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RESUMO

O presente trabalho tem o objetivo de avaliar os processos de producdo e aplicagéo de
ambientes virtuais de aprendizagem da comunidade de blogs MyOpera no ensino de Quimica
para alunos do Ensino Médio, bem como discutir seus resultados. O problema desta pesquisa
salienta a figura do professor, sua interacdo com a cibercultura e sua metodologia de ensino, e
apresenta-se da seguinte forma: de que maneira professores de Quimica podem utilizar a
comunidade de blogs MyOpera como ambiente virtual de aprendizagem para ensinar Quimica
no Ensino Médio? O ensino de Quimica nestes ambientes virtuais foi o foco desta pesquisa.
Neste contexto, foi analisado o comportamento da escola nestes tempos pos-modernos, sob a
Otica de Giroux, e como os professores de Ciéncias e, particularmente os de Quimica, ainda
ndo conseguiram se desvencilhar do ensino baseado no senso comum tradicional indutivo-
positivista conforme Maldaner, Carvalho e Gil-Perez sugerem. Foi estudada, ainda, a cultura
digital que apareceu com o computador e que se tornou a “midia das midias” nos textos de
Santaella e Levy. Discutimos também como as novas tecnologias da informacdo e
comunicagdo (NTICs) podem ser utilizadas na sala de aula, dentro do padrdo construcionista
abordado na leitura de Valente. Baseando-se em Prado e Valente, discutiu-se como se da a
participacdo do professor no construcionismo. Na pesquisa de campo, o estudo levou em
consideracdo o conceito de design de interacdo de Preece et al., definindo blogosfera a luz de
Recuero, Barbosa e Granado e Lara, e também o conceito de ambiente virtual de
aprendizagem, na leitura de Santos e Okada, justificando a construcdo de ambientes virtuais
de aprendizagem na comunidade de blogs MyOpera. A pesquisa de campo levantou dados
através de questionarios e entrevistas aplicados a dois professores responsaveis pelo ensino de
Quimica em um colégio militar situado em Fortaleza, e a um grupo de 24 alunos de uma
turma do 2° ano do Ensino Médio desta instituicdo. As entrevistas foram analisadas pelo
método de Analise de Conteudo de Bardin e, ao final, aproximaram-nos do objetivo de
analisar qual a influéncia de um ambiente virtual de aprendizagem produzido em uma

blogosfera, sobre professores no ensino da Quimica.

Palavras-chave: Ensino de Quimica, AVA, blogosfera.



ABSTRACT

The aim of the present work is to evaluate the processes of production and application of
virtual learning environments from the blogging community MyOpera in Chemistry teaching
to high school students, as well as discussing their results. The problem of this survey
highlights the figure of the teacher, his interaction with cyberculture and his teaching
methodology, and presents itself as follows: how Chemistry teachers can use the blogging
community MyOpera as virtual learning environment to teach Chemistry in high school? The
teaching of Chemistry in these virtual environments is the focus of this research. In this
context, it was analyzed the behavior of school in these post-modern times, from the
perspective of Giroux, and how teachers of Sciences, particularly Chemistry, have not yet
managed to extricate themselves from teaching based on traditional inductive-positivist
common sense as Maldaner, Carvalho and Gil-Perez suggest. It was also studied the Digital
Culture which appeared with the computer and became the “media of the medias” in the texts
of Santaella and Lévy. We also discussed how the new information and communication
technologies (NICTs) can be used in the classroom within the constructionist reading patterns
covered in Valente. Basing on Prado and Valente, it was discussed how the teacher's
participation happens in constructionism. In field research, the study took into consideration
the concept of design interaction by Preece et al., defined as a blogosphere in the light of
Recuero, Barbosa and Granado and Lara, and the concept of virtual learning environment in
the reading of Santos and Okada, justifying the building of virtual learning environment in the
blogging community MyOpera. The field research raised data through questionnaires and
interviews applied to two teachers responsible for the teaching of Chemistry in a military
school located in Fortaleza, and to a group of 24 students from a class of second year of high
school in this same institution. The interviews were analyzed by the technique of content
analysis proposed by Bardin and, at the end, it made us approach the goal of analyzing what
was the influence of a virtual learning environment produced in a blogosphere, among the

teachers in the teaching of Chemistry.

Keywords: Chemistry teaching, AVA, blogosphere.
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INTRODUCAO

Nos dltimos 11 anos, minha trajetoria pessoal e profissional como professor de
Quimica foi dirigida basicamente por uma busca a fim de encontrar novas metodologias que
facilitassem o ensino desta disciplina e que também fossem atuais. Deste modo, senti-me
motivado a usar a informética na sala de aula, pois acredito que o computador cria uma nova
linguagem de interacdo entre as pessoas. Este ideal, porém, ainda ndo se realizou por
completo, devido as muitas dificuldades que encontro no ambiente de trabalho e de certa falta
de habilidade minha em néo ter ainda todo o conhecimento necessario na area. Mas acredito
que estou no caminho certo, caminho proporcionado por este Curso de Mestrado, no qual
analiso aspectos importantes do uso da Internet para o ensino de Quimica. Por isso, o tema
escolhido para esta pesquisa tem relacdo com a producdo de ambientes de aprendizagem

virtuais nos quais podem ser inseridos 0s conhecimentos quimicos.

Mesmo que as tecnologias digitais ndo sejam usadas em maior amplitude na sala
de aula, professores e alunos utilizam-na durante o seu dia-a-dia e guardam em suas memaorias
as informacdes e experiéncias que foram incorporadas a partir das interacbes com videos,
jogos eletronicos, imagens e comunicagdes virtuais. “Informagdes que se tornam referéncias,
ideias que sdo capturadas e servem de ancoras para novas descobertas e aprendizagens que
também véo resultar de modo mais sisteméatico nas escolas, nas salas de aula” (KENSKY,
2005, p. 71). Esse uso generalizado das chamadas novas tecnologias da comunicacdo e
informacdo (NTICs) proporcionou uma mudanca na forma como os homens interagem,
relacionam-se, buscam informacgdes, ensinam, aprendem e se comunicam, alimentando o ideal
propagado pela pos-modernidade de tornar a humanidade presente em todo o planeta sem,
contudo, totalizar o sentido, mas alimentando a heterogeneidade e dando voz a individuos e

grupos especificos.

No ambiente cultural vigente, 0 homem é autdnomo e livre para decidir os rumos
de sua vida. Neste contexto, a unido proporcionada pela Internet entre comunicacdo oral e
escrita em um mesmo ambiente que, para Castells (1999), acontece em multiplos espacos

geograficos, tem o potencial de fundamentar o carater da comunica¢do humana, permeando o



imaginério das pessoas, das instituicdes e dos governos, produzindo uma cultura vinculada ao

virtual, a chamada cultura digital ou cibercultura.

Os individuos pos-modernos, segundo Saviani (2007), cada vez mais buscam na
aquisicdo do conhecimento o seu espa¢o no mercado de trabalho. Esta procura é facilitada
pela disponibilidade de informag&o no ciberespaco e pelo uso das NTICs na escola (que ndo
devem ser vistas como substitutas do professor e das aulas tradicionais do tipo transmisséo-
recepcdo passivas, pois, de acordo com Valente (1999), este tipo de pratica de ensino ndo
prepara ninguém para um mundo competitivo e dindmico como o atual). Para Valente (1999),
a melhor abordagem pedagdgica seria a que prepara o aluno para “aprender a aprender”
dentro de uma perspectiva construcionista de producdo de ambientes que proporcionem o

ensino e estimulem o gosto pelo aprender.

Desta forma, a problemética desta pesquisa evidenciou a figura do professor de
Quimica, sua formacdo, sua pratica pedagdgica e sua interacdo com a cibercultura, buscando
entender de que maneira professores de Quimica podem utilizar a comunidade de blogs

MyOpera como ambiente virtual de aprendizagem para ensinar Quimica no Ensino Médio?

Lembrando que um ambiente virtual de aprendizagem (AVA), segundo Filatro
(2004), é um espaco baseado nas NTICs onde seres humanos e computadores interagem,
proporcionando assim, a construgdo do conhecimento. Assim, 0 objetivo geral dessa pesquisa
foi estudar estratégias para a construcdo de ambientes virtuais de aprendizagem, mais
especificamente na comunidade MyOpera para ensinar quimica a alunos do Ensino Médio,

por meio de um estudo de caso.
Os objetivos especificos desta pesquisa foram:

e Compreender, através de pesquisa bibliogréfica, a relacdo da cibercultura com
a cultura escolar dentro da sociedade contemporanea;

e Verificar, junto a professores e alunos, as concepgdes sobre novas tecnologias
e 0 uso da informatica no ensino de Quimica;

e Analisar as praticas adotadas na produgdo de material virtual e suas influéncias
no ensino de Quimica,

e Auvaliar as mudancas ocorridas na pratica pedagdgica e nos conceitos dos

professores apos 0 uso do AVA construido.



Nossa hipotese se baseou na percepg¢do de que quando a Internet surgiu, a grande
maioria dos professores que hoje estdo lecionando j& haviam se formado ou estavam em
processo de graduacdo universitaria. Atualmente, esses professores precisam buscar essa
“outra” formagdo por conta prépria, € ja trabalham com essa nova linguagem em seus
ambientes de trabalho. Desta forma, apresentam um dominio instrumental e nocGes da
linguagem dos computadores, porém sem experiéncia no trabalho com os sistemas interativos

e com o ensino telecolaborativo.

Os professores mais novos, assim como os alunos, ao contrario dos mais
experientes, até que apresentam um conhecimento mais apurado sobre as tecnologias digitais
e a cibercultura, isto é, sabem lidar bem com as diferencas entre 0 mundo real e o virtual,
percebendo algumas possibilidades de interacdo, no entanto estes professores ndo receberam a
formacdo adequada para utilizarem estas tecnologias em sua pratica pedagdgica continuando a

repetir o ensino tradicional fruto de sua formagédo ambiental.

Para atingir os objetivos propostos, realizamos uma pesquisa qualitativa através
de entrevistas semiestruturadas com professores de quimica ap6s a producao e aplicacdo do
material didatico em sala de aula que era a constru¢do conjunta de um ambiente virtual de

aprendizagem na comunidade de blogs MyOpera.

A opcdo pela escolha da instituicdo de ensino pesquisada, uma escola publica
situada na cidade de Fortaleza, partiu da permissdo por parte da equipe pedagdgica, dos

professores e dos alunos em fazer parte desta pesquisa do inicio ao fim.

A pesquisa foi dividida em duas fases: a primeira fase foi constituida de algumas
reunides com os professores de quimica desta instituicdo com a intencdo de tornar as
ferramentas interacionais do ambiente virtual conhecidas, determinar qual conteudo seria
utilizado na construcdo do AVA, qual turma seria escolhida para aplicar a metodologia e
como seria aplicada. Os alunos também receberam orientacdo nesta fase. Este momento

também serviu para observar qual era a relagdo destes professores com a linguagem digital.

Na segunda fase da pesquisa foi realizada uma entrevista semiestruturada com
professores para aprofundar alguns conceitos referentes a cibercultura e o ensino de quimica

apos o uso do AVA construido servindo para identificar quais eram 0s pontos positivos e



4

negativos da implantacdo deste ensino construcionista telecolaborativo de quimica. A andlise
desta entrevista foi feita a luz da analise de contetdos de Bardin.

Esta dissertacdo foi dividida em quatro capitulos. O capitulo 1 tem como objetivo
contextualizar o individuo no periodo em que vivemos, abordando a pds-modernidade como
pano de fundo dos movimentos que estimulam a heterogeneidade e a individualizagdo do
homem, em contraste com a modernidade que alimentava 0 pensamento totalizante e a
massificacdo do sentido. Este capitulo também discorre, sob a 6tica de Giroux, a respeito de
como a escola se comporta nestes tempos pds-modernos e de como os professores de
Ciéncias, particularmente os de Quimica, ainda ndo conseguiram se desligar do ensino

baseado no senso comum, conforme Maldaner, Carvalho e Gil-Perez.

O capitulo 2 relata como o computador se tornou a “midia das midias”, segundo
Santaella, produzindo uma nova cultura. Sob a luz de Lévy, é discutido como esta cultura
digital, baseada nas interagdes que acontecem no ciberespaco, expande o ideal da
universalizacdo sem totalizacdo. Sdo mostrados, também, os pilares do ciberespago, 0 modo
como a escrita se torna virtual, conforme Santaella, e como esta tecnologia pode ser utilizada
na sala de aula. S&o discutidas ainda, de acordo com Valente, as duas abordagens pedagogicas
gue podem existir quando usamos as NTICs para ensinar e que podem ser definidas como

instrucionista e construcionista.

No capitulo 3, baseando-se em Prado e Valente, temos uma analise da

participacdo do professor no construcionismo.

Finalmente, no capitulo 4 sdo discutidas as razfes porque os ambientes virtuais de
aprendizagem sdo os melhores espacos para o desenvolvimento de uma educacdo
construcionista. Neste capitulo, explicamos o que é AVA, na leitura de Santos e Okada, o0 que
é uma blogosfera e por que utilizar blogs na educacéo, a luz de Recuero, Barbosa, Granado e
Lara.



1. UMA ESCOLA FORA DE SEU TEMPO.

As definicOes relacionadas as préaticas docentes até entdo vigentes, de acordo com
Giroux (2009), ndo respondem mais as necessidades causadas por uma atualidade
desestabilizadora e por um futuro incerto nascidos numa visdo pdés-moderna de mundo. O
paradigma da pés-modernidade promove a heterogeneidade e nega todo o tipo de pretensdo
universalista, seja na filosofia, na religido ou nos principios modernistas de racionalidade,
ciéncia e liberdade. O ambiente pds-moderno valoriza a multiplicidade dos sentidos, a
inteligéncia e a imaginacdo individualizada, valorizando o singular em detrimento de toda
elucidacdo abrangente. “O pos-moderno pleiteia que o homem seja verdadeiramente livre e
auténomo para determinar sua propria histéria e sua vida” (AZEVEDO apud GOMES e
CASAGRANDE, 2002, p. 499).

1.1.  Po6s-modernismo e o aparecimento do homem auténomo e livre.

Pds-modernismo é o nome aplicado as mudancas ocorridas nas ciéncias, nas artes
e nas sociedades a partir da década de 50, quando, por convencao, encerra-se 0 modernismo.
Este momento se caracteriza pelo fim das grandes narrativas desenvolvidas nas bases
tradicionais do conhecimento, e em seu lugar entra em cena “[...] uma multiplicidade de

pequenas preposi¢des lutando por sua legitimidade” (LEVY, 1999, p. 120).

Na economia do mundo pés-moderno, esse individuo livre e autbnomo ¢é atraido
pelo prazer de usar bens e servicos personalizados, fruto de uma reestruturacdo industrial
intensamente produtiva que aconteceu a partir da década de 70. Nesta época, segundo Saviani
(2007), o modelo baseado na producdo em série e em larga escala de produtos padronizados
dirigidos ao consumo da massa foi substituido pelo sistema baseado em uma inddstria que
opera com uma tecnologia leve, com trabalhadores que atuam em multiplas fun¢es, visando
a producdo de objetos diversificados e buscando atender aos diferentes desejos de nichos

especificos da populacao.

No modelo anterior a esta reestruturacdo conhecida como fordista, conforme
Valente (1999), o controle da producédo estava centralizado nas médos de poucos especialistas
que planejavam as tarefas e as dividiam em func¢bes mais simples para serem dominadas e
realizadas por trabalhadores com pouca qualificagdo. O proposito era atender as necessidades

de um mercado consumidor que se encontrava no auge do capitalismo e, por causa da



demanda crescente, o sistema se baseava em uma producdo em série e pouco variada. O
objetivo era, entdo, satisfazer a massa. Em contrapartida, segundo Antunes (1997), o modelo
pos-fordista se preocupa com as individualidades no ambito dos produtos fabricados, assim
como no que concerne a exigéncia de trabalhadores melhor qualificados. Trabalhadores estes
que se capacitam continuamente para tomar decisdes e buscar solugdes para problemas que

ocorrem durante todo o processo de producao.

O desafio desencadeado por esse novo paradigma € a qualificacdo deste
trabalhador e a formacgdo do individuo capaz de “aprender a aprender” a utilizar as novas
tecnologias digitais, a trabalhar em equipe e a buscar novos conhecimentos, sendo
responsavel direto pelo seu processo educacional. Tudo isso em um mundo onde, segundo
Saviani (2007), ndo ha mais garantia de emprego e nem de manutencdo dele, mas uma busca

continua pela manutencao das melhores condi¢des de empregabilidade.

Esta condicdo afeta o universo educacional da mesma forma que o fordismo
afetou a formacdo de seus trabalhadores. Para Valente (1999), no modelo fordista as escolas
repetiam a linha de montagem de uma fabrica, onde os alunos eram “montados” por
professores que os faziam absorver informacfes que muitas vezes ndo eram atraentes para 0S
aprendizes. Além disso, a estrutura de controle era formada por dirigentes que planejavam e
verificavam se o sistema de producéo, “[...] traduzido em métodos, no curriculo fragmentado,
categorizado e ministrado em graus de menor para o de maior complexidade e disciplinas,
estava sendo cumprido” (VALENTE, 1999, p. 35). No modelo pds-fordista, as instituicdes
educacionais oferecem uma diversidade de cursos para que os individuos, dentro de suas
possibilidades, escolnam o caminho mais adequado segundo seus interesses e necessidades.
“E, caso ndo consigam, essa pedagogia lhes tera ensinado a introjetar a sua responsabilidade
por essa condi¢do” (SAVIANI, 2007, p. 429). Desta forma, a principal exigéncia que se faz ao
trabalhador deste modelo é de que ele adquira conhecimentos e continue a adquiri-los

continuamente. Neste contexto,

“Q conhecimento e, portanto, 0s seus processos de aquisicdo assumirdo um papel de
destaque, de primeiro plano. Essa valorizagdo do conhecimento demanda uma nova
postura dos profissionais em geral e, portanto, requer o repensar dos processos
educacionais, principalmente aqueles que estdo diretamente relacionados com a
formagao de profissionais” (VALENTE, 1999, p. 31).

E preciso destacar que nessa nova sociedade, o papel central do conhecimento é

fator decisivo para a producdo, inclusive de bens e servigos. O recurso econémico bésico, de



acordo com Alonso (1999, p. 33), ndo é mais o capital, os recursos naturais ou a mao-de-obra,
mas sim a aquisi¢do do conhecimento que atribui valor a capacidade de inovar, que, por sua
vez, aumenta a produtividade. Drucker (1993) chama estes individuos da sociedade atual de
“trabalhadores do conhecimento”, executivos que sabem utilizar o conhecimento para usos

produtivos.

1.2. O “aprender a aprender” na atualidade: o neoescolanovismo e 0s quatro pilares

da educacao

As idéias pedagogicas do escolanovismo apregoam, entre outras coisas, que a
aprendizagem acontece quando o aluno aprende fazendo. O conhecimento é construido
através de experiéncias que, conforme Souza e Gomes (2008), sdo construidas de forma
prazerosa a partir de experiéncias anteriores. E um modelo que se preocupa no
desenvolvimento natural pela atividade livre e espontanea, entendendo que cada pessoa é um
individuo Unico em sua idiossincrasia, dai a necessidade de um ensino individual em um local

onde o professor estimula a liberdade de agir motivada pelo préprio interesse do aluno.

O mais importante para este modelo escolanovista é capacitar o aluno para buscar
por vontade prépria conhecimentos novos, de aprender a aprender a estudar. Esta idéia tinha
como objetivo adaptar criangas para uma convivéncia pacifica em uma sociedade que era
“entendida como um organismo em que cada individuo tinha um lugar e cumpria um papel
determinado em beneficio de todo o corpo social” (SAVIANI, 2007, p. 430), porém, no
momento atual, ela € deslocada para um contexto que privilegia a necessidade de atualizacdo
continua para alargar a condi¢cdo de empregabilidade, sendo chamada criticamente por Saviani
(2007) de neoescolanovismo. Na economia globalizada deve se contar com o imprevisivel e
ndo mais de contar com um emprego seguro, por isso os trabalhadores procuram cada vez
mais investir na sua condi¢do de empregabilidade que ¢, segundo Fonseca (1998, p. 307), “o

desenvolvimento de seu potencial de adaptabilidade ¢ de empregabilidade”.

Para vencer nesta sociedade pds-moderna e envolvida pelas NTICs o individuo
deve ser capaz de se adaptar e de aprender a aprender e a reaprender. Segundo Saviani (2007,
p. 430), “a adaptagdo a sociedade atual exige novos tipos de raciocinio, buscando atingir
niveis flexiveis de operacdo simbolica”. E para atingir esse objetivo, o papel central da

educacéo e da escola é consolidar uma maior capacidade do aluno em aprender a aprender.



Como as NTICs oferecem meios, nunca antes disponiveis, para circulagdo e
armazenamento de informagcbes e para a comunicacdo, este século, segundo Delors et.
al.(1996), submetera a educacdo a uma dura obrigacéo que € comunicar eficazmente cada vez
mais saberes adaptados a sociedade mediada por estas tecnologias digitais. Simultaneamente,
a educacdo deve orientar as pessoas de modo que estas ndo fiqguem submergidas no dilGvio de
informagdo orientando-as para o desenvolvimento de projetos individuais e coletivos,
servindo, dessa forma, de direcdo para os individuos neste mundo o complexo e dinamico.
Porém, para que isso aconteca ndo basta o acumulo de determinada quantidade de
conhecimento recebido no Ensino Basico e graduacdo, mas de uma busca constante que possa
abastecer-se indefinidamente, aproveitando todas as ocasides de atualizar, aprofundar e
enriquecer estes primeiros conhecimentos obtidos nas formac@es iniciais, e de se adaptar a um
mundo de mudancas, o que Delors et. al. (1996, p. 15) chama de “educagdo ao longo de toda a

vida”.

A educacdo ao longo de toda a vida deve organizar-se em torno dos chamados

quatro pilares do conhecimento que sao:

a) Aprender a conhecer

Adquirir os instrumentos da compreensdo, combinando uma cultura
suficientemente vasta com a possibilidade de trabalhar em profundidade um pequeno nimero
de assuntos, que é aprender a aprender, para beneficiar-se das oportunidades oferecidas pela
educacdo ao longo de toda a vida.

b) Aprender a fazer

Adquirir, ndo somente uma qualificagdo profissional mas, de uma maneira mais
ampla, preparar as pessoas para enfrentar numerosas circunstancias e para trabalhar em
equipe. Aprender a fazer nos variados ambientes, momentos e experiéncias sociais ou de
trabalno em que as pessoas sdo submetidas, quer espontaneamente ou ndo, gragas ao
desenvolvimento do ensino alternado com o trabalho em uma educagdo para toda a vida.

¢) Aprender a viver juntos

Aprender a participar e cooperar com 0s outros em todas as atividades humanas,
desenvolvendo a compreensdo do outro e a percepcdo das individualidades, buscando realizar
projetos comuns e preparar-se para gerir conflitos respeitando valores do pluralismo, da
compreensdo mutua e da paz.

d) Aprender a ser



Agrega os trés pilares da educagdo anteriores. “Aprender a ser, para melhor
desenvolver a sua personalidade e estar a altura de agir com cada vez maior capacidade de
autonomia, de discernimento e de responsabilidade pessoal” (DELORS ET. AL., 1996, p.
101). Para isso, a educacdo deve privilegiar todas as potencialidades do individuo como a

memoria, a capacidade cognitiva, fisica e para se comunicar, além do sentido estético.

Estes pilares para Delors et. al. (1996), devem inspirar e orientar as reformas
educativas de cada nacdo a fim de que a educagdo apareca como uma experiéncia global e
desenvolva a educacdo para toda a vida de cada individuo no plano cognitivo e no pratico,
num momento em que os sistemas educativos formais tendem a privilegiar 0 acesso ao
conhecimento, facilitado pelas NTICs, em detrimento de outras formas de aprendizagem,

importa conceber a educacdo como um todo.

Repensar 0s processos educacionais na sociedade do conhecimento, de uma forma
ou de outra, impde mudar a maneira de ensinar e de aprender. Para Alonso (1999), isso
significa que a escola ndo € mais o Unico ou o melhor local para obtencdo da informacéao
necessaria a aquisicdo do conhecimento. E esta instituicdo, embora fizesse isso de forma
precéria (antes do avanco das novas tecnologias digitais como meios que facilitam a aquisicéo
da informacdo), ndo conseguia acompanhar as mudangas cada vez mais rapidas da pés-
modernidade porque, conforme Gomes e Casagrande (2002), “sua estrutura ¢ ‘pesada e lerda’

para acompanhar a evolucao social, no ritmo voraz das sociedades pés-industriais” (p. 698).

1.3.  Um ensino de Ciéncias fora de seu tempo.

Para Giroux (2009), o modelo modernista proposto pela escola, baseado nos
fundamentos cartesianos® da racionalidade, vé-se esgotado por ndo encontrar mais espaco na
atualidade. Por isso, tal modelo produz conflitos entre as instituicGes de ensino e seus alunos,
qgue ndo experimentam o mundo como a escola o apresenta (fundamentado em verdades
universais), mas enxergam um mundo de diferengas, sem centros referenciais, que valoriza as

individualidades e que realca as imaginacdes de forma fragmentada, descontinua e alinear.

A escola resiste a heterogeneidade por ainda se fundamentar em modelos que

massificam tudo em explicacOes pré-elaboradas. No entanto, o perfil do homem pds-moderno

' Concepcdo filosofica que afirma a razdo como dnica faculdade a propiciar o conhecimento adequado da
realidade.
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(autbnomo para determinar os rumos de sua vida em um mundo no qual as possibilidades se
abrem para quem adquire conhecimento), mostra que a escola, em seu tradicional modelo
modernista de ensino, ndo € capaz de formar estes individuos. Por isso, o lema “aprender a
aprender” voltou a ser difundido na atualidade, na busca de criar ambientes de aprendizagem
nos quais alunos e professores constroem conjuntamente o conhecimento, como agentes do

processo. Isto significa, conforme Alonso (1999), que a escola

“[...] deve se dar conta da necessidade de preparar 0s jovens para construirem o seu
préprio saber, de forma Util para si mesmos e para a sociedade, fazendo um uso
adequado de todos 0s meios e recursos existentes para obter as informagdes bésicas
com as quais terdo de ir construindo e reconstruindo o seu conhecimento” (p. 35).

A adaptacdo da escola as novas necessidades anda a passos lentos, principalmente
guando observamos como o ensino de Ciéncias, inserido num curriculo positivista que “[...]
admite apenas o que € real, verdadeiro, inquestionavel, aquilo que se fundamenta na
experiéncia” (ISKANDAR e LEAL, 2002, p. 03), mantém e defende a postura totalizante,
compartimentando os saberes e abstraindo o0 mundo concreto em teorias que sao ensinadas,
segundo Maldaner (1997), sem a necessidade de demonstracGes praticas (afinal, sdo vistas
como verdades inquestionaveis, fruto de todas as acdes que foram necessérias para comprova-
las). Por serem inquestionaveis, essas verdades precisam ser transmitidas aos alunos através
de meios que assegurem a acessibilidade da transmissdo e a compreensdao do conhecimento.
Pelo menos, € isso 0 que ocorre para a maioria dos professores de Ciéncias almeja, de acordo
com Schnetzler (1994).

Para Chalmers (1993),

“O conhecimento cientifico é conhecimento provado. As teorias cientificas sdo
derivadas de maneira rigorosa da obtencdo dos dados da experiéncia adquiridos por
observagdo e experimento. A ciéncia é baseada no que podemos ver, ouvir, tocar etc.
A opinido ou preferéncia pessoais e suposi¢Ges especulativas ndo tém lugar na
ciéncia. A ciéncia é objetiva. O conhecimento cientifico é conhecimento confiavel
porque ¢ conhecimento provado objetivamente” (p. 23).

Esta é a definicdo de conhecimento cientifico que professores e estudantes de
ciéncias exatas consideram como verdadeira. Para Maldaner (1997), ao tentarem formalizar a
imagem ndo refletida da ciéncia, estes individuos se tornam indutivistas ingénuos, pois néo se

preocupam em questionar as posi¢des filosoficas e historicas das disciplinas cientificas.

No ensino, professores indutivistas ingénuos creem na aprendizagem por

descoberta, esperando sempre que o aluno faca as suas observacdes sob os paradigmas
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cientificos existentes. Conforme Schoén (1983), observa-se que estas teorias cientificas
idealizadas produzem, contudo, uma sensacgdo de desilusédo nos professores. Estes, ao verem
que os fundamentos em que baseiam as suas aulas ndo sdo tdo Uteis assim para a resolugédo
dos mais elementares problemas cotidianos e concretos, principalmente aqueles que envolvem
as relacdes sociais (porque na escola tais problemas se encontram descontextualizados),
sentem-se resignados. A sensacao € de impoténcia e perda de confiangca com relagdo ao que
foi aprendido na universidade, por causa da aparente auséncia de finalidade na pratica

docente.

Esta incompatibilidade, de acordo com Maldaner (1997) e Lopes (1998), vem de
uma aceitacdo de que a Educacao Basica € uma extensdo da pesquisa universitaria para graus
inferiores, fazendo com que os professores universalizem o ensino académico, seus
conteidos, sua organizacdo disciplinar e suas metodologias de ensino, mesmo que isso ndo
funcione como deveria no Ensino Bésico. Maldaner (1997), baseando-se em McDemont
(1990), salienta que o0 ensino académico trata-se de um curso basicamente técnico que forma
professores mais preocupados em introduzir os conceitos e modelos de conhecimentos
especializados que aprenderam, do que preparar os alunos para uma sociedade pluralista como
a atual. O conhecimento profissional especializado faz parte de um sonho modernista que
visava a promocao do progresso social e ao encontro de alternativas modernas para 0 mundo.
Mas, nos tempos atuais, 0s conhecimentos que unem os Varios saberes tém se adequado
melhor as demandas da sociedade. Para Schoén (1983), os conhecimentos especializados
adquiridos e repassados por professores de Ciéncias ndo conseguem absorver as situagdes
praticas instaveis, complexas, cheias de incertezas e de conflitos de valores tipicos dos tempos
atuais. Pelo contrario, essas situacbes complexas sdo envolvidas por simplificaces
generalizadas que cabem em problemas-padrdo, com o objetivo de proporcionar respostas-
padrdo conforme os modelos cientificos construidos. Entendendo universalidade por aquilo
que deve ser “[...] mantido imutavel pelas interpretacdes, traducdes, difusdes, conservagdes”
(LEVY, 1999, p.115), e totalidade como a “[...] conjuncdo estabilizada do sentido de uma
pluralidade (discurso, situacdo, conjunto de acontecimentos, etc.)” (LEVY, 1999, p, 121),
nota-se que a Ciéncia ensinada na Academia e transmitida nas escolas de Ensino Basico é um

exemplo classico de universalizagéo totalizante, de homogeneizagédo do sentido.

Além de todas essas inadequacOes ao contexto pds-moderno, 0 ensino ainda se

baseia apenas na transmissdo e recepcdo de informacgdes, centrado em uma sequéncia de
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contetdos pré-elaborados e totalizados. Assim, o papel do professor no processo se resume
apenas em explicar bem, isto é, universalizar os modelos cientificos que explicam o mundo,
para que os alunos, espectadores passivos, assimilem as informac6es e demonstrem isso nas

resolucdes de exercicios.

Por mais impropria que seja esta forma de ensinar Ciéncias, ela permanece através
de professores que dao continuidade a mesma atividade profissional que observaram nas
instituicGes de ensino de sua formacao, impedindo, assim, que haja uma critica mais radical e
o0 abandono de muitas crengas e praticas construidas no meio académico, como bem explica
Carvalho e Gil-Pérez (1995):

“Com efeito, comega-se hoje a compreender que os professores tem ideias, atitudes
e comportamentos sobre o ensino, devido a uma longa formagdo “ambiental”
durante o periodo em que foram alunos. A influéncia desta formacdo incidental é
enorme porque responde a experiéncias reiteradas e se adquire de forma nao flexivel
como algo natural, 6bvio, o chamado “senso comum”, escapando assim a critica e
transformando-se em um verdadeiro obstaculo” (p. 26-27).

Além da formacdo “ambiental”, o professor de Ciéncias, de acordo com Carvalho
e Gil-Pérez (1995), demonstra uma empobrecida percep¢do em relacdo ao ensino cientifico,
por ndo apresentar conhecimento sobre as inovagdes didaticas e as contribuicdes da pesquisa
no campo educacional de sua area de atuacdo. Por isso, detém-se apenas em aulas concebidas
na forma de transmissdo de conhecimentos e destrezas, advindas de sua formacdo anterior.
Concebendo os conhecimentos cientificos como verdades perenes pouco se preocupam em
informar a histéria de cada contetdo cientifico ou como ele é construido. Também pouco se
interessam em saber quais foram as orientacdes metodoldgicas utilizadas na construcdo do
conteldo e que critérios os cientistas utilizaram para validar as teorias nos quais eles se
baseiam. Além disso, os professores dificilmente se atualizam de modo a ficar a par das novas
descobertas cientificas que chegam a atingir até mesmo os modelos cientificos pré-
concebidos.

A pos-modernidade pede aos individuos que se adaptem a um mundo heterogéneo
e dindmico, repleto de novas descobertas que aparecem em intervalos de tempo cada vez
menores, condicionando a maneira como o homem se relaciona, comunica-se e adquire
conhecimentos. Por isso, exige-se que o homem seja aberto a novidades e nunca perca o
desejo de aprender, pois nunca saberd o bastante, sobretudo a respeito da area na qual se

formou.
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A escola, tal como existe hoje, de acordo com Ponte (2000), tera de mudar e ser4,
com grande certeza, irreconhecivel dentro de algum tempo. Essas transformacGes
influenciadas pelas NTICs, no entanto, vdo ocorrer de forma lenta, e ndo retirardo da escola a

sua funcdo principal com relacdo a educacao das atuais e das futuras geracoes.

1.3. O uso das NTICs no ensino de Quimica: novas possibilidades.

Tradicionalmente e, de acordo com Silva et al. (2007), os professores de Quimica
mantém um mesmo nivel de senso comum quando consideram que o ensino desta disciplina é
algo simples (a partir do pressuposto de que ele apresenta um bom conhecimento da matéria e
a habilidade necesséria para transmiti-la). De acordo com Schnetzler e Aragdo (1995, p.27),
“o0 ensino tradicional concebe que, para ensinar, basta saber um pouco do contetdo especifico
e utilizar algumas técnicas pedagogicas”. Assim como qualquer outro professor de Ciéncias, 0
professor de Quimica tem sua formacdo caracterizada como essencialmente técnica, baseada
em um curriculo de bacharelado acrescido de algumas disciplinas pedagdgicas, fatos que
conduzem os professores técnicos ao desafio de universalizar e totalizar 0 conhecimento

quimico de forma mais acessivel e aplicavel. Desse modo,

“Esse ensino de quimica repetitivo, descontextualizado e limitado, além de néo
motivar os professores a buscarem novos conhecimentos e novas alternativas para a
sala de aula, torna-se cada vez mais desarticulado, face a continuidade do isolamento
da escola com a vida cotidiana do aluno. Ha, sem duavida, a necessidade de
superarmos esse rompimento do atual ensino de quimica com a vida do aluno e,
também, o ensino de quimica com base na sustentacdo de programas dos exames de
vestibulares de renomadas universidades” (de LUCA, 2001, p.3).

Além disso, hd muitas singularidades no ensino desta matéria. Segundo Giordan e
Goes (2005), o ensino de Quimica é construido a partir da combinacdo de trés dimens@es da

realidade:

e A macroscopica, na qual os fenbmenos e processos quimicos podem ser
perceptiveis através de observacdes feitas por meio dos sentidos e de medicdes;

e A microscopica, que se fundamenta nas teorias explicativas dos modelos
atdbmicos e moleculares na dimensdo onde as interacdes das particulas ocorrem, isto é, ndo
visiveis mesmo com o uso de aparelhagem de alta tecnologia;

e A simbolica, que se detém em explicar por meio de representacGes o que se

verifica nas pesquisas cientificas.
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Essas representages simbolicas sdo os construtos tedricos que promovem a
interpretacdo quimica da natureza e da realidade que, de acordo com Nye (1993, p. 77), é 0
atributo determinante na formacdo de um pensamento que diferencia esta ciéncia das outras.
Estas construgdes simbdlicas da Quimica sdo também as mais dificeis de serem
compreendidas pelos alunos, conforme Giordan e Goes (2005). Quando séo representadas de
forma matematica, o aluno as considera apenas como tal (nimeros e regras tipicas da
Matematica), ndo conseguindo compreendé-las como simbolos que representam processos
dindmicos e interativos que ocorrem nos sistemas quimicos. Desta forma, os alunos em
questdo sdo capazes de elaborar respostas corretas para problemas matematicos, mas sem
muita nogdo do conhecimento ali inserido. Talvez a razdo de tamanha dificuldade esteja na
necessidade de abstrair o maximo possivel a natureza ndo observavel da Quimica e associa-la

rapidamente ao macroscopico, ao microscépico e ao simbdlico.

A Quimica, assim como as outras ciéncias, ¢ construida por seres humanos
contextualizados, o que faz com que seja melhor ensina-la a partir da compreensdo das bases
da construcdo teorica de seus fundamentos e de sua aplicabilidade na sociedade, tanto em
situacOes de interesse geral como de interesse pessoal. De acordo com Benite et al. (2011),
“os objetos do conhecimento quimico sdao modelos, isto ¢é, constructos tedricos da
interpretacdo quimica da realidade e sua criacdo esta intimamente relacionada com o processo
historico que os desenvolve” (p. 01). Seria interessante, portanto, construir o conhecimento
quimico junto ao aluno, em um mundo mediado pelas imagens e simulacdes das novas
tecnologias digitais que o envolvem e as quais, com certeza, tornam bem mais facil o esforco

de explicar conteudos normalmente apresentados de forma abstrata.

De acordo com Giordan (2005):

“A visualizagdo computacional, além de permitir a disposicdo de madltiplas
representacdes coordenadas e tridimensionalmente projetadas, também favorece
variados tipos de manipulacdo destes objetos, como translacéo, rotagdo, aumento ou
reducdo de tamanho”. (p. 48).

Nesse sentido, utilizar o ciberespaco para o ensino de Quimica parece ser uma
alternativa de transformacdo das praticas escolares capaz de correlacionar as trés dimensdes
do conhecimento quimico. No ambiente virtual, os fenbmenos microscépicos séo visualizados
em tempo real e ja simbolizados, diminuindo significativamente a necessidade de recorrer a

modelos dificeis de imaginar e a explicagdes que tentam, através da oralidade ou de exemplos
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estaticos desenhados em uma lousa, criar imagens mentais de situacdes complexas e ndo

observaveis a olho nu.

Os novos espacos digitais, além de facilitar a compreensdo de conteudos,
“expandem” as salas de aula e o conceito de tempo. Nestes ambientes, dois alunos podem
realizar a mesma tarefa no mesmo local, em tempos diferentes, ou desenvolverem tal tarefa
em um mesmo tempo, porém utilizando espacos diferentes. Assim, existe a disponibilidade de
todas as informacgdes necessarias, apresentadas nas mais variadas formas de simulagédo e

formatos de midia.

Dentre as muitas vantagens advindas da utilizacdo dos novos espacgos digitais no

ensino, de acordo com Rodello et al. (2011), temos:

e A capacidade de estimular os alunos a agirem com maior desenvoltura por
meio da interatividade;

e A possibilidade de novas formas de visualizacdo de informacoes;

e A viabilidade de visualizar e explorar lugares antes inacessiveis, como
laboratérios virtuais e simulacdes de fendbmenos microscopicos;

e A ndo restricdo do aprendizado a sala da aula, mas a expansao desta;

e A facilitacdo do imediato feedback entre professor e aluno, por meio de
comunicagdo sincrona e assincrona;

e A possibilidade de o aluno conduzir o seu proprio ritmo de estudo e

aprendizado.

Neste modelo mediado pelas novas tecnologias, o aluno é agente de sua propria
educacdo e ndo apenas um participante passivo, adequando-se as exigéncias da sociedade pés-
moderna mediada pelas NTICs. No proximo capitulo, discutiremos como o uso do
computador, ligado & rede de telecomunica¢des mundial, cria novas formas de socializacdo e

interacdo, e como podemos utilizar esta tecnologia na sala de aula.
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2. O COMPUTADOR, A MIDIA DAS MIDIAS.

A histdria cultural da humanidade, de acordo com Santaella (2003), é dividida nos
seguintes periodos: periodo da cultura oral, da cultura escrita, da cultura impressa, da cultura
das massas, da cultura das midias e da cultura digital. Todas estas formacGes culturais
coexistem, sobrepdem-se e complementam umas as outras, sendo cumulativas no sentido de

intercambio continuo entre tradicdo e mudanca, entre persisténcia e transformacao.

A cultura das midias, distinguindo-se da cultura de massas, nasceu com o
aparecimento de aparelhos que propiciaram novos processos de comunicacdo ao
disponibilizarem a escolha dos produtos mais adequados aos gostos particulares de cada um,
tais como os referentes a canais de televisdo por assinatura, videocassetes, jogos eletronicos,
CDs, etc. Deste modo, esta cultura combinou-se a pluralidade cultural existente na sociedade
p6s-moderna. O momento cultural das midias traz um prot6tipo de interatividade que se torna
mais atuante na cultura digital que vem a seguir, apds o surgimento do computador e da
Internet. No mundo interativo da Internet, cada individuo pode ser produtor, criador,
compositor, escritor, programador e montador de seus préprios produtos. Cria-se, assim, uma
sociedade de distribuicdo das informacoes e servicos em todos os formatos (um-para-um, um-
para-todos, todos-para-todos e todos-para-um), que passa a concorrer com a sociedade que

produz apenas no formato um-para-muitos.

Este crescimento das multiplicidades de midias fez surgir o usuario seletivo e
individualizado que, de acordo com Santaella (2003, p. 68), abriu 0 espagco para 0
aparecimento da cultura digital na medida em que agiam diretamente sobre o tipo de
informacdo e servigos que queriam consumir. E Isso tudo aconteceu porque o computador,
antes restrito @ comunicagdo entre empresas e instituicdes, aliou-se, a partir da década de 90,
as redes de telecomunicacOes e passou a ser usado por pessoas comuns para arquivar,
visualizar, transmitir e modificar informacGes, criando um espaco onde ha migracdo do
mundo real para um mundo de virtualizagdes, no qual sdo reunidas todas as midias. Assim, 0

computador se tornou a midia das midias.

“Uma maquina que estava destinada a mastigar nimeros, comec¢ou a mastigar tudo:
da linguagem impressa & masica, da fotografia ao cinema. Isso fez da cibernética a
alquimia do nosso tempo e do computador o seu solvente universal. Neste, todas as
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diferentes midias se dissolvem em fluxo pulsante de bits e bytes”. (SANTAELLA,
2003, p. 20).

2.1.  Adestotalizacdo da informacao.

Entendida como um suporte ou veiculo da mensagem, e assim como no radio, a
televisdo, o cinema e a internet, a midia funciona como mediadora entre a nossa relagdo para
com o mundo, através de suas imagens, simulacGes e virtualizacbes. Conforme Lemert
(2000), a cultura pés-moderna é uma cultura mediada. Contudo, Lévy (1999) salienta que as
midias cléssicas totalizam o pensamento, uma vez que a sua mensagem (a0 nao conseguir
alcancar toda diversidade cultural) produz o seu préprio contexto, generalizando um mundo
criado para prender a atencdo do publico em invengdes de momento que apelam para o
emocional ou para o cognitivo, buscando, desta forma, encontrar uma sé forma de

pensamento ou opinido.

O objetivo da atualidade é concentrar as midias em um s6 local. Por exemplo: em
um celular moderno, nés podemos ouvir ou editar musicas, videos e imagens e depois
transmitir o contetdo editado para a rede, via conexdo com fio ou sem fio. Esta facilidade na
aquisicdo da informacdo transforma o nosso modo de viver. Hoje, movemo-nos através do
tempo-espaco de forma fragmentada, descontinua e sem linearidade, em um mundo formado
por pontos de contato desterritorializados, no qual existem grandes variedades de
informacdes, vontades e sentidos. Basta imaginar o cotidiano de um individuo na atualidade,
com seu aparelho eletrébnico conectado via Wi Fi a Internet, atendendo a diferentes
compromissos. Em um mesmo momento, ele faz uma transacdo bancéria online, informa-se
sobre o que estd acontecendo no mundo através de um site de noticias, comenta estes fatos em
seu blog (que s&o remetidos imediatamente para suas comunidades virtuais de
relacionamento), tornando puablico seu comentario com o intuito de que as pessoas emitam
opinides a respeito dele e contribuam para a distribuicdo de suas ideias. Mais tarde, este
mesmo individuo consulta quais foram os comentarios feitos sobre seu texto e, entdo, ele
responde aos comentarios recebidos, alimentando seu texto com um fluxo de informacdes que
parece ndo ter fim. Além disso, todo esse processo de interacdo ocorre com suporte de dudio,
video, imagens e de uma navegacdo em um mar de simbolos oriundos da cultura da

multiplicidade, da diversificacdo, dos deslocamentos e da imprevisibilidade.

Enquanto a cultura das midias massifica a mensagem, a cultura que nasce no

mundo digital d& opcdo de escolha, aprofunda a sua segmentacao e aumenta a interagdo dos
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que antes eram chamados espectadores, tornando-0s usuarios e agentes da comunicacao. Este
ambiente virtual, onde a interacdo e comunicacdo entre 0s usuarios acontecem sem limitagédo

geografica ou institucional, é chamado por Léevy (1999) de ciberespaco, que € um

“[...] novo meio de comunicagdo que surge da interconexdo mundial dos
computadores. O termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da
comunicagdo digital, mas também o universo oceédnico de informacdes que ela
abriga, assim como os seres humanos que navegam e alimentam esse universo”.
(LEVY, 1999, p.17).

O conceito de ciberespaco pode ser melhor entendido quando ha compreensdo do

que é virtual.

2.2.  Avirtualizacao da informacéo e do individuo: o ciberespaco

Para Lévy (1996), virtual ndo é o que se opde ao real, mas ao atual. E o que existe
em poténcia. O possivel, de fato, associa-se ao real a medida que aquele se reflete neste, sem a
existéncia. Quando isso acontece, ndo ha necessidade do envolvimento de nenhum ato
criativo, pois ele simplesmente acontece. Por outro lado, o virtual diferencia-se do atual
porque ndo contém em si o real finalizado, mas uma multiplicacdo de possibilidades de

atualiza-lo. Est4, portanto, sujeito a vontade e ao contexto do homem.

Virtual € algo que ndo existe na forma fisica, é desterritorializado e, no entanto,
pode adquirir localizacéo territorial quando atualizado. Por exemplo, um arquivo de mdsica.
Ao ser digitalizado, ndo passa de cddigos, poténcia daquilo que ele é; mas quando estes
codigos sdo descodificados, eles se atualizam de acordo com o interesse de cada individuo,
seja para ouvir o arquivo, seja para transferi-lo, arquiva-lo em outro dispositivo ou modifica-

lo.

Ha diferentes sentidos sobre o que é virtual e, muitas vezes, o conceito é de que
seja algo inexistente, ilusério, imaginario ou possivel apenas no senso comum das pessoas.
Levy (1999), entretanto, assevera que virtual e atual sdo duas formas de apresentacdo da

realidade. A realidade virtual é apresentada da seguinte forma:
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Tabela 1 - Os diferentes sentidos do virtual, do mais fraco ao mais forte.

4

VIRTUAL

0 mundo virtual no sentido das possibilidades do 0 mundo virtual no sentido do 0 mundo virtual no sentido tecnoldgico

No sentido filosdfico , : T / :
cdlculo computacional dispositivo informacional estrito

Existe em poténciae S P -
£ ot i ek Espago de interacdo em que o llusdo de interagdo sensorio-motora
: Universo de possiveis calculdveis. usudrio controla uma representagdo com um modelo computacional
sem estar presente. de si mesmo. simulagéo.

Softwares Treinamento

i Uma de edicdo Passeios | sa distancia
arvore  H de textos, | . Bancode | Simulagbes f Videogame | Realidade | Redes M Interacd | virtuaisa | de cirurgias
palavia | . o Hipertextos. Sa? Sl S o
nalingua aindana musica, dados. | interativas | sinterativos | svirtuais | sociais. 03D museus e e uso de
" | semente. i imageme localidades. | laboratdrios

video. virtuais.

o~ —
Santlos devitual |

Definigao

Exemplos

Fonte: Lévy (1999, p.74).
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2.3.  Os principios que sustentam o crescimento do ciberespago.

Conforme Levy (1999), os principios que sustentam o crescimento do

ciberespaco séo: a interconexdo, a criacdo de comunidades virtuais e a inteligéncia coletiva.
a) A interconexdo.

Levando em conta que o uso do ciberespaco ndo pode ocorrer isoladamente (ja
que a comunicacdo universal é o principal interesse da cibercultura), a interconexao promove
0s meios técnicos para a criacdo deste espaco plural de comunicagdo e, quanto mais esta
tecnologia cresce (como, por exemplo, o avanco tecnoldgico das conexfes sem fio), mais
temos uma sensacao de submersdo em um universal que ocorre por contato, uma telepresenca

generalizada.

A interatividade é um dos tracos mais marcantes da interconexdo e funciona como
indicador da diferenca entre a cibercultura e as outras formas culturais, como a cultura das
midias. Interatividade ¢é, de acordo com Lévy (1999), “a possibilidade de apropriagdo e de
recombinacdo material da mensagem, seja qual for a natureza dessa mensagem, ou de onde
vem, quem foi que a produziu” (p. 82). A interatividade na Internet constitui uma espécie de
meta porque o importante é que haja a reciprocidade da comunicacdo em diversos formatos.
Percebe-se isso em varias situacdes, quando navegar na rede é também um chamado a
participar através do envio de mensagens, de comentarios, de links de hipertexto ou de
compartilhamento de arquivos. Baseando-se no quadro proposto por Lévy (1999, p. 83), os

diferentes tipos de interatividade sao:

Tabela 2 - Os diferentes tipos de interatividade.

RELACAO COM A MENSAGEM

DISPOSITIVOS DE  Mensagem linear Reorientagdo do fluxo  Participacéao do
COMUNICACAO ndo alteravel em informacional em individuo na

tempo real tempo real. mensagem.
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Difusdo um-para-
todos.

Dialogo,
reciprocidade.

Diélogo entre véarios
participantes.

Imprensa, radio e
televisdo.

Cartas entre duas
pessoas.

Correio
eletronico,
conferéncias
eletronicas;

Sistema de
publicacdo em
uma comunidade
de pesquisa.

Bancos de dados
multimodais,
programacgdes que
satisfazem desejos
especificos;

Documentos que ndo
permitem modificagdes;

Simulagdes que
permitem ao espectador
apenas a visualizagao
sem imersao.

Telefone.

Comunicadores
sincronos (MSN,
Facebook, etc.).

Teleconferéncia com
varios participantes;

Comentarios sobre
artigos publicados ou
sobre postagens de
blogs;

Simulacdes online em
jogos ou modelos
virtuais de experimentos
cientificos.

Videogames com
um sé participante;

Simulagbes do
modelo sem
modificacdo
possivel.

Dialogos e troca de
arquivos atraves de
mundos virtuais,
downloads.

Jogos online com a
participacao de
varios participantes;

Comunidades
virtuais;

Redes sociais.

Fonte: Levy (1999, p. 83).

b) As comunidades virtuais.

As interagcOes provenientes da interconexdo produzem comunidades virtuais

constituidas por afinidades e interesses em um processo de cooperacdo ou de troca (LEVY,

1999, p. 129). Para Costa (2005), as comunidades virtuais filtram o excesso de informacdes

que se acumulam na rede, retendo apenas 0 que interessa aos seus membros. Neste ponto, a

cooperagdo mutua acontece na troca de informacdes e arquivos, e ajuda a consolidar uma

ideia de que os individuos trabalham para resolver problemas coletivamente, auxiliando os

respectivos membros a lidarem com a sobrecarga de informacdo. Desta forma, “as
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comunidades virtuais estariam funcionando, portanto, como verdadeiros filtros humanos”

(COSTA, 2005, p. 59).

Apesar de seu formato virtual, os participantes dessas comunidades sdo humanos
e reconhecidos como tais em sua forma de se comunicar, de dar opinido, de interagir.
Apresentam, também, personalidade, sendo ficticia ou ndo, que os distinguem dos outros
membros. Para Levy (1999), o ciberespaco é o anseio pela construcdo de um lago social que
ndo se fundamente em nenhuma relacdo institucional de poder, territorial, institucional ou
ideoldgica, mas sobre a reunido de pontos de interesses comuns e sobre a aprendizagem que
acontece nos processos abertos de telecolaboragdo. “O apetite das comunidades virtuais
encontra um ideal de relacdo humana desterritorializada, transversal, livre, no universal por
contato” (LEVY, 1999, p. 131).

Para Mussoi et al. (2007) as

“Comunidades virtuais sdo redes eletrbnicas de comunicagdo interativa auto-
definida, organizadas em torno de um interesse ou finalidade compartilhada. Esse
novo sistema de comunicagdo pode abarcar e integrar todas as formas de expresséo,
bem como a diversidade de interesses, valores e imaginacdes, inclusive a expresséo
de conflitos, isso tudo devido a sua diversificacdo, multimodalidade e versatilidade”

(p.2).

Sampaio-Ralha (2011), baseando-se em Palacios (1995), enumera alguns

elementos que caracterizam a comunidade virtual, identificados a seguir:

e O sentimento de pertencimento, de ser parte de um grupo social,

e A territorialidade, identificada no ambiente virtual;

e A permanéncia, mesmo com auséncia da rede;

e A ligacdo entre o sentimento de comunidade, o carater corporativo e a
emergéncia de um projeto comum: as relagbes de ajuda mutua entre os membros da
comunidade;

e A existéncia de formas préprias de comunicagdo. Com a possibilidade da
comunicagdo sem fio proporcionada pelos aparelhos celulares modernos, esta comunicagdo

ird se inclinar a sincronia continua de mensagens e informacdes.

¢) A Inteligéncia coletiva.
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Inteligéncia coletiva, para Levy (2009), é a capacidade de coletivos humanos
estabelecerem uma cooperagio intelectual para criar, inovar e inventar. E o fim Gltimo da
cibercultura, sendo que esta € um modo de coordenacdo eficaz em que cada individuo pode se
considerar um centro. Ela pode ser aplicada em qualquer escala, de pequenas equipes de
trabalho a grandes redes ou até mesmo a nossa espécie inteira. Na chamada sociedade do
conhecimento, a inteligéncia coletiva € um fator determinante na competitividade,
criatividade e desenvolvimento humanos. Quanto mais nossa sociedade depende da gestdo
criativa de conhecimento, mais remete as capacidades criadoras uma importancia
fundamental. A inteligéncia coletiva pode ser vista como uma forca que estimula o
desenvolvimento humano; e nesta esfera conceitual hd o feedback, processo no qual o
desenvolvimento humano auxilia a inteligéncia coletiva ao funcionar como um ambiente de

crescimento.

Para Lévy (1996), ndo se trata da inteligéncia entendida somente no sentido
cognitivo e material mais préximo da faculdade de armazenar o maior nimero de informacdes
na mente, mas, sobretudo, de todas as faculdades humanas constituidas no decorrer da vida de
cada individuo e de suas experiéncias pessoais. No pensamento de Lévy (1999), a inteligéncia
coletiva “[...] € uma inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente valorizada,

coordenada em tempo real, que resulta uma mobilizacao efetiva das competéncias™ (p. 28).

O pensamento da inteligéncia coletiva de Lévy, segundo Dos Anjos (2006),
fundamenta-se no reconhecimento de que todo o conhecimento esta presente na humanidade,
pois cada individuo sabe alguma coisa, embora, a0 mesmo tempo, ndo saiba de tudo. Por isso,
a inteligéncia coletiva € uma inteligéncia do ndo totalitarismo, que valoriza cada individuo e
suas imaginacdes, buscando uma aproximacdo do saber absoluto para, a partir dai, tentar

resolver melhor os problemas da humanidade.

Desta forma, cibercultura é o universal sem totalidade porque é compativel,
basicamente, com toda a operacdo da vontade humana em escala mundial, sem limitacéo
geografica e sem massificacdo. Qualquer um pode acessar a qualquer instante as diversas
comunidades virtuais e seus servicos, desde que existam 0s meios técnicos e fisicos para isso.
O ciberespaco surge, pois, como uma ferramenta de organizacdo de comunidades de todos os
tipos e de todos os tamanhos e como articulador das inteligéncias coletivas. Sendo um
movimento interativo de todos para todos, mostra em si que a totalidade nunca vai ser

instaurada, pois as fontes sempre tenderdo a heterogeneidade. Até mesmo na escrita, a base do
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pensamento inicial totalizante, no qual a virtualizagéo do texto transforma a linearidade em
problemaética textual, sé ocorre quando defrontada com subjetividades humanas, conforme
Lévy (1996).

2.4.  Os hipertextos e a destotaliza¢io da escrita.

A digitalizacdo do texto possibilita novas formas de leitura e compreenséo, devido
as facilidades proporcionadas pelos mecanismos digitais de busca, associacdes e hiperlinks. O
leitor de hipertextos busca uma maior interacdo com as mensagens publicadas na rede,
atualizando-as continuamente com comentérios, e expandindo-as ou divulgando-as por meio
de outros recursos de midia (como os de video e audio), procurando associa-las a outras
informac@es encontradas no ciberespaco. Este texto, ao ser divulgado na rede, serd ampliado,
tornar-se-a publico, sofrera desterritorializacéo, penetrando em um novo universo de cria¢do e
de leitura de signos, tornando-se objeto de interatividade em manifestagdes visiveis, tangiveis

e audiveis de varias inteligéncias.

Toda leitura feita em um computador é uma montagem feita por muitas pessoas.

Por isso, 0 hipertexto nunca estd completo, como os textos lineares. Segundo Costa (2009):

“Enquanto o texto ¢ um conjunto de paragrafos sucessivos, reunidos em artigos ou
capitulos que sdo lidos, habitualmente, do principio ao fim, um hipertexto, além de
possuir suporte eletrbnico, é um conjunto de dados de leitura e escritura de
hipertextos: (géneros?) textuais, qual tem um suporte eletrbnico, que podem ser
lidos de diversas maneiras, por diversos caminhos. Os dados estdo repartidos em
elementos ou nés de informagdo, equivalentes a paragrafos. S&o elementos marcados
por elos semanticos que permitem passar de um para o outro. Os nés estdo
fisicamente “ancorados” em zonas, como uma palavra ou uma frase” (p. 48).

N&o ha fronteira entre o leitor e o escritor. O leitor de hipertextos ndo é passivo,
mas um modificador do que esta lendo, interpretando o contetdo e dividindo seus
comentarios com outros leitores do mesmo texto. E dessa forma que, segundo Santaella
(2003), nasce um tipo de leitor que trafega numa tela e num universo de signos disponiveis
(contanto que ndo perca a rota que leva a eles). Ndo € mais um leitor que segue as sequéncias
de um texto, virando paginas, manuseando livros e procurando por eles em bibliotecas, mas
um leitor em estado de conex&o, navegando links de forma ndo linear, percorrendo um roteiro
que ele proprio construiu em seu estado de interacéo. Este leitor € chamado de leitor imersivo,
leitor de textos virtuais. Virtual que € a externalizagcdo de imagina¢cdes humanas mediadas ou
potencializadas pela tecnologia no ciberespago. E sdo justamente essas interagoes,

alimentadas com o pensamento de destotalizacdo dos tempos atuais, que ddo forma ao
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movimento social ligado ao “conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de
atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem juntamente com o

crescimento do ciberespago” (LEVY, 1999, p.17), a cibercultura.

2.5. Cibercultura e o universal sem totalidade.

A cultura que nasce nas interacbes que acontecem no ambiente digital ndo se
articula sobre o fechamento do sentido. Pelo contrario, privilegia, assim como no pensamento
p6s-moderno, as individualidades e a inteligéncia coletivas. Cada novo usuério que se conecta
e cada nova informacdo que é adicionada tém o seu espaco. O individuo é agente de todo o
processo e interage ditando as formas e regras do que deseja, mesmo em um universo de
multiplicidade de singularidades, de ideais, de vontades, de jeitos de ser e de contextos que
compdem o ciberespaco. Este usuério se torna, em tempo real, construtor de uma enciclopédia
universal do pensamento coletivo e, de forma fragmentada e alinear, incentivador da

contribuicdo de varias inteligéncias que se encontram nesse universo destotalizante.

O primeiro processo de totalizacdo, segundo Lévy (1999), aconteceu quando a
escrita nasceu da necessidade de reproduzir as palavras de pessoas que ja ndo estavam mais
presentes no momento da fala, tornando ausente a interacdo direta tipica das sociedades orais
e formando a cultura da escrita. Essa forma de conservacdo da informacéo levaria a no¢do de
universalizacdo nas sociedades, mesmo que essas informacgdes fossem lidas em tempos
diferentes, isto €, descontextualizadas. Tal problema logo foi resolvido com a criacdo das
ciéncias da linguagem, como a gramatica, a traducdo e os dicionarios que, de forma
intencional, tornaram universais 0s escritos das ciéncias, das religides e da filosofia,
determinando os moldes da racionalidade ocidental. Esses moldes, inseridos num contexto de
linearidade, iniciam todo um processo de homogeneizagdo que impera em todas as eras
culturais. Entendemos que o universal estabelecido pela escrita como “aquilo que deve ser
mantido imutavel pelas interpretagdes, tradugfes, difusdes, conservacbes, é o sentido. O
significado da mensagem deve ser o mesmo em toda a parte, hoje ¢ no passado” (LEVY,
1999, p. 115). Esta definicdo se assemelha ao proprio conceito de totalizacdo (unidade da
razdo) que, no caso, é caracteristica de toda cultura derivada da escrita: reunir em um mesmo

sentido a universalidade e a totalidade.

O ciberespaco invalida a pragmatica da comunicacéo totalizante, como também

acontece na cultura da escrita, na cultura das massas ou na cultura das midias, em que 0s
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processos de atualizagdo acontecem na tentativa de fechar o sentido, de dar a mesma
percepcdo. No ambiente virtual, de acordo com Lévy (1999), o individuo é levado a uma
situacdo existente antes da escrita, na cultura oral, quando a comunicacéo acontecia em tempo
real e havia compartilhamento do mesmo contexto, da mesma situacdo. Desta forma, quando
uma mensagem € escrita e disseminada no ciberespaco, ela se encontra conectada a outras
mensagens, ja que acaba sendo adicionada de criticas daqueles que se interessaram pela
informacdo divulgada. Desse modo, a informacdo nunca fica fora de contexto. Na
cibercultura, o universal se articula pela conexdo que se da por contato. “Resumindo, a
cibercultura d& forma a um novo tipo de universal: o universal sem totalidade” (LEVY, 1999,
p. 119). Cada novo usuério conectado e cada nova informacéo adicionada tornam este espago
menos dominavel, menos manipulavel por meios de controle externos e ddo mais vazdo a
inteligéncia da coletividade; o usuario é agente do processo, interagindo e ditando as formas e

regras do que deseja.
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3. O COMPUTADOR NA SALA DE AULA

Os primeiros usos do computador, de acordo com Baranauskas et al. (1999),
surgiram ainda na década de 50 e seguiam as limitacdes e possibilidades que a tecnologia
proporcionava na época. A chamada “instrugdo programada” utilizava o computador para
fornecer uma simples apresentacdo de informacgfes, ou assumir um papel de tutor que
examinava 0 aluno em sua compreensdo. Os computadores equipados com programas

tutoriais funcionavam em uma sequéncia que pode ser mostrada da seguinte forma:

e O programa questionava o aluno;

e O aluno respondia digitando uma resposta que, em seguida, era corrigida de
forma imediata;

e Se a resposta estivesse correta, 0 aluno era conduzido para problemas mais
dificeis;

e Se a resposta estivesse incorreta, 0 programa iria ignorar questdes mais
complicadas até que o aluno mostrasse conhecimento suficiente para responder a questdes de

nivel mais avancado.

Eram os sistemas conhecidos como “maquinas de ensinar” (BARANAUSKAS et
al., 1999. p. 45) que funcionavam no esquema estimulo-resposta e que ndo permitiam ao
aluno nenhum controle de sua propria aprendizagem. O computador detinha toda a
informacdo necessaria e, por isso, a preocupagdo estava nos processos de como adquirir,
armazenar, representar e, principalmente, transmitir esta informagdo. Estes sistemas,
basicamente, ndo passavam de uma digitalizacdo de materiais didaticos do sistema tradicional
de ensino, e impediam o aluno de avancar através dos niveis do programa se nao alcancasse 0

que estava predefinido como apreensdo do conhecimento.

Com a evolucdo destas maquinas, os professores também evoluiram em seu modo
de usa-las. Logo depois, com o aparecimento de novos programas e softwares especiais,
iniciou-se um treinamento mais sistematico de professores e de alunos, segundo Kensky
(2005), com a proposta de orientar programas de treinamento oficiais que enfatizavam a
instrumentacdo técnica para o uso desta tecnologia. Porém, o ensino atrelado a informética
educativa continuava apartado da proposta pedagdgica das escolas. Em momentos posteriores,

os periféricos (CDs, DVDs, enciclopédias digitais, dispositivos de imagem e audio) ocuparam
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espaco com a suas possibilidades de armazenamento e visualizacao, sendo vistos como 6timos
‘auxiliares’, como recursos para facilitar as pesquisas e proporcionar aulas diferenciadas. Mas
a énfase continuava acontecendo no uso da tecnologia como ferramenta e suporte para a
aprendizagem. A grande mudanca ocorre quando as possibilidades de comunicagdo entre
computadores (com o advento da Internet) possibilitou o acesso a informagdo em qualquer
lugar do mundo. Surgem, assim, o0s projetos virtuais integrando escolas, professores e alunos
em diferentes locais e niveis de ensino. A sala de aula se expande e se abre para 0 mundo,
buscando novas parcerias e processos para ensinar e aprender. Abriu-se, entdo, a possibilidade
de as aulas acontecerem fora dos limites de horario e espacos fisicos rigidos das aulas
presenciais. Novas modalidades de ensino telecolaborativo a distancia redimensionaram os
papéis e funcBes dos envolvidos no processo educacional, exigindo novas praticas

pedagdgicas.

Para Valente (1999), existem duas formas de utilizar o computador na educagéo: a

abordagem instrucionista e a construcionista.

3.1. A abordagem instrucionista.

A abordagem instrucionista utiliza o computador como detentor do conhecimento,
de modo que este assume apenas a funcdo de transmitir as informacdes ao aluno. De acordo

com Valente (1999), o computador

“[...] esta sendo usado para informatizar os processos de ensino ja existentes. 1sso
tem facilitado a implantagcdo do computador na escola, ja que ndo abala a dinamica
por ela adotada. E, além disso, ndo exige muito investimento na formacdo do
professor” (Valente, 1999, p. 32).

A abordagem instrucionista, também chamada de objetivista por Jonassen (1996),
da énfase ao processo de transmissdo de contetidos previamente estabelecidos, no qual o
computador é usado apenas para aperfeicoar e potencializar o acesso as informagdes. O
conhecimento € concebido como algo pronto e que, portanto, recomenda 0 uso de uma
metodologia que o torne cada vez mais acessivel. A utilizacdo da Internet e a constituigdo de
comunidades virtuais de aprendizagem, segundo essa concepgéo, sdo importantes apenas por

facilitarem o acesso a informacéo.

A experimentacdo e o trabalho em equipe ndo sdo prioridades, embora estas
atitudes ndo sejam desprezadas na promogao e consolidacdo do processo de aprendizagem. O

papel do professor € redimensionado; agora, ele ndo é mais mero repassador da informagéo, e
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0 aluno ndo é autbnomo para gerir sua prépria acdo educativa. Assim, “[...] a énfase do
trabalho recai sobre a tecnologia e as possibilidades ilimitadas que estas encerram e ndo na
promocdo de uma mediacdo pedagdgica qualificada especificamente para este fim” (SOUZA
e GOMES, 2008, p. 39).

Essa abordagem, segundo Valente (1999), trata o aluno como mero receptor e é
essencialmente reprodutiva, estabelecendo-se como pratica pedagogica vigente na maioria das
escolas. Também ndo exige muito do professor, ja que este, para ser capaz de usar o
computador nesse contexto, basta ser treinado nas técnicas de uso de diferentes softwares
educacionais ou simplesmente conhecé-las. Os resultados obtidos sdo os mesmos resultados
produzidos em aulas convencionais do modelo tradicional de ensino, que ndo usam as
tecnologias digitais, isto é, alunos obsoletos antes mesmo de se formarem e comecgarem suas
atividades profissionais; alunos que ndo conseguem acompanhar as exigéncias de uma

sociedade em constante transformacao, que ndo aprenderam a aprender.

A interacdo do aluno com os simbolos coloridos que podem ser visualizados em
uma simulacéo, ou a interagdo com videos e sons, ndo asseguram que ele compreendeu o que
fez. Do mesmo modo, ndo é o objeto que leva a compreensdo e nem é o computador que
permite ao aluno entender ou ndo um determinado conceito. Conforme Souza e Gomes
(2008), a compreensdo é fruto de como o computador é utilizado e de como o aluno esta

sendo desafiado na atividade de uso desse recurso.

3.2. A abordagem construtivista (Construcionista)

A abordagem construcionista ou construtivista, de acordo com Jonassen (1996),
considera como fundamental para a realizacdo da aprendizagem a interacdo entre alunos e
professores e, por isso, carrega as novas tecnologias digitais em seu conceito. Esta concepcao
considera que o conhecimento é uma construcdo humana de significados, que se torna
possivel no contexto em que as pessoas aprendem a partir do estimulo causado pelo desejo ou

pela necessidade.

Desta forma, o processo de aprendizagem significativo é individual. Assim, o
conhecimento acaba por nao poder ser transmitido, ja que ele se da a partir de um processo de
construcdo individual, e pode ser otimizado em situacdes de experimentacao a propor¢édo que
adquire significado compartilhado socialmente. As NTICs, entdo, adquirem importancia a

medida que permitem a reconceitualizacdo de projetos educacionais (a partir da superacdo dos
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limites impostos a interatividade pelas tecnologias classicas como o radio, a televiséo e o
video). A incorporacdo das novas tecnologias digitais potencializa o acesso a informacéo e

amplia as possibilidades de interacéo, telecolaboracdo e autonomia do aluno.

A liberdade de iniciativa e controle do estudante no ambiente virtual, e 0
aprendizado entendido como construcdo pessoal do conhecimento proposto formam as bases
para a construcdo, defendida por Papert (1985), do ambiente de programacdo LOGO. Trata-se
de uma linguagem de computador desenvolvida por ele como uma contraposicao as nocoes
diretivas de curriculo e de ensino. A linguagem LOGO, segundo Valente (1998), apresenta as

seguintes caracteristicas:

“[...] exploracdo de atividades espaciais, facil terminologia e capacidade de criar
novos termos ou procedimentos. Uma das caracteristicas importantes do LOGO é a
de ndo possuir objetivo delimitado, isto é, pode ser utilizada em ampla gama de
atividades” (p. 21).

Na verdade, LOGO, de acordo com Almeida (2000), ndo se trata apenas de uma
linguagem de programacé&o, mas de um modo de idealizar e de como utilizar a programagéo
de computadores. A partir dai percebe-se o valor deste ponto de vista no ensino, quando
propicia aos alunos 0s meios necessarios para instigar a sua intelectualidade e desenvolver

ideias em um ambiente de aprendizagem mais independente.

Conforme Valente (1993), o objetivo dessa linguagem é animar o aluno a buscar a
sua prépria aprendizagem, entendida ndo como mera obtencdo de conhecimento, mas como
um desenvolvimento rumo a patamares superiores e na qual os componentes da acao-reflexdo
séo parte do ciclo interativo do aprender. “No processo de ‘aprender fazendo’ 0 sujeito coloca
em acgdo suas hipoteses acerca de um determinado conhecimento e, através do feedback do
computador, o sujeito pode constatar, refletir e modificar seu pensamento na a¢do” (PRADO,
1998, p. 06).

O enorme avanco tecnologico atual, incluindo a criacdo da Internet (que permite
conectar pessoas espalhadas pelo mundo todo), tem dado um grande impulso em dire¢céo ao
uso das NTICs para um entendimento mais amplo da relagdo entre a educacdo e a
interatividade. A Internet viabiliza fungdes em que alunos e professores podem desenvolver
suas atividades de um modo telecolaborativo. A rede pode ser utilizada para veicular
programas e arquivos, tanto do tipo instrucionista (softwares de estimulo-resposta e

simulagdes), como do tipo construtivista (ambientes interativos de aprendizado).
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A abordagem em que o aluno gere a sua propria aprendizagem, utilizando o
computador na criacdo de ambientes que enfatizam a construcdo do conhecimento, é
chamada, segundo Valente (1998), de construcionista. Essa abordagem se conecta com as
necessidades do mundo p6s-moderno e traz de volta aos ambientes virtuais de aprendizagem a

necessidade do “aprender a aprender” através da experiéncia continua.

3.3.  Aaprendizagem através da experiéncia continua.

Toda experiéncia vivida de forma prazerosa produzira influéncias sobre
experiéncias futuras. Desta forma, 0 método empirico de Dewey propde que a acdo sobre 0
objeto permita encontrar elementos ou outros objetos através da reflexdo, fornecendo meios
para refinar hipoteses inicialmente levantadas, comparando os resultados com o que era
esperado, corrigindo possiveis erros ou confirmando as observagfes iniciais com o intuito de

generalizé-las.

“O conhecimento em elaboracdo deve ter uma relacdo de continuidade com o0s
conhecimentos que o aluno detém, que sdo acionados na construcdo de projetos de
interesse do aluno — projetos significativos em seu contexto social” (SOUZA e
GOMES, 2008, p. 14).

No método empirico de Dewey, alunos e professores participam ativamente de um
processo continuo de colaboracdo, descoberta e redescoberta, invencdo e reinvencdo, atraves
da motivagdo e da criagdo de uma rede de relacionamento. Um ambiente criado e explorado
que favorece e integra diferentes formas e conteddos de conhecimento, desconsidera as
barreiras entre as especialidades do saber e propicia relacdes de parceria e reciprocidade.
Nesse sentido, o professor deve compreender a singularidade de cada um em seu processo
individual de aprendizagem, tendo a habilidade de identificar situagdes que conduzam ao

desenvolvimento.

Dewey (1979) considera que as relagfes sociais e a educacdo sdo como fatores de
progresso que acentuam as a¢fes dos individuos (os quais participam de forma cooperativa
dentro de sua comunidade) e que sdo controlados pelo contexto em que se encontram
envolvidos. Desta forma, a escola s6 constitui uma comunidade quando alunos, professores,
direcédo e familiares contribuem com o trabalho, conjuntamente, sentindo-se responsaveis pela

execucao das atividades de forma compartilhada.

O principal objetivo da educacéo, para Dewey e conforme Souza e Gomes (2008)

é a formacdo da capacidade de dominio de si mesmo, de autonomia (auséncia de controle
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externo), mas com liberdade de movimento e de julgamento por meio de uma reflex&o sobre a
acdo e suas consequéncias. O aluno aprende a aprender. Dai vem a necessidade de produzir
um ambiente de aprendizagem propicio para a descoberta, no qual alunos e professores
trabalhem em conjunto, envolvidos numa investigacdo que ocasione o autodominio no ambito

dos conhecimentos que o aluno j& possui, rumo a construcdo de novos conhecimentos.

3.4. A aprendizagem continua no construcionismo de Papert

O pensamento construtivista, segundo Becker (2009), foca a acdo como ponto de
partida do conhecimento, sendo a inteligéncia um instrumento de adaptagdo que opera atraves
dos mecanismos de assimilacdo e acomodacdo. Tanto a assimilagcdo quanto a adaptagéo
ocorrem na agdo do sujeito. Na primeira, o sujeito atua sobre o objeto, e o transforma pela
incorporacdo de elementos do objeto as suas estruturas cognitivas, existentes ou em formacéo.
Na segunda, 0 sujeito atua sobre si proprio, ou seja, os elementos assimilados provocam
transformacfes em um esquema ou em uma estrutura do sujeito, e o fim desse processo é a
adaptacdo, que consiste em um equilibrio entre a assimilaco e a acomodac&o. E importante
salientar que, conforme Saviani (2007), o construtivismo mantém forte relacdo com o
pensamento de Dewey, sendo o construtivismo a base cientifica para o lema pedagdgico
“aprender a aprender”, sendo a sua fundamentacdo cientifica no que se refere aos alicerces do

processo de aprendizagem.

O uso do computador para resolver problemas que envolvem abstracdes,
estratégias, estruturas e conceitos ja construidos, ou na criagdo de novas estratégias, novas
estruturas e novos conceitos, incorpora as ideias de Dewey, pois considera as acfes
individuais dos alunos sobre a sua propria aprendizagem. Valoriza, ainda, a iniciativa do
professor e suas intervencfes em atividades que ndo sdo meras sequéncias de conteudos pré-

elaborados e sistematizados, tampouco simples experimentagdes espontaneas.

O construcionismo utiliza a criacdo de ambientes de aprendizagem virtuais para
enfatizar a constru¢do do conhecimento. O computador ndo é o detentor do conhecimento, ou
um depositorio de informacdes, mas um instrumento sujeito a vontade do aluno, “[...] 0
aprender com e ndo somente o0 aprender sobre” (FREIRE; VALENTE, 2001, p. 56). De
acordo com Gambini e Diniz (2011), os recursos tecnol6gicos computacionais ndao sdo
ferramentas que podem dispensar a acdo fundamental dos sujeitos que os utilizam. Porém, o

recurso tecnologico tem a fungéo de auxiliar na dindmica do aprender. Assim, o aluno que age
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de forma n&o linear sobre o0 meio, segundo seu interesse e intui¢do, tem a concretizacao de sua
aprendizagem na producdo de um produto palpavel como um livro, um artigo, um projeto, um

experimento, um manifesto, uma acgéo, etc.

Esta abordagem, segundo Valente (1999), busca uma nova atitude diante da
aquisicdo do conhecimento, atitude que utilize o computador como ferramenta para o
desenvolvimento integral do sujeito, de acordo com suas proprias condicdes, interesses e
possibilidades. Esta abordagem também busca desenvolver materiais didaticos que permitam
aos diferentes sujeitos 0 engajamento em atividades reflexivas e atividades que o favorecem,
tanto no aprender-com como no aprender-sobre-o-pensar. Outro aspecto importante dessa
abordagem, de acordo com Prado (1998), é a criacdo de ambientes virtuais de aprendizagem,
que considera certas caracteristicas como: a escolha, a diversidade de situacdes, a diversidade

de alunos e a qualidade e tipo de interacao.

O ensino tradicional, centrado no conteddo que deve ser memorizado, Vé
dificuldades na apreensdo de conhecimentos abstratos pelos alunos. Porém, a educacgdo
contextualizada construcionista, segundo Valente (1999), ndo se preocupa com as
dificuldades impostas pelo ensino transmissdo/abstracdo/recepcdo passivo. Como ja
mencionado, o conhecimento deve ser construido com base na realizacdo concreta de uma
acao que produz um produto palpavel (um artigo, um objeto, uma acdo) que, além de
contextualizado, seja do interesse de quem o produz, j& que tem em vista a vinculagcdo do
produto construido ao cotidiano do préprio individuo e a comunidade na qual ira ser utilizado.
Por isso, o proximo capitulo discutird qual a funcdo e quais as habilidades necessarias para

que este profissional exerca o ensino com maestria, de acordo com esta abordagem.
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4. O PAPEL DO PROFESSOR NO CONSTRUCIONISMO

No processo educacional que acontece em ambientes virtuais, o aprender de maneira
telecolaborativa parece ser mais importante do que aprender sozinho. Porém, esta nova
maneira de aprender requer um novo tipo de aluno e um novo tipo de professor que, segundo
Fonseca e Fonseca (2006), ndo se limitem a apenas saber navegar na Internet, usar seus e-

mails ou dominar um conteldo e algumas técnicas didaticas.

Quanto ao professor, este deve ser especialmente capaz de mobilizar e manter
motivada em torno da sua prépria aprendizagem uma comunidade virtual de aprendizes, para
proporcionar experiéncias prazerosas atraves de uma acdo conjunta em que ele é o facilitador.
Para Levy (1999),

“A principal fungdo do professor ndo pode mais ser uma difusdo dos conhecimentos,
que agora é feita de forma mais eficaz por outros meios. Sua competéncia deve
deslocar-se no sentido de incentivar a aprendizagem e o pensamento. O professor
torna-se um animador da inteligéncia coletiva dos grupos que estdo a seu encargo.
Sua atividade serd centrada no acompanhamento e na gestdo das aprendizagens: o
incitamento a troca dos saberes, a mediacdo relacional e simbdlica, a pilotagem
personalizada dos percursos de aprendizagem etc.” (LEVY, 1999, p.171).

Ainda para Lévy (1999, p. 25), ndo se pode afirmar que a técnica determina a
sociedade e a cultura, mas que as condiciona. No entanto, algumas técnicas, como as NTICs,
abrem tantas possibilidades de modo que se torna dificil observar determinadas opcdes sociais
e culturais nos tempos atuais sem a sua presenca. Isto quer dizer que estas novas tecnologias
precisam ser conhecidas pelos professores para que, dotados de conhecimentos, praticas e
atitudes ajustadas ao atual momento, possam garantir a efetiva utilizacdo delas em sua
profissdo e estimular os estudantes, ja condicionados pelo uso massivo das tecnologias ao

interesse pela aprendizagem.

4.1. O professor gerente da inteligéncia coletiva.

Como o computador deixa de ser apenas uma ferramenta e passa a proporcionar as
condicBes necessarias para a aprendizagem, isto significa “[...] que o professor deve deixar de
ser 0 repassador do conhecimento - o computador pode fazer isto e o faz muito mais
eficientemente do que o professor - e passa a ser o criador de ambientes de aprendizagem e 0
facilitador do processo de desenvolvimento intelectual do aluno” (VALENTE, 1999, p. 6).

Assim, o professor mantém vivo o interesse do aluno em continuar a buscar novos
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conhecimentos, incentivando relagdes sociais, utilizando os ambientes virtuais e fisicos para a
construcdo de ambientes de interagdo, desempenhando um papel de desafiador, entendendo
que “[...] a escola calcada no saber do professor e dos livros, ndo corresponde mais a uma
sociedade que respira tecnologias” (LAGO, 2004, p. 4). O professor deve servir como modelo
daquele que estuda continuamente, daquele que aprendeu a aprender, que estd sempre
atualizado, que conhece 0s pressupostos tedricos que embasam 0s processos de construcao de
conhecimento do aluno e as tecnologias que podem facilitar esses processos de construgédo do

saber.

Como o0s meios digitais disponibilizam as informagbes sem limitagOes
disciplinares ou de espaco fisico, o trabalho desse professor ndo pode mais ser concebido
isoladamente, mas, sim, em conjunto com o0s dos colegas de profissdo, e a partir de propostas
mais amplas que ultrapassem os limites da sala de aula e da disciplina. Segundo Lévy (1999),
a formacdo do aluno na sociedade do conhecimento ndo deve ser restrita a escola e ndo pode
ficar somente a cargo do professor. Ela ocorre em todos os setores, e aprender a aprender € a
mais importante atividade do nosso dia-a-dia. Desta forma, 0s novos processos de transacao
do conhecimento sugerem uma mudanca nas praticas pedagdgicas, ndo para utilizarem a
tecnologia de forma indiscriminada, mas para acompanhar as transformacgdes sociais que
questiona as instituicdes, as formas de pensamento e de cultura dos sistemas educacionais
tradicionais, além da funcdo de seus educadores (ja que ha uma transicdo de uma educacéo
estritamente vinculada as escolas, como “espelhos desfocados” das academias, para um
compartilhamento de saberes generalizado por meio da interacdo no ciberespago). Assim, no
ciberespaco o aluno pode, auxiliado pelo professor, aprender a construir seu proprio caminho

de aprendizagem.

4.2.  As caracteristicas da acdo do professor reflexivo e mediador.

No processo de reflexdo-sobre-a-acdo, a pratica docente do professor é
reconstruida, segundo Prado (1998), a partir da observacéo (reflexdo sobre a acdo), descricao
(depuracdo), andlise (testagem) e explicitacdo (generalizacdo) dos fatos. Estes procedimentos
sd0 0s que propiciam ao professor a compreensdo da sua prépria pratica. Segundo Cruz

(2004) e baseando-se em Schon (2000), existem trés tipos de reflexdo:

“[...] a reflex&o sobre a agéo, a reflexdo na acdo e a reflexdo sobre a reflexdo na
acdo. A reflexdo sobre a acdo consiste em pensarmos retrospectivamente sobre o que
fizemos, almejando descobrir como nosso ato de conhecer-na-agdo pode ter
contribuido para um resultado inesperado. A reflexdo-na-acdo consiste em
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refletirmos no meio da acdo, sem interrompé-la. Nosso pensamento nos conduz a dar
nova forma ao que estamos fazendo e no momento em que estamos fazendo,
possibilitando interferir na situacdo em desenvolvimento” (p. 02).

Desta forma, o professor deve utilizar o computador para propiciar a reflexdo na e
sobre a sua acdo, através do ciclo de aprendizagem proposto por Dewey (1979), acdo-
testagem-depuracdo-generalizacdo. O wuso do computador através da atividade de
programacdo, de acordo com Valente (1993), propicia a descri¢do da acdo do sujeito, que a

partir do feedback pode refletir e depurar a sua propria acéo e reflexao.

“O movimento continuo entre o fazer e o compreender, que se estabelece na
atividade de programar, marca a possibilidade de aproximacao, quase simultanea,
entre a reflexdo-na-acdo e a reflexdo-sobre-acdo. Porém, é necessario configurar
neste processo a intervencdo do professor. Seu papel é fundamental para que
efetivamente venha ocorrer a reflexdo e a depuracdo no processo de aprendizagem
do aluno. Assim, a intera¢do (sujeito-aluno X computador) se amplia estabelecendo
um outro nivel de interagdo, que envolve a atua¢do do professor ((sujeito-aluno X
computador) X professor)” (PRADO, 1998, p. 04).

Por sua vez, neste nivel de interacdo aluno-computador-professor, o ciclo
reflexivo torna-se recursivo, de forma que, o objeto de conhecimento do professor se constitui
da sua propria pratica docente. Podemos entdo caracterizar a acdo do professor reflexivo e

mediador na abordagem construcionista, segundo Prado (1998), desta forma:
a) O professor deve permitir as descobertas individuais do aluno para aprender.

E importante que o aluno descubra por conta propria quais sio as estratégias, e
teste as hipoteses, fazendo as depuragfes dos fatos, dos materiais e das ideias que se
encontram no ambiente de aprendizagem. Cada aluno tem o seu proprio ritmo de construcdo

do conhecimento, por isso, devem ser tratados de forma distinta.
b) O professor deve conhecer o desenvolvimento de cada aluno individualmente.

Na perspectiva construcionista, o professor e o0 aluno sdo agentes ativos no
processo de aprendizagem. O professor, além de considerar os momentos de exploragéo e de
descoberta do aluno, deve criar mecanismos com base na sua investigacdo para que o aluno
possa construir um determinado conceito, orientando e incentivando a experimentacéo e o

processo de refletir e de depurar as ideias.

¢) O professor deve instigar o aluno a buscar novas compreensoes.
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E preciso compreender a diversidade de cada aluno para ndo se cometer o erro de
generalizar. Deve-se julgar que uma determinada situagdo de aprendizagem representa um

desafio para todos, mas que pode ser frustrante para alguns.
d) O professor ndo € o dono do saber; ele aprende com o aluno.

O professor esta sempre aprendendo com o aluno, desde que ele nunca perca de
vista 0 seu compromisso enquanto professor, enquanto mediador do processo de
aprendizagem. Este profissional deve ter consciéncia de que sua a¢do ndo serd substituida
pelas NTICs. Pelo contrério, estas tecnologias digitais irdo ampliar o seu campo de atuacdo

para além da sala de aula tradicional.

A abordagem construcionista forma professores capazes de criar ambientes de
aprendizagem no mundo virtual. “Isto significa formar professores criticos, reflexivos,
autbnomos e criativos para buscarem novas possibilidades, novas compreens@es, tendo em
vista contribuir para o processo de mudanca do sistema de ensino” (PRADO, 1998, p. 02).
Desta forma, o proximo capitulo mostra como produzir ambientes de aprendizagem nos
moldes construcionista para facilitar o ensino e desenvolver a construcdo telecolaborativa do

conhecimento.
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5. AS COMUNIDADES VIRTUAIS DE APRENDIZAGEM E A CONSTRUCAO DO
CONHECIMENTO.

Construcionismo, como ja discutido, é a abordagem pedagdgica na qual a
construgdo do conhecimento se da pela agdo do aluno sobre a sua prépria aprendizagem,
tendo a mediacdo do professor e 0 uso do computador como suportes na producdo de
ambientes propicios de interacdo e experimentacdo. Assim, a construcdo de ambientes virtuais
para o desenvolvimento de intelectos sdo as prioridades nesta perspectiva de ensino. Desta
forma, os ambientes virtuais de aprendizagem se tornam os meios mais adequados para
estimular o crescimento dos individuos desta geracdo, e que j& utilizam as comunidades
virtuais que apareceram e se expandiram com o advento da Internet como fontes de

socializacdo e comunicacao.

5.1. Ambientes virtuais de aprendizagem: os meios adequados para desenvolver a
interacdo entre pessoas e objetos

Ambientes digitais de aprendizagem, segundo Almeida (2003),

“[...] séo sistemas computacionais disponiveis na Internet, destinados ao suporte de
atividades mediadas pelas tecnologias de informagdo e comunicacdo. Permitem
integrar maltiplas midias, linguagens e recursos, apresentar informagdes de maneira
organizada, desenvolver interacBes entre pessoas e objetos de conhecimento,
elaborar e socializar producdes, tendo em vista atingir determinados objetivos. As
atividades se desenvolvem no tempo, ritmo de trabalho e espaco em que cada
participante se localiza, de acordo com uma intencionalidade explicita e um
planejamento prévio denominado design educacional, o qual constitui a espinha
dorsal das atividades a realizar, sendo revisto e reelaborado continuamente no
andamento da atividade” (p. 331).

As caracteristicas tecnolégicas do ambiente virtual, de acordo com Kensky
(2005),

“[...] devem garantir o sentimento de tele-presenca. Ou seja, mesmo que 0S USUArios
estejam em espagos distanciados e acessem 0 mesmo ambiente em dias e horarios
diferentes, eles se sintam como se estivessem fisicamente juntos, trabalhando no
mesmo lugar e a0 mesmo tempo” (p. 77).

As primeiras versdes de ambientes virtuais de aprendizagem para Educacao foram
modeladas com base em quatro estratégias, com relacdo as suas funcionalidades, conforme

Araujo (2003), que séo:

e Incorporar elementos interativos e comunicacionais ja disponiveis na Internet,

como foruns, e-mails e chats;
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e Criar ambientes especificos para a atividade de ensino, como aulas que
apresentem o contetido e modos de avaliacao;
e Acrescentar elementos semelhantes aos da administragdo escolar, sobre o

curso, alunos, avaliacdes e relatdrios.

Mesmo que essas estratégias se assemelhassem as aulas que acontecem em salas
de aulas presenciais, “0 uso desses ambientes mostrou, no entanto, que se tratava de outra
realidade educacional, com caracteristicas e sentidos proprios” (ARAUJO, 2003, p. 344). A
Internet foi o instrumento de comunicacdo global que possibilitou tudo isso e pode ser
considerada a ferramenta mais completa, de acordo com Marques e Caetano (2002), se
inserida em um projeto pedagdgico solido e colaborativo, contribuindo significativamente na

formacéo dos alunos.

Como na nova conjuntura, “[...] a informacéo representa o principal ingrediente de
nossa organizacdo social, e os fluxos de mensagens e imagens entre as redes constituem o
encadeamento basico de nossa estrutura social” (CASTELLS, 1999, p. 505). As redes
formadas pelas pessoas que utilizam essas tecnologias estdo produzindo uma nova
configuracdo de espacos de interacdo e de aprendizagem, de forma dindmica, sem as

limitacGes impostas pelo espaco geogréafico.

Esta forma de veicular a informacdo agrupa uma imensiddo de midias e interfaces,
tanto impressas quanto visuais, e uma infinidade de interfaces que permitem comunicacdes
sincronas e assincronas. “Neste sentido, 0 ciberespaco, além de se estruturar como um
ambiente virtual de aprendizagem universal que conecta redes sdcio-técnicas do mundo
inteiro, permite que sujeitos ou grupos possam formar comunidades virtuais fundadas para
fins bem especificos” (SANTOS e OKADA, 2011, p 02). Assim, a sala de aula tradicional,
composta por professores constituidos como detentores de todo o saber, esta sendo

modificada pelas interagdes que ocorrem em ambientes virtuais.

“Os novos paradigmas epistemologicos apontam para a criagdo de espagos que
privilegiem a co-construgdo do conhecimento, 0 alcance da consciéncia ético-critica
decorrente da dialogicidade, interatividade, intersubjetividade. Isto significa uma
nova concepc¢do de ambiente de aprendizagem — comunidades de aprendizagens que
se constituam como ambientes virtuais de aprendizagem.” (SANTOS e OKADA,
2011, p. 01).

O que diferencia os ambientes virtuais de aprendizagem de outros suportes de

educacdo e comunicacdo mediadas por tecnologias sdo as possibilidades de interacdo, de
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apropriacdo da mensagem, conforme Lévy (1999), onde ndo existe uma relacdo clara entre
emissor e receptor (ja que um pode ser 0 outro e vice-versa). Neste sistema, a mensagem
virtualizada ganha vérias possibilidades de uso, dependendo do conhecimento do usuério e de

sua utilidade.

Os ambientes virtuais, segundo Santos e Okada (2011),

“[...] correspondem ao conjunto de elementos técnicos e principalmente humanos, e
suas multiplas formas de relacionamentos no ciberespaco com uma identidade e um
contexto especifico criados com a intencédo clara de aprendizado, onde a construcéo
de pesquisas, descobertas de novos desafios e solugdes ocorre através da
interatividade de forma dinamica e estruturada entre os individuos do grupo que
constituem esse ambiente”. (p. 01).

Essas tecnologias ampliam as possibilidades de ensino, de acordo com Kensky
(2005). A possibilidade de interagdo entre os agentes envolvidos no processo de ensino
redefine toda a dindmica da aula e cria novos vinculos entre os seus participantes. Formas de
uso adequado desses ambientes virtuais de aprendizagem, mesmo que acontecam a distancia,
“[...] podem criar lacos e aproximacdes bem mais firmes do que as interacdes que ocorrem no
breve tempo da aula presencial” (KENSKY, 2005, p. 73).

A interacdo que acontece em ambientes a distancia, proposta por Kensky, baseia-
se no conceito de distancia transacional de Moore (2002) que mede o grau de interacdo em
atividades educativas. Para Moore, a distancia transacional ser4 menor se os alunos forem
abandonados a propria sorte, sem a comunicacdo e intervencdo de professores e colegas de
turma. Isto significa que a comunicacdo entre aluno-aluno e aluno-professor diminui a

distancia entre eles, independentemente da distancia fisica.

A influéncia do material de ensino pode também aumentar ou diminuir a distancia

transacional. Segundo Kensky (2005),

“[...] quanto mais o direcionamento dos alunos esta determinado na estrutura do
material, maior a distancia transacional. Assim, a distancia transacional atinge seu
auge quando docentes e discentes ndo tém qualquer intercomunicacdo e quando o
programa de ensino estd pré-programado em todos os detalhes e prescrito
compulsoriamente, sendo que, consequentemente, necessidades individuais néo
podem ser respeitadas” (p. 74).

Tratando de aulas semipresenciais, isto &, uma forma hibrida de aulas presenciais
e a distancia, Tori (2002) destaca algumas possibilidades que podem ser utilizadas com o uso
de AVAs. Séo elas:
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e  “Substituicdo de aulas expositivas, com grande nimero de alunos, por
material interativo on-line, complementado por aulas presenciais, com
menor carga horaria e pequeno nimero de alunos, destinadas a atividades
que envolvam discussdes, esclarecimentos de dividas, dindmicas de grupo,
orientacdes;

e Gravacdo em video de aulas magnas, sincronizacdo com 0s respectivos
slides de apresentacdo e disponibilizacdo aos alunos, via video streaming;

e Criacdo de féruns de discussdo por série, por area, por disciplina e por
projeto;

e  Oferecimento de monitoria on-line aos alunos;

o Oferecimento de laboratérios virtuais que permitam aos alunos a realizacéo
de experiéncias preparatorias, reduzindo-se 0 tempo necessario para
experimentagdes em laboratdrios reais, ou, em alguns casos, substituindo-se
laboratdrios que ocupam espaco fisico;

e Apoio a projetos colaborativos, mesmo que realizados em sala de aula, por
meio de recursos virtuais; oferecimento aos alunos contas para acesso, via
Internet, a: area em disco virtual, contetdos e laboratdrios virtuais, féruns
de discusséo, biblioteca virtual e outros recursos de apoio” (p. 04).

O que se conclui é que o ambiente virtual tende a impulsionar numerosas

possibilidades de trocas dialdgicas, estimulando a aprendizagem e o incentivo a pesquisa.

5.2. Blogosfera, uma comunidade de blogs

Blogosfera é o termo coletivo que compreende a reunidao de inimeros blogs como
uma comunidade virtual, pois muitos blogs estdo densamente interconectados via
compartilhamento de arquivos que cria conexdes entre 0s blogueiros. Estes se referem uns aos
outros através de escrita prépria e postagens de comentarios nos blogs uns dos outros. Por

causa disso, os blogs interconectados criaram sua propria cultura.

Os blogs, isoladamente, sdo apenas um formato na web. J& a interconexdo entre
eles ao formar uma blogosfera é um fenbmeno social, pois, ao se observa-los como um todo,
pode-se determinar claramente tendéncias e gostos que abrangem objetos, links, masicas,

filmes e livros, como se fossem um ente coletivo.

As potencialidades dos blogs tém sido reconhecidas nos mais diversos dominios,
dai a sua utilizacdo crescente. Segundo Primo (2008), blogs podem ser definidos como um
diario ou uma péagina virtual intima e pessoal. Sdo espacos privilegiados na difusdo de

informacdo e conhecimento, e que se dedicam a assuntos determinados, sendo destinados para
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um publico especifico. Recuero (2005) propde cinco categorias ndo limitantes para classifica-
los, que séo:

e Os diarios pessoais que relatam fatos do dia a dia ou opinides do autor, também
chamado de blogger;

¢ As publicages, informativos acrescidos de opinido do blogger;

e Os literérios, que contam historias de ficcdo, crénicas ou poesia;

e Os clippings, que fazem o apanhado de outras publicagdes e, por regra, nao
apresentam a opinido do blogger;

e As publicagdes mistas, que fazem uma mistura entre posts pessoais e

informativos.

No ensino, os blogs (ou weblogs), sdo ambientes privilegiados de pesquisa e
discussdo multitematicos. De acordo com Barbosa e Granado (2004),

“Os weblogs ndo s6 sdo uma ferramenta muito facil de pdr em prética, como se
podem tornar num importante instrumento de comunicagéo entre 0s seus autores, a
comunidade onde se inserem e a sociedade em geral. Numa escola, os weblogs
podem ajudar alunos e professores a comunicar mais e melhor, sem necessidade de
grandes recursos tecnoldgicos ou financeiros, bastando apenas uma ligacdo a
Internet” (p. 69).

A vantagem na utilizacdo de blogs no ensino, conforme Rodrigues (2006), é que
estes ambientes aproveitam todas as potencialidades que a Internet pode oferecer,
principalmente a interatividade, por tratar-se de um espaco aberto que facilita a transmissao
de informacdo e proporciona o compartilhamento de ideias, opinides e desejos (se
considerarmos as postagens e comentarios escritos nos blogs). Além disso, podem contribuir
para desenvolver o espirito autbnomo e critico do individuo pés-moderno, a telecolaboracéao e

expandir os limites da sala de aula.

“Ao contrario do que possa parecer, ndo ¢ dificil convencer os alunos a escrever em
weblogs, uma vez que a maior parte deles estd motivada para a utilizagdo das novas
tecnologias e da Internet. Alias, que melhor instrumento de promogdo da Internet
junto dos mais novos pode haver do que este que permite que eles proprios criem
um espaco a que podem chamar seu dentro da Web? Mais do que espectadores do
fendmeno da comunicagdo global, os alunos podem, com os weblogs, tornar-se
também atores nesse palco fascinante” (BARBOSA ¢ GRANADO, 2004, p. 69-70).

Qualquer texto, hipertexto, video, &udio, arquivo ou imagem pode ser
compartilhado na blogosfera em tempo real. Acrescenta-se ainda a disponibilidade de

arquivar toda essa informacao em espacos reservados para consultas posteriores.
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Existem vérias possibilidades pedag6gicas nas comunidades de blogs, como por
exemplo, a possibilidade de os professores criarem espacgos que incentivam a acdo individual
dos alunos sobre a pesquisa, o estudo, a leitura e a escrita. Tais ambientes também podem
oferecer dicas Uteis, como mediadores do processo de aprendizagem, tornando seu espaco

uma extenséo das aulas presenciais.

“Os blogs servem de apoio ao E-learning2, estabelecem um canal de comunicacéao
informal entre professor e aluno, promovem a interacdo social, dotam o aluno com
um meio pessoal para a experimentacdo da sua propria aprendizagem e, por Gltimo,
sdo faceis de assimilar, baseando-se em alguns conhecimentos prévios sobre
tecnologia digital” (LARA, 2005, p. 02).

Deve-se observar, no entanto, que os blogs ndo sdo eficazes por sua mera
utilizacdo, mas dependem do tipo de abordagem a que estdo sujeitos e como serdo integrados
em cada projeto educacional. Os blogs voltados para o ensino, segundo Lara (2005), “[...]
partilham uma caracteristica fundamental: ambos os conceitos podem definir-se como
processos de constru¢do do conhecimento” (p. 02). Esta ¢, de fato, a grande vantagem destas
ferramentas: incentivar e conseguir uma maior telecolaboracdo e interatividade entre

professores e alunos dentro dos moldes escolanovistas de trabalhar a aprendizagem conjunta.

O professor tem que saber aproveitar todas as potencialidades do blog e da
blogosfera, evitando o pensamento instrucionista da pedagogia classica, que seria considerar a
existéncia do blog do professor como o centro, assim como ele o0 é em sala de aula. De acordo
com Bartlett-bragg e Farmer (2005), as tecnologias de publicacdo na web possibilitam aos
educadores novas oportunidades, mas simplesmente mistura-las dentro dos paradigmas

institucionais existentes nao sera suficiente.

Os blogs podem, também, ser um importante arquivo de trabalhos e publicacdes
constantemente disponiveis para quem queira consultar. Além disso, através dos hipertextos
escritos nos blogs, o aluno tem obrigatoriamente que interiorizar a responsabilidade de
publicar opinides proprias sobre as tarefas desenvolvidas no ambito da sua atividade escolar.

Os alunos agem diretamente sobre o texto, sdo autores do processo de construcdo e

2 0 E-learning, ou ensino eletronico, corresponde a um modelo de ensino ndo presencial suportado por
tecnologia. Atualmente, o modelo de ensino/aprendizagem assenta no ambiente online, aproveitando as

capacidades da Internet para comunicacéo e distribuicdo de contetdos.
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reconstrugdo da mensagem, que serve como produto de pesquisa Util para si e para a
comunidade a que pertence.

5.3. A comunidade MyOpera e o0 design de interacéo

A comunidade MyOpera é uma blogosfera, que é “[...] construida sobre as
afinidades de interesses, de conhecimentos, sobre projetos mdatuos, em processo de
cooperagdo ou de troca” (LEVY, 1999, p. 127). Este ambiente se adéqua bem a avaliaco
proposta por Preece et al. (2005), que analisa a Interagdo Humano-Computador (IHC) para
permitir sua aplicagcdo em contextos mais variados e amplos. Conforme Rocha e Baranauskas
(2003), “IHC ¢ a disciplina preocupada com o design, avaliacdo e implementacdo de sistemas
computacionais interativos para 0 uso humano e com o estudo dos principais fenbmenos ao
redor deles” (p. 14). O meio por onde ocorre essa interagdo usuario-sistema é a interface, que
segundo Souza (2005), € um meio de comunicacdo, como o jornal ou a televisdo, podendo ser

entendida como a porta de entrada para o ciberespaco.

Existem duas metas para a criacdo de uma interface que, de acordo com Preece et

al (2005), sdo as metas de usabilidade e as metas decorrentes da experiéncia do usuario.

A usabilidade, de acordo com Fileno (2007), é considerada como fator que
assegura a facilidade, a eficiéncia e a otimizagéo das interacfes das pessoas com 0s sistemas
virtuais, permitindo a realizacdo de atividades rotineiras. A usabilidade pode ser dividida em:
eficacia, eficiéncia, memorability (facilidade de memorizacdo), seguranca, utilidade,

learnability (facilidade de aprender a usar).

A comunidade MyOpera atende bem a estas especificacdes por ser eficaz em fazer
0 que se espera dela, isto €, proporciona um ambiente interativo e comunicativo. Um espaco
em que podem ser postadas varias midias e que permite a comunicacdo total entre 0s seus

membros e possiveis usuarios.

Este ambiente interativo € eficiente, como um sistema que auxilia 0s usuarios na
realizacdo de suas tarefas. A interface desta comunidade é bastante intuitiva e facil de usar,
até mesmo para novos usuarios. Tambem é seguro, uma vez que protege 0s seus participantes
contra situagOes indesejaveis, através da disponibilizagdo de logins e senhas pessoais, além de

varios mecanismos de protecdo (como a possibilidade de tornar postagens visiveis apenas
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para pessoas escolhidas pelo blogger e de impor limites a comentarios sobre determinados
pOsts).

Este programa é bastante funcional naquilo que ele propde, permitindo que o0s
usuarios realizem o que precisam ou desejam. Quem vai utilizar um blog sabe que vai utilizar
um programa voltado a exposicdo de imaginacBGes e interesses pessoais, e dentro desta
proposta, a comunidade MyOpera ndo deixa a desejar. E um sistema simples de ser utilizado,
cumprindo, assim, a meta chamada de Learnability. Além disso, permite a completa

modificacdo de seu design e estrutura de acordo com o gosto do usuario.

Como 0s meios interacionais sdo 0s mesmos de outros programas que apresentam
a mesma proposta, sua simplicidade de uso permite que o usuario, mesmo ndo o utilizando
com muita frequéncia, lembre-se de como manusea-lo, cumprindo assim a meta da
Memorability, que se refere a facilidade de lembrar como utilizar um sistema, depois de ja ter

aprendido como fazé-lo.

Além de enfocar, principalmente, a melhoria da eficiéncia e da produtividade,
para Preece et al. (2005, p. 40), o design de interacdo estd cada vez mais preocupado com a
criacdo de sistemas que sejam satisfatorios, agradaveis, divertidos, interessantes, Uteis,

motivadores, esteticamente apreciveis, incentivadores da criatividade e compensadores.

Neste caso, a comunidade MyOpera atende a essas demandas por ser um ambiente
aberto em todos os sentidos. Nele, o usuario pode mudar o design da pagina, pode postar
diversos formatos de midias, comunicar-se por chat, e-mail ou comentarios de posts e ainda
pode construir espagos exclusivos para debater assuntos que interessam apenas a algumas

pessoas, como por exemplo, uma discussao relacionada a uma aula de quimica.

Esta pesquisa se deteve a uma novidade (Por ndo achar outro projeto que tivesse a
mesma ideia): usar a comunidade de blogs MyOpera para ensinar Quimica como um AVA,

sublinhando o fato que, na presente pesquisa, 0s usuarios sao professores e alunos.
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6. METODOLOGIA DA PESQUISA

A pratica que possibilita, de acordo com Valente (1999), a transicdo de um
sistema fragmentado de ensino para uma abordagem voltada para a construcdo de
conhecimento do interesse de cada aluno, principalmente, utilizando as NTICs, deve criar as
condicdes necessarias para que o professor consiga transferir o aprendizado e as experiéncias

vividas durante a sua formacdo para a sua realidade atual de sala de aula.

Pensando na formacdo do professor de Quimica, sua pratica pedagdgica e sua
interacdo com a cibercultura, delimitamos nosso problema de pesquisa desta maneira: de que
forma professores de Quimica podem utilizar a comunidade de blogs MyOpera como

ambiente virtual de aprendizagem para ensinar quimica no Ensino Médio?

Vale ressaltar que um AVA, segundo Filatro (2004), é um espaco onde seres
humanos e computadores interagem, proporcionando, assim, a construgdo do conhecimento.
Desse modo, o objetivo geral desta pesquisa foi estudar estratégias para que professores de
Quimica do Ensino Médio construam ambientes virtuais de aprendizagem, mais
especificamente na comunidade MyOpera, por meio de um estudo de caso. Os objetivos

especificos desta pesquisa foram:

e Compreender, através de pesquisa bibliogréfica, a relagcdo da cibercultura com
a cultura escolar dentro da sociedade contemporanea;

e Verificar, junto a professores e alunos, as concepcdes sobre novas tecnologias
e 0 uso da informatica no ensino de Quimica;

e Auvaliar as mudangas ocorridas na pratica pedagogica e nos conceitos dos
professores ap6s 0 uso do AVA construido;

e Analisar as praticas adotadas na producdo de material virtual e suas influéncias

no ensino de Quimica.

Nossa hipotese se baseou na percepcdo de que quando a Internet surgiu, a grande
maioria dos professores que hoje estdo lecionando ja haviam se formado ou estavam em
processo de graduacdo universitaria. Atualmente, esses professores precisam buscar essa

“outra” formagdo por conta propria, € ja trabalham com essa nova linguagem em seus
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ambientes de trabalho. Desta forma, apresentam um dominio instrumental e noc¢des da

linguagem dos computadores, porém sem experiéncia no trabalho com os sistemas interativos.

Estes professores até sabem utilizar hipertextos, mas ndo de uma forma
envolvente. Eles sabem criar interagcbes de forma plena, pois a maioria usa mensageiros
instantaneos sincronos e assincronos como o MSN, Orkut, Facebook, etc. Contudo,
apresentam dificuldades em usa-los como recursos educacionais. Ja os professores mais novos
apresentam um conhecimento mais desenvolvido sobre as tecnologias digitais e a
cibercultura, isto é, sabem lidar bem com as diferencas entre o mundo real e o virtual,
percebendo as possibilidades das interagbes, embora ndo tenham recebido a formagéo

adequada para as utilizarem em sua pratica pedagogica.

6.1.  As fases da pesquisa.

Esta pesquisa é qualitativa porque entende, de acordo com Trivifios (1987), que o
ensino sempre se caracterizou pelo destaque de sua realidade qualitativa, apesar de utilizar-se
com maior frequéncia de medicdes. Em certa medida, a pesquisa qualitativa se assemelha ao
procedimento de interpretacdo dos fendmenos do cotidiano, pois estes apresentam a mesma
natureza dos dados que o pesquisador emprega em sua pesquisa. Essas observacdo e
interpretacdo apontam a existéncia de, pelo menos, trés diferentes possibilidades de
abordagens dentro da pesquisa qualitativa, que Godoy (1995) classifica como pesquisa
documental, estudo de caso e etnografia.

O tipo de pesquisa adotada neste projeto foi o de estudo de caso, e aconteceu
porque o fendmeno que foi analisado é atual e s6 produz sentido se analisado dentro do
contexto escolar. De acordo com André (1984), os estudos de caso apresentam as seguintes

caracteristicas:

e Buscam a descoberta porque a compreensdo vem em fungédo dos dados obtidos
na coleta;

e Enfatizam a interpretagdo em contexto;

e Procuram representar os diferentes e conflitantes pontos de vista que estdo
presentes em uma relagdo social;

e Usam uma variedade de fontes de informacéo;
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e Descrevem as experiéncias do pesquisador no decorrer do estudo para que
ocorra uma generalizacao feita pelo leitor;

e Procuram relatar a realidade de forma completa e profunda;

e Seus relatos sao elaborados em numa linguagem mais acessivel do que outros

tipos de relatérios de pesquisa.

Ainda para André (1984), o que distingue o estudo de caso de outros tipos de
pesquisa ¢ a “[...] énfase na singularidade, no particular. Isso implica que o objeto de estudo
seja examinado como U(nico, uma representacdo singular da realidade, realidade esta,

multidimensional e historicamente situada” (p. 52).

O instrumento de pesquisa adotado para a coleta de dados nesse estudo de caso foi

a entrevista semiestruturada.

A entrevista semiestruturada, para Trivifios (1995), é, em geral,

“Aquela que parte de certos questionamentos basicos, apoiados em teorias e
hipoteses, que interessam a pesquisa, e que oferecem amplo campo de
interrogativas, fruto de novas hip6teses que vao surgindo a medida que se recebem
as respostas do informante. Desta maneira, o informante, seguindo espontaneamente
a linha do seu pensamento e de suas experiéncias dentro do foco principal colocado
pelo investigador, comecga a participar da elaboragdo do contetido da pesquisa” (p.

146).

As entrevistas do tipo semiestruturada, de acordo com Fonseca (2002), ddo mais
importancia a informacdo do que a estandardizacdo, isto €, a ordem e 0 modo das perguntas e
a forma como o tema serd conduzido ndo sdo previamente fixados, porém, buscam atingir
uma série de objetivos especificos. Por isso, esta pesquisa usou este tipo de entrevista em sua
segunda parte, aplicada depois do uso pratico do AVA construido e gravada em um celular
com a permissdo de todas as pessoas entrevistadas. As gravacdes ocorreram no proprio local

de estudo.

As entrevistas foram analisadas, em seguida, através da Andlise de Conteludo
desenvolvida por Bardin (2004). Esta analise consiste em um conjunto de técnicas de analise
das comunicacdes, visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do
conteldo das mensagens, indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos
as condicdes de producdo e recepcdo destas mensagens. De acordo com Vala (1986), a “[...]
analise de conteddo ¢é hoje uma das técnicas mais comuns na investigacdo empirica realizada

pelas diferentes ciéncias humanas ¢ sociais” (p. 101).
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A andlise de conteudo ¢ um método de analise que “[...] busca inferir os
significados que vao além das mensagens concretas” (VIEIRA e ZOUAIN, 2005, p. 100), sem
a simples aplicacdo de métodos quantitativos, pois ndo fariam sentido. Para Fonseca (2002), a
analise de conteido compara mensagens de receptores distintos ou em situacdes diferentes,
com 0S mesmos receptores; nessas mensagens, sao analisadas as influéncias do contexto e dos
significados de conceitos sociologicos que as produziram. Esta forma de pesquisa consiste na
categorizacdo de diferentes elementos de acordo com os critérios selecionados anteriormente
pelo pesquisador. O objetivo desta técnica é “[...] ultrapassar a incerteza sobre o real contetdo
da mensagem e enriquecer a leitura através de uma releitura da mensagem” (FONSECA,

2002, p. 72).

A andlise de conteudos é dividida em trés fases, de acordo com Bardin (2004): a

pré-analise, a exploracdo do material e o tratamento dos resultados.

A pré-analise, conforme Bardin (2004, p. 95), corresponde a um periodo de
intuicbes, mas tem por objetivo tornar operacionais e sistematizar as ideias iniciais, de
maneira a conduzir a um esquema preciso do desenvolvimento das operagdes sucessivas, num
plano de analise. Na pré-analise desta pesquisa houve as transcri¢cdes das entrevistas e o

tratamento dos resultados.

“A primeira atividade consiste em estabelecer contacto com os documentos a
analisar e em conhecer o texto deixando-se invadir por impressdes e orientacdes.
Esta fase é chamada de leitura flutuante por analogia com a atitude do psicanalista.
Pouco a pouco, a leitura vai-se tornando mais precisa, em funcdo de hipdteses
emergentes, da projeccdo de teorias adaptadas sobre o material e da possivel
aplicacdo de técnicas utilizadas sobre materiais analogos” (BARDIN, 2004, p. 96).

Na exploracdo do material, foi necessario atencdo para compreender o sentido da
comunicacdo (como um receptor normal) e, também, perscrutar tal material numa outra
direcdo, atingindo seu sentido através de significados que estéo relacionados ao contexto dos
individuos. Nesta fase as respostas das entrevistas foram categorizadas para finalmente
transformar os dados brutos significativos. Visando a categorizagdo das respostas, foram

escritos resumos sobre os temas abordados no roteiro das perguntas.

A categorizacdo tem como objetivo fornecer, por condensagdo, uma representacao
simplificada dos dados brutos. Na analise qualitativa, as dedugdes finais (inferéncias) séo, no
entanto, efetuadas a partir do material reconstruido. Supde-se, portanto, de acordo com Bardin
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(2004), que a decomposicéo, reconstrucao, desempenha uma determinada funcdo na indicacéo

de correspondéncias entre as mensagens e a realidade subjacente.

A categorizacdo empregada nessa pesquisa reparte da melhor maneira possivel os
elementos, a medida em que vdo sendo encontrados, organizado em fungdo dos tedricos
pesquisados. Uma categoria é considerada pertinente quando esta adaptada ao material de na
andlise escolhido, e quando pertence ao quadro tedrico definido. Segundo Bardin (2004, p.
120), “[...] o sistema de categorias deve reflectir as intengdes da investigacdo, as questdes do
analista e/ou corresponder as caracteristicas das mensagens”. A categoria deve ser objetiva e
fiel a anélise. Uma categoria sera produtiva se fornecer resultados férteis em indice de
inferéncias (deducgdes), em novas hipdteses e em dados exatos. Desta forma, foi aplicada nesta
pesquisa a seguinte sequéncia metodoldgica: entrevista semiestruturada, transcricao e andalise

do contetido apds a aplicacdo do AVA construido e observada em sala de aula.

6.2.  Local da pesquisa e descri¢do das etapas de pesquisa

A pesquisa foi aplicada junto aos professores de Quimica do Ensino Médio do
Colégio Militar do Corpo de Bombeiros do Ceara, situado na cidade de Fortaleza.
Atualmente, este colégio conta com alunos distribuidos entre o Ensino Fundamental | e Il e
Ensino Médio nos turnos manha e tarde, matriculados mediante concurso. Estes alunos, em

sua grande maioria, residem em bairros localizados nos arredores desta instituigao.

A primeira etapa consistiu em explicar aos professores de quimica desta
instituicAo como se produz um blog na comunidade MyOpera e como participar de uma
blogosfera. Assim, construimos o AVA para ensinar o conteudo de cinética quimica aos

alunos de uma turma do 2° ano do Ensino Médio.

Verificamos nessas reunides que o professor mais novo néo tinha dificuldades em
entender a linguagem da cibercultura, o que ndo aconteceu com o professor mais antigo. Este
demonstrou dificuldades para navegar na rede e entender de forma mais profunda os signos
do universo digital e, por isso, disse que em casa buscaria 0 auxilio de seu filho adolescente.
No entanto, todos os professores utilizam as tecnologias digitais para fazer movimentagdes
bancarias, obter informacGes, entretenimento, etc., participam de pelo menos duas
comunidades virtuais e utilizavam comunicadores instantaneos como o Twitter, 0 MSN e 0
Facebook. Na educacgéo, no entanto, poucos utilizavam as NTICs para 0 ensino, a hdo ser em

aulas planejadas para usar os recursos de apresentacGes de Power Point e videos, ou quando
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orientavam os alunos a fazerem trabalhos de pesquisa pela Internet. Estes professores também

nunca produziram material didatico virtual ou ensinaram a distancia via online.

Estes dois professores de quimica foram escolhidos para pesquisa pois, mesmo
conhecendo as suas limitagbes quanto ao uso das novas tecnologias digitais no ensino, 0s
mesmos se dispuseram a participar da pesquisa até o fim, se dispondo a mudar sua pratica de
ensino, aceitando o novo método na transmissdo do conteudo e escolhendo a turma para o
desenvolvimento da aula online experimental. No Anexo encontra-se o roteiro das entrevistas

feitas a estes dois professores.

Quanto a assimilacdo do ambiente por parte dos professores, podemos considera-
la rapida. Nas reunides, concordamos em dividir a turma em quatro equipes, cada uma
acompanhada por um monitor. Estes monitores ficariam responsaveis por explicar para o
restante da turma como se produzem os blogs individuais. A assimilacdo destes alunos sobre a
producdo de blogs e a participacdo na blogosfera criada como AVA também foi rapida e sem
dificuldades.

A segunda etapa teve como objetivo aprofundar algumas questdes, através de uma
entrevista semiestruturada, ap6s a aplicacdo do AVA construido na comunidade virtual
MyOpera. Apds as entrevistas, foram feitas as conversdes dos dados atraves da transcrigdo, da
andlise e da categorizacdo das respostas dos professores. A entrevista semiestruturada desta
segunda etapa funcionou da seguinte forma:

e Cada professor era entrevistado individualmente apds a apresentacdo das
equipes;

e A entrevista foi gravada por um celular com o consentimento dos
entrevistados;

e Todas as questdes foram debatidas, sem excecao.

Embora aqui as deducgdes sejam bem direcionadas pelas perguntas da entrevista
semiestruturada, a organizacao e o reagrupamento tiveram procedimentos semelhantes a linha
qualitativa e foram observadas trés principais categorias teméaticas amparadas no arcabouco
teorico.

Para Bardin (2004) o tema é
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“[...] a unidade de significagdo que se liberta naturalmente de um texto analisado
segundo certos critérios relativos a teoria que serve de guia a leitura. O texto pode
ser cortado em idéias constituintes, em enunciados e em proposices portadores de
significagdes isolaveis” (p. 105).

Tema € uma afirmacdo acerca de um assunto, usualmente uma sintese ou uma
frase sintética que produzird um amplo conjunto de formulacBes particulares. Fazer uma
andlise tematica consiste em descobrir pontos de interse¢do entre os sentidos que compdem a
comunicacdo e cuja frequéncia de aparicdo, ou simples presenca, podem significar alguma
coisa para o objetivo analitico escolhido. E, geralmente, utilizado para estudar motivacdes de

opinides, de valores, de tendéncias, etc.

A propria maneira como os professores se fazem entender por meio das
recorréncias, da importancia que se da a um fato, das ambivaléncias, das denegacdes, dos
ilogismos, das conjuncdes e das reducdes deve, se baseando em Bardin (2004), refletir o
sentimento de participacdo e medir o grau de implicacdo ou de estranheza que estes

professores apresentam em relacdo ao objeto desta pesquisa.
As categorias tematicas desta pesquisa foram divididas da seguinte forma:

1. O computador no cotidiano dos professores e a relacdo com as linguagens
da cibercultura

Esta categoria tematica, amparada nos conceitos de cibercultura proposto por
Levy (1999), procurou compreender qual era o nivel de interacdo que estes professores
tinham com as linguagens da cibercultura e como estas tecnologias modificaram a sua forma
de trabalhar, se comunicar e interagir. Além disso, procurou entender como estes professores

concebem as NTICs em sala de aula.

2. Aspectos pedagogicos da atuacdo dos professores na atualidade

Este tema, se baseando nas consideracOes feitas por Maldaner (1997), Carvalho e
Gil-Perez (1995) sobre formagdo ambiental e ensino de Ciéncias e Delors et. al. (1996) sobre
a formacdo permanente. Procurou identificar qual € a importancia que os professores
entrevistados atribuiam a sua formacdo e a formacdo continuada mediada pelas novas
tecnologias digitais e como estes professores viam a sua pratica de ensino na atualidade, o que

falta, e o que deve mudar ou melhorar.

3. Opinides sobre o ensino construcionista apés o uso da comunidade

MyOpera como AVA para ensinar Quimica.
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Este tema buscou conhecer qual foi o acréscimo dado a prética de ensino dos
professores com a criagdo de um AVA em uma blogosfera, aprofundando, com base em
Santos e Okada (2011) e Lara (2005), a relacéo destes professores com os ambientes virtuais

de aprendizagem e o ensino a distancia.
6.3. A producéo do AVA no MyOpera e a aplica¢cdo do método.

O material pedagdgico virtual foi produzido depois de algumas reuniées com 0s
professores de Quimica da instituicdo selecionada. Ficou acertado construir o AVA para
ensinar o contetdo de cinética quimica a uma Unica turma da 22 série do Ensino Médio da

seguinte forma:

e Treinamento dos professores para entender 0s recursos interacionais da
blogosfera da comunidade MyOpera;

e Preparacdo das aulas de cinética quimica em hipertextos;

¢ Divisdo da turma em equipes;

e Treinamento dos monitores escolhidos pelas equipes;

e Acompanhamento avaliativo das contribuicOes telecolaborativas dispostas nos
foruns;

e Preparacdo dos temas de pesquisa para construgdo do conhecimento, ou seja,
do produto de cada equipe;

e O produto de cada equipe deveria ser um blog sobre o assunto e seria

apresentado em seminarios.

Entendendo que a melhor forma de ensino é aquela que permite aos alunos
construirem seus proprios significados, os temas de pesquisa foram desenvolvidos e divididos
pelas equipes como uma estratégia de ensino na qual os alunos, de varios niveis de
desempenho, trabalham juntos em pequenos grupos, tendo uma Unica meta, sendo
responsaveis pela aprendizagem uns dos outros, assim como por sua propria. Os temas eram
generalizados, permitindo assim muitas interpretagdes, fazendo com que os alunos
desenvolvessem varias hipoteses e as discutissem nos féruns até chegar a um produto final, o

blog de sua equipe.

Nessa abordagem, o aluno, usando o computador, é incitado a estabelecer

conexBes entre a nova experiéncia em construcdo e outras experiéncias de seu dominio,
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empregando para tal apenas a sua capacidade cognitiva e intui¢do. Isso significa que ndo era o
professor quem trazia os exemplos (baseados em seu universo de significagdes) para que 0s
alunos assimilassem e estabelecessem as conexdes a partir deles, mas o aluno, que agindo
diretamente sobre o meio, aplicava seus proprios conhecimentos e sua forma de ver o0 mundo,
estabelecendo conexdes e construindo novos conhecimentos a partir dos conhecimentos
anteriormente adquiridos, sem o formalismo tradicional adotado nos sistemas de ensino

atuais.

Em sintese, seguindo o pensamento construcionista, a atividade permitia aos
alunos colocar em acdo seus conhecimentos, buscar novas estratégias e conhecimentos para
resolver um problema proposto pela pesquisa e analisar, de forma significativa, os conceitos e

estratégias utilizados que Ihe permitiram atingir uma compreensao.

Os temas das pesquisas eram: cinética quimica e meio-ambiente; cinética quimica
e consumismo; cinética quimica e corrosao; cinética quimica e conservacao dos alimentos. Os
temas foram propostos porque o que era lecionado no momento da aplicacdo do método era o
conteido de cinética quimica e para ndo modificar a organizagdo curricular da disciplina,

ficou decidido construir o AVA na blogosfera para ensinar o contetido programado.

O objetivo era que a pesquisa fosse produzida por meio da telecolaboragdo nos
féruns, alimentando a imaginacao de cada aluno e sua acdo diante do problema que consistia
em explicar o cotidiano e justificar a producdo de seu produto, isto é, universalizar nos blogs
das equipes (mas sem totalizacdo) a criacdo de cada um, sendo os professores apenas 0s
mediadores de todo esse processo. Cada aluno participava dos féruns usando o seu blog
pessoal ou o proprio blog da equipe. Os passos da construcdo deste AVA sdo mostrados nas
figuras abaixo:



1. Foi construida uma comunidade virtual para estudar cinética quimica.

Figura 1 - Pégina inicial do AVA construido.
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2. As aulas foram postadas em formas de hipertexto, dando relevancia ao uso do video.

Figura 2 - Posts com as aulas de cinética quimica em formato de hipertexto.
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3. Foram divididos os assuntos que tratavam da relacdo do contetido com o cotidiano, e
as equipes responsaveis por eles desenvolviam nos féruns os temas de pesquisa de
forma telecolaborativa.

Figura 3 - Foruns de discussdo das equipes.
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Os produtos das pesquisas foram publicados nos blogs de cada equipe e serviram

de material de consulta para estudos posteriores.

A equipe Comida Podre pesquisou a relacdo entre cinética quimica e a

conservacao dos alimentos, aléem de postar hipertextos sobre o contetdo de cinética quimica
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em si. Em seu blog, esta equipe postou quais eram as principais formas de conservacdo de
alimentos e suas principais finalidades, fazendo um link entre a questdo em estudo (a cinética

quimica) e o uso de produtos alimenticios no cotidiano.

Figura 4 - Blog da equipe Comida Podre.

V y Opera Mestrado em Comunidade

Comida Podre.

Grupo 1: Cinética Quimica e a Conservagao de Aimentos. -- Aunos participantes: Matheus Margues (Monitor), Johnatan Bruno, Giuliane Batista, Liana
Cavalcante, Monica Ofiveira, Lilith Accioly, Brenda Fontes e Camilla Maura.

Blog Unite Amigos Sobre
@ Adicionar blog aos favoritos </ Desinscrever-me do blog B Inscraver -se no feed RSS Comida Podre.

Breve Resumo sobre Cinética Quimica

sexta-feira, 9 de setembro de 2011

Baseada nas aulas assistidas no blog 2,3cmcb observa-se alguns conceitos como:

- A velocidade (dos reagentes consumidos ou dos produtos criados) das reacdes quimicas somados a fatores
que influenciam essas reacdes resultam na Cinética Quimica.

- Aquela substancia que produz o maior nimero de moléculas em menor intervalo de tempo € aquela que tem
maior velocidade cinética quimica.

Busca do blog
- Alterar a velocidade de uma reacao € criar condigdes para alterar o nimero de colisdes entre moléculas. |

- Aumentando a concentragdo dos reagentes, aumenta-se a velocidade da reacdo. ex: combustdo. Amigos (24)

- Lei da velocidade diz que a velocidade da reacdo € diretamente proporcional a concentragdo do reagente.
V = K. (REAGENTE)®

- A etapa determinante para a velocidade de uma reacdo € a etapa lenta.

- Na reacdo s aparecem os elementos que influenciam no processo, no caso, os reagentes lentos.

- Quanto maior a pressdo, mais proximas estardo as moléculas € maior a quantidade de colisdo, assim maior
€ a velocidade da reacdo (isso quando um dos reagentes for gas)

- Quanto maior a Concentracdo, menor o volume do gds € o n* de mol € constante C=n/V

- A temperatura acelera a velocidade da reacdo independente de ser uma reacdo endotérmica ou
exotérmica.

- No estagio intermedidrio da quebra das ligagdes dos reagentes ha a formagdo das ligagdes do produto. lucaspires thaistiti

Isso chama-se Complexo Ativo. Mostrar todos os amigos

Disponivel na péagina http://my.opera.com/comidapodre/blog/.

A equipe Enferrujados pesquisou a relacdo entre a cinética quimica e a corrosao,
promovendo uma experiéncia para demonstrar a relacdo entre a corrosdo e a velocidade das

reacoes.
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Figura 5 - Blog da equipe Enferrujados.
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A equipe Grean Piss pesquisou a relagcdo entre a cinética quimica e 0 meio
ambiente, explicando a transformacdo do diamante em grafite através do conhecimento dos

fatores que influenciam a velocidade das reagdes.



Figura 6 - Blog da equipe Gran Piss.
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matematicamente por meio de equagdes diferenciats, O metodo consiste em montar a equagdo diferencial Amigos (18)

que retrata um determinado fendmend e resolvéa, obtendo-se assim a fungdo que representa,
exglicitamente, o varlasdo da concentracho dos reagentas com o passar do tempo.

U exemplo que pode fustrar a diferanca entre a abordagem termodindmica e a cintica ¢ a transtormacdo
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consumismao, explicando a funcdo dos inibidores e catalisadores no cotidiano.
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A equipe Inibidos pesquisou a relacdo entre os inibidores e catalisadores com o
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Figura 7 - - Blog da equipe Inibidos.
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Apos a producéo dos blogs, as equipes apresentaram (figura 8) suas pesquisas em
seminarios. Nos seminarios, as equipes demonstraram 0s meios que percorreram para chegar

ao produto final de suas pesquisas, como trabalharam os temas nos foruns e o que aprenderam

nestas discussoes.
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Figura 8 - Apresentacdo dos produtos de pesquisa das equipes em aula presencial.

Durante a aplicacdo do método, observamos que o ambiente disponibilizado por
esta comunidade virtual facilitou bastante o ensino de Quimica dentro de uma perspectiva
construcionista, uma vez que alunos e professores construiram conjuntamente o conhecimento
por meio da telecolaboragdo, em um mesmo espaco virtual, varias possibilidades de
transmisséo de informacdo. Estas possibilidades de interacdo concretizaram o aprendizado dos
alunos na producdo dos materiais de pesquisa de cada equipe, adequando-se perfeitamente a

forma de comunicagdo mais usada pelos alunos atualmente.

Este ambiente virtual facilitou a aprendizagem de conceitos de dificil assimilagéo

no conteudo de Cinética Quimica através de uma leitura imersiva e da possibilidade de
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encontrar informacfes na Internet, tanto em buscadores como também através de links

disponibilizados nos préprios foruns.

No entanto, observamos que, no decorrer da pratica de producdo do AVA, o0s
professores que participaram da pesquisa apresentavam nog¢des basicas de computadores e
Internet e possuiam alguma experiéncia em sistemas interativos, porém, como ja comentado,
mostraram grande dificuldade e resisténcia em desenvolver interacbes de forma plena entre
todos os usuarios do AVA, com o objetivo de tornar o sistema em si quase imperceptivel, pois

0 que importava, na realidade, era a aprendizagem.

Estes professores ndo sabiam utilizar de forma envolvente os hipertextos, apesar
de serem participantes ativos da cibercultura, isto é, eles usavam esta forma de escrita
corriqueiramente, pois eles mesmos eram usuarios e membros de diversas comunidades
virtuais. E por ndo saber manusear bem as ferramentas que compdem a estrutura de interagdo
dos sistemas interativos, estes professores tiveram dificuldades em elaborar o AVA baseado
em um design de interacdo atraente, como o proposto por Preece et. al. (2005), dentro de uma
perspectiva construcionista. Contudo, foram criticos e reflexivos com capacidade de aprender
a aprender e de trabalharem em grupo, de se conhecerem como individuos e como membros
participantes de uma sociedade que, segundo Saviani (2007), busca o seu préprio
desenvolvimento, pois naquilo que ndo entendiam perguntavam e procuravam melhorar,
sabendo que deviam mudar, reorganizando o seu tempo, na medida do possivel, para que

conseguisse planejar aulas nestes ambientes virtuais como mais comodidade.

5.3. Etapa da entrevista com os professores.

As entrevistas com os dois professores aconteceram no final do ano de 2011. O
primeiro a ser entrevistado foi o professor L e o segundo entrevistado foi o professor D.

Todas as entrevistas ocorreram no préprio colégio onde eles trabalham.

O procedimento da entrevista foi 0 seguinte: o entrevistador explicou o objetivo
da pesquisa e 0 que o entrevistado deveria fazer. Em seguida, o entrevistador iniciou uma
conversa sobre 0s assuntos que seriam questionados. Apesar da existéncia de uma linha
diretriz de questionamento (as categorias tematicas), o investigador achou melhor viabilizar o
roteiro das perguntas em forma de conversa e observar as reacdes diante dos questionamentos

propostos.
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Cada questdo era discutida e comentada, sempre deixando a liberdade para que o
entrevistado expusesse seu pensamento de forma integral. As entrevistas foram gravadas e

transferidas para um computador para ajustes, com o consentimento de todos os entrevistados.

E importante observar que os entrevistados responderam as questdes, por vezes
oferecendo alguma resisténcia a respeito de alguns assuntos, por ndo terem total
conhecimento na area investigada. Nesses momentos, o pesquisador intervia de modo a situar

0 entrevistado no assunto, mas sem direcionar suas respostas.
Seguem abaixo os resultados das entrevistas transcritas:

1. O computador no cotidiano dos professores e a relagdo com as linguagens da
cibercultura

O computador, para D, “[...] é tudo, hoje ndo posso viver sem computador porque
tudo que a gente precisa esta 14, ndo s6 no computador, mas também na Internet”. Porém, esse
mesmo professor encontra grande dificuldade no uso do computador em sala de aula, por ndo
ter a aparelhagem apropriada para isso na escola. Ainda mais, este mesmo professor
reconhece que nao tem as habilidades necessarias para manusear esta tecnologia em beneficio

de sua pratica de ensino, pois fala que é imperativo

“[...] estudar, mudar, porque somente o que a gente aprende nas faculdades nao dao
conta, tem que ter uma mente aberta para estas novas tecnologias e querer aprender
utilizando estas ferramentas. A gente, que ‘td’ ha algum tempo na estrada, sofre
bastante, mas é necessdrio”.

(Salientando em conta que este professor ja tem mais de 10 anos de profissao).

O professor L comenta que 0 computador € “[...] um facilitador pra tudo”,

“seja para a pesquisa, seja para a comunicagdo, comunicar com as outras pessoas,
fazer trabalhos, fazer pesquisa. Hoje, a biblioteca nimero um é o Google, qualquer
coisa que vocé tiver precisando, vai no Google que 14 no Google tem, [...] o aluno
ndo pesquisa mais por livro ndo”.

O computador, nas falas dos professores, se configura como uma Otima
ferramenta de busca e de pesquisa de informacdes. Essa é apenas uma das caracteristicas que
um ambiente interativo pode possuir: ser um modelo de investigagdo. Como exemplo,
podemos citar as enciclopédias virtuais, 0s grandes arquivos de consulta e as comunidades de

trocas de informagdes.
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O professor D procura apresentar a Quimica na linguagem digital, buscando na
Internet informac@es sobre a aplicagcdo pratica da Quimica e simulagdes que facilitem o ensino
dos contetdos. O professor D foi, de certa forma, forcado por causa do avancgo da tecnologia.
Teve de mudar pela necessidade da sala de aula. A tecnologia mudou a sua aula (Que ainda é
bem tradicional) porque, segundo ele, é necessario usar a Internet para “[...] trazer as ‘leis’
para o dia-a-dia deles”. O professor L reforga essa ideia quando testemunha que a sua aula s6

mudou depois que participou desta pesquisa. Segundo L, a sua aula

“[...] depois da pesquisa melhorou, melhorou muito o preparo de uma aula virtual,
até porque com o blog, algumas aulas ja passo como revisdo. Eu trazia o computador
para sala. Em Datashow passava um video. Este video ia parando e eu ia
perguntando o que eles entendiam de acordo com o que eles viram comigo e com 0
que eles viram no video, como uma foto, até porque é o que eu falo normalmente, e
o aluno tende a olhar para esse lado”.
O professor L ainda argumenta que a aula tem melhor aproveitamento quando ha
mais de uma fonte de explicacdo do mesmo conteldo. No caso, a explicacdo vinda do

professor em sala de aula sendo aprofundada por uma midia.

A interagdo e a comunicacdo na Internet também foram abordadas na pesquisa.
Sobre este assunto, o professor D diz que “[...] os alunos sdo mais desinibidos e soltos via
online do que pessoalmente”. Para o professor L “[...] nos ambientes como Facebook ocorrem
as mesmas formas de interacdo que ocorrem nos bate papos do dia-a-dia”. Para D, 0 mundo
virtual é enorme e tem muitas possibilidades de uso. Ele mesmo é um membro de

comunidades virtuais, como bem explica:

“Eu tenho Orkut, Twitter, e ¢ interessante que vocé, aqui no Brasil, possa entrar em
contato com uma pessoa |4 na Alemanha. Mais interessante é que se estes alunos
estiverem estudando quimica, eles podem pesquisar 0 assunto, observando, assim,
que a quimica ndo é regional, vendo que o mundo todo esta vendo aquilo. [...] Os
alunos participam de vérias comunidades, € um mundo grande, o mundo desta
interatividade”.

Porém, o professor L ndo entendeu bem o conceito de interatividade, tornando-o

igual ao conceito de interdisciplinaridade. Para ele, interatividade é

“[...] relacionar varias coisas, relacionar aulas de Biologia e Quimica, fazendo uma
aula de campo onde vocé vai ‘puxar’ para determinados assuntos. E justamente
aquilo, eu acho que uma aula dessas requer um tempo de preparo de como vai ser e
0 que vocé vai mostrar para os alunos, tempo que, teoricamente, a gente nao tem”.
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O professor D se aproximou melhor da ideia de interatividade que, segundo ele, é
“[...] a possibilidade de apropriagdo e de recombinagdo material da mensagem, seja qual for a

natureza dessa mensagem ou de onde vem, quem foi que a produziu”.

Sobre a producdo de hipertextos, o professor D entende que é uma 6tima
ferramenta para os leitores, pois facilita 0 mecanismo de busca de informagao e, o aluno, “[...]
ndo precisa mais ficar procurando, mas se ele ja tem algo que pode achar facilmente, fica
melhor para ele”. Mesmo que este professor ndo tenha nenhuma pratica em leitura imersiva,
ele quer aprender e alerta: “[...] acho que todos os professores t€ém que aprender a fazer

hipertextos”.

2. Aspectos pedagogicos da atuacdo dos professores na atualidade

Sobre esse assunto, o professor D foi taxativo: “[...] a faculdade s6 da o basico, o
resto a gente tem que aprender dia-a-dia. [...] A faculdade ndo olha para o Ensino Médio, ndo

ensina para o Ensino Médio”. Concordando com ele, o professor L também assevera que

“Basicamente, a faculdade ndo forma, apesar de ser dividida em licenciatura e
bacharelado. A licenciatura, que teoricamente era para formar professores, ndo 0s
forma. Eles formam especialistas em determinadas areas, por exemplo, Quimica.
Eles formam quimicos, mas ndo formam professores de Quimica. Fisica, eles
formam fisicos, mas ndo formam professores de Fisica, porque o que a gente
aprende 14 é uma parte, literalmente, técnica. O que nds aprendemos, a gente tem
que, com a nossa Vvivéncia em sala de aula mesmo, tentar uma forma de como
transmitir este conteudo para os alunos”.

Em relacdo ao ensino de Quimica, os professores entrevistados o concebem como
um meio para que os alunos consigam identificar e compreender os fendmenos do dia-a-dia, e

sem esta contextualizacdo o ensino € vazio, como bem nos explica o professor D:

“O ensino de Quimica ¢ tentar compreender o dia-a-dia dos alunos, pra mostrar aos
alunos que a Quimica é aplicada dia-a-dia, tanto a Quimica geral, como a Organica e
a Fisico-Quimica. E isso que temos que mostrar a eles, trazer a Quimica para o dia-
a-dia deles, pra perto deles. N&o ta tdo longe, como alguns acham que esta. E
importante? E, e isso precisa de varias ferramentas, como: laboratorios, praticas
mostrando a vivéncia deles que eles ndo enxergam, eles ligam a teoria com a pratica,
o dia-a-dia deles”.

O professor L entende que o ensino de Quimica tem sofrido uma grande mudanca
nos tempos atuais, principalmente por causa do ENEM?, mas se preocupa com a possivel falta

*> 0 Exame Nacional do Ensino Médio de 2010.
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de base de conhecimentos necessarios que um individuo deve ter para ingressar em um curso

cientifico de uma universidade. A respeito disso, L comenta:

“Eu vivo falando para meus alunos, que esse ENEM ai, de uma forma geral, vem
ajudar os alunos. Mas pra area de Ciéncias, eu acho que foi uma baita de uma queda,
porque eu acho que, muito, muito provavelmente, vai entrar muita gente na area de
Ciéncias sem saber nada de Ciéncias, sem saber nada de Quimica, sem saber nada de
Fisica. Tudo bem que |4 tem ambiente propicio para vocé aprender, mas, por
exemplo, [...] nesta prova de ENEM de 180 questdo sé tinham 6 questdes de
Quimica, trés eram estequiometria, que é s6 uma relacdo de regra de trés, uma era
para falar do tratamento de agua, que era cloragdo, que ndo precisa nem saber
Quimica para saber que se trata a agua com cloro, ou seja, eu acho que nao é
especifico, mas cotidiano”.

Embora se reconheca, por parte dos professores, que a sua formacdo produziu

apenas técnicos e ndo professores, eles ndo mudam a sua pratica por dois motivos:

o Falta de tempo para preparar aulas de melhor qualidade. Por isso, as aulas
tradicionais que ja fazem parte de seu imaginario se torna o meio mais acessivel de expor o

contetdo, como nos explica o professor L,

“tenho muita vontade de tentar criar novas metodologias pra ensinar, mas na pratica,
0 que a gente vé é que nds ndo temos tempo de preparar aulas sobre determinados
assuntos, que sdo um pouquinho mais complexos, que nos tomam um dia ou uma
manha [...], a gente ndo tem esse tempo, entéo, na realidade, a gente vai pra aula
tradicional mesmo. Pegar o ‘conteudozinho’, mostrar algumas curiosidades e
pronto”.

e Imposicdo da instituicdo e da sociedade. Pelo menos é o que o professor D
informa quando confessa que o seu ensino “[...] ainda ¢ tradicional, porque o colégio militar é
tradicional”. Este professor, apesar de entender que os rumos da educacao estao levando a um
ensino com caracteristicas mais préximas da abordagem construcionista, ndo consegue ver
uma mudanca em sua pratica sem que haja, antes, uma mudanca na sociedade, pois para ele
“[...] os proprios alunos e pais dos alunos cobram que o ensino seja tradicional”. Este
professor entende, ainda, que o ensino do futuro sera um tipo de mescla entre as formas de
ensinar o conteddo, até que haja mudanca total. Segundo D, ele ndo pode provocar mudangas

rapidas porque os proprios pais ainda desejam o ensino tradicional tipico, com lousa e pincel.

Para D, mesmo que ele seja o que “[...] direciona o conteudo, porque, as vezes, 0S
alunos querem tudo mastigados”, ele se reconhece como aquele que mostra o caminho,
deixando os alunos caminhar com as suas proprias pernas. O professor consegue enxergar que
esta sua postura se coaduna com a educacédo da atualidade, pois entende que o professor atual

tende a “[...] ser um educador virtual, orientando o conhecimento do aluno na préatica do
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ensino de quimica e ndo sé aquele que s6 ‘joga’ conteddos. Educador virtual € mesmo que um

orientador no meio virtual”.

O professor atual ndo deixara de ser um detentor de informacdo, mesmo com o
uso cada vez maior das NTICs. De acordo com L, o professor ird assumir as duas

caracteristicas de ser

“[...] aquele que pode passar informagdo como também aquele que pode ser
mediador. Ele ndo pode é dar tudo direitinho para o aluno, mas ele deve transmitir
determinados contelidos e fazer com que esses alunos busquem mais conhecimentos
desse conhecimento, e que o que os alunos forem buscar, a gente medira o que ta

certo e o que té errado, pra que lado tem que seguir ou coisa do tipo”.
Os professores entrevistados conseguem visualizar que a educagao hoje ndo pode
ser mais conduzida em seus moldes tradicionais por causa das mudangas que ocorrem na
sociedade e da influéncia das NTICs sobre a escola, mas ndo conseguem ainda se

desprenderem de sua préatica de ensino tradicional, como bem nos mostra L.

“Esta aula tradicional t& um fracasso total. A gente sabe, a gente ndo esta preparado
para estar em uma sala de aula, porque os nossos professores [...] ja estdo na
universidade ha 20 anos, ou seja, a aula deles é ‘mesinha, pincel e, no maximo, um
Datashow, PowerPoint e depois € s6 jogar contra o conteido’”.

Ele continua, dizendo que a sua profissdo é fruto de um crescimento continuo de

estudos para apresentar uma quimica que interesse ao aluno. E também

“[...] ligar determinado contetido ao nosso dia-a-dia, mas se vocé prestar atengdo,
nem a universidade faz isso com a gente. Eles ‘jogam’ o conteudo, ‘jogam’ Fisico-
Quimica, ‘jogam’ Célculo I, Célculo 11 [...], poucos sdo os contetdos relacionados
ao dia-a-dia. H& falta de tempo para estes conhecimentos que ndo vimos
relacionados na faculdade. Como eu posso mostrar para 0 meu aluno em sala de
aula? Para que se interessar por este assunto? Para ele se interessar por quimica?”

3. Opinides sobre o ensino construcionista ap6s o uso da comunidade MyOpera como
AVA para ensinar Quimica.
Como mostrado anteriormente, 0 AVA produzido no ambiente MyOpera seguiu 0
pensamento construcionista de Papert, dando total liberdade aos alunos para criarem a melhor
forma de produzirem o seu conhecimento e expd-lo na producdo de um blog, que seria o seu

produto.

O professor D nédo concebeu por completo a ideia de que apenas 0 ensino a
distancia consiga suprir as caréncias educacionais dos alunos. Segundo ele, ndo se pode deixar

que o aluno, apenas com o uso do computador, promova seu estudo. O estudante precisa da
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orientagdo do professor. E, por mais que o professor mediador em um ambiente virtual
cumpra bem o seu papel de mediar, é necessario contato direto professor-aluno, frente a
frente, e ndo o contato professor-aluno via computadores. Mesmo que este professor tenha
percebido, pela apresentacdo dos alunos, uma mudanca de postura diante do contetido (pois
eles agiam com curiosidade sobre o assunto de cinética quimica), para D, tudo depende de

como esta ferramenta é utilizada e, para isso, o professor € essencial.

O professor L acha que as suas aulas melhorardo com o passar do tempo, apos ter

participado da pesquisa. Para ele,

“[...] esta ferramenta me abriu uma oportunidade de conseguir uma forma de
pesquisa onde se tenha uma interacdo maior com os alunos. Eu acho que ndo de
forma imediata, mas ja em ter feito este blog, [...], pesquisado videos, é uma forma
de preparar uma aula um pouquinho diferente”.

O professor L ainda relata como o uso do AVA facilitou o ensino sobre o conceito

de mol para os alunos do 1° ano do Ensino Médio:

“[...] eu descobri uma musica que é chamada Macarena do mol. Ai, através desta
musica, ensinava os alunos a relagdo de mol, 6.10%, a massa molar. Ja ta no blog, ja
cantei com os alunos. Da para ver diferenga, mesmo que seja em pouco tempo, 0s
alunos mudando aquela aula ‘pincel e lousa’”.

O professor D também viu na pesquisa uma grande possibilidade de melhorar a
sua pratica docente, mesmo que o virtual ndo substitua o material. Este professor se alegra em

demonstrar que ja manuseia bem o AVA e que tornara este método perene em suas aulas.

“J& aprendi a fazer um blog, um forum, um ambiente virtual e j& disse para os alunos
que irei continuar e que, futuramente, para as proximas turmas, também achei muito
interessante. O ensino de Quimica ndo pode ficar s6 entre as quatro paredes de uma
sala de aula. Quando falamos em conhecimento fora de sala de aula, pensamos logo
em laborat6rio, mas também sdo quatro paredes. As vezes, quando exemplifico,
utilizo a cozinha, mas ainda fica nas ideias. Na internet néo, ele pode visualizar.
Mas, como sempre digo, além de visualizar é necessario o contato com o manejo das
reagdes, e o virtual ndo substitui isto”.

Em geral, todos gostaram e pretendiam continuar a usar o ambiente virtual da
comunidade MyOpera para ensinar Quimica. O professor D gostou porque percebeu que
houve aprendizagem na a¢do autdbnoma dos alunos sobre o seu processo educacional, como
explica: “Eu gostei, eu vi mudangas nos alunos na hora da apresentagéo, houve aprendizagem,
principalmente na parte teorica. Eles trouxeram muitas coisas novas, foram atras de coisas que
a gente nem se tocava de mostrar para eles”. O ponto negativo para este professor ndo foi o

ambiente virtual em si, mas a falta de tempo necessario para o planejamento de uma aula
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como esta e a necessidade de acompanhar as postagens nos foruns, além de ser ainda
inexperiente nos uso desta tecnologia, pois Ihe faltava qualificagéo para isto.

O professor L gostou tanto do método que produziu seu proprio AVA na
comunidade MyOpera para ensinar Quimica as turmas da 1° série do Ensino Médio. Este
ambiente virtual se encontra no endereco http://my.opera.com/lucasrocha25/blog/.
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6. RESULTADOS E DISCUSSOES

Baseado nos depoimentos dos professores participantes da entrevista, podemos
apontar alguns topicos para discussdo, selecionados dentro das suas falas, categorizadas

através da analise de contetido de Bardin:

1) Os professores possuem, até certo ponto, dominio da tecnologia, mas néo

sabem utiliza-la para o ensino.

Observamos nas entrevistas essa ambiguidade: os professores utilizam as NTICs
regularmente no cotidiano, mas ndo conseguem usé-las em sua propria profissao como meios
facilitadores da aprendizagem telecolaborativa. Isto pode ser constatado na importancia dada
pelos professores entrevistados ao computador em suas vidas, deixado claro na afirmacéo do
professor D ao alegar que o computador era tudo em sua vida, mostrando a intensidade de sua
implicacdo com esta tecnologia. Porém, o uso do computador por parte destes professores,
assim como a maioria segundo Mendes (2002), limita-se a apenas ensinar o0 uso dos

periféricos e aplicativos basicos como Windows, Word, Excel e Power Point.

Os professores ndo se mostraram leitores imersivos, isto €, ainda ndao sabiam ler
textos ndo lineares. Para Parente (1999, p. 75), hipertexto é, “antes de mais nada, um
complexo sistema de estruturacdo e recuperacdo da informacdo de forma multissensorial
(visdo, audi¢do, tato, etc.), dindmica e interativa”, isto €, o hipertexto representa o ultimo

capitulo da histéria da escrita e do livro, a ideia do livro interativo, audiovisual e multimidia.

E certo que a producéo de hipertextos deveria ser mais presente na formacéo dos
professores, para capacita-los a utilizar a Internet na producao de materiais didaticos virtuais.
O hipertexto ¢, segundo Lévy (1999, p. 56), “[...] um texto modvel, caleidoscopico, que
apresenta suas facetas, gira, dobra-se e desdobra-se a vontade e frente ao leitor”. Segundo

Soares (2002), a extensao do texto linear é materialmente definida da seguinte forma:

“Identifica-se claramente seu comeco e seu fim, as paginas sdo numeradas, 0 que
Ihes atribui uma determinada posi¢cdo numa ordem consecutiva — a pagina é uma
unidade estrutural; o hipertexto, ao contrério, tem a dimens&o que o leitor lhe der:
seu comeco é ali onde o leitor escolhe, com um clique, a primeira tela, termina
quando o leitor fecha, com um clique, uma tela, ao dar-se por satisfeito ou
considerar-se suficientemente informado — enquanto a péagina é uma unidade
estrutural, a tela é uma unidade temporal” (p. 150).
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O hipertexto é dindmico e esta perpetuamente em movimento, proposta que talvez
ainda ndo seja assimilavel por professores acostumados a textos lineares. Mas o que
percebemos na pesquisa foi que este “abismo” tem diminuido com a necessidade de
atualizacao destes professores, por causa do avanco da tecnologia e de seu uso no dia-a-dia.
Na entrevista, observamos que a interatividade, marca que identifica o leitor imersivo, ainda

néo era totalmente assimilada pelos professores.

Os professores participavam de comunidades virtuais atraves das interacbes em
espacos constituidos por afinidades e interesses conforme Lévy (1999, p. 129). Porém nunca
utilizaram estes espacos virtuais como extensdes de sala de aula. Nunca procuraram
desenvolver um aprendizado através de uma cooperacdo mutua que acontece na troca de
informacBes e arquivos, e na solidariedade de individuos que trabalham para resolver

problemas coletivamente.

A falta de habilidade em usar as novas tecnologias digitais na escola foi
justificada pela falta de tempo suficiente para a preparacdo de aulas virtuais, por causa da
deficiéncia de aparelhagem apropriada para isso na escola e pela formacéo inicial inadequada.
No entanto, as exigéncias da chamada sociedade do conhecimento, segundo Delors et. al.
(1996), constrange os profissionais a terem uma vida de continuo aprendizado, buscando uma
educacdo ao longo de toda a vida, procurando se adaptar a uma realidade cada vez mais
dindmica. Nos dias atuais, ninguém pode pensar adquirir em sua formacdo inicial os
conhecimentos que lhe baste para toda a vida, porque a evolucdo rapida do mundo exige uma

atualizacdo continua dos saberes.

2) A formacdo inicial ndo deu subsidios suficientes para exercer a profissdo e

por isso ha a manutencéo da formacdo ambiental

Foi observado que um certo sentimento de abandono, conforme Schén (1993),
permeia a fala dos professores quanto a ineficiéncia de sua formagéo para dirigir 0s passos de
sua carreira profissional. Para Carvalho e Gil-Pérez (1995), em relacdo & pobre formacao

pedagdgica dos professores de ciéncias,

“Este fato pode ser interpretado como o resultado da pouca familiaridade dos
professores com as contribuicBes da pesquisa e inovacdo didatica e, mais ainda,
pode ser interpretado com expressdao de uma imagem espontdnea do ensino,
concebido como algo essencialmente simples, para o qual basta um bom
conhecimento da matéria, algo de pratica e alguns complementos psicopedagdgicos”

(p. 14).
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H& uma manifestacdo clara de um temor de abandonar as concepgdes da formagéo
tradicional de ensino, que se preocupa em apenas passar 0 conteudo para os alunos,
considerando estes como meros receptores passivos e vazios de ideias, pois o professor de
Quimica preza por isto, dar uma boa base em contetdos. Schnetzler (1994) fala que estes

professores

“[...] admitem, consciente ou inconscientemente, que 0 processo de ensino de
Ciéncias (Quimica) se concentre na transmissdo e na cobranca de conteldos
cientificos prontos, acabados, inquestionaveis, em que ndo ha lugar para problemas
de ensino, mas s6 de aprendizagem, ja que aos alunos é sempre atribuida a
responsabilidade pela ineficiéncia daquele processo” (p. 64).

O professor L demonstrou este desconforto em abandonar a sua pratica e suas
concepcdes nos comentarios que faz sobre o Exame Nacional do Ensino Médio de 2010 (uma
falha l6gica usada pelo professor para basear o seu sentimento quanto as inovagdes que tem
ocorrido no ensino de Quimica e na Educacdo), que para ele o ensino de Quimica e seu
extenso curriculo ndo teriam mais finalidade, pois a exigéncia que esta avaliacdo faz em
relacdo aos conteudos que devem ser aprendidos pelos alunos € muito limitada. Para Bardin
(2004), as falhas logicas sdo usadas para demonstrar que a argumentacdo do entrevistado se
encalha no assunto, é uma necessidade de justificagdo de um comportamento pessoal, ou de
juizo em contradicdo com a situacdo real. Desta forma, o ENEM foi usado como alibi pelo o
professor L para induzir a percep¢do que a sua fala é coerente, levando o entrevistador a
idéias de senso comum que tem a funcdo de sustentar o seu discurso: de mostrar que, ao
contrario do ENEM a Universidade exige muito conhecimento de Quimica e que esta
avaliacdo ndo selecionaria de forma correta os candidatos a uma vaga nesta area. Desta forma,
ha a necessidade de manter a pratica pedagogica convencional que, de acordo com Maldaner

(1993), se assemelha ao modelo académico de ensinar e perpetuado na formacgdo ambiental.

Outro alibi utilizado pelos professores para justificar a manutencdo do ensino
tradicional baseado em sua formacgdo ambiental sdo as dificuldades propria da profissdo como,
por exemplo, a falta de tempo para preparar aulas em ambientes virtuais. No entanto, as
mudangas no ensino de Quimica ocorrem quando o professor ndo se entrega as deficiéncias de
sua formacéo e, sabendo que tem que acompanhar os novos tempos, procura adquirir os
conhecimentos necessarios para exercer a sua profissdo. Se formos analisar bem, ndo é apenas
a mé formacao inicial que impossibilita uma melhor conducdo na educagdo em Quimica, sdo
as novas necessidades que se apresentam neste mundo em que as coisas acontecem

rapidamente, tornando os profissionais, segundo Levy (1999), obsoletos antes mesmo de
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terminarem a sua graduacdo. Para Delors et. al. (1996) as possibilidades de aprender
oferecidas pelo mundo fora da escola multiplicam-se, em todos os dominios, enquanto a
nocdo de qualificacdo, no sentido tradicional, é substituida pelas no¢Ges de competéncia e

capacidade de adaptacao.

A distincdo tradicional entre a formacao inicial e a formagdo permanente precisa
de ser repensada. Uma educacdo permanente, realmente dirigida as necessidades da sociedade
atual ndo pode continuar a definir-se em relacdo a um periodo particular da vida, a formacéo
basica ou a graduacdo, ou a uma finalidade excessivamente limitada, como o conhecimento
sobre uma nova metodologia de ensino distinta da formacéo geral. Para Delors et. al. (1996),
“temos de aprender ao longo de toda a vida e uns saberes penetram e enriquecem 0s outros em
um continuum educativo, extensivo a vida e ampliado as dimensdes da sociedade”, esta € a

exigéncia do atual século e a chave que abre as suas portas.

3) O computador é usado pelos professores, exclusivamente, em sua

abordagem instrucionista.

Observamos na atitude destes professores que o computador é usado,
exclusivamente, em sua abordagem instrucionista, isto é, o computador como um instrumento
utilizado para armazenar informacGes que facilitem a apresentagdo do contetdo pelo
professor. Assim, conforme Valente (1998, p.08), “[...] alguém implementa no computador

uma série de informagdes e essas informacoes sao passadas ao aluno de forma tutorial”.

O uso do computador em sala de aula seguia 0 roteiro costumeiro do ensino
tradicional. Seguindo o modelo instrucionista, os professores utilizavam as tecnologias para
facilitar apenas a exposicdo do conteddo por meio de videos e de apresentacGes de
PowerPoint. Nao havia projetos de expansdo das salas de aulas nem estimulos a pesquisa
individual e independente por parte dos alunos. Os alunos também ndo entenderam
completamente como estudar em um ambiente no qual eles eram os agentes de seu proprio
conhecimento e produtores de novos conhecimentos de forma telecolaborativa, mas tal
conceito foi logo assimilado depois da construgdo e uso do AVA na comunidade MyOpera,
quando estes professores e alunos passaram a produzir hipertextos preenchidos de videos,

imagens e links.
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Isto acontecia porque estes professores ndo apresentaram o conhecimento basico
sobre as ideias construcionistas de desenvolvimento do aprendizado apenas ao Uuso
instrucionista do computador. Esse tipo de uso do computador e da Internet em atividades de
ensino, segundo Kensky (2005), define uma visao tradicionalista em que ndo se consideram o
aluno que aprende nem o contexto em que ocorre a educagdao. Os objetivos fundamentais da
educacéo, nessa perspectiva, estdo na transmissao de informagdes e na aquisi¢éo de destrezas,
competéncias que nem sempre sdo alcangadas, pois “[...] 0 uso continuado e isolado da midia

cansa ¢ os alunos logo desanimam” (KENSKY, 2005, p. 73).

4) O professor atual ndo deixara de ser um detentor de informacgdo, mesmo

com 0 uso cada vez maior das NTICs

O ensino em fases estanques, para McDermott (1990), é o responsavel pela crise
das licenciaturas, pois hd um conflito ideoldgico entre os professores das Ciéncias Exatas que
mantém, normalmente, uma convic¢do de que basta uma boa formacao cientifica basica para
preparar bons professores para o Ensino Médio. Os professores com formacao pedagogica,
por sua vez, percebem certa fragilidade nos licenciandos quando da transferéncia dos
conhecimentos adquiridos para a realidade dos alunos da Educacdo Basica, o que faz com que
estes professores tenham de adquirir formacdo suplementar em cursos de pds-graduacao (o
gue ndo é errbneo, ja que nos tempos atuais os profissionais devem manter um continuo

aprendizado).

Para os professores, a graduacdo ndo 0s preparou para exercer a sua profissao,
nem mesmo a habitual conformada em um ensino tradicional. Sua préatica docente é fruto de
uma construcdo diaria e coletiva da profissdo que produz as bases para a formagdo de uma
educacdo de melhor qualidade. Por isso, o professor atual irar acumular as duas
caracteristicas: o de deter a informacédo e de ser um mediador de aprendizagem. Desta forma,
o melhor método de ensino utilizando as NTICs para ensinar Quimica seria da seguinte
maneira: o professor em sala de aula transmite o conteido para alunos passivos e depois estes
alunos sdo, de certa forma, forcados a pesquisarem sobre aquele conteudo, utilizando a
Internet para facilitar a producdo dos trabalhos. O que vemos, na verdade, é uma continuagdo
de uma pratica docente que vem da Academia e que passa pelos professores até chegar aos
alunos. E o ensino tradicional com a sua pratica transmissdo-recepcao passiva e ndo reflexiva

de conteudos que, muitas vezes, ndo se adéquam a realidade.
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Para Maldaner (1993), a prética ndo reflexiva sobre a prépria atuacdo pedagdgica
favorece a concepgdo ‘ambiental’, dentro do ‘senso comum’ da profissdo e da pratica de
ensino. Porém, para Lévy (1999), "os individuos toleram cada vez menos seguir cursos
uniformes ou rigidos que nao correspondem as suas necessidades reais e a especificidade de
seu trajeto de vida”. (p. 169). Para Delors et. al.(1996), a educagdo ao longo de toda a vida é
uma construcdo continua da pessoa, do seu saber e das suas aptiddes, mas também da sua
capacidade de si prépria e do meio que a envolve e a desempenhar o papel social que lhe cabe
no mundo do trabalho e na comunidade. O saber, o saber-fazer, o saber viver juntos e o saber-
ser constituem aspectos, intimamente ligados, de uma mesma realidade. Esta perspectiva da
vida implica em um processo de apropriacdo singular e de criacdo pessoal, juntando
conhecimento ndo-formal ao conhecimento formal, o desenvolvimento de aptiddes inatas a

aquisicdo de novas competéncias e isso implica esforco.
5) A presenca fisica ainda esta muito enraizada na vida dos professores

Nas falas dos professores atentamos para o fato da presenca concreta. O professor
D, mais experiente, preocupava-se constantemente com isso. Este professor ndo acredita que a
interacdo sujeito-sujeito através das comunicacOes digitais seja suficiente para uma boa
educagdo, mas sim que a pratica laboratorial e que a ideia do “pegar”, do “ter” e do “tocar”
sdo mais significativas do que os simbolos e simula¢des que ocorrem no universo virtual. Os
professores ndo entendia que, segundo Leévy (1999), apesar de seu formato virtual, os
participantes das comunidades virtuais sdo humanos e reconhecidos como tais em sua forma
de se comunicar, de dar opinido, de interagir, como se estivessem fisicamente presente, dai a
concepcao que no mundo digital a universalizacdo dos conhecimentos se da por contato. O
ciberespaco seria 0 anseio pela construcdo de um tipo de laco social que, segundo Lévy (1999,
p. 131), ndo se fundamente em nenhuma relacdo institucional de poder, territorial,
institucional ou ideoldgica, mas sobre a reunido de pontos de interesses comuns e sobre a

aprendizagem que acontece nos processos abertos de telecolaboracéo entre pessoas reais.

O uso do computador apenas para facilitar o ensino do contetido mostra que 0s
professores ainda ndo sairam da cultura das midias. Este periodo se caracteriza, conforme
Santaella (2003), pelo dominio da TV, Jornal, Video, CD, DVD e Cinema como meios de
vinculacdo de informacdes, e que ainda ndo convergiam completamente para o computador.
Por isso, a visdo ainda dominante pelos professores era a de usar o computador como um

substituto de um aparelho de TV para transmitir videos, imagens e sons. Porém, o ambiente
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criado na comunidade MyOpera traz todas as midias possiveis, funcionando como facilitador
da aprendizagem e interagdo, conforme Santos e Okada (2011). A proposta do AVA
construido neste ambiente é, segundo Lara (2005), o desenvolvimento conjunto do
conhecimento pela telecolaboracdo possibilitada pela interconexao entre os membros dessa
blogosfera. Apds o uso deste AVA, os professores viram novas possibilidades para ensinar os

contetidos quimicos e suas singularidades de forma construcionista e telecolaborativa.

6) Apesar de algumas resisténcias, os professores e 0s alunos estao abertos as

novidades trazidas pelas tecnologias digitais.

Para D, tudo depende de como esta ferramenta é utilizada e, para isso, o professor
é essencial. O professor L acha que as suas aulas melhorardo com o passar do tempo, apés ter
participado da pesquisa. O professor D também viu na pesquisa uma grande possibilidade de
melhorar a sua pratica docente e gostou porque percebeu que houve aprendizagem na agdo
autdbnoma dos alunos sobre o seu processo educacional, como explica: “Eu gostei, eu vi
mudancas nos alunos na hora da apresentacdo, houve aprendizagem, principalmente na parte
tedrica. Eles trouxeram muitas coisas novas, foram atras de coisas que a gente nem se tocava

de mostrar para eles”.

As resisténcias ocorreram porque 0 uso do computador na perspectiva
construcionista ndo era ainda totalmente conhecido pelos professores. Estes encontraram
dificuldades em acompanhar o uso dos féruns como mediadores, por ser externo a sua pratica
convencional de ensino fruto de sua formacdo ambiental. Os alunos se sentiram um tanto
perdidos por terem um objeto de pesquisa genérico que ndo conta com o auxilio de um texto
pronto encontrado em um livro ou em algum lugar na rede (pois eles mesmos tinham de
construi-lo, baseados em suas proprias pesquisas e telecolaborac@es). No entanto, o resultado
da pesquisa surpreendeu a professores e alunos. A interagdo e o conhecimento produzidos em
equipe demonstraram que o trabalho conjunto entre professores e alunos produz uma

educacédo de melhor qualidade.

Os professores demonstraram um desejo de mudar sua pratica docente e
declararam que ndo ficariam para tras diante do avanco da cibercultura, pelo contrério, depois
de terem aprendido a produzir ambientes virtuais de aprendizagem em blogosferas néo
tornariam mais as aulas convencionais, mas continuariam a utilizar este ambiente, como bem

fez o professor L em outras turmas. O professor mais experiente atentou para o fato de néo ter
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as habilidades necessérias para ensinar de forma construtiva em ambientes virtuais, mas
confirmou que ndo ficaria passivo diante disso (pois continuaria a utilizar o AVA construido
com a turma pesquisada) e que faria cursos para atualizar seu conhecimento na area das

tecnologias digitais.

Os alunos que buscavam aulas contextualizadas sentiram dificuldades ao trabalhar
com blogs, pois estas ferramentas interacionais exigem que O usuario escreva ou faca
postagens de arquivos. Contudo, eles gostaram de trabalhar em equipe, formulando suas
proprias hipoteses e interagindo virtualmente com seus colegas, atividade que ja fazem
habitualmente, agora, porém, voltados ao seu préprio aprendizado. O ensino de Quimica na
abordagem construcionista foi proveitoso porque uniu o conhecimento transmitido em sala de
aula com aquele produzido telecolaborativamente, atendendo as necessidades teoricas e
praticas, e removendo a passividade dos alunos, fazendo-os agentes de seu préprio
aprendizado.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Depois de realizada a atividade pratica desta pesquisa, concluimos que para a
producdo de materiais didaticos destinados a um AVA na comunidade MyOpera, 0S
professores devem apresentar nogdes basicas de computadores e Internet e possuir, ainda,
experiéncia em sistemas que desenvolvem interacfes de forma plena entre todos os usuarios
do AVA (tornando o sistema em si quase imperceptivel, pois 0 que importa é a
aprendizagem). Além disso, os professores devem saber utilizar de forma envolvente os
hipertextos como um participante ativo da cibercultura, que é a cultura da convergéncia das
midias em um Gnico equipamento (o computador), num meio fértil para a criagdo conjunta do
conhecimento. Os professores devem ser criticos, criativos e reflexivos, com capacidade de
aprender a aprender e de trabalhar em grupo, de conhecer a si mesmos como individuos e
como membros participantes de uma sociedade que busca o seu préprio desenvolvimento.
Para isso, devem querer mudar, reorganizando o seu tempo para que consigam planejar aulas

em ambientes virtuais.

Diante de todas as questdes levantadas na entrevista semiestruturada, a formagao
do profissional atual implica entender a aprendizagem sob um novo enfoque, requerendo uma
analise cuidadosa do que significa ensinar e aprender e, consequentemente, da revisdo do
papel da escola, principalmente do professor na cibercultura. Sabe-se hoje que o modelo
educacional baseado na transmissdo de conhecimento que concebe o aluno como elemento
passivo, sem capacidade critica e reflexiva e com uma visdo de mundo segundo a que Ihe foi
transmitida, estd com seus dias contados. Por conseguinte, o profissional que ndo se adequar
as crescentes necessidades da era digital terd pouca chance de sobreviver na sociedade do

conhecimento.

Novas qualificacOes sdo exigidas dos professores a0 mesmo tempo em que novas
oportunidades de ensino se apresentam para eles. O modelo educacional, entretanto, ainda é
baseado na transmissdo tradicional de conhecimento que tem o aluno como um ser inerte, sem
habilidade critico-reflexiva. Os alunos desenvolvem entdo uma visdo de mundo que Ihes foi
meramente transmitida e que os torna inaptos a sobrevivéncia na sociedade do conhecimento.
Os professores, mesmo que desapontados com a sua formagéo inicial, sabem que a educacao
ndo pode mais restringir-se apenas ao conjunto de instrucdes que eles transmitem a um aluno

passivo, mas que esta deve enfatizar a constru¢cdo do conhecimento pelo aluno e o
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desenvolvimento de novas competéncias necessarias para sobrevivéncia na competitiva e

dindmica sociedade atual.

O modelo construcionista, que utiliza os ambientes virtuais de aprendizagem na
construcdo do conhecimento, mostra-se mais adequado a esta sociedade porque faz com que o
aluno ndo seja passivo, mas que aja de forma alinear sobre o meio seguindo o seu préprio
interesse e intuicdo. Esta abordagem busca a atitude que utilize o computador como

ferramenta para o desenvolvimento integral do sujeito.

Os professores que participaram da pesquisa ndo conheciam este método e
encontraram dificuldades em utiliza-lo, porém estiveram dispostos a aprender, a se
atualizarem e mudar sua postura, fazendo planos e utilizando em outras turmas a metodologia
aprendida. O movimento continuo entre o fazer e o compreender, que se estabelece na
atividade de interacdo com o ciberespaco, marca a possibilidade de aproximagéo, quase
simultanea, entre a reflexdo-na-acdo e a reflexdo-sobre-acdo. Com o desenvolvimento deste
trabalho de pesquisa de forma telecolaborativa, estes professores entenderam o seu papel na
promocdo da reflex@o e da depuragdo no processo de aprendizagem do aluno, estabelecendo
um nivel de interacdo que envolve a sua atuagdo como mediador de todo o processo. Isto
mostra que a formacdo ndo pode se limitar a espagos circunscritos de tempo. Ela deve ser

permanente.

Os professores estavam certos: a sua pratica docente é formada no cotidiano em
sala de aula. Isto porque o cotidiano proporciona oportunidades de crescimento profissional
que as universidades ndo podem proporcionar, bastando apenas que o professor seja capaz de
aprender a aprender e de formar alunos com este mesmo interesse. As formacdes inicial e a
permanente do professor devem ser capazes de integrar o mundo digital as atividades que ele
realiza em sala de aula, provendo as condigdes necessarias para que este professor construa o
seu préprio conhecimento sobre as NTICs. Assim, o professor devera entender como integrar
a cibercultura a sua pratica pedagogica e como ser capaz de superar barreiras de ordem
técnica e pedagogica, como por exemplo, a falta de tempo necessario para a producédo de
ambientes virtuais de aprendizagem. Essa mudanca de postura possibilita a transicdo de um
sistema homogeinizante e fragmentado de ensino para uma abordagem voltada para a
resolucdo de problemas especificos do interesse de cada aluno, que € a base da proposta

construcionista de ensino.
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Embora a formacdo do professor seja um dos fatores importantes nesse momento
de transformacdes, ela ndo pode ser vista como o Unico fator desencadeador de mudancgas nas
escolas. Outros aspectos também devem ser revistos, tais como os referentes a inclusao e a
facilitacdo das NTICs na sala de aula. Por exemplo, a escola pesquisada ndo tinha uma
conexdo a Internet rapida suficiente e nem rede de acessos disponivel nas salas de aulas.
Alguns alunos que ndo tinham acesso a Internet em casa fizeram suas pesquisas na escola e
reclamaram da morosidade da conexdo de rede desta instituicdo. Vale citar, também, que o
trabalho isolado de uma Unica disciplina também € um aspecto negativo. Um dos alunos
pesquisados reclamou que a escola ndo tinha o seu proprio AVA, o que para ele seria um
excelente ponto de encontro virtual entre os membros da escola. Outro fator é o tempo para
planejamento. Os professores reclamavam de que ndo disponibilizavam de tempo suficiente
para preparar aulas e materias didaticos virtuais. Desta forma, a implantacdo de um AVA
numa instituigdo escolar, seja qual for, deve envolver todas as esferas da comunidade escolar:

alunos, professores e direcéo.

A mudanca na escola tem de ser profunda para poder exercer um papel
fundamental nesse processo, providenciando espacos onde ambientes de aprendizagem
possam ser criados e, assim, propiciando aos alunos a vivéncia e o desenvolvimento de
habilidades compativeis com seus préprios interesses e com as necessidades atuais da
sociedade. Isso é possivel através da contextualizacdo do conhecimento quimico no seu
cotidiano, a partir da qual os alunos gerem sua propria aprendizagem por meio das facilidades
de aquisicdo de informacéo na Internet.

Nesta pesquisa, observamos que o ambiente disponibilizado por esta blogosfera

de forma construcionista facilitou o ensino de Quimica, ja que:

e Tornou mais facil a construcdo conjunta do conhecimento por meio da
telecolaboragdo. Os alunos discutiam os contetdos em foruns sem limitagcdes geogréaficas ou
temporais;

e Disponibilizou, em um mesmo espago virtual, varias possibilidades de
transmissdo de informacgdo que era vista em tempo real na forma de videos, imagens e
simulagdes;

e Concretizou o aprendizado dos alunos na producédo dos materiais de pesquisa
de cada equipe. Os blogs e as apresentacdes das equipes deixaram claro o aproveitamento

obtido com o ensino construcionista através da blogosfera;
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e Adequou-se perfeitamente a forma de comunicagdo mais usada pelos alunos. O
ensino de Quimica saiu das quatro paredes das salas de aulas e entrou no cotidiano dos alunos,
unindo momentos de conversa casual nos mensageiros com questionamentos sobre o
contetdo, sobre as informagGes pertinentes e sobre a pesquisa em si, mostrando que as
comunidades virtuais funcionam como filtro;

e Pode ser usado para facilitar a aprendizagem de conceitos de dificil assimilagdo
na Quimica, préprios de sua linguagem simbolica utlizada para representar fendmenos
microscopicos, através de programas que simulam fendmenos quimicos (porque estes
softwares podem ser adicionados aos hipertextos deste blog);

e Facilitou a leitura imersiva e a possibilidade de encontrar informagdes na
Internet, tanto em buscadores como também através de links que foram disponibilizados nos

féruns.

A Internet ndo solucionard os problemas da educacdo. O AVA em uma
blogosfera, mesmo que pioneiro, € apenas um caminho a ser trilhado e que precisa ser bem
construido para que os alunos possam percorré-lo com seguranca e, a qualquer momento,
tenham o poder de decidir qual caminho seguir em busca da construcdo individual do seu
conhecimento. Para que seja bem construido, este caminho deve comecar na atualizacdo dos
curriculos de formacdo de professores, a partir da introducdo, em sua formacdo, do
conhecimento do ensino construcionista proposto por Papert e de varias possibilidades de uso
das NTICs em sala de aula. Como bem percebemos nas entrevistas, o0 computador é utilizado
nas escolas por meio de iniciativas individuais, j& que o conhecimento pedagdgico destas
ferramentas ainda esta bem distante da graduacdo destes profissionais.

A partir dos resultados animadores desta pesquisa, produzimos um blog, que é o
produto construcionista desta pesquisa. Este espaco virtual é dividido em trés postagens: a
primeira mostra por meio de um video como utilizar o navegador Opera; a segunda traz uma
discussdo sobre cibercultura e mostra algumas maneiras de uso das NTICs na educacdo e a
terceira traz um exemplo pratico de aula virtual de Quimica, utilizando vérios formatos de

midias.

Este blog foi desenvolvido para proporcionar a participacdo de seus Usuarios a
partir da disponibilizacio de um férum para cada topico de discussdo. E uma comunidade
vinculada a um blog ou a varios blogs, podendo até ser publico, aberto a varias opinides e

imaginacfes que visam a construcdo do conhecimento através da inteligéncia coletiva. Este
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espaco, chamado de  “espquimica”, encontra-se no endereco  virtual
http://my.opera.com/espquimica/blog/.

Figura 9 — P4gina inicial do blog Espquimica
m’aThe_Pirate Bay-T.. * ‘HO espquimica - ENCl...

L - I [@Web |muopera‘com:'es:qu"n ca/blog/ SR

o r

M+ Search with Google |

—
s
Comunidade Opera Cadastre-se Entrar
* Opera
software ENCIMAT3
Desenvolvende um ambiente virtual de aprendizagem para ensinar Quimic
-
]
u Blog Arquiva Farum Membros Sobre
o Cj Inscraver -3 na feed 7SS espquimica I
+
i Criando um AVA para ensinar Quimica - Estratégia
{ .. : .
pedagogicas telecolaborativa para ensinar
polimeros.
For ado em Ensi Ciéncias (encimat3). sexta-feira, 25 de novembro de 2011 20:14:22
ensino de quimica, encima, paimercs
Vamos construir uma ambiente de aprendizagem para ensinar teoria cinética dos gases, para isso siga 05
passos:
1. Pesquise animagdes ou videos sobre o contetdo proposto para facilitar a aprendizagem em aula
presencial;
2. Faga relagéo entre o conteddo € o cotidiano para ser trabalhado colaborativamente. Para isso oriente a Busca do blog I
pesquisa € produgao dos hipertextos em biogs individuais (portfolio). Construa foruns de debate e
desenvolva um ambiente de interatividade através do Opera Unite, MSN, Facebook ou Twitter.
Membros (1)
Ler mais..,
 Nenhum comentario
i Cibercultur ——
1 .
Por Mestrado em Ensino de Cincias (encimatl). terga-feira, 14 de junho de 2011 19:00:62
ciberadtura Mostrar todos os membros
Nesta parte da aula discutiremos sabre o avanco das tecnologias da informagdo e comunicacéo e sua (ltimes comentarios
influencia na educagdo e formagdo dos professores. Para isso, vocé deve assistir o seguintes videos e
discutir no frum de sua equipe. Apds a discussio on-line, debateremos o assunto presencialmente com a Inibidos [
R maito bom o past! m
utiizacdo de ppt.
Ler mas...
Enquete
@ 1comentirio qual € sua opnido sobre & wtilizagio da
Internet no ensino de Quimica?
E essencial o mundo atual
]
i 1 - Conhecendo o Opera foos
m Por Mestrado em Ensino de Ciéndias [encimat3l. terca-feira. 14 de junho de 2011 18:41-09 Pode ser usada apenas como ferramenta para v

Novos caminhos surgirdo, assim como 0s propostos neste trabalho, através de

pesquisas na area do ensino e aprendizagem em ambientes virtuais. Pois este universo do qual

estamos diante é, sem duvida, caracterizado por descobertas e mudangas continuas.


http://my.opera.com/espquimica/blog/
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ANEXO

Questionario aplicado aos professores de Quimica do 2° ano do Ensino Médio da escola

pesquisada em Fortaleza-CE.

1. O que é o computador em sua vida?

2. Como vocé vé as formas de comunicacao atual através dos ambientes virtuais?

3.Vocé acha que as interacbes que acontece nos ambientes virtuais séo
semelhantes as que ocorrem em ambientes ndo virtuais?

4. O que vocé entende por interatividade?

5. A sua formacao te preparou adequadamente para ensinar Quimica utilizando as
NTICs?

6. Como o computador se insere em sua pratica docente?

7. Como vocé define a sua préatica pedagdgica?

8. Qual é a funcéo do professor no mundo mediado pelas NTICs?

9. Qual € a sua opinido sobre 0 ensino construcionista apos o uso da comunidade
MyOpera como AVA?

10. A construcdo e o0 uso do AVA em uma blogosfera modificou a sua pratica

docente? Como?



