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Qualquer um de nés, senhor de um assunto, é, em
principio, capaz de escrever sobre ele. Ndo ha um jeito
especial para a redacdo, ao contrario do que muita gente
pensa. Ha apenas uma falta de preparacdo inicial, que o
esforco e a pratica vencem.

(J. Matoso Cémara Jr.)

Considerac6es Iniciais

Em um momento em que, imersos na cibercultura de que fala Lemos (2003), nos
guestionamos sobre 0s caminhos que o ensino e a aprendizagem vém tomando no contexto da
Educacdo a Distancia (EaD), ndo podemos deixar de reconhecer que essa modalidade de
ensino é uma realidade em nosso pais (ainda que tardiamente, se compararmos com
iniciativas de outros paises?) e se constitui em uma alternativa (em muitos casos, a Unica
possibilidade) para aqueles que buscam (auto)formacao.

Do inicio, voltada predominantemente para o uso dos meios de comunicagdo de massa
(radio e televisdo), a EaD veio se desenvolvendo, ultrapassando os limites impostos pela
infraestrutura necessaria a sua implantacéo, para se firmar, ainda assim, como alternativa de
superacdo de alguns obstaculos secularmente enfrentados pela educacdo convencional, como,
por exemplo, a dificuldade de acesso e de frequéncia as salas de aula e a consequente
permanéncia dos alunos nas instituicoes.

A educacdo a distancia no Brasil registrou um crescimento significativo a partir dos
anos 90, do século passado, quando instituicdes de ensino superior (IES) comecaram a
oferecer, ao lado dos tradicionais cursos presenciais, cursos a distancia. Vencia-se, assim, o
periodo de estagnacdo dos anos 1970-1980, imposta pela escassez de politicas publicas, que
caracterizou aquela época. Tal crescimento, como sabemos, foi possibilitado, sobretudo, pelo
desenvolvimento das tecnologias da informacédo e da comunicacdo (TIC), o que gerou novas
necessidades na educacdo, assim como na formacéo dos individuos, cidaddos do século XXI.

Ainda que a educacéo a distancia em nosso pais s6 tenha surgido oficialmente em 1996,
com a promulgacéo da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional — LDBEN)?, fato que impulsionou a criacio de cursos a distancia
ofertados pelas IES, vérias outras iniciativas, tanto da esfera privada, quanto da publica,
voltadas fundamentalmente para a educagdo bésica e a capacitacdo profissional,
desenvolveram projetos de ensino a distancia e, dessa forma, ajudaram a escrever a historia da
EaD no Brasil.

L A titulo de exemplo, The Open University (UKOU), a universidade aberta britanica, foi fundada em 1969 e sua
experiéncia influenciou o surgimento de outras grandes universidades, como a Universidad Nacional de
Educacion a Distancia (UNED), na Espanha, em 1972; a Universitas Terbuka (UT), na Indonésia, em 1984; a
Indira Gandhi National Open University (IGNOU), na india, em 1985; a Payame Noor University (PNU), no
Ird, em 1987; entre outras (cf. MAIA; MATTAR, 2007; PRETI, 2000). Em nosso pais, a Universidade Aberta
do Brasil € recente, pois foi criada em 2005 (cf. www.uab.capes.gov.br).

2 O artigo 80, que trata especificamente da educagéo a distancia, foi posteriormente normatizado pelo Decreto n°
2.494/98 e Decreto n° 2.561/98, os quais foram substituidos pelo Decreto n® 5.622, de 19 de dezembro de 2005,
dispositivo que atualmente regulamenta a EaD no Brasil, com alteragdes incluidas pelo Decreto n° 6.303, de 12
de dezembro de 2007.



A par dos avancos e das bem-sucedidas experiéncias, é preciso voltar nossos olhos para
alguns problemas que, de certo modo, dificultam a plena eficacia do processo de construgéo
do conhecimento por parte do aluno nessa modalidade de ensino. VVamos, neste artigo, nos
ocupar particularmente de um, que nos parece carecer de resolucédo paralela a implantacéo de
projetos concebidos para o0 ensino a distdncia: a producdo de material didético,
especificamente o impresso. Consequentemente, vamos tratar também, ainda que
indiretamente, da formacdo de professores, uma vez que sdo estes os potenciais autores do
material que chegara as méos (ou aos olhos, se considerarmos a tela) do aprendente.

Uma vez que nos propomos abordar a elaboracdo de material didatico, vamos tecer
alguns comentarios sobre a concep¢do de material voltado para o ensino a distancia, bem
como sobre o processo de producdo da escrita, fazendo algumas incursdes (breves) sobre as
especificidades requeridas para essa producdo em particular.

Em seguida, com base em nossa experiéncia, mais como revisora do que como
produtora de material para a EaD, vamos conversar sobre os problemas mais recorrentes
levantados em materiais didaticos impressos e pensar em solucBes para a minimizagdo do que
se apresenta como entrave a interacao autor-texto-leitor.

1 O material didatico para a EaD

Embora a educacdo seja uma pratica que remonta a antiguidade, o uso de material
didatico passou a compor a cenografia de uma sala de aula somente a partir do século XV,
com a invencdo da imprensa. Os tipos moveis, técnica de impressdo desenvolvida por
Gutenberg?, contribuiram significativamente para a introducdo e circulagdo de material
impresso (antes manuscritos) nos espacos de leitura. Foi nesse contexto que o livro se firmou
como o material didatico por exceléncia e durante muitos anos sustentou esse status.

O livro levado para a sala de aula era um livro de leitura, e ndo um livro concebido para
servir ao ensino. Por isso, até o século XVIII, os alunos, ainda que pertencessem a mesma
sala, possuiam livros diferentes. Como lembra Menezes (2009, p.18), “a escolha do livro nido
estava associada a uma determinada teoria de ensino, mas sim a disponibilidade do material”.

Se antes falar de material didatico era falar de livro impresso, com a ampliac&o e criacdo
de instituicbes de ensino e o surgimento de novas metodologias de aprendizagem, outros
materiais didaticos passaram a fazer parte do fazer pedagdgico. Nesse sentido, material
didatico é, entdo, compreendido como todo instrumento que serve para auxiliar o
desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem. Vistos sob essa 6tica, video, CD, nota de
aula, jornal, exercicio impresso, brinquedo, texto fotocopiado, entre outros, podem ser
empregados como materiais didaticos e constituem, dessa forma, ferramentas para a préatica
docente.

No ambito da EaD, os materiais didaticos, de acordo com os Referenciais para
Elaboracdo de Material Didatico para EAD no Ensino Profissional e Tecnoldgico, do
Ministério da Educacdo, podem ser de trés tipos: impresso, audiovisual (video, video-aula,
videoconferéncia, teleconferéncia, entre outros) e material para ambientes virtuais de ensino e
aprendizagem (aulas virtuais, objetos de aprendizagem (OA), foruns, salas de bate-papo,
tarefas virtuais (webquest), textos colaborativos (wiki), animag0es, entre outros).

Reconhecendo, por um lado, que os materiais didaticos, de um modo geral, ainda nao
receberam notdria atencdo de estudiosos e pesquisadores que se debrucam sobre fendémenos
do dominio da EaD, como ressalta Vilaca (2009), e, por outro, que o material impresso

3 Gutenberg, recriando o método dos tipos moéveis, desenvolveu um processo que se valia da utilizagdo de tipos
removiveis, letras reutiliziveis e afixadas juntas, tintadas e prensadas, para compor uma péagina. Mesmo nao
tendo inventado a impressdo, que surgiu na China, Gutenberg, com sua descoberta, foi, de certa forma,
responsavel por uma das maiores revolugdes na histéria da comunicagdo humana.



continua sendo um dos principais meios de socializacdo do conhecimento e de orientagéo do
processo de aprendizagem, mesmo no ensino a distancia, nos deteremos aqui a analise deste
tipo de midia.

Na EaD, o material impresso (que, normalmente, serve de apoio ao material a ser
elaborado para a Web) deve ser concebido de forma distinta da que seria para a modalidade
presencial, pois atendera a uma concepcdo diferente de curso e é de se esperar que sejam
privilegiados meios mais adequados a pretendida aprendizagem auténoma, um dos objetivos
do ensino a distancia.

A respeito das caracteristicas especificas que deve apresentar o material instrucional de
modo a satisfazer a mediacio pedagdgica®, imprescindivel nessa modalidade de ensino, os ja
citados Referenciais do MEC apontam como necessarios 0s seguintes atributos, entre outros:

i) favorecer a utilizacdo de elementos imageticos bem como o uso de exemplos e
analogias, a fim de favorecer a compreensdo e a concretizacdo dos contetdos tedricos e
praticos;

1) contemplar aspectos motivacionais e de facilitagdo da compreensdo, usando recursos
linguisticos e imagéticos variados;

iii) utilizar o material impresso como recurso para promover a inclusdo digital e o uso
das tecnologias de comunicacdo e informacao, a partir de referéncias que motivem o acesso a
ambientes virtuais de aprendizagem;

iv) explicitar, de forma clara e precisa, 0s objetivos de aprendizagem a serem
trabalhados em cada bloco tematico, quer sejam unidades, modulos, aulas etc.;

V) atentar também para a interligacdo entre cada bloco tematico, disciplinas, aulas, etc.,
de forma a evidenciar o sequenciamento e a coesdo existente entre os conteudos;

vi) utilizar uma linguagem amigavel®, clara e concisa, em tom de conversagao;

vii) contemplar instrucBes ou orientacbes passo a passo para as atividades préaticas
propostas, de forma a antecipar roteiros e procedimentos e servir como referéncia para
consultas posteriores. Tais procedimentos devem ser ilustrados com imagens, fotografias,
desenhos ou esquemas de alta qualidade;

viii) respeitar as questdes ergonémicas, isto €, questdes que dizem respeito a melhor
adaptacdo aos meios tecnolégicos, no projeto grafico, organizando elementos imagéticos e
textuais de forma a conferir aos blocos tematicos uma programacdo visual arejada, trazendo
leveza ao material e facilitando o estudo;

iX) possuir elementos de identidade visual (formatacdo, icones, logomarca, cor etc.) que
sirvam de base para a producdo de todo um conjunto de materiais.

Fora essas peculiaridades, o material didatico para a EAD possui uma outra, bastante
singular: a autoria. Diferentemente da modalidade presencial, o professor responsavel pela
disciplina a ser ministrada, professor autor (ou professor conteudista, como é chamado®), é o
proprio autor do material didatico; é ele quem faz o planejamento da disciplina,
estrutura/hierarquiza o conteudo e elabora o material, evidentemente em conformidade com o
projeto pedagogico do curso ofertado pela instituicio de ensino a qual esta vinculado. E,
portanto, o professor (e ndo um autor exdgeno) que produzira o material instrucional que sera
utilizado na disciplina sob sua responsabilidade. Isso quer dizer que, na EaD, o professor

4 Segundo Masetto (2006, p. 144), mediacdo pedagégica diz respeito a “atitude, o comportamento do professor
que se coloca como um facilitador, incentivador ou motivador da aprendizagem que se apresenta, com a
disposicao de ser uma ponte entre o aprendiz e sua aprendizagem [...]”.

5 Em programacdo, linguagem amigavel é aguela que transmite ao usuario sensagdo de facilidade ao lidar com o
que lhe esta sendo apresentado.

6 Assim como Preti (2010), preferimos nos referir ao professor que escreve textos didaticos como professor
autor, pois a denominag¢do “conteudista” poderia reforcar a ideia de que a este profissional cabe a mera tarefa de
reproduzir/“despejar” contetido, ideia a qual nos opomos.



elabora 0 material, e ndo se restringe a adotar um material, como acontece no ensino
presencial. Essa peculiaridade nos remete a uma outra questdo: a formacéao do professor.

Vindo de uma tradi¢do que n&o prioriza a formagéo de profissionais habilitados para a
elaboracdo de material didatico, o professor autor se vé, entdo, diante da ardua tarefa de
assumir a autoria dos textos que dardo suporte a aprendizagem a ser construida.
Historicamente, os professores, de um modo geral, vém trabalhando com um material que
chega a sala de aula ja pronto, o que faz esse profissional se habituar & reproducéo do que esta
posto, fato que alimenta a cultura do livro didatico (ou do livro usado para esse fim) e/ou da
fotocopia em nosso pais. Mesmo para profissionais que sdo autores de textos do dominio
discursivo cientifico, tais como teses, dissertacfes e artigos cientificos, por exemplo, a escrita
de textos didaticos parece ser uma tarefa dificil, que muitos enfrentam mesmo sem se
sentirem habilitados.

Escrever textos para o ensino a distancia ndo é fazer exposicdo de conteldos da
disciplina, pois nio se trata de uma publicacéo cientifica. E preciso pensar, antes de tudo, em
“uma abordagem pedagogica que desenvolva a capacidade reflexiva do aluno”, e que, para
tanto, lance mao de recursos proprios de um ambiente virtual de aprendizagem (AVA) bem
como de estratégias adequadas a midia impressa, de modo a “promover o desenvolvimento
das capacidades de auto-aprendizagem” (FRANCO, 2007, p.21). E para essa tarefa o
professor, acostumado com a modalidade presencial, ndo foi preparado, tanto que as proprias
instituicbes que oferecem cursos de EaD promovem, internamente, formacdo nessa area.
Apesar dessa formacdo (curso de formacdo de professor conteudista), um dos maiores
problemas que o ensino a distancia enfrenta, como salienta Guedes (2010), diz respeito a
elaboracdo de material didatico.

A elaboracdo de material didatico, por outro lado, ndo compete sé ao professor. Outros
profissionais, além do professor autor, sdo chamados a colaborar. Esses profissionais,
apontados por Guedes (2010, p. 56-57), sdo’:

a) designer instrucional (DI) ou designer educacional: responde pela transposicdo
didatica dos conteudos, isto €, pela adequagdo/organizacdo do conteldo para as midias
utilizadas;

b) pesquisador iconografico: faz pesquisa de imagens e direitos autorais, bem como
adapta outras formas de textualizacdo (graficos, tabelas, ilustracdes etc.) para outras midias;

c) revisor: responde pela revisdo do texto (aspectos de convencdes da escrita, de
gramatica e de textualidade) e, em alguns casos, colabora com o DI na revisdo de aspectos
didaticos;

d) diagramador: cria a identidade visual dos materiais e organiza textos e imagens na
midia impressa.

Justamente por contar com esses profissionais para a elaboracdo do material didatico, o
professor, na EAD, deixa de ser considerado uma entidade individual para ser visto como
entidade coletiva (MAIA; MATTAR , 2007)8. A essa entidade coletiva soma-se o tutor, o
profissional (nem sempre professor, ou, quando professor, nem sempre da area) que, com base
no material elaborado pelo professor autor, orienta e auxilia o aluno nas discussdes teoricas,
esclarece davidas, encaminha atividades e avalia o processo ensino-aprendizagem. Como na
modalidade a distancia a presenca fisica do professor é dispensada, cabe ao tutor assumir esse

7 Por se tratar de interesse restrito deste artigo, focalizamos somente os profissionais que estdo diretamente
envolvidos com a producdo de material impresso.

8 Os Referenciais de Qualidade para Educagdo Superior a Distancia (2007, p. 13-14) determinam que “os
docentes responsaveis pela producdo dos conteldos trabalhem integrados a uma equipe multidisciplinar,
contendo profissionais especialistas em desenho instrucional, diagramacdo, ilustracdo, desenvolvimento de
paginas web, entre outros”.



papel. Assim, enquanto a imagem do professor aparece de forma difusa e virtual, a do tutor se
revela nitida e real, pois é este que estabelece o contato direto com o aluno.

Diante desse produzir e agir até entdo inusitados, o professor, no papel de autor, precisa
desenvolver novas habilidades, necessarias & modalidade a distancia, como dominar as
ferramentas pedagogicas, propor formas de interacdo adequadas as midias empregadas,
elaborar contetdo especifico, adequar a linguagem a metodologia da EaD, entre outras, para,
enfim, constituir-se autor, e dessa forma libertar-se da mera repeticdo e reproducdo de
ideias/textos alheios. Mas para criar, com autonomia, textos que atendam aos propoésitos de
um curso a distancia, é preciso conhecer nao sé as especificidades dessa modalidade de ensino
como também as peculiaridades do processo de escrita. E, pois, sobre a escrita que passamos
a dialogar.

2 O processo de escrita

Escrever ndo é tarefa facil, ainda que estejamos imersos em uma sociedade letrada, uma
sociedade em que a escrita esta arraigada no nosso dia-a-dia, sob a forma de placas, anincios,
embalagens, e-mails, malas-diretas etc., permeando praticamente todos 0s nossos atos. Das
manifestacOes mais triviais, como uma lista de compras, a realiza¢cbes mais complexas, como
um relatério ou artigo cientifico, o fato é que a escrita € uma pratica comunicativa da qual ndo
podemos prescindir, sobretudo na era em que vivemos, a era da informacéo.

Mas se a escrita € assim corriqueira, por que se diz que néo é tarefa facil?

Antes de mais nada, o redator precisa reconhecer que a escrita € uma atividade de
interacdo, com funcgdes e propdsitos definidos, que mobiliza diferentes conhecimentos que
estdo armazenados na memoria e diversas operacbes mentais, de natureza distinta. E
justamente essa mobilizacdo que demanda esfor¢o cognitivo, o que torna o ato de redigir
complexo.

Para nos darmos conta de tal complexidade, vamos brevemente lembrar, com base em
Koch e Elias (2009), os conhecimentos de que o redator precisa dispor para escrever algo, ou
melhor, para escrever algo que ganhe sentido em forma de texto®:

i) conhecimento linguistico: corresponde ao conhecimento que o redator deve ter sobre
aspectos ortogréaficos, gramaticais e lexicais de sua lingua (ou da lingua em que pretende
escrever). 1sso quer dizer que a escrita exige do redator, para que seja bem-sucedido no seu
projeto de dizer, saber sobre a grafia e a acentuacdo das palavras, sobre regras gramaticais,
sobre possibilidades de emprego de determinada palavra e até sobre mecanismos que
respondem pela construcéo de palavras;

ii) conhecimento enciclopédico: diz respeito ao embasamento cultural do escritor, aos
conhecimentos que ele vai acumulando ao longo das experiéncias vividas. Ao escrever, 0
redator ndo s6 langa méo do seu conhecimento sobre as coisas do mundo como conta com
esse repertorio por parte do seu leitor;

iii) conhecimento de padrBes de textos: corresponde aos “modelos” que 0 redator tem
internalizados sobre a configuracdo que o0s textos assumem para atender propositos
comunicativos definidos, o que equivale a conhecer as estruturas e os tipos de discurso, bem
como seus usos. E esse conhecimento que permite que o redator (ou leitor) saiba se tem diante
de si, por exemplo, uma receita ou uma lista de instrugdes para jogar, e ainda se reconhece a
presenca de um texto dentro de outro, isto é, se reconhece o didlogo entre textos — a
intertextualidade;

9 Estes mesmos conhecimentos também cabem ao leitor. Portanto, ao tomar consciéncia dos conhecimentos
necessarios ao ato de redigir, o redator passa a conhecer também o que é exigido do leitor, aquele a quem dirige
seu texto.



iv) conhecimento interacional: é o que responde pelo principio da interagdo que se da
entre escritor e leitor, isto €, € o que possibilita ao escritor realizar certas acfes por meio da
linguagem para configurar no texto seus objetivos (ou proposito), acreditando que serdo
reconhecidos pelo leitor.

A escrita é, portanto, uma atividade que demanda diferentes operacdes mentais, pois
exige do redator pensamento légico, habilidade de raciocinio, capacidade de andlise e sintese,
organizacdo mental, entre outras, a par do conhecimento de principios convencionalmente
estabelecidos.

Afora perceber a escrita como uma atividade interacional que se estabelece entre dois
interlocutores — o interlocutor-autor e o interlocutor-leitor, o redator deve reconhecé-la como
processo, e ndo como produto. Tal reconhecimento implica ndo olhar para o texto escrito
vendo-lhe somente o resultado, o texto em sua versdo final; é, preciso, antes de tudo,
considerar as etapas pelas quais um bom redator, aquele que alcanca éxito em seu projeto de
dizer, passa até chegar ao texto pronto, finalizado.

Ao abordar o ensino de escrita sob uma viséo processual, Vieira (2005, p. 100-101)
recorre a Suid e Lincoln (1989) para listar os cinco passos (ou subprocessos) inerentes ao ato
de redigir. Séo eles:

i) gerar ideias: é a etapa da pesquisa, da coleta de informacdes, fatos, opinides que
tratam do assunto a ser discutido;

ii) organizar ideias/planejar o texto: € 0 momento da decisdo sobre o tratamento, isto é,
a conducdo a ser dada a construcdo do texto;

iii) esbocar: é a fase da producdo da versdo inicial do texto, 0 momento de pér em
prética o roteiro concebido;

iv) revisar ou editorar: é a etapa da “lapidacao” do texto, dos ajustes no conteudo, nas
palavras, nos mecanismos textuais;

v) editar ou publicar: € o momento de chegar a edicdo final do texto e entdo
compartilha-lo com o provavel leitor (a audiéncia pretendida).

A tarefa de redigir deve, entdo, ser compreendida como uma sucessdo de etapas, que
incluem atividade de leitura, de selecdo e relacionamento das informacdes disponiveis, de
realizacdo de esquemas e roteiros, de escrita propriamente dita, de reviséo e edi¢do. Em cada
uma dessas etapas sdo requeridas habilidades distintas.

Apoiada em contribui¢Ges de pesquisas sobre aprendizagem da escrita, particularmente
nas investigacbes de Krashen (1984), Vieira (2005, p. 90-95) ainda aponta 0s seguintes
procedimentos tipicos dos bons redatores:

a) planejamento: o redator decide que tratamento dar ao que vai dizer, o que incluir,
como sequenciar ou relacionar as partes que constituirdio o texto a ser produzido. Esse
processo é recursivo, ndo linear, pois o redator pode, a qualquer momento, retomar e alterar
diferentes porgdes do texto;

b) releitura durante a elaboracdo do texto: a fim de manter o senso de totalidade e de
adequar ou reformular o texto, o redator procede a releituras do que esta produzindo visando a
melhoria e & incorporacdo de novas ideias, que, para serem expressas, exigem opera¢des em
quatro niveis estruturais: do texto, do paragrafo, da frase e da palavra. E dessas releituras que
resulta a decisdo de o qué incluir e o qué deixar de fora, decisdo que leva ao controle tanto da
informatividade!® quanto da redundancia;

10" A informatividade é um dos fatores constitutivos do texto. Isto quer dizer que todo texto, mesmo os de
comunicagdo diaria, oral ou escrita, veicula algum tipo de informacdo. O grau de informatividade esta
relacionado a informacdo veiculada. Assim, textos muito informativos (com alta densidade informacional), como
por exemplo, artigos cientificos, exigem maior esforco para sua compreensdo; por outro lado, textos muito
previsiveis, aqueles que apelam para o senso comum, por exemplo, apresentam menor grau de informatividade.



c) revisdo: o redator se vale da revisdo para inventar, acrescentar mudancgas de
conteudo, reorganizar trechos longos de seu texto. Volta-se mais para a organizacao global de
sentido do texto — a macroestrutura textual, ligada & coeréncia, o que ndo quer dizer que deixa
de lado aspectos ligados a microestrutura textual, responsavel pela coesdo, os quais, embora
recebam atencgéo, ndo sdo foco da revisao;

d) consciéncia da audiéncia: o0 bom redator tem sempre seu provavel leitor em mente,
despende tempo com o efeito que pretende causar, considera o conhecimento prévio que o
leitor precisa ter para compreender as informagdes pressupostas, enfim, reconhece “a figura
do interlocutor como a de alguém encarregado de atuar sobre o material lingiiistico”
(SAUTCHUK, 2003, p. 31).

Identificados os conhecimentos de que o redator precisa dispor, as etapas do processo de
escrita, bem como os procedimentos de que lancam mé&o os bons redatores, a habilidade de
redigir pode ser encarada ndo mais como um dom inato ou algo atingivel apenas para
privilegiados ou inspirados, mas como uma competéncia a ser adquirida por todos aqueles que
lidam com a tarefa de produzir textos, particularmente os elaborados na modalidade escrita da
lingua.

Essa competéncia, na EaD, assume caracteristicas bem especificas, como ja indicamos
na secdo anterior. No que se refere a elaboracdo de material, Franco (2007) aponta as
diferengas entre a producdo textual de livros-textos (comumente adotados no ensino
presencial) e a producdo de impressos para a EaD, conforme vemos no quadro reproduzido a
seguir.

Livro-texto

Unidade de EaD

Comunicacdo unidirecional
O aluno recebe a informagao
A estrutura é oculta
Aprendizagem autodirigida
Prelecéo

Impessoal

Pouca aplicacdo de conhecimentos e compe-

téncias

Sem atividades ou somente ao final dos ca-
pitulos

Contelidos em capitulos ou grandes blocos

Comunicagao bidirecional — dialogada

O aluno interage ativamente

A estrutura é apresentada ao aluno

O aluno é guiado

Dialogo

Dialogada, problematizadora

Prioriza o desenvolvimento de novos conhe-
cimentos e competéncias

Atividades permeando todo o texto

Contetdo dividido em pequenas partes

Avaliacdo perpassa todo o processo de for-

Nao pressupdbe avaliagdo processual }
magao i

Fonte: Franco, 2007, p. 26!

A producio escrita para a EaD é essencialmente dial6gica. E na dialogia da escritura
que a relagéo cooperativa entre os interlocutores (professor autor e aluno) se estabelece.

Considerando que o aluno da EaD esta fisicamente distante do professor e
frequentemente sozinho, o autor do material, assumindo uma perspectiva didatica, ndo deve,
portanto, perder de vista o dialogo a ser mantido com este aluno, seu interlocutor. Nesse
sentido, a interagdo autor-texto-leitor & sempre marcada no texto escrito para a EaD, de modo
que apresenta recursos que remetem a interacéo face a face.

Com uma linguagem clara, objetiva, o texto deve ser autoexplicativo e conter
organizadores textuais, icones, links, que indicam as acdes a ser realizadas pelo aluno, com o
objetivo de orientar a leitura e guiar a aprendizagem.

11 Quadro, segundo Franco (2007), adaptado do Manual de Criacio e Elaboracdo de Materiais para Educacéo a
Distancia, de Wolfran Laaser et al. (1997).



Para que tenha éxito em sua intengéo, o professor autor, ainda segundo Franco (2007, p.
28), deve ter em conta algumas observacgdes, dispostas a seguir, sobre a organizacdo do
conteldo, a ser apresentado por unidades (ou capitulos), que, por sua vez, apresentam secoes.

a) 0s objetivos devem estar diretamente relacionados com o topico geral da unidade;

b) as se¢es devem ser autossuficientes;

c) os paragrafos devem explicitar clara e objetivamente o topico discutido;

d) os subtitulos cumprem a funcdo de ajudar o aluno na identificacdo de novos topicos;

e) os elementos de transicdo entre as secOes, paragrafos, subtitulos etc. devem ser

claros e pontuais;

f) as ideias principais devem ser recapituladas, principalmente ao final de cada se¢édo

ou, pelo menos, de cada unidade;

g) as atividades propostas devem possibilitar ndo s6 compreender e aplicar o contetdo

como também pensar, refletir sobre o que foi aprendido.

O que pretendemos com a exposicdo que fizemos até aqui é levar nosso leitor a
reconhecer que o conhecimento e o dominio das especificidades da producdo de textos
didaticos para a EaD € condicdo indispensavel a todos que desempenham (ou venham a
desempenhar) o papel de professor autor em cursos a distancia. Esse reconhecimento, por sua
vez, levard, certamente, ao éxito no desempenho desse papel e evitard, por conseguinte,
alguns dos problemas sobre os quais passamos a falar.

3 A tarefa de revisao

A revisdo de que trataremos nesta secdo ndo é propriamente a que diz respeito a uma
das etapas do processo de escrita a que nos referimos anteriormente, mas a que cabe a um dos
profissionais que colaboram para a producdo do material de ensino a distancia, o revisor
textual.

O revisor na EaD recebe o material elaborado pelo professor autor depois de ter passado
pelo designer instrucional. Apos revisdo, devidamente incorporada pelo professor autor, o
material €, entdo, encaminhado ao pesquisador iconografico para inclusdo das
figuras/ilustracbes/graficos pertinentes e, posteriormente, para o diagramador, que chegara a
versdo final, pronta para a edicdo, com o0 consenso da equipe diretamente envolvida na
producéo daquele material.

O revisor €, entdo, aquele profissional que cuidara da qualidade textual, isto é, verificara
se 0 texto que recebeu para revisdo atende satisfatéria e plenamente ao proposito daquele
material e as expectativas do leitor, assim como as convengfes da norma culta da modalidade
escrita da lingua. Em Gltima insténcia, indicard (algumas vezes, ele mesmo fara) alteracGes
que ajudem o professor autor a ser bem-sucedido no seu projeto de dizer.

Como sabemos, ndo ha férmulas ou receitas que levem seguranca e tranquilidade a
quem esta diante da tarefa de produzir um texto didatico, no entanto ha orientacbes que
podem ser observadas. As que fazemos a seguir, sugeridas a partir da analise de versdes de
aulas em processo de revisdo, antes de apontar falhas ou equivocos, tém a intencéo de ajudar
0 professor autor de material para a EaD.

i) N@o confundir texto cientifico com texto didatico

Para tratar de um assunto (conteudo), sem deixar de recorrer a necessaria terminologia
prépria da disciplina, o professor inevitavelmente precisara saber lidar com a tensdo entre
linguagem académica (mais formal) e linguagem coloquial (menos formal).

Um assunto para ser compreendido do ponto de vista cientifico ndo precisa
necessariamente ser abordado com uma linguagem excessivamente técnica, académica e /ou

12 cf. na secdo 1 — O material didatico para a EaD — a parte em que destacamos, segundo Guedes (2010), os
profissionais que participam diretamente da elaboracdo de material impresso.



mais adequada a textos que tém o propdsito de discutir conceitos, resultados de pesquisas, por
exemplo, e ndo o de ensinar. Esta é basicamente a diferenca entre texto cientifico e texto
didatico: o proposito. Enquanto o primeiro tem a intengdo de apresentar/discutir teoria e/ou
métodos/técnicas, 0 segundo é elaborado com o propoésito de mediar o0 processo ensino-
aprendizagem.

O texto que o professor autor produzird tem, entdo, o objetivo maior de ensinar,
favorecer a aprendizagem. Para tanto, a regulacdo da densidade informacional'® é
imprescindivel. Ainda que se trate de material impresso, o curso a que se destina 0 material
elaborado acontece na modalidade a distancia, que guarda caracteristicas distintas de um
curso da modalidade presencial, como ja apontamos. Portanto, ndo cabem paragrafos, citacdes
ou exposic¢des tedricas longas, tampouco referéncias sucessivas a obras/autores.

E possivel em um texto relativamente curto atingir um grau de informatividade
considerado satisfatorio (nem alto, nem baixo). O fato de ser necessario operar reducdes e
buscar concisdo ndo significa que informacdes relevantes sejam omitidas.

Se determinada citagdo é necesséria, o professor autor pode fazer parafrase; se é
importante a leitura de um texto ou autor de referéncia na area, a sugestdo pode vir na
indicacdo de um link, por exemplo. H4, portanto, estratégias de que o professor autor pode
lancar méos sem que haja prejuizo do que pretende ensinar.

ii) Escrever com clareza e objetividade

O professor autor deve escrever seu texto tendo sempre em mente o aluno-leitor e o fato
de ndo estar presente no momento em que seu texto seré lido.

Numa situacdo presencial, a davida que porventura o aluno tenha sobre o texto objeto
da aula poderé ser tirada na presenca do professor. Essa situagdo privilegiada ndo ocorre com
0 aluno a distancia, pois o professor ndo podera lancar mao de recursos proprios da interacao
face a face, tais como gestos, expressoes faciais, entonacdo vocal, na construgdo de sentidos
que pretende alcancar.

No texto escrito, muito do que o autor precisa para se fazer compreender deve estar ali,
no material impresso. Portanto, o texto que chegara ao aprendente deve ser claro e objetivo,
sem sintaxe rebuscada (construces mais dificeis de serem compreendidas) e/ou vocabulario
pouco usual (palavras ou expressdes eruditas; jargdes académicos), e, de forma concisa,
conter as informacg6es necessarias para que o aluno (re)construa o significado daquilo que esta
sendo dito.

Para alcancar a tdo necessaria clareza e objetividade, o professor deve, antes de tudo,
fazer um esboco (planejamento’*) do contetido com o qual pretende trabalhar, isto €, com o
qual pretende conduzir a aprendizagem, e assim poder concebé-lo em unidades tematicas
menores (topicos), sem cair na armadilha de escrever em demasia.

Uma vez concebido esse esboco, o professor autor deve escrever o texto, fazendo uso de
linguagem direta, construindo periodos curtos, em ordem direta, sem perder de vista a
coesdo/coeréncia textual, ou seja, sem deixar de garantir o encadeamento l6gico-semantico
das ideias apresentadas.

Para um texto ser expositivo, os periodos ndo precisam ser longos e complexos (com
sucessdo de oracbes subordinadas), mas completos e conectados entre si, e,
fundamentalmente, devem servir a consisténcia do contetdo.

iii) Propiciar a interlocugéo direta com o leitor

Como ja salientamos, o texto didatico para a EaD deve dialogar com o aluno, apelando
para a sua reflexd@o e incitando-o a acdo. Para alcangar éxito nesse diadlogo, o professor autor,
vez por outra, precisa suspender, provisoriamente, o curso da sua exposi¢do para levantar

13 A densidade informacional (grau de informatividade) é avaliada em funcdo do conhecimento de mundo dos
leitores, i.e, dos conhecimentos prévios que os leitores devem ter para compreender o texto que tém diante de si.
14 Um dos subprocessos do ato de redigir de que tratou Vieira (2005), como discutimos anteriormente.



questionamentos que levem a efetiva interacdo e/ou indicar acBes que ajudem o aluno a
construir o conhecimento.

Essas suspensdes podem ser marcadas por perguntas diretas feitas ao leitor (no corpo do
paragrafo ou em caixas de texto!®) e/ou por sugestdes de leitura, feitas por indicagdo de links,
como podemos constatar em um trecho de material impresso reproduzido a seguir.
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Fonte: Mddulo 3 (Imersdo Cultural), elaborado no &mbito do IFCE (Instituto Federal de
Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara), para o Curso de Formacdo de Mediadores de
Leitura, promovido pela SECAD (Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo e
Diversidade)/MEC

O fluxo do texto interrompido com perguntas diretas ao aluno-leitor tem o intuito de
provocar reflexdo. As caixas de texto, por sua vez, revelam que o professor autor ndao pretende
esgotar o0 assunto em um Unico texto didatico, mas que o toma como ponto de partida para a
aprendizagem que estd sendo construida pelo aluno, por isso a indicacdo de outras leituras,
outras vias de acesso ao conhecimento (artigos, livros, filmes, sites etc.).

iv) Fazer a devida referéncia bibliografica de obras/autores consultados

Evidentemente, o professor (assim como qualquer outro autor de texto didatico), para
escrever seu texto, vai recorrer a outros autores, outras fontes. Buscar conhecimento, coletar
informacdes, em outros textos, faz parte de uma das etapas do processo de escrita: a geracéo
de ideias. E, portanto, ndo s6 natural, como também legitimo, trazer ideias, opinides de outros
autores para dentro do texto que esta sendo construido. A apropriacdo, consentida, precisa, no
entanto, ser assumida (e ndo omitida). Para tanto, € necessario reconhecer a autoria do trecho
(ou texto) que esta servindo a construcao da exposicao desenvolvida pelo professor autor, por
citacdo direta ou indireta.

Texto-fonte — que pode ser literario, filosofico, cientifico, ou mesmo um quadro, grafico
ou ilustragdo — utilizado sem o devido crédito da autoria (a ser feito por meio de referéncia
bibliografical®), mesmo aquele que pode ser encontrado na internet, leva a pessoa que faz uso

15 As caixas de texto costumam receber rotulos, associados a icones, tais como “Vocé sabia?”, “Saiba mais”,
“Fique por dentro”, “Amplie suas ideias”, “Importante”. Elas, além de completar a informag¢@o e possibilitar a
ampliacdo do conhecimento, exercem a funcéo de levar a atencéo do leitor para outro foco (pertinente ao assunto
que esta sendo abordado), variando, assim, as formas de apresentacdo do conteido, o que contribui para tornar
mais dindmica a leitura.

16 As normas sobre referéncias bibliograficas estdo contidas da NBR 6023/2002, e as sobre citagdes na NBR
10520/2002, ambas da ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas).



desse expediente a incorrer na préatica de plagio, condenével por ferir principios éticos, e por
isso vir a responder por violacdo de direitos autorais.

N&o é porque o material produzido destina-se a Educacdo, particularmente a cursos que
so6 funcionam na web, que a apropriacdo seja liberada. Como bem salientam Maia e Mattar
(2007, p. 116), “nada pode ser usado indiscriminadamente em educagdo, nem mesmo em EaD
[...]. E ndo faz diferenca se 0 acesso a um curso é protegido por senha ou néo: a restri¢cdo ao
acesso ndo altera as obrigacdes em relacdo a legislacdo de direitos autorais”.

Ao trazer para o interior do seu texto outra vozes e dar-lhes o devido crédito de autoria
por meio de referéncia bibliografica conforme normas da ABNT, o professor ensina
indiretamente a seu aluno esse comportamento e revela, assim, compromisso ndo sé com a
instrucéo do aluno, mas sobretudo com a sua formacao.

v) Empregar oportunamente recursos didaticos proprios

Com a intengdo de orientar a leitura e a aprendizagem do aluno, bem como a de
favorecer a interatividade, o material em EaD dispGe de recursos peculiares, os chamados
mecanismos motivacionais e instrucionais, tais como 0s organizadores textuais e 0s icones,
que indicam acOes (e/ou reflexdes) a ser realizadas pelo aluno, como podemos observar no
exemplo a seguir.
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consulte o site http://www.ensinomedio. A demonstragio desse teorema vocé encontra em

impa.br/materiais/tep/cap1.pdf Lima et al. (2005).

7 6 Licenciatura em Matematica
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Fonte: Aula 2, da disciplina de Matematica Bésica Il, do curso de Licenciatura em
Matemaética, oferecido pelo IFCE

Cada instituicdo promovedora de curso(s) em EaD pode definir seus proprios
organizadores e icones. O professor autor devera utilizar cada um desses recursos visando
sempre a sua colaboragdo como autor no processo de leitura do aluno, isto €, 0 compromisso
com o melhor aproveitamento do material de leitura oferecido, bem como com a autonomia
do aluno na construcéo do conhecimento.

Além dos icones, ha outros recursos que também se prestam a essa finalidade.
Cumprem ainda a funcéo tanto de colaborar com o aluno, ao propor uma sintese do que foi
visto, quanto de antecipar o que sera tratado, para que o aluno acione esquemas mentais
necessarios a compreensao, Como podemos ver a seguir.
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& Outro elemento bastante importante para a compreensao da dinamica de enve-

Ihecimento ¢ a questdo de classes. A velhice, na sociedade em que o modo de pro-
dugao ¢é o capitalista, ndo pode decorrer de uma mesma forma, de igual modo para
todos os individuos. As velhices sdo vivenciadas de formatos diferentes, com influ-
éncia da base material. Desse modo, a velhice na sociedade, estrutura-se em uma
base material que nao pode ser negada. De modo algum, destacar a base econémica
(leia-se base material) permite dissociar ou excluir outros elementos, como a concep-
¢do cultural e as trajetérias que definem o ser social. Entretanto, lembrar esse condi-
cionante é essencial para a compreensao dessa dindmica do envelhecer.

Neste topico, apresentamos, ainda que sucintamente, um pequeno recorte da
velhice e alguns elementos para discussdo dessa tematica. Na esteira desse estudo, o
alvo foi revelar elementos de uma educagao voltada para as discussoes da diversida-
de. No préximo tépico, trataremos da questao de género e orientagao sexual, sinali-

zando aos poucos para onde apontam os estudos da diversidade.

2
Fonte: Modulo 3 (Publicos da Desigualdade Social), elaborado no ambito do IFCE, para
curso promovido pela SECAD/MEC

Podemos observar que o pardgrafo de encerramento do topico exerce, entdo, duas
funcBes: retomada e antecipacdo. Esse recurso, ao sinalizar o fechamento de um assunto e a
introducdo de outro, serve como estratégia de controle da densidade informacional, ja que
pondera a relacdo entre informacdo dada (assunto conhecido) e informacdo a ser dada
(assunto novo), o que possibilita uma leitura mais produtiva e estimulante.

vi) Fazer uso adequado de ilustracdes

Um outro recurso bastante recorrente em texto didatico para a EaD diz respeito a
inclusio de ilustracdes (fotos, imagens, quadros, gréficos etc). E justamente essa inclusdo que
caracteriza a multissemiose (articulagdo entre linguagem verbal e linguagem néo verbal),
sempre tdo presente tanto no material produzido para a web quanto no impresso. Esses
recursos que propiciam a multissemiotizacdo do texto didatico devem, no entanto, ser
empregados com cautela.

O professor autor, ao incorporar uma imagem ao seu texto, deve levar em consideracao
gue o sentido de um texto é construido ndo s6 pelo uso da palavra, mas também pelo uso de
outras semiosest’. Isto quer dizer que tanto o signo verbal quanto o n&o verbal compdem o
sentido de um texto e constituem, portanto, um todo indissocidvel. Palavra e imagem
costuram um s6 texto, um sé discurso, ainda que possamos analisar cada um separadamente.

Nesse sentido, as ilustracbes devem ser incorporadas ao texto como se fossem
necessarias a compreensao, o que significa dizer que as imagens ndo devem ser vistas como
meramente ilustrativas. Elas cumprem sua fungéo dentro do texto, contribuindo para a melhor
compreensdo, e, portanto, ndo podem ser tratadas como se o texto/trecho delas pudesse
prescindir.

Um exemplo bem-sucedido da articulagdo entre as semioses que compdem o texto
didatico pode ser observado no trecho que reproduzimos a seguir.

17 Semiose é o processo pelo qual um elemento, objeto ou sinal adquire significado (Para saber mais, consulte o
Centro de Estudos Pierceanos, http://www.pucsp.br/pos/cos/cepe/semiotica/semiotica.htm).
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L] Vejamos que recursos sao mais utilizados (assim como suas respectivas
caracteristicas da Educacdo a Distancia) tanto em sala de aula presencial
quanto em educacgdo a distancia

O quadro abaixo apresenta um resumo dos tipos de recursos e de suas

principais caracteristicas:

Suporte Caracteristicas

Material impresso A produgao de documentos impressos € facilitada por diferentes
softwares aplicativos, como editor de texto, planilha eletrénica,
softwares de desenho, os quais dao melhor aparéncia e
formatagao a apresentagao impressa.

Para os materiais digitais como apostilas eletronicas, aulas na
web e outros, também sdo utilizados esses softwares.

Os materiais podem ser livros-didaticos ou guias de estudo
(como esse), formuldrios, provas, atividades, outros.

~ 16 - Cursode Formagdo em Uso de Tecnologias Digitais - Médulo Monitor
L]

P ]
Fonte: Mddulo Monitor, elaborado no &mbito do IFCE, para o Curso de Formagdo em Uso
de Tecnologias Digitais, promovido pelo MC (Ministério das Comunica¢Ges) em parceria
com o MEC.
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Como vemos, o quadro constitui parte integrante do texto e contribui para o sentido; néo
se trata, portanto, de apéndice, algo que € acrescentado ao texto e que dele possa ser retirado
sem que comprometa seu sentido. A funcdo da imagem, no material didatico, é justamente
contribuir para tornar o texto, e a consequente leitura, mais leve e mais compreensivel.

vii) Propor atividades que contribuam com a aprendizagem do aluno

Sdo varios os tipos de atividades que podem ser propostas em um material impresso
para a EaD: foruns?®, exercicios, pesquisas, estudo de caso, discussdo de artigos, entre outras.
O mais importante é que o professor autor ndo deixe de lancar médo desse recurso, sob pena de
tornar seu texto muito préximo de um artigo cientifico, cujo propdsito ja assinalamos ser
distinto do de um texto didético.

Geralmente, as atividades vém ao final do texto (aula) e costumam ser langadas na web.
Entretanto nada impede que ao longo do texto, no interior ou ao final do tépico (secdo), o
professor proponha atividades que suscitem reflexdo ou mesmo realizagcdo de alguma
(oper)acao.

A finalidade maior da proposicédo de atividades — individuais e de grupo — é oportunizar
ao aluno momentos de autoavaliacdo e servir tanto como desafio a sua aprendizagem quanto
estimulo para seguir adiante. Nesse sentido, ndo devem ser muito extensas nem exigir muito
tempo e dedicacdo, o que poderia comprometer seu proposito.®

viii) Dominar a lingua escrita culta

Ao encerrar essas orientaces, ndo poderiamos deixar de tecer algumas consideracdes,
ainda que muito sucintas, sobre um aspecto que perpassa todos 0S outros anteriormente
citados: o dominio da escrita. E justamente a familiaridade com a escrita culta que
possibilitara ao professor o pleno e satisfatorio exercicio do ato de redigir.

18 Forum é uma atividade em que é lancada uma questdo sobre a qual os alunos devem se posicionar. Os
comentérios (dos alunos e do professor-tutor, que interage com o0s alunos) sdo publicados em uma area em que
todos tém acesso, ndo necessariamente no mesmo momento. Essa peculiaridade torna o forum uma atividade
assincrona, ao contrério, por exemplo, do chat (atividade sincrona).

19 para maior detalhamento sobre as atividades em EaD, cf. Franco (2007, p. 32-33) e Maia e Mattar ( 2007, p.
53-57).



O redator precisa ter dominio da estrutura e funcionamento de sua lingua, o que lhe
possibilitard a construcdo linear do texto — a microestrutura textual , responsavel pela coesdo —
e ainda dos componentes que asseguram a organizacdo global de sentido do texto — a
macroestrutura textual, ligada a coeréncia (SAUTCHUK, 2003). Coesdo e coeréncia
respondem pela tecitura do texto, isto é, pelos fatores que garantem que um texto ganhe
sentido e alcance éxito no proposito de dizer. Um dos fatores que sustentam essa tecitura e
sobre ele que recai os problemas mais recorrentes em relacdo a construcdo do texto didatico
para a EaD é a articulacéo.

A articulacéo diz respeito ao modo como as ideias apresentadas no texto se encadeiam e
se organizam, isto €, como se relacionam umas com 0s outros. Para que um texto seja
considerado articulado, é necessario, entdo, que suas ideias estabelecam relacdo umas com as
outras. Esse elo entre as ideias define tipos especificos de relacdo entre elas, as chamadas
relacfes semanticas, isto &, relacGes de sentido entre as partes que compdem o texto. Quando
essas partes ndo estdo devidamente encadeadas, o texto fica desarticulado.

A desarticulagdo pode ser observada quando:

a) um assunto (informacdo nova) € introduzido no texto sem que seja retomado, isto é,
sem que apresente outras ideias a ele relacionadas;

b) um conectivo (elo coesivo) é usado inadequadamente, isto é, ndo é adequado para a
relagdo semantica que se estabelece naquele segmento do texto, como podemos observar no
trecho reproduzido a seguir.

Falar sobre praticas sociais e solidariedade no ambiente escolar & sempre bom,
ja que essas atitudes sdo desejadas por todos nos, seres humanos. E necessario,
portanto, que as instituicdes, principalmente as de ensino, tratem desse assunto no seu
cotidiano, porque isso ndo é nada facil.

Trabalhar com a formacé&o de virtudes requer ndo s6 o conhecimento tedrico; é
necessério que, além de teoria, haja sentimento, emocéao e afeto, tanto pelas pessoas,
guanto por nés mesmos.

Podemos flagrar a evidente desarticulacdo que o emprego indevido do elo coesivo
“porque” gera. O conectivo “porque” deve ser usado quando se esta diante de uma relagdo de
causa ou explicacdo a ser estabelecida entre as ideias do texto. N&o € o que observamos entre
o fato de as instituicdes necessitarem tratar no seu cotidiano de praticas sociais e solidariedade
e o fato de essa pratica ndo ser nada facil. Na verdade, a relacdo estabelecida entre essas duas
ideias (dois fatos) é de contrajuncao (tipo de ligacdo que articula proposic¢des cujos conteidos se
opdem). Assim, para desfazermos a desarticulagdo. poderiamos substituir “porque” por
“embora”, e teriamos, entdo:

Falar sobre praticas sociais e solidariedade no ambiente escolar € sempre bom,
ja que essas atitudes sdo desejadas por todos nos, seres humanos. E necessario,
portanto, que as instituicfes, principalmente as de ensino, tratem desse assunto no seu
cotidiano. Embora desejado, isso ndo é nada facil.

llustramos aqui apenas um dos problemas que comprometem a qualidade do texto. No
entanto, ha outros, também relacionados ao dominio da escrita culta, que igualmente
dificultam a (re)construcao do(s) sentido(s) do texto. O professor autor que enfrenta esse tipo
de dificuldade precisa investir no seu aperfeicoamento como produtor de textos na
modalidade culta da lingua, ainda que escritos em um registro que se aproxima da
informalidade, exigida para a producéo de texto didatico para a EaD.

Consideracoes finais



A aprendizagem em ambiente virtual trouxe um novo desafio para os professores de
ensino superior: a escrita do material didatico. Neste artigo, discutimos em que se constitui a
tarefa de produzir texto didatico para a EaD, bem como as dificuldades encontradas pelos
professores autores, a partir da analise de versdes de aulas em processo de revisao.

Como vimos, o texto didatico para a EaD deve ser capaz de suprir o “auséncia” do
professor e de motivar o aprendente (por meio da linguagem — verbal e ndo verbal) para ele
préprio gerir sua aprendizagem. Funcionando como uma espécie de orientador do processo de
autoaprendizagem, o texto didatico ndo pode, entdo, falhar no rigor cientifico tampouco na
forma de apresentar o(s) conteudo(s).

Para tanto, o professor autor precisa ter dominio sobre a escrita culta assim como
precisa exercitar o uso de linguagem menos formal e mais coloquial sem, no entanto, abrir
mé&o da precisao técnica e cientifica. Retomando a epigrafe que abre este texto, lembramos
que a competéncia textual escrita ndo é naturalmente desenvolvida, mas alcangada por meio
do exercicio constante do ato de redigir, configurado sob as mais diversas praticas discursivas.

Por fim, queremos chamar atencgéo para os cursos de graduagéo/capacitacdo, que devem,
cada vez mais, estar atentos a necessidade de formar professores/profissionais preparados para
a elaboracao de material didatico, sobretudo para a EaD, visto que a internet, além de ser para
muitos alunos a Unica forma de prosseguir com seus estudos, revela-se um diferenciado
ambiente de aprendizagem.
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