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RESUMO

Aborda a biblioterapia como alternativa de tratamento terapéutico, destacando 0s
campos de atuacdo, a relacdo direta com o bibliotecario, o aspecto historico desse
dominio da Biblioteconomia. Apresenta a compilacdo de dados das aplicacdes
publicadas entre século XX e XXl, observando a fundamentacdo tedrica dos
elementos da psicoterapia por meio da analise de artigos cientificos que possuem as
acoes biblioterapéuticas como tema central de estudo. Tem o objetivo geral de
analisar a existéncia de embasamento tedrico dos elementos da psicoterapia nos
estudos que contemplam as acdes de biblioterapia implantadas entre 1972 e 2017 e
publicados na Base de dados de Periodicos em Ciéncia da Informacgéo (BRAPCI). Os
objetivos especificos sdo: investigar os estudos cientificos sobre biblioterapia
indexados na BRAPCI; verificar as formas de aplicacéo da biblioterapia entre os anos
de 1972 e 2017; identificar a formacgao profissional dos autores que implementaram
projetos e acodes biblioterapéuticas e verificar a presenca dos elementos da
psicoterapia nas pesquisas sobre biblioterapia. A metodologia utilizada foi a pesquisa
exploratoria e bibliografica, adotando-se a Revisao Bibliografica Integrativa (RBI). O
corpus da pesquisa reuniu 17 artigos publicados na BRAPCI, estabelecendo-se cinco
categorias, de andlises e interpretadas com subsidio nos conceitos e técnicas de
implantacdo da biblioterapia. Na realizacdo do estudo houve encaixe de publicacao
repetida, tendo em vista a natureza e quantidade de projetos abordados. Conclui-se
gue as acOes de biblioterapia ainda ndo contemplam, em sua plenitude, o0s
componentes psicoterapéuticos, fato que pode estar relacionado a baixa quantidade

de bibliotecarios com formacéo ou especializacdo em psicoterapia ou em psicologia.

Palavras-chave: Biblioterapia. Revisdo Bibliografica Integrativa. Biblioterapia —

atividades praticas. Elementos da psicoterapia.



RESUMEN

Aborda la biblioterapia como alternativa de tratamiento terapéutico, destacando los
campos de actuacioén, la relacion directa con el bibliotecario, el aspecto histérico de
ese dominio de la Biblioteconomia. Se presenta la compilacion de datos de las
aplicaciones publicadas entre el siglo XX y XXI, observando la fundamentacion tedrica
de los elementos de la psicoterapia por medio del analisis de articulos cientificos que
poseen las acciones biblioterapéuticas como tema central de estudio. Tiene el objetivo
general de analizar la existencia de embasamiento tedrico de los elementos de la
psicoterapia en los estudios que contemplan las acciones de biblioterapia implantadas
entre 1972 y 2017 y publicados en la Base de datos de Periddicos en Ciencia de la
Informacién (BRAPCI). Los objetivos especificos son: investigar los estudios
cientificos sobre biblioterapia indexados en la BRAPCI; verificar las formas de
aplicacion de la biblioterapia entre los anos 1972 y 2017; identificar la formacion
profesional de los autores que implementaron proyectos y acciones biblioterapéuticas
y verificar la presencia de los elementos de la psicoterapia en las investigaciones
sobre biblioterapia. La metodologia utilizada fue la investigacion exploratoria y
bibliografica, adoptando la Revision Bibliografica Integrativa (RBI). El corpus de la
investigacion reunié 17 articulos publicados en la BRAPCI, estableciéndose cinco
categorias, de analisis e interpretadas con subsidio en los conceptos y técnicas de
implantacion de la biblioterapia. En la realizacion del estudio hubo encaje de
publicacion repetida, teniendo en vista la naturaleza y cantidad de proyectos
abordados. Se concluye que las acciones de biblioterapia aun no contemplan en su
plenitud los componentes psicoterapeuticos, hecho que puede estar relacionado a la
baja cantidad de bibliotecarios con formacion o especializacién en psicoterapia o en

psicologia.

Palabras-clave: Biblioterapia. Revision Bibliografica Integrativa. Biblioterapia -

actividades practicas. Elementos de la psicoterapia.
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1 INTRODUCAO

A leitura, em seu sentido mais elementar, é considerada a decifracdo de
codigos e simbolos, porém esta definicdo ndo expressa sua esséncia, ja que ler “é
uma atividade dialogica, um processo de interacdo que se realiza entre o leitor e o
autor, mediado pelo texto, estando todos os elementos envolvidos situados em um
determinado momento histérico-social.” (CAMPOS, 2008, p. 10). O leitor ndo precisa
ser alfabetizado, pois, 0 ato de ler n&o se restringe a palavras registradas em papel,
tendo em vista que o ser humano |é desde a infancia inconscientemente por meio da
interpretacdo dos cenarios a sua volta, podendo ocorrer na escuta de uma masica, na
observacédo de uma peca teatral, como também na apreciacdo de uma contacao de
historias. O fundamental ndo é conhecer as palavras geradas pela juncéo de silabas,
mas interpretar uma situacao, atribuir significado a ela e conseguir reproduzir uma
nova ideia conseguinte de uma reflexdo da leitura com suas convic¢des pessoais.
Dessa forma, o sujeito se omite do papel passivo e passa a ter participacéo ativa
nesse processo, conquistando a capacidade de produzir sentidos proprios.

Na area da saude, a leitura também € uma grande aliada como apoio
psicologico as pessoas hospitalizadas que estejam se confrontando com problemas
psicologicos ou psicossociais. Nesse ambito, a intencdo € possibilitar que o sujeito
possa se transportar para 0S personagens e com isso venha liberar as suas
ansiedades, além de contribuir para o exercicio da memoria e da linguagem.

E nesse contexto que entra em cena o bibliotecario atuando como
mediador no ambito terapéutico, desenvolvendo o trabalho de biblioterapia. A
Biblioterapia € considerada como uma subarea da Biblioteconomia com
fundamentacdo na psicoterapia e responsavel por utilizar a leitura como auxiliar no
tratamento dos disturbios psiquicos e comportamentais. Na atualidade, onde as
pessoas sao marcadas pela indiferenca reciproca, pela preocupacao excessiva e por
pressdes desenvolvidas no ambiente de trabalho e no contexto familiar, a biblioterapia
vem sendo uma escolha cogitada. Uma de suas finalidades € incentivar a expressao
de sentimentos, a superagao de um problema e a aceitacao de si. Considerando o
processo biblioterapéutico muito importante no aporte as terapias convencionais e
fundamentado teoricamente em componentes da psicoterapia, esta pesquisa propde

a seguinte questdo: como as praticas biblioterapéuticas, embasadas nos
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elementos da psicoterapia, estdo sendo abordadas nos artigos cientificos
indexados na BRAPCI? O interesse por esse tema de pesquisa advém da
necessidade de conhecer mais de perto, como estado sendo implementadas as acdes
de biblioterapia no Brasil, a partir das experiéncias relatadas na literatura da area.

Outra motivacdo para estudar a tematica é a vontade que tenho de me
inteirar mais da fundamentacéo tedrica e quem sabe possa me envolver em projetos
biblioterapéuticos que estejam ou que venham a ser colocados em pratica,
especialmente com a participacao de bibliotecarios. Do ponto de vista da contribuicéo
para a area Biblioteconomia, acredito que esta pesquisa podera contribuir como fonte
de informacéo para que outros estudos de biblioterapia possam ser realizados, de
modo a legitimar cada vez mais essa tematica no contexto dessa disciplina.

O objetivo geral determinante do presente estudo é: analisar a existéncia
de embasamento tedrico dos elementos da psicoterapia nos estudos que contemplam
as acoes de biblioterapia implantadas entre 1972 e 2017 e publicados na BRAPCI.
Porquanto, os objetivos especificos sao:

a) Investigar os estudos cientificos sobre biblioterapia indexados na
BRAPCI;

b) Verificar as formas de aplicacdo da biblioterapia entre os anos de 1972
e 2017,

c) ldentificar a formacdo profissional dos autores que implementaram
projetos e acdes biblioterapéuticas e;

d) Verificar a presenca dos elementos da psicoterapia nas pesquisas sobre
biblioterapia.

Diante do exposto, esta monografia esta estruturada em sete capitulos. O
primeiro é composto pela introducdo, a qual expBe 0 cenario da pesquisa
apresentando a problematica e sua questao norteadora, a justificativa de escolha e
desenvolvimento do tema, o objetivo geral e os objetivos especificos. No segundo
capitulo sédo evidenciados o conceito e a finalidade da biblioterapia, seus ambientes
de aplicacéo, assim como seu desenvolvimento no mundo e no Brasil. No capitulo
trés sdo apresentadas as relacdes entre a biblioterapia e os elementos da
psicoterapia, evidenciando sua relagdes. Enquanto no quarto capitulo € enunciada as
atuacdes do bibliotecério nas acfes de biblioterapia, explicitando as competéncias

necessarias para desempenha-las.
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O quinto capitulo aborda a metodologia adotada como embasamento do
estudo de forma mais detalhada, destacando-se Revisdo Bibliogréafica Integrativa
(RBI), a qual é explanada minuciosamente em etapas. J& no sexto capitulo é
elaborado o estudo empirico proposto por essa pesquisa, tendo detalhamento da
temética desenvolvida, assim como a coleta, analise e avaliacao dos resultados da
pesquisa. E o ultimo capitulo expde as conclusGes e as sugestdes resultantes da
avaliacdo de dados, explanando a contemplacdo dos objetivos elencados em um

primeiro momento.
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2 CONSIDERACOES SOBRE A BIBLIOTERAPIA

O termo Biblioterapia tem origem grega bibliontherapeia, “em que biblion é livro
e therapeia é tratamento ou restabelecimento, ou seja, a biblioterapia € um tratamento
que utiliza o livro como prescri¢cdo de auxilio do tratamento e/ou restabelecimento,
leitura como forma terapéutica.” (NORONHA, 2013, p. 16).

Segundo Alves (1982, p. 54), a biblioterapia surgiu séculos atras, no Antigo
Egito com o farab Ramsés Il que nomeou a sua biblioteca, criada em Ménfes, com a
frase "Remédios para a alma", como também na abadia de S&o Gall, na Idade Média,
a qual denominava-se "Tesouros dos remédios da alma". Assim, é possivel perceber
gue a leitura, ja na Antiguidade, trazia em sua semantica a possibilidade de contribuir
para o enfrentamento das perturbacdes emocionais. Conforme as reflexdes de
Ouaknin (1996) desde essa €poca, 0s governantes percebiam a importancia dela para
o alivio de desgastes emocionais, principalmente na Idade Média com a aplicacdo da
“terapia da palavra” por filésofos de Alexandria.

Filon foi um dos mediadores mais importantes da historia com respeito a terapia
pela leitura, em razéo de ter utilizado escritos biblicos para discusséo e reflexdo dos
costumes da época, baseando-se em concepcdes filosoficas. O desenvolvimento da
ciéncia foi inevitavel, originando o campo denominado de biblioterapia, a qual tem
fundamentacdo principal na leitura e no didlogo. (OUAKNIN, 1996). Em outras
passagens, o0 autor diz que a atividade biblioterapéutica se compfe da mistura de
metéaforas expostas no texto, da imaginacéo desenvolvida no ato de interpretacao das
acOes dos personagens e do didlogo realizado apés a apropriacdo das metaforas
contidas no material utilizado e consequente catarse.

Em sua aplicagéo, o leitor desenvolve uma conexao maior com a leitura além
da simples decodificacdo de simbolos, se deslocando para a histéria elaborada pelo
autor, originando sentimentos como medo em momentos de tenséo e alivio. Ele cria
um vinculo emocional com o(s) personagem(ns), se identificando com ele(s),
acompanhando sua trajetéria e percebendo suas qualidades e defeitos, incorporando
uns e repelindo outros. No momento pdés-leitura, o leitor pode expressar seus
pensamentos e aflicdes em consonancia ao(s) do(s) personagem(ns) por meio do
didlogo, onde ha a interpretacdo de fatos. Esse prosseguimento se da porque “o ato

de interpretacdo é inerente a leitura e que a interpretacdo é, em si, uma terapia...”
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(OUAKNIN, 1996, p. 19). Vindo ao seu encontro, Caldin (2001, p.36) defende que a
biblioterapia evoca a “ideia de liberdade” a medida que “[...] permite a atribuicdo de
varios sentidos ao texto. O leitor rejeita 0 que lhe desgosta e valoriza o que lhe apraz,
dando vida e movimento as palavras, numa contestacdo ao caminho ja tracado e
numa busca de novos caminhos.”

A finalidade da biblioterapia é proporcionar aos participantes um ambiente
acolhedor para a expressdo de seus medos e angustias, desenvolvendo uma
pacificacdo das emocdes e a compreensao de seus problemas com uma outra visao,
facilitando o entendimento de si e dos embates encontrados na vida. Ouaknin (1996,
p. 18) expbe, em suma que,

Além do “prazer do texto”, a leitura oferece ao leitor por identificacdo e
“cooperagao textual”, por apropriacdo e projecdo, a possibilidade de
descobrir uma seguranca material e econdmica, uma seguranca emocional,
uma alternativa a realidade, uma catarse dos conflitos e da agressividade,
uma seguranca espiritual, um sentimento de pertencimento, a abertura a

outras culturas, sentimentos de amor, o engajamento na ac¢do, valores
individuais e pessoais, a superacao das dificuldades etc.

A préatica da biblioterapia ndo esta limitada ao suporte do livro, pois
emprega outros recursos informacionais e ladicos como encenacgfes teatrais,
contacédo de historias, brincadeiras, exibicado de filmes e musicas, pintura e desenho.
Com o uso desses recursos objetiva tornar a atividade mais dinamica, se adequar as
preferéncias pessoais e ganhar a seguranca dos envolvidos, estreitando o
relacionamento entre colegas -se for coletiva- e entre os participantes e o
biblioterapeuta (OUAKNIN, 1996, p. 19). Essa aproximacdo é fundamental, pois
muitas vezes, a vergonha e a timidez podem atrapalhar a construcéo de significacdes,
causando desconforto no participante, principalmente ao admitir a semelhanca da
narrativa com sua realidade para outras pessoas. Em razdo disso, sdo importantes

acles que estimulem a interacdo de uns com 0s outros.

A brincadeira, a musicalidade, a dramatizacéo, a contacéo de [sic] historias,
a danca sdo praticas essenciais para o desenvolvimento cultural e recursos
gue facilitam o processo de socializacao, pois o individuo aprende sobre si e
sobre o mundo ao seu redor. (BEZERRA, 2011, p. 26).

A biblioterapia pode ser aplicada individualmente ou em grupo. Sendo a
primeira mais incomum. A técnica pode ser reproduzida na area correcional com
individuos em carcere, prestando assisténcia psicolégica e, consequentemente
facilitando a reintegracdo social; na educagdo com criancas e adolescentes em

situacOes de estresse decorrentes de problemas originados da rotina, como as
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transformagdes do corpo e conflitos familiares; na medicina tendo a biblioterapia
funcdo de desenvolver a leitura informativa e como entretenimento; na psiquiatria,
empregada no tratamento de transtornos psicolégicos; e com idosos, para facilitar a
socializagéo e a aceitacéo de si. (SEITZ, 2006, p. 26-29).

Quanto a tipologia, Pereira (1996, p. 57) afirma que a biblioterapia se
classifica em trés: clinica, institucional e de desenvolvimento pessoal, em que:

a) A Biblioterapia Clinica é reservada para pessoas com graves problemas
emocionais e de comportamento, sendo executada em instituicdes de saude mental,
como hospitais e clinicas. E ligada diretamente a psicoterapia, sendo coadjuvante no
tratamento de disfuncdes psiquicas e estados mentais condicionados por situacdes
de stress;

b) A Biblioterapia Institucional é desenvolvida especificamente para um
grupo de pessoas ou individualmente, como um servi¢o, por uma equipe capacitada,
tendo destaque para tratamento de disturbios de comportamento;

c) A Biblioterapia de Desenvolvimento Pessoal € destinada a prevencéo e
correcao de comportamentos relacionados a alguma tensdo emocional que nao esta
ligada a alguma patologia mental. E operada de forma mais educativa, na prevencéo
de possiveis patologias psiquicas que possam ser geradas devido a conflitos surgidos
no dia-a-dia.

Portanto, é perceptivel que a leitura € fundamental no tratamento e
manutencado da qualidade psiquica das pessoas, considerando que ela sozinha ja
auxilia nos conflitos internos, porém ndo tem funcéo terapéutica. Para o processo
terapéutico é preciso a cooperacdo de um biblioterapeuta, o qual durante as sessdes
ira mediar ideias do autor com as interpretacdes do ouvinte, procurando desenvolver
a identificacdo. Assim, percebe-se, claramente, como a biblioterapia € coadjuvante a

outras terapias e seus beneficios no cuidado com o ser.
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2.1 Ainstitucionalizacao da biblioterapia

O primeiro caso conhecido de recomendacdo de leitura para pratica
terapéutica foi realizado no século XIX pelo médico Benjamin Rush nos Estados
Unidos, o qual defendia a biblioterapia no apoio a psicoterapia € ndo somente com
doentes mentais, mas também com aquelas pessoas que estejam vivenciando
conflitos emocionais. (ALVES, 1982). John Minson Galt Il também teve destaque
nesse periodo por ter indicado aos seus pacientes e registrado as formas de aplicacdo
da biblioterapia em formato de artigo. Desde entdo, a biblioterapia vem se
desenvolvendo, tanto no campo literario como na aplicacdo médica, onde se mostrou
como uma alternativa benéfica para o tratamento dos pacientes com patologias
psiquicas. No decorrer da Primeira Guerra Mundial, eram implantadas bibliotecas nos
hospitais do exeército, onde bibliotecarios efetuavam acdes biblioterapéuticas para
auxiliar na regeneracao psicologica dos combatentes.

A partir da década de 30, a biblioterapia se firmou definitivamente como um
campo de pesquisa, destacando-se as biblioterapeutas Isabel Du Boir e Emma T.
Foremam, principalmente esta ultima, que insistiu para que a biblioterapia fosse vista
e estudada como uma ciéncia e ndo como arte. (ORSINI, 1982 apud FERREIRA,
2003). A bibliotecaria Elizabeth Green foi muito importante porque mostrou a

imprescindibilidade de bibliotecarios nas atividades de biblioterapia.

Em 1919, Elizabeth Green, bibliotecéaria, e Sidney Schwab, neurologista,
escreveram um artigo, “The Therapeutic Use of a Hospital Library”, sobre a
obrigagcdo que os bibliotecérios tém para com os seus leitores de usar a
literatura em seu beneficio, e apresentaram uma série de principios e
conceitos em torno dessa terapia. (MALTEZ, 2011, p. 20).

De acordo com Maltez (2001) Charlotte S. Huck foi uma literaria infantil,
pioneira no emprego de materiais pertinentes na aplicacdo de biblioterapia com
jovens. Sua relevancia deve-se por consagrar a biblioterapia de desenvolvimento
pessoal, quando até entdo as experiéncias eram provindas de ambientes hospitalares
com enfermos.

A grande referéncia para a biblioterapia clinica foi Caroline Shrodes com o
trabalho “Bibliotherapy: A Theoretical and Clinical-experimental Study”, o qual Ihe
concedeu, além de notoriedade, o titulo de doutora em biblioterapia. (GUEDES,;

FERREIRA, 2008). Seu estudo inspirou muitos profissionais, resultando no aumento
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da publicacdo de pesquisas pertinentes ao tema e na sua aplicacdo em diversos
ambientes no mundo.

No Brasil, as pesquisas despontaram na década de 1970 com o estudo de
Ratton (1975), que apresentou aspectos gerais da biblioterapia como conceitos,
formas de implantacdo e ambientes para atuacao. Pode-se dizer que trouxe para o
pais maiores informacfes acerca desta terapia, destacando a necessidade de
bibliotecas em seu meio como apoio as ac¢des e sua colaboracdo em processos
psicoterapéuticos. O primeiro projeto de extensao executado foi o "Carro-Biblioteca”,
criado pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), que levava a Porto
Alegre livros didaticos e de entretenimento a estudantes. (ALMADA, 2003 apud
RIBEIRO, 2006). Nao se caracterizava como um projeto de biblioterapia propriamente
dito, porém tem raizes nos estudos biblioterapéuticos, e foi norteador para futuros
projetos, por isso ganhando notoriedade em temas de biblioterapia no Brasil.

Na década de 1980, Alves (1982) elaborou um artigo analisando histérico
e tipos de biblioterapia, campo de atuacéo para o bibliotecario e técnicas utilizadas.
Exp6s uma proposta de insercdo de atividades biblioterapéuticas no sistema
penitenciario, como maneira de facilitar a reintegracdo social dos detentos e
proporcionar alivio de conflitos emocionais causados pelo tempo de isolamento do
convivio em sociedade e pela tristeza de manter-se longe do conforto familiar

Sousa, Santos e Ramos (2013) destacam as atividades praticas de Bentes
Pinto (1984), em Fortaleza, sendo uma das pioneiras ao implantar um projeto de
biblioterapia! com criancas que faziam tratamento ontoldgico no Hospital Infantil Albert
Sabin, utilizando contos como a Bela Adormecida, Pindquio e Os Trés Porquinhos e
muitos outros. Ainda no Nordeste, a bibliotecaria Marilia Guedes Pereira (1996), do
Setor de Braille da Biblioteca Central da Universidade Federal da Paraiba, escreveu
uma dissertacdo de mestrado sobre a biblioterapia com pessoas com deficiéncia
visual. Analisou a situacao dos cegos no Brasil, os aspectos da biblioterapia tanto no
ambito da psicologia como da biblioteconomia, a relacdo do bibliotecario como
aplicador, e prop6s o Programa de Biblioterapia para Portadores de Deficiéncia Visual
em Bibliotecas Publicas, descrevendo elementos essenciais para sua implementacao.
Anos depois, Pinheiro (2008) relatou a administragcédo da biblioterapia com idosos do

Lar Torres de Melo, por meio de projeto de extensdo da Universidade Federal do

! Denominado “O uso da Biblioterapia como coadjuvante no tratamento de cancer.”
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Ceara com apoio do Curso de Biblioteconomia e da Pro-Reitoria de Extensdo. Os
participantes eram voluntarios de diversas areas, dentre elas da biblioteconomia, da
psicologia, da assisténcia social, da medicina etc. Os materiais pré-definidos tiveram
o objetivo de entreter, auxiliar no tratamento médico de doentes e diminuir a sensacao
de solidao causada pela distancia dos idosos com a familia.

J& nos anos 2000 a biblioterapia suscitou a criagdo de muitos projetos,
dentre eles o de Seitz (2006), aplicado no Hospital Universitario da Universidade
Federal de Santa Catarina, com pessoas hospitalizadas, o qual deu sustentacdo para
0 registro na dissertacdo de mestrado da autora. Seu estudo teve bastante relevancia
por ter sido desenvolvido em seu ambiente de trabalho, assim produzindo muitas
informacdes sobre a pratica, como o acervo empregado, o estudo de usuarios, as
entrevistas etc. Em 2001, Bueno e Caldin (2002) realizaram atividades de biblioterapia
na ala pediatrica do Hospital Universitario de Santa Catarina com participacdo dos
pais, empregando leituras, encenacdes e contacdo de histérias. O resultado foi
extremamente satisfatorio, jA que as criancas desenvolveram o gosto pela leitura e
estabeleceram lacos com a equipe do hospital.

Rosa (2006) também se sobressaiu por sua dissertacdo, onde utilizou
cartas da escritora Ana Cristina César em exercicios biblioterapéuticos com seus
alunos. Claramente, a biblioterapia teve carater de acéo preventiva, sendo entdo uma
biblioterapia para desenvolvimento pessoal. Bernardino, Elliot e Rolim Neto (2010),
professores da Universidade Federal do Cariri, coordenaram e executaram o projeto
de extensao “Biblioterapia com criangas portadoras de céancer, a leitura como
atividade ludica” em 2010 no Hospital Municipal Infantil Maria Amélia Bezerra de
Menezes, localizado na cidade de Juazeiro do Norte no Ceara. “A pratica efetiva da
técnica se da através da utilizacdo de livros infanto-juvenis e instrumentos ludicos -
como o giz de cera, lapis de cor e papéis.” (BERNARDINO; ELLIOT; ROLIM NETO,
2012, p. 204).

Desde entéo a biblioterapia ganhou espaco na prevenc¢ao e no tratamento
de transtornos psiquicos e no desenvolvimento pessoal, ndo somente no ambito
préatico-profissional, mas também no plano académico com as universidades, as quais
passaram a desenvolver projetos de extensdo com o objetivo de ampliar o campo da
biblioterapia e beneficiar a sociedade com suas intervencbes. Levando em

consideracdo as raizes da biblioterapia, € fundamental discutir sua administracao
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nessa esfera, destacando os elementos da psicoterapia, 0s quais séo elucidados no

capitulo a seguir.
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3 DIALOGOS ENTRE A BIBLIOTERAPIA E OS ELEMENTOS DA PSICOTERAPIA

Como bem explicito no seu conceito, biblioterapia € um tipo de terapia que
emprega recursos informacionais, dentre eles livros, para estimular a leitura e a
expressao de emocdes. Claudio Pintos argumenta nessa direcao dizendo que a leitura
terapéutica envolve aos poucos o individuo em um estado de meditacéo, fazendo com
gue nessas “vivéncias interiores e percepgdes” os participantes despertem seus
interesses e “acabam compreendendo intuitivamente o conteddo da mensagem
gue a narrativa encerra [...]. Neste momento, 0 paciente se aproxima de si mesmo de
maneira mais relaxada e efetiva.” (PINTOS, 1999, p. 22). Como € possivel observar,
a linguagem tem papel primordial nesse processo, pois € o canal onde ha a
exteriorizacdo dos dilemas e dos pensamentos do individuo. A Psicologia € uma
esfera cientifica que analisa a fala, seja oral ou corporal, como abstrato para
intervencdo terapéutica. Sendo assim, os fundamentos da biblioterapia sao
provenientes desse campo, 0 qual apresenta 0s seguintes elementos terapéuticos:
catarse, humor, identificacéo, introjecéo, projecao e introspeccao.

Esses componentes sdo desenvolvidos sincronicamente, quando as acdes
biblioterapéuticas atingem internamente os leitores. Nesse aspecto, o biblioterapeuta
vale-se de diferentes atividades para melhorar a qualidade de vida dos participantes
no quesito emocional, ja que estes possuem personalidades e gostos diversos, e que
nao havendo um envolvimento profundo com as tematicas e com as leituras, ndo ha
desenvolvimento dos elementos psicoterapéuticos, e consequentemente, ndo ha éxito

no tratamento atribuido a biblioterapia, como corrobora Caldin (2010, p. 121):

O livro [é] um objeto estético complacente e flexivel, sujeito a varias
interpretagbes, permitindo construgbes imagéticas diversas. Se o0
envolvimento com a histéria produz a catarse, a identificacdo ou a
introspec¢do (ndo necessariamente concomitantes ou sucedaneas), tal
hist6ria cumpriu o propdsito terapéutico, mesmo que isso néo fique visivel ou
néo seja facilmente detectado. De fato, no mais das vezes, apenas o atingido
sabe em que medida o texto permitiu-lhe trabalhar as emocdes, ativar a
imaginacao ou fazer uma reflexao.

E justamente por esses aspectos que ao se implantar um programa de
biblioteraia, faz necessario ter consciéncia que além de ser bacharel em
Biblioteconomia, o biblioterapeuta necessariamente precisa ter uma formagdo em
psicoterapia ou trabalhar conjuntamente com psicOlogos. Assim, tera uma

competéncia para aplicar os elementos da psicoterapia, descritos a seguir:
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3.1 Catarse

A catarse, segundo Ouaknin (1996, p.17) desponta com o pensamento de
Aristoteles em Poética, o qual diz que a tragédia suscita sentimentos de medo e
piedade, os quais sao fundamentais para a libertagdo de tensdes ocultas. Para se
alcancar a catarse é primordial trazer a tona os problemas, causando em um primeiro
momento o terror frente a situacdo e depois a empatia com o outro, dessa forma nos
colocando no lugar dele e vendo-o em si, produz uma mudanca de atitude e um novo
jeito de enfrentar a realidade.

No entendimento de Caldin (2010) a literatura tem esse poder, pois por
meio da exposicdo de uma situacdo e de personagens se evidencia problematicas
gue sdo debatidas nas sessOes de biblioterapia. O dialogo entre os leitores e o
biblioterapeuta é necessario, pois, ambos constroem diferentes significacées de um
mesmo objeto, ja que a interpretacdo € uma acao individual de cada um, e a
expressao da opinidao € uma forma de liberdade e cura. Valéncia e Magalhdes (2015,
p.14) atestam que “a leitura tem uma funcéo catartica quando um individuo busca néo
apenas o conhecimento como também o entretenimento.” Para esses autores “as
palavras sdo uma ferramenta essencial do tratamento do espirito, que podem
convencer, emocionar, influenciar fornecendo uma catarse aristotélica.” Desse modo,

Magalhaes e Valéncia (2015, p. 14) argumentam que

Nesse efeito catartico, é possivel substituir o teatro (tragédias classicas)
pelas obras literarias, uma vez que provocam emocoes e paixdes. Portanto,
catarse pode ser entendida como pacificacdo, tranquilidade e alivio das
emocdes. E nessa concepcdo que a leitura de obras literarias desempenha
uma funcao catartica.

A leitura é imprescindivel, pois nesse processo o leitor vivencia

um certo alivio catartico diante dos tragicos sofrimentos da existéncia em
nosso papel de espectadores [...]. Por qué? Porque o proprio estratagema e
o artificio da mimesis [representacéo] nos separam da a¢éo que se desenrola
diante de nés, permitindo-nos suficiente distancia para apreender o sentido
geral. Esse distanciamento ou aspecto temeroso da catarse vem da distancia
aberta entre o literal e o figurativo pela arte da acdo imitada. (KEARNEY,
2012, p. 418)

Sendo assim, a catarse se constitui como o alivio de sentimentos negativos
originados por traumas, 0s quais sdo despertados através da memoaria do leitor. Por
isso, o biblioterapeuta deve ter bastante cuidado com o material selecionado para

leitura, visto que “ndo cabem em sessdes de biblioterapia, textos moralizantes e de
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carater informativo, haja vista que a finalidade é deleitar, causar prazer e ndo fornecer
juizo de valor ou ensinamentos.” (CALDIN, 2010, p. 137). Nesse contexto, ele fala
sobre 0 acontecimento e exprime seu sofrimento de maneira branda em uma conversa

descontraida.

3.2 Humor

O humor é um elemento da psicoterapia marcante, pois proporciona
esquecimento momentaneo dos problemas emocionais, conecta as pessoas,
facilitando as relagBes sociais, como também auxilia no combate ao estresse e a
ansiedade causados pelos problemas diarios. E um item fascinante em razéo da
capacidade de transformar a dor em alivio comico, colaborando para exteriorizacéo e

superacao de sentimentos reclusos.

[...] o bom humor e a risada proporcionam um modo de aliviar a ansiedade, a
tensdo e a inseguranca, além de servir como mecanismo de coping através
do qual o individuo lida com questdes opressivas. Utilizar o humor como
estratégia de defesa ou coping permite ao individuo distanciar-se do
estresse, mostrar sentimentos que geralmente séo dificeis de expressar e
lidar, como a impoténcia e 0 medo, esquecer as preocupacdes, evitar
conflitos, aliviar a tens&o e relaxar. (ARAUJO; SILVA, 2002, p. 672).

Em realidade, o humor possibilita sensacdes de satisfacdo, quando o
sujeito se encontra em situacdes de conflitos. Por isso € um elemento que podera ser

um grande aliado da biblioterapia.

3.3 Identificacédo

A identificacdo se da quando o leitor se vé no outro, trazendo para si uma
vertente encontrada no outro, fato que provoca transformacéo, ja que “a identificacao
€ a busca de um modelo para seguir ou se identificar, que pode se moldar total ou
parcialmente. ” (MAGALHAES; VALENCIA, 2015, p. 14).

Na leitura o individuo é conduzido para outro cendrio através da obra
literaria, se distancia de suas aflicbes e, por identificacdo, se reconhece nos
personagens do enredo e em situacdes semelhantes as enfrentadas por ele. O leitor
simpatiza com o personagem, despertando emocgbes que podem culminar na

mudanca de comportamento. Esse elemento é importante, pois o leitor, por instantes,
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esquece de sua condicao, foca nos embates do personagem, e dessa forma passa a

enxergar seu espaco no mundo e buscar compreenséo interna de si.

3.4 Introjecéao

Relacionada diretamente com a identificagdo, a introjecdo acontece
simultaneamente, quando o leitor internaliza em si atributos dos personagens.
Segundo Caldin (2010, p. 39): “o publico alvo, assimila ou repele as caracteristicas
dos personagens que sao identificados pela semelhanga com a vida real”. Na mesma
linha de pensamento, Magalhdes e Valéncia (2015, p. 14) afirmam que a introjecao é
um “processo no qual o individuo interioriza os aspectos desejaveis dos personagens
da ficcdo, experimentam situacdes que na vida real ndo se sente capaz de suportar”.
Por isso “atribui a si qualidades destes personagens, absorvendo-as como se fossem
suas.”

Através da leitura, o sujeito observa os personagens, se identifica com
alguns, absorvendo as caracteristicas deles, e nédo se identifica com outros,

rechacando-os.

Na narrativa literaria as personagens sao signos e, portanto, sujeitas a
significacdo por parte do leitor (ouvinte ou espectador). As personagens tém
0 poder de impressionar ou comover, vao sendo construidas ao longo da
narrativa, e devem apresentar verossimilhanca nas atitudes e reacdes de tal
forma que possibilitem a identificacdo com o leitor (ouvinte ou espectador).
(CALDIN, 2010, p. 147).

Muitas vezes o leitor estd tdo abalado psicologicamente envolta do
problema que ndo consegue por si s6 desenvolver a introjecdo, sendo necessario
alguma intervencao terapéutica como a biblioterapia. Nesse processo, ha a selecéo
de obras ficcionais onde o personagem vai lidar com embates e ter caracteristicas
admiraveis pelo leitor, fazendo com que este incorpdreas na psique quando for lidar

com alguma dificuldade.

3.5 Projecéao

Consoante Caldin (2010, p. 146) a projegao “é uma operagao pela qual o
sujeito expulsa de si e localiza no outro — pessoa ou coisa — qualidades, sentimentos,

desejos e mesmo ‘objetos’ que ele desconhece ou recusa nele.”
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Assim como a introjecdo, a projecdo também esta relacionada com o
elemento da identificacdo, porque apOs a identificacdo com uma situacdo e/ou
personagem, o leitor passa a perceber suas emocgdes e sentir necessidade de
expressar atributos que nao Ihe séo agradaveis. Estes sdo percebidos no outro para
depois, por assimilacdo, perceber em si. Nesse momento que o leitor manifesta

sentimentos negativos reprimidos, com o objetivo de expurga-los.

3.6Introspeccao

A introspeccao é o ultimo elemento da psicoterapia e, provavelmente o
ultimo estagio no processo da biblioterapia, onde ha o reconhecimento pelo leitor de
suas caracteristicas, qualidades e defeitos, e uma avaliacéo de si, a qual pode resultar
em uma transformacdo no comportamento e na postura ao lidar com os conflitos,

consequentemente melhorando seu bem-estar emocional.

Isso significa dizer que a introspeccdo € uma auto-observagcédo, um processo
mental consciente, um exame dos préprios pensamentos, desejos, e
sensacodes. A finalidade de tal método € o relato minucioso das respostas aos
estimulos a que o sujeito foi submetido, propiciando-lhe uma autoavaliagéo.
(CALDIN, 2010, p. 169).

A introspeccao leva a uma auto-observacdo consciente pois conduz o
individuo a olhar para a esséncia de seus conflitos e, assim, entendé-lo sob outra

perspectiva.
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4 O BIBLIOTECARIO EM ACOES BIBLIOTERAPEUTICAS

Um dos primeiros grupos que se tem registro de realizar um processo
terapéutico foram os denominados “Terapeutas de Alexandria” que, segundo Caldin
(2010), prestaram o0s principais servicos terapéuticos na Antiguidade e eram
constituidos por fildsofos com amplo conhecimento religioso, que usavam a
linguagem, seja corporal ou verbal, para o tratamento de patologias. Suas formas de
viver eram fomentadas na crenca a alguns deuses, por conseguinte conectados a vida
espiritual e desprendidos da vida material, fazendo-os se apegarem a filosofia para
acalmar as desordens psiquicas. As vantagens de sua terapia foram estimular as
pessoas a refletirem sobre as situacdes politico-sociais enfrentadas no cotidiano e
demonstrar apoio no enfrentamento de seus problemas. Os Terapeutas de Alexandria
marcaram o inicio do processo de terapia na sociedade.

Ja no século XIX, com o surgimento das raizes da biblioterapia, os médicos
passaram a ocupar esse campo de atuacéo que, inicialmente, prevalecia no ambiente
clinico. Guedes (2013) alega que a aplicacao era realizada em hospitais com parceria
da biblioteca do hospital, e os trabalhos e relatérios da atividade eram publicados por
médicos e bibliotecarios. Visto isso, a biblioterapia era de encargo das areas médicas
ligadas a saude mental, sendo o bibliotecario um auxiliar, concentrando-se mais na
escolha de material apropriado para cada caso.

Alves (1982, p. 55) afirma que “em 1914, a Biblioterapia passa a ser
considerada como um ramo da Biblioteconomia, quando certa bibliotecaria,
assumindo a direcdo de uma biblioteca hospitalar, em Massachusetts, resolve fazer
suas proéprias experiéncias.” Entéo, a Biblioteconomia passou a atuar na escolha de
materiais para as sessfes, na aplicacdo junto aos participantes e na producao
documental, desde relatos de experiéncias a propostas de execucéo. A apropriacao

pela area é percebida na analise quantitativa de Silva (2005, p. 46-47):

a producao de fontes documentais sobre Biblioterapia esta 70% vinculada a
formagdo académica dos autores em Biblioteconomia. Da producao
documental localizada sobre Biblioterapia, 12,5% ¢é exclusivamente
produzida por 47 psicologos, a maior parte delas em cursos de Psicologia.
Outros 12,5% s&do produzidos por psicologos em associacdo com
pesquisadores das areas da Educacao, Biblioteconomia, Letras, Medicina e
Terapia Ocupacional. Fontes documentais sobre Biblioterapia produzidas por
profissionais oriundos dos cursos de Enfermagem e Jornalismo representam
cada uma delas 2,5% da produgcdo documental examinada sobre
Biblioterapia no Brasil.
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O ensino de Biblioteconomia teve divergéncias em suas concepc¢oes e seus
objetivos, sendo um o modelo francés que visava, primordialmente, a perspectiva
social da profissdo, onde o foco era no usuario e suas relacdes sociais; e o0 modelo
americano, o qual destacava o lado tecnicista do profissional, no desenvolvimento de
ferramentas para controle bibliogréafico. Este perdurou por muito tempo, fazendo com
gue muitos bibliotecarios se empenhassem mais em atividades técnicas, e deixassem
em segundo plano seu papel social. Em fungéo disso, os profissionais deixaram de

explorar muitos campos de atuacgao.

No caso da Biblioteconomia, [0 fazer, o saber-fazer e o fazer-saber] parece
recair somente sobre o dominio das técnicas de producdo, organizacao,
disseminacéo e recuperacao de documentos. Os proprios bibliotecarios e a
sociedade parecem né&o reconhecer outros saberes do campo, fazendo com
que a sua notoriedade perante o conjunto da sociedade seja ratificada quase
sempre em relacdo aos seus aspectos pragmaticos e cartesianos, em uma
percepcdo miope do que seja este campo de atuacdo. (BENTES PINTO,
2005, p. 34-35).

A expansao das bibliotecas universitarias e publicas ao longo dos séculos
incrementou as atividades de bibliotecarios a assisténcia aos leitores, 0 que os fez
notar a caréncia de conhecimento quanto as necessidades informacionais de seus
usuarios. Ja com a globalizacdo e o aparecimento das novas tecnologias
desenvolvidas nos séculos XX e XXI, o bibliotecario teve que enfrentar uma nova
realidade, onde o enfoque ndo se resumiria apenas nos livros, mas na leitura em suas
diversas manifestacfes. Com o surgimento do campo da Ciéncia da Informacéao (Cl),
o bibliotecario passou a integrar a esfera dos profissionais que possuem como objeto
de estudo a informacdo. Com isso, o0 leque de atuacfes da profissdo se expandiu
bastante e o bibliotecario precisou adotar uma nova postura e ter novas habilidades,
distanciando-se um pouco do tecnicismo e aproximando-se mais das atividades a
nivel social.

Pensando no bibliotecario como mediador de informacdo e agente de
transformacéo social, a biblioterapia agregou-se cada vez mais ao seu campo de
trabalho, ja que “o bibliotecario intervém na biblioterapia na fungdo de mediador,
observando o processo de leitura e até levantando um tema para discussao”.
(NORONHA, 2013, p. 28). Nessa atividade biblioterapica, esse profissional se
concentra na utilizagéo da leitura em seus diversos aspectos, podendo ser encontrada

tanto em materiais tradicionais (livros e revistas), como em outros suportes onde a
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informacdo € compilada, como gestos corporais, audiolivros, masicas, pinturas,
desenhos, dancas e fotografias.

Ainda ndo h& consenso sobre o papel do bibliotecario na aplicabilidade da
biblioterapia, ja que sua atuacao nesse campo depende da formacao profissional. O
ideal € a constituicdo de uma equipe multidisciplinar, onde os profissionais terao ajuda
mutua na execucado das acdes biblioterapéuticas.

O bibliotecario pode atuar no préprio ramo da formacdo em
Biblioteconomia, operando atividades como estudo de usuarios, selecdo e aquisicdo
de materiais para as sessOes. Estas devem ser observadas diretamente pelo
bibliotecario, pois, a partir delas, ele podera identificar as angustias, as necessidades,
as reacfes e o contato dos participantes com a leitura; também podendo recolher
mais dados com os profissionais de saude mental da equipe envolvida. Além disso, 0
acompanhamento exibe a evolucdo da biblioterapia com esse publico e a
receptividade da literatura ou atividade ludica manejada. Essas informacfes serdao
fundamentais para a escolha de materiais que devera ser adequada a idade, ao
conhecimento intelectual e cultural, a vivéncia social e a patologia ou problema

psiquico enfrentado.

4.1 Competéncias do bibliotecario como biblioterapeuta

A Biblioteconomia sendo um ramo das Ciéncias Sociais Aplicada, tem
esséncia humanista voltada para as relacfes sociais. Observando esse fato,
entendemos que o bibliotecario deve se inserir nas acfes de biblioterapia, ja que tem
como seu objeto de estudo a informacéo, a qual € direcionada claramente para a
manutencdao da vida social do homem.

Para atuar na biblioterapia ndo é requisito ter formacdo em
Biblioteconomia, podendo ser um profissional da area da saude (médicos e
psicélogos) ou da educacdo (pedagogos). Contudo visto que os bibliotecarios
trabalham muito com a leitura, poderdo também atuar em acfes de biblioterapia.
Porém, qualquer profissional que for atuar nesse trabalho, precisa ter uma formacao
terapéutica.

O bibliotecario terapeuta tem fungdo coadjuvante no tratamento de

patologias psiquicas e conflitos emocionais, ja que € responsavel pela selecéo de
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itens informacionais pertinente as situagbes suscitadas nos encontros
biblioterapéuticos. Sendo assim, “Caso seja apenas bibliotecario integrard uma
equipe multidisciplinar, atuando em varios papéis ou, em caso extremo, selecionando
e preparando os textos a serem usados no processo. (FERREIRA, p. 39, 2003).

A biblioterapia pode ser desenvolvida de duas maneiras: o bibliotecario
conduzindo os encontros ou em colaboragdo com outros profissionais. Em ambos os
casos, ele carece de alguns atributos como estabilidade emocional, bem estar fisico,
controle de preconceitos pessoais, personalidade forte, carater, recepcdo a nova
aprendizagem e responsabilidade pela escolha de materiais. (BEZERRA, p. 32, 2011).
Além disso, os bibliotecarios que queiram integrar equipes de biblioterapia, devem ter
conhecimento das teorias e principios da psicoterapia. Isso é importante, pois terdo
contato constante com pessoas confrontadas por diferentes niveis de sofrimento
psicolégico, ndo podendo deixar transparecer sentimentos e afetos que possam
comprometer o processo biblioterapéutico.

Para conduzir as acdes de biblioterapia, o bibliotecario ou outros
profissionais envolvidos no processo e que nao tenham formacdo em psicologia ou
psicoterapia, necessitam ser capacitados no campo da terapia, seja em cursos de
gualificacdo, em graduacdes ou especializacbes nessa area. Caso de nao ter essa
capacitacdo ou formacdo, a aplicacdo deve ser realizada com um grupo
multidisciplinar de profissionais, como corrobora Bentes Pinto (2005, p. 42): “sua
préatica necessita de conhecimentos do terreno da psicoterapia; portanto essa vivéncia
deveria ser implementada conjuntamente com psicologos, terapeutas e outros
profissionais desse ramo.”

Uma solugcdo no contexto da Biblioteconomia € por meio da oferta de
disciplinas e a participacdo em projetos de pesquisa ou de extensdo. Na Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC) a professora Clarice Fortkamp Caldin ministrou a
disciplina optativa “Biblioterapia”, a qual apresenta conceitos, métodos e historico,
além de possibilitar aos alunos o desenvolvimento e aplicacdo de um projeto de
biblioterapia em um grupo definido. A producdo bibliografica aumentou
consideravelmente com a oferta dessa disciplina, jA que os estudantes passaram a
estruturar os dados coletados na execuc¢ao da atividade biblioterapéutica e publicarem

artigos e monografias descrevendo-a.
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Os projetos de extensdo também sdo Otimas oportunidades para o0s
estudantes vivenciarem a aplicacao da biblioterapia com publicos diversos. Esse tipo
de atividade é muito interessante porque, além da base tedrica dada pelo(s)
supervisor(es) em explanacdo acerca da area, dos métodos e das habilidades
exigidas, o estudante ainda acompanha e tem o0 acompanhamento de profissionais no
desenvolvimento das praticas.

Tendo em vista sua insercdo no campo de atuacao do bibliotecario e a
importancia de conhecimentos da psicologia como substrato para aplicagcdo da
biblioterapia, incita-se a realizacdo dessa pesquisa com a metodologia exibida no

capitulo seguinte.
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5 METODOLOGIA DA PESQUISA

Para esse trabalho adotamos a pesquisa exploratéria, em razdo de
introduzir concepgbes novas a respeito da execucdo biblioterapéutica e seu
embasamento tedérico nos componentes da psicoterapia, assim como amplia os
conhecimentos sobre a biblioterapia no campo empirico. “Este tipo de pesquisa é
realizado especialmente quando o tema escolhido € pouco explorado e torna-se dificil
sobre ele formular hipéteses precisas e operacionalizaveis.” (GIL, 2008, p. 27). Tendo
em vista a magnitude dos estudos sobre a biblioterapia, tem-se nesse trabalho uma
investigacdo mais intensa de um aspecto ja mencionado, porém nao explorado
conceitualmente por outros autores.

Para Severino (2007, p. 123) os objetivos definem a natureza da pesquisa,
sendo caracterizada de carater exploratorio aquelas que simplesmente expde
informacdes e analisam a forma de exposicao de seu objeto de estudo. Sendo assim,
€ uma pesquisa inicial que pretende contribuir para estudos futuros sobre os aspectos
psicoterapéuticos no dominio da biblioterapia.

Segundo Gil (2008, p. 27) esse tipo de pesquisa explana: “(a) levantamento
bibliografico; (b) entrevistas com pessoas que tiveram experiéncias praticas com o
problema pesquisado; e (c) analise de exemplos que estimulem a compreenséo.”
Considerando isso, a pesquisa bibliografica esta intrinseca nesse estudo, pois seu
desenvolvimento esta pautado em fontes bibliograficas que trazem conhecimentos
gerais da biblioterapia e sua aplicacdo, ou seja, se efetiva com base em estudos

anteriores sobre o tema.

A principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao
(sic) investigado a cobertura de uma gama de fenbmenos muito mais ampla
do que aquela que poderia pesquisar diretamente. Essa vantagem torna-se
particularmente importante quando o problema de pesquisa requer dados
muito dispersos pelo espaco. [...] A pesquisa bibliografica também é
indispensavel nos estudos historicos. Em muitas situagdes, ndo ha outra
maneira de conhecer os fatos passados se ndo com base em dados
bibliogréficos. (GIL, 2010, p. 45)

Quanto a sua natureza, esta pesquisa se constitui como quali-quantitativa,
em razdo de realizar primeiramente um mapeamento de dados alavancado
guantitativamente em categoriais, para posterior interpretacdo e avaliagdo dos
resultados alcancados. Dessa forma, os dois modelos se unem satisfatoriamente, pois

“na medida em que de um lado a quantidade é uma traducdo, um significado que é
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atribuido a grandeza com que um fendmeno se apresenta e do outro lado ela precisa
ser interpretada qualitativamente, pois sem relacdo a algum referencial ndo tem
significacdo em si.” (SOUZA; KERBAUY, 2017, p. 37).

Com objetivo de analisar as publicacdes de biblioterapia e investigar a
situacao das praticas entre os anos de 1972 e 2017, optamos pela RBI, a qual se
caracteriza por investigar estudos e a partir deles originar novo conhecimento para a
aplicabilidade profissional. Como este tipo de analise de dados é pouco empregado
na Biblioteconomia e incomum no enfoque da biblioterapia, definiu-se a necessidade

de explana-lo detalhadamente no préximo topico.

5.1 Revisédo Bibliografica Integrativa (RBI)

Devido a crescente quantidade de publicacbes cientificas na area de
Ciéncia da Informacdo despontou-se a necessidade da criagdo de novas
metodologias para sistematizar o conhecimento e integrar seus resultados nos
exercicios profissionais. Diante dessa condicdo, destaque-se a RBI, a qual assim
como a revisao bibliografica sistematica, a meta-analise e a revisao qualitativa, € uma
subdivisdo da Revisdo Bibliografica, porém com objetivos e aplicacdes distintas.

A RBI é uma metodologia que compila, esquematicamente, estudos
cientificos de um determinado dominio com a finalidade de compreendé-lo e a partir
disso gerar novos conhecimentos consoante o0s resultados ja alcancados
anteriormente. “Dentre os métodos de revisdo, a revisao integrativa € o mais amplo,
sendo uma vantagem, pois permite a inclusdo simultanea de pesquisa experimental
e quase-experimental proporcionando uma compreensao mais completa do tema de
interesse. Este método também permite a combinacdo de dados de literatura tedrica
e empirica.” (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008, p. 760).

Sua utilizacéo se instituiu, em 1980, na area da saude a partir da Pratica
Baseada em Evidéncias (PBE), a qual caracteriza-se como a usabilidade de
evidéncias, dispostas em estudos cientificos realizados, na aplicacdo médica. Dessa
forma, a unido do tedrico e do empirico com a prética profissional origina informagdes
importantes para a criagao de novos conhecimentos, 0s quais assistirdo a outros e

serdo imprescindiveis para a tomada de decisdo nesse ambito. Logo, a RBI

[...] possibilita ao interessado reconhecer os profissionais que mais
investigam um assunto, suas areas de atuacéo e suas contribuicbes mais
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relevantes; permite separar o achado cientifico de opinides e ideias; permite
descrever o conhecimento no seu estado atual; e promove o impacto da
pesquisa sobre a pratica profissional. (ROMAN; FRIEDLANDER, 1998, p.
109).

A partir da sistematizacdo dos documentos cientificos sobre uma tematica
€ possivel realizar a verificacdo de conceitos e teorias consolidadas na area,
acrescentar pesquisas relevantes no contexto destacado, assim como descobrir
aspectos pouco explorados ou nao explorados que sao relevantes para o
desenvolvimento das atividades do profissional. A RBI é uma op¢édo de metodologia
muito eficaz, devido a condensacdo de conhecimentos, a apresentacdo de
concepcgdes antigas e atuais sobre uma tematica e a agilidade de divulgacéo, visto
gue em uma unica publicacéo estdo destacados os problemas, inovacdes e analises
cientificas do dominio.

Conquanto a RBI tenha se fundamentado e sido mais explorada na area
da saude, pode ser empregada em outros dominios, posto que “proporciona a sintese
do conhecimento e a incorporacdo da aplicabilidade de resultados de estudos
significativos na pratica.” (SOUZA; SILVA; CARVALHO, 2010, p. 102). Logo, a RBI
pode ser estudada no ambito da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacédo, mais
especificamente na tematica de Biblioterapia, que é um dos campos de atuacdo do
bibliotecario.

Essa metodologia sera desempenhada na pesquisa, utilizando como
orientacdo os estudos de Souza, Silva e Carvalho (2010) e Mendes, Silveira e Galvao
(2008), os quais apresentaram a composicdo da RBI por meio de seis etapas
distribuidas de forma gradual. S&o elas: elaboracdo da tematica e questao-problema,
busca na literatura, coleta de dados, analise das publicacdes englobadas no estudo,
avaliacdo dos resultados e apresentacdo da revisao integrativa.

Na primeira etapa € determinada a tematica que sera investigada.
Fundamentada nela, é extraido um problema, o qual sera a “peca-chave” para a
definicdo de uma questdo de pesquisa, que orientara todo o estudo. Este sera
desenvolvido para responder a pergunta. De acordo com Mendes, Silveira e Galvao
(2008), apos a elaboracéo da questdo, sdo indicados os descritores a serem usados
no levantamento bibliografico. Em seguida, na segunda etapa, se inicia a busca ou
amostragem na literatura, podendo ser em bases de dados e periédicos cientificos,

0s quais séo fontes seguras e significativas da area. Nela havera a selecéo e exclusao
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de estudos, conforme a pertinéncia ao tema e a questdo norteadora, de maneira

criteriosa, pois

[a] omissdo do procedimento de amostragem pode ser a maior ameaga na
validade da revisdo. Esse procedimento de inclusdo e exclusédo de artigos
deve ser conduzido de maneira criteriosa e transparente, uma vez que a
representatividade da amostra € um indicador da profundidade, qualidade e
confiabilidade das conclusdes finais da revisdo. O ideal seria a incluséo de
todos os artigos encontrados, ou até mesmo a aplicacdo de uma selegao
aleatéria. (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008, p. 762).

ApOs o estabelecimento da fonte de informagé&o confiavel e dos critérios de
inclusdo e exclusdo, avanga-se para a terceira etapa: coleta de dados. Compreende
a fase onde séo coletadas as informacdes pertinentes, de acordo com 0s requisitos e
a pergunta norteadora, e dispostas de maneira ordenada em alguma ferramenta, que
também é definida. Como afirma Souza, Silva e Carvalho (2010, p. 104) “os dados
devem incluir: definicdo dos sujeitos, metodologia, tamanho da amostra, mensuracéo
de variaveis, método de andlise e conceitos embasadores empregados”. Sendo
assim, é similar, se ndo igual, a coleta de dados de uma pesquisa tradicional.

A guarta etapa é a andlise de dados, a qual demanda conhecimento
intelectual do pesquisador para avaliar as concepcoes cientificas expostas nos
estudos coletados. Esse processo demanda ética, imparcialidade e entendimento dos
resultados descritos nos estudos, inclusive das divergéncias, ja que “a conclusdo
desta etapa pode gerar mudancas nas recomendacdes para a pratica.” (MENDES;
SILVEIRA; GALVAO, 2008, p. 762). Concluido isso, a quinta etapa € a avaliacdo dos
dados, na qual ha a comparacdo do contetudo dos estudos, dando subsidios para
identificacdo de questdes primordiais que ainda ndo foram exploradas e teorias
desatualizadas.

E por fim, a RBI se integraliza com a publicacdo ou publiciza¢do da revisédo
a sociedade. Os estudos selecionados em etapas anteriores sao confrontados, por
meio das reflexdes e emitidos resultados, baseados na tematica e na questao-
problema do estudo. Essa sexta etapa € a concluséo de todas as outras.

Logo, a RBI é uma metodologia de pesquisa muito eficaz para a ciéncia,
independentemente do dominio aplicado, pois prioriza a jun¢gédo da teoria com a pratica
e a revisdo de pareceres consolidados em publicacdo Unica. A tomada de deciséo
necessita de dados com qualidade, acessiveis e simplificados, visto que o mercado
de trabalho exige agilidade e do profissional na realizacdo da técnica relativa a sua

atividade. As metodologias cientificas devem ser aliadas nesse processo,
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disseminando conhecimento e fomentando pesquisas no tocante a lacunas deixadas

desatualizagédo da tematica no decorrer do tempo.



36

6 O ESTUDO EMPIRICO: A BIBLIOTERAPIA NA PRATICA

Buscando sintetizar o conhecimento de publicagbes e desenvolver
deducdes com relacdo ao tema de Biblioterapia, estabeleceu-se a seguinte questéo
norteadora: como as praticas biblioterapéuticas, embasadas nos elementos da
psicoterapia, estdo sendo abordadas nos artigos cientificos indexados na
Brapci? Essa indagacao servira de base para o estudo, em que seréo analisados 0s
projetos e agdes de biblioterapia implantados com determinada comunidade, e
realizada a criacdo de categorias tematicas. Tendo em vista que o dominio da
Biblioterapia € de carater interdisciplinar, pertinente também as areas da psicologia,
educacédo e medicina, estabeleceu-se enfoque em estudos incorporados a Ciéncia da
Informacéao (ClI).

O locus da pesquisa € a Base de Dados Referenciais de Artigos de
Periodicos em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI), a qual é fruto de um projeto
denominado “Opc¢bes metodoldgicas em pesquisa: a contribuicio da éarea da
informacdo para a producdo de saberes no ensino superior’. E amparada pela
Universidade Federal do Parana (UFPR) e financiada pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), fato que a caracteriza como uma
fonte de informacédo confiavel e fidedigna. Embora no escopo da BRAPCI esteja
expressa a questdo dos artigos de periédicos, seu objetivo é reunir e disponibilizar
publicacdes cientificas divulgadas na area de ClI, e atualmente tem um acervo de 57
revistas cientificas, sendo 19.031 artigos, 2.592 trabalhos de eventos, dois livros e
uma tese entre os anos de 1972 e 2017. Para posteriores etapas, sdo definidos os
critérios para inclusao:

a) Estar escrito em lingua portuguesa;

b) Ser um artigo cientifico de periédicos publicado nos ultimos 45 anos;

b) Possuir conteddo relacionado diretamente as atividades praticas de
biblioterapia, isoladas e/ou integradas a projetos sociais e académicos,
independentemente de tipologia e ambiéncia;

c) Ser uma publicacdo armazenada na propria base de dados.

As estratégias de busca foram simples — sem a utilizagdo de operadores
booleanos — usando os campos: ano, titulo, palavras-chave, resumo e o0 conjunto

dessas disposi¢coes condensadas na opg¢ao “todos os campos”. Para a busca na
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BRAPCI usou-se o termo “Biblioterapia”, com o objetivo de listar as publicacdes com
esse tema. Foi necessaria uma leitura técnica do documento, onde eram analisados
os titulos, resumos, introducéo, titulo de sec¢des e alguns trechos, com o objetivo de
criar categorias de assunto. Na etapa de coleta dos dados, as informacfes foram
assentadas em uma planilha ordenada de forma crescente conforme os anos dos
estudos selecionados. Nela foram evidenciados: o titulo, o autor, as palavras-chave,
0 ano e o periddico.

Na primeira estratégia de busca, que foi por titulo, totalizaram-se 46
publicacdes, destas foram selecionadas apenas 17. A segunda busca foi por palavras-
chaves, da qual se obteve 40 documentos, mas apenas 14 foram selecionados. Na
terceira pesquisa, referente a resumos, teve-se um resultado de 54 artigos
recuperados, dos quais 14 foram coletados. E quando a busca foi pela opc¢éo de todos
os campos, foram dispostas 51 publicacdes e, dessas, selecionadas apenas 17, tendo
em vista os critérios ja pré-estabelecidos. Na analise de dados, observou-se a
recorréncia de muitos documentos com o mesmo conteudo, entdo houve uma
filtragem onde foram excluidos aqueles referentes a mesma experiéncia e/ou projetos
desenvolvidos na mesma data e no mesmo local. Além disso, s6 foram analisadas
publicacbes que apresentavam atividades praticas de biblioterapia como foco
principal. Assim, foram coletadas 17 publicacdes de carater cientifico pertinentes a
revisao integrativa.

Foi estabelecido para efeito expositor e investigativo a tabulacdo dos
artigos em cinco categorias, determinadas conforme as tipologias de biblioterapia e
as semelhancas referentes aos seus contetidos. E fundamental destacar a publicagéo
com o titulo “Programas de Aplicagdao da Biblioterapia no Reino Unido”, onde ha
descricdo de trés projetos biblioterapéuticos, sendo assim tal artigo esta inserido em
duas categorias diferentes: Biblioterapia clinica e Biblioterapia no desenvolvimento

pessoal.

Quadro 1- Categorias teméaticas da biblioterapia nos artigos analisados
(continua)

Categorias temaéaticas Quantidade de Artigos

Biblioterapia clinica 6

Biblioterapia na educacao béasica 3
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(conclusao)

Biblioterapia na terceira idade

Biblioterapia com universitarios 3

Biblioterapia no desenvolvimento 1
pessoal

5

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Procurando tornar a pesquisa mais visual, a avaliacdo dos dados e a

apresentacdo dos resultados serdo evidenciados simultaneamente, por meio de

guadros e suas respectivas consideracdes. A primeira categoria (Quadro 2) traz seis

publicacdes cientificas com projetos de biblioterapia, voltados em sua maioria para

ambientes de saude, mais especificamente hospitais e clinicas.

6.1 Biblioterapia clinica

Nessa categoria, salientou-se a analise dos artigos que sdo considerados

pertinentes a essa tematica. Para melhor visualizacdo é apresentado no Quadro 2 as

especificacdes de cada publicacao.

Quadro 2- Biblioterapia clinica nos artigos analisados

(continua)
Autoria Titulo Palavras-chave Ano Periodico
Biblioterapia para Biblioterapia. Leitura
=rapia p - funcéo terapéutica. Encontros Bibli:
criangas : )
internadas no Cr lancas REEV'.Sta
CALDIN, C. . hospitalizadas - Eletronica de
hospital ) . 2002 . .
F. . LN leitura. Criancas Biblioteconomia e
universitario da - .
) hospitalizadas — Ciéncia da
UFSC: uma e ) -
P biblioterapia. Informacao
experiéncia.
Catarse.
un?;bgiteerﬁgfc:ia Biblioterapia Revista ACB:
SEITZ, E. be rerapia. Biblioteconomia
com pacientes Leitura. 2006
M. ) T em Santa
internados em Hospitalizac&o. )
Catarina

clinicas médicas.
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(concluséo)

Autoria Titulo Palavras-chave Ano Periédico
A biblioterapia na
humanizacéo da
assistencia Humanizacao da
hospitalar do assistér?cia
SEITZ, E. Hospital ) L. ETD - Educacéao
M. Universitario da hc_;spltalar. P rqtlca 2008 Tematica Digital
: : biblioterapéutica.
Universidade Lazer. Biblioterapia
Federal de Santa ' pia.
Catarina —
HU/UFSC.
BERNARDI Biblioterapia. Leitura
NO, M. C. - i o
_ Biblioterapia com — funcéo ~
R, criancas com terapéutica 2012 Informagao &
ELLIOTT, A. cé%cer Bibliort)era ia-— Informacéo
G.: ROLIM : Céncef
NETO, M. L. )
Um didlogo entre | Alice no Pais das
ANDRADE, .a vida rgal ea I\I/Ia.ravnha.s.
literatura infanto- Biblioterapia.
Lucas Veras juvenil: uma Literatura Infanto-
de.; MELO, juvenit: u ; : Informacao@Prof
experiéncia de juvenil. 2017 L
Ana . , IssOes
. leitura na Método
Caroline . o
Viana de perspec'gva da Cartogrgﬂco.
producéo de Pesquisa-
sentidos. Intervencao.
Biblioterapia.
Biblioterapia de
LEITE, M. zol?gzrgis ddae delrasrin\:glr\é;n;ednet}o. Brazilian Journal
B.; CALDIN, aplicacao rog . 2017 of Information
C F biblioterapia no biblioterapia no Science
e Reino Unido Reino Unido.
Literatura.

Livros de autoajuda

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Os trés artigos iniciais sdo estudos desenvolvidos no Hospital Universitario

de Santa Catarina, com pacientes passando pelo processo de internagcdo, 0s quais

necessitam de apoio terapéutico devido ao sofrimento decorrente das enfermidades

e do afastamento de seu convivio familiar. O primeiro artigo aborda o projeto de

extensdo “Biblioterapia” desenvolvido com criancas hospitalizadas na Divisao

Pediétrica, por uma professora do curso de Biblioteconomia da Universidade Federal

de Santa Catarina (UFSC), em colaborag¢@o com os bolsistas do projeto, estagiarios

de psicologia e com a psicologa responsavel pelo hospital. Nesse projeto foi utilizada
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a leitura de livros como recurso terapéutico principal, porém pela pouca idade das
criangas e por muitas ndo saberem ler, aleitura dos livros foi substituida pela contagéo
de histérias. Caldin (2002, p. 39) declara que “o programa de leitura dirigida —
biblioterapia — poderia [ajudar as crian¢as] a superar o medo, a angustia, a tristeza, o
desalento e a ansiedade que acompanham a doenca.” Ja, o segundo artigo foi
reproduzido pela bibliotecaria da instituicdo, com um publico-alvo composto por
adultos com idades entre 18 e 50 anos. Devido a baixa escolaridade dos pacientes, a
autora decidiu usar revistas e jornais, 0os quais eram disponibilizados para leitura; apés
isso, o profissional conversava com leitores. No caso daqueles que ndo sabiam ler,
estreitava relacdo com eles através do didlogo, em que podiam expor suas angustias.
Conforme o artigo, a receptividade dos pacientes foi muito boa, tendo em vista os
seus relatos, onde pode-se identificar a diminuicdo do sentimento de soliddo. Tais

achados vém ao encontro de Seitz (2006, p. 165):

Nos encontros, se conversava com 0s pacientes, procurando saber como se
sentiam, e se estavam gostando de participar do estudo. Nessas conversas,
eles verbalizavam seus sentimentos, e em cuja fala era possivel perceber o
guanto se sentiam sés e necessitados de carinho, atencéo e apoio. (SEITZ,
2006, p. 165)

No terceiro artigo, a mesma bibliotecaria do estudo anterior aplica outras
acOes de biblioterapia, diferentemente da atividade encontrada no segundo artigo,
esta € empreendida junto a Unidade de Internacdo Cirargica também com
acompanhantes e funcionarios da area de enfermagem e assisténcia social. Nessa
atividade desenvolveram-se sessfes de biblioterapia conjuntamente com um grupo
de danca, um grupo de humor e uma apresentacdo musical, 0 que auxiliou bastante
no processo biblioterapico. A atividade teve resultado positivo, pois “dos
acompanhantes, 90,9% afirmaram observar alguma mudanca no comportamento dos
pacientes, seja do ponto de vista do humor, da auto-estima e/ou socializa¢do depois
gue eles participavam das atividades de promovidas pela SSM [Sala de Leitura Salim
Miguel].” (SEITZ, 2008, p. 165).

Em contrapartida aos cenarios dos estudos anteriores, 0 quarto artigo
apresentou a descricdo das atividades de biblioterapia do projeto de extenséo
“Biblioterapia com criangas com cancer, a leitura como atividade ludica” no Hospital
Municipal Infantil Maria Amélia Bezerra de Menezes em Juazeiro do Norte no Ceara
por professores do curso de Biblioteconomia da Universidade Federal do Cariri. Na

acdo o uso dos desenhos foi primordial, pois as criangcas ouviram as historias e
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reproduziram desenhos, levando em consideracdo a narrativa e seus embates
emocionais.

O artigo de Andrade e Melo (2017) trouxe o relato da aplicacdo de
biblioterapia com uma crianga de onze anos diagnosticada com cancer em estado
avancado. Os autores ndo mencionam o ambiente das sessdes, porém percebendo
o contexto e expressdes como “paciente”, pode-se concluir que a participante estava
em processo de internacdo. As acdes implementadas estdo descritas no artigo
conforme a seguir: em um primeiro momento foi utilizado o desenho para estabelecer
aproximacao com a participante. Ela ndo coloriu e se retratou com expressoes tristes.
Depois foi lida a histéria de Alice no Pais das Maravilhas solicitando-se outro desenho
a partir da obra. Aqui sim, a participante desenhou Alice deitada, fato que demonstrou
a identificacdo e projecao. Por ultimo, a equipe exibiu o filme relativo a histéria
contada. Em seguida, fez a associacdo do enredo com o momento enfrentado pela
participante, que demonstrou medo e tristeza, além de expor suas angustias. O
proposito desse estudo foi alcancado, conforme Andrade e Melo (2017, p. 170)

afirmam:

a leitura proposta permitiu a nossa interlocutora ndo sé vivenciar a sua
histéria a seu modo, como também ressignifica-la. Na medida em que
enquanto terapeutas, a direcionamos a refletir o comportamento e as saidas
encontradas pela personagem da obra aqui exposta para seus medos e
angustias. De forma, a introjetar-se nela.

A Ultima publicacdo contém trés projetos, mas somente um deles se
encaixa nesta categoria e, diferentemente dos outros desenvolvidos em hospitais, é
uma recomendacdo clinica. O programa do Reino Unido denominado Books on
prescription corresponde a um tratamento alternativo em parceria com Servico de
Saude Nacional (NHS), que objetiva diminuir o uso de medicacdo em casos de
depressado leve, substituindo por terapias alternativas, como a biblioterapia. Os
pacientes no ato da consulta médica, recebem uma receita, a qual invés de conter
prescricdo para medicamentos, compreendem prescricdo para livros de autoajuda
disponiveis na biblioteca publica. Segundo Leite e Caldin (2017, p. 59) os materiais
de leitura sdo escolhidos pelo médico clinico, o qual detém de uma lista com 35 livros
de autoajuda, os quais foram recomendados por especialistas da area de saude
mental para pacientes com problemas psicolégicos de nivel leve e moderado.

Em consonancia Seitz (2006, p. 166) diz que é preciso levar a rotina dos

pacientes para o hospital, onde ele possa sorrir, cantar, dancgar, pois as vezes essas
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reacoes, possibilitadas por atividades de entretenimento, sdo o que falta para o
paciente se sentir melhor consigo e dessa forma melhorar sua condi¢cdo de salde,
eliminando a dor. Como o psicoldgico esta diretamente ligado ao fisico, se um néo
esta bem, consequentemente o outro também néo est4, fato que mostra a relevancia
das acdes de biblioterapia em clinicas médicas.

Nos estudos da categoria analisada observam-se, em geral, os efeitos
positivos nos pacientes que participaram das sessdes, porém nao ha nos artigos uma
apresentacao bem clara dos componentes da psicoterapia e suas aplicabilidades nas
praticas. Alguns mencionam a catarse e o humor, porém ndo se detém sobre elas,

nem desenvolvem os outros elementos.
6.2 Biblioterapia na educacgéao basica

Outra categoria estabelecida no estudo foi a biblioterapia na educacao
basica, pois, foi percebido que essa tematica extrapola os muros dos ambientes de

saude, podendo ser aplicada no contexto escolar.

Quadro 3 - Biblioterapia desenvolvida na educacéo basica

Autoria Titulo Palavras-chave | Ano Periddico
Biblioterapia para
a classe matutina
de aéseégzgc?eo da Biblioterapia. Revista ACB:
CALDIN, C. . oo Leitura - funcéo Biblioteconomia
Educacao Bésica R 2003
F. ; terapéutica. em Santa
Dom Jaime de : .
A ] Leitura. Catarina
Barros Camara:
relato de
experiéncia.
LUCAS, E. R. _— . . .
e | Bdiotrapapars | Bt Perspectas e
CALDIN, C. & _ hlace 2006 Ciéncia da
, pré-escolar: historias. ~
F.; SILVA, P. , . . Informacao
estudo de caso. Literatura infantil.
V. P. da.
Aplicacdo da , . . _
LIMA, D. de.; biblioterapia na thgirsltigﬁr?f?;t"' Bﬁﬁi\gtsg SoAn(o:r?ﬁa
CALDIN, C. Escola Basica pia. 2013
- . Componentes em Santa
F. Municipal Luiz biblioterapéuticos Catarina
Candido da Luz. P

Fonte: Dados da pesquisa (2018)
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Ambos 0s textos trazem pesquisas sobre a aplicacdo da biblioterapia em
escolas, procurando desenvolver nos alunos o autoconhecimento de seus conflitos
emocionais. No primeiro artigo uma professora do Departamento de Ciéncia da
Informacéo da UFSC apresentou o projeto de extensao “Biblioterapia para a classe
matutina de aceleragao da E.E.B. Dom Jaime de Barros Camara” com adolescentes
e adultos com idades entre catorze e vinte e quatro anos. A aplicacdo contou com o
apoio da direcao da escola e professores, e aconteciam regularmente trés vezes por
semana utilizando-se da leitura dirigida, contacéo de histérias, encenacdes teatrais e
exibicdo de filmes com base nos Parametros Curriculares Nacionais. Os beneficios
da biblioterapia foram expostos nos relatos dos alunos, 0os quais descreveram
mudanc¢a de comportamento, reflexdo sobre assuntos rotineiros e desabafos sobre
incertezas e problemas pessoais. Os componentes biblioterapéuticos foram
mencionados e destacados como importantes no processo para a melhor socializacéo
e libertacédo de tensdes decorrentes da idade.

No segundo artigo, as vivéncias biblioterapéuticas foram no Centro de
Educacao Nossa Senhora da Boa Viagem, tendo como participantes as criancas de,
aproximadamente, quatro anos de idade. A biblioterapia contou com a participacao de
uma professora da UFSC, outra professora da Universidade do Estado de Santa
Catarina (UDESC) e uma estudante da mesma universidade, como também de uma
pedagoga e de uma equipe propria da escola — professora e auxiliar de sala. As
sessdes ocorriam duas vezes na semana e tinham como principal instrumento leituras
ligada ao mundo fantastico. Apesar da pouca idade, pode-se notar a melhoria do
relacionamento com outros colegas, diminuicdo da timidez, maior entrosamento com
a equipe de forma a compartilharem alegrias e problemas enfrentados em sua rotina
e desenvolvimento do gosto pela leitura. Os elementos da psicoterapia foram
descritos no relato de experiéncia, sendo evidenciada a sua funcéo na biblioterapia e
conferidas na analise dos encontros em que elas apresentaram as contribui¢cdes da
biblioterapia.

No terceiro estudo foi contemplada a Escola Basica Municipal Luiz Candido
da Luz em Floriandpolis no estado de Santa Catarina, com a aplicacdo envolvendo
criancas entre seis e sete anos. A responsavel pela biblioterapia teve auxilio da
professora da turma, desenvolvendo atividades de leituras com textos verbais e acdes

ludicas, como desenhos e pinturas, para estimular a criatividade e a socializagdo com
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0 grupo. Um tépico que chamou bastante atencédo foi referente aos componentes
biblioterapéuticos, os quais foram descritos mais detalhadamente nesse artigo. As
reacdes das criancas nas sessdes demonstraram, nitidamente, alguns componentes
como a catarse possibilitada, principalmente, pelos contos de fada.

Esse resultado ratifica as reflexdes de Mousquer (2001, p. 26) ao expressar
gue “[...] embora o enredo n&o tenha semelhanca com nossa vida real, os problemas
vivenciados pelos personagens séo parecidos com nossos conflitos pessoais, assim
como pelos quais a crianga vivencia”. Sendo assim, por meio da leitura as criangas
desabafam sobre seus problemas, aprendem a lidar com os medos e as adversidades
encontradas na sua vida, baseando-se nas a¢gfes de um personagem, o qual tem
dificuldades seja numa circunstancia, seja com seu oponente, mas consegue venceé-
lo e conquistar a recompensa. Isso acalenta, dando animo e empenho na resolucéo
de seus embates emocionais, além de incitar a imaginagéo e a criatividade.

Nas acOes de biblioterapia dos artigos dessa categoria, 0s componentes
da psicoterapia sdo alcancados, ja que nos relatos a melhora da socializacéo entre
colegas, biblioterapeuta e equipe da escola sdo trabalhados eficientemente a cada
encontro, a cada histdria, como também fomentou a pratica da leitura, ja que as
criancas mostraram-se curiosas para saber o desenrolar dos enredos e o0s
relacionaram a momentos sucedidos no seu cotidiano, ajudando no alivio de

angustias.

6.3 Biblioterapia com universitarios

Do mesmo modo que as categorias anteriores, nessa também foram
identificados alguns trabalhos relativos a aplicacao da biblioterapia no ensino superior,

conforme enunciado no Quadro 4.
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Autoria Titulo Palavras-chave | Ano Periédico
A utilizacdo da
biblioterapia no
ensino superior
COmo apoio para Biblioterapia. . ..
a auto-ajuda: Letramento. Revista Digital de
BAHIANA, N. . . ) Biblioteconomia &
DS A |mplen_1ent§1(;ao Auto-ajl_Jda. 2009 Ciéncia da
T de projeto junto Terapia. ~
. Informacao
aos educandos Cognicao.
em fase de
processo
monografico.
Blt_Jlloterapla Biblioterapia.
aplicada com )
Leitura
estudantes de terapéutica Encontro Nacional
SOUSA, C; biblioteconomia Ati\rl)idade ' de Pesquisa em
CALDIN, C. da . ae 2016 esqt
i biblioterapéutica. Ciéncia da
F. UFSC: uma N -~
X Vivéncia. Relato Informacéo
vivéncia de
terapéutica com .
SO experiéncia.
histoérias.
B|b||otera}[3|a:_ Biblioterapia. . -
uma experiéncia Biblioteconomia Revista Brasileira
ALVES, M. A. inovadora no . de
Social. 2017 . )
M. curso de . Biblioteconomia e
.. . Literatura. ~
biblioteconomia Terapia Documentacao
da UNIRIO. pia.

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

A categorizacdo dos estudos apresentados no Quadro 4 foi separada
devidamente da categoria anterior por ter carater académico/universitario. As acdes
demonstradas buscaram auxiliar estudantes cursando o nivel superior na libertacao
de sentimentos negativos que muitas vezes surgem com a inseguranc¢a do processo
de profissionalizacdo e cobranca excessiva manifestada na fase adulta devido as
responsabilidades corriqueiras no ambito familiar, pessoal, financeiro e profissional.

Na analise do primeiro artigo percebeu-se que, embora, a autora enuncie
gue esta aplicando a pratica biblioterapéutica, em realidade o que esta exposto no
artigo, ndo contempla tal acdo. Pois, a pesquisa desenvolvida ndo teve carater prético,

apesar do titulo e do resumo apresentado, o projeto ainda nao foi implementado. O
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que foi descrito se trata de um estudo dos usuéarios do 8° semestre do curso de
Pedagogia da Faculdade de Ciéncias Educacionais (FACE) e suas praxis de leitura.

Nesse projeto, também n&o foram utilizados o0s componentes
biblioterapéuticos e a nocéo de biblioterapia, j& que a literatura de autoajuda no projeto
€ indicada sem avaliagéo prévia da condicdo psicologica do leitor. Percebemos que,
de fato h4 um equivoco, visto que “todo o processo [de biblioterapia] ndo se resume
a designacédo de pessoas para um momento de leitura; antes disso ha planejamento
e andlise da realidade dos participantes para um resultado efetivo.” (GUEDES;
BAPTISTA, 2013, p. 235). A atividade denominada de biblioterapia é realizada pela
biblioteca da instituicdo sem qualquer mediador, onde o bibliotecario indica um item
para o estudante, o que ndo atribui caracteristica de projeto biblioterapico, ja que
segundo Bentes Pinto (2005, p. 555):

[...] a concretizacdo de um programa de biblioterapia demanda espaco
apropriado, que possa contribuir para que o leitor se expresse por gestos e
palavras, e onde o biblioterapeuta possa interagir com ele, encorajando-o em
suas expressdes a fim de que possa encontrar respostas para seus conflitos.

O segundo artigo consta a experiéncia de uma estudante em colaboracao
com uma professora que ministra a disciplina de Biblioterapia. A vivéncia foi aplicada
com cinco alunos do curso de Biblioteconomia da UFSC, no ambiente da biblioteca.
A autora realizou quatro encontros e utilizou contos para despertar sensacoes
relacionadas a catarse e introspeccéao nos participantes. Dessa forma é perceptivel a
exploracdo dos componentes da psicoterapia no decorrer das atividades, inclusive
sendo mencionados em momentos especificos da pratica. Os encontros foram
significativos para os estudantes, pois muitos ndo conheciam a biblioterapia, além de
reconsiderarem atitudes e pensamentos negativos decorrentes do estresse
académico, e refletirem sobre sua vida como um todo. Os resultados da pratica com
esses estudantes demostrando sua identificacdo com os personagens da histéria,
observados pela relatados por eles, evidenciaram o uso dos elementos da
psicoterapia nessa acao.

Diferentemente da anterior, a terceira publicacdo dessa categoria,
apresentou um projeto de extensdo denominado “Biblioterapia em Estudo”, o qual teve
o intuito de aliar teoria e praticas no ambito biblioterapéutico. O artigo, porém néao
desenvolve a esfera pratica, como também nédo se detém somente no projeto de

extensao, explanando em primeiro plano a inser¢éo de uma disciplina de biblioterapia
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e seu projeto de ensino. Portanto, o aspecto central do estudo € a implantacdo da
biblioterapia na UNIRIO.

Assim, é perceptivel o quanto as acdes empreendidas foram importantes
para o desenvolvimento pessoal dos sujeitos envolvidos, posto que na biblioterapia
os académicos tiveram oportunidade de repensar, se expressar e se distrair das
pressbes diarias, como também de conhecer essa arte e reconhecer sua

aplicabilidade no ambiente universitario, o qual esta repleto de desafios e conflitos.

6.4 Biblioterapia no desenvolvimento pessoal

Conforme ja mencionado ao longo desta monografia, a biblioterapia
também pode ser empregada na perspectiva do desenvolvimento pessoal, conforme

exposto no Quadro 5.

Quadro 5 - Biblioterapia implementada no desenvolvimento pessoal

Autoria Titulo Palavras-chave Ano Periddico
Proaramas Biblioterapia.
gramas Biblioterapia de -
de aplicacéo desenvolvimento Brazilian
LEITE, M. B.; da Proaramas de ' 2017 Journal of
CALDIN, C. F. | biblioterapia _rogra . Information
. biblioterapia no Reino :
no Reino ) : Science
. Unido. Literatura.
Unido . .
Livros de autoajuda

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Os programas retratados tém peculiaridades referentes a natureza dos
livros utilizados, a forma de aplicacao e também aos tipos de biblioterapia, tendo por
base seu objetivo. Como ja mencionado na primeira categoria da analise de dados, o
presente artigo demonstra trés programas de biblioterapia do Reino Unido, onde um
deles é voltado a biblioterapia clinica e os outros dois relacionados a biblioterapia no
desenvolvimento pessoal. Eles serdo abordados nessa categoria, intitulados de Well
into Words e Get into Reading. O primeiro citado € um grupo de leitura, onde o
aplicador da biblioterapia leva literatura para leitura, assim como |é materiais
produzidos pelos préprios leitores, e depois inicia um debate acerca do assunto. Ja
no segundo programa a literatura classica € usada durante as sessfes tanto para

promover o bem-estar emocional dos participantes, como também para estimular sua
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leitura. Nas sessoOes o biblioterapeuta faz a leitura e instiga os membros a lerem, para
posterior discussao do texto.

Ambos os programas tém cooperacao com o Servi¢co de Saude Nacional
(NHS) e “[...] foram criados por bibliotecarios ou por organizagdes que trabalham com
a leitura e bibliotecas e executam a biblioterapia de desenvolvimento com viés clinico
(focada em saude mental).” (LEITE; CALDIN, 2017, p. 63). Sendo assim,
intrinsicamente h& conhecimento dos elementos da psicoterapia, 0s quais estédo
presentes no corpo do artigo apesar de ndo serem trabalhados com maior rigor. Com
base na influéncia psicoterapéutica dos programas e dos resultados nas aplicacoes,
€ perceptivel a sustentacdo dos componentes nos programas, principalmente com
relacéo ao Get into Reading, onde é feito uma capacitacdo ao ano para o treinamento

de futuros biblioterapeutas.
6.5 Biblioterapia na terceira idade

Tendo em vista a aplicabilidade da biblioterapia exposta, nessa categoria €
apresentada as suas vivéncias na terceira idade, conforme os artigos demonstrados

no Quadro 6.

Quadro 6 — A biblioterapia aplicada na terceira idade

(continua)
Autoria Titulo Palavras-chave Ano Periddico
B(I)billjot;[icr)aglr?)jg?c:a Siblioterapia. Informacéo &
PINHEIRO, E. ) Projeto Renascer. . )
Renascer: um 1998 Sociedade:
G. Lar Torres de
relato de Estudos
o Melo.
experiéncia.
CASTRO, R. Biblioterapia para
B. de.; idosos: opuepfica Biblioterapia. 2005 Biblionline
PINHEIRO, E. - 0 que Idosos.
G e 0 que significa.
Aplicacao da .
bibﬁoter%pia em Atividades
ROSSI, T..; id0S0S da terapéuticas com Revista ACB:
ROSSI, L.; . idosas. Atividades Biblioteconomia
Sociedade P 2007
SOUZA, M. R. . . lGdicas com em Santa
Espirita Obreiros )
de. . Idosas. Catarina
da Vida Eterna Biblioterapia
(SEOVE) pia.
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(concluséo)

JERONIMO,
V.;
ROSSETTO, Biblioterapia Biblioterapia Revista ACB:
AP S”‘V'Af’ na melhor Catarse. ldosos. 2012 Biblioteconomia
P.R. F.da,; idade Socializacdo em Santa
GONCALVES, ' &ao0. Catarina
E.; TREIN, J.
M.
Biblioterapia: - : ~
relato de uma Blblloter_aplg. Agao Revista ACB:
FONSECA, K. . solidaria. o .
, experiéncia no : Biblioteconomia
H. O. da; . Envelhecimento 2016
AZEVEDO, F. | '2rde idosos Populacional em Santa
T em Braga — - Catarina
Trabalho Voluntario.
Portugal.

Fonte: Dados da pesquisa (2018)

Ambos os estudos debatem acgles biblioterapéuticas na terceira idade,
sendo que quatro delas aconteceram em centros de acolhimento de idosos e um em
comunidade definida pela ocupacéo e localizacdo dos sujeitos.

A publicacao de Pinheiro (1998) foi uma das pioneiras no tratamento com
idosos, no projeto de extensdo “Renascer”, aplicado no Lar Torres de Melo em
Fortaleza, “com o intuito de reforgar valores e dissipar isolamento.” (PINHEIRO, 1998,
p. 156). A equipe se constituiu de bibliotecarios, estudantes do curso de
Biblioteconomia e de Psicologia da UFC, psicologos, médicos e assistentes sociais.
Os principais instrumentos utilizados foram a leitura e a pintura, ja que ha cada inicio
de sesséao os idosos tinham que pintar algo de sua escolha, e depois da biblioterapia,
também. Dentre os efeitos do projeto se deu a exteriorizacdo de desejos e
sentimentos por meio das pinturas, e a descontracdo, a qual diminuia a soliddo e o
estresse. Na publicacdo ndo é abordado nenhum elemento biblioterapéutico, apesar
do processo de catarse acontecer, principalmente na atividade de pintura.

No segundo artigo a biblioterapia também é desenvolvida em um lar de
idosos, configurado como “Associagao Metropolitana de Erradicagao de Mendicancia
(AMEM)”, no estado da Paraiba. A pesquisa transcorreu durante um més com oito
idosos, usando revistas e livros nas atividades. A adesao dos idosos a biblioterapia
foi eximia, pois segundo Castro e Pinheiro (2005, p. 8) a leitura para eles € uma forma
de se distanciar das dificuldades enfrentadas no momento e das emocdes negativas,
como a saudade dos parentes e amigos, sendo uma maneira de se projetar para outro

lugar.
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A biblioterapia, no terceiro artigo, ocorreu na Sociedade Espirita Obreiros
da Vida Eterna (SEOVE), a qual é uma instituicao filantrépica prestadora de servigos
a comunidade de idosos no municipio de Floriandpolis. As autoras analisaram
primeiramente seus leitores, chegando a conclusdo que a maioria era semianalfabeta,
levando-as a escolherem a encenacgao e a exibicdo de um show de sapateado como
mediadores da sesséo. Além disso, no decorrer da conversa com as senhoras, foram
tocadas marchinhas de carnaval antigas, visto que de acordo com Rossi, Rossi e
Souza (2007, p. 329): “a ideia inicial era dangar com as internas, mas, devido as
limitacGes fisicas e a quietude, optou-se por uma conversa sobre a encenacao da
peca, o show de sapateado e a vida fora e dentro da instituicdo.” No estudo os
elementos da psicoterapia sdo enaltecidos na fala dos objetivos da biblioterapia,
destacando seu papel e sua explicacdo. Tendo em vista os resultados, observa-se a
receptividade das idosas, conversando sobre a rotina no SEOVE, situacbes
acontecidas em sua vida e expressando sentimentos de saudade da familia.

A quarta publicacéo desta categoria assevera a pratica de biblioterapia com
um grupo de onze idosas de um residencial localizado em Campinas, no estado de
Santa Catarina. A apresentacéo e aplicacdo da atividade foi realizada por um grupo
de alunos da disciplina de Biblioterapia da UFSC e pela professora ministrante das
aulas, em um unico encontro. Operou-se a leitura de uma crénica, em que “o publico
acompanhou toda a encenacdo com atencao e expectativa e ao final, manifestou sua
alegria com aplausos, muitos risos e comentarios positivos e até mesmo emocionados
em alguns casos.” (JERONIMO et al., 2012, p. 465-466). Além disso, ao som de
musicas antigas se implementou uma dinamica com alguns crachas que foram
distribuidos, preenchidos e depois trocados; o objetivo foi cada um definir o dono do
cracha fisicamente e psicologicamente, facilitando a socializacdo do grupo. A catarse
€ um elemento citado algumas vezes no texto, entretanto, porém, sem maiores
aprofundamentos, os outros ndo sdo explorados e nem desenvolvidos no encontro
proposto.

O ultimo artigo retrata a aplicacdo biblioterapéutica em um lar de idosos na
cidade de Braga em Portugal, por um grupo de brasileiros que estudam na
Universidade de Minho e integram o projeto “Criando Sorrisos”, o qual tem a missao
de realizar atividades em instituicbes carentes, além de ajudar com doacfes. Usou-

se a musica, o teatro e a contacao de historias na sessdo com o objetivo de divertir e
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facilitar o relacionamento entre os 56 idosos participantes. Estes demonstraram gostar
da biblioterapia, j& que “durante a despedida, todos os participantes agradeceram
pelos momentos “magicos” proporcionados pelas histérias, poemas, musicas e
atividade corporal.” (FONSECA; AZEVEDO, 2016, p. 386).

No corpo da publicagdo os componentes da psicoterapia estavam
presentes, principalmente a catarse e foram explicitados de maneira clara, apesar do
didlogo ndo estar presente na acdo. A terceira idade € uma fase delicada, pois 0s
idosos passam a se sentir excluidos do seio familiar, alheios a sociedade e
depressivos devido a soliddo e a inatividade ocupacional, a qual € desenvolvida
guando se aposentam. Diante desse contexto, a biblioterapia é muito benéfica para
esse publico, porque a leitura

[...] possibilta visdo de mundo mais otimista e corrige, ainda,
comportamentos “perturbados”, decorrentes da idade avancada. A
biblioterapia, ao oferecer habilidades e situa¢c@es diversificadas, que o idoso
ndo tinha e outras que deseja reviver, passa a reforcar valores, a dissipar o
isolamento e a oferecer ajuda no alcance da compreensdo emocional e
intelectual. (PINHEIRO, 1998, p. 158).

Nesta categoria, 0s projetos mencionados tiveram sucesso em suas
aplicacoes, apesar de alguns ndo terem se detido no embasamento dos elementos
da psicoterapia, tiveram sua influéncia para desenvolvimento das acdes, as quais
foram bem dinamicas, contemplando a leitura em suas diversas formas e as

particularidades de cada participante, como cultura e nivel de escolaridade.
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7 CONCLUSAO

A RBI proporcionou a tabulacdo de artigos cientificos relativos a préticas
de biblioterapia disponiveis de 1972 a 2017 na BRAPCI, a qual é considerada
referéncia na compilacdo de publicacdes da area de Ciéncia da Informacdo. O
primeiro objetivo do estudo teve éxito, pois foram mapeadas as aplicacoes,
separando-as em categorias tematicas, determinadas, conforme o tipo e a
comunidade trabalhada em cada atividade, para posterior analise. Esse estudo
avaliou cinco categorias: biblioterapia clinica, biblioterapia na educacao basica,
biblioterapia com universitarios, biblioterapia no desenvolvimento pessoal e
biblioterapia na terceira idade.

Na categoria “Biblioterapia clinica” foram agrupadas seis publicacdes,
destas, cinco sao relacionadas ao processo de hospitalizacdo e uma constituida por
tratamento coadjuvante a intervengao clinica. Na “biblioterapia na educacéo basica”
desenvolveram-se trés estudos, dos quais dois foram realizados com o publico infantil
e um deles com adolescentes. Ja na categoria de “Biblioterapia com universitarios”,
na selecdo de publicacdes foram escolhidos trés artigos, porém, apos analise,
somente um preencheu o requisito da categoria. Na classe “Biblioterapia no
desenvolvimento pessoal” sé foi selecionado um artigo, o qual € o mesmo que inclui
0 projeto do Reino Unido, mas que compreende mais dois programas no pais,
implementados nesta categoria, onde ambos séo aplicados no ambiente da biblioteca
em formato de grupo de leitura. E, por ultimo, a categoria “Biblioterapia na terceira
idade”, concernente a aplicagcdo com idosos, ha cinco artigos, em que um foi um
projeto implementado em Portugal, mas aplicado por estudantes brasileiros.

Levando em consideracéo o objetivo de analisar as formas de aplicacao da
biblioterapia entre os anos de 1972 e 2017, percebe-se o predominio de projetos na
area da saude, os quais tem maior enfoque no regime de internacdo hospitalar, e
pouca aplicabilidade com estudantes do nivel superior. Apesar da biblioterapia clinica
ser mais aplicada dentre os estudos, ainda é uma pratica pouco desenvolvida nos
hospitais, sendo mais restrita aos bibliotecarios que ja estudavam a técnica no ambito
académico, e a professores e estudantes universitarios.

Quanto ao objetivo de investigar a formacao dos profissionais envolvidos

nas acoes biblioterapéuticas, constatou-se o predominio de estudantes de graduacao
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e professores do curso de Biblioteconomia, tendo somente um estudo realizado por
um professor de ensino basico e uma especialista em saude mental. Isso exibe a
apropriacao da biblioterapia por bibliotecéarios, os quais séo profissionais que de fato
deveriam estar atuando também nessa temética. Contudo, foi constatado que
somente em um curso de graduacdo em Biblioteconomia do Brasil existe a disciplina
Biblioterapia. Averiguando os curriculos dos mediadores, notou-se a incidéncia de
bibliotecarios sem formacédo continuada nas areas de psicologia ou terapia, o que traz
atona a discuss&o sobre quem pode aplicar a biblioterapia. E depreendido, com base
nos resultados obtidos nos estudos analisados e nas percepc¢des apreendidas, que o
bibliotecario pode conduzir as sessdes de biblioterapia desde que tenha formacéao
continuada em psicoterapia ou ainda uma segunda graduacao em psicologia. Outra
possibilidade seria a implantacdo de projetos com a presenca e participacdo de
profissionais da psicologia ou psicoterapia, demonstrando o carater interdisciplinar
dessa tematica.

Verificando a presenca dos elementos da psicoterapia nas acdes descritas,
conforme o quarto objetivo tracado na pesquisa foi constatada a mencao deles em
guase todos os artigos, tendo a catarse maior incidéncia seguida da identificacao.
Porém, quando analisados os resultados decorrentes das atividades de biblioterapia,
identificou-se a introjecdo, a projecéo e a introspeccdo também. Esta dltima sendo
mais dificil de ser observada, pois grande parte dos projetos foram aplicados em uma
Unica sessao, tornando-se impossivel a concretizacdo de acbes biblioterapeuticas.
Logo, percebe-se que os projetos tém embasamento nos componentes, porém de
forma branda, fato que pode prejudicar ou dificultar as praticas de biblioterapia em
sua plenitude, principalmente entre adultos, tendo em vista que as criancas
conseguem alcanca-los com maior facilidade por meio dos textos de fantasia. E
fundamental o acompanhamento, deixando explicito nas pesquisas a sua relevancia,
j& que os componentes da psicoterapia séo o alicerce da biblioterapia.

A biblioterapia € uma forma de tratamento alternativa muito benéfica, pois
utiliza a leitura em seus diversos formatos como recurso terapéutico, buscando trazer
a libertacdo de sentimentos de angustia, originados no decorrer da vida, tendo o
carater de desenvolver o autoconhecimento e possibilidades de catarse e a liberacao
das gestaltes. Conforme o estudo, € visivel sua contribuicdo para diversos publicos e

sua aplicabilidade em muitos ambientes, todavia foi notado a auséncia de acfes de
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biblioterapia com detentos no sistema prisional, sejam adultos em penitenciarias,
sejam criangcas e adolescentes em centros socioeducativos. A prética
biblioterapéutica nesses casos poderia facilitar na sua reinsergéo social, na qualidade
emocional e no incentivo a leitura, como opcao de entretenimento e esquecimento da
realidade.

Portanto, a pesquisa teve pertinéncia para os estudos de biblioterapia
desenvolvidos por autores brasileiros, visto que exp0s os projetos implementados:
seu embasamento tedrico, maneira de aplicacao e leitores estudados, como também
demonstrou quais setores sociais ainda estdo a margem do foco das acfes. Além
disso, contribuiu para a area de Biblioteconomia, mostrando a pertinéncia da
interdisciplinaridade e formac&o continuada para conducdo biblioterapéutica, tendo
em vista que os profissionais lidam com pessoas com culturas, histérias de vida,
personalidade, sentimentos e pensamentos diferentes, fato que demonstra a
necessidade de uma preparacado terapéutica ou cooperacdo com profissionais da
psicologia para sua aplicacao.

Ressalta-se ainda, que, embora a revisdo bibliografica integrativa ainda
nao seja utilizada com maior presenca nos estudos da Biblioteconomia, constata-se
gue a sua pratica pode trazer contribuicdes importante para a area, a exemplo do
estudo aqui exposto a respeito da presenca dos elementos da psicoterapia nas
aplicacdes dos estudos referentes a biblioterapia publicados na BRAPCI.

Finalmente, considera-se que este trabalho tem carater inicial, sendo dada
continuidade em nivel de poés-graduacdo, tendo em vista a necessidade de se
aumentar os conhecimentos acerca das praticas biblioterapéuticas por bibliotecarios,

principalmente no quesito psicoterapéutico.
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