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RESUMO

A intervencgao familiar na perspectiva do controle da violéncia, na atualidade tém
sido pauta de discussado relevante das areas de educacdo e saude em geral.
Estudar o relacionamento humano consiste em denominador essencial para
compreender a questdo da violéncia na perspectiva da intervencao familiar e do
controle da mesma. O presente trabalho conceitua a violéncia fazendo revisao de
literatura, analisa e contextualiza violéncia domeéstica no Brasil. Dando
relevancia a questao da violéncia doméstica o estudo aprofunda-se quando busca
desdobrar os efeitos da violéncia levando em consideragao as perspectivas
sociais. O ultimo tépico discutido discorre sobre os programas, medidas de
intervencao nos problemas da violéncia e ganhos sociais gerados pelos mesmos

no pais.

Palavras chaves: violéncia doméstica, intervengao familiar, ganhos sociais
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INTRODUGAO

A tematica Intervengdo Familiar na perspectiva do controle da
violéncia tem se configurado assunto de grande relevéncia da area educacional.
Ja é fato constatado pelas ciéncias psicoldgicas, socioldgicas, psicopedagogica,
e, em sentido amplo a area da saude (medicida, por exemplo) que uns dos
grandes problemas, isto é, o disturbio verificado entre as criangas e adolescente
origina-se do ambiente familiar. Os estudos realizados até o momento sinalizam
que a violéncia doméstica € uma pratica extremamente arraigada na cultura das

sociedades.

Um dos indicadores mais visiveis do fendmeno da violéncia
doméstica nos ultimos 25 anos € que a violéncia doméstica vem aumentando
significativamente. De acordo com revisédo bibliografica foram observados varios
projetos de atendimento as vitimas de violéncia com o intuito de prevencgao.
Entretanto, a dificil tarefa em articulag&o, ou seja, divulgacao intersetorial, causa a
descontinuidade das politicas sociais. Nao apenas a nivel nacional, mas existe
compromisso e interesse internacional de reunir subsidios para o Estudo Global
da violéncia no mundo globalizado. Por ser um assunto de grande relevéncia na
historia de luta contra a violéncia doméstica no mundo, e por ainda existir poucos
dados sobre esta tematica, o presente trabalho propdem apresentar uma
abordagem qualitativa buscando contextualizar a intervengdo familiar na

perspectiva do controle da violéncia.

Com este compromisso o trabalho esta subdividido em trés
capitulos. O primeiro capitulo apresenta a génese da violéncia na familia quando
ira conceituar violéncia doméstica, e fazer breve analise e contextualizacdo da
violéncia domeéstica no Brasil. O capitulo segundo configurara a violéncia como
uma questao social do mundo globalizado. Citado capitulo faz referéncia a teoria
das representagdes sociais, a visdo Durkheimiana sobre o processo educacional
emergindo através da familia e, por ultimo, discute sobre o impacto da violéncia

como doenga social. Conforme Zigler e Hall apud Oliveira (2004, p.58) estudos



realizado nos Estados Unidos retratam a violéncia doméstica como uma doenca
social, isto é, os efeitos gerados tornam as criangas e adolescentes com dificil

socializacao.

O terceiro capitulo menciona a intervengdo em quadros de violéncia
na familia, quando é sabido que das ag¢des de promogéo e garantia dos direitos
da crianga e adolescente é praticado via programas a nivel nacional e
internacional no sentido de reduzir e até debelar a violéncia doméstica. O
capitulo também faz referéncia as iniciativas de intervengdo quando o governo
federal, estadual, municipal, organizagbes n&o governamentais, entre outros,
buscam instruir a populagao agredida a denunciar o fato. Assim, o primeiro passo
para ocorrer intervengéo a denuncia. O segundo passo compreende em analisar a
situagdo e assegurar ao agredido local seguro, tais como casa de abrigo. E o
ultimo passo consiste em acompanhamento psicopedagdgico, psicossocial entre
outros no sentido de prover suporte emocional, isto é, tratamento associado a
sangbes, medidas restritivas e condigcbes compativeis com a gravidade da

violéncia realizada.

E finalizando o estudo proposto, o trabalho discorre sobre os ganhos
sociais gerados pela interagcdo ampla dos servigos de assisténcia psicoldgica,
juridica, policial, programas e agdes das politicas publicas que propiciam melhoria
qualitativa e quantitativa em termos de minimizar e/ou debelar a violéncia

doméstica.



CAPITULO 1 - GENESE DA VIOLENCIA NA FAMILIA

1.1 Conceituagao de Violéncia Doméstica

O estudo do relacionamento humano é de grande importancia para
a compreensao da questao violéncia na Perspectiva da Interveng¢ao Familiar e do
Controle da mesma. Nos ultimos anos essa tematica vem ganhando espag¢o nos
estudos da &rea psicolégica, educacional, médica, entre outras. E um tema que

abrange fendbmenos das esferas sociais, politicas e econdmicas.

A violéncia é conceituada de muitas formas diferentes. De acordo
com a revisdo de literatura realizada observa-se o direcionamento da
conceituacdo de violéncia em conformidade aos objetivos dos trabalhos e da
aplicabilidade de seus resultados, o que amplia um leque de variagdes. Devido a
amplitude e as dificuldades relativas a definigdo da violéncia, os estudiosos do
assunto sempre estao delimitando o objeto de estudo o que facilita e direciona o
desenvolvimento dos trabalhos. Assim sendo, essa delimitacdo remete
diretamente ao presente trabalho no qual evidencia a intervengcédo familiar na

perspectiva do controle da violéncia.

Este capitulo tem o propdsito de abordar a génese da violéncia da
familia, na visdo de alguns pesquisadores. Neste sentido faz-se necessario tomar
como ponto de partida a definicdo e conceituacdo do termo violéncia e violéncia

doméstica e, por fim, explorar a génese da violéncia da familia.

Os estudos em sociologia, antropologia, politica, historia e psicologia
social focalizam a violéncia como um fendmeno gerado nos processos sociais,
historicos e culturais, afirmando ser impossivel estudar a violéncia de forma
independente da sociedade que é responsavel pela sua produgédo. (MINAYO,
1994, 1997; SOUZA, 1993; MARTUCELLI, 1999; GULLO, 1998)..
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Williams apud Gallo (2004) diz que a violéncia é relacionada a
agressividade. Esta, por sua vez, faz parte da natureza afetiva do ser humano e
quando reprimida, pode se manifestar como violéncia. Na visdo de Rosemary
(2003), a agressividade € uma caracteristica do homem podendo ser canalizada
para objetivos construtivos e destrutivos, ou seja, o homem pode utiliza-la para
conquistar o seu espagco no mundo, crescer, desenvolver e vencer as
adversidades encontradas no meio social e cultural, como também, ser atribuida a

voracidade e ganancia, respectivamente.

Por outro lado, Meneghel (1998) menciona que a violéncia familiar,
ou melhor, a agressividade entre criangas e adolescentes como um
comportamento que podera ser o resultado de uma resposta a violéncia
estrutural’ da sociedade. Referido autor sinaliza que independentemente da
classe social em que esta inserido o individuo a conduta de violéncia é uma
realidade. Entretanto, os pesquisadores do assunto observaram que aqueles que
pertencem a classe social mais elevada escondem seus comportamentos
abusivos ficando mais evidente observar a violéncia em classes sociais mais

baixas.

Meneghel (1998, p. 328) conceitua a violéncia como “...toda agao
danosa a vida e a saude do individuo, caracterizada por maus-tratos,
cerceamento da liberdade ou imposicdo da forga.” Citado estudioso continua o
discurso mencionando que os conceitos de agressao e agressividade poderao
estar inseridos dentro de marcos referenciais biolégicas, comportamentais,
psiquiatricos ou de ambito estrutural (violéncia estrutural). No que se refere a
abordagem biologica e comportamental a agressao decorre da natureza instintiva
do ser humano como a fome e o instinto sexual. Como Coloca Meneghel, “...a
agressividade humana seria mediada geneticamente, resultante da natureza
instintiva do homem que teria uma tendéncia irreprimivel a violéncia e ao dominio
dos outros, numa analogia a teoria da selegado natural” (MENEGHEL, 1998, p.
328).

Quanto a visao psiquiatrica, Meneghel diz que a violéncia seria o

resultado da caréncia emocional experimentada pelo ser humano que por algum

! Violéncia estrutural — proporcionada pelo préprio sistema social com suas iniqlidades.(MENEGHEL, p.328, 1998)
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motivo se sentiu ferido, isto €, o individuo foi: exposto ao abandono, ocorreu a
morte ou doenca dos pais, e o individuo foi submetido & intensa ansiedade?

gerada pela sociedade.

Minayo (1994, p.8) entende a violéncia estrutural como “aquela que
oferece um marco a violéncia do comportamento e se aplica as estruturas
organizadas e institucionalizadas da familia como aos sistemas econdmicos,
culturais e politicos que conduzem a opressao de grupos, classes, nagdes e
individuos...”. Referido autor complementa afirmando que a violéncia n&o faz
parte da natureza humana e ndo tém raizes bioldgicas. Trata-se de fendbmeno
biopsicossocial no qual estd mesclado ao problema da politica, da economia, da
moral, do direito, da psicologia, das relagbes humano e institucional, e do plano

individual.

Junqueira (2003, p. 25) afirma que a violéncia estrutural é
manifestada pelo quadro de: miséria; ma distribuicdo de renda; exploragao dos
trabalhadores; criancas fora da escola, isto €, nas ruas; falta de condicbes
minimas para a vida digna; falta de assisténcia social, educacdo e saude.
Referida autora afirma que “a violéncia estrutural é evidenciada pelo destaque na
intervengcdo das classes, grupos ou nagdes econdmica ou politicamente
dominantes que se valem de leis e instituicbes para conservar sua situagao
privilegiada, utilizando-se da naturalizagdo.” (JUNQUEIRA, 2003, p.25)

Para Oliveira apud Junqueira (2003, p.25) a violéncia ndo é
prerrogativa de uma classe ou raga, nem de género ou da organizagao social. Em
Velho apud Junqueira (2003, p.26) ndo existe um modelo geral de violéncia, mas
violéncias, que devem ser entendidas em seus contextos e situagdes particulares.
Para esse autor é necessario entender a natureza dessa pratica e a motivacéo de

sua efetividade.

Um exemplo de violéncia no Brasil pode ser vista desde antes de
1964 contra as classes populares, como reflexo de uma tradicdo da escravatura.
Naquele periodo, a violéncia fisica era publica sob a forma de acoites feitos contra

2 Intensa ansiedade — “quando os pais ferem-se mutuamente, abandonam as familias ou ameagam suicidar-se, a
ansiedade dos filhos é esmagadora” (MENEGHEL, p. 328, 1998)
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os escravos que infringiam as leis da época. Com o advento da Lei Aurea
(libertacdo dos escravos) a sociedade sofreu significativa mudanga deixando a
grande massa de ex-escravos, sem a minima perspectiva, abandonada a prépria
sorte e, ainda assim, observava-se violéncia quando os ex-escravos ficaram a
mercé da sorte sofrendo agora uma violéncia psicologica por seus patrdes.
(JUNQUEIRA, p. 27, 2003). Nos proximos paragrafos sera mais bem evidenciada

0 que seja violéncia fisica e violéncia psicoldgica.

Rosemary apud Ferrari (2001) apresenta a mesma linha de
pensamento de Minayo, quando sinaliza que ninguém nasce violento, mas a
sociedade transforma o homem do qual podera tornar-se violento em fungao de
situagdes sociais que foram se agravando no decorrer de sua vida. Conforme
pode ser observado e considerando os diversos conceitos de violéncia e as
dificuldades de sua definicdo, neste trabalho, violéncia sera considerada como

sinbnimo de agressao.

A violéncia familiar, por sua vez, podera ser definida como aquela
que ocorre no ambiente familiar existindo o agressor e a vitima. (GALLO, 2004).
A violéncia familiar pode ser do tipo fisica, sexual ou psicolégica. A utilizagao da
forca fisica, por parte do agressor, com o proposito de controlar a vitima
corresponde a violéncia fisica. Por outro lado, a violéncia tomada sob a forma de
abuso emocional/verbal, e abuso sexual causam o isolamento social no individuo.
A violéncia sexual é caracterizada pela relagdo sexual forcada e a violéncia
psicoldgica, mais dificil de se identificar, consiste no controle da vitima por meio

do medo, ameacas e controle de atividades.

As vitimas da violéncia sao provenientes de todos os setores da
vida, de todas as classes sociais, de todas as idades e de qualquer religido.
Trazem consigo sentimento de impoténcia, isolamento, culpa, temor e vingancga.
Ha no pensamento das vitimas, o0 medo de que a violéncia ocorra novamente.
(JUNQUEIRA, p. 26, 2003). Como o presente trabalho aborda a violéncia
doméstica a nivel nacional, segue adiante uma breve analise e contextualizagéo

de violéncia doméstica no Brasil.
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1.2 Analise e contextualizagao de Violéncia Doméstica no Brasil

Assis apud Junqueira (2003) afirma que o estudo da violéncia
psicolégica é manifestada quando ndo se reconhece o valor das criangas e a
legitimidade de suas necessidades. Ocorre o isolamento afastando-os das
experiéncias sociais normais a sua idade, causando o impedimento dos mesmos
ter amigos e fazendo-as crer que esta s6 no mundo, sendo aterrorizados via
agressodes verbais, instaurando um clima de medo o que faz crer que o0 mundo é
hostil. (JUNQUEIRA apud ASSIS, 2003, p.28). Fazendo uma sintese da situacao
no Brasil, Tardivo apud Azevedo & Guerra (2005, p.4) apresenta o Quadro 1 -
numeros da violéncia notificada. Referido autor indica a existéncia de cinco tipos
de violéncia doméstica: violéncia fisica, violéncia sexual, violéncia psicoldgica,
negligéncia e Violéncia Fatal. Conforme podera ser verificado nos paragrafos

anteriores, ja foram conceituados os termos violéncias fisica, sexual e psicoldgica.

Quadro 1 — Sintese de Violéncia Doméstica Notificada

Ano Violéncia Violéncia Violéncia Negligéncia  Violéncia Total de
Fisica Sexual Psicologica Fatal Notificagcbes
1996 525 95 0 572 0 1.192
1997 1.240 315 53 456 0 2.064
1998 2.804 578 2.105 7.148 0 12.635
1999 2.650 649 893 2.512 0 63.74
2000 4.330 978 1.493 4.205 135 11.141
2001 6.675 1.723 3.893 7.713 257 20.261
2002 5.721 1.728 2.685 5.798 42 15.974
2003 6.497 2.599 2.952 8.687 22 20.757
2004 6.066 2.573 3.097 7.799 17 19.552
2005 5.109 2.731 3.633 7.740 32 19.245
41.587 13.969 20.804 52.630 505 129.495

Fonte: AZEVEDO, M.A; GUERRA, VNA. Dossié Brasil 2004-2005 — violéncia doméstica contra
criangas e adolescente (VDCA): um cenario em (dés)construgdo. Sdo Paulo: Instituto de
Psicologia da Universidade de Sao Paulo, 2005.
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O tipo de violéncia denominado negligéncia corresponde a omissao
em termos de prover as necessidades fisicas e emocionais de uma crianga ou
adolescentes. Ocorre quando os pais falham com o ato de alimentar, vestir
adequadamente seus filhos, faltar com a educac&o. A negligéncia podera ser
severa ou moderada. “Nas residéncias em que os pais negligenciam severamente
os filhos, observa-se que os alimentos nunca sao providenciados, ndo ha rotinas
na habitacdo e para as criangas, ndo ha roupas limpas, o ambiente fisico € muito
sujo com lixo espalhado por todos os lados, as criangas sao muitas vezes
deixadas so6s por diversos dias.” (AZEVEDO, 1998, p. 184). E a violéncia fatal
consiste na pratica em familia contra filhos cuja consequéncia acaba sendo a

morte destes.

Conforme dados apresentados pela UNICEF e de acordo com o
levantamento do Laboratério de Estudos da Crianga (LACRI), do Instituto de
Psicologia da Universidade de S&do Paulo (IP/USP), “entre as modalidades de
violéncia doméstica as quais criancas e adolescentes de até 19 anos estao
sujeitos, a negligéncia € a mais frequentemente notificada: correspondeu a 40,2%
em 2005 (Grafico 1). Foram pesquisados dezesseis Estados e o Distrito Federal.
Segundo a pesquisa do LACRI, a segunda modalidade de violéncia doméstica
mais notificada € a fisica.” Quando a violéncia sexual, o LACRI verificou que
referido tipo de violéncia € menos notificado, estima-se que 20% das mulheres e

10% dos homens de todo o mundo tenham sofrido violéncia sexual na infancia.

Azevedo (2005) notificou um total de 129 mil ocorréncias de
violéncia no periodo de 1996-2005. Durante esse periodo o tipo de violéncia mais
evidenciado foi a negligéncia compreendendo 41% de casos notificados, ficando a
violéncia fisica, em segundo lugar, com 32% dos casos notificados no Brasil. Ja
no que diz respeito a génese da violéncia familiar observa-se que ao longo da
histéoria da humanidade a familia vem se mantendo como instituicdo social
permanente, o que pode ser explicado por sua capacidade de mudanca,
adaptacao, resisténcia e por receber valorizagdo positiva da sociedade e
daqueles que a integram. A violéncia na familia, em especial a praticada contra

criancas e adolescentes, observa-se a prevaléncia do autoritarismo, sendo a
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crianga tratada ndo como pessoas e ausentes de vontades desrespeitando-se o
direito a vida com dignidade. (JUNQUEIRA, p.25, 2003).

Grafico 1

Incidéncia de violéncia doméstica 2005

Violéncia Fatal
0%

Violéncia Sexual
14%

Violéncia
Psicologica
19% Negligéncia

40%

Violéncia Fisica
27%

Fonte: UNICEF. Violéncia Pequenas Vitimas. Situagéo da Infancia Brasileira 2006.

As influéncias familiares, no desenvolvimento da personalidade do
ser humano, podem ser avaliadas através do que a psicologia social vem
estudando como atitudes familiares®. A familia consiste no elemento
transformador do organismo biolégico em ser humano. Quando outras instituicbes
comegam a moldar o individuo, a familia ja realizou esta transformacao, isto é, o
papel dos pais € o de socializar a crianca moldando o seu comportamento para
que ela possa ajustar-se as regras da sociedade. Neste contexto é relevante
mencionar o conceito da abordagem ecolégica de desenvolvimento humano de
Urei Bronfenbrenner.(BEL, 2003). No final da década de 70 foi formulada e
publicada a teoria do desenvolvimento humano defendida por Bronfenbrenner,
expondo ao campo cientifico importantes premissas para o planejamento e

desenvolvimento de pesquisas em ambientes naturais.

3as = . o . . . . -
Atitudes séo as disposi¢des que determinam, ao ser humano, sentir e ver alguma coisa e agir de acordo com uma opiniéo
formada explicita ou implicita. (ALVES, 2006)
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Citado pesquisador fez uma séria critica ao modo tradicional de se
estudar o desenvolvimento humano, referindo-se entre outras coisas, a grande
quantidade de pesquisas concluidas sobre desenvolvimento “fora do contexto”.
Significa dizer, os estudos anteriores focalizavam o homem em desenvolvimento
dentro de ambiente restrito e estatico, sem considerar as multiplas influéncias dos

contextos em que 0s mesmos viviam.

A primeira abordagem ecolégica do desenvolvimento humano de
Bronfenbrenner privilegia os aspectos saudaveis do desenvolvimento, os estudos
realizados em ambientes naturais e a analise da participacdo da pessoa
focalizada no maior numero possivel de ambientes e em contato com diferentes.
De acordo com referido autor o desenvolvimento humano é, entéo, definido como
"o conjunto de processos através dos quais as particularidades da pessoa e do
ambiente interagem para produzir constédncia e mudanga nas caracteristicas da

pessoa no curso de sua vida". (ALVES,1997, p.10).

O modelo apresentado por Bronfenbrenner sinaliza dois tipos de
sistemas, a saber: o primeiro consiste na interacdo® da crianca como um
organismo biolégico em relagdo com o seu meio social imediato que é
representado pela familia denominando microssistema (Figura 1), onde ocorre
uma série de processos, eventos e relacionamentos; o segundo diz respeito ao
relacionamento desse sistema com o meio ambiente, no seu sentido mais amplo,
isto é, o exossistema ou macrossistema e através do tempo o cronossistema.
(HALPERN & FIGUEIRAS, 2004). O microssistema corresponde ao sistema
ecologico mais préximo e consiste num conjunto de relagdes entre o individuo em
desenvolvimento e seu ambiente mais imediato, o nucleo familiar — pais e irmaos,
parentes, escola, vizinhanga. O mesossistema diz respeito ao conjunto de
relagdes entre dois ou mais microssistema, por exemplo, relagdes entre familia e

escola.

O exossistema é representada pelas estruturas sociais formais e
informais de maneira a influenciar e delimitar o desenvolvimento da pessoa, isto

€, 0 que acontece no ambiente mais préximo. E 0 macrossistema é o sistema

4 Interagéo — “O termo interagdo é original e consistentemente usado por Bronfenbrenner”. (YUNES, p.44, 2001)
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mais distante do desenvolvimento do individuo, incluem os valores culturais,
crengas, situacbes e acontecimentos histéricos que ocorrem na
sociedade/comunidade. (YUNES, 2001, p. 44 e 45). Em 1998, Bronfenbrenner
atualiza a abordagem ecoldgica e aplica um novo modelo que em vez de
ecologico passa a ser chamado de bioecoldgico o que tende a reforgar a énfase

nas caracteristicas biopsicologicas da pessoa em desenvolvimento.

De acordo com Martins & Szymanski (2004, p. 3), “a abordagem
reformulada ressalta a importancia de se considerar as caracteristicas do
individuo em desenvolvimento, como suas convicgdes, nivel de atividade,

temperamento, além de suas metas e motivagoes”.

Comumdade instituciona,

wocleo familig,

» Crianga

v

Microsssistem®

Mesosssistem®
Lxosssistem?

Afacrosssistzﬂq"

C1onossistermy

Figura 1 — Teoria ecolégica do desenvolvimento.(BELL, 2003, p.411)

Trés tipos de caracteristicas da pessoa que influenciam e modelam
o curso do desenvolvimento humano séo apresentados pelo modelo bioecolégico,
a saber: o primeiro diz respeito as disposi¢cdes que podem colocar 0s processos
proximais em movimento e continuam sustentando a sua operagéo; o segundo
refere-se aos recursos bioecoldgicos de habilidade, experiéncia e conhecimento
para que 0s processos proximais sejam efetivos em determinada fase de

desenvolvimento; e o terceiro, evidencia as caracteristicas de demanda, que
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convidam ou desencorajam reag¢des do contexto social que pode nutrir ou romper
a operacdo de processos proximais®. (MARTINS & SZYMANSKI, 2004).

Para estudar o desenvolvimento humano é necessario caracterizar,
também, o tipo de sociedade que o individuo pertence, isto €, qual a nagao e seu
estilo cultural. No tocante a sociedade brasileira tradicional, Junqueira apud Velho
(2003, p. 26) ressalta que a sociedade deve ser o alvo de avaliagdo do
desenvolvimento do ser humano, no seu potencial de mudancgas, especialmente

com relacéo as situagdes de poder e conflito entre os atores sociais.

No Brasil, a mudanga no sentido migratdrio iniciou a partir de 1800 e
foi acelerada com a Revolugcdo Industrial e econbmica que, por sua vez,
influenciou na ocupacdo do espago fisico pelas familias. Com a revolugéo
industrial o campo comecgou a ficar vazio ocasionando aumento da populagéo nas
cidades, em virtude das mesmas passarem a habitar o entorno das grandes
cidades. Este fator incentivou o crescimento de uma microeconomia de sustento e
subsisténcia e fomentou uma macro economia, em que as regras e leis séo

geradas desconsiderando esses aspectos.

Durkeim (1977) é da opinido que a densidade demografica, o
desenvolvimento econdmico, social e cultural de uma sociedade fomentam as
desigualdades e consequentemente os desvios a norma. Com a ampliagdao da
densidade demografica, os efeitos da micro e macro economia brasileira e o
isolamento das pessoas em busca de protecdo em algumas regides do Brasil
verificou-se o aumento da violéncia na sociedade brasileira. Paralelamente a tais
aspectos, para sua autoprotecdo a sociedade encarrega-se em produzir mais
armamentos, passam a comunicar-se mais rapidamente através de computadores
isolando-se em suas residéncias e, assim, é gerada uma distancia maior entre os
homens repercutida pelo aumento do fendmeno da violéncia. Como pode ser
verificada a génese da violéncia na familia ndo é um problema especifico do
contexto familiar (doméstico). A violéncia em si corresponde um risco maior para
a realizacao do processo da vida do ser humano, visto que ameaca a vida e altera

a saude do individuo.

° O autor ainda aponta que processos proximais sdo como maquinas ou motor do desenvolvimento. (MARTINS &
SZYMANSKI, 2004).
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Como fator de ameacga a vida, ndo se pode omitir ou dispensar a
discussdo de conceitos que podem gera-la. Esse € o caso dos conceitos de
estigma, excluséo, ironia, indiferenca, preconceito. A constru¢do, aceitagao e
divulgacao do preconceito e do estigma ja sdo, em si, processos violentos, que
geram violéncia. Essa construgdo é realizada por homens, seres pensantes,
capazes de raciocinio e de intengbes. O estigma consiste numa marca, um rotulo
que se atribui a pessoas com certos atributos que se incluem em determinadas
classes ou categorias diversas, porém comuns na perspectiva de desqualificagdo
social. Os rétulos dos estigmas decorrem de preconceitos, idéias pré-concebidas,
consolidadas no  pensamento, cristalizadas, crengas, expectativas
socioindividuais. (RANGEL, 2004).

Rangel ainda menciona que a violéncia ndo se define somente
mediante o plano fisico. Quando a violéncia é constatada com ironia, omissao e
indiferenca n&do recebem, no meio social, os mesmos limites, restricbes ou
puni¢cdes que os atos fisicos de violéncia. Conforme mencionado anteriormente,
as "armas" de repercussao psicoldgica e emocional (violéncia psicologica) sao de
efeito tdo ou mais profundo que o da arma fisica (violéncia fisica) que atingem e
ferem o corpo. As armas da ironia ferem um valor precioso do ser humano — a

auto-estima.

Portanto a luta e o remédio contra o preconceito e o estigma
encontram-se nas analises criticas apontadas pela sociologia que, por sua vez,
vem contribuir langando oportunidade em promover ressignificagdes. Dessas
ressignificagdes podem surgir novos conceitos, mais reais, mais consistentes,
mais abertos e flexiveis, e, portanto necessarios, prementes, para os avangos da
vida, da convivéncia e da consciéncia social. “As novas ressignificagdes por uma
vida, uma convivéncia e uma consciéncia social mais inclusiva requerem,
sobretudo, atitudes que assumam um dos valores mais expressivos dos tempos
contemporaneos: a aceitacdo da pluralidade e, portanto, das diferengas, das
especificidades, das singularidades.” (RANGEL, 2004, p.3).

Nos dias atuais a situagdo do mundo globalizado apresenta um
aumento do indice de violéncia e, consequentemente, uma exclusdo social,

principalmente das classes sociais de baixa renda. A sociedade brasileira

20



observa-se claramente algumas barreiras culturais, fisicas, psicolégicas e sociais,
que por sua vez, contribuem para a exclusdo significativa da populagdo, mais
precisamente a camada pobre considerada desqualificada. Diante desta linha de
pensamento, a violéncia podera expressar. padroes de sociabilidade; em
periodos especificos, ira apresentar modelos de comportamento vigentes em uma
sociedade; exprimira as relagdes de uma sociedade, no que se refere as
dimensbes das classes, como também das pessoas. (JUNQUEIRA, 2003).
Conforme pode ser observado esse ambiente de discussao aborda a questao da
violéncia familiar tomando como ponto principal a perspectiva social, assunto a

ser trabalhado no proximo capitulo.
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CAPiTULO 2 - DESDOBRANDO OS EFEITOS DA VIOLENCIA -
PERSPECTIVAS SOCIAIS

2.1 Violéncia Doméstica na Analise de Psicologia Social

A configuragdo da violéncia difusa como uma questdo social do
mundo globalizado, isto é, esta presente na agenda politica de paises de varios
continentes, tais como América Latina, América do Norte, Europa e Africa.
Disseminada e dramatizada pelos meios de comunicagdo em escala global —
suscita um conjunto de questdes socioldgicas que orientam a investigagcdo sobre
o significado social e cultural das multiplas formas de violéncia presentes nas
sociedades contemporaneas. (SANTOS, 2002).

Santos continua afirmando que o primeiro periodo do século XXI é
marcado pela globalizacdo dos processos econémicos e pela mundializagdo das
novas questdes sociais que se manifestam nas diferentes sociedades. A camada
social mais atingida pela globalizacdo caracteriza-se pela desigualdade de
oportunidades de vida, isto é, um acesso desigual a recursos e uma vivéncia de
situagbes sociais desiguais, podendo ser apresentada em oito dimensdes:
educacgdo; saude; habitagdo; trabalho; relagbes de sociabilidade; segurancga;

informacgao e conhecimento; e participagao politica.

Conforme pode ser observado cada uma dessas dimensdes nao
esta estritamente relacionada a influéncia externa do mundo globalizado, mas
entende-se que a globalizagado consiste num fenbmeno que se da internamente,
influenciando aspectos intimos e pessoais da vida do individuo. Conviver no
mundo global significa enfrentar uma diversidade de situa¢cdes de risco. Santos
(2003) diz que o risco se distingue em dois tipos: o risco externo — proveniente de

fora, da fixidez da tradicdo ou da natureza; e, risco fabricado — criado pelo
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impacto do crescente conhecimento sobre o mundo, diz respeito a situagcbes em

cujo confronto temos pouca experiéncia historica.

Ndo se pode compreender a violéncia sem a anadlise de suas
multiplas causas, trata-se de um fenbmeno complexo. Conforme evidenciado no
capitulo anterior os pesquisadores que se propuseram investigar a génese da
violéncia na familia reconhecem seu aspecto pluridimensional e, em termos
gerais, destacam trés grandes tendéncias, a saber: a tendéncia bioldgica, a
tendéncia socioldgica, e, por fim a tendéncia bio-psico-social. A primeira estuda a
questao sob a perspectiva bio-psicoldgico ficando a questdo social subordinada
as determinagdes da natureza humana; a segunda tendéncia busca explicar a
violéncia como um fendmeno social; e a tendéncia bio-psico-social, avalia todos
os elementos bioldgicos, social, politico, psiquico que podem influenciar a pratica
da violéncia. (BALLONE, 2003)

Para compreender os efeitos de ambito psicolégico do adolescente
a vivéncia com diferentes formas de violéncia, o estudo Labirinto de Espelhos: A
Formagdo da Auto-Estima na Infancia e Adolescéncia, da doutora em Saude
Publica Simone de Assis. Referida pesquisadora é coordenadora executiva do
Centro Latino-Americano de Estudos de Violéncia e Saude Jorge Careli
(CLAVES), ela investigou durante dois anos consecutivos (2002 e 2003)
estudantes do curso diurno das 72 e 82 séries do ensino fundamental e 1° e 2°
anos do ensino médio de escolas publicas e particulares do municipio de Séo

Gongalo na regiao metropolitana do Rio de Janeiro. (UNICEF, 2005).

O resultado da pesquisa deixou evidente a elevada freqiéncia com
que a violéncia ocorre no ambito da familia e das pessoas proximas aos
adolescentes.Quase um quinto desses jovens sofre agressbes severas, que
envolvem chutes, mordidas, espancamento e até ameagas com arma de fogo ou
faca. Quanto a violéncia psicoldgica, cerca de metade dos adolescentes convive
com ela direta ou indiretamente. Os adultos os humilham, n&o os elogiam quando

agem corretamente e nao os estimulam para os desafios que precisam enfrentar.

O estudo também revelou que, quase um quinto desses

adolescentes ja passou por experiéncias sexuais traumaticas ou perturbadoras;
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ja testemunhou violéncia sexual sofrida por algum membro da familia; ja teve
medo de sofrer violéncia sexual quando um dos pais estava sob efeito de alcool
ou drogas; € ja se envolveu em relagao sexual com os pais. A pesquisa constatou
alguns efeitos gerados aos jovens que sofreram maus-tratos familiares tais como:
episodios de violéncia na escola; vivenciam mais agressdes na comunidade e
transgridem mais as normas sociais; s&o jovens que tém menos apoio social;
apresentam uma menor capacidade de resiliéncia e uma baixissima auto-estima.
(UNICEF, 2005).

A fim de contextualizar os efeitos da violéncia sob a perspectiva
social € essencial, primeiramente, tecer alguns comentarios sobre a teoria das
representacgdes sociais. Referida teoria foi introduzida na Psicologia, em 1961, por
Serge Moscovici, em sua tese de doutorado, sob o titulo La Psychanalyse son
Image et son Public. O objetivo da teoria das representagdes sociais é avaliar a
apropriagdo da teoria psicanalitica em diferentes grupos sociais parisienses.
(Junqueira, 2003, p.58). E importante salientar que a teoria das representacdes
sociais teve sua origem nos estudos sociologicos de Emile Durkheim e na
Antropologia com os estudos de Lévy-Beruhl.

E na Psicologia Social que a teoria das representagdes sociais foi
desenvolvida. A abordagem psicossocial parte do pressuposto de que em cada
individuo ha dois seres inseparaveis, porém distintos, o individual e o social. O
primeiro ser, o individual, € formado pelos estados mentais de cada pessoa,
provém da psicologia, também denominada ciéncia do individuo. Sabe-se que até
o século XIX, a principal funcdo da educacgao era desenvolver essa metade do
homem — individual, construindo na crianga os valores e a moral. O segundo ser,
o social, seria 0 que o sociélogo francés Emile Durkheim denominou o outro lado
do individuo, a socializagdo. A visdo Durkheimiana afirma que quanto mais
eficiente for o processo educativo, melhor sera o desenvolvimento da comunidade
em que a escola esteja inserida. A idéia é que a educagao expressa uma doutrina
pedagdgica que se apdia na concepgao do homem e sociedade. Para Durkheim,
0 processo educacional emerge através da familia, da escola e comunidade.
Fundamentalmente, ele define educagdo como: "A acgéo exercida pelas geragdes
adultas, sobre as geragbes que n&do se encontram ainda preparadas para a vida
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social; tem por objeto suscitar e desenvolver na crianga, certo numero de estados
fisicos, intelectuais e morais, reclamados pela sociedade politica e no seu
conjunto, e pelo meio especial a que a crianga particularmente se
destine”.(DURKHEIM, 1978, p.41).

Referido autor afirma que a educacdo € um processo de
socializagado que integra o individuo no contexto social e varia segundo o tempo e
o meio. Citada definicdo caracteriza a educagdo como um bem social,
relacionando-a pela primeira vez as normas sociais e a cultural local. Fundador da
sociologia, Durkheim combinou a pesquisa empirica com a teoria socioldgica.
(GOMES, 2002). Segundo Junqueira apud Sa (2003, p.42), “Durkheim ressalta
que a representagdo coletiva abrange formas de conhecimento amplo e
heterogéneo, concentradas em uma grande parte da histéria intelectual da
humanidade. O autor pondera que, para que houvesse esse resultado, ocorreram
varias misturas, combinag¢des de idéias e sentimentos, acumulos de experiéncia e

saber de varias geragoes”.

Portanto, se de um lado Durkheim atribui as representacdes
coletivas uma continuidade que se estende das religides arcacias as ciéncias
modernas, de outro o antropdlogo Lévy-Bruhl, valoriza o conflito social rompendo
a idéia de continuidade. De acordo com Lévy-Bruhl cada cultura, isto é, cada
sociedade e/ou pais tem sua representacéo coletiva que é racional e verdadeira
para os membros daquela nagao. Entretanto podera ser descabidas e privada de
significado ao individuo que pertencente a outra cultura, ou seja, a outra nagéao.
Um exemplo pratico e significativo € as nagdes cuja estrutura familiar esta
baseada na poligamia e outra que esta fundamentada na monogamia.
(JUNQUEIRA, 2003).

Aquelas sociedades que comungam a monogamia acreditam ser
muito dificil e arduo sustentar uma familia, e entendem ser descabido o individuo
ocupar o papel de pai em duas ou mais familias. Um dos motivos a ser sinalizado
por aqueles que pertencem a cultura monogamica diz respeito a situagao
econdmico-financeira que os individuos ocupam no meio social de cada nagao.

Seria descabido e muito arduo manter economicamente dois ambientes familiares
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e de certa maneira dar atencdo (educacao familiar) necessaria aos membros

familiares.

Fundamentado no conceito de representagcdes coletivas de
Durkheim, Moscovici elabora um corpo de conhecimentos proprio, que serviu de
base para varios estudos posteriores, como € o caso do conceito fundamental em
Psicologia Social. Para Moscovici a perspectiva individualista n&o era
suficientemente capaz de dar conta das relagdes informais, do dia-a-dia, da vida
humana em nivel mais especificamente social, pois deixava de captar a
integracdo basica entre o individuo e a sociedade. (JUNQUEIRA, 2003). As
representagbes sociais seriam caracterizadas pela: complexidade,
transversalidade e a vitalidade. Seriam mutaveis e de ordem heterogénea,
passivel de transformagdes e dependiam de fatos cotidianos da realidade comum.
A visdo de Moscovici de sociedade era de uma sociedade pensante®.

E importante ressaltar que a psicologia utiiza o termo
Representagdo em psicologia geral com o intuito de conceituar as representagdes
cognitivas dentro do paradigma construtivista. A psicologia do desenvolvimento
defendida por Jean Piaget procura compreender os estagios de desenvolvimento
das representagdes mentais do ser humano. E a psicologia social fundamenta-se
no desenvolvimento da corrente sociocognitivista européia baseada na teoria de
Moscovici. Segundo Moscovici as representagdes sociais consistem numa
modalidade de conhecimento compartiihado que apresenta como funcdo a
elaboragcdao de comportamentos e a comunicacao entre individuos, isto €, séo
estruturas cognitivas, emocionais e afetivas que se articulam em um intercambio
entre as intersubjetividades e o coletivo na produgdo e reproducdo das

representacdes sociais.

Situando o estudo sobre as representagdes sociais de violéncia,
cabe contextualizar o trabalho realizado por Oliveira (2001) com adolescentes e
suas familias, sobre a violéncia na escola. O trabalho demonstra que os

adolescentes atribuem o termo violéncia a significagdo de matar, roubar, estuprar,

6 Sociedade pensante - em que os individuos sdo pensadores ativos que, mediante iniUmeras ocasides do dia-a-dia,
produzem e comunicam inocentemente suas proprias representacdes e resolugdes intimas. (JUNQUEIRA, 2003, p 45).
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agredir fisicamente e verbalmente. Os adolescentes reconhecem como ato
violento todas as agressoes fisicas e verbais que acontecem dentro e fora do
contexto da escola. No ambiente escolar a droga € reconhecida como fator que
propicia a violéncia; a invasao de grupos estranhos a escola com o objetivo de
marcar territério ou praticar o trafico de drogas, também s&o condi¢des positivas
da manifesta¢do da violéncia. (JUNQUEIRA, 2003).

Oliveira (2001, p. 58) afirma que “a violéncia contra criangas e/ou
adolescentes inter-relaciona duas questdes: familia e infancia. Por isso imbrica-se
diretamente no padrdo socio-histérico do uso da violéncia como solugdo de
conflitos. Esse contexto de relacionamento interpessoal que envolve a familia e a
infancia, encontra-se profundamente marcado pelas relagdes que 0s processos
de educacédo e de escolarizacdo estabelecem.” Seguindo a mesma linha de
raciocinio de Oliveira, Cole (2004, p. 418) menciona que o motivo da crianga
apresentar um comportamento agressivo esta concentrado em trés fatores: “(1) a
presenga da agressdo nos percussores evolucionarios da nossa espécie; (2) as
maneiras como as sociedades recompensam 0s comportamentos agressivos; (3)

a tendéncia das criancas para imitar o comportamento de modelos mais velhos”.

Neste contexto, os tedricos da aprendizagem social acreditam que o
fato dos pais castigarem seus filhos podera ser uma maneira de ensina-los a
serem violentos. Outra linha de evidéncia das criangas tornarem violentas se da
pelo fato das mesmas presenciar o ato da violéncia entre os adultos. Por outra
linha de pensamento, a incidéncia de abuso infantil e, consequentemente, a
violéncia com criangas corresponde ao estresse sofrido pela familia, quando
podem ser dos tipos: pobreza cronica, perda de emprego recente dos pais,
discérdia conjugal e isolamento social. Contudo torna-se relevante sinalizar
alguns comentarios a respeito do impacto da violéncia como doenca social,

tematica que sera abordada no item a seguir.
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2.2 Impacto da Violéncia como Doencga Social

De acordo com Zigler e Hall apud Oliveira (2004, p. 58) “muitos
estudiosos que tém pesquisado o abuso fisico das criangas nos Estados unidos
enxergam-no como uma doenga social que acompanha a aceitagdo da violéncia
nas familias, na comunidade local e na sociedade em geral.” Os efeitos gerados
pela violéncia fisica em bebés s&o do tipo: medroso, frequentemente zangados,
tristeza, raramente iniciam contato social, inseguros ou esquivos. Na época de
freqUentar a escola tornam-se criangas de dificil socializagdo e menos benquistas
por seus colegas, isto é, sdo criangas com popularidade baixa porque os colegas
e professores os véem como menos cooperativos e altamente agressivos. Outro
efeito diz respeito a baixas notas e mau desempenho nos testes padronizados e,

com isso, tém uma probabilidade maior de ter que repetir o ano.

Citando a violéncia contra as maes, as sequelas apontadas na
literatura por mulheres agredidas pelo parceiro encontram-se: nivel de depressao
altissimo, tendéncia suicida, dependéncia de alcool e/ou drogas, sintomas de
transtorno de estresse pds-traumatico, ansiedade cronica, sensacédo de perigo
iminente, disturbios do sono e/ou alimentagado, frequentes queixas somaticas,
baixa auto-estima, dificuldade de tomada de decisdo e dependéncia em extremo
(WILLIAMS apud MEICHENBAUM, 1994).

A violéncia fisica expressa no corpo da crianga e/ou adolescente
lesdes abdominais, oculares, fraturas dos membros inferiores e superiores,
queimaduras e ferimentos, dificuldade de acreditar nos outros e de
relacionamento, comportamento agressivo ou retraido em excesso e
retardamento mental. Os efeitos provenientes da violéncia sexual tendem a tornar
as criangas ansiosas, deprimidas, retraidas e agressivas. Também sao criangas
que irdo ter problemas na escola, como, por exemplo, exibir interesse precoce em
sexo e se comportarem de maneira sedutora com seus colegas de classe e
extraclasse. Kendall-Tackett apud Cole (2004) menciona que os efeitos
psicoldgicos do abuso sexual podem ser considerados dependentes da idade da

crianga, do relacionamento da crianga com o perpetrador do abuso, da gravidade
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e da duracao do abuso e das reagdes das outras pessoas se o0 abuso tornar-se
conhecido.

O relatério da Organizagdao Mundial de Saude - OMS aponta que,
entre as violéncias fisicas, as que mais atingem as criangas pequenas se
manifestam com fraturas em locais que normalmente ndo seriam quebrados. Ha
também muitos casos de criangas de até 9 meses de idade que sofrem da
Sindrome do bebé sacudido. A sindrome do bebé sacudido (Shaken Baby
Syndrome) se refere a lesbes de gravidade variaveis, que ocorrem quando uma
crianga, geralmente um lactente, é severa ou violentamente sacudida. Podem
ocorrer em consequéncia: Cegueira ou lesdes oftalmolégicas; atraso no

desenvolvimento; Convulsdes; Lesdes da espinha; Lesbes cerebrais; e, Morte.

A violéncia sexual deixa as marcas de lesdes genitais e anais,
doencgas sexualmente transmissiveis, gravidez ndo desejada entre os jovens
adolescentes, dificuldades afetivas, sentimento de culpa, disturbios e disfung¢des
sexuais, prostituicado/promiscuidade, fugas do lar, e o0 uso de drogas. A violéncia
psicolégica apresenta problemas de aprendizagem, de comportamentos extremos
de agressividade ou timidez, problemas com o sono, apatia, depressao e medo
exagerado, dificuldade para brincar com outras criangas. E, por fim, os efeitos
decorrentes da negligéncia sdo: crescimento deficiente, problemas de saude,
fadiga constante, sentimento de rejeigdo, desnutrigdo, depressdo, quedas,

queimaduras, intoxicagdes, entre outros.

Normalmente é na infancia que sdo moldadas grande parte das
caracteristicas afetivas e de personalidade que a crianga carregara para a vida
adulta. Sabe-se que as criangas aprendem com os adultos, primeiramente
dentro de seus lares, as maneiras de reagirem a vida e viverem em sociedade.
As nogdes de direito, deveres e respeito aos outros, a elevacéo da propria auto-
estima, a forma de solucionar conflitos, frustragdes ou conquistar objetivos, a
forma de se portar diante da existéncia sdo profundamente influenciadas durante
a idade precoce. E assim que muitas criancas abusadas, violentadas ou

negligenciadas na infancia se tornam agressoras na idade adulta.
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O indicio de mau desenvolvimento de personalidade podera ser
observado ainda na idade precoce. As caracteristicas manifestadas consistem
em: dificuldades para se alimentar; dormir; concentrar; apresentam introspecgao
e timidez; mostram-se agressivas, rebeldes ou, ao contrario, muito passivas,
falta confianga nos adultos em geral. De acordo com o professor Silva (2006) os
efeitos da violéncia sao coletivos, sociais e culturais. Verifica-se uma reducao da
interacdo social; ocorre alteragdo do comportamento do individuo e
consequentemente, da populagdo; menospreza a solidariedade humana,
acarreta a percepgdo e a inseguranga no ser humano. Neste ambiente de
discussdo o capitulo a seguir preocupar-se-a em aprofundar o estudo acerca
dos efeitos gerados pela violéncia na familia em criangas e/ou adolescente
sinalizando quais os métodos de intervencédo utilizados nos dias atuais no

sentido de sanar a lacuna de disturbios ocasionados pela violéncia.
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CAPITULO 3 — INTERVENGAO EM QUADROS DE VIOLENCIA NA FAMILIA

3.1 Programas

Conforme foi mencionado nos capitulos anteriores a violéncia € uma
questao social de multiplas causas e de carater estrutural e tém repercussao na
saude e na qualidade de vida das pessoas (familia — pai, mae e filhos). E uma
questao complexa sendo possivel e necessario controlar alguns dos mecanismos
que a gera para reduzir seus efeitos. Nos dias atuais, organismos locais,
internacionais, cientificos, publicos ou Organizacbes Ndo Governamentais -
ONGs estédo investindo em pesquisas e propondo programas de prevengao e

controle da violéncia.

Em termos macro, o plano de viabilizar a redugdo da violéncia
objetiva: estabelecer politica publica nos paises do mundo globalizado, de tal
modo que estimule valores e atitudes de paz e convivéncia saudavel; elevar a
qualidade de vida do cidadao e reduzir a violéncia decorrente de fatores sociais,
politicos e econémicos. Os paises, como € o caso do Brasil, buscam incrementar
seu governo com programas de geracdo de emprego e renda minima para as
familias que se comprometem a manter as criangas frequentando a escola.
Procuram investir, também, em saude e educacao — forma de agéo utilizada para

maior justica social e prevengao da violéncia.

Um dos instrumentos mais recentes, criados pela sociedade
brasileira para garantia dos direitos de criangas e adolescentes, € a Lei N° 8.069
ou Estatuto da Crianga e do Adolescente. Referido Estatuto provocou um avango
na garantia dos direitos da populagao infanto-juvenil, pois tem a finalidades de
tratar temas, da prevencéo e da repressao a violéncia, praticadas contra criancas
e adolescentes, ocorra ela no ambiente intra ou extra familiar. Citada Lei ndo
surgiu por uma mera outorga do poder publico, mas foi fruto da mobilizagao da
sociedade civil, preocupada em modificar a situacdo desumana em que vive a

grande maioria das criangas e adolescentes brasileiros. (NEPOMUCENO, 2002).
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De acordo com Moreira (2006) a assembléia geral da Organizagéo
das Nacdes Unidas - ONU, em sua 522 Sess&o, adotou resolugdo, consagrando
0 ano 2000 o ano internacional por uma cultura de paz. “A Cultura de Paz se
constitui dos valores, atitudes e comportamentos que refletem o respeito a vida, a
pessoa humana e sua dignidade, aos direitos humanos, entendidos em seu
conjunto, interdependentes e indissociaveis. Viver em uma Cultura de Paz
significa repudiar todas as formas de violéncia, especialmente a cotidiana, e
promover os principios da liberdade, justica, solidariedade e tolerancia, bem como

estimular a compreensao entre os povos e as pessoas”. (MOREIRA, 2006, p 2)

Os estudiosos sobre o assunto, afirmam que de modo geral o
caminho para a prevengao da violéncia esta pautado em: constatar a violéncia na
familia; discutir as questdes pertinentes as desigualdades econdmicas de género,
de raga, de etnia, de preferéncia sexual; estimular os principios de solidariedade;
incrementar a preservagao do patriménio natural e cultural, e reduzir os fatores
de risco da violéncia. As nagbes buscam investir, também, na capacitagdo de
profissionais na area da saude e educagdo, como buscam instruir a populacao
adequando campanhas a nivel nacional e internacional. Investe na capacitagao
dos agentes policiais, do poder Judiciario, autarquias, em fim, todos que buscam

viver em paz e harmonia — o mundo globalizado.

Na escola, os profissionais que participam junto a prevencédo da
violéncia compreendem professores, alunos, pais, funcionarios, membros da
comunidade escolar. A nova percepgao da violéncia na familia, atualmente, é
pauta de uma revisdo da pratica pedagdgica e da gestdo escolar, cujo objetivo
esta em promover redugéo da violéncia na familia e debela-la, a fim de melhorar o

ensino aprendizagem da crianga e do adolescente.

Em todo o mundo, a Organizacdo das Nacgbes Unidas para a
Educacéo, Ciéncia e Cultura - UNESCO tem se dedicado a promover a cultura de
paz, seguindo a determinagcdo da Assembléia Geral das Nag¢des Unidas, que
incumbiu a organizacéo de levar a frente um movimento mundial de transicao de
uma cultura de violéncia para uma cultura de tolerancia e solidariedade. No Brasil,
o trabalho da representacdo da UNESCO é apoiado por uma solida linha de

pesquisas sobre infancia e juventude, violéncia e vulnerabilidade social. Os
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resultados desses estudos tém permitido caracterizar e analisar uma série de
problemas que afetam diretamente o dia-a-dia e as expectativas de futuro de 34

milhdes de jovens brasileiros, entre eles a violéncia escolar.

De acordo com a UNESCO varias experiéncias locais e
internacionais sdo sinalizadas como sugestdes para a reversdo do quadro da
violéncia. Alguns paises apresentam programas que incluem a abertura das
escolas nos finais de semana disponibilizando um espaco alternativo de maneira
a oferecer aos jovens um ambiente saudavel, isto é, um espago de cidadania com
possibilidades de divulgar a cultura, a arte, o esporte e o lazer. Nos ultimos anos,
0 esporte tem sido o objeto de socializagao mais estimulado no ambiente escolar
ocupando, por conseguinte, o tempo ocioso dos jovens, propiciando uma

atividade coletiva e desenvolvendo a consciéncia comunitaria.

No Brasil, ha iniciativas muito bem sucedidas no combate a violéncia
doméstica contra criangcas e adolescentes, tais como: Ministério da saude:
notificacdo obrigatdria; Centro de Referéncia as Vitimas de Violéncia (CNRVV) —
polos de prevencdo; Sociedade de Pediatria — capacitacdo de médicos;
Laboratério de Estudos da Crianca (LACRI) — capacitagdo de profissionais e
mudancga na lei; Centro de Referéncia a Infancia e adolescéncia (CRIA) —

pesquisa e diagnostico.

O Ministério da Saude, 6rgao governamental instituiu a Portaria
GM/MS 1968/2001 que tém a finalidade em notificagdo obrigatoria de suspeita ou
a confirmagdo de maus-tratos contra criangcas e adolescentes aos conselhos
tutelares. A partir de maio de 2004, referido ministério da saude iniciou a
implantacdo de Nucleos de Prevencdo a Violéncia em Estados e Municipios
através da portaria 936 de 19/05/2004. O Centro de Referéncia as Vitimas de
Violéncia (CNRVV) tém o objetivo implantar pélos de prevencdo de maneira a
mobilizar, sensibilizar e educar a populagdo contra a violéncia doméstica. Por
outro lado, a sociedade de pediatria promove cursos de capacitagao para
profissionais da area da saude e da educacéao a fim de lidarem com o problema e

participar das estratégias de prevengao. (UNICEF, 2005).
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O Laboratoério de Estudos da Crianga (LACRI) foi criado em 1994
com a finalidade em capacitar profissionais por meio do Telelacri, um curso de
educacao continuada ministrado a distancia. De acordo com a UNICEF (2004), o
LACRI ja formou 4.853 profissionais no Brasil, Peru e Argentina. Em 2003,

referida “...entidade realizou um concurso de desenho infantil Crescer sem
Palmada, do qual participaram 8.640 criangas e adolescentes de 9 a 12 anos.
Também vem desenvolvendo, desde 1994, uma campanha nacional com o
objetivo de aprovar o Projeto de Lei n° 2.654, de 2003, que dispde uma reforma
legal no Brasil para abolir a punicdo corporal doméstica de criangas e
adolescente”. (UNICEF, 2005, p.25) Azevedo afirma que o LACRI realiza
anualmente levantamentos sobre a incidéncia das varias modalidades de
Violéncia Domésticas contra criangas e adolescentes. O propédsito sera em médio
prazo tracar um perfil aproximado sobre a violéncia doméstica cotidianamente
praticada contra criangas e adolescentes e denunciadas a instituicdes de atencao

a infancia.

O CRIA esta sediado em Guaratingueta (Sdo Paulo) desde 1999 e
vém desenvolvendo projetos de intervengéo clinica, pesquisa e prevengao da
violéncia doméstica contra a crianga e o adolescente. Partindo de um referencial
psicanalitico, o CRIA trabalha por meio de atendimento individualizado e com as
oficinas terapéuticas. Quanto a area de pesquisa, desenvolve em parceria com 0
LACRI e com o Laboratorio de Saude e Psicologia clinica Social da Universidade
de S&o Paulo, um instrumento de diagnéstico de criangas e adolescentes vitimas
de violéncia doméstica. (UNICEF, 2005).

De acordo com os pesquisadores e estudiosos dessa tematica, a
criacao de estratégias e programas voltados para a prevengao dos maus-tratos
contra a crianga e o adolescente seria parte efetiva da pratica dos profissionais de
educacdo. De acordo com o Centro Regional de Atencdo aos Maus Tratos na
Infancia - CRAMI (2003, p.5), a atuagéo dos citados profissionais tornar-se-a mais
efetiva quando forem criados instrumentos de ligagcdo com as instituicdes

comunitarias locais, de maneira a funcionar como elementos de apoio as familias.

Neste contexto, diante do fendbmeno da violéncia doméstica duas

sdo as posturas fundamentais de combate, a prevengdo e o tratamento. A

34



prevencgao é reconhecida pela literatura internacional como "estratégia privilegiada
para combater mais eficazmente a (re) producédo da violéncia domésticas contra
Criancas e Adolescentes" (AZEVEDO & GUERRA ,2005, p 77) sendo trés os

niveis de prevencao : primaria, secundaria e terciaria.

A prevengao primaria é caracterizada pela atuagdo de programas de
informacéao dirigidos a populagdo em geral. O meio de comunicagao € a principal
instrumento sendo utilizado para passar informagdes gerais aos grupos de
adolescentes, grupos de pais, programas de pré-natal e planejamento familiar. A
prevencao secundaria consiste na identificagdo precoce da populagdo de risco e
estabelece programas de atendimento grupal, individual e comunitario. E por fim,
a prevencgao terciaria, dirige as vitimas, visando reduzir as consequéncias
adversas do fenébmeno (AZEVEDO & GUERRA , 2005).

Contudo a iniciativa de criar programas para intervir contra a
violéncia familiar e ampliar o papel socializador dos profissionais da educagéo, em
particular a escola publica, seria de grande importancia para reduzir o fenbmeno

da violéncia familiar, assunto a ser abordado no préximo tépico.

3.2 Intervencgao

Nepomuceno (2002, p 142) relata que até fins do século XIX ndo ha
registro no Brasil a despeito de qualquer intervengao estatal em termos de
politicas de atendimento a crianca e ao adolescente. Neste periodo, as iniciativas
deste campo estavam ligadas a Igreja catodlica ou a outras entidades de carater
privado. Gallo (2004, p.3) menciona que o primeiro passo na intervengdo com
vitimas de violéncia familiar € a denuncia. Pesquisadores e estudiosos da area
apontam que na maior parte dos casos, logo apds a denuncia ocorre a chamada
“segunda lua de mel”’, quando o pai da familia buscara agradar a esposa (mae),
dando a atencdo que antes nao tinha. Franca apud Gallo (2004) menciona que
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diante deste quadro as agressdes fisicas e sexuais cessam ou sao reduzidas
consideravelmente, ficando apenas a agressao psicologica. Conforme ja
mencionado nos capitulos anteriores, a agressao psicolégica € dificil diagnosticar
e, portanto, o agressor continua violentando seus familiares em deixar marcas

visiveis.

O segundo passo na intervengao € analisar, em conjunto, maneiras
de aumentar a seguranga e protegcao das vitimas, como encaminhamento para
casas-abrigo e ensinar a vitima a assumir o controle da situagédo, de forma a
interromper o ciclo de violéncia. Mediante a denuncia, o Conselho Tutelar tem
poderes e podera remover a crianga do lar abusivo ou negligente e recoloca-la em

outro ambiente.

O terceiro passo consiste em intervir nas caracteristicas que a
crianga apresente, como estimulacdo precoce devido ao atraso global de
desenvolvimento, em fungédo da negligéncia, prover suporte emocional a crianga
e um atendimento aos familiares envolvidos. Littel (2003) afirma que a intervengéo
eficaz nos casos de violéncia doméstica requer tratamento associado a sangdes,
medidas restritivas e condigbes compativeis com a gravidade do crime, para

impedir novas agressodes e recuperar a independéncia da vitima.

A montante da intervencgao judiciaria s&o varias as possibilidades de
intervengcdo no problema, seja através das associagdes de apoio as mulheres
vitimas de violéncia, dos centros de acolhimento, das associagdes ou instituicbes
de protegcdo das criancas, dos servicos de acao social, dos servicos de
aconselhamento juridico da Ordem dos Advogados, etc. Todas estas instituicoes

dao informacdes e apoio de diversa ordem.

Neste contexto torna-se relevante mencionar alguns principios
especificos que regem as relagdes entre pais e filhos e o Estado. Certos
principios sao considerados pelos estudiosos sobre o assunto quando buscam
discutir caminhos moralmente apropriados para lidar com a violéncia doméstica.
Archard considera trés deles relevantes: o principio de integridade familiar, o
principio do parens patrie; e, por fim, o principio dos melhores interesses da

crianga.

36



O principio da integridade familiar pode ser subdividido em
autonomia dos pais (livres para criar seus filhos da forma que lhes parece ser
mais conveniente) e privacidade familiar (a familia tem direito a protecéo contra
intrusdo ndo consentida em suas atividades). O segundo principio, do parens
patrie legitima que o Estado assuma a responsabilidade pelo bem-estar das
criangas nos casos em que a familia falha em seu papel ou quando a crianga néo
tem pais adequados. E o terceiro, o principio dos melhores interesses da criancga:
coloca como primordial o interesse ou o bem-estar da crianga. Este principio esta
atualmente sacramentado em todos os instrumentos legais que lidam com a
crianga. (UNICEF, 2005).

Entretanto a questdo é discutir quando e como o Estado deve
interferir no abuso contra a crianga, ou melhor, em que situagdes ele pode violar o
principio do respeito da integridade familiar para promover os melhores interesses
da crianga, assumindo seu papel de parens patrie e protegendo, portanto a parte
mais vulneravel. Os profissionais de saude, pedagogia (professores e
psicopedagogos) exercem esse papel, uma vez estdo trabalhando diretamente
com a crianga e tém maior facilidade em observar, analisar e identifica os
disturbios de aprendizagem, desvios de personalidade, agressdes descabidas, ou
melhor, referidos profissionais identificando qual o problema fundamental da
crianga, no caso a violéncia doméstica, o encaminha para o tratamento
representando portanto o inicio da cadeia de procedimentos a serem tomados
pelo Estado.

De acordo com estudo da UNICEF (2005) a violéncia vem sendo
considerada em termos de prevencdo e intervencido ha apenas cerca de trés
décadas. Desta maneira, ainda ndo ha experiéncia acumulada de modo a garantir
que as consequéncias da intervengao serdao sempre benéficas para a crianga. Os
estudos evidenciam que geralmente ndo se sabe como a intervengao vai ser
recebida pelas familias, uma vez que cada uma responde de modo peculiar. Por
outro lado, observa-se mudanga nas relagdes familiar com o passar do tempo o
que propicia significativa alteragdo do curso da intervengcao planejada. Portanto,
embora as intervengdes nos casos da violéncia doméstica gerem bons resultados

para as criangas, ndo € possivel prevé-los com seguranga. O que ficou
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constatado mediante dados da UNICEF é que a violéncia cessa apds a
intervencdo, mesmo que temporariamente. Em curto prazo, os resultados
costumam ser favoraveis e, em longo prazo, uma possivel desintegracao da
familia ou a institucionalizagdo da crianga podem representar um novo dano para
esta. (UNICEF, 2005).

3.3 Ganhos Sociais

A utilizacdo de uma ampla rede intersetorial com capacidade de
interagir os servigcos de assisténcia psicoldgica, juridica, policial, entre outros
enriquece as opgdes da saude da crianca violada, reforgca a qualidade potencial
dos programas e agdes das politicas publicas estimulando melhoria qualitativa e
quantitativa dos servigos disponiveis.

Os ganhos sociais provenientes de projetos e programas com intuito
de esclarecer e reduzir a violéncia familiar podem ser caracterizados pelos
espacos assistenciais da seguinte forma:

* Nucleos de assisténcia psicolégica — dos Estados e/ou Municipios:

tém significativa importancia como faz parte do plano de agdes daquela localidade
e que a populagdo tenha inteiro conhecimento de sua finalidade. Nos casos de
patologia psiquiatrica, a crianga devera ser encaminhada obrigatoriamente para o
referido nucleo. Ficando registrado e assegurado o tratamento adequado para
crianga vitima de maus tratos sendo disseminado e tornando-se mais divulgado
tenderia a reduzir o indice de agressdo nas localidades implicando em ganho
social para populagao.

* Nlcleos de Assisténcia policial - refere-se aos crimes cometidos a

crianga, tais como: lesdo corporal, injuria, calunia, ameacga. A denuncia e registro
policial implicariam em obtengdo de dados sobre a tematica e ganho social no

sentido sequenciar maior atengao e divulgagao mais acirrada sobre o assunto.
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* Nucleos de Assisténcia juridica - as vitimas da violéncia familiar

necessitam saber de informagdes sobre lei e direitos mediante um juizado que
intermedeiam e esclarecem quaisquer duvidas sobre entrar com processo contra
0 agressor.

A consciéncia social s6 € realmente evidenciada quando a
populacao esta consciente dos seus direitos e deveres. O ganho social decorrente
sociedade esclarecida “base cultural” é evidenciada em denuncias a instituicdes
de atencdo a infancia. E bom ressaltar que a familia e a escola tém sido
historicamente a base da educagao de criangas, adolescentes e jovens e da
insergao social desse grupo. O dialogo entre escola e familia é a férmula mais
positiva para enfrentar a problematica da violéncia familiar. O ganho social
decorrente do aberto didlogo entre familia e escola proporciona a escola o papel
mediador possibilitando propédsitos positivos que podem ser assim resumidos:
acolhimento ao jovem quando dialoga com ele; melhorar o ambiente da escola;
trabalhar os problemas decorrentes do mau trato via assisténcia da saude, justica,
psicoldgica; melhorar os lagos de convivéncia. A mediagao da escola deve ser no
sentido de trabalhar na reflexado critica dos conteudos sobre a violéncia veiculados
pelos meios de comunicagédo (filmes, jornais/noticiarios, entre outros) para
discusséao do referido assunto.

Outro ponto de grande importancia geradora de ganhos sociais diz
respeito as atitudes de ruptura de preconceitos, medos e siléncio da populacéo
diante do conhecimento de situagbes graves de violéncia envolvendo criangas e
adolescentes. Ampliar o didlogo sobre essa tematica diminuira as distancias entre
as vitimas da agressao e a sociedade, esta ultima auxiliada pelos 6rgaos publicos
e privada de maneira a reverter alguns comportamentos agressivos, de baixa auto
—estima e apatia das vitimas violentadas. A¢cdes educativas sobre os meios de
comunicacgao e novas tecnologias de informagéo contribuem com o discernimento
critico da populagdo sobre os conteudos violentos e podem veicular ganhos
sociais contribuindo com propostas de prevengao da violéncia familiar no ambito
da escola, da familia e da sociedade.

No que diz respeito a protegéao juridico-social ha que se considerar o
cenario das mudancas sociais ocorridas no Brasil, nos ultimos anos, num esforco
sobre as possibilidades concretas de efetivacdo do Estatuto da Crianga e do

Adolescente — ECA de forma a garantir os direitos fundamentais das criangas e
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adolescentes no pais. Para obtengdo de ganho social verifica-se a necessidade
de uma ampla campanha de difusdo e esclarecimento a respeito do ECA. A
formacado e capacitagdo dos Conselhos de Direito e dos Conselhos Tutelares,
incremento dos Fundos da Crianga e do Adolescente sdo apresentados como
algumas possibilidades concretas para superar os desafios existentes e como
mediadores de ganhos sociais.

Segundo Moreira (2003, p 6) é relevante ressaltar que o ECA ainda
hoje é desconhecido tanto pela maioria da populagao brasileira como, também,
entre inumeros operadores do direito, o0 que concebe um entrave a mais para que
as alterac@es introduzidas por este instrumento legal sejam garantidas. Neste
contexto observa-se um permanente distanciamento entre as normas e sua
efetividade gerando perda social. Evidente, o ganho social seria uma ampla
campanha de divulgagado do ECA deixando, assim, de ser uma mera lei passando
a ser instrumento de transformacdo da sociedade garantindo automaticamente
alternativa para aqueles que demandam pelo direito na perspectiva de superagao
ou mesmo regulagao de situagdes conflitivas.(Moreira, 2003).

Nepomuceno (2002) afirma que a atitude da sociedade brasileira,
civil e politica, frente ao mau trato infantil tem mudado significativamente. “A
Constituicao Federal de 1988, seguindo o viés da Convengéo Internacional da
Crianca, editada pelas Nagdes Unidas, deu énfase a protegao integral de meninos
e meninas, condensando, no Artigo 227 as aspiragdes dos diversos movimentos
de defesa das criangas e dos adolescentes. O Estatuto, por sua vez, veio
regulamentar o disposto na Magna Carta, especificando os direitos da populagao
infanto-juvenil e os meios de garanti-los”.(NEPOMUCENO, 2002, p 171)

As acbes de prevencao, de protecdo e de responsabilizagao,
entretanto, extrapolam o ambito do Estatuto, sendo complementadas por medidas
extrajuridicas. Neste sentido dentre as diversas formulas apresentadas a fim de
gerar ganho social Nepomuceno (2002) sinaliza as seguintes:

a) Campanhas de esclarecimento e de apoio socioecondmico as
familias, parecem estar na raiz da prevengao dos maus-tratos contra criangas e
adolescentes. Esse trabalho, no entanto, para ser realizado, necessita de
programas de geracgao de renda para as familias mais pobres, além de uma rede

de saude dotada de profissionais capacitados no atendimento as familias.
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b) Na protecdo a vitima, quando o mau-trato ja foi consumado,
também €& importante uma rede de saude dotada de profissionais afeitos ao
problema do mau trato infantil.

c) A participagao da sociedade nas politicas publicas de atendimento
a crianca e ao adolescente, prevista pelo Estatuto, por ser fundamental para o
combate ao mau-trato infantil. Referida participacédo precisa ser efetivada através
da implantagédo dos organismos que a possibilitem, como os Conselhos Tutelares.
Precisa também ter qualidade, necessitando, para isso, capacitar pessoas que
representem a sociedade nesses espacos.

Assim, ficou constatado mediante levantamento bibliografico que os
maus-tratos contra criangcas e adolescentes no interior das familias, tenderao
realmente diminuir quando as ag¢des de prevengao, protegao e responsabilizagao
forem realmente eficazes. Pdde-se verificar que a prevengao parece ser a mais
importante, visto que através da informacgao levara a uma mudanga no imaginario

social quanto ao tratamento a ser dispensado a crianga e ao adolescente.

41



CONCLUSAO

Originada do latim violentia que significa o ato de violentar
abusivamente exercendo o constrangimento da crianga ou do adolescente, a
violéncia é concebida socialmente como um fendmeno socialmente construido
entre 0os grupos de uma mesma sociedade. A violéncia é considerada um
fenbmeno multicausal e atingem de forma mais hostil os individuos mais
indefesos da sociedade, como a crianga e o adolescente.

Entre as diversas maneiras de expressao da violéncia estdo a fisica,
a sexual, a psicologica e a negligéncia. A primeira, violéncia fisica, decorre do uso
intencional via agressdo, tapas, murros, entre outros. A violéncia sexual
compreendida em sentido amplo como caricias indesejadas, incesto e estupro.
Violéncia psicolégica caracterizada por desrespeito, verbalizagdo inadequada,
ameacas, abandono material e emocional. E a negligéncia que consiste em uma
forma de omitir o atendimento das necessidades basicas da crianca e do
adolescente.

Citados tipos de violéncia quando praticado dentro do lar é
denominado violéncia doméstica que, por sua vez, acontece em meio as
interagbes pai-mae-filho correspondendo contributo destrutivo a vivéncia e
dindmica familiar. Referido tipo de violéncia gerara disturbios organicos,
psicoldgicos, comportamentais e desequilibrio familiar. Conforme foi mencionado
neste trabalho uma das graves sequelas verificadas em criangas e adolescentes
vitimas de violéncia domésticas sao a dificuldade de aprendizagem. De acordo
com estudos da area educacional, a familia € considerada um grupo de pessoas
com vinculos afetivos que tém a funcdo de socializagao de seus membros.

A questdo da socializagdo nao é especifica de paises
subdesenvolvidos, mas esta difusa no mundo globalizado e, desta maneira, a
violéncia tratada como questido social torna-se requisito importante na pauta de
discussdo na luta das nagdes buscarem algo de cunho preventivo visando o
decréscimo nos acontecimentos de violéncia. Varios programas e acgoes

propagadas pelos o6rgados governamentais, instituicbes privadas, 6rgaos nao
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governamentais sdo implantados no sentido de debelar o fenébmeno da violéncia
doméstica.

Conforme foi observado neste estudo a familia e a escola tem sido
historicamente a base da educacao de criancas e adolescentes e da insercao
social desse grupo de jovens. Ficou constatado por professores e estudioso da
area educacional que atos violentos praticados por criangcas e adolescentes na
escola contra professores, colegas de classe, entre outros sdo na maior parte das
vezes reflexos do comportamento agressivo assistido pelos mesmos no ambiente
familiar. Assim com a funcdo de mediadora, a escola tem o papel de esclarecer os
familiares agredidos a dirigirem-se as instituicdes na busca de ajuda na forma da
lei e protegao para as vitimas agredidas. A agao exercida pelo governo deve ser
romper com o0s preconceitos, medos e siléncio das vitimas diante do fato
consumado.

Diversos sdo os programas e maneiras de divulgacdo para
conscientizar as vitimas de agressao sobre o uso de recursos de auto defesa. O
que se conclui esta revisédo bibliografica € que somente a comunhao de praticas
no ambito escolar, familiar e da sociedade ira conseguir colocar a violéncia sob
controle. O discernimento critico sobre prevencao da violéncia € que fara com que
haja reducédo significativa da violéncia familiar. A intervengdo familiar na
perspectiva do controle da violéncia € hoje assunto no ambito nacional e

internacional, de grande relevéancia.
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