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Resumo

Discute a reformulagdo do Curso de Pedagogia a partir de andlises acerca da
constituigao identitaria do profissional pedagogo e de suas possibilidades de insergdo
no mercado de trabalho. Para tanto, foram realizadas entrevistas semi-estruturadas com
52 alunos e 47 egressos do Curso de Pedagogia da UECE e com representantes de sete
empresas que admitem pedagogos em seus quadros funcionais. Os resultados apontam
novas possibilidades de atuagdo para o pedagogo, assim como dificuldades comuns a
docéncia a ao trabalho na empresa capitalista. Conclui-se que o delineamento preciso
do campo de atuagdo do pedagogo demanda um aprofundamento da discussdo nas IES,
considerando as experiéncias em ambientes escolares e ndo-escolares, assim como as
determinacgdes advindas de legislagdo especifica.

Palavras-chave: pedagogia; formagéo profissional; pedagogo.

Abstract The education specialists practice in formal and
informal fields

This work aims to discuss curriculum renovation in the Education course by analysing
professional identity and their possibilities of getting a job. Therefore, semi-structured
interviews were performed with 52 students, 47 professionals graduated at UECE and
seven representatives of companies, which have education specialists in their staff. The
results showed new possibilities of acting for professionals in education, as well as
difficulties common to teaching and working in capitalist companies. One concluded
that a precise evaluation of field, in which educationalists are working, needs profound
discussion within the university, considering experiences in schools and in companies, as
well as determinations from specific legislation.

Keywords: education specialists training; education course; education specialists in
companies.
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Introducao

Este trabalho apresenta achados da
pesquisa Profissao Pedagogo, desenvolvi-
da no ambito do Grupo de Pesquisa em
Politica Educacional, Docéncia e Memdria,
do Centro de Educagdo da Universidade
Estadual do Ceara (UECE). O estudo tem
por objetivo reunir elementos que possam
contribuir para a discussao acerca do
processo de reformulagao curricular do
Curso de Pedagogia na referida instituigdo
(UECE, 2001).

As anélises aqui registradas pretendem
oferecer subsidios para a discussio acerca
da constituigdo identitaria do profissional
pedagogo e das suas possibilidades de in-
sercdo no mercado, a partir de aspectos
destacados em entrevistas com alunos e
egressos do Curso de Pedagogia e de repre-
sentantes de empresas que admitem
pedagogos em seu quadro funcional.

A pertinéncia desta discussdo anco-
ra-se nas necessidades ditadas pelas
transformagoes da sociedade que requer
mudancas nas formas de organizagao da
produgao, do trabalho e nas relagbes pro-
fissionais. Inserido neste cendrio, um ou-
tro fator justifica um olhar mais atento para
o Curso de Pedagogia: as mudangas ocor-
ridas tém afetado a todos os trabalhado-
res, inclusive o pedagogo, que vem sofren-
do o impacto de medidas governamentais
voltadas para os profissionais do magisté-
rio, resultantes da legislagao federal apro-
vada a partir da década de 1990 (entre as
principais: a Lei n°® 9.394/96 (de Diretri-
zes e Bases da Educagdo Nacional), a Lei
n® 9.424/96 (que dispoe sobre o Fundo de
Manutengao e Desenvolvimento do Ensi-
no Fundamental e de Valorizacdo do Ma-
gistério), os Decretos n° 3.276/1999 e n°
3.554/2000 e as Resolucoes CNE/CP n° 01/
2002 e CNE/CP n° 01/2006).

Este quadro é reforgado pelas
discussdes que se estabelecem na litera-
tura nacional e internacional em torno das
condigoes de formacao e trabalho dos edu-
cadores. Kuenzer (1999, p. 182) alerta para
uma concepgdo de professor que vem se
desenhando a partir de um quadro no qual
“qualquer um pode ser professor, desde
que domine meia dtzia de técnicas peda-
gbgicas”. Comenta, ainda, que esta
situacdo tem resultado na destruigdo da

[...] possibilidade de construgdo de um
professor qualificado para atender as
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novas demandas, o que justifica baixos
salarios, condigoes precarias de trabalho
e auséncia de politicas de formagdo con-
tinuada articuladas a planos de carreira
que valorizem o esforgo e a competéncia.

Acrescenta, finalmente, que as atuais
politicas de formagao “apontam para a
construgio da identidade de um professor
sobrante”.

Considerando o movimento em torno
do Curso de Pedagogia e as inquietagoes
oriundas do debate atual, este trabalho
apresenta-se como um esforgo de
aprofundamento das questbes levantadas
pela pesquisa antes mencionada. Para uma
melhor compreensao do significado
institucional dessa iniciativa, cabe fazer
algumas consideragoes sobre o processo de
investigagao.

Alguns elementos do
percurso metodolégico

A proposta de coleta, organizagao e
anélise dos dados fundamenta-se na idéia
do projeto coletivo de pesquisa como uma
alternativa de elevado potencial para o
desenvolvimento do trabalho docente e
discente no &mbito universitario. Segundo
Vieira (2000, p. 24-25),

A proposta da pesquisa em sala de aula
constitui uma possibilidade concreta de
producao de saber capaz de envolver
professores e alunos em empreendimen-
tos coletivos de investigagao, com efeitos
surpreendentes sobre o processo de ensi-
no-aprendizagem e sobre a dindmica de
seu cotidiano.

A iniciativa envolveu alunos de
graduagdo, sob a orientagdo de seus pro-
fessores,? no dmbito das disciplinas
Pesquisa Educacional, Planejamento
Educacional, Educagao Especial e Pratica
de Ensino.

O estudo contou com informacoes
obtidas através de entrevistas semi-
estruturadas realizadas com 52 alunos e 47
egressos do Curso de Pedagogia e com
representantes de sete empresas que
admitem pedagogos em seus quadros fun-
cionais. Ele contempla aspectos do traba-
lho exercido por alunos e egressos do Curso
de Pedagogia, apontando dados sobre as
areas em que estdo atuando, a funcgao



desempenhada, a remuneragdo, além da
percepcao acerca da experiéncia que estdo
tendo e do mercado de trabalho para o
pedagogo. Trata também da compreensao
dos representantes de empresas em relagiao
a atuagdo dos pedagogos na instituigéo,
contemplando questdes como: quantidade
de pedagogos existente, remuneracao, fun-
¢Oes assumidas, competéncias® esperadas
para o desempenho de suas fungoes,
lacunas identificadas na formagéo, além de
sugestoes para a formacao do pedagogo.

Feitas estas consideragoes, cabe
explicitar e discutir no tépico a seguir os
achados da investigagdo.

O trabalho do pedagogo na
visao de alunos e egressos

A respeito da atuagao profissional, os
dados revelam uma quantidade significativa
de entrevistados trabalhando na area educa-
cional (63%). O fato de a maioria (61%) pos-
suir vinculo empregaticio constitui um dado
relevante, considerando o atual processo de
proletarizagao a que o trabalho docente tem
sido submetido (Contreras, 2002).

Em relagdo aos dados referentes a
natureza da instituigdo onde trabalha, per-
cebe-se que parte significativa dos entrevis-
tados pertence a instituigbes de caréter
privado (47%), conforme revela o Gréfico 1.
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47%

28%
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Grifico 1 - Natureza da instituigao,
alunos e egressos do curso de pedagogia

Alguns estudiosos afirmam que a
justificativa para esta maior concentragao de
profissionais no setor privado pode estar as-
sociada ao fato de o Estado ndo ter priorizado
o ensino publico, “permitindo que o setor
privado ampliasse a sua participagao” (Lei-
te, 1986, p. 122) e, conseqiientemente, sua

demanda por profissionais da 4rea. Além
disso, a década de 90 assistiu a multiplica-
¢ao vertiginosa de novas formas de organi-
zacao nao-estatais, como as organizacdes
nao-governamentais sem fins lucrativos (co-
nhecidas como ONGs), vinculadas ao cha-
mado Terceiro Setor, que impulsionam a
pratica educacional em espagos nao-esco-
lares demandando a participagao de
profissionais especializados.

No que diz respeito a funcéo
desempenhada, observa-se que, entre os
pedagogos e estudantes entrevistados, pre-
domina a fungao de “professor” (45%), sen-
do representativo o nimero de entrevista-
dos que trabalham em ntcleo gestor de
escola (22%). E relevante destacar ainda
que 3% dos entrevistados afirmaram que
atuam no campo de recursos humanos,
apontando, assim, para a questdo acerca
das novas fungdes assumidas pelo
pedagogo na sociedade.

O elevado porcentual de pedagogos
que trabalham como professores reafirma
a perspectiva das Diretrizes Curriculares
Nacionais para o Curso de Pedagogia (Pa-
recer CNE/CP n° 05/2005), quando
determinam que

O Curso de Licenciatura em Pedagogia
destina-se a formacao de professores para
exercer fungoes de magistério na Educa-
¢ao Infantil e nos anos iniciais do Ensino
Fundamental, nos cursos de Ensino Mé-
dio, na modalidade Normal, de Educagao
profissional na area de servigos e apoio
escolar e em outras 4reas nas quais sejam
previstos conhecimentos pedagdgicos.

Ao mesmo tempo, os dados das
entrevistas apontam a demanda pela
especializagdo do pedagogo, seja pelo im-
pacto produzido em seu campo de atua-
gdo pelas mudangas que se operam no
mundo do trabalho, seja pela tradicional
oferta, nas Instituigoes de Ensino Superi-
or (IES), da habilitagdo em Administragao
Escolar, herdada desde meados dos anos
80, quando os pareceres elaborados pelo
conselheiro Valnir Chagas traziam a ques-
tao das habilitagées especificas para o
cerne das discussoes com associagoes vol-
tadas para a formagao dos profissionais da
educacéo.

No tocante a remuneragdo recebida,
a opinido dos entrevistados é marcada por
um forte sentimento de insatisfacdo. A
maioria (47%) dos entrevistados afirmou
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3 Nao existe uma definigao
clara do termo competéncia.
No campo educacional, é
unéanime, na teorizagao acer-
ca da nogéo de competéncia,
a afirmacao de que se trata
de um termo polissémico.
Aqui, o conceito se aproxima
do conceito de habilidades.

R. bras. Est. pedag., Brasilia, v. 87, n. 216, p. 188-197, maio/ago. 2006.



A pratica educacional do pedagogo em espagos formais e nao-formais

* Calculados de acordo com o
valor do saldrio minimo
convencionado no ano de
2000 (R$ 150,00).

que recebe entre um e trés salérios
minimos mensais? (s.m.). Além destes,
15% revelam que recebem entre quatro e
seis s.m., e um reduzido ntiimero (5%)
percebe entre sete e nove s.m.

Registra-se um consenso entre alunos
e egressos do Curso de Pedagogia, o de que
a remuneragao € injusta e desvalorizada
diante da importidncia do trabalho do
pedagogo, como ilustra o seguinte depoi-
mento: “melhora-se o salario dos juizes,
médicos, advogados etc., visando, sobre-
tudo, um melhor estimulo a profissao, e
esquecem de que quem forma todos esses
profissionais sdo os professores, pedagogos
em potencial” (Aluno n° 12).

Nao é novidade que a histéria dos
profissionais da educagéo (principalmen-
te dos que atuam nos anos iniciais da
educagao basica) é marcada pela desvalo-
rizagao. Acerca desta compreensao e dos
dados revelados por estudos, Gatti (1997,
p- 59) comenta que essa situacgao
desprestigiada deve-se a véarios fatores,
entre eles “as condigbes de formagao ofe-
recidas pelos cursos em si, as condicoes
em que seu exercicio se da e pelas
condigbes salariais”.

Em contrapartida, os discursos sobre
a valorizagdo do magistério tém aumenta-
do nos tultimos tempos, sobretudo no
decorrer das décadas de 80 e 90; esta dlti-
ma, inclusive, instituida como “década da
educacgdo” na Conferéncia Mundial de
Educacao para Todos (Jontiem, 1990). Esta
preocupacio tem se manifestado na ret6-
rica governista, mas infelizmente a falta
de politicas que resultem em mudancgas
significativas persiste até os dias atuais.

O mais breve olhar sobre a histéria
educacional no Brasil leva o observador a
perceber que nos anos 40 e 50 a figura do
educador era bastante respeitada, pois lhe
era atribuido um certo status social no qual
prevalecia a idéia de saber, abnegagao e
vocacao (Ranjard, 1984). Nesse contexto,
o conceito de professor aproximava-se do
conceito de santo — o que pressupde, sem
duvida, algum sacrificio (Ferreira, 1998).
Porém, a partir dos anos 60, o status ine-
rente a imagem social do professor come-
¢a a perder a nitidez; a almejada melhoria
das condigoes de trabalho e de salario pas-
sa a se constituir como pressuposto para
redefinir o status social do mestre. Dessa
forma, tanto para os professores como para
qualquer outra classe profissional, o salé-
rio assume o papel de um “forte elemento
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da crise de identidade que os afeta” (Esteve,
1999, p. 34).

Em especial na situagdo do professor,
a crise de identidade profissional esté asso-
ciada a uma politica de desvalorizagao que
o considera como um mero técnico
reprodutor de conhecimentos, um profissi-
onal desqualificado, um “semiprofissional”
(Sarmento, 1994, p. 39). Além disso, a “cres-
cente desprofissionalizagdo do docente”
pode ser interpretada também como conse-
qliéncia dos baixos salarios, articulados ao
“déficit de professores, em algumas regides,
facilitando o ingresso de profissionais de ou-
tras dreas para exercer a docéncia” (Pinto,
1998, p. 343).

Mesmo diante de uma situagdo em
que o campo de atuagdo é impreciso e a
remuneragdo ndo é satisfatéria, as experi-
éncias de trabalho vivenciadas sao
consideradas positivas e enriquecedoras
pela maioria de entrevistados (73%),
destacada no Gréfico 2.

73
B Enriquecedora  [ON3&o satisfatoria
M Outros

ON3o se aplica

E Sem referéncia

Grifico 2 - Experiéncia de trabalho

Muitos mencionam a satisfagdo com
a experiéncia de trabalho associada a pos-
sibilidade de “contribuir para a melhoria
da educacao”. E o que ilustra o depoimento
abaixo:

A cada dia me sinto gratificado em saber
que posso ajudar as criangas a ter uma
perspectiva melhor. Apesar das adversi-
dades, nds professores temos um papel
importante na luta contra as desigualda-
des sociais, e somente através da educa-
¢do conseguiremos formar uma socieda-
de mais justa e solidéria (Aluno n° 12).



A compreensao que os estudantes tém
do trabalho educativo na sociedade
enfatiza, por vezes, a transformacgao da
realidade e a formagdo do cidaddo. Essa
perspectiva pode indicar que o Curso de
Pedagogia tem produzido algum impacto
na formacao da competéncia politica dos
estudantes, a0 mesmo tempo em que apon-
ta a urgéncia de despertar o profissional
em formagdo para o engajamento na luta
cotidiana por melhores condigbes de vida
e de ensino. A formacao universitaria ndo
deve se restringir a competéncia técnica, e
sim abranger uma dimensao mais ampla e
humana, desenvolvendo nos estudantes a
sensibilidade para as questdes politicas,
histéricas e sociais, e munindo-os,
inclusive, de uma compreensdo mais
consistente e fundamentada.

E preciso que o futuro profissional saia
da Universidade ciente das peculiarida-
des sdcio-culturais, politicas e econdmi-
cas de sua sociedade, e convicto de que
sua intervengao no social precisa ter sem-
pre um vetor de transformacdo dos
vinculos que fazem com que essa socie-
dade nao consiga ser uma sociedade
democrética, ou seja, uma sociedade mais
justa, mais eqiiitativa e mais humana
(Severino, 2000, p. 186).

Contraposta a concepgao que os
entrevistados tém da importancia do tra-
balho pedagégico realizado, é corrente uma
visdo negativa sobre o mercado de traba-
lho do pedagogo. A maioria considera
dificil conquistar seu espago de atuagao.
O Grafico 3 revela essa questéo.

3

6

H Amplo OEm crescimento
B Restrito/desvalorizado O Outros
E Sem referéncia

Grafico 3 - Visao do mercado
de trabalho

E interessante destacar que uma das
razoes para os entrevistados considerarem
o mercado restrito e desvalorizado é a in-
vasdo de outros profissionais no campo do
pedagogo: “a incidéncia de outros profis-
sionais acaba ocupando o espago que nos
é reservado” (Egresso n° 22).

A entrada de outros profissionais para
o exercicio da docéncia remete a questdo
da crise de identidade nao s6 do Curso de
Pedagogia, mas também de outras licenci-
aturas, cuja discussao envolve, necessari-
amente, o campo de trabalho do professor.
Assim, entre outros aspectos, um dos
agravantes do processo de fragilizagdo
desta profissao

[...] é a inexisténcia de um conselho
federal e regional que se empenhe em as-
segurar beneficios, espagos profissionais
e, principalmente, a regulamentagdo do
exercicio da profissdo por trabalhadores
efetivamente habilitados, como é o caso
da OAB, Crea e ABO (Veiga, 2001, p. 30).

Essa questao acaba interferindo de cer-
ta forma na definigdo do locus de formagao
dos profissionais da educacéo, a partir dos
dispositivos legais. O art. 62 da Lei n® 9.394/
96 determina que a universidade deve
compartilhar com os Institutos Superiores
de Educacdo (ISE) a responsabilidade de
formar professores. Entretanto, esta instan-
cia de formagao de professores assume, na
verdade, além de outras funcées, aquela
competente aos cursos de Pedagogia —a for-
macdo de licenciados para atuar na
educacao infantil e nas primeiras séries do
ensino fundamental —, gerando discussoes
ferrenhas acerca das conseqiiéncias de uma
formagao oferecida distante dos principios
universitdrios de ensino, pesquisa e
extensao.

Além destes, novos elementos trazem
a tona a discussao sobre a fungéo e a for-
magao do pedagogo habilitado para atuar
em éareas especificas, pois, de acordo com
a Lei n® 9.394/96, “a formacéao de profissi-
onais de educagdo para administracao,
planejamento, inspecao, supervisao e ori-
entacdo educacional para a educagao
bésica sera feita em cursos de graduagao
em Pedagogia ou em nivel de pos-gradua-
Gao” (art. 64). Essa discussao toma impul-
so na emenda proposta na Resolugdo CNE/
CP 01/2006, quando determina que “esta
formacgéo profissional também podera ser
realizada em cursos de pés-graduagio,
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especialmente estruturados para este fim
e abertos a todos os licenciados”. E neces-
sério reconhecer — mas dificil dimensionar
— o impacto destas prerrogativas sobre a
(in)definigdo do Curso de Pedagogia.

As fungbes do Curso de Pedagogia sao
bastante abrangentes, e este fato certam-
ente se articula aos depoimentos de en-
trevistados que véem o mercado de traba-
lho do pedagogo “em crescimento” (9%),
devido ao “reconhecimento que se tem
procurado dar a educagao como via de me-
lhoramento da situacao atual do Pais” ou,
ainda, “amplo” (27%), destacando que o
trabalho do pedagogo pode ser ampliado
para outros espagos educativos como re-
gistra o seguinte depoimento: “hoje o edu-
cador ndo necessariamente precisa atuar
apenas na sala de aula ou em coordena-
¢do, mas podera atuar como orientador em
diversas dreas” (Aluno n° 19).

O depoimento citado caminha no
sentido de ressaltar os novos campos de
atuacdo do pedagogo, aspecto que vem
sendo discutido por varios segmentos da
sociedade. A Comissdo de Especialistas de
Ensino de Pedagogia (1999), por exemplo,
defende o seguinte perfil para o pedagogo:

Um profissional habilitado a atuar no
ensino, na organizagao e gestao de siste-
mas, unidade e projetos educacionais e
na producao e difusdo do conhecimento,
em diversas dreas da educagio, tendo a
docéncia como base obrigatéria de sua
formacgéao e identidades profissionais.

Contribuindo com esta discussao,
Libaneo e Pimenta (2002) enfatizam a im-
portancia da formagéo de profissionais de
educagdo para atuar em contextos escola-
res e ndo-escolares. Essa diversidade de
atuagdo demonstra novas perspectivas
para o campo de trabalho do pedagogo, ja
que, historicamente, era concebido apenas
como “professor” ou “técnico da educa-
¢ao”. A concepgao abrangente do exerci-
cio deste profissional abre portas para atu-
agdo em outras instituigoes, inclusive em
empresas, aspecto que seréd discutido no
toépico a seguir.

O pedagogo nas empresas
O debate acerca do reconhecimento da

importancia da Pedagogia em diversos es-
pagos nao-escolares tem se ampliado,
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principalmente a partir dos anos 1990. A
intensidade de tal debate se coloca a partir
das transformagoes sociais, politicas e eco-
némicas que vém ocorrendo no mundo, im-
pulsionada, principalmente, pelas novas
demandas postas pelo que tem sido chama-
do Revolugao da Tecnologia da Informagao
(Castells, 2000). Esse cenario revela que os
avangos na comunicagido, na informatica e
outras mudangas tecnolégicas e cientificas
tém implicado diferentes desafios de atua-
¢ao e formagao para os pedagogos, conside-
rando-se crescente a demanda por interven-
goOes e agoes educativas em ambitos, meios
e organizacoes diferenciadas do sistema
educacional. Ademais, a atuacdo como
docentes ou especialistas da educagao (di-
regdo, supervisao, coordenagio e orienta-
¢ao educacional, entre outras atividades es-
pecificas da escola) tem-se modificado ao
longo do tempo, apontando espagos que
extrapolam os “muros das escolas” e das
instituigoes de ensino.

Ha4 que se encontrar respostas para outras
circunstancias emergentes que estdo exi-
gindo respostas e decisoes educativas: a
ampliagdo dos espagos educativos para
além dos muros da escola é uma realida-
de incontestdvel; as novas e complexas
formas em que se estabelecem as relagoes
de trabalho estdo a demandar novos mei-
os e espagos de formagdo de jovens; as
conseqiiéncias sociais decorrentes da
internacionalizacdo da economia, entre
outros fatores, exigem o repensar do papel
da pedagogia, a diregdao da construgao de
novas mediagoes sociais e politicas, com
vistas a um projeto de futuro digno, as
novas geragoes (Franco, 2003, p. 14).

Nesse contexto, buscou-se aqui
investigar a atuagdo do pedagogo que tra-
balha em empresas. Para isso, foram
pesquisadas sete instituigcbes de carater
privado, que admitem pedagogos em seu
quadro funcional. No momento da pesqui-
sa, apenas trés apresentavam pedagogos
contratados (uma empresa, inclusive, com
mais de um pedagogo). Achou-se, portanto,
relevante ouvir o que pensavam.

Com relacao ao tempo de exercicio da
profissao, observa-se que a maior parte dos
pedagogos estd lotada em empresas ha
menos de quatro anos. Em apenas uma
instituigdo foi constatada a existéncia de
um funciondrio com formacao em
Pedagogia, atuando ha mais de 15 anos.



Os dados sobre as fungoes assumidas
pelos pedagogos na empresa foram marca-
dos pela diversidade manifesta no discurso
das respostas. Percebeu-se que nem sem-
pre a atuagao desse pedagogo é condizente
com a formagéo recebida. Foram mencio-
nadas as atividades exercidas na area de
beneficios, de treinamento de funcionérios
(em especial de telecursos) e recepgao.

Os representantes de empresas
afirmaram que, muitas vezes, os pedagogos
contratados exercem fungdes que nao
correspondem a sua formacgao. Alguns es-
tudos, como o de Macedo (1998) acerca do
pedagogo na area de recursos humanos,
constatam que o fato de esta ser uma area
multidisciplinar, envolver conhecimentos
de psicologia do trabalho, sociologia
organizacional, direitos trabalhistas, enge-
nharia do trabalho, servigo social, etc.,
torna dificil saber “qual formagéo especi-
fica é a mais apropriada para o profissional
de recursos humanos” (p. 21). Isto acaba
por causar uma indefinicdo do perfil do
funcionério responsavel pela drea de
recursos humanos, resultando na possibi-
lidade de contratagdo de diversos
profissionais, inclusive de pedagogos.

Esse carater multidisciplinar no
contexto empresarial é um aspecto relevan-
te do trabalho assumido pelo pedagogo na
empresa, pois exige a racionalidade de
multiplos olhares sobre as situagodes
vivenciadas na sua intervengao pedagogi-
ca, identificando e interpretando as diver-
sas facetas que se apresentam no seu
cotidiano (Therrien, 2006).

Outro ponto fundamental para esta
reflexdo foi a perspectiva de salério.
Buscou-se perceber se ha diferenca em re-
lagdo a remuneragao recebida por outros
pedagogos que exercem fungoes escolares.
A partir da fala dos entrevistados, consta-
tou-se que a remuneragao varia de acordo
com a empresa, predominando, neste es-
tudo, a faixa salarial que ultrapassa os sete
salarios minimos, fato comentado no se-
guinte depoimento: “o pedagogo entra no
quadro normal de funcionérios e recebe
gratificagao de acordo com a funcgéo, nao
havendo remuneracao diferenciada para
profissionais de outras dreas” (Depoimento
n° 4).

Quando indagados sobre as compe-
téncias esperadas para o profissional de
Pedagogia que atua em empresas, as respos-
tas voltaram-se para atividades de
planejamento e de elaboragao de projetos,

com destaque para a demanda por
profissionais “criativos”, capazes de asses-
sorar a administragido da empresa, e, sobre-
tudo, com capacidade para “transmitir
conhecimentos”.

No ambito das transformagées do
mundo contemporidneo, ha uma nitida
mudanga nos modos de pensar, agir e
interagir que influencia o desempenho do
pedagogo em seu trabalho, suscitando a
definigdo de um profissional preparado
para atender as diversas possibilidades
educativas da sociedade.

As novas demandas educacionais
requerem um pedagogo capaz de exercer
seu trabalho em correspondéncia as novas
realidades da sociedade, do conhecimento,
dos educandos, bem como dos meios de
comunicagéo e informacao. Esse apelo das
competéncias no mundo do trabalho e da
vida exige, portanto, um conjunto de co-
nhecimentos, habilidades, procedimentos
e técnicas que o pedagogo mobiliza para
elaborar um diagnéstico rapido da situa-
¢ao de seu trabalho, desenhar estratégias
de intervencao e prever o curso futuro dos
acontecimentos (Market, 2004).

A maioria dos entrevistados reconhece,
ainda, a existéncia de competéncias propri-
as do pedagogo que atua em empresas, mas
a falta de preparagado para atuar nessas
instituicodes fica nitida quando sdo aponta-
das as lacunas existentes na atual formagao
do pedagogo, situando entre elas a auséncia
de compreensao do contexto empresarial e
a auséncia de disciplinas e estigios para
treinamento.

A desvinculagido dos contetidos dos
cursos de Pedagogia com o contexto em-
presarial é discutida por Macedo (1998),
ao confirmar a importincia da Pedagogia
como teoria geral da educagao, inclusive
no campo empresarial, mas ressaltando a
falta de sintonia entre as universidades no
tocante a reformulagao dos curriculos de
modo a atender a demanda das empresas.
Os entrevistados representantes de empre-
sas sugeriram novas 4reas para atuagio do
profissional formado em Pedagogia, sendo
possivel perceber que a opinido se volta
para a oportunidade de o pedagogo atuar
em contextos distantes do tradicional mo-
delo de educagao escolar, como, por exem-
plo, ocupando departamentos de
consultoria e treinamento em empresas:

Buscar possiveis espagos dentro das
empresas e mudar essa visdo; acho que
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depende muito mais do Pedagogo do que
das empresas em si. Na medida em que o
Pedagogo enxergar que pode ter uma
contribuigao diferente da contribuigdo
que ele ja da dentro da sala de aula, com
certeza esses espagos vAao aparecer
(Depoimento n° 5).

Os entrevistados também fazem
sugestoes com relagdo as competéncias
que precisam ser reforgadas na formacgéao
do pedagogo, como “o trabalho com a edu-
cagao de jovens e adultos, divulgagdo de
projetos da area educacional, além de ela-
boracao de material didatico”, o que parece
bastante pertinente com o contexto
investigado.

A Resolugdao CNE/CP 01/2006 -
Diretrizes Curriculares Nacionais para o
Curso de Graduacgdo em Pedagogia —
procura contemplar essas sugestdes que
determinam a formacdo do profissional
para “exercer fungdes de magistério na
Educagédo Infantil, nos anos iniciais do
Ensino Fundamental e na organizacao e
gestao de sistemas e instituigdes” (art. 4°).
Entretanto, rompe o desafio ao egresso do
Curso de Pedagogia: iniciar sua carreira
com a possibilidade de atuar nesses trés
campos especificos de saberes que dao
suporte a sua praxis.

Como o perfil do profissional de
Pedagogia tragado pelas Diretrizes apresen-
ta um amplo conceito de docéncia, obser-
va a gestdo dos processos educacionais e
a producao e difusdo do conhecimento
cientifico e tecnolégico no campo educa-
cional, as competéncias sugeridas pelos
entrevistados também foram consideradas
pelos legisladores.

Vale ressaltar que a educagdo para
jovens e adultos a que os entrevistados se
referem volta-se para a possibilidade de for-
magao e qualificagdo de funcionarios no
ambito da prépria empresa, diferentemente
dos padroes escolares vigentes.

E possivel constatar uma excessiva
preocupacao por parte dos entrevistados
com uma formacédo inicial de pedagogos
voltada para atender as exigéncias do
trabalho desenvolvido em empresas. No
entanto, é necessario considerar dois as-
pectos. O primeiro é que, apesar da carén-
cia de conhecimentos especificos para a
atuacao do pedagogo em espagos nio es-
colares, novas experiéncias universitarias
tém se configurado na busca de desvelar
os campos de atuagdo que ora despontam
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(respaldadas, agora, por legislagao
especifica) (Olinda, 2003; Ceccim, 1997).
O segundo aspecto — ndo menos relevante
— é a existéncia, no Curso de Pedagogia, de
um conjunto de conhecimentos advindos
de diferentes campos cientificos, como
Sociologia, Psicologia, Filosofia,
Antropologia, Histéria, entre outros, que
visam proporcionar uma leitura critica,
reflexiva e transformadora do mundo, ca-
paz de questionar o préprio sentido do ser-
vigo a empresa nos moldes capitalistas em
que esté constituida atualmente.

A formagdo almejada implica,
portanto, a capacidade do pedagogo de re-
alizar leituras interdisciplinares dos
fenomenos educacionais, fundamentando-
se nos multiplos saberes e conhecimentos
acumulados historicamente pela humani-
dade e priorizando a dimensédo ética em
seu trabalho.

Consideracoes finais

A andlise dos resultados das entrevistas
revela uma realidade marcada por nitidas
contradigbes. Na condigao de profissional
preparado prioritariamente para atuar no
campo escolar, o pedagogo depara-se com
todos os problemas inscritos na realidade
do magistério, como os saléarios reduzidos,
além da evidéncia de um mercado de
trabalho restrito e desvalorizado. Entao,
mesmo reconhecida a importancia do pro-
fissional pedagogo para a sociedade,
percebe-se que as discussoes sobre suas con-
digoes de trabalho e formagédo sofrem o
acréscimo dos debates sobre uma
identidade profissional ainda desfigurada.

Neste quadro, as experiéncias de
trabalho tornam-se enriquecedoras: conso-
lidam os saberes necessarios a pratica
cotidiana, ao mesmo tempo em que legiti-
mam e delineiam o campo de atuagao pro-
fissional, langando pistas para novas
propostas de configuragido dos cursos de
formacao inicial.

Ultrapassando as questdes das
condigoes de trabalho do pedagogo no
ambito escolar e alcangando outro contex-
to de atuagdo — a empresa —, percebe-se que
os representantes de empresas admitem a
existéncia de competéncias especificas
para o pedagogo, apesar de ndo consegui-
rem especificé-las. Os entrevistados reco-
nhecem a necessidade de uma formagéo
que se volte para o contexto empresarial,



para o planejamento e para a elaboracgéo
de projetos, sugerindo que os cursos de
Pedagogia contemplem essas questoes
de maneira cuidadosa. Destacam, ainda,
que a falta de ancoragem da matriz
curricular dos cursos de Pedagogia
em relagdo a atuagdo de pedagogos em
empresas repercute nas dificuldades de
exercicio profissional.

As mudangas no mundo contempora-
neo incitam novas formas de organizagao do
trabalho, aumentando a demanda por pro-
fissionais da educagao em diversos campos.
Portanto, ao mesmo tempo em que abrem
um leque de possibilidades para a atuagao
do educador pedagogo, revelam a contradi-
¢ao existente entre a sua fungédo educativa e
a possibilidade de “enquadramento” na em-
presa capitalista. Oferecem nitidez as cores
do confronto entre a autonomia — intrinseca
a um projeto educativo libertador — e a
heteronomia, condigao para a sustentagao de
um sistema capitalista que sobrevive a base
dos profissionais “sobrantes”.
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