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RESUMO

A andragogia € a arte ou a ciéncia de orientar adultos a aprender. O modelo
andragogico foi formulado por Knowles a partir de 1935, s6 em 1980 a teoria tem um
modelo definido e constituido sob trés fontes de dados: o individuo, a organizacédo e
a sociedade. A educacdo de adultos passou a merecer atencdo a partir de
experiéncias realizadas com a alfabetizacédo e com treinamento empresarial. A maior
diferenca em relacdo a outras teorias € a relacdo entre o facilitador e o aprendiz. O
facilitador esta sempre presente nesse processo e o aprendiz adulto é responséavel
ativo e participante de sua aprendizagem. Os principios basicos da andragogia sao:
necessidade de aprender, autoconceito, experiéncia prévia, prontidao, orientacdo
para aprendizagem e a motivacdo dos adultos aprendizes. A metodologia utilizada
foi a pesquisa bibliografica e documental, através da andlise e interpretacdo de
diferentes construcdes tedricas e aplicadas.

Palavras-chave: Andragogia. Educacao de adultos.
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1 INTRODUCAO

O trabalho investigativo e constante desta monografia é fruto de uma
ampla revisdo documental e bibliografica acerca do seguinte problema: Andragogia

na educacao profissional: contribuicdes e desafios.

A metodologia utilizada para a pesquisa bibliografica através da analise e
interpretacdo de livros e textos que servirdo para a fundamentacdo tedrica do

estudo.

Por tratar-se de um estudo sobre educacdo profissional, inicialmente
iremos contextualizar como a educacao profissional teve inicio no Brasil: com a
chegada dos Jesuitas em 1549, que tinham como missao catequizar os indios
brasileiros. As residéncias dos Jesuitas tornaram-se 0s primeiros nucleos de
formacao profissional. Com a expulsdo dos mesmos, as aulas passaram a se
chamar aulas régias que eram ministradas por leigos. Esta reforma, que pode ser
considerada a primeira reforma educacional no Pais, foi uma tentativa de modernizar

a Colbnia em prol do desenvolvimento da economia portuguesa.

A formacéo da forca de trabalho no Brasil ficou equivocada pela heranca

escravocrata no Brasil que desqualifica o trabalho e que exige esforco fisico manual.

Inicia-se uma nova era para a aprendizagem profissional, com a chegada
da corte portuguesa, quando é evidenciada a escassez de mao de obra qualificada.
Surgem as primeiras tentativas de qualificar essa mao de obra através de a¢cdes nas
quais criangas e jovens sem opc¢des eram encaminhadas para trabalhar como

artifices. E criado o Colégio de Fabrica no Rio de Janeiro.

Veremos que a Educacdo Profissional caracterizava-se como
compensatéria e assistencialista, e, na Constituicdo de 1824, o ensino
profissionalizante é tratado de forma indireta.



No governo de Nilo Pecanha o cenario da educacéo profissionalizante

muda um pouco e sao criadas as escolas técnicas profissionalizantes.

A Educacéao Profissional, em 1942, ganha novo impulso com a criagédo de
um sistema paralelo que se convencionou chamar sistema “S”, do qual
mostraremos, de forma sistematica, sua trajetéria de desenvolvimento e

consolidagéo.

Por tratar-se de um estudo sobre a educacdo profissional, iremos
discorrer sobre algumas teorias de aprendizagem, contextualizando os fatores
sociais, politicos, culturais e econdbmicos de cada época para que pPossamos
compreender cada teoria no seu desenvolvimento histérico, filosofico e psicologico.

Este estudo inicia com a Escola Grega Classica com Socrates e
continuamos com seus discipulos: Platdo, que pode ser considerado como o
primeiro educador, pois reunia todas as caracteristicas de um pedagogo; Aristoteles,

o fildsofo que mais influenciou a civilizacao ocidental.

Na ldade Média veremos Aurélio Agostinho representando a Patristica,
que € o periodo do pensamento cristdo que representa os pensamentos dos padres
da Igreja. Em seguida veremos S&o Tomas de Aquino da Escola Escolastica,
caracterizado principalmente pela tentativa de conciliar a fé cristd com a razao,
representada pelos principios da filosofia classica grega baseada nos ensinamentos
de Platdo e Aristételes.

Na ldade Moderna a teoria naturalista de Rousseau. Com Herbart, pela

primeira vez, a pedagogia foi vista como uma ciéncia organizada e sistematica.

No século XX com a educacdo contemporanea, discorreremos sobre a
Escola Behaviorista, inteligéncias mdultiplas, construtivismo e sécio-interacionismo e
finalmente a andragogia, um caminho educacional que busca compreender o adulto
como ser psicoldgico, biolégico e social. O aprendizado € através da experiéncia,

fazendo com que a vivéncia transforme o contetdo ajudando na assimilacao.
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“Ninguém educa ninguém, nem ninguém aprende sozinho, nés homens

(mulheres) aprendemos através do mundo.” (FREIRE, 1987, p. 78)
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2 EDUCACAO PROFISSIONAL

No Brasil, a educacao profissional remonta ao periodo colonial. Pode-se
dizer que os primeiros educadores que chegaram as terras brasileiras foram os
jesuitas, em 1549, com a tarefa de instruir e catequizar os indios brasileiros. Havia
um predominio das préticas educativas informais para o trabalho nas plantacdes,
mineracdo e meio urbano ainda incipiente. As residéncias dos jesuitas tornaram-se

0s primeiros nucleos de formacéo profissional.

Os jesuitas priorizavam a sua ag¢ao junto as criangas, os indigenas
adultos, filhos dos colonos e mestigos. Estas escolas foram criadas pelo Padre
Manoel da Noébrega, no século XVIII, os jesuitas contavam com 17 colégios e
seminarios, 25 residéncias e 36 missdes, além de seminarios menores e das escolas

de alfabetizacdo presentes em quase todo o territorio.

Nos colégios de formacao religiosa estudavam os filhos da elite, mesmo
0S que ndo queriam se tornar padres, ja que ndo havia opc¢ao, e, os que tinham
recursos, finalizavam seus estudos na Europa. Quanto as mulheres, no fim do

periodo colonial, poucas sabiam ler e escrever.

Os jesuitas foram expulsos de Portugal e das suas col6nias por Sebastido
José de Carvalho e Melo, o Marqués de Pombal, que introduziu importantes
mudancas no sistema de ensino (superior) do reino e das coldnias, até entdo sob
responsabilidade da Companhia de Jesus, os Jesuitas. Com a expulsdo dos
Jesuitas 0 Marqués determinou que a educagcdo na colonia passasse a ser
transmitida por leigos nas chamadas aulas régias. Outra medida foi a
obrigatoriedade do uso do idioma portugués. As acOes reformistas empreendidas
pelo Marqués de Pombal tiveram como consequéncia a primeira reforma
educacional no Pais, uma tentativa de modernizacdo da sociedade em prol do
desenvolvimento da economia portuguesa. Contudo, a expulsdo dos jesuitas e as
reformas feitas pelo Marqués de Pombal ndo puseram fim a influéncia jesuitica no
setor educacional, uma vez que 0s mestres e 0s preceptores da aristocracia rural

foram formados pelos jesuitas.
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A Real Mesa Censoria, criada em 1767, inicialmente tinha como
atribuicdo examinar livros e papéis ja introduzidos e por introduzir em Portugal, anos
depois passa também a ter a incumbéncia de administrar e dirigir os estudos das
escolas menores de Portugal e suas col6nias, nisso as reformas ganharam meios
para sua implementacdo. A Mesa Censoria apontou as necessidades tanto na
metrépole quanto na colénia no campo educacional. Em 1772 os estudos menores

ganharam amplitude e penetracdo com a instituicdo do “subsidio literario”.

O Estado passou a controlar, financeira e ideologicamente, a educacao.

Com os recursos deste imposto, chamado subsidio literario, além do
pagamento dos ordenados aos professores, para o qual ele foi instituido,
poder-se-iam ainda obter as seguintes aplicacdes: 1) compra de livros para
a constituicao da biblioteca publica, subordinada a Real Mesa Censoria; 2)
organizacdo de um museu de variedades; 3) construcdo de um gabinete de
fisica experimental; 4) ampliacdo dos estabelecimentos e incentivos aos
professores, dentre outras aplicacdes. (CARVALHO, 1978, p. 128)

Embora criado para pagar professores, comprar livros, montar museus e
laboratorios, eles ndo conseguiram acompanhar a modernidade que norteava a
iniciativa pombalina. No periodo jesuitico e periodo pombalino a maioria da
populacdo néo tinha acesso a educacédo formal. O panorama educacional sé obteve
mudancas significativas com a chegada da Corte Portuguesa em 1808. Com o
objetivo de atender o governo imperial foram criados cursos profissionalizantes em

nivel médio e em nivel superior e militar.

A formacado da forca de trabalho no Brasil foi influenciada pelo modelo
econdbmico implantado no periodo colonial. Houve um afastamento dos individuos

livres das atividades que exigiam forca fisica e utilizagdo das maos.

A heranca escravocrata no Brasil deixa a representacdo que qualquer

trabalho que seja esforco fisico manual € um trabalho desqualificado.

Com a chegada de Dom Joé&o VI, em janeiro de 1808, iniciou-se uma
nova era para a aprendizagem profissional. No entanto, havia escassez de mao de
obra em algumas ocupacdes e a solucdo foi ensinar oficios as criancas e jovens

sem opcdes, que ficavam internados na Santa Casa de Misericordia, arsenais
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militares ou na marinha, onde trabalhavam como artifice, depois eles podiam

escolher onde iriam trabalhar.

A primeira iniciativa de Dom Joao VI foi a criacao do Colégio de Fabrica
no Rio de Janeiro, que tinha carater assistencialista e finalidade de abrigar 6érfaos
vindos com a familia real e sua comitiva. As instituicbes de ensino profissional

instaladas no Brasil tiveram como referéncia o Colégio de Fabrica.

A Educacdo Profissional caracterizava-se por ser compensatoria e
assistencialista, destinada aos pobres e desvalidos. A intencdo era dar aos pobres
um carater mais digno, objetivando a formacao para o trabalho artesanal qualificado

e socialmente util.

Os ideais da Revolucdo Francesa serviram de inspiragcdo para um novo
modelo educacional, no entanto, o ensino profissionalizante continuou com uma
mentalidade conservadora, destinada aos humildes, pobres e desvalidos, o carater

discriminatorio permaneceu.

A Constituicdo de 1824 tratava o0 ensino profissionalizante de forma

indireta.

O Projeto de Lei sobre a instrucdo publica no Império do Brasil foi a
primeira acdo concreta para a aprendizagem de oficios. Tal projeto, aprovado em
1827, estrutura 0 ensino em 1°, 2° e 3° graus e nivel superior com a obrigatoriedade
da aprendizagem de costura e bordado para as meninas e de desenho para 0s

meninos.

No governo de Nilo Pecanha, que ficou no exercicio da Presidéncia da
Republica de 14 de junho de 1909 a 15 de novembro de 1910, apds o falecimento
de Afonso Pena, foram criadas 19 escolas técnicas profissionais denominadas de
Escola de Aprendizes Artifices (Decreto 7.566, de 23 de setembro de 1909), que
ofereciam cursos noturnos para trabalhadores, primario para analfabetos e outro de
desenho. Tal modalidade de ensino desenvolveu-se muito em Séao Paulo, em funcao

do processo de industrializacéo, e era mais voltada para a manufatura em oposicao
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ao artesanato. Nas primeiras décadas do século XX, os salesianos e sindicatos

também atuaram na Educacéo Profissional.

O Marechal Hermes da Fonseca assumiu a Presidéncia em 1910, deixou
claro a sua intencéo de continuar o trabalho de seu antecessor, Nilo Pecanha, dando
atencdo ao ensino técnico-profissional, artistico, industrial e agricola. Os anos de
1930 véao delimitar as mudancas na ordem politica, econdmica e social no Brasil. O
modelo de desenvolvimento industrial, substituindo o modelo agro-exportador,
provocou mudancas na estrutura do Estado, consequentemente, um grande
crescimento da populacdo urbana. Criou-se o0 Ministério da Educacédo e da Saude,

provocando uma reestruturacdo para educacéo profissional.

O ensino industrial foi fundamental no processo de desenvolvimento e
decisivo na formacdo de méo de obra em dois ramos, um ligado ao Servico Nacional
de Aprendizagem Industrial — SENAI e outro sob a responsabilidade direta do
Ministério da Educacao e Saude.

No inicio da Republica surgiram outras concepc¢fes, como a catdlica —
humanista, a anarco — sindicalista e a privada, esta ultima voltada para formagéo

para o mercado de trabalho.

Em 1942 foi criado um sistema paralelo de Educacédo Profissional. A
Constituicdo Federal do Brasil prevé, em seu artigo 149, trés tipos de contribuicbes
que podem ser instituidas exclusivamente pela Unido: “l. Contribui¢cdes sociais; Il.
Contribuicdo de intervencdo no dominio econdmico; lll. Contribuicdo de interesse

das categorias profissionais ou econémicas.” (CFB, 2008, p. 104).

Com base neste ultimo item que tem a base legal para a existéncia de um
conjunto de onze contribuicbes que se convencionou chamar de Sistema S. As
receitas arrecadadas pelas contribuicbes ao referido sistema sdo repassadas a
entidades, na maior parte privadas, que devem aplica-las conforme previsto na lei de
instituicdo. A seguir relacionaremos por setor, as instituicdbes que se beneficiam do
compulsério: (1) agricultura: SANAR — Servico Nacional de Aprendizagem Rural; (2)

comércio: SENAC - Servico Nacional de Aprendizagem do Comércio e SESC —
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Servico Social do Comércio; (3) cooperativismo: SESCOOP — Servigco Nacional de
Aprendizagem do Cooperativismo; (4) industria: SENAI — Sistema Nacional de
Aprendizagem Industrial e SESI — Servi¢co Social da Industria; (5) transporte: SENAT
— Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte e SEST — Servigco Social do
Transporte. (6) DPC — Diretoria de Portos e Costa do Ministério da Marinha; (7)
Fundo Aeroviario — Fundo vinculado ao Ministério da Aeronautica; (8) INCRA —
Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agréria; (9) SEBRAE — Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas.

Embora o Sistema S seja composto por 11 instituicdes nos deteremos as
instituicées que trabalham com educacéo profissional, nosso objeto de estudo para o
presente trabalho. Sera realizado um resumo histérico da evolucdo de algumas das
principais organizacdes que compdem o Sistema S: SENAI, SENAC, SEBRAE,
SENAT e SESCOOP. Tais organizac¢@es foram instituidas da necessidade de formar

trabalhadores.

2.1 Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI

O Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, criado em 1942 por
iniciativa dos empresarios do setor, atualmente, € uma das mais importantes
instituicbes da Educacdo Profissional do Pais, atuando na geragéo e difusdo do

conhecimento aplicado ao desenvolvimento industrial.

No Ceard, o SENAI foi criado em 27 de novembro de 1943, para atuar no
mercado da Educacdo Profissional, integrado ao Sistema FIEC — Federacao das
Industrias do Estado do Ceara.

O SENAI, visando a melhoria na qualidade de seus produtos e servicos,
desenvolve diversas atividades voltadas para atender ao aprimoramento dos
profissionais, assim como atividades que visem ampliar a geracdo de emprego e
renda, executando Educacdo Profissional, Assessoria Técnica e Tecnologica e

Informacdo TecnolOgica, através de suas nove unidades escolares, cinco em
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Fortaleza, uma em Maracanal, uma em Juazeiro do Norte, uma agéncia de
treinamento em Sobral e o Nucleo Integrado SESI/SENAI — Desenvolvimento do

Trabalhador em Horizonte.

A missdo do SENAI é: “promover a educacao profissional e tecnoldgica, a
inovacdo e a transferéncia de tecnologias industriais, contribuindo para elevar a
competitividade da Industria Cearense” (SENAI, 2009).

O SENAI tornou-se o maior complexo de educacado profissional da
América Latina, ligado a um Departamento Nacional e 27 Departamentos Regionais

gue leva, a todo territério nacional, 0os seus projetos e atividades.

2.2 Servigco Nacional de Aprendizagem do Comércio — SENAC

Trata-se de uma instituicdo privada, sem fins lucrativos, de educacao
profissional aberta a sociedade e administrada pela Confederacdo Nacional do
Comércio (CNC).

Criado em 10 de janeiro de 1946 pela Confederacdo Nacional do
Comeércio, através do Decreto-Lei n® 8621, passou a oferecer, no ano seguinte,
educacéao profissional destinada a formacgéo e preparacdo de trabalhadores para o
comércio. Na mesma data de sua criacao foi promulgado o Decreto-Lei n°® 8622, que
dispde sobre a atuacdo da instituicdo na aprendizagem comercial. No Ceara, o
SENAC foi fundado em 1948.

Na década de 1940, o SENAC promoveu o ensino a distancia. Dentre as
inovacdes promovidas pela instituicdo destacam-se as empresas pedagogicas (ou
empresa-escola), a partir da década de 1960. A grande sacada dessas empresas €
a possibilidade dos alunos vivenciarem o trabalho em ambiente proprio, com maior
énfase os hotéis-escola e os restaurantes-escola. Ja em 1990 a instituicdo passou a
produzir livros, videos e softwares, voltados para as areas de atuacdo do SENAC.

Também nessa época o ensino a distancia ganhou impulso, foi criado um centro
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nacional especifico. Em 2004 o Ministério da Educacdo concedeu um
credenciamento especial para o SENAC oferecer cursos de poés-graduacdo latu

sensu a distancia.

2.3 Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE

O SEBRAE foi criado em 1972 para estimular o empreendedorismo e o
desenvolvimento do Brasil, € uma entidade privada, sem fins lucrativos, que tem
como missdo promover a competitividade e o desenvolvimento sustentavel dos

empreendimentos de micro e pequeno porte.

No Brasil, de acordo com o IBGE, existem 14,8 milhdes de micro e

pequenas empresas, sendo 4,5 milhdes formais e 10,3 milhdes informais.

O SEBRAE tem escritérios nas 27 unidades da Federacdo e 788 postos

de atendimento.

O SEBRAE Nacional é responsavel pelo direcionamento estratégico do
sistema, definindo diretrizes e prioridades de atuacdo. As unidades estaduais
desenvolvem as suas acles e projetos de acordo com a realidade regional e as

diretrizes nacionais.

A instituicio SEBRAE existe desde 1972, mas sua histéria comeca quase
uma década antes. Em 1964, o entdo Banco Nacional de Desenvolvimento
Econbmico (BNDE), atual Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES), criou o Programa de Financiamento a Pequena e Meédia Empresa
(FIPEME) e o Fundo de Desenvolvimento Técnico-Cientifico (FUNTEC), atual

Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP).

O FIPEME e o FUNTEC formavam o Departamento de Operacdes
Especiais do BNDE, onde foi montado um sistema de apoio gerencial as micro e

pequenas empresas.
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Em 1967, a SUDENE instituiu, nos estados do Nordeste, os Nucleos de
Assisténcia Industrial (NAI), voltados para da consultoria as empresas de pequeno

porte. Dai originou-se o trabalho que futuramente seria realizado pelo SEBRAE.

Em 17 de julho de 1972, por iniciativa do BNDE e do Ministério do
Planejamento, foi criado o Centro Brasileiro de Assisténcia Gerencial a Pequena
Empresa (CEBRAE).

O CEBRAE dois anos depois ja contava com 230 colaboradores e estava
presente em 19 estados. Em 1977, a instituicdo atuava com programas especificos

para as pequenas e médias empresas.

No Governo Sarney e no Governo Collor (1985-1990), o CEBRAE
enfrentou uma operacdo desmonte. Mudou-se do Planejamento para o MIC
(Ministério da Industria e Comércio). Epoca de grande instabilidade orcamentaria,
perdeu 110 profissionais, 0 que correspondia a 40% do quadro de seu pessoal.

Em 9 de outubro de 1990, o CEBRAE transformou-se em SEBRAE, pelo
Decreto 99.570, que complementa a Lei 8.029, de 12 de abril. Desvinculou-se da
administracdo publica e transformou-se em uma instituicdo privada, sem fins

lucrativos e de utilidade publica, mantida por repasses das maiores empresas.

2.4 Servico Nacional de Aprendizagem Rural — SENAR

O SENAR - Servigo Nacional de Aprendizagem Rural foi criado em 1976 e
extinto em 1988. Em 1991 foi criado e reestruturado nos moldes do Sistema “S” e
assim denominado Servico Nacional de Aprendizagem Rural, uma entidade privada

e administrada pela Confederacdo Nacional da Agricultura — CNA.

As acfes do SENAR sao acbes educativas, que visam ao
desenvolvimento do homem rural, como cidaddao e como trabalhador, numa

perspectiva de crescimento e bem-estar social.
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A administracdo regional no Ceara foi instalada em 20 de abril de 1993 e
esta vinculada a Federacdo da Agricultura e Pecuéria do Estado do Ceard — FAEC,
criado com o advento da Lei n® 8.315 de 23 de dezembro de 1991, regulamentada
pelo Decreto n° 566 de 10 de junho de 1992.

A metodologia de ensino do SENAR baseia-se em trés principios basicos:
(1) o Ensinar a Fazer Fazendo; (2) o Aprender a Fazer Fazendo e (3) a Construgao

de um novo Conhecimento.

Os dois primeiros exprimem o carater pratico das acdes e atividades, nos
quais o evento transforma-se numa sequéncia de demonstracées planejadas.
O ultimo exprime a esséncia do método participativo, pois o ensino é centrado na
participacdo ativa de quem aprende. A aprendizagem realiza-se mediante a acdo do

educando.

O SENAR utiliza lavouras, pastagens e instalacdes rurais como sala de
aula, sdo técnicas de exposicdo dinamizada e demonstracédo, pois a demonstracao

com a repeticdo constitui o processo ensino-aprendizagem.

A manutengdo da sua estrutura operacional e financiamento de seus
programas e projetos de formacéo profissional e promoc¢ao social do trabalhador
rural, de pequenos produtores rurais e suas familias, sdo feitas através da
arrecadacdo das contribuicbes previdenciarias da comercializagdo da producao
rural, da contribuicdo previdenciaria da Folha de Pagamento do Setor Rural das

Agroindustrias da Piscicultura, Carcinicultura, Suinocultura e Avicultura.

2.5 Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte — SENAT

Servigco Nacional de Aprendizagem do Transporte — SENAT, entidade
civil, com personalidade juridica de direito privado, sem fins lucrativos, criado em 14
de setembro de 1993, pela Lei n°® 8.706/93, e organizada pela Confederacao

Nacional do Transporte - CNT.
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O o6rgdo nasceu da necessidade de garantr a educacao
profissionalizante, desenvolver e disseminar a cultura do transporte, promovendo a
melhoria da qualidade de vida e do desempenho profissional do trabalhador, como
também a formacdo/qualificacdo de novos profissionais.

A proposta de formacao profissional tem como meta: foco no mercado;
utilizacao intensiva de tecnologia da informagéo e comunicagcdo de massa; geragao

de inteligéncia corporativa; transparéncia institucional.

2.6 Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo — SESCOOP

O Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo — SESCOOP foi

criado pela medida provisoria n® 1.715, de 3 de setembro de 1998.

As suas areas de atuacdo sdo as seguintes: (1) Ensino de formacgéo de
profissional, realizado por meio de acdes voltadas ao desenvolvimento, qualificacdo
e capacitacdo dos associados, dos dirigentes e dos empregados de cooperativas;
(2) Organizagcdo e promocgdo social: tem por finalidade desenvolver acgdes que
possibilitem o alcance da melhoria da qualidade de vida dos empregados de
cooperativas, associados e seus familiares; (3) Monitoramento/desenvolvimento das
cooperativas: processo de orientagdo constituicdo, assessoramento e
acompanhamento de cooperativas.

O SESCOOP/CE foi criado em 21 de setembro de 2000, atendendo as
demandas das cooperativas no Estado, nas linhas estratégicas de formacao
profissional, monitoramento de cooperativas e promoc¢ao social. A organizacdo esta

presente em todos os 27 estados da federacéao.

O Sistema S é um conjunto de organiza¢des das entidades, cooperativas
empresariais, voltadas para o treinamento profissional, assisténcia social,
consultoria, pesquisa e assisténcia técnica, com raizes comuns e caracteristicas

organizacionais similares. O objeto de estudo sdo as organizacbes que fazem a
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educacao profissional que, embora ndo esteja implicito, foram verificadas algumas

caracteristicas da andragogia.
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3 TEORIAS DA APRENDIZAGEM

As teorias de aprendizagem podem ser definidas como sendo diversas
abordagens e processos de aprendizagem envolvendo individuos. Essas teorias sao
importantes porque consolidam saberes, conhecimentos, atitudes e habilidades

compreendidas nos processos de ensino e aprendizagem.

As teorias de aprendizagem reconhecem a dinamica entre ensinar e
aprender. Embora existam diversos tipos de teorias, uma vez que desde a
Antiguidade e com as grandes civiliza¢des, (hindus, chineses, arabes e hebreus),
essas teorias mudaram com o tempo, pois dependem de fatores sociais, politicos,
culturais e econémicos de cada época. E necessario entender o desenvolvimento
histérico, filosofico e psicoldégico para compreender a teoria no seu contexto e

evolugcdo em sua forma de explicar a realidade.

3.1 Grécia Classica

Na Escola Grega Classica iniciamos com Sdcrates, nascido em Atenas,
provavelmente no ano 470 a.C., e que se tornou um dos principais pensadores da

Grécia Antiga.

O método de transmissdo de conhecimentos e sabedoria utilizados por
Socrates era o didlogo. Sua obra tornou-se conhecida através de seus discipulos
Platdo e Xenofontes. Nas suas conversas com o0s cidaddos, Socrates usava um
método chamado maiéutica, que consiste em forcar o interlocutor a desenvolver seu

pensamento sobre uma questao que ele pensa conhecer e evidenciar a contradicao.

Socrates sempre adotava o didlogo, que revestia de dupla forma, um
adversario a rebater ou de um discipulo a instruir. No caso de adversério, assumia a
atitude de quem aprende e ia multiplicando as perguntas até que o adversario

chegasse em contradicéo e ficasse visivel a sua ignorancia. E a ironia socratica. No
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caso do discipulo, multiplicava ainda as perguntas, dirigindo-as nesse caso para
obter, por inducdo, um conceito, uma definicdo geral do objeto em questdo. A este

processo pedagodgico denominava-se maiéutica.

A introspeccdo € a caracteristica da filosofia de Sdécrates que pode ser
definida pelo lema, conhece-te a ti mesmo, isto é, torna-te consciente da tua
ignorancia como sendo o ponto alto da sabedoria, que é o desejo da ciéncia

mediante a virtude.

A Gnosiologia (gnosis — conhecimento, logos — doutrina, teoria) ou teoria
do conhecimento de Sdcrates, que se concretizava no seu ensinamento dialdgico,
pode se resumir nestes pontos fundamentais: ironia, maiéutica, introspeccao,

ignorancia, inducao e definicao.

A ironia € o que pode ser definido como o conhecimento errado dos
preconceitos, opinides; dai surge a critica. A maiéutica € possivel mediante o
conhecimento verdadeiro, a ciéncia. A ignorancia é, portanto, a necessidade de
supera-la pela aquisicdo da ciéncia. “Nessa brincadeira, Sécrates transforma em
palavras ou fatos um disfarce, mostrando ser um grande amigo do interlocutor,

admirar sua capacidade e seus méritos [...]” (MAIER, apud REALE, p. 98).

A inducdo € o procedimento légico para realizar o conhecimento
verdadeiro, cientifico e conceitual. E remontar do particular ao universal, da opinido
a ciéncia, da experiéncia ao conceito. Esse conceito é determinado mediante a

definicéo, representando o ideal e a conclusédo do processo gnosiolégico socratico.

3.1.1 Platao

Nasceu em Atenas em 428/427 a.C., discipulo e seguidor de Sécrates.
Em 387 a.C. fundou a Academia, uma escola de filosofia com o propdsito de

recuperar as idéias e pensamentos socraticos.
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Platdo valorizava os métodos de debate e conversacdo como forma de
alcancar o conhecimento. Segundo ele, os alunos deviam descobrir as coisas
superando os problemas da vida. A Educagdao como forma de desenvolver o homem
moral. Esta teria de dedicar esforcos para desenvolvimento intelectual dos alunos.
Aulas de retérica, debates, educacdo musical, geometria, astronomia e educacéo
militar. Ele foi o primeiro pedagogo, ndo s6 por ter concebido um sistema
educacional para o seu tempo, mas por té-lo integrado a uma dimenséo ética e

politica.

Para Platdo “toda virtude” é conhecimento. Ao homem virtuoso é dado
conhecer o bem e o belo. A busca da virtude deve prosseguir pela vida inteira, a
educacdo nao pode ser feita apenas na juventude, deveria ser uma tarefa da
sociedade, pois era tdo importante que nao poderia ficar a mercé de vontades.
Platdo defendia uma educacédo igual para homens e mulheres. E afirmava que os

governantes deveriam ser definidos pela sabedoria e os reis deveriam ser filésofos.

A educacao, segundo Platdo, era uma forma de testar os alunos e apenas
0os mais inclinados ao conhecimento receberiam a formacdo completa para serem

governantes.

A formacgédo comecaria antes do nascimento, pelo melhoramento genético
da espécie humana que seria através do casamento entre iguais. Aos 10 (dez) anos,
a educacdo seria predominantemente construida de brincadeiras e esporte. Em
seguida a etapa da educacdo musical e poesia, para aprender harmonia e ritmo.
Depois dos 16 (dezesseis) anos, a musica e exercicios fisicos, com o objetivo de

equilibrar forca muscular e aprimoramento do espirito.

Aos 20 (vinte) anos, 0s jovens submeter-se-iam a um teste para saber
que carreira seguir. Os aprovados receberiam mais dez anos de instrucdo e
treinamento para 0 corpo, a mente e 0 carater. Seguiria um novo teste, o0s
reprovados iriam para a carreira militar e os aprovados para a filosofia e o objetivo
seria pensar com clareza e governar com sabedoria. Com 35 (trinta e cinco) anos

terminaria a preparacao dos filosofos que ai sim poderiam se tornar reis, depois de
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mais 15 (quinze) anos de vida em sociedade, testando 0os conhecimentos e caso

fossem bem sucedidos, tornar-se-iam governantes.

Platdo defendia a idéia que a alma precede o corpo, ou seja, antes de
encarnar teria acesso ao conhecimento. Todo aprendizado seria uma reminiscéncia.
Ele defendia a idéia que ndo € possivel transmitir conhecimento aos alunos, mas

leva-los a procurar respostas.

Platdo foi o primeiro que reuniu todas as caracteristicas de um educador,
na academia que era administrada por ele, aprendiam novos saberes, tinha um
corpo organizado de conhecimentos, foi construindo um espaco proprio para o
ensino dentro da cidade, o ensino deveria ser de responsabilidade do Estado,

homens e mulheres deveriam ser educados iguais.

3.1.2 Aristételes

Nasceu em Estagira, colénia de origem jénica do reino da Macedbnia. Em
367 a.C., aos 17 anos, vai para academia de Platdo em Atenas onde consolidou a
sua vocacao filoséfica e sendo seu discipulo no inicio, depois, como professor,
permanecendo até a morte do mestre em 347 a.C.. Foi professor de Alexandre, O
Grande, é considerado um dos maiores pensadores de todos os tempos e criador do

pensamento légico.

Fundou o Liceu, seus alunos ficaram conhecidos como peripatéticos (os
gue passeiam), porque Aristételes tinha o habito de ensinar ao ar livre, sob arvores

gue cercavam o Liceu.

Aristoteles foi o filésofo que mais influenciou a civilizacdo ocidental,
embora grande parte de seus escritos tenha se desenvolvido em oposicao a filosofia
de Platdo, seu mestre. Houve duas inovagdes em seu pensamento: primeiro, negar
a existéncia de um mundo supra-real, onde residiam as idéias. Para Aristételes, o

mundo que percebemos é suficiente, nele a perfeicdo esta ao alcance de todos os
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homens. A segunda inovacdo foi no campo da légica. Ele quis criar um método
seguro e desenvolveu o silogismo que consiste de trés proposicoes — duas

premissas e uma conclusao.

Aristoteles considerava a familia como nucleo inicial da organizacdo das
cidades e a primeira instancia da educacéo das criancas. O Estado deveria regular e
vigiar o funcionamento das familias para garantir que as criangas crescessem com
saude e obrigagOes civicas. O Estado deveria ser o Unico responsavel pelo ensino.
Na escola o principio do aprendizado seria a imitagcdo. Segundo ele, os bons habitos
se formavam pelo exemplo dos adultos. Quanto ao conteddo, ele via com
desconfianca o saber “0til”, uma vez que eram os escravos que faziam a maior parte

dos oficios, improprios para homens livres.

Aristételes ndo possui uma obra especifica sobre educacéo, contudo as
informacdes pedagodgicas podem ser encontradas em seus escritos sobre politica,
ética, metafisica, Nicbmaco, Retérica e a Poética.

3.2 Idade Média

O periodo compreendido entre a queda do Império Romano do Ocidente,
(século V), e a invasdo de Constantinopla pelos turcos otomanos (século XV) é
genericamente denominado de ldade Média, caracterizado pelo feudalismo. Em
linhas gerais, este era o0 regime sécio-econdmico vigente em paises europeus, na
qual os vassalos deviam rendas ao senhor (suserano). Podemos ainda caracterizar
a ldade Média em dois momentos: a) Alta Idade Média (séculos V ao XIl):
corresponde ao periodo de formacdo e apogeu do feudalismo; e b) Baixa ldade

Média (séculos Xll ao XV): dissolucéo e crise do feudalismo.

E nesse contexto, que devemos compreender o conjunto das
transformacdes sociais e constru¢do do “Mundo Medieval”. Salientando, as praticas

politicas, costumes culturais e sociais, forma de fazer ciéncia, etc. Logo, € a partir de



27

tal estrutura econdmica e sua superestrutura ideolégica que tentaremos destacar a

formacéo do pensamento Europeu que influenciou parte da fisionomia ocidental

3.2.1 Aurélio Agostinho (354 — 430) - Patristica

Nasceu em Tagasta, filho de pai pagdo e mae catdlica fervorosa, estudou
na cidade natal e com dezesseis anos foi para Cartago para realizar seus estudos
de retérica. Sua formacdo cultural realizou-se inteiramente na lingua latina, s6 se
aproximou mais tarde dos escritores gregos. Tornou-se professor de retérica,
lecionando em Cartago, Roma e Mildo e, aos 32 anos, converteu-se ao cristianismo.
Entre 384 e 386 volta para Tagasta, vende as propriedades que herdara do pai e
funda uma comunidade monastica, recebe o batismo do Bispo Ambrdsio, foi

ordenado sacerdote e logo depois bispo efetivo.

Santo Agostinho fundamentou a moral cristd com base na filosofia
platbnica, elementos da filosofia classica quando ele utiliza inspiracées platbnicas
como doutrina do conhecimento: existe uma luz interior que é a verdadeira fonte da

verdade, enquanto forma de perfeicao deriva da prépria perfei¢éo, ou Deus.

Foi um grande pensador e o mais importante fildsofo e tedlogo entre a
Antiguidade e a Idade Média. E o principal representante da educacg&o patristica, ou
seja, o periodo do pensamento cristdo que representa o pensamento dos padres da
Igreja. Esse modelo de educacdo teve sua origem na decadéncia do Império

Romano e influenciou um longo periodo da Idade Média.

A doutrina religiosa de Santo Agostinho visa a fé e a razdo, a fim de

compreender a natureza de Deus e da alma e os valores da vida moral.

O trabalho especifico em Educagéo é um livro “De Magistro” (Do Mestre).
O livro apresenta um dialogo entre Agostinho e seu filho Adeodato, nessa época
com 16 anos. Nesse livro ele desenvolveu a idéia de que, como toda necessidade

humana, entre elas a aprendizagem, s6 pode ser satisfeita por Deus, uma referéncia
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a teoria da iluminacdo em que o homem receberia de Deus o0 conhecimento da

verdade eterna.

Na educacao sua contribuicdo é que o aluno necessita ser orientado a fim
de poder relacionar esse conhecimento a uma realidade maior. Em sua teoria
educacional ele afirma que a educacdo € um caminho dificil e precisa de muita
perseveranca. A educacdo torna o ser humano um ser responsavel e tem
compromisso consigo e com os outros. Nao basta so interpretar o mundo, é preciso

transforma-lo, é preciso aprender a fazer, praticar, é preciso agir.

Educar é ajudar as pessoas a descobrir o processo criativo, € um
processo continuo de formacgdo, pois o ser humano nunca estara totalmente

formado.

Para Santo Agostinho, o ensino tem trés fungbes: comunicar 0 que se
pensa, transmitir a experiéncia direta das coisas e comunicar o que é verdadeiro,

esta é a funcédo do mestre.

O método da educacdo se da atraves de interrogacbes e

questionamentos, levando o seu interlocutor a descobrir as respostas.

3.2.2 Sdo Tomas de Aquino (1227-1274) - Escolastica

Sdo Tomas de Aquino nasceu em Castelo, proximo a cidade de Aquino
na Italia, entrou cedo para ordem dominicana. Assim como Santo Agostinho
fundamentou sua filosofia de elementos helenistas e neoplatbnicos. Tomas de
Aquino converge diretamente para o pensamento de Aristoteles. Discipulo de
Alberto Magno formou-se em teologia e lecionou trés anos. Volta para a lItalia, é
nomeado professor da curia pontifical de Roma, e, em Napoles, reestrutura 0 ensino

superior.
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A obra de Tomas de Aquino é imensa, onde se destaca as Sumulas. Na
Sumula Contra os Gentios, defende a compatibilidade entre a razédo e a fé. Na Suma
Teologia trata da natureza de Deus, da moralidade e da missédo de Jesus. Nessas
obras deu corpo a visdo cristd do mundo que foi ensinada nas universidades até

meados do século XVII.

Enquanto Santo Agostinho parte da obra de Platdo, Tomas de Aquino
conheceu as obras de Aristoteles através das traducdes latinas.

Para o fildsofo ha dois tipos de conhecimento: o sensivel, captado pelos
sentidos, e o intelectivo, que é encontrado pela razdo. O sensivel s6 é possivel
conhecer a realidade com a qual sentem contato direto. O intelectivo pode-se
agrupar, fazer relacdes e finalmente alcancar a esséncia das coisas, que € o0 objeto

da ciéncia.

O processo de abstracdo, que vai da realidade concreta até a esséncia
universal das coisas, € o principio fundamental tanto para Aristételes quanto para a

filosofia escolastica.

Tomés de Aquino introduziu um principio pedagogico moderno e
revolucionario para o seu tempo: o de que o conhecimento é construido pelo aluno e

nao simplesmente transmitido pelo professor.

O filésofo vé a nocéo de transformacdo por meio do conhecimento que &
um ponto fundamental em sua teoria. Cada ser humano tem uma esséncia

particular, & espera de ser desenvolvida.

Para Sdo Tomas de Aquino a educacdo era, sobretudo, a idéia de
autodisciplina, que foi marca do ensino cristdo que perdurou até os Jesuitas no
século XVI. Na época em que ele vivia, a religido era a unica fonte de instrucao,
como em toda a ldade Média. As escolas eram monasticas em mosteiros, depois
também para leigos da classe proprietarias. Com o0 surgimento da economia

mercantil nas cidades aparecem as escolas episcopais.
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3.3 Idade Moderna

7

Definir onde de fato comecou a modernidade €é um trabalho
extremamente complexo e romperia as limitacbes do respectivo trabalho. Todavia,
em linhas gerais, a “modernidade” caracteriza-se como uma tentativa de ruptura com

os classicos (em especial com 0s gregos) e com as premissas da ldade Média.

No bojo de tais tranformacdes alguns caracteres tornam-se constantes,
vejamos em detalhes. Ressaltemos o humanismo, ou seja, a afirmacéo da dignidade
do homem. O homem passou a ser o centro das decisdes (antropocentrismo).
Acompanhando tal movimento ainda encontramos trés aspectos de grande
relevancia: a) Racionalismo (valorizacdo da Razao); b) Empirismo (valorizacdo da
experiéncia); e c¢) Individualismo: ou seja, expressao da afirmacédo e a liberdade do

individuo frente a um grupo, a sociedade e ao Estado .

Tais aspectos encontram-se ligados a grandes movimentos como o0
Renascimento Comercial e Urbano e, consequentemente, o Renascimento Cultural
e a Revolucao Cientifica. A eclosdo de acontecimentos como a ReformaProtestante,
Revolucdo Inglesa, Formacdo das Monarquias Nacionais, Grandes Navegacdes,
dentre outros. Logo, € a partir dessa atmosfera em convulsdo que devemos balisar

nossa exploracéo.

3.3.1 Jean-Jaques Rousseau

A Teoria Naturalista de Rousseau comecou na chamada “educacao
nova’. Jean-Jaques Rousseau nasceu em Genebra, Suica, em 28 de junho de 1712
e faleceu em 02 de julho de 1778. Seu pensamento politico, baseado na ideia da
bondade natural do homem, o fez criticar, em diversas ocasides, a desnaturalizacao,
a injustica e a opressao da sociedade contemporanea. As obras: “O Contrato Social”
(1762) e “Emilio, ou Da Educacdo” (1762) sdo as que tém maior conteudo

pedagogico.
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Rousseau combateu as ideias que prevaleciam na Educac¢do ha muito
tempo. Entre elas, a de que a teoria e a pratica educacional, junto a crianga, eram
focadas no interesse dos adultos. A crianca era um ser com caracteristicas proprias,
nao so suas ideias, seus interesses também, o relacionamento rigido dos adultos em

relacéo as criancas também precisava ser mudado.

No livro Emilio, afirma que toda crianga nasce boa, o homem intervém em
sua educacdo. O homem ndo esta determinado pela natureza a nenhuma

escravidao, é autbnomo e livre.

Rousseau julgava que era necessaria uma infancia solitaria para que o
menino conhecesse o0s deveres de cidaddo na hora certa, ndo se desvirtuando na

sociedade.

Com suas ideias, derrubou as concepg¢des que pregavam ser a educagao
0 processo pelo qual as criangas passam a adquirir conhecimentos, atitudes e

habitos armazenados pela civilizacédo, sem transformacdes.

Ele considerava que cada fase da vida é dotada de caracteristicas
proprias. Tanto o homem como a sociedade se modificam, e a educacdo é
fundamental para a adaptacdo a essas modificacdes. Se cada fase tem suas
préprias caracteristicas, a educacdo inicial ndo poderia ser considerada uma

preparacao para a vida.

Rousseau afirmou que a educacédo ndao vem de fora, é a livre expressao
da crianca no seu contato com a natureza. Ele prop6s que o melhor a ser trabalhado
com as criangas seria: o brinquedo, o esporte, a agricultura, o uso de instrumentos
de variados oficios, a linguagem, o conto, a aritmética e a geometria. Através dessas
atividades, ou seja, atividades relacionadas a vida e seus interesses, as criangas

estariam medindo, contando, pensando.

Para Rousseau, existem niveis diferenciados no processo educativo: a
educacdo da natureza, dos homens e das coisas. A educacdo da natureza €

responsavel pelo processo de maturidade e de evolugdo do ser humano. A
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educacdo dos homens acontece no processo de interacdo social. O homem é
destinado a viver em sociedade. O instinto de sociedade o forca a se associar ao

outro para desenvolver seu processo evolutivo.

Para Rousseau, o homem deve ser sujeito de sua prépria educacao e
isso acontece ao manusear 0s objetos ou explorar suas caracteristicas e
possibilidades. A educacdo deve ser progressiva, de tal forma que o estagio do

processo pedagdgico seja adaptado as necessidades individuais do

desenvolvimento.

No processo educativo de Rousseau, o homem deveré ser educado para
viver em comunhao com os seus semelhantes. Seu objetivo devera ser o de suprimir
as contradicdes do homem em sociedade e o obstaculo a sua felicidade, cuja
condicdo bésica é a liberdade. Na obra Emilio, Rousseau descreve o objetivo da

educacao da seguinte forma:

Viver é o oficio que devo ensinar-lhe. Ao sair de minhas maos, concordo
gue ndo serd nem magistrado, nem soldado, nem padre; sera homem em
primeiro lugar. Tudo o que um homem deve ser, ele sera capaz de ser, se
preciso, tdo bem quanto qualquer outro; e ainda que a fortuna o faga mudar
de lugar, ele sempre estara no seu. (ROUSSEAU, 1999, p.14).

O homem integro, virtuoso, aquele gque melhor suporta os bens e os
males da vida, esta era a grande preocupac¢do para Rousseau, que era o filésofo
iluminista precursor do Romantismo do Século XIX. A caracteristica do iluminismo é
de que a sociedade havia pervertido o homem natural, o “selvagem nobre” que havia

vivido harmoniosamente com a natureza.

3.3.2 Herbart

Johann Friedrich Herbart nasceu em Oldenburg, na Alemanha, em 1776 e

faleceu em 1841.
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Com Herbart, a pedagogia foi formulada, pela primeira vez, como uma
ciéncia organizada, abrangente e sistematica, com fins claros e meios definidos. A
estrutura tedrica construida por ele baseia-se numa filosofia do funcionamento da
mente, adota a Psicologia Aplicada como eixo central da educacdo. Até os dias

atuais, as teorias de aprendizagem e a Psicologia do Desenvolvimento se vinculam.

Herbart foi o precursor da Psicologia Experimental aplicada a Pedagogia.
Para ele, a acdo pedagdgica sustentava-se em trés bases: governo, instrucédo e
disciplina. Governo entende-se como o controle para a agitacdo da crianca, primeiro
com 0s pais depois com 0s mestres. A instrucdo procuraria estimular e desenvolver
os multiplos interesses do individuo. E a disciplina seria a responsavel por manter

firme a vontade educada no caminho da virtude.

O sistema educativo de Herbart é muito amplo e completo, pode ser
aplicado desde a primeira infancia até a adolescéncia. O objetivo da educacao
idealizada por ele é, sobretudo, formar o individuo.

A concepcdo psicolégica de Herbart consistia em que nao existem
faculdades da alma. Ele ndo admitia que existisse na origem nenhuma energia
natural. Para ele, a teoria das faculdades foi uma mitologia. Na alma ha experiéncias
que se acumulam de forma sucessiva. O espirito, no estado original, € uma tabula

rasa. Essa psicologia é o fundamento de sua pedagogia.

A ideia chave de sua Pedagogia € que a instrucdo € base da educacdo.
N&o havia interesse se a educacéo fortaleceria a democracia ou a cultura politica.

Seu interesse é formar pessoas muito mais que cidadaos.

Herbart prop0s cinco passos que favoreceriam o desenvolvimento de

aprendizagem do aluno:

1. Preparacgdo: o professor recorda o contetdo ja dado para que o aluno
se prepare para novos conteudos.

2. Apresentacao: o conhecimento novo é apresentado.
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3. Assimilacdo: o aluno é capaz de comparar, distinguindo semelhancas e
diferencas.

4. Generalizacdo: além das experiéncias, o aluno é capaz de abstrair.

5. Aplicacao: através de exercicios o aluno passa a ter no¢do, um sentido,

perdendo o aspecto de acumulacao.

Na sua influéncia ao pensamento pedagdégico pode-se destacar: o carater
de objetividade de andlise, a tentativa de Psicometria, 0 rigor dos passos a serem
seguidos para instrucéo e a sistematizacdo. Para ele o conhecimento é dado pelo

professor ao aluno.

A pedagogia herbartiana tem como objetivo, ndo s6 o acumulo de
informacbes, mas também a formacdo moral do estudante. A instrucdo € o

instrumento pelo qual se alcangcam os objetivos da educacéo.

3.4 Idade Contemporanea

No século XX surgiram varios movimentos e teorias educacionais
destinadas a renovar os métodos da escola tradicional. A seguir, serdo analisadas

algumas dessas escolas.

3.4.1 Escola Behaviorista

Behaviorismo (comportamento, conduta) ou comportamentalismo é o
conjunto das teorias psicologicas que postulam o comportamento como unico, objeto

de estudo da Psicologia.

Essa teoria teve seu inicio em 1913, com John B. Watson. Na sua obra:

Ay

“A Psicologia como um comportamentista a vé€”, o autor defende que a Psicologia
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ndo deveria estudar os processos internos da mente, mas o comportamento, pois

este é visivel e possivel de observacéo.

Burrhus Frederic Skinner baseou as suas teorias na andlise das condutas
observaveis. Dividiu o processo de aprendizagem em respostas operantes e
estimulos de reforco, o que o levou a desenvolver técnicas de modificacdo de
conduta na sala de aula. Ele trabalhou sobre a conduta em termos de reforgos
positivos (recompensas) contra refor¢os negativos (castigos).

A teoria de Skinner baseia-se na ideia de que o aprendizado ocorre em
funcdo de mudanca no comportamento e € o resultado de uma resposta individual a
eventos (estimulos). Uma resposta produz uma consequéncia. Quando um padrao
Estimulo-Resposta (S-R) é refor¢cado, o individuo reage. O reforco € a peca chave
na teoria de Skinner.

O conceito-chave do pensamento de Skinner é o de condicionamento
operante e o condicionamento respondente, este desempenha um pequeno papel na

maior parte do comportamento do ser humano.

Condicionamento respondente é o reflexo ou involuntario, por exemplo,

dilatacédo da pupila em contato com a luz.

Condicionamento operante é 0 comportamento operante ou
revolucionério. Esse comportamento inclui tudo que fazemos, por exemplo, dirigir um

carro.

Na educacgdo, Skinner prop6s, nas suas conclusées cientificas, a
eficiéncia do refor¢co positivo, sendo contrario a punicdes e esquemas repressivos.
Sugeriu que as recompensas a conduta correta eram mais atrativas do ponto de

vista social e mais eficaz na Pedagogia.

A aprendizagem deve ser diretamente observavel, a partir das respostas
emitidas pelo aluno. O papel do professor reside na sua competéncia para
manipular as condi¢cdes do aluno a fim de assegurar a aprendizagem [...]
(GOULART, 2007, p. 66)
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No seu livro “Tecnologia do Ensino” de 1968, Skinner desenvolveu o que
chamou de maquinas de aprendizagem, que consistia na organizacdo de material

didatico que o aluno pudesse utilizar sozinho.

O behaviorismo estd nos pressupostos da orientacdo tecnicista da
educacdo, cuja proposta consiste em: planejamento e organizacdo racional da
atividade pedagodgica, operacionalizacdo dos objetivos, parcelamento do trabalho,
com especializagcdo das funcgdes, ensino por computador, tele-ensino, procurando

tornar a aprendizagem mais objetiva.

Muito da tecnologia educacional moderna baseia-se nos pressupostos
behavioristas, como softwares que sdo atividades baseadas em refor¢os positivos.

3.4.2 Inteligéncias Multiplas

A teoria das inteligéncias multiplas foi desenvolvida por uma equipe de
pesquisadores da Universidade de Harvard, liderada pelo psicologo Haward
Gardner, a partir da década de 1980.

A pesquisa identificou e descreveu sete tipos de inteligéncias nos seres
humanos: (1) inteligéncias linguisticas: caracteristica dos poetas; (2) inteligéncias
l6gio-matemética: a capacidade logica e matematica; (3) inteligéncia espacial: a
capacidade de formar um mundo espacial e de ser capaz de manobrar e operar
utilizando esse modelo; (4) inteligéncia musical: possuir o dom da mdusica; (5)
inteligéncia corporal - Cinestésica: capacidade de resolver problemas ou elaborar
produtos utilizando o corpo; (6) inteligéncia interpessoal: capacidade de
compreender outras pessoas; e (7) inteligéncia intrapessoal: capacidade de formar
um modelo de si mesmo e utilizar esse modelo para operar efetivamente na vida.
Mais tarde, Gardner acrescentou a lista, as inteligéncias natural

(reconhecer e classificar espécies da natureza) e existencial (refletir sobre questbes
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fundamentais da vida humana) e sugeriu 0 agrupamento da interpessoal e da

intrapessoal numa so.

Para Gardner (1999), cada individuo nasce com um vasto potencial de
talentos ainda ndo moldado, que s6 comeca a ocorrer por volta dos 5 anos. Segundo
ele, a educacdo costuma errar ao ndo levar em conta os varios potenciais de cada
um. “A teoria € uma explicacdo da cognicdo humana em sua plenitude. As
inteligéncias fornecem uma nova definicdo da natureza humana, cognitivamente
falando.” (GARDNER, 1999, p. 44).

Os seres humanos sdo organismos que possuem um conjunto basico de
inteligéncias. Essas inteligéncias sdo amorais — elas podem ser aplicadas de forma

construtiva ou destrutiva.

Na sua teoria, Gardner (1999) propde, em principio, que todos o0s
individuos tem a habilidade de questionar e procurar respostas usando todas as
inteligéncias. Todos possuem certas habilidades basicas em todas as inteligéncias.
No entanto, a linha de desenvolvimento de cada uma delas sera determinada por

fatores genéticos, neurobiologicos e por condicfes ambientais.

A teoria de Gardner (1999) apresenta alternativas para algumas praticas

educacionais atuais, tais como:

1. O desenvolvimento de avaliacdes que sejam adequadas a diversas
habilidades humanas (GARDNER; HATCH, 1989; BLYTHE GARDNER,
1990).

2. Uma educacao centrada na crianca com circulos especificos para cada
area do saber (KONHABER; GARDNER, 1989).

3. Um ambiente educacional mais amplo e variado, e que dependa menos
do desenvolvimento exclusivo da linguagem e da légica (WALTERS,;
GARDNER, 1985).
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3.4.3 Construtivismo

7

Construtivismo é uma das correntes tedricas empenhadas em explicar
como a inteligéncia humana se desenvolve partindo do principio de que o
desenvolvimento da inteligéncia é determinado pelas a¢des entre o individuo e o

meio.

Jean Piaget (1970), baseado em suas pesquisas sobre a construcdo do
conhecimento (Epistemologia Genética), afirma que este € o resultado da
construcdo do préprio individuo. Conclusfes de suas pesquisas sobre “a origem e
evolucao da inteligéncia” que se constréi na interacdo do sujeito com o mundo, 0s
fatores biologicos (motivacdo do sistema nervoso), experiéncias fisicas, a troca
social, e os processos de equilibrio e desequilibrio. O individuo é o motor ativo e

coordenador do seu préprio desenvolvimento.

Ele pretendia realizar um trabalho de epistemologia genética que consistia

em:

[...] pOr a descoberto as raizes das diversas modalidades de conhecimento,
desde suas formas mais elementares, e seguir sua evolucdo até o
pensamento cientifico. Trata-se de uma analise que comporta uma parte
essencial de experimentacdo psicologica, mas que, de modo algum,
significa um esforco de pura Psicologia. A intengdo, no caso, era
essencialmente epistemoldgica. (PIAGET, 1970, p. 79)

Piaget (1970) chamava de epistemologia a sua teoria do conhecimento,
porque esta centralizada no conhecimento cientifico. E genética, pois estuda as
condicOes necessarias para que a crianca chegue a fase adulta com conhecimentos

passiveis a ela.

Na teoria psicogenética de Piaget podemos destacar alguns fatores:

1. Descreve as caracteristicas do pensamento sensério motor, pré-

operatorio concreto e formal.
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2. Apresenta uma analise sistematica da génesis das nocdes basicas do
pensamento racional (espaco, tempo, causalidade, movimento, l6gica
das classes, l6gica das relagfes, etc.).

3. Aborda como se d& o desenvolvimento e aprendizagem.

4. Explica como se da a assimilacdo e acomodacao.

Para Piaget (1970) o processo cognitivo resume-se em aprendizagem e
desenvolvimento. Aprendizagem refere-se a aquisicdo de uma resposta particular,
aprendida em funcédo da experiéncia. Enquanto que o desenvolvimento seria uma
aprendizagem de fato, sendo que este € o responsavel pela formacdo do

conhecimento.

A teoria sobre o desenvolvimento da crianca € descrita em quatro
estados: (1) sensorio motor — 0 a 2 anos; (2) pré-operatério — 2 a 7/8 anos; (3)

operatdrio concreto — 8 a 11 anos; (4) operatério formal — 8 a 14 anos.

Segundo Piaget (1970), o conhecimento ndo pode ser concebido como
algo predeterminado desde o nascimento. O conhecimento é consequéncia das
acOes e das interacbes do sujeito com o objeto de conhecimento, seja do mundo

fisico, ou da cultura. E uma construcéo que vai sendo elaborada desde a infancia.

No construtivismo também se pode mencionar Lev Semynovitch Vigotsky,
gue viveu na mesma época que Piaget, ambos fazem parte da corrente
interacionista. No entanto, existem pontos divergentes em suas teorias. A teoria
piagetiana considera a concepcéo de desenvolvimento e que o nivel mental atingido
determina o que o sujeito pode fazer. A teoria vygostkyana o considera na dimensao
prospectiva, enfatiza que o processo em formacdo pode ser concluido através da

ajuda oferecida ao sujeito na realizacao de uma tarefa.

Enquanto Piaget ndo aceita em provas “ajudas externas”, Vigotsky as

considera fundamentais para o processo evolutivo.
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3.4.4 Socio-interacionismo

Segundo Vygotsky (1988), na abordagem sdcio-interacionista o
desenvolvimento humano se da em relacdo as trocas entre parceiros sociais,
através de processos de interacdo e mediacdo. Processos de interacdo sdo aqueles
onde o individuo interage com a cultura e mediacdo, processo que pode ocorrer

também entre os membros de uma comunidade.

Os tedricos Vygotsky, Luria e Leontiv veem o conhecimento em espiral,
enquanto aprendizagem saocio-historica, construida em processo dialético, através
de situacdes-problema, de atividades complexas, avaliada nos aspectos qualitativos
de resolucdo e no formato coletivo de trabalho, o que rompe com os critérios de
mensuracdo quantitativa. E considerado o contexto socio-cultural do aluno, de sua
vida e experiéncias. O “outro” é visto como parceiro da aprendizagem, o que é um

estimulo no processo de aprender.

Os niveis ou zonas de desenvolvimento proximal (ZDP) entram em

contato com outras referéncias, potencializando o nivel real que corresponde,

[...] a distdncia entre o nivel de desenvolvimento real, que costuma
determinar através da solucdo independente de problemas e o nivel de
desenvolvimento potencial, determinado através de solucdo de problemas
sob a orientacdo de um adulto ou em colaboracdo com companheiros mais
capazes. (VIGOTSKY, 1988, p. 97).

As principais caracteristicas da teoria de Vigotsky séo: (1) o aprendizado
esta intimamente ligado a cultura e interacéo social; (2) o desenvolvimento cognitivo
depende da idade, estando assim limitada; (3) para um desenvolvimento cognitivo

completo dependemos da interacao social.

Para Vigotsky (1998), a interacao social exerce um papel fundamental no
desenvolvimento cognitivo. Para ele, cabe ao educador associar aquilo que o
aprendiz sabe a uma linguagem culta ou cientifica, para ampliar os conhecimentos

daquele que aprende, de forma a integra-lo histérica e socialmente no mundo.
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A abordagem soOcio-interacionista entende a aprendizagem como um
fendbmeno que se realiza na interacdo com o outro. Para Vigotsky, a aprendizagem
inicia varios processos internos de desenvolvimento mental, que se formam quando
0 sujeito interage com objetos e sujeitos em cooperacdo, assim, um processo

interpessoal é transformado num processo intrapessoal.

O socio-interacionismo é usado para fazer uma distingdo entre a corrente
tedrica de Vigotsky e o construtivismo de Piaget. Embora os dois sejam
construtivistas na concepc¢ao do desenvolvimento intelectual, ou seja, a inteligéncia
€ construida a partir das relacbes do homem com o meio, divergem quanto a
sequéncia dos processos de aprendizagem e de desenvolvimento mental. Para
Vigotsky a aprendizagem gera o desenvolvimento mental. Piaget defende que é o
desenvolvimento progressivo das estruturas intelectuais que nos torna capazes de

aprender (fase pré-operatoria ou logico-formal).
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4 ANDRAGOGIA

A andragogia (do grego: andros — adulto e agogus — educador) € a arte e
a ciéncia da educacdo de adultos. E um caminho educacional que busca
compreender o adulto, promover o aprendizado através da experiéncia, fazendo com

que a vivéncia estimule a assimilacdo, € uma forma de aprender a aprender.

A educacédo de adultos é uma pratica tdo antiga quanto a histéria da raca
humana. Na heranca cristd de mais de dois mil anos, a Biblia mostra exemplos
relacionados a educacdo de adultos através dos patriarcas, sacerdotes e Jesus
Cristo, que usava parabolas para provocar a reflexdo a respeito dos seus
ensinamentos. Aristoteles, Socrates e Platdo na Grécia Antiga também foram
educadores de adultos. Na percepcédo desses pensadores, a aprendizagem € um
processo de indagac¢do ativa e ndo de recepcao passiva de contetdos transmitidos.
Por isso o aprendiz era desafiado para a indagacgao.

Na Europa, no inicio do século VII, foram criadas escolas para o ensino
de criancas, cujo objetivo era preparar os rapazes para o ensino religioso, eram as
Catedrais ou Escolas Monasticas. Os professores doutrinavam 0s jovens na crenca,
fé e rituais da igreja. Eles utilizaram pressupostos sobre aprendizagem que foi
denominado “pedagogia”, “a arte e ciéncia de ensinar criancas”, da palavra grega
paido — criangas, agogus — educar. Esse modelo de educacdo foi mantido até o
século XX. Apoés a Primeira Guerra Mundial, nos Estados Unidos e na Europa,

comecgou-se a pensar sobre as caracteristicas do aprendiz adulto.

Eduard C. Linderman (Estados Unidos) foi quem mais contribuiu para
pesquisa da educacdo de adultos através do seu trabalho “The Meaning of adult
Education”, publicado em 1926. Suas ideias foram influenciadas pela filosofia

educacional de John Dewey.

[...] a educacdo de adulto sera através de situacdes e ndo de disciplinas.
Nosso sistema académico cresce em ordem inversa: disciplinas e
professores constituem o centro educacional. Na educagéo convencional é
exigido do estudante ajustar-se ao curriculo estabelecido; na educacédo de
adulto o curriculo é construido em func@o da necessidade do estudante.
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Todo adulto se vé envolvido com situagfes especificas de trabalho, de
lazer, de familia, da comunidade, etc. — situacdes essas que exigem
ajustamentos. O adulto comeca nesse ponto. As matérias (disciplinas) so
devem ser introduzidas quando necessarias. Textos e professores tém um
papel secundario nesse tipo de educacdo; eles devem dar a maxima
importancia ao aprendiz. (LINDERMAN, 1926, p. 8-9).

Linderman oferece soluc¢des quando afirma que:

[...] a fonte de maior valor na educagdo de adulto é a experiéncia do
aprendiz. Se a educacédo € vida, vida é educacgdo. Aprendizagem consiste
na substituicdo da experiéncia e conhecimento da pessoa. A Psicologia nos
ensina que, ainda que aprendemos, o que fazemos, a genuina educacao
mantera o fazer e o pensar juntos [...] a experiéncia é o livro vivo do
aprendiz adulto. (LINDERMAN, 1926, p. 9-10)

Lanca bases para o aprendizado centrado no estudante:

Ensino autoritario; exames que predeterminam o0 pensamento original;
formulas pedagodgicas rigidas, tudo isto ndo tem espaco na educacado de
adultos [...]. Adultos que desejam manter sua mente fresca e vigorosa
comecam a aprender através do confronto das situagdes pertinentes.
Buscam seus referenciais nos reservatérios de suas experiéncias, antes
mesmo das fontes de textos e fatos secundéarios. Sdo conduzidos a
discussdes pelos professores, os quais sdo, também, referenciais de saber
e ndo ordculos. Isto tudo constitui 0s mananciais para a educacgdo de
adultos, o moderno questionamento para o significado da vida.
(LINDERMAN, 1926, p. 10/11)

Para Lindeman (1926), o processo de aprendizagem é distinto na
educacdo de adultos, pois a experiéncia do adulto tem o mesmo peso que O

conhecimento trazido pelo professor.

Lindernan (1926) identificou cinco pressupostos-chave para a educacao
de adultos que se transformaram em suporte para as pesquisas. Hoje sdo partes
dos fundamentos da teoria de aprendizagem do adulto: (1) adultos sdo motivados a
aprender a medida que experimentam que suas necessidades e interesses sao
satisfeitos; (2) a orientacao de aprendizagem do adulto esta centrada na vida; (3) a
experiéncia € importante para o adulto aprender, a metodologia da educacédo do
adulto é a andlise das experiéncias; (4) o adulto tem necessidade de ser
autodirigido; (5) as diferencas individuais crescem com a idade, a educacdo de
adultos deve considerar as diferencas de estilo, tempo, lugar e ritmo de

aprendizagem.
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Pesquisas realizadas por Kelvin Miller afrmam que estudantes adultos
aprendem apenas 10% do que ouvem, ap0s 72 horas. Entretanto sdo capazes de
lembrar 85% do que ouvem, veem e fazem, ap6s as mesmas 72 horas. Ele
observou ainda que as informac¢des mais lembradas séo as recebidas nos primeiros
15 minutos de uma aula ou palestra (CAVALCANTI, 1999, p. 23).

Alexander Kapp, professor aleméao, foi quem, em 1833, primeiro usou o
termo Andragogia para descrever elementos da Teoria de Educagédo de Platéo,

depois disso o termo foi quase esquecido.

A partir de 1970, Malcom Knowles trouxe as ideias de Linderman.
Publicou, em 1973, “The adult Learner — A Neglected Species”. Comegou nha
tentativa de formular a Teorias de Aprendizagem de adultos em 1950. Em 1960 teve
contato, pela primeira vez, com a palavra Andragogia através de um educador
Yuguslavo, que ele considerou a mais adequada para expressar a “arte e ciéncia de

ajudar adultos a aprenderem.”

Knowles comecou a construir 0 modelo andragdgico de educacdo como

antitese do modelo pedagadgico.

Segundo a analise de Knowles, no modelo pedagogico o professor tem
total responsabilidade sobre o que sera ensinado, como este conteddo sera
trabalhado e decide a forma de avaliar e se o contetdo foi aprendido. Nesse modelo,

0 aluno tem uma postura de submissédo aos ensinamentos do professor.

A andragogia questiona o modelo da pedagogia aplicado a educacao de

adultos, porque entende que o adulto € o sujeito da educagéo, ndo o objeto.

Comparando pedagogia e andragogia foram destacadas as seguintes

diferencas:
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Caracteristicas da

Aprendizagem Pedagogia Andragogia

A aprendizagem adquire uma
caracteristica mais centrada
no aluno, na independéncia e
na auto-gestao da
aprendizagem.

Professor € o centro das agfes,
decide o que ensinar, como
ensinar e avalia a
aprendizagem.

Relagcdo Professor/Aluno

Pessoas aprendem o que

Criancas (ou adultos) devem .
realmente precisam saber

aprender o que a sociedade

Razbes da Aprendizagem ) . (aprendizagem para a
espera que saibam (seguindo L o .
. . aplicacdo pratica na vida
um curriculo padronizado). didria)

A experiéncia é rica fonte de
aprendizagem, através da
discussdo e da solucdo de
problemas em grupo.

O ensino é didatico,
Experiéncia do Aluno padronizado e a experiéncia do
aluno tem pouco valor.

Aprendizagem baseada em
Aprendizagem por assunto ou || problemas, exigindo ampla
matéria. gama de conhecimentos para
se chegar a solucéo.

Orientacdo da Aprendizagem

Quadrol — As diferencas entre Pedagogia e Andragogia
Fonte: Adaptado de Cavalcanti (1999, p. 23)

4.1 Modelo Andragodgico

O modelo andragdgico baseia-se em suposi¢cdes que diferem do modelo
pedagdgico: (1) a necessidade de saber. Os adultos precisam saber por que
precisam aprender algo. As ferramentas mais poderosas para aumentar o nivel de
conscientizacdo ou a necessidade de saber sédo as experiéncias reais ou simuladas.
Paulo Freire, em 1970, desenvolveu um processo que ele chamou de
“conscientizacao” dos trabalhadores rurais em paises em desenvolvimento em sua
“Pedagogia do Oprimido”. (2) o autoconceito do aprendiz. Os adultos possuem um
autoconceito e séo responsaveis pela sua propria vida; (3) o papel das experiéncias

dos aprendizes.

No modelo andragdgico, o professor prepara antecipadamente um
conjunto de procedimentos para envolver os aprendizes em um processo com 0S
seguintes elementos: (1) Preparar o aprendiz; (2) Estabelecer um clima que leve a

aprendizagem; (3) Criar um mecanismo para o planejamento muatuo; (4) Diagnosticar
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as necessidades para a aprendizagem; (5) Formular os objetivos do programa que
irdo atender a essas necessidades; (6) Desenhar um padrdo para as experiéncias
de aprendizagem; (7) Conduzir essas experiéncias de aprendizagem com técnicas e
materiais adequados; (8) Avaliar os resultados da aprendizagem e fazer um novo

diagnéstico das necessidades de aprendizagem.

Knowles (1995) identificou a necessidade de preparar o aprendiz, porque
hé& a necessidade do mesmo assumir a responsabilidade por sua aprendizagem ou
aprendizagem autodirigida. O programa para aprendiz estreantes tem necessidade
de uma atividade preparatoria sobre aprender como aprender e abrange os
seguintes elementos: (1) uma explicacdo sobre a diferenca entre aprendizagem
proativa e reativa; (2) uma investigagdo sobre o0s recursos trazidos pelos
participantes, tais como, quem sabe o qué, quem tem experiéncia, estabelecer
relacbes colaborativas; (3) um miniprojeto aplicando as habilidades da

aprendizagem proativa.

Os ambientes de aprendizagem também merecem uma preocupacao
maior entre os educadores, tais como, as instalacdes fisicas, as relacdes
interpessoais, ambiente organizacional, estrutura, politicas, procedimentos e espirito

da instituicao.

O ambiente fisico requer confortos basicos, tais como, temperatura,
ventilacdo, facil acesso a bebidas e toaletes, cadeiras confortaveis, iluminagéo
adequada, cores claras que despertam estados de espirito alegres e otimistas, boa
acUstica, etc. E necessario que se ofereca um centro basico de recursos de
aprendizagem equipado com livros, impressos, manuais, copias, publicacbes
académicas, filmes, trechos de filme, slides, fitas e outros recursos e equipamentos

audiovisuais.

O papel do aprendiz no planejamento em uma escola andragdgica é
relevante, pois o adulto tem a necessidade de ser autodirigido, um dos pilares da
andragogia. E necessario que haja um mecanismo que inclua todas as partes com a
atividade educacional planejada, pois as pessoas se sentem responsaveis por suas

decisfes e seu grau de participacdo é maior.
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A construcdo de um modelo desejado de comportamento, ou
competéncias, é eficaz para determinar as necessidades de aprendizagem. Esse
modelo é construido sob trés fontes de dados: o individuo, a organizacdo e a

sociedade.

Para os teodricos da educacdo de adultos, a propria percepcdo do
aprendiz sobre o que ele deseja se tornar, o que deseja ser capaz de alcancar e em
que nivel deseja que chegue a sua performance, sdo o ponto de partida na

construcdo de um modelo de competéncias.

Objetivos e propdsitos para a aprendizagem

\ Diferencas individuais e situacionais

Andragogia:
Principios fundamentais da aprendizagem de adultos:

A necessidade Autoconceito
do aprendiz de do aprendiz
saber Autdnomo
© O porqué Autodirigido
= O qué O
© L Como o =
c | = = I
o e 13 0
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o & 1 3
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Diferencas individuais do aprendiz

Crescimento individual

Figura 1 — Modelo da Andragogia na pratica
Fonte: KNOWLES; HOLTON; SWANSON, 1998
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4.2 Andragogia na Pratica

A andragogia na prética possui trés dimensdes, permitindo uma melhor
compreensao para a aprendizagem de adultos: (1) andragogia, principios

fundamentais; (2) objetivos e propdsitos; (3) diferencas entre individuos e situacées.

A estrutura andragdgica na pratica € uma conceitualizacdo da andragogia,
que incorpora os principios andragégicos fundamentais, que podem ser divididos em

trés partes:

1) os principios fundamentais da andragogia fornecem base sélida para o
planejamento de experiéncia de aprendizagem de adultos;

2) as analises devem ser feitas de modo a compreender: (a) 0s
aprendizes adultos e suas caracteristicas individuais, (b) as
caracteristicas do assunto, e (c) as caracteristicas da situacdo em que
a aprendizagem de adultos esta sendo utilizada;

3) os objetivos e o0s propdsitos pelo quais a aprendizagem de adulto

ocorre.

A necessidade do aprendiz de saber € o principio fundamental de que o
adulto “precisa saber” a razdo de sua aprendizagem para se envolver com ela, isso
significa que h& necessidade do adulto se envolver no processo colaborativo para
sua aprendizagem. Isso torna os adultos parceiros e aprendizes independentes.

A aprendizagem autodirigida envolve muita discussdo acerca do que

significa o termo. Primeiro vamos definir o significado de aprendizagem autodirigida.

Ha duas concepcdes que predominam na literatura (BROOKFIELD, 1986;
CANDY, 1991). Primeiro a aprendizagem autodirigida seria autodidatismo, o
aprendiz seria capaz de aprender as técnicas de ensinar a si proprio um assunto
especifico. Segundo, a aprendizagem autodirigida seria uma autonomia pessoal,
que Candy (1991) chama de autodidaxia, que seria assumir o controle sobre os

objetivos e propdsitos da aprendizagem, que ocasionaria uma mudanca interna de
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consciéncia na qual o aprendiz vé o conhecimento como contextual e questiona o
que é aprendido. O que podemos concluir € que o profissional (facilitador) podera
combinar estilos com o aluno, uma vez que dependendo do aprendiz hd uma

variacdo muito grande de aprendizagem e estagios.

Na préatica a aprendizagem autodirigida se encaixa na aprendizagem de
adultos, pois ha muitos fatores que determinam esse momento. Entre eles, temos:
estilo de aprendizagem, experiéncia anterior com 0 assunto em questéo, orientacao

social, eficiéncia, socializacao prévia da aprendizagem, l6cus de controle.

O papel das experiéncias do adulto aprendiz € uma éarea de grande
enfoque na area do desenvolvimento profissional, pois essas experiéncias geram
impacto na aprendizagem. Vérias linhas de pesquisa afirmam que as experiéncias
dos adultos desempenham papel fundamental na moldagem de sua aprendizagem,

embora ndo seja diretamente ligada ao modelo andragdgico.

Os adultos geralmente se tornam prontos para aprender quando a
situacdo de vida cria necessidade de saber, (KNOWLES, 2009). O adulto esta
pronto para aprender o que decide aprender. Sua sele¢cdo de aprendizagem é
natural e realista, ele se nega a aprender o que outros |he impdem como sua

necessidade de aprendizagem.

O papel da experiéncia na necessidade de aprender esta relacionado a
experiéncia anterior. A aprendizagem para a pessoa adulta é orientada para a
resolucdo de problemas e tarefas com que se confrontam na sua vida cotidiana.
David KLB (1984) define a aprendizagem como “o processo pelo qual o
conhecimento é criado por meio da transformagdo da experiéncia”. Para Kolb
(1984), a aprendizagem ndo é tanto a aquisicdo ou a transmissdo de conteudo, e

sim a interacao entre conteddo e experiéncia, em que um transforma o outro.

O modelo andragégico de aprendizagem de adultos traz algumas
hipoteses sobre o que motiva o adulto a aprender. O adulto mostra-se motivado a
aprender aquilo que o ajuda a resolver problemas da vida, que resulte em

recompensas internas, tais como, satisfacdo, auto-estima, qualidade de vida e
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outros, as recompensas ou estimulos de natureza externa (aumento de salario, por

exemplo) também sédo um fator de relevancia.

Wilodowski (1985) sugere que a motivagdo dos adultos para aprender € a
soma de quatro fatores: (1) sucesso — os adultos desejam ser aprendizes bem-
sucedidos; (2) vontade — os adultos querem sentir que tém escolha em sua
aprendizagem; (3) valor — os adultos querem aprender algo que valorizam; (4)

diversédo — os adultos querem vivenciar a aprendizagem como algo agradavel.

4.3 Andragogia no Mundo

O conceito e a filosofia da andragogia assumem diferentes significados,
dependendo da parte do mundo onde ele é discutido. Nos Estados Unidos, ela é
associada e formatada por Knowles (1989, p. 112) que a chama de “sistema
conceitual que serve de base para uma teoria emergente”. Nos Estados Unidos &

identificada como uma perspectiva ou teoria de como os adultos aprendem.

Na Europa e outras partes do mundo a andragogia tem um significado
diferente. Ela foi utilizada como um direcionamento para reflexdes sistematicas. Na
lugoslavia foi fundado o jornal académico “Andragogiya” em 1969; a “Sociedade
luguslava de Andragogia” em 1993, na Slovénia, o Andragoski Center Republike
Slovenije (Centro Andragdgico da Republica) entre outros. Os termos “Educacédo de
adultos”, “Educacdo Continuada” ou “Pedagogia para adultos”, ainda s&o mais

usados do que andragogia.

4.4 Andragogia e a Educacao Profissional de Adultos

O termo andragogia aparece nos programas pedagoégicos de alguns
cursos oferecidos pelo SENAI, no seu processo de treinamento, e € uma

sistematizacdo das concepc¢des do 6rgdo quanto a educacao de adultos.
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Assim a andragogia apresenta-se como: a) uma Vvisao clara e objetiva das
especificidades da natureza do processo educacional de adultos distinguindo-as das
finalidades e objetivos de uma educacédo de criancas e adolescentes; b) uma
consideracdo do perfil mais determinado das caracteristicas bibliograficas (sic),
psicoemocionais, econdmicas, sociais e politicas dos adultos; ¢) uma atencéo
especial as circunstancias e condi¢cdes de vida, das experiéncias e das vivéncias
dos adultos homens e mulheres trabalhadores no processo educacional. (MADEIRA,
1999, p. 7)

A andragogia € uma ciéncia emergente no Brasil, embora exista ha mais
de 3 décadas nos Estados Unidos. As Universidades Corporativas foram as que
mais evoluiram e jA a incluiram na formacdo de instrutores, educacdo de

funcionarios, clientes e fornecedores.

O maior foco da educacdo corporativa é o0 desenvolvimento dos
funcionéarios e resultados satisfatorio nos negécios. O modelo é estruturado para
transmitir conhecimentos especificos para os funcionarios com deficiéncias como

para atualiza-los e prepara-los para novos desafios.

A andragogia também esta sendo empregada na area de recursos
humanos, onde o modelo andragégico veio substituir o controle burocratico e
mecéanico das tarefas. Ela aumenta o comprometimento, a auto-estima e a

responsabilidade dos funcionarios resolverem os problemas de trabalho.

Segundo o artigo “Andragogia nas Empresas” do Cirurgido-Dentista e
Palestrante em Motivacdo e Qualidade de Vida, Luiz Roberto Fava, para Rodrigo

Goecks,

Os conceitos andragoégicos estdo sendo expandidos para areas de gestao
de pessoas, planejamento estratégico, marketing, comunicacdo, processo
de qualidade. Projetos e reunibes de planejamento estratégico estao
seguindo métodos baseados em conceitos andragdégicos.
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Vé-se que a Andragogia esta em fase de aplicacdo dos seus fundamentos
em diversas areas do saber, contribuindo, pedagogicamente, para 0S avancgos

destes estudos e na construcao cientifica.
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5 METODOLOGIA

Metodologia cientifica refere-se a forma como funciona o conhecimento
cientifico. A Metodologia refere-se ao estudo dos métodos e, especificamente, do
método da ciéncia. O método cientifico, por sua vez, € composto dos seguintes

elementos: caracterizacao, hipoteses, previsdes e experimentos.

A pesquisa cientifica, assessorando-se do meétodo, contribui para a
evolucdo do conhecimento humano, devendo ser planejada e executada segundo

critérios de processamento e analise das informacdes.

A pesquisa cientifica é realizada através de uma investigacdo planejada,
desenvolvida e redigida conforme normas metodolégicas consagradas. Ela pode ser
definida da seguinte forma: “conjunto de procedimentos sistematicos baseado no
raciocinio l6gico, que tem por objetivo encontrar solu¢des para problemas propostos,
mediante a utilizacdo de métodos cientificos” (ANDRADE, 2003, p. 121); ou como
“procedimento racional e sistematico que tem como objetivo proporcionar respostas

aos problemas propostos” (GIL, 1987, p. 19).

Logo conclui-se que a pesquisa é um processo sistematico de construcao
do conhecimento e que tem como meta gerar nhovos conhecimentos ou contestar um

pré-existente.

Na presente investigacdo adotamos como abordagem a pesquisa
bibliografica e documental.

A pesquisa bibliografica, que € a base desta monografia, a analise e
interpretacdo de livros, periddicos, textos legais, documentos mimeografados ou
xerocopiados, mapas, fotos, manuscritos etc. A pesquisa bibliografica tem por

objetivo conhecer as diferentes contribui¢cdes cientificas disponiveis sobre o tema.

Na pesquisa bibliogréafica, aqui empregada, foram utilizados livros, artigos,

relatorios, bibliografias, resumos, traducdes e textos produzidos.
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Aplicadas ao objeto andragogia no campo da educacéo profissional, as
pesquisas bibliografica e documental sinalizaram que essa abordagem pedagogica
contemporénea tem contribuido para a construcdo do conhecimento e para o
desenvolvimento e aplicacdo dos processos de ensino e aprendizagem de adultos.
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6 CONCLUSAO

A conclusdo que se chegou nesta monografia € que os principios da
andragogia estdo relacionados com o construtivismo e interacionismo, o adulto

constréi seu saber a partir de motivacdes internas e externas.

Knowles apresenta a andragogia como um conjunto de hipéteses. Porém,
pelas experiéncias, com o passar dos anos, as hipéteses foram vistas como uma
espécie de receita, sugerindo que todos os educadores de adultos devem facilitar da
mesma forma, no entanto, sua intencdo era apresentar alternativas para ensino do
adulto diferente do que tem sido feito tradicionalmente por professores de criangas.
Essas observacdes foram feitas por Brookfield, 1986; Fever e Gerber, 1988; Pratt,
1993.

O modelo andragdgico é um sistema de elementos que pode ser adotado
ou adaptado por completo ou em parte. Nao se trata de uma ideologia que deva ser
aplicada totalmente e sem modificacdes. A principal caracteristica da andragogia é a
flexibilidade.

A andragogia nao deve ser considerada o unico modelo de aprendizagem
de adultos e devemos concordar com Merriam e Cafarella (1999, p. 278), que

afirmaram:

Veremos a andragogia como modelo duradouro para a compreensao de
certos aspectos da aprendizagem de adultos. Ela ndo nos d4 um panorama
completo nem é uma panacéia para consertar praticas de aprendizagem de
adultos. Em vez disso ela constitui uma parte do rico mosaico da
aprendizagem de adultos.

Os métodos andragdgicos tém sido utilizados em empresas de todo o
mundo. Os conceitos estdo sendo expandidos para a gestdo de pessoas,

planejamento estratégico, marketing, comunicacao e processos de qualidade.
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