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INTRODUCAO

A Unidade de Terapia Intensiva (UTI) ¢ um ambiente de alta complexidade onde estdo
internados pacientes em estado critico de satude, necessitando de suporte de vida e atencdo
continua por meio de tecnologias avangadas e cuidados especificos, proporcionados por
assisténcia humanizada de qualidade e livre de riscos (BACKES et al., 2012).

A complexidade de recursos tecnoldgicos e terapéuticos utilizados na pratica clinica na
UTI e o aumento da sobrevida de pessoas com multiplas afecc¢des, leva a necessidade de
profissionais cada vez mais capacitados, onde o conhecimento através da educagdo

continuada deve acompanhar as demandas profissionais do trabalho e as exigéncias da

sociedade (PAIM; ILHA; BACKES, 2015).

Conforme Backes et al. (2002), citado por Nietsche et al. (2009)

A educacao continuada ¢ um processo educativo formal ou informal,
dinamico, dialégico e continuo, de revitalizagdo pessoal e profissional, de
modo individual e coletivo, buscando qualificagdo, postura ética, exercicio
da cidadania, conscientizacdo, reafirmacdo ou reformulacdo de valores,
construindo relagdes integradoras entre os sujeitos envolvidos, para uma
praxis critica e criadora.

A educagdo continuada constitui oportunidade essencial para a capacitagdo e
atualizacdo da equipe multiprofissional que atua em UTI, contudo, a educagdo dos
profissionais de satide ndo deve ser realizada somente por meio de normatizacdo de
procedimentos ou pacotes de treinamento para acompanhar os avangos tecnoldgicos
(SOUZA; LIMA, 2015; COSTA, 2010). Necessita essencialmente, possibilitar o

aprimoramento do conhecimento com fundamentacao em teoria atualizada para uma pratica

baseada em evidéncias, provendo melhorias na qualidade da assisténcia e seguranga ao
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paciente grave (SOUZA; LIMA, 2015).

No contexto da educacdo continuada em ambito hospitalar, ¢ necessario o
envolvimento conjunto de todos os atores, além dos profissionais de saude, faz-se necessario
o comprometimento da propria instituicdo, que deve buscar o desenvolvimento pessoal e
profissional de seus colaboradores, em busca de assisténcia integral e humanizada, com vistas
para a exceléncia no atendimento (BARON, 2015).

Apesar de algumas institui¢des hospitalares ainda nao terem implementado programas
de educac¢ao continuada em seus servigos, autores vem destacando a evidente necessidade de
criacdo e inser¢do destes programas neste complexo espaco de trabalho, de modo a evitar
riscos na assisténcia através de praticas obsoletas e arraigadas na repeticdo (SOUZA; LIMA,
2015).

Neste contexto, ¢ importante salientar que este estudo constitui extrema relevancia no
ambito hospitalar, pois representa uma possibilidade de reflexdo e contribuicao ao servigo de
educacdo continuada (SEC) nestas institui¢des, principalmente no ambiente da UTI.

Diante do exposto, o objetivo desta pesquisa foi realizar uma revisdo bibliografica
acerca da educacdo continuada e apontar a importancia desta para os profissionais de saude
atuantes em UT]I, e apresentar o ano de publicagdo dos artigos, a profissao e o grau académico

dos autores.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de pesquisa quantiqualitativa e descritiva, efetivada por intermédio de revisao
bibliografica, com a finalidade de analisar as produ¢des acerca da importancia da educagao
continuada em UTL.

A pesquisa bibliografica abrange todo referencial tedrico em relagdo ao tema estudado,
como publicacdes em revistas, livros, pesquisas, monografias, dissertagdes, teses, entre
outros. Por meio dessas bibliografias reune-se conhecimentos sobre a temadtica pesquisada e
atribui-se uma nova leitura (RAUPP; BEUREN, 2012).

Conforme Andrade (2002), citado por Raupp e Beuren (2012, p. 81)

A pesquisa descritiva preocupa-se em observar fatos, registra-los, analisa-
los, classifica-los e interpreta-los, e o pesquisador nao interfere neles. Assim,

os fenomenos do mundo fisico e humano sdo estudados, mas nao
manipulados pelo pesquisador.
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A pesquisa bibliografica permite buscar, agrupar e sumarizar as evidéncias disponiveis
da tematica em foco, sendo o seu produto final o estado atual do conhecimento do assunto
investigado, bem como, permite a identificagdo de lacunas que podem conduzir para o

desenvolvimento de futuras pesquisas (MENDES; SILVEIRA; GALVAO, 2008).

As fontes de levantamento das produgdes foram o acervo bibliografico e periddicos
disponiveis na web, buscados nas seguintes bases de dados: Scientific Electronic Library
Online (SciELO), Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE),
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e Google
Académico. Foram pesquisados no DeCS - Descritores em Ciéncias da Saude: educagdo
continuada, unidades de terapia intensiva e equipe de assisténcia ao paciente. Ao final,
evidenciamos 9 artigos cientificos, um livro e uma dissertacao de mestrado que contemplam o

tema proposto, publicados entre o periodo de 2008 e 2015.

REVISAO DA LITERATURA

A UNIDADE DE TERAPIA INTENSIVA (UTI)

A UTI ¢ um ambiente complexo e especializado, onde os profissionais de saude devem
estar preparados para atender pacientes com importantes disfungdes organicas, as quais
requerem conhecimento especifico e grande habilidade para tomar decisdes e implementa-las
em tempo habil (SILVEIRA; CONTIM, 2015).

Neste ambito, os profissionais necessitam interagir com a tecnologia ao cuidado,
dominando os principios cientificos que fundamentam a sua utilizacdo e ao mesmo tempo
suprindo as necessidades terapéuticas para manter estaveis as fun¢des essenciais a vida dos
pacientes (SILVEIRA; CONTIM, 2015; PAIM; ILHA; BACKES, 2015).

As institui¢des hospitalares, particularmente o setor da UTI, que prestam assisténcia
direta e continua aos pacientes em grave estado de satde e terminais, devem preocupar-se em
atender seus clientes e familiares da melhor forma possivel, portanto, precisam preocupar-se
com a qualidade da assisténcia, incluindo todos os setores, com a gestdo das areas médica,
tecnologica, administrativa, financeira, assistencial e de ensino e pesquisa (COSTA; COSTA,

2014).
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Além do mais, com o aumento no nivel educacional da sociedade, esta vem se
apresentando critica e exigente em relacdo aos seus direitos como cliente, o que tem
contribuido para um aumento de ac¢des judiciais contra prestadores de servigos de satde. Esta
situagdo tem colaborado para o desgaste da imagem das instituicdes e dos profissionais,
trazendo medo e desconfianca por parte dos clientes em relagdo a assisténcia recebida

(TEIXEIRA, 2014; SOUZA; LIMA, 2015).

EDUCACAO CONTINUADA

Em ambito hospitalar, essencialmente na UTI, a educacdo continuada deve estar
presente como um meio necessario para complementar a formagdo dos profissionais das
diferentes areas de atuagdo. A atualizagdo e capacitacdo dos profissionais estdo ligadas ao
SEC, que deve preocupar-se com as caracteristicas de aprendizagem enquanto um processo
dindmico, constante, global, pessoal, progressivo e cumulativo (LAZZARI; SCHMIDT;
JUNG, 2012).

Nesta perspectiva a implementacdo do SEC nas instituigdes de satde, que visa a
transformagdo da praxis dos profissionais, vem demonstrando que quando hd uma maior
integragdo entre os segmentos ensino/servico, as instituigdes ganham com profissionais mais
competentes, mais responsaveis € em especial com um trabalho mais consciente e qualificado

(MORALIS FILHO et al., 2013)

Entretanto, Nietsche et al. (2009) aponta que a educacdo continuada ndo pode estar
relacionada somente com o aperfeigoamento técnico, proporcionando tdo somente a
denominada educacdo em servigo, cujo foco ¢ o treinamento e aperfeicoamento do
trabalhador, mas deve, principalmente estar associada com uma constante reflexdo de valores,

dentro de um contexto coletivo.

O aprimoramento do conhecimento através da educacdo continuada, traz beneficios
diretos ao sujeito-cidadao do cuidado e, indiretamente para toda equipe de saude e institui¢do,
portanto, deveria ser parte integrante da carreira profissional (NIETSCHE et al., 2009). Neste
sentido autores vem defendendo a constru¢do de uma politica de educagdo continuada
institucional, na qual se evidencia a participacao conjunta de todas as areas (administrativa,

Enfermagem, médica e educadores), na formulagdo da mesma. Desta forma conjugando
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esforcos em torno de propositos comuns que buscam exceléncia na prestacao de servicos aos
clientes, bem como, na conquista do desenvolvimento pessoal e profissional (NIETSCHE et

al., 2009; SOUZA; LIMA, 2015; PAIM; ILHA; BACKES, 2015).

ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Ap0s a leitura da bibliografia, foi possivel identificar a visdo dos autores a respeito da
tematica ora focalizada.

Para Paim, Ilha e Backes (2015) a UTI por ser um setor de alta complexidade, exige
empenho dos profissionais para transformar este cenario, e a educagdo em saide ¢ um
processo lento e progressivo, sendo assim, o comprometimento com o conhecimento
teorico/pratico surge como necessidade basica do profissional, contribuindo para autonomia
na atuacao, sem perder o foco principal que visa a qualidade assistencial.

De acordo com Andrade e Viana (2008) nao basta o conhecimento adquirido durante a
graduagdo, ¢ necessario constante estudo aprendendo por meio de livros, revistas, cursos € no
dia a dia. Cabe ressaltar que a aprendizagem deve ser dindmica e predominantemente coletiva
dentro do cenario da UTL.

Conforme Souza e Lima (2015) a UTI necessita de profissionais capacitados e
preparados técnica e cientificamente, com amplo conhecimento, para que possam manusear
todo o arsenal tecnoldgico que compde o ambiente, sem trazer danos ao cliente, garantindo-
lhe total seguranca.

Nos ultimos anos, a importancia dada aos aparatos tecnoldgicos como monitores
especiais e respiradores mecanicos, que significam avangos para a medicina, promoveram
distanciamento entre profissional, familiares e cliente (SILVEIRA; CONTIM, 2015). Devido
aos avancos na saude, autores salientam a necessidade de constante reciclagem dos
profissionais, de acordo com as necessidades da unidade e da equipe, onde deve ser levado em
consideragdo a importancia da humanizac¢ao na assisténcia ao cliente e familiares (SILVEIRA;
CONTIM, 2015; ANDRADE; VIANA, 2008).

Visto a importancia dos SEC nas institui¢des de saude, um estudo realizado por Silva,
Conceigdo e Leite (2008), com enfermeiros e técnicos de enfermagem apontou que muitos
profissionais desconhecem sua finalidade na instituicdo hospitalar. Os autores do estudo
acreditam que esse “desconhecimento” ¢ resultado das poucas discussdes acerca do tema

durante a graduagdo; em consequéncia a esse fato, observaram que alguns profissionais
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acreditam ser de total responsabilidade do SEC o seu desenvolvimento profissional. Os
autores enfatizam que o treinamento ndo deve ser apenas um meio de capacitacdo para o
trabalho; deve ser também, um instrumento que auxilie na reflexdo sobre a importancia do seu
trabalho e quanto ele pode trazer enriquecimento profissional.

Conforme Peduzzi et al. (2013), s@o necessarias iniciativas de mudanga na formagao e
pratica profissional, promovendo durante a graduacdo a educagdo interprofissional, uma
modalidade de formacdo em satde que promove o trabalho em equipe integrado e
colaborativo entre profissionais de diferentes areas com foco nas necessidades dos clientes,
objetivando prover qualidade na atengdo a satde destes.

Sob outro ponto de vista, estudo de Lazzari, Schmidt e Jung (2012) avaliou a educacao
continuada em UTI na perspectiva das enfermeiras e apontou que existe valorizagdo dos
processos educativos de uma forma geral, contudo, as capacitagdes acontecem conforme
necessidade momentanea ou identificacdo de deficiéncias no trabalho da equipe, abrangendo
profissionais de diferentes areas de atuacdo, mas sem preocupagdo especifica com as
necessidades do trabalho em terapia intensiva.

A educagao continuada e permanente compreende um processo longo, que requer
muita sensibilizacdo, dos trabalhadores que ja estdo nos servigos, assim como dos futuros
profissionais, ja durante a formagdo, bem como, dos diversos atores deste ambito. Faz-se
necessario a implementacdo de politica de educa¢do continuada institucional, entretanto, o
éxito dependera da visdo e empenho dos gestores de cada instituicao e de cada profissional,
visto que, sdo necessarias agdes conjuntas dos diferentes atores deste contexto (MORAIS
FILHO et al., 2013; NIETSCHE et al., 2009; SOUZA; LIMA, 2015; BARON, 2015).

Para uma melhor compreensdo didatica, a tabela 1 mostra o ano de publicagdo da
bibliografia revisada.

Tabela 1 - Ano de publicagdo da bibliografia referente a educagdo continuada em unidade de
terapia intensiva

Ano de publicacdo N°de bibliografias %
2008 2 18,2
2009 1 9,1
2010 1 9,1
2012 1 9,1
2013 2 18,2
2014 1 9,1
2015 3 27,2
Total 11 100

Fonte: dados da pesquisa
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Dentre a bibliografia encontrada no periodo de 2008 a 2015, percebe-se que houve um
maior numero de publicagdes no ano de 2008 com 18,2% referentes a temadtica proposta.
Também observa-se outros aumentos no ano de 2013 com 18,2% e 2015 com 27,2% da
bibliografia apresentada. Este aumento de publicagcdes no ano de 2015 pode estar relacionado
ao incremento dos SEC em institui¢cdes hospitalares, devido a uma maior preocupagdo com a
questdo da qualidade na assisténcia. Conforme Souza e Lima (2015), o aumento das
publicagdes neste segmento esta associado ao incremento das inovagdes tecnoldgicas dentro
da UTI, exigindo uma maior capacitacdo e treinamento das equipes atuantes neste ambiente.

A figura 1 mostra a distribui¢do segundo a formacdo dos autores da bibliografia

revisada sobre a tematica em foco.

Figura 1 — Formagédo dos autores que produziram a bibliografia referente a educagéo continuada em
unidade de terapia intensiva no periodo de 2008 a 2015.

Fonte: dados da pesquisa

Observa-se que a formagao dos profissionais que mais investiga o tema corresponde a
46% de mestres e 25% de doutores. Conforme Souza e Lima (2015), o maior numero de
publicacdes envolvendo o tema abordado por doutores e mestres, deve-se ao fato de que estes
coordenam grupos de pesquisa cientifica sobre a tematica da educagdo continuada em UTI,
contribuindo para os avancgos no conhecimento nesta area.

Dentre os autores que compuseram a bibliografia utilizada para esta revisdo, observou-
se que do total de 24 profissionais, 22 eram enfermeiros, um era fisioterapeuta ¢ um meédico.
Isso denota a falta de interesse dos demais profissionais pelo assunto, que leva a crer que estes
ndo conhecem os SEC, ou ndo consideram o mesmo importante. Pesquisadores sobre o
assunto destacam que ¢ evidente que a educagdo continuada promove maior qualificagcdo

profissional e qualidade da assisténcia, contudo, necessita de uma politica organizacional e
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multidisciplinar, com todas as 4reas trabalhando em conjunto, e ndo, de forma isolada e

fragmentada como vem ocorrendo. (NIETSCHE et al., 2009; SOUZA; LIMA, 2015).

CONCLUSOES

A educagdo continuada apresenta-se como um meio complementar a formagdo dos
profissionais de satde, que visa a transformagdo da praxis, através do aprimoramento do
conhecimento, do desenvolvimento pessoal e profissional.

Mostra-se evidente a importancia da educag¢do continuada nas institui¢des hospitalares,
particularmente no ambito da UTI, onde os profissionais de saide devem apresentar dominio
técnico e conhecimento especializado e qualificado para o tratamento e recuperagdo de
pacientes em grave estado de saude, visando uma assisténcia segura, integral ¢ humanizada.

Apesar do SEC ndo estar vigente em todas as instituigdes hospitalares e da sua
importancia ndo ser reconhecida por todos os profissionais da saude, faz-se premente a
implantacdo deste importante servico, e seu éxito dependerd do esfor¢co conjunto entre
gestores e profissionais de todas as areas (administrativa, Enfermagem, médica e educadores)
para a construcdo de uma politica de educag@o continuada institucional efetiva.

Foram analisados neste estudo 11 bibliografias em sua totalidade, demonstrando que o
ano de publicacdo das mesmas utilizadas nesta revisdo compreendem o periodo de 2008 a
2015, onde a profissdao da maior parte dos autores ¢ a de enfermeiro e o grau académico da

maioria € de mestre.
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