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RESUMO

O trabalho ora apresentado tem por objetivo realizar uma andlise das condig¢des
ergondmicas da atividade de mergulho profissional que trabalha a servico da industria de
producdo de petroleo no litoral cearense. Os dados foram obtidos a partir de observagdes e
entrevista de seus colaboradores, aplicando Pontos de Verificacdo Ergondmica proposta pelo
International Labour Office, ILO, que se demonstrou, pelos resultados obtidos, ser uma
ferramenta eficaz na obtencdo de solucdes praticas e em sua maioria de facil implementacao.
A maioria dos questionamentos da lista original foram considerados aplicaveis, isto denota a
abrangéncia de aplicagdes da lista mesmo em atividades tdo especificas quanto o
fornecimento de servigos submarinos. Definido o ponto, as atividades referentes eram
observadas e, se necessario, propostas melhorias apoiadas pelo proprio material da lista de
verificacdo e pelas normas e boas praticas da atividade. Evidenciadas muitas sugestdes de
melhorias para os equipamentos, procedimentos e trabalhadores com ganhos principalmente

na seguranca das operacdes, saude e bem-estar dos integrantes da equipe de mergulho.

Palavras-chave: Ergonomia, Satde e Seguranga do Trabalho, Pontos de Verificagdo

Ergondmica, Mergulho Profissional.



ABSTRACT

The work presented aims to carry out an analysis of ergonomic conditions of the professional
diving activity that works at the service of the oil production industry in the coast of Ceara.
The data were obtained from observations and interview of its collaborators, applying
Ergonomic Checkpoints proposed by the International Labor Office, ILO, which was
demonstrated, by the results obtained, an effective tool in obtaining practical solutions and in
their majority of easy implementation. Most points from the original list were considered
applicable, this denotes the scope of list applications even in activities as specific as the
underwater services. Defined the point, the relative activities were observed, and if necessary,
proposed improvements supported by the self material of the checklist and by the norms and
good habits of the activity. There are many suggestions for improvements to equipment,
procedures and workers with gains mainly in the safety of the operations, health and welfare

of the members of the diving team.

Keywords: Ergonomics, Health and Work Safety, Ergonomic Checkpoints, Professional
Diving.
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1 INTRODUCAO

A industria de petrdleo ¢ mundialmente conhecida por possuir grande expressao,
de fortes interesses geopoliticos, ser catalisadora de grandes conflitos e disputas territoriais. O
petréleo € um recurso estratégico para as nacdes, gerador de grandes riquezas e
desenvolvimento industrial. Por outro lado, os conflitos gerados para obter o controle e

disponibilidade desta commodity dizima populacdes, subjuga paises e desloca fronteiras.

Desde o inicio do século passado ¢ impossivel manter uma nac¢ao desenvolvida
sem uma grande disponibilidade de petroleo. Cada nagdo procura estrategicamente montar sua
cadeia produtiva, se ird produzir ou comprar 6leo cru, refinar ou ja obter refinado de outras
nagoes e a forma de distribui¢do. Necessita-se determinar também se a atividade sera através

de empresas estatais, privadas ou mistas.

No Brasil, a exploragdo de petréleo tornou-se expressiva a partir de uma nova
fronteira exploratdria. A exploracdo off-shore, que alavancou a producdo nacional a partir da
década de 70. Até que em 2006 o volume produzido superou a demanda nacional. Hoje a
participagdo da exploracdo no mar € superior a 90% da producao nacional (Agéncia Nacional
do Petroleo e Gas Natural, ANP — Boletim de Producao de Petroleo e Gas Natural Janeiro de
2018).

A atividade de mergulho raso na industria de petréleo em 4aguas rasas e profundas
¢ critica tanto em relagdo a necessidade de sua aplicacdo quanto aos riscos que a atividade traz

para os profissionais envolvidos nas operacdes.

A grande importancia do mergulho ¢ que ele apoia desde a etapa de exploragdo, a
qual trata de descobrimento de reservas e pocos pioneiros, instalacdes, manutencoes,
inspecoes, até a producdo madura e arrasamento de estruturas fixas e pocos exauridos, ou seja,

esta presente em todas as etapas de exploracdo de petroleo e na industria naval que a apoia.
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1.1 Contextualizacio

Na atividade de mergulho a adequagdo do trabalho ao homem nao se restringem
apenas as ferramentas e postos de trabalhos, mas abrange o ambiente, o qual ndo ¢ proprio
para a permanéncia humana e possui condi¢des naturais por vezes imprevisiveis,
incontroldveis e adversas como intensidade de vento, altura de onda, correnteza, temperatura,

fauna e flora submarina.

A planta de mergulho nao ¢ fixa em cada unidade maritima. A operacao de
mergulho na unidade ¢ uma prestacdo de servigo para uma atividade especifica, que ao fim da
campanha ¢ desmobilizada e mobilizada em outra unidade. Com isso, ¢ complicada a
determinagdo de um leiaute ideal, pois cada unidade maritima possui um espago disponivel
singular para montagem além da disponibilidade de facilidades como energia elétrica, ar
comprimido e 4gua potavel, que sdo fornecidas pela unidade maritima. Por se tratar de

unidades de alto risco e confinamento, leva-se em conta a manuteng¢ao de rotas de fuga.

No conceito de unidade maritima estdo as plataformas de perfuragdao e produgdo
sendo elas fixas, auto-elevatorias ou flutuantes, navios FPSO(Floating Production Storage
and Olffloading) e embarcagdes dedicadas a atividade submarina DSV(Diving Support
Vessel).

Pode-se dividir a atividade em emersa, a qual abrange o controle da operacao e
equipamentos que apoiam a opera¢do de mergulho no convés da embarcacdo e a atividade
submersa, que ¢ o mergulho propriamente dito. Na atividade emersa algo que impacta na
adequagdo ¢ a mudanga constante de leiaute, onde sdo utilizadas adequagdes diferentes
priorizando a seguranca industrial e o atendimento rapido e eficiente de emergéncias. Os
principais riscos emersos sao lesdes por posturas inadequadas, choques ou aprisionamento de

membros em equipamentos desprotegidos.

Na atividade submersa a maior problemdtica ¢ a adequacdo ao ambiente e a
seguranca. O principal risco ¢ o hiperbarico, que ¢ a exposi¢do do homem a pressdes
superiores a atmosférica. Os demais riscos sdo lesdes por manuseio ou queda de materiais,
aprisionamento de membros ou umbilical, falta de suprimento de ar, afogamento e o ataque de

animais marinhos.
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O estudo da ergonomia pode reduzir os riscos envolvidos na atividade. Os pontos
de verificagdo ergonomica indicada pela entidade International Labour Office (ILO), sdo
questionamentos praticos € objetivos com €nfase em situagdes diversas e comuns a muitas
atividades industriais, dentro destas, o mergulho profissional. A lista pode ser aplicada para a
melhoria dos postos de trabalho observados, verificando o manuseio de materiais,

movimentagdes, seguranga de equipamentos, postura, risco ambiental entre outros.

1.2 Importéancia do Trabalho e Problema

A andlise dos postos de trabalho na atividade submarina visa apresentar melhorias
das condi¢des ergondmicas tornando-o mais eficiente e seguro. O tempo produtivo de
mergulho didrio ¢ restringido por normas de seguranga operacional e disponibilidade da
unidade maritima. Otimizar a operacdo ¢ fundamental, pois possui custo elevado, restringe
outras operagdes simultdneas na unidade maritima e impacta no cronograma de operagdes de

outras unidades.

Melhorar a seguranca das operacdes de mergulho € necessario, pois a atividade
além de possuir o risco de lesdes e doengas fisicas normalmente associadas aos trabalhos com
ferramentas hd o risco de ataques de animais marinhos e doengas hiperbaricas inerentes a
atividade que podem levar a paralisia de membros e até a morte do trabalhador. Entdo como
identificar e melhorar as condigdes ergondmicas na atividade de mergulho raso profissional

na industria do petroleo?

1.3 Objetivo Geral

Propor melhorias nas condigdes ergonomicas da atividade de mergulho raso

profissional na industria de petrdleo no litoral do Ceara.
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1.4 Objetivos Especificos

o Identificar e analisar as atividades realizadas na frente de trabalho de mergulho

raso;

e Discutir com os trabalhadores da atividade sobre importancia da analise das

condigdes ergondmicas do trabalho;

e Aplicar a lista de pontos de verificagdo ergondmica adaptada a cada atividade

identificada;

e Apresentar intervenc¢des para melhoria da atividade.

1.5 Metodologia Cientifica

Segundo Moraes e Mont’alvao (2010) a ergonomia, ao avaliar as condig¢des de
trabalho e analise de tarefas, realiza pesquisas descritivas. Nesta pesquisa aplicada, aquela que
por sua natureza produz conhecimento para aplicagao pratica em problemas especificos (Silva
e Menezes 2001), buscou-se inicialmente conhecer e interpretar as atividades para descreveé-
las, as interagdes das pessoas e o sistema de trabalho, avalid-las ao que propde o questionario

da ILO e analisar os dados qualitativos obtidos a fim de submeter melhorias.

Realizada observacao direta como forma principal de captar informacgdes.
Observadas as agoes das pessoas, locais e ambientes de atividades, equipamentos, ferramentas
e procedimentos de forma sistematica. Como auxilio foram utilizados registros fotograficos e

para ambientes inacessiveis ao observador televisionamento on-line.

Para obtencdo de dados também foram realizadas inquiricdes informais aos
profissionais, na forma de entrevistas indagando sobre as atividades estudadas e ambientes de
trabalho e verbalizagdes onde o trabalhador foi motivado a descrever sua tarefa. Tomou-se,
entretanto, devida atencdo, pois podera haver diferencas considerdveis entre o narrado pelo

profissional e o que realmente ¢ executado sem a percep¢ao da presenca de um observador.

Portanto, conclui-se que o estudo tem uma abordagem qualitativa, pois seus dados

ndo podem ser traduzidos em nimeros, ndo requer uso de métodos e técnicas estatisticas e o
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ambiente ¢ a fonte para coleta de dados. O pesquisador ¢ a principal ferramenta da pesquisa

qualitativa, pois tende a analisar seus dados indutivamente (Silva e Menezes 2001).

Aplicada a lista de Pontos de Verificagdo Ergonomica da ILO em sua forma
original no sistema em observacdo, determinado os pontos aplicaveis de cada atividade e

proposta adaptacao.

O presente trabalho se enquadra em estudo de caso, cujo o universo analisado
consta de uma planta de mergulho raso mobilizada em unidade maritima do estado do Ceara
com duas equipes de 8 pessoas distintas que se revezam a cada 14 dias de trabalho. O periodo
de observagao, coleta de dados, sugestdo e aplicacdo de melhorias foi de margo a abril do ano

corrente.

1.6 Estrutura e limitacoes do trabalho
O presente trabalho esté dividido da seguinte forma:

e No Capitulo 1 o trabalho ¢ apresentado, aborda o problema e justifica a
importancia da pesquisa, os objetivos que se deseja alcangar, a metodologia utilizada para o

desenvolvimento da pesquisa, a estrutura e limitagdes encontradas.

e No Capitulo 2 ¢ realizada uma revisao bibliografica, apresentando os conceitos
utilizados no estudo realizado através de pesquisas na literatura especializada sobre o assunto.
Tem como temas abordados o conceito da ergonomia, seu desenvolvimento como ciéncia e
sua area de aplicacdo. Apresenta a lista de Pontos de Verificagdo Ergonomica, suas origens e
aplicagdes. Finaliza com apresentagdo de normas regulamentadoras relacionadas ao trabalho

submerso na industria de petroleo.

e No Capitulo 3 ¢ detalhado o sistema a ser estudado. Descreve-se
detalhadamente as empresas envolvidas, locais € o modo de prestacdo de servigco. Apresenta
de maneira clara o assunto abordado, detalha o problema e a metodologia adotada para o

tratamento dos dados obtidos.

e No Capitulo 4 s3o apresentados os resultados e discussdes para cada tarefa

executada contemplada por esta pesquisa, tendo como premissa a aplicagdo dos pontos de
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verificacao proposta pela ILO, discrimina os pontos aplicaveis, se sdo criticos e sugestoes e

aplicagdes de melhoria.

e O Capitulo 5 apresenta a conclusdo do trabalho realizado, a partir dos
resultados obtidos e enfatizando os objetivos enunciados no Capitulo 1, com sugestdes de

melhorias e continuidade dos estudos na area. As consideragdes finais encerram o capitulo.

Ap0s a conclusdo do trabalho encontra-se a lista com as referéncias bibliograficas

utilizadas na elaboragao da pesquisa.

Como limitagdes ao estudo tem-se a restricdo de atividades desenvolvidas, as
quais foram determinadas pela demanda da campanha de trabalho atual da unidade maritima.
A planta de mergulho tem caracteristica itinerante, passa por breves periodos de tempo em
cada unidade nao permitindo uma pesquisa mais extensa em problemas encontrados em
unidades especificas. H4 apenas uma frente de mergulho raso acessivel para o estudo. A
implantacdo de melhorias esbarram no fator econdomico e na atualizacdo gerencial de
procedimentos. A normaliza¢do e legislagdo rigida priorizam a seguranga das operagoes,

definindo requisitos minimos a serem atendidos.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo apresenta-se uma revisdo dos conceitos utilizados para melhor
compreensdo deste trabalho. Em suma, ¢ apresentada a Ergonomia, no conceito basico e em
suas areas de estudo aplicaveis ao presente trabalho. Normas Regulamentadoras do Ministério

do Trabalho mais significativas para a atividade de mergulho profissional sdo apresentadas.

2.1 Ergonomia

A adaptacdo do homem as atividades laborais sempre foi buscada de forma a
tornar o trabalho desempenhado com maior facilidade e gerando menos danos para aqueles
que a desempenham. Porém apenas apds o surgimento de sistemas de producdo em série e o
desenvolvimento tecnologico, gerando incompatibilidades criticas com as reagdes humanas,
tornou-se extremamente necessaria a criagdo de uma area de estudo que agregando os
conhecimentos de engenharia, psicologia, anatomia e filosofia fosse capaz de reduzir danos e

erros na execucao de atividades.

O termo Ergonomia ¢ originario da unido de duas palavras gregas que significam
trabalho(ergon) e normas(nomos). Entende-se entdo que a Ergonomia tem como objetivo criar
regras que melhorem a adaptagdo do trabalho a0 homem. Conforme lida e Buarque (2016)
com a reducdo de consequéncias nocivas ao trabalhador a eficiéncia serd o resultado e que a

saude, seguranga e satisfacdo do trabalhador sao prioridades.

Hé defini¢des de ergonomia diversas, associagdes internacionais possuem suas
proprias definicdes. Segundo a Associacdo Brasileira de Ergonomia (2018), ABERGO, que
adota a mesma definicdo da Associacdo Internacional de Ergonomia (2000, apud 1IDA e

BUARQUIE, 2016), IEA, ¢ a seguinte:

A Ergonomia ¢ uma disciplina cientifica relacionada ao entendimento
das interacoes entre seres humanos e outros elementos ou sistemas, e
a aplicagdo de teorias, principios, dados e métodos a projetos a fim
de otimizar o bem estar humano e o desenvolvimento global do
sistema. Os ergonomistas contribuem para o planejamento, projeto e

a avaliagoes de tarefas, postos de trabalho, produtos, ambientes e
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sistemas de modo a tornd-los compativeis com as necessidades,

habilidades e limitagoes das pessoas.

Ja a definicdo pela Ergonomics Research Society (1950, apud 1IDA e
BUARQUIE, 2016) situado na Inglaterra ¢ a seguinte:

Ergonomia é o estudo do relacionamento entre o homem e seu
trabalho, equipamento, ambiente e particularmente, a aplica¢do dos
conhecimentos de anatomia, fisiologia e psicologia na solug¢do dos

problemas que surgem desse relacionamento.

Os ergonomistas, termo utilizado para definir aqueles que atuam na area, sao
profissionais atuantes em instituicdes de pesquisa e ensino, Orgdos regulamentadores, na
prestagao de servigcos e no setor produtivo em departamentos como de projeto, pesquisa, saude

ocupacional, treinamento e outros. Segundo Dul e Weerdmeester(2012).

A Associagdo Internacional de Ergonomia indica a divisdo sistematica em trés

areas de atuagdo para os profissionais em ergonomia. Sao elas:

a) Ergonomia Fisica: Relaciona-se com os conhecimentos de anatomia humana,
antropometria, fisiologia e biomecénica. Preocupa-se com a postura no trabalho,

movimentos repetitivos, postos de trabalho, seguranca e satide ocupacional.

b) Ergonomia Cognitiva: Relacionada aos processos mentais como percepgao,
memoria, raciocinio e resposta motora. Analisa a carga mental de trabalho,
tomada de decisdo, desempenho especializado, interagdo homem computador,

stress € treinamento no relacionamento entre seres humanos e sistemas.

c) Ergonomia Organizacional: Refere-se a otimizac¢ao dos sistemas sociotécnicos €
estrutura organizacional. Estuda projeto de trabalho, projeto participativo,
trabalho em grupo, trabalho cooperativo, cultura organizacional, novos

paradigmas de trabalho e gestdo da qualidade.
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2.1.1 Biomecanica Ocupacional

A Biomecanica Ocupacional se ocupa dos movimentos do corpo e forcas relativas
ao trabalho. Verifica as posturas, aplicacao de forcas e suas consequéncias com objetivo de
reduzir doengas ocupacionais de origem osteomuscular. A partir deste estudo, prover meios
para melhorar o posto de trabalho de forma a ndo sobrecarregar musculos, tenddes e ossos do

trabalhador.

2.1.1.1 Trabalho Muscular

O corpo em repouso consome uma energia minima para a manutengdo do
metabolismo basal. Ao iniciar uma atividade, a taxa metabdlica vai aumentando gradualmente
até alcancgar o equilibrio solicitado pela atividade. Antes de alcangar este ponto de equilibrio o
corpo trabalha em condicdo desfavoravel com débito de oxigénio. Para reduzir riscos de
danos musculares algumas empresas promovem atividade de gindstica laboral antes do

trabalho para preparar o corpo dos empregados para o trabalho.

O aquecimento muscular ¢ indicado principalmente para aqueles que exercerao
intenso trabalho muscular. O trabalho pesado realizado constantemente promove o

desenvolvimento muscular local e cardiaco.

O trabalho muscular ¢ estudado conforme sua aplica¢do. Segundo lida e Buarque
(2016) ¢ denominado estatico quando a contragdo € continua para manter uma posigao, este
trabalho fatiga rapidamente, pois a circulacio sanguinea ¢ interrompida durante a contragio. E
denominado dindmico quando contracdes e relaxamentos se alternam, essa variagdo facilita a
circulacao e promovem uma maior resisténcia a fadiga. Diante disto, ¢ indicado sempre que
possivel substituir o trabalho estatico pela aplicacdo do trabalho dinadmico através de

dispositivos mecanicos de transporte e suportagdo de materiais.

A solicitagdo muscular excessiva causada por postura inadequada, manuseio
excessivo de cargas, trabalho que nao permite diversificagdo de atividade e pausas
insuficientes para a recuperagao geram, com o tempo, traumas incapacitantes que determinam

o afastamento do trabalho. Impactos causados por queda ou choques mecanicos também
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podem instantaneamente gerar traumatismos s€rios até mesmo morte. O resultado desse
esforco excessivo e danos por impacto sdo conhecidos como DORT (distarbios

osteomusculares relacionados ao trabalho).

2.1.1.2 Postura e movimentos

Postura e movimentos sao fundamentais quando se estuda a ergonomia. Estes
fatores sdo determinados pelos postos de trabalho e a tarefa que se desempenha. Segundo Dul
e Weerdmeester (2012), posturas e movimentos inadequados podem produzir tensdes nos

musculos e articulagdes resultando em dores musculares.

Para reduzir danos fisicos Dul e Weerdmeester (2012) citam algumas
recomendagdes em cada area de conhecimento para melhoria do posto de trabalho. Na area da
biomecanica, que aplica as leis da mecéanica ou corpo humano, seguem as seguintes

recomendagoes:

e Mantenha as articulagdes em posi¢do neutra, assim os musculos e ligamentos

sdo minimamente tensionados;

e Conserve 0s pesos proximos ao corpo, quanto mais afastado do corpo, mais os

bracos serdo tensionados e o corpo pendera para frente;
e Evite curvar-se para frente, tensionando os musculos das costas;

e Evite tor¢des do tronco, cargas assimétricas causam tensdes indesejaveis nas

vértebras;
¢ Evite movimentos bruscos, priorize movimentos suaves € continuos;

e Alterne posturas e movimentos, posturas prolongadas e movimentos repetitivos

causam fadiga;

e Restrinja a duracdo do esfor¢co muscular continuo, evitando fadigas musculares

localizadas e queda de desempenho;
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e Previna a exaustdo musculares, musculos exaustos demandam certo tempo para

recuperacao;
e Faca pausas curtas e frequentes, reduzindo a fadiga muscular.
Em relagdo a fisiologia as recomendagdes sdo:

e Limite o gasto energético no trabalho, proporcionando um trabalho mais

continuo evitando a fadiga pelo esgotamento energético;

e Conceda pausas para a recuperacdo em trabalhos pesados, pausas mais

frequentes proporcionam tempo de recuperagcao menor.

Para a antropometria, que estuda as dimensdes e propor¢des do corpo humano,

seguem as recomenda(;6es:

e Considere as diferencas individuais, elaborar postos de trabalho adequados
para a maioria da populagdo proporcionando ajustes ao mobilidrio e atentando para o alcance

de controles;

e Use tabelas antropométricas adequadas, devido as diferengas antropométricas

entre as populagdes deve-se utilizar a mais proéxima ao grupo de usuarios.

Para ilustrar as relagdes de esforco muscular por periodos de tempo segue a
Figura 1, na qual evidencia-se que quanto maior o esfor¢o menor serd o tempo mantido. A
Figura 2 mostra a relacdo de recuperagdo muscular durante o periodo de descanso em 4 curvas

com desgastes iniciais diferentes.
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Figura 1 — Durag¢des méaximas de esforco muscular continuo em relagao ao esforco

exercido.
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Fonte: Dul e Weerdmeester (2012)

Figura 2 — Curvas de recuperagdo muscular apds tempo de descanso.
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Segundo lida e Buarque (2016), o corpo pode assumir trés posturas basicas:

deitada, em pé e sentada. A posi¢do deitada ¢ a mais recomendada para o repouso, pois tem
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um menor gasto de energia e permite o relaxamento total do corpo. Alguns podem ser
executados nesta posi¢do, porém pode gerar fadiga rapidamente na musculatura de bracos e

PESCOCO.

A posi¢do em pé permite maior mobilidade e facilidade de alcangar controles e
objetos. No entanto, a posi¢do em pé estatica ¢ fatigante exigindo mudancgas frequentes de
posi¢ao e dificultando movimentos de precisdo. Consumo de energia ¢ elevado devido a

maior resisténcia ao bombeio de sangue para os extremos do corpo.

A posicdo sentada exige atividade muscular do dorso e ventre para manter a
posicdo e concentra grande peso do corpo sobre a regido das nadegas, porém permite que os
membros inferiores realizem atividades produtivas, possibilita maior equilibrio para trabalhos
delicados de precisdao. O assento deve proporcionar mudangas frequentes de posicdo para

retardar a fadiga.

Para determinar a criticidade da postura no local de trabalho utiliza-se ferramentas
como sistema OWAS(Ovako Working Posture Analysing System) que analisa as posigdes de
bracos, pernas, dorso e carga em relagdo ao tempo em que o individuo permanece nestas
posicdes. Esta ferramenta permite identificar e solucionar problemas para a melhoria do

conforto e redugdo de danos a saude.

Atividades podem exigir movimentos de todo corpo, exercendo forga e gasto de
energia. Movimentos podem causar sobre carga muscular e dores localizadas com o tempo.

Levantar, carregar, puxar € empurrar merecem atengao.

Movimento de levantar carga ¢ uma das maiores causas de dores nas costas, sobre
tudo o desgaste da coluna, Kroemer ¢ Grandjean (2005). Deve-se restringir o niumero de
tarefas que envolvam carga manual utilizando equipamentos de apoio. Caso o movimento de
levantamento de carga seja inevitavel deve-se buscar meios para reduzir a possibilidade de
danos ao trabalhador como a melhoria da pega da carga e determinagdo de carga unitaria
adequada. Uma ferramenta para determinar se o levantamento de carga ¢ toleravel ¢ o método
NIOSH (National Institute for Occupational Safety and Health) que permite calcular o peso
maximo recomendavel para tarefas repetitivas de levantar carga, desloca-la e deposita-la em

outro nivel. Segue a equacao de NIOSH no Quadro 1.
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Quadro 1- Equagao de NIOSH.

PRL =23 X (25/H) X (1 -0,003/[v-"75]) X (0,82 + 4,6/D) X
X (1-0,0032x A) X FXC
Sio definidas as seguintes varidveis:
PLR = peso limite recomendavel

H = distincia horizontal entre o individuo e a carga (posi¢io das mios) em cm.
Vv = distdncia vertical na origem da carga (posicao das maos) em cm.

D = deslocamento vertical, entre a origem e o destino, em cm.

A = dngulo de assimetria, medido a partir do plano sagital, em graus.

F = freqguéncia média de levantamentos em levantamentos/min

C = qualidade da pega

Fonte: lida e Buarque (2016)

O movimento de carregar ¢ estressante e envolve custo energético, pois o0s
musculos das costas e bracos sdo submetidos a tensdes continuas. Deve-se procurar meios
para transporte de cargas como carrinhos, porém na falta destes recursos auxiliares algumas
acOes devem ser tomadas para realizar o transporte de forma mais segura: determine um
limite para a carga transportada, conserve a carga proxima ao corpo, proporcione boas formas

de pega para que sejam utilizadas as duas maos de forma equilibrada.

Puxar e empurrar cargas exige os musculos dos bragos, costas e ombros. Deve-se
utilizar o peso do corpo a favor do movimento e carrinhos adequados para a atividades além
de se determinar uma carga maxima de transporte. Os carrinhos devem possuir boas pegas e

duas rodas giratorias. O piso deve ser rigido e nivelado (Dul e Weerdmeester, 2012).

2.1.2 Antropometria

No presente estudo foi avaliado o local de trabalho de uma equipe de mergulho,
sendo que seus componentes possuem idades, tamanhos e constitui¢des fisicas diferentes. O
posto de trabalho deve ser adequado de modo que atenda o tamanho e alcance de toda a
equipe inclusive equipamentos de protecdo pessoal, EPI’s, como capacete e roupas de
mergulho, e equipamentos de protecao coletiva, EPC’s, tal como a camara de descompressao.

Para esta verificagdo utilizamos conceitos da Antropometria.
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A Antropometria estuda as medidas do corpo humano. Segundo lida e Buarque
(2016), para se obter medidas representativas e confidveis de uma populacdo apenas o
comprimento e peso ndo sao suficiente, hoje € necessario conhecer as variagdes e alcance dos
movimentos. Com os dados ¢ possivel gerar tabelas que auxiliam na elaboragdo adequada

para produtos e postos de trabalho para a populagdo de interesse.

Iida e Buarque (2016) dividem a Antropometria em trés tipos que referenciam as

medidas e aplicacdo de acordo com o objetivo que se pretende:

a) Antropometria Estatica: As medi¢des sdo realizadas com corpo parado entre
pontos anatdmicos, dados utilizados para locais de trabalho onde ocorrem

pequenos movimentos corporais.

b) Antropometria Dinamica: Referente aos alcances dos movimentos corporais. Os
movimentos de cada parte do corpo ¢ estudado separadamente, mantendo o resto

estatico. Utilizado em trabalhos que exigem muitos movimentos corporais.

c) Antropometria Funcional: Aplica-se a tarefas especificas onde hd uma
conjugacao de diversos movimentos para realizar uma funcdo. Os movimentos
interagem entre si, modificando o alcance. Possui maior grau de complexidade

que a antropometria dindmica e estatica.

Segundo Dul e Weerdmeester (2012), para projetar postos de trabalho, moveis e
maquinas deve-se considerar que existem diferengas individuais entre os usudrios. Para uma
estacdo de trabalho como painel de controle deve ser dimensionado pelo menor medida de
alcance dos seus usuarios. Para outras situagdes como prote¢des de seguranca ¢ levado em

considera¢do a maior dimensao entre os individuos.

O uso de tabelas antropométricas existentes ddo maior praticidade aos projetos,
geralmente elas trazem valores das dimensdes por percentuais de 5%, 50% e 95% da
populagdo-alvo definida, como por exemplo a Tabela 1. No entanto, hd casos em que dados
tabelados ndo sao satisfatorios pelas diferencas regionais e variagdo étnica, nao dispensando a

medicao direta da amostra representativa do publico-alvo, lida e Buarque (2016).
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Tabela 1 — Medidas antropométricas de trabalhadores brasileiros baseada

em amostra de 3100 trabalhadores do Estado do Rio de Janeiro.
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Fonte: lida e Buarque (2016)

Outras variacdes devem ser consideradas como as diferencgas entre géneros. O
individuo masculino tende a ser mais alto desde o nascimento, com excec¢ao do periodo pré-
puberdade, e na fase adulta apresenta térax e cabega maior, ombros mais largos enquanto as
mulheres apresentam quadril mais largo. Outra diferenca significativa ¢ o percentual de
gordura e local onde ela se acumula com o passar dos anos. Mulheres possuem maior
percentual de gordura e acumulada sob a pele deixando-a com formas arredondadas, nos

homens a gordura tende a se acumular na regido abdominal.

Fatores externos ainda influenciam nas diferencas como o clima, povos em
regides mais quentes tém o corpo mais fino, e a alimentag¢do, paises onde ha reducdo do

acesso a alimentos as dimensdes antropométricas da populagio tende a reduzir.
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Para um estudo antropométrico de uma populagdo especifica sdo definidas as
medidas que serdo aplicadas de acordo com os objetivos. lida e Buarque (2016) relatam que a
defini¢dao das medidas envolve a descrigao dos pontos do corpo entre os quais serdo realizadas
as medicdes. Para a defini¢do e sele¢do da amostra, sempre que possivel devem ser realizadas
medi¢des antropométricas com amostra representativa do publico-alvo, individuos que
possuam caracteristicas bioldgicas proximas aos usuarios. Para lida e Buarque (2016) o
tamanho da amostra depende da variancia e da precisdo desejada. Este valor ¢ calculado

estatisticamente.

Com os dados antropométricos ¢ possivel construir modelos humanos
bidimensionais ou tridimensionais representativos no projeto de postos de trabalho e produtos.
Esses modelos sdo obtidos através de formulas matematicas ou computacionais. Os modelos
computacionais trazem a vantagem de modelar situagdes com maior precisdo, no entanto mais
recursos sdo necessarios ndo sendo assim vantajoso para projetos simples. Segue Figura 3

abaixo como exemplo de modelo bidimensional por lida e Buarque(2016).

Figura 3 — Modelo bidimensional articulado, usado para testar postos de trabalho.

Fonte: lida e Buarque(2016)
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2.1.3 Posto de Trabalho

O posto de trabalho ¢, segundo lida e Buarque (2016), uma unidade produtiva
envolvendo um ser humano e o equipamento que ele utiliza para realizar o seu trabalho. O
projeto ergondmico de postos de trabalho tem como objetivo configurar um sistema homem-
maquina-ambiente que permita um trabalho eficiente, com foco na saude, seguranca e

satisfacdo do trabalhador.

lida e Buarque (2016) destacam dois tipos de enfoque para analisar postos de
trabalho. O enfoque tradicional ou taylorista, que baseia-se nos principios de economia de
movimentos, ¢ considerado pouco cientifico, mas ainda bastante utilizado. Seu resultado nem
sempre ¢ eficiente no longo prazo pois movimentos repetitivos podem provocar lesdes e

tornam o trabalho monotono.

O segundo enfoque ¢ o ergondmico, que ¢ baseado na andlise biomecanica da
postura e nas interagdes entre 0 homem, ambiente e sistema. Diferente do enfoque tradicional,
visa adaptar os equipamentos ao trabalhador, reduzir postura e movimentos inadequados,

evitar movimentos repetitivos, facilitar a operacao, reduzir o estresse mental e muscular.

A tarefa ¢ entendida por Laville (1986, apud Moraes e Mont’alvao (2010) como o
objetivo a atingir, o resultado a obter. Para se desenvolver um posto de trabalho a primeira
parte € a andlise da tarefa, esta inicia-se com a descricdo da tarefa em detalhes incluindo as
condi¢gdes em que serd executada, definindo inicialmente parametros como objetivo da tarefa,
operador, aplicacdes, caracteristicas técnicas, condi¢cdes operacionais, ambientais e
organizacionais em um nivel mais superficial. Depois desta etapa realiza-se a descricdo das
atividades e agdes, detalhando as interagdes de informacdes e controles. A ultima etapa da
analise da tarefa ¢ a revisdo critica, nela se corrige problemas encontrados para continuar com
o projeto do posto de trabalho, atentando principalmente para reduzir as agdes repetitivas e

estaticas.

lida e Buarque (2016) destacam seis etapas para o projeto de posto de trabalho,
lembrando que o posto de trabalho ¢ a menor unidade produtiva da empresa dentro de uma

estratégia global para atingir metas:
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a) Objetivos, especificagdes globais e recursos disponiveis: Nesta etapa ¢ definido o
objetivo, normalmente indicado pela administracdo com referéncia ao objetivo
macro da empresa. Especificagdes como grau de informatiza¢do e automagao sao

apresentados e estabelecido dos recursos tecnoldgicos, financeiros e tempo.

b) Principais caracteristicas do posto de trabalho: Busca-se as informagdes sobre a
tarefa, equipamentos, postura e ambiente. Verifica as atividades no sistema

existente ou semelhante para identificar possiveis riscos ao individuo.

c) Projeto do posto de trabalho: Apresentada em duas fases. Arranjo fisico, fase que
define o leiaute das posturas basicas e movimentos em relagdo as maquinas, €

dimensionamento, que definird os elementos posicionados na fase anterior.

d) Construcdo e teste do modelo: Através do modelo do posto de trabalho com
materiais de baixo custo s3o testados os arranjos e dimensionamentos. De

preferéncia construidos em escala natural.

e) Construcdo e teste do prototipo: Elaborado com materiais e funcionalidades reais.
Permite analise biomecanica e de fatores ambientais normais ao posto de trabalho

real.

f) Elaboracdo de manuais: Com a aprovacao do prototipo sdo elaboradas as
especificagdes para a fabricacdo do posto de trabalho. Elabora-se manual de

usudrio especificando instalagcdo e operacao.

2.1.4 Informacgodes

A troca informagdes ¢ exigida cada vez mais nas atividades laborais. O
trabalhador necessita receber dados e atuar baseado neles. Segundo Dul e
Weerdmeester(2012) a fronteira entre o homem e a maquina ¢ a interface, na qual as
informagdes e operagdes devem ser compativeis para garantir uma boa interagdo entre os

controles exigidos e os dados apresentados.

Para a elaboracdo de uma interface eficiente ¢ necessario determinar o publico-

alvo. Deve-se levar em conta as diferengas culturais, faixa etaria, nacionalidade, escolaridade



31

entre outras variaveis. As limitagdes e capacidades dos usuarios definirdo as principais

caracteristicas da interface a ser projetada.

As informagdes sdao percebidas pelo usuario através dos sentidos, principalmente
pela visdo, por reconhecer muita informagdo simultaneamente de textos, cores e simbolos.
Com relagdo as informagdes textuais a interface deve apresentar tipo de letra simples com
tamanho adequado e evitando o uso de apenas maiusculas. As longas linhas devem possuir

espagcamentos maiores e utilizar uma cor de fundo que contraste bem com a cor do texto.

A utilizagdo de simbolos ¢ uma boa op¢ao para rapida compreensao atingindo até
mesmo as pessoas ndo alfabetizadas. Entretanto é necessaria a atenc¢ao na criagdo de simbolos
considerando as diferengas culturais, que influenciam no entendimento. E indicado também
por Dul e Weerdmeester(2012) produzir simbolos simples € que transmitam apenas um
conceito. No caso de simbolos com certa dificuldade de entendimento deve-se aplicar uma

explicagdo adicional.

O sentido da audi¢ao ¢ utilizado para receber informagdes principalmente faladas.
Além disso, para uma interface de trabalho pode ser mais bem utilizada para sinais de alerta,
aliviando a sobrecarga da visdo. Os sons utilizados devem ser poucos. As diferentes
indicagdes podem ser interpretadas com variagdes de intensidade, intermiténcia e frequéncia
do som emitido. Nao ¢ recomendado o uso intensivo, pois at€ mesmos sons agradaveis podem

irritar com o tempo.

O tato e o senso cinestésico sdo utilizados no controle para a realimentagdo do
sistema. Operadores de maquinas conseguem movimentar alavancas e pedais sem a utiliza¢ao
da visdo através do senso cinestésico. Sinestesia, segundo Abrahdao (2009), refere-se a
percepcao das informagdes oriundas dos receptores que se encontram nos musculos, tenddes e
articulagdes. Possibilita que mesmo de olhos fechados o individuo conhega o movimento e

posicdo de pernas e bragos.

Os demais sentidos sdo pouco utilizados na maioria das esta¢des de trabalho. Sao
aplicaveis na captagao de sinais de alerta. O olfato pode perceber gases ou indicagdo de que
algo possa estar queimando. A percepgao de temperatura fornece informagdes para o usuario

de que o equipamento estad em operagao ou se ocorre algo diferente do normalmente esperado.
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Os controles permitem a realimentacdo do sistema pelo usudrio em forma de
botdes, volantes, pedais e alavancas. Os controles devem ser projetados considerando que os
movimentos musculares possuem caracteristicas diferentes de forca, precisdao e velocidade.
Deve ser observada a compatibilidade de movimentos dos acionamentos com os mostradores,

Figura 4, e com os estereotipos populares de ligar, desligar, aumentar e reduzir.

Mostradores

Figura 4 — Aplicacao dos principios para associacdo entre mostradores e controles.
associados
a controles T
@

6@5"
O\

1° Principio 2° Principio 37 Principio

Fonte: lida e Buarque (2016).

E importante que sejam criados meios para evitar o acionamento involuntario, que
pode causar consequéncias indesejadas e até acidentes. Podem ser utilizados batentes,

rebaixos, cobertura, resisténcia e bloqueio entre outros artificios.

2.1.5 Manipulacao e armazenamento de materiais

O manuseio de materiais dependendo da qualidade da pega e peso pode ser
considerado como levantamento e transporte de cargas. O maior problema dessa atividade,
segundo Kroemer e Grandjean (2005), ndo ¢ a carga sobre os musculos e sim o desgaste da
coluna vertebral especialmente na regido lombar. Os problemas de coluna podem ser
dolorosos e limitadores causando perda de produtividade, absenteismo e até mesmo um

afastamento permanente prematuro do trabalhador.

A legislacdo brasileira na Norma Regulamentadora 11, NR-11, permite até 60 kg

de carga para trabalhos em sacarias e 40kg de carga individual para trabalhos na construgdo
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civil, NR-18. Esses limites sdo bastante elevados ultrapassando os padrdes ergonomicos

recomendados além de nao serem aplicaveis para a maioria da populacao.

Dependendo da atividade da empresa as movimentagdes de cargas sao frequentes. Para

o transporte de cargas, lida e Buarque (2106) faz as seguintes recomendacdes:

e Adote um valor de cargas unitarias, a partir da utilizagao da equacao de

NIOSH, limitando um valor de carga méxima de 23kg.

e Providencie pegas adequadas, priorizando o manuseio do tipo agarrar, ao invés

do tipo pinga.

e Mantenha a carga proxima ao corpo, na altura da cintura e com os bragos

estendidos.

e Use cargas simétricas, mantendo os dois bragos com aproximadamente o

meSmo peso.

e Trabalhe em equipe quando a carga for volumosa ou excessiva demais,

evitando danos na carga ou lesdes no trabalhador.

e Use auxilios mecanicos, alguns sdo simples como carrinho de rodas apropriado

e outros mais complexos como pontes rolantes e guinchos.

e Defina o caminho previamente verificando se as portas, passagens e corredores

possuem largura e altura suficientes.

¢ Elimine desniveis entre postos de trabalho, as superficies que integram os

postos de trabalho devem manter o mesmo nivel em relagao ao piso.

e Elimine os desniveis do piso, estes devem ser substituidos por rampas de

pequena inclinacao para evitar tropecos.

O armazenamento de materiais deve ser organizado variando na medida em que sdo
utilizados. Materiais muito utilizados devem estar dispostos proximo ao posto de trabalho que
o necessita, preferivelmente, segundo Kroemer e Grandjean (2005), em uma distancia
alcancavel pela simples extensao do braco, na impossibilidade os materiais podem ser

armazenados em prateleiras ou estantes proximas de forma a permitir um livre transito.



34

2.1.6 Ferramentas Manuais e Seguranca no Maquinario

Algo presente na vida pessoal e profissional das pessoas sdo as ferramentas manuais. E
necessaria a observacgao e uso de ferramentas apropriadas para evitar traumas cumulativos nas

maos ¢ antebragos.

Para lida e Buarque (2016) a escolha da ferramenta depende da sua funcionalidade e
qualidades ergondmicas como a caracteristica da pega, considerando a forma da pega, os
movimentos a serem transmitidos e a possibilidade de se utilizar ambas as maos, o centro de
gravidade, que deve se situar no centro da mao além das caracteristicas individuais do

usuario.

Para avaliacdes das ferramentas sdo verificados aspectos biomecanicos por imagens
para analisar as posturas e movimentos executados durante o uso. lida e Buarque (2016)
indicam também que variaveis fisiologicas devem ser verificadas, como batimento cardiaco, o
consumo de oxigénio e a verificagdo do grupo muscular em atividade. O projeto de uma
ferramenta manual influencia na postura, flexdo do punho, fadiga, carga muscular e no risco
de lesdes. Mudancas de detalhes do desenho podem provocar grandes efeitos para o

trabalhador.

Sobre a utilizag@o pratica de ferramentas o Servigo Nacional da Industria(2005) e NR-
12, Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos, recomendam que as ferramentas
sejam adequadas para as operagdes realizadas utilizadas no processo produtivo e que sejam
armazenadas e organizadas em local para esta finalidade especifica. A manutengdo,
conservagdo e uso correto das ferramentas manuais ¢ obrigacdo de seu usudrio. Ao
empregador ¢ dever fornecer ferramentas seguras, em bom estado e promover a cultura da

utilizagdo e conservagao correta.

A norma NR-12 estabelece medidas de protecdo para garantir a saude e integridade
fisica dos trabalhadores que estdo expostos as maquinas e equipamentos. Explicita que ¢
funcdo do empregador adotar medidas de protecio do trabalhador em maéaquinas e
equipamentos, priorizando o uso de protegdes coletivas antes das individuais. Cabe ao
empregado seguir as normas e procedimentos seguros de operagdo, manutencgdo, limpeza e

outros, participar de treinamentos oferecidos pelo empregador e colaborar com sugestdes para
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a melhoria da seguranca. O funciondrio ndo deve remover ou alterar as protecdes existentes,

no caso de protegdes ineficientes, comunicar ao superior imediato.

Nos locais onde maquinas e equipamentos estao instalados deve haver demarcagdo de
area de circulacdo, que devem ser mantidas sempre desobstruidas, limpas, livres de objetos e

com caracteristica antiderrapante para prevenir que 6leos e graxas tornem o piso escorregadio.

Para as instalagdes elétricas agdes devem ser tomadas para prevenir risco de choque
elétrico, incéndio, explosao e outros tipos de acidentes. Os equipamentos devem ser
adequadamente aterrados, protegidos de agentes como a presenca de agua e possuir
dispositivos de protecdo contra sobretensdo e sobrecorrente. Os quadros elétricos devem ser
mantidos fechados, possuir sinalizagdo quanto ao perigo de choque elétrico, possuir
identificacao dos circuitos, atender ao grau de prote¢ao necessario ao ambiente e ser mantido

em bom estado, limpo e livre de objetos.

Os acionamentos de partida devem ser alocados de modo que ndo sejam posicionados
em area perigosa, possam ser acionados e desligados em caso de emergéncia por qualquer
pessoa, ter dispositivos que impecam o acionamento involuntario e nao possa ser burlado. As
maquinas devem ter uma ou mais botoeiras de emergéncia, posicionados visivelmente e em

posicao de facil acesso.

A NR-12 ainda cita, entre outras ocorréncias, os cuidados com equipamentos
pressurizados como mangueiras, tubulacdes e demais componentes. As principais
recomendacdes sdo a prote¢do destes equipamentos contra acidentes mecanicos € corrosao e
para ndo ultrapassar a pressdo indicada pelo fabricante. Para desmontagem do sistema

pressurizado, atencdo deve ser dada para a ocorréncia de pressao residual.

2.1.7 Fatores Humanos

O tédio, a fadiga, o estresse e a motivagdo sdo aspectos importantes para quem deseja
analisar o trabalho. Interferem diretamente na produtividade do trabalhador. O estudo da
fisiologia humana durante a atividade laboral, avaliando o ritmo cardiaco, os periodos de sono

e de digestdo também sao significativos para avaliagao do trabalho.
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A fadiga causa perda de eficiéncia e desinteresse por qualquer atividade. Kroemer e
Grandjean (2005) definem dois tipos de fadiga, a fadiga muscular, quando um musculo apds
muita solicitacdo de forga e repeticdo perde velocidade e forga, levando a problemas de

coordenacdo e aumento de erros que podem até causar acidentes.

O outro tipo ¢ a fadiga geral, caracterizada pelo cansago generalizado, com um
sentimento de travamento de atividades nao hd motivacao para o trabalho fisico ou mental. A
fadiga apresenta sintomas de sentimentos de cansago, sonoléncia, dificuldade de pensar,
reducdo da atengdo, lentiddo de percepgdes, diminui¢do da for¢a de vontade e do desempenho
de atividades. Para combater este problema ¢ indicada a realizagdo de pausa durante o

trabalho para a recuperagao do empregado.

r

No trabalho moderno ¢ rotineiramente observado o termo estresse. Kroemer e
Grandjean (2005) cita uma definicdo que € a reag¢do organica a uma situagdo de opressao ou
ameacga. Esta reacdo causa ao organismo diversas alteragdes como aumento de secregdes
hormonais, altera¢dao de ritmo cardiaco e pressdo sanguinea. A presen¢a continua de estresse
pode gerar doengas gastricas e cardiovasculares. Para a redugdo do estresse lida e Buarque
(2016) indica o redesenho do posto de trabalho visando melhorar a postura do trabalhador e
facilitando os movimentos corporais, melhorar os contatos sociais reduzindo a monotonia,
mudar o estilo gerencial com uma organizacao mais participativa, providenciar treinamento
reduzindo a inseguranca, manter ajudas emergenciais para contingencias e fazer exercicios de

relaxamento.

A monotonia, segundo lida e Buarque (2016), ¢ a reacdo do organismo a tarefas
repetitivas, com poucos estimulos e em ambientes uniformes. O tédio, para Kroemer e
Grandjean (2005), ¢ um estado mental caracterizado pela reducdo da ativagdo de centros
nervosos, com uma sensacao de letargia, cansaco e reducdo da atencdo. Os sintomas da
monotonia sdo a sensacdo de fadiga, sonoléncia e a diminui¢do da vigilancia. Para a redugao
da monotonia ¢ recomendada a melhoria da visibilidade dos sinais e proporcionar uma

realimentacdo ao operador aumentando suas a¢des em intervalos de tempo menores.

A motivagdo, segundo lida e Buarque (2016), ¢ a caracteristica humana que faz o

individuo perseguir objetivos. O trabalhador motivado produz mais e melhor. Para criar uma
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atividade motivadora deve-se estabelecer metas, desafiar determinando marcas a serem
superadas, informar sobre o desempenho periodicamente e recompensar os resultados

alcangados.

2.1.8 Organizacao do trabalho

O estudo da organizacao do trabalho pela ergonomia visa melhorar o ambiente laboral
tornando-o mais colaborativo e motivador reduzindo os fatores humanos negativos de fadiga,

monotonia e estresse.

No trabalho moderno as atividades que exigem forga fisica sdo poucas, os trabalhos
repetitivos rigidamente padronizados ndo sdao mais desejaveis. Para lida e Buarque (2016)
busca-se a flexibilidade dando ao trabalhador maior liberdade para tomadas de decisdao sobre
as tarefas dentro de seus grupos de trabalho e também o estudo sobre as fontes de insatisfacao

dos trabalhadores.

Para o cumprimento do objetivo das organizacdes, cargos e tarefas precisam ser
definidos. As tarefas devem ser descritas de forma impessoal e sem detalhes, segundo Dul e
Weerdmeester(2012). Moraes e Mont’alvao(2010) citam que tarefa ¢ o resultado a se obter, e
para isso o trabalhador se desloca, gesticula, olha, escuta, raciocina, organiza e planeja suas

acgoes.

Descritas as tarefas, ¢ necessario definir se serao realizadas por homens ou maquinas.
Dul e Weerdmeester(2012) indicam que o mais observado nessa decisdo sdo fatores
econdmicos. Maquinas ndo reclamam e ndo fazem reivindicagdes, por outro lado possuem
custo de investimento e manutencdo e ¢ dificil coloca-las em atividades ndo rotineira que

exija criatividade.

As tarefas descritas devem ser alocadas em cargos. Dul e Weerdmeester(2012)
descrevem requisitos para que um cargo seja interessante para a pessoa que o exerce. Um
cargo deve possuir um conjunto de tarefas, o funcionario deve ter controle sobre o seu

trabalho, ser adequado ao nivel de experiéncia e conhecimento, ndo ser muito repetitivo,
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misturar tarefas simples com complexas, poder determinar seu proprio ritmo, ter oportunidade

de contato social e acesso as informagdes € recursos necessarios.

A organizacdo do trabalho faz a juncdo de varios cargos. Segundo Dul e
Weerdmeester(2012), alguns aspectos devem ser observados como instituir formas flexiveis
de estrutura hierarquica, de controles e horarios. Criar grupos autonomos abolindo controles
individuais dos trabalhadores abreviando os tempos de produgdao melhorando a produtividade
e qualidade a partir de operarios polivalentes. Outro aspecto ¢ a mudanga do estilo gerencial,
o chefe deve atuar como lider, incluido ao meio dos demais empregados os fornecendo

informagdes e facilitando o trabalho.

Para a jornada de trabalho didrio ¢ necessario prever pausas para descanso, segundo
Kroemer e Grandjean (2005), estas promovem ganhos no desempenho e na qualidade do
trabalho. Deve-se determinar periodos para alimenta¢do adequada, para o cargo em questdo, e

facilitar a ingestao de liquidos durante toda a jornada.

2.1.9 Equipamentos de Prote¢ao Pessoal — EPI

Quando todos os métodos de protegdo e prevengdo de acidentes falharem a ultima

prote¢do do empregado ¢ o EPL

A NR-6 ¢ a legislacao referente a EPIs. Esta norma foi a principal fonte desta secao.
Ela define EPI como equipamento composto por varios dispositivos contra um ou mais riscos

que sejam susceptiveis de ameacar a seguranga e a saude no trabalho.

A norma define que o empregador tem obrigacdo de fornecer gratuitamente EPI
adequado ao risco e em perfeitas condi¢cdes de conservagdo e funcionamento. Ainda sdo
obrigacdes do empregador exigir o uso, orientar e treinar o trabalhador para o uso adequado,
guarda e conservagdo, registrar o fornecimento e informar ao Ministério do Trabalho e

Emprego, MTE, sobre irregularidades observadas.

As obrigacdes do empregado também estao definidas na NR-6. Cabe ao empregado

utilizar o equipamento apenas para a finalidade do mesmo, responsabilizar-se pela guarda e
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conservagao, cumprir as determinagdes do empregador e informa-lo no caso de qualquer

alteragdo que o torne inadequado para o uso.

Os EPIs fornecidos devem conter CA, Certificado de Aprovacao, este comprova que o
equipamento foi aprovado por 6rgdo vinculado pelo MTE. O niimero do certificado pode ser
consultado pelo sistema da Secretaria de Inspe¢do do Trabalho, SIT, através do enderego
http://trabalho.gov.br/seguranca-e-saude-no-trabalho/equipamentos-de-protecao-individual-

epi/sistema-caepi.

Os equipamentos mais frequentemente utilizados na industria sdo o capacete para a
protecdo da cabeca, os 6culos e protetor facial para prote¢do dos olhos, protetores auditivos,
protecdes respiratorias contra gases e poeiras, uniformes para protecdo do corpo, mangas €
luvas para protecao dos membros superiores € botas e perneiras para protecao dos membros
inferiores. Atividades especificas necessitam de EPI’s adicionais especificos. Como exemplo
trabalhos em altura ¢ exigido cinto de seguranca de duplo talabarte, para a atividade
submarina ¢ exigido faca, corpete e garrafa de emergéncia entre outros, que mesmo sem o

reconhecimento do MTE como EPI’s tem como fungdo a protecao do trabalhador.

2.1.10 Fatores Ambientais

Fatores ambientais podem afetar o conforto, seguranca e satde das pessoas.
Quando estes fatores se tornam prejudiciais deve-se tomar medidas para eliminacao das fontes

ou reducdo a niveis toleraveis.

Ruidos elevados sao perturbadores, dificulta a comunicagdo, reduz a concentragao
e levam a surdez. A melhor medida ¢ reduzi-lo na sua prépria fonte dando prioridade a
utilizacdo de sistemas menos ruidosos e promovendo manutengdo eficiente das maquinas.
Para maquinas muito ruidosas a recomendagdo ¢ confind-las em salas acusticas. Outras
recomendagdes citadas por Dul e Weerdmeester (2012) sdo separar o trabalho ruidoso do
silencioso, manter as pessoas afastadas da fonte, utilizar barreiras acusticas. Caso todas as
medidas citadas anteriormente nao sejam suficientes para proteger o trabalhador, devera ser
utilizado por ele protetores auriculares adequados para a sua atividade e nivel de ruido a que

esta submetido.
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O corpo humano quando submetido a vibragdes de intensidade consideravel e por
certo periodo de tempo pode apresentar distirbios como enjoo, reducdo de destreza, dores e
vista embaralhada. Essa exposi¢ao prejudicial a vibragao ocorre no manuseio de ferramentas
giratorias ou pneumadticas, viagens em meios de transporte como barcos e estruturas com
vibragdo. O risco do fator vibragdo pode ser reduzido na etapa de projeto do sistema
produtivo, na realizagdo de manutencao adequada dos equipamentos, aplicando elementos que

amortegam vibragdes e em ultimo caso reduzir o tempo de exposi¢ao do individuo.

A iluminagdo sobre o ambiente de trabalho deve proporcionar boa visibilidade e
contraste. Segundo lida e Buarque (2016), o planejamento de iluminacdo e cores influencia
positivamente na satisfacdo no trabalho e produtividade, além de reduzir a fadiga visual e
acidentes. Quanto mais exigente visualmente for a tarefa, maior sera o nivel de iluminagao
necessaria para o trabalho. Para tarefas especiais deve-se utilizar luz localizada com
ambiental. Outras recomendacdes citadas por Dul e Weerdmeester (2012) sdo: preferir utilizar
luz natural para o ambiente, quebrar a incidéncia de luz direta nos olhos, evitar reflexos e

sobras e utilizar luzes difusas.

O fator clima no posto de trabalho para ser considerado confortavel deve atender a
requisitos de temperatura ambiente, radiagdo de calor, velocidade do ar e umidade relativa.
Pessoas possuem sensibilidades diferentes de calor, sempre que possivel permitir regulacao da
temperatura no ambiente. Atividades com maior gasto energético sera mais confortdvel em
temperaturas mais baixas. Procurar manter a umidade relativa entre 30% e 70%, o ar muito
seco provoca irritagdo nas mucosas € com muita umidade dificulta a evaporacdo do suor.
Fontes de calor ou frio intensos devem ser protegidas com material refratario. Quando a
exposicao ao frio e calor intenso ¢ inevitavel a pessoa deve estar protegida com vestimenta

adequada e determinando limites de permanéncia a exposi¢ao de clima intenso.

2.2 Pontos de Verificacdo Ergonomica

Pontos de Verificagdo Ergonomica proposta pelo ILO, International Labour
Office, ¢ uma continuagdo da publicacdo, Higher Productivity and a Better Place to Work:

Action Manual, surgida em 1988 tinha como objetivo melhorar os ambientes de trabalho de
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pequenas e médias empresas. O manual foi aplicado em diversos paises do mundo de forma
ampla e se demonstrou eficaz de acordo com o enfoque dado pela ILO no treinamento de
melhorias de trabalho em pequenas empresas. Este enfoque continua sendo aplicado em
diversas partes do mundo dentro das muitas atividades do Programa Internacional do ILO e a

lista de pontos de verificagdo ¢ parte deste programa como uma segunda etapa (Brasil, 2001).

O volume utilizado foi ¢ resultado da colaboragao do ILO e do International
Ergonomics Association (IEA), que designou o grupo de especialistas de diversas
universidades pelo mundo para a elaboragdo da maior parte do material. Esse grupo
determinou as areas, para pequenas empresas, em que a contribuicdo da ergonomia para
melhoria das condi¢des de trabalho possui maior importancia. Para cada area foram descritos
de dez a vinte pontos, com textos e imagens cuidadosamente elaborados com destaque para os

objetivos para resolu¢ao do problema e as sugestdes de melhoria.

A lista ¢ destinada aos locais de trabalho ja existentes e pode ser aplicada por
diversos tipos de pessoas ou grupos que desejam melhorar suas condi¢cdes de trabalho com
uma andlise sistematica, de forma simples e objetiva procura solugdes praticas € com pouco
custo em situagdes especificas, tais como: armazenamento e transporte de materiais,
iluminagdo, manuseio de ferramentas, seguranca, organizacao do trabalho e locais de trabalho.
Possui 128 intervengdes ergondmicas, onde o usuario pode aplicar somente as questdes que
sdo pertinentes ao sistema que se deseja melhorar. Para cada questionamento deve ser
indicado se hé necessidade de uma agdo, caso positivo, se ¢ prioritario ou ndo e em seguida

sdo propostas opgoes para esta agao.

Cada ponto da lista indica uma agdo. Logo sdo apresentadas as razdes porque da
necessidade de melhoria e sugestdes para a execugao da solugdo além de mais algumas dicas

extras e pontos para recordar.

Para a aplicacdo de melhorias, os pontos de verificagdo oferecem diretrizes com
base em principios fundamentais como: as solugdes imediatas devem ter o envolvimento dos
empregados; o trabalho em grupo ¢ mais indicado para planificar e aplicar melhorias; ¢

vantajoso o uso do material e dos peritos locais; a atuacdo em diversas dire¢des asseguram
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que as mudangas permanegam ¢ para a realizacdo de melhorias 4 necessario um programa de

acdo continua.

O manual Pontos de Verificagdo Ergonomica, Brasil (2001), indica a melhor

forma de utilizar a lista para melhoria do local de trabalho seguindo a sequencia abaixo:

1.

Selecionar os questionamentos que sejam relevantes para o local de trabalho do

usudrio para a criacao de uma lista especifica.

Organizar um grupo de discussao utilizando como referencia a lista especifica

criada pelo usuario.

Um grupo de pessoas pode examinar o local de trabalho com a lista especifica

realizando um estudo de campo.

Um grupo de discussao deve seguir o estudo de campo associado a aplicacao
da lista especifica para determinar a prioridade das melhorias propostas de a¢ao

imediata.

Durante a discussao de grupo, as informagdes do manual sobre “como” e “mais
algumas dicas” podem ser uteis enquanto informagdes adicionais para os

pontos selecionados.

As boas condi¢des de trabalho e boas praticas devem ser evidenciadas onde

forem observadas.

2.3 Normas Regulamentadoras

As Normas Regulamentadoras (NR’s) foram criadas através de portaria N°

3.214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego considerando a Consolida¢ao das Leis do

Trabalho(CLT), sdo relativas a seguranca e saide ocupacional. Cada norma ¢ um conjunto de

obrigagoes trabalhistas que devem ser cumpridas pelo empregador visando a prevengdo de

acidentes, doengas ocupacionais e estabelecer locais de trabalho saudavel. As NR’s foram a

fonte desta secao (Brasil, 2018).
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A NR-1 apresenta as disposigdes gerais, entre elas as competéncias de cada

entidade. Destaca-se:

e S3o de observancia obrigatoria pelas empresas publicas e privadas e pelos orgdos
publicos da administracdo direta e indireta que possuam empregados regidos pela
CLT. Aplicam-se inclusive aos trabalhadores avulsos, as entidades ou empresas que
lhes tomem o servigo e aos sindicatos representativos das respectivas categorias

profissionais.

Seguem observagodes sobre as NRs mais pertinentes a atividade de mergulho raso.

2.3.1 NR 15 — Atividades e operacdes insalubres
O artigo N° 189 da CLT define atividades e operagdes insalubres como:

“Aquelas que, por sua natureza, condi¢oes ou métodos de trabalho,
exponham os empregados a agentes nocivos a saude, acima dos
limites de tolerdncia fixados em razdo da natureza e da intensidade

do agente e o tempo de exposi¢do aos seus efeitos”.

A NR-15 considera atividades ou operagdes insalubres aquelas que se
desenvolvem acima dos limites de tolerancia previstos nos anexos 1, 2, 3, 5, 11 e 12, nas
atividades mencionadas nos anexos 6, 13 e 14 e as atividades comprovadas através de laudo

de inspecdo constantes nos anexos 7, 8, 9 e 10 em andlise qualitativa.

Para o trabalho nas condi¢des insalubres a norma estabelece o conceito de limites
de tolerancia como a concentracdo ou intensidade maxima ou minima, relacionada com a
natureza e o tempo de exposicdo ao agente, que ndo causard dano a saide do trabalhador,

durante a sua vida laboral.

A norma define em seus anexos os limites de tolerancia para cada fator de risco,
ruido, exposi¢ao ao calor, radiagdes ionizantes € ndo ionizantes, condigdes hiperbaricas,

vibragdes, frio, umidade, agentes quimicos e bioldgicos e poeiras minerais.
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Dependendo do grau de insalubridade ¢ definida uma compensagao financeira

sobre o salario do empregado.

O anexo VI — Trabalho sobre Condi¢des Hiperbaricas, determina os limites de
tolerancia e obrigatoriedades para a atividade submersa e sob ar comprimido. O anexo inicia-
se com as defini¢cdes dos termos pertinentes e obrigacdes de cada ente envolvido. Cabe

destacar algumas das obrigagdes do empregador no item 2.3.1 do anexo VI da NR-15:

b) manter disponivel, para as equipes de mergulho, nos locais de trabalho,

manuais de operacdo completos, equipamentos e tabelas de descompressao adequadas;
e) exigir que os atestados médicos dos mergulhadores estejam atualizados;

f) garantir que as inspeg¢des de saude sejam conduzidas de acordo com as
disposi¢des do subitem 2.9 desta norma e propiciar condi¢cdes adequadas a realizacao dos

exames médico-ocupacionais;

g) garantir a aplica¢do do programa médico aos seus mergulhadores, bem como
assegurar comunicagdes eficientes e meios para, em caso de acidente, prover o transporte

rapido de médico qualificado para o local da operagao;

h) fornecer a equipe de mergulho as provisdes, roupas de trabalho e
equipamentos, inclusive os de prote¢do individual, necessdrios a condugdo segura das
operagoes planejadas;

1) assegurar que oS equipamentos estejam em perfeitas condigdes de

funcionamento e tenham os seus certificados de garantia dentro do prazo de validade;

J) prover os meios para assegurar o cumprimento dos procedimentos normais e de
emergéncia, necessarios a seguranca da operagao de mergulho, bem como a integridade fisica

das pessoas nela envolvida;

n) guardar os Registros das Operacdes de Mergulho(ROM) e outros julgados

necessarios, por um periodo minimo de 5 (cinco) anos, a contar da data de sua realizagao;

0) providenciar, para as equipes, condigdes adequadas de alojamento, alimentacao

e transporte.
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A norma estabelece também as equipes minimas e equipamentos para cada
profundidade do trabalho de mergulho, exames médicos especificos, regras de seguranga no
mergulho, registros, tabelas de mergulho como demonstrada na Tabela 2, descompressao e

tratamento hiperbarico.

Tabela 2 — Tabela de nitrogénio residual para mergulhos repetitivos com ar.
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Fonte: Anexo VI-NR-15
2.3.2 NR 17 — Ergonomia

Esta norma estabelece pardmetros para adaptacdo das condi¢des de trabalho as
caracteristicas dos trabalhadores, para proporcionar um maximo de conforto, seguranca e

desempenho suficiente. As condi¢des de trabalho relacionadas na norma sdo: o levantamento,
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transporte e descarga de materiais individuais, o mobilidrio, os equipamentos, condigdes

ambientais e a propria organizagdo do trabalho.

Estabelece ainda que cabe ao empregador realizar a andlise ergondomica do

trabalho abordando no minimo as condi¢des de trabalho citadas anteriormente.

A norma ainda traz dois anexos que estabelecem pardmetros minimos para as

atividades especificas de operadores de checkout de lojas e trabalho em teleatendimento.

2.3.3 NR 30 — Seguranca e Satde no Trabalho Aquaviario

Esta norma aplica-se aos trabalhadores de embarcagdes comerciais, de bandeira
nacional e estrangeira, utilizadas no transporte de mercadorias ou de passageiros, inclusive

prestadoras de servigo.

Aplica-se ainda na forma estabelecida em seus anexos, aos trabalhadores de
embarcacdes artesanais, comerciais e industriais de pesca, as embarcagdes e plataformas
destinadas a exploragdo e producao de petréleo, das embarcacdes especificas para realizagdao

de trabalho submerso e de embarcagdes e plataformas destinadas a outras atividades.

A observancia desta norma ndo desobriga as empresas do cumprimento de outras
disposi¢des legais com relagdo a matéria e ainda aquelas oriundas de convengdes, acordos e

contratos coletivos de trabalho.

A norma apresenta itens sobre as competéncias a cada ente, Programa de Controle
Meédico de Saude Ocupacional (PCMSO), Grupo de Segurancga e Satde do Trabalho a Bordo
(GSSTB), alimentacdo, higiene e conforto abordo, saldes de refeicdo e recreagdo, cozinha e
instalacdes sanitdrias, lavanderias e guarda de roupas de trabalho, da protecdo a saude e

seguranca nos trabalhos de limpeza e manutencao das embarcagdes.

No anexo II da norma estabelece os requisitos minimos de seguranca e saude no
trabalho especifico abordo de plataformas e instalagdes de apoio, nacionais ou estrangeiras, na
exploragdo de petroleo e gas. Este anexo possui recomendagdes extras referentes aos riscos
oferecidos pela exploragao de petréleo como controle de pontos de ignigdo, prevencao e

controle de vazamentos, derramamentos, incéndios e explosdes.



47

3 DETALHAMENTO DA SITUACAO-PROBLEMA
3.1 Empresa Contratante

O local onde se desenvolve o presente trabalho sdo unidades maritimas de
atividade de apoio e extracao de petroleo na plataforma continental do Estado do Ceara, a
uma distancia média de 50 quilometros do litoral. Trata-se de plataformas fixas de produgao
de petroleo em lamina de adgua entre 30 e 50 metros de profundidade e embarcagdes moveis

como rebocadores adaptados a atividade submarina.

O atendimento logistico a estas unidades possui custo elevado, perde-se muito
tempo e oferece riscos durante o transbordo de carga e pessoal, devido a estas condigdes, os
funciondrios destas unidades trabalham sob regime de confinamento, passando até 14 dias
embarcados no mar. Para este regime de trabalho as unidades maritimas possuem
alojamentos, refeitérios, banheiros, enfermaria, salas de entretenimento além de outros meios

para possibilitar lazer e descanso adequados para um confinamento saudavel.

Estas unidades necessitam de servicos subaquaticos para instalacdo, manutengdo e
inspecao de equipamentos e estruturas submersas pela iniciativa da propria empresa e para
atender os requisitos rigorosos de o6rgaos governamentais de fiscalizagdo como o Instituto
Brasileiro de Meio Ambiente (IBAMA), Agéncia Nacional do Petroleo e Gas (ANP) e
Diretoria de Portos e Costas (DPC) que ¢ a autoridade maritima local. Como ndo se trata da
atividade fim da empresa, para esta demanda ¢ contratada uma empresa de prestacdo de
servico de mergulho através de instrumento contratual de abrangéncia regional e com

vigéncia média de 3 anos.

As unidades maritimas oferecem espacos de multiplo uso em seu convés para a
mobiliza¢do de equipamentos da empresa contratada para o servigo de mergulho e todas as
facilidades de fornecimento de energia elétrica, agua potavel e ar comprimido. E de
responsabilidade da empresa petrolifera o embarque maritimo e hotelaria para a equipe de
mergulho. A empresa contratante mantém sempre um funcionario proprio para fiscalizar os
servicos executados. Também ¢ funcdo do fiscal verificar os empregados e equipamentos da

empresa terceirizada para o atendimento do contrato firmado e da legislagao pertinente.
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3.2 Empresa Prestadora de servico de mergulho

A empresa prestadora de servigos submarinos mantém a 20 anos relagdes
comerciais com a petrolifera atuando em todo Brasil. Além da industria do petroleo, atende

obras de portos e usinas hidrelétricas.

O modo de prestacao de servigo € por demanda, de acordo com a necessidade da
contratante, todos os equipamentos necessarios e determinados pelo contrato sdo manutenidos
e preparados para embarque em sua sede no Estado do Rio de Janeiro e enviado para as

frentes de servigo pelo litoral brasileiro.

Sua equipe de trabalho avaliada nesta pesquisa ¢ composta por: 2 supervisores de
mergulho; 3 inspetores submarinos; 2 mergulhadores de apoio e um técnico de planejamento.
Os supervisores sao os lideres e responsaveis pela equipe, o cargo exige competéncias como
experiéncia na atividade como mergulhador e lideranca. O relacionamento no local de
trabalho com a empresa contratante ocorre através deste profissional. Os inspetores
submarinos sdo os responsaveis pelas inspecdes e servigos técnicos especializados. Os
mergulhadores realizam servigos submarinos gerais de manutencdo, montagem, corte e
soldagem submersa. O técnico de planejamento ¢ responsavel pela gestdo de documentagao,
logistica, elaboracdo e emissdo de relatorios técnicos. Todos sdo responsaveis pela

manutencdo dos equipamentos mobilizados.

Os principais equipamentos sao aqueles responsaveis pela manutengdo e
seguranca do trabalhador no mergulho, compressores, tanques de volume, camaras de
descompressdo e sistema de poértico e sinete de mergulho. Demais equipamentos sdo oficina,
contéiner de controle e ferramentas. Todo material ¢ preparado para movimentagao constante

com protecdes contra choque mecanico.

3.3 Situacio-Problema

A atividade avaliada possui diversas situacdes especiais as quais os trabalhadores
estdo expostos e que ndo se pode alterar, tal como o confinamento de 14 dias ininterruptos

com jornada de 12 horas diarias com uma hora para almogo ndo importando a existéncia de
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domingos ou feriados, o carater itinerante da frente de mergulho onde os equipamentos nao
sao fixos e sdo instalados em diversas unidades maritimas durante o ano e para cada
plataforma necessita de avaliagdes e adaptagdes singulares e as condi¢des de risco da propria

atividade submarina.

Com isso, identificou-se a necessidade de buscar melhorias para o ambiente de
trabalho através de uma ferramenta de analise ergondmica aplicado aos diversos postos de
trabalho da frente de mergulho. A ferramenta escolhida para aplicagdo ¢ a lista de pontos de
verificagdo ergondomica proposta pela ILO. Em principio identificados os postos de trabalho e
selecionados os pontos relevantes da lista para aplicacdo, aqueles que sdo aplicaveis e

exequiveis.

Para cada item selecionado da lista sdao verificados os postos de trabalho, os quais
este ponto ¢ aplicavel, para identificar problemas e propor melhorias para um ou mais postos.
Observada toda a frente de mergulho e definido os principais postos de trabalho avaliados que
foram a atividade submersa, o mergulho propriamente dito, a atividade de controle e
planejamento, onde trabalham o supervisor de mergulho e o técnico de planejamento e a
atividade de convés onde todos da equipe trabalham com a movimentagdo de guinchos,
manutengdes, equipagem de mergulhadores, operacdo de cAmara e outras atividades de apoio

ao mergulho.

As condicoes de trabalho e a aplicacdo de melhorias sdo responsabilidades de
ambas as empresas, contratada e contratante, no que se refere a cada ou mutuamente. Gera-se
assim, um ponto de conflito pois em certos casos pode gerar custos significativos. E
necessario entdo buscar dados e literaturas que justifiquem a aplicagdo das melhorias nos

postos de trabalho evidenciando o ganho econdmico e de seguranca.
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4 APLICACAO DOS PONTOS DE VERIFICACAO ERGONOMICA

Neste capitulo seguem os resultados obtidos da aplicacdo dos pontos de verificagdo

ergondmica proposta pela ILO na frente de mergulho atualmente mobilizada em uma das

unidades maritimas de producao de petrdleo do litoral do Ceard. O Fluxograma 1 ilustra o

procedimento adotado para a aplicag@o da lista de verificagdo ergonémica do estudo de caso

dividido em etapas indicadas com numeragao.

Fluxograma 1 — Método de aplicagdo da lista de verificacdo ergondmica realizado.

(1) | Analisar a dreaa serestudada

!

{2)| Definiros itens relevantes da lista original

L

(3) | Apresentar lista especifica para o grupo de discussdo

I

(4} | Analisar as atividades pertinentes para cada ponto

Verificar cada ponto.

5 5)
5 }

E indicada
melhoria?

exequiveis.

Sugerir melhoria
apresentando solugtes

(8) | Monitorar este ponto nas préximas avaliagtes

Realizar de imediato ou promover
agoes para breve instalagdo da
melhoria

E prioritaria?

Acompanha-se a execucdo da
melhoria e avalia sua eficacia

Fonte: Proprio Autor.

Avaliadas suas principais atividades desenvolvidas na area da unidade definindo em

quais a lista de verificagdo seria aplicavel. Etapa 1 evidenciada no Fluxograma 1.




51

Na etapa 2 foram selecionados dentro de toda a lista da ILO os pontos pertinentes para
a atividade em geral. Foram assim determinados 68 pontos aplicaveis, os demais itens foram
suprimidos e nao constam nos resultados aqui apresentados. Obtida assim uma lista de

verifica¢do adaptada para a atividade estudada.

A lista especifica foi apresentada ao grupo de discussdo na etapa 3, expostos os
objetivos e o0 método de aplicagdo. A equipe da frente de servico a ser avaliada também foi
informada sobre a avaliagdo realizada e incentivada a participar fornecendo informagdes e

com sugestdes de melhoria.

Na etapa 4 foram analisadas as atividades pertinentes para cada ponto, pode-se ocorrer

de um tnico ponto ser aplicavel a diferentes postos de trabalho.

Na aplicacdo da lista, etapa 5, aplica-se a verificacao orientada pelo material de apoio
da lista. Caso o ponto questionado seja indicada a necessidade de melhoria a sugestdo ¢
descrita e justificada. A instalagdo da melhoria deve ser acompanhada pelos trabalhadores do
local para que possam colaborar para a melhor solugdo. Esta etapa ocorre de forma ciclica
para todos os pontos determinados. Para os itens que necessitam de melhoria imediata, €
marcada no questiondrio a prioridade, caso ndo seja possivel a implantacdo imediata deve ser
dada a devida atengdo priorizando a¢des que promovam a breve implantacdo da melhoria. As

sugestoes foram encaminhadas para o conhecimento da geréncia imediata.

Nos questionamentos em que nao seja identificada uma oportunidade de melhoria ¢
evidenciada a boa pratica ou a boa condicdo de trabalho. Deixando claro a razdo da ndo

necessidade de intervencao.

Os pontos verificados e as melhorias implantadas devem ser monitorados nas
proximas avaliagdes na etapa 6, criando uma cultura de melhoria continua do local de

trabalho.

Participaram da andlise dos itens determinados os representantes da empresa
contratante, o fiscal da atividade de mergulho e autor do presente trabalho e o técnico de
seguranca do trabalho da unidade, e da empresa contratada, os supervisores de mergulho. Os

demais trabalhadores desta frente de trabalho foram motivados a colaborar enquanto
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realizavam suas atividades. Essa equipe multidisciplinar permitiu uma andlise ampla através

de diferentes pontos de vista buscando a melhor solucdo para cada situacao encontrada.

4.1 Lista de Pontos de Verificacio Adaptada

9. Usar dispositivos mecanicos para levantar, baixar e mover materiais pesados.

Propde alguma agao?

() Nao (X) Sim () Prioritéario

Observacdes: Observado que na atividade de convés nao ha movimentacdao rotineira de
materiais pesados, exceto no momento de equipagem dos mergulhadores onde o trabalhador
precisa suportar o peso dos equipamentos de seguranga, principalmente garrafa de emergéncia
e capacete, que juntos pesam mais que 30 quilogramas. Para suportar esse peso durante a
preparagao do mergulho estava sendo usado uma estrutura provisoria, adaptada com tubo de
andaime e amarrada com cabo, Figura 5. Buscado solu¢des em outras frentes de mergulho ¢
proposta a instalagdo de estrutura de suporte de capacetes definitiva como da Figura 6, na qual
uma estrutura ¢ projetada para tal e fixada por bragadeiras e parafusos no poértico de
mergulho.

Figura 5 — Suportacao inadequada para os capacetes Figura 6 — Solugao proposta

-

Fonte: Proprio autor Fonte: Proprio autor

10. Reduzir a operacio manual de materiais usando esteiras transportadoras, guindastes
ou gruas e outros meios mecanicos de transporte.
Propde alguma agao?

( X) Nao () Sim () Prioritario
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Observacgdes: Os locais de trabalho sdo variados e, conforme a necessidade de carga, aplica-se
cabos guia, paraquedas, talhas e tifors para movimentacdo de cargas pesadas no convés da
embarcagdo ou local de trabalho evitando o trabalho de for¢a ao mergulhador, restando
apenas o trabalho fino de posicionamento e ajuste. Os equipamentos de cargas apresentados
possuem certificados que atestam sua utilizagdo segura para a carga especificada. Todo
trabalho em que envolva movimentacao de cargas pelo mergulhador possui procedimento e
realizada andlise de risco antes do inicio da atividade. Na Figura 7 ilustra a elevacao de duto
rigido submarino e a movimentagdo de bloco de concreto com uso de para-quedas e cabos de
aco acionados por guinchos na superficie.

Figura 7 — Movimentacao de cargas com uso de paraquedas

THS B8 U g4/85713

353186c.8m

'} -pre2.anm

Eafazer calcamenta @ EPrE.S 7

Fonte: Padrao Petrobras PE-2SUB-00463

16. Manter os objetos junto ao corpo, enquanto sao transportados.

Propde alguma agao?

() Nao ( X) Sim () Prioritario

Observacdes: Nas movimentagdes do mergulhador, do ponto inicial de mergulho até o local
de trabalho, hd objetos que o mergulhador pode portar tais como ferramentas, parafusos,
pecas, instrumentos de medicdo e de inspecdo. Certos materiais sdo presos ao corpo do
mergulhador, em relagdo a gravidade e peso pode ser compensado com a retirada de lastro do

cinto. E indicado prender os equipamentos o mais proximo possivel do corpo para evitar que
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0s mesmos se prendam em algum obstaculo no caminho percorrido pelo mergulhador até o

local de trabalho.

20. Providenciar recipientes para os refugos, e deixa-los bem situados.

Propde alguma agao?

() Nao (x) Sim () Prioritario

Observacgdes: Observado que ha recipientes para refugos comuns como vidro, papel, madeira,
vidro e pléstico, evidenciados na Figura 8. Entretanto foi encontrada sucata no piso do convés
da embarcacdo. Deve-se providenciar recipiente adequado para esta sucata, se houver mais de
um tipo de sucata deveram ter recipientes diferentes. Sugerido ainda a instalacdo de degraus
fixos para facilitar o acesso aos recipientes e evitar a utilizagdo de artefatos como um carretel
de madeira.

Figura 8 — Recipientes de reciclaveis na area de mergulho

Fonte: Proprio autor

21. Marecar as vias de evacuacio e manté-las livres de obstaculos.

Propde alguma agao?

() Nao ( X) Sim (X) Prioritario

Observacdes: Evidenciadas algumas rotas de fugas completamente obstruidas e outras com
presenga de material como o umbilical de mergulho na Figura 9. Rotas de fuga devem ser

atualizadas para cada mudanga de leiaute. Enquanto ndo ¢ realizada a alteracdo toda a

tripulacdo da unidade maritima ¢ avisada das mudangas que ocorreram na mobilizacdo dos
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equipamentos de mergulho. Isto deve ser pratica continua em cada mobiliza¢do e troca de

turma da tripulagao das unidades maritimas.

Figura 9 — Rota de fuga da unidade maritima.

Fonte: Proprio autor.

22. Em tarefas repetitivas, empregar ferramentas especificas para seu uso.

Propde alguma agao?

(x) Nao () Sim () Prioritario

Observacdes: Em tarefas como limpeza de membros estruturais para inspecdo, uma
ferramenta foi desenvolvida para raspar a superficie retirando de forma grosseira a
incrustagdo. Trata-se de uma raspadeira com tamanho, peso e pega adequada para este
trabalho subaquatico. Outro fator que limita o trabalho repetitivo ¢ o tempo limite de
mergulho de cada mergulhador que nao € superior a uma hora. O movimento de bater pernas

com nadadeiras ndo ¢ considerado um movimento repetitivo critico devido a sua utilizacao

apenas nos deslocamentos.

23. Fornecer ferramentas mecanicas seguras e assegurar-se de que sejam tomados os
devidos cuidados.
Propde alguma agao?

(X )Nao () Sim () Prioritario
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Observacdes: As ferramentas mecanicas empregadas na atividade submarina sdo escovas
rotativas, agulheiros, macacos e chaves de torque movidas por sistemas hidraulicos ou
pneumaticos. Observou-se que os equipamentos de bordo estdo em bom estado, com boa pega
e protegdes contra o acionamento indesejado, como a escova rotativa na Figura 10, ha
controle de manutencdo das mesmas e manual de operacdes disponivel na frente de trabalho.
Pessoal treinado e com experiéncia, apto para o uso das ferramentas.

Figura 10 — Escova rotativa hidraulica.

Fonte: Proprio Autor.

27. Minimizar o peso das ferramentas (exceto no caso de ferramentas de bater).

Propde alguma agao?

( X') Nao () Sim () Prioritario

Observagdes: As ferramentas ja perdem um pouco do peso devido ao empuxo da agua,
entretanto o deslocamento oferece dificuldades intrinsecas a atividade subaquatica. Durante o
deslocamento até o local de trabalho o mergulhador leva consigo as ferramentas necessarias
para a execucdo, no caso de peso excessivo das mesmas reduz-se os lastros de chumbo
utilizados no cinto do mergulhador para buscar uma flutuagdo mais neutra reduzindo o
esfor¢co durante o deslocamento. Outra a¢ao mitigadora € o repasse das ferramentas para o
mergulhador apenas quando ele chegar ao local de trabalho. A equipe de superficie envia as

ferramentas por meio de cabo guia ou verticalmente até a profundidade onde o mergulhador
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esta previamente posicionado para a realiza¢do do trabalho. A Figura 11 ilustra a entrega de

ferramentas para o mergulhador.

Figura 11 — Repasse de ferramentas a partir da superficie.

Fonte: Proprio autor.

29. Em ferramentas manuais, fornecer as que tenham grossura de cabo comprimento e
forma apropriados para um manejo confortavel.

Propde alguma agao?

( X') Nao () Sim () Prioritario

Observacgdes: Visto que as ferramentas manuais de abordo sdo principalmente para servigos
pesados e com isso, ja possuem boa pega e a possibilidade de alternar as maos. Estdo em boas
condigdes, toda a equipe possui treinamento de montagem submarina habilitando para o uso
correto das ferramentas. A utilizagcdo de luvas de protecdo ¢ sempre observada. A Figura 12

mostra a pega das ferramentas manuais mais utilizadas.
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Figura 12 — Pega de ferramentas.

Fonte: Proprio autor.

30. Providenciar ferramentas manuais com pontos de preensio que tenham a friccio
adequada ou com dispositivos de seguranca ou retencio que evitem que deslizem ou
escapem.

Propde alguma agao?

( X') Nao () Sim () Prioritario

Observacdes: A equipe utiliza ferramentas adequadas e de boa qualidade, além de utilizarem
luvas com a regido da palma da mao com material emborrachado. Atengdo ¢ dada para evitar
o excesso de lubrificacdo nas ferramentas. Durante a utilizacdo submersa uma extremidade ¢

presa com o cabo de segurancga para evitar a queda e possivel perda da ferramenta.

31. Disponibilizar ferramentas com um isolamento apropriado para evitar queimaduras
e descargas elétricas.
Propde alguma agao?

(X )Nao () Sim () Prioritario



59

Observacdes: Em relagdo a transmissao de calor pela ferramenta nao observa-se risco devido
ao meio submerso. At¢ mesmos nos dutos de producao de petroleo a variacdo de temperatura
nao ¢ significativa. Para mitigar o risco de choque elétrico todo o sistema de mergulho esté
devidamente aterrado. O cuidado € necessario, pois além das ferramentas mecanicas ha tensao
elétrica no capacete do mergulhador oriunda dos sistemas de fonia, filmagem, telemetria e
iluminacdo. Ha servigos esporadicos em cabos elétricos submarinos e suas proximidades. Na
impossibilidade do desligamento do cabo e do uso de ferramentas manuais ¢ utilizada

ferramenta tipo hidrojateamento, para limpeza e inspe¢ao sem contato fisico.

33. Providenciar um “local” para cada ferramenta.
Propde alguma agao?
() Nao (x) Sim (x) Prioritario
Observagdes: Ha um contéiner oficina, onde alguns equipamentos e ferramentas ficam
guardadas, Figura 13, o ambiente encontrado ndo ¢ agradavel, espago restrito e ferramentas
em recipientes inapropriados, ndo ha aviso sobre o uso de EPI e faltam ferramentas. Sugerido
providenciar e indicar local para cada ferramenta, apesar do espago restrito.

Figura 13 — Interior do contéiner oficina com ferramentas e materiais

dispostos sobre o piso.

Fonte: Proprio autor
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34. Inspecionar e fazer a manutencio regular das ferramentas manuais.

Propde alguma acao?

() Nao ( X ) Sim () Prioritario

Observacdes: Verificado que as ferramentas sdo compradas de fornecedores confiaveis e de
fabricantes conhecidos por sua confiabilidade e qualidade. As ferramentas utilizadas no
mergulho sdo lavadas com agua doce e limpas depois da atividade diaria. Ferramentas com
partes moéveis, além de lavadas, sdo lubrificadas com graxa de silicone ou lubrificante spray.
As manutengdes das demais ferramentas sdo quinzenais, para que cada equipe que embarque
encontre os equipamentos em boas condigdes para uso. As ferramentas e equipamentos sao
inspecionados no embarque na unidade maritima e antes de cada utilizacdo. A manutengao e
inspecao dos equipamentos ¢ de responsabilidade de todos os membros da equipe. Proposta a
acdo de adquirir um conjunto de chaves exclusivo para trabalho com a rede de oxigénio para

assegurar o uso de ferramentas ndo contaminadas com graxa ou residuos oleosos.

35. Dar treinamento aos trabalhadores antes de lhes permitir a utilizacdo de
ferramentas mecanicas.

Propde alguma agao?

(X)Nao () Sim () Prioritario

Observacdes: Para os equipamentos mais criticos, tais como a torqueadeira hidraulica,
cortador de porcas hidraulico e hidrojateamento submarino, hd cursos e treinamentos
periddicos no proprio fornecedor do equipamento e dentro da sede da empresa de mergulho.
Para os demais equipamentos visto que possuem manuais € procedimentos disponiveis abordo
para a utilizagdo e manuten¢do da forma mais adequada. Essa documentacdo ¢ verificada

rotineiramente antes da utilizagao.

36. Providenciar espaco suficiente e apoio estavel dos pés para o manejo das ferramentas
mecanicas.
Propde alguma agao?

(X)Nao () Sim () Prioritario
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Observacgdes: Os locais de trabalho sdo variaveis, at¢ mesmo as condi¢des ambientais podem
variar a cada mergulho. O apoio do mergulhador quando nao esta sobre o solo marinho esta
em alguma estrutura metalica ou tubulagdo. Para se estabilizar, quando nao for possivel a
posi¢do em pé, o trabalhador envolve as pernas na estrutura para permitir o uso livre das
maos. Cabe ao supervisor de mergulho e ao mergulhador avaliar a melhor posi¢ao de trabalho

seguro com a ferramenta mecanica.

37. Proteger os controles para prevenir que sejam acidentalmente acionados.

Propde alguma agao?

(X)Nao () Sim () Prioritario

Observacdes: Para os controles no painel principal do supervisor de mergulho, Figura 14,
verificado que os controles mais acessiveis sdo valvulas esféricas bastante rigidas, exigindo
firmeza para mover os acionamentos por alavanca. Um simples esbarro ndo ¢ capaz de mover
o acionamento. Outros controles mais distantes, exigem a extensao do brago, sdo valvulas
com acionamento giratdrio e controlam fung¢des secundarias ndo comprometendo diretamente
a seguranga da atividade.

Ha um controle de opera¢do dos guinchos hidraulicos do sistema de sinete. Os
acionadores sdao alavancas desprotegidas. Para mitigar o risco de acionamento indevido a
unidade hidraulica ¢ mantida ligada apenas no momento em que os guinchos serdao
movimentados. Existe um colaborador designado para cada movimentagdo, este posto de
trabalho fica a distancia segura dos demais componentes da equipe de apoio da superficie.

Dentro do sinete de mergulho existem controles para a emergéncia no caso da falta de
suprimento de ar da superficie, como ilustra a Figura 15. O acionamento inadvertido dos
mesmos nao oferece consequéncias negativas para a atividade. Antes de cada mergulho estes

os controles sdo verificados.
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Figura 14 — Painel de controle de mergulho.

Fonte: Proprio autor.

Figura 15 — Controles no sinete de mergulho

Fonte: Proprio autor.

38. Manter os controles de emergéncia claramente visiveis e facilmente acessiveis a
partir da posi¢cao normal do operador.
Propde alguma agao?

()Nao (X)Sim (X)) Prioritario
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Observacdes: No painel principal do controle de mergulho, observou-se que a valvula de
suprimento de ar de emergéncia ¢ de facil acesso ao supervisor de mergulho, entretanto, nao
ha indicagdo e sinalizacdo no painel. Sugerido a sinalizacao clara e destacada da emergéncia
de ar comprimido no painel de controle de mergulho.

Nos controles dentro do sinete, o acionamento do suprimento de ar de emergéncia esta
de frente para o mergulhador de emergéncia. A cada mergulho o acionamento e a eficacia da
emergéncia ¢ testada.

Para o sistema de comunicagdo, no caso de falta de fornecimento de energia, existem
botoeiras de emergéncia bem visiveis e de facil acesso. Esta emergéncia serve para entrar o

fornecimento de for¢a por um banco de baterias para reestabelecer a comunicagao verbal.

39. Manter os diferentes controles facilmente distinguiveis uns dos outros.

Propde alguma agao?

() Nao (x) Sim (x) Prioritario

Observacgodes: O painel de controle de mergulho esta dividido em grupos funcionais e possuem
diferentes tipos de acionamento, entretanto, ha falhas nas identificagdes dos controles.
Algumas plaquetas de identificagdo cairam devido ao desgaste e acdo do tempo. Sugerido a
aplicacdo de identificacdo provisdria nos controles, enquanto nao estdo disponiveis as

plaquetas definitivas.

40. Assegurar-se de que o trabalhador possa ver e alcancar confortavelmente todos os
controles.
Propde alguma acao?
( X) Nao () Sim () Prioritario
Observacdes: O supervisor de mergulho tem facil acesso aos comandos do painel. Os
controles principais ficam a menos de 40 cm do corpo. Os controles secundarios sao
alcancados por simples extensao de brago.

Os controles de acionamento dos guinchos do sinete ficam muito proximos do
operador de guincho. Os cotovelos ficam junto ao corpo utilizando apenas o movimento do

antebraco.
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Os controles dentro do sinete de mergulho ficam de frente do mergulhador na altura da

visao, sendo facilmente alcangados.

41. Colocar os controles na sequéncia de operacio.

Propde alguma agao?

(X)Nao () Sim ( ) Prioritario

Observacdes: Observado que sdo poucos os controles no painel principal e nos demais
painéis, além de que ndo existe uma sequéncia rotineira de operacdo de mergulho. Os

controles sdo acionados dependendo da demanda. Nao fica sugerida nenhuma agao.

42. Empregar as expectativas naturais para o movimento dos controles.

Propde alguma agao?

( X') Nao () Sim () Prioritario

Observagdes: Os painéis encontrados sdo bastante simples e compostos principalmente de
valvulas esféricas e de acionamento giratdrio, que por sua vez, favorecem as expectativas
naturais de abrir e fechar. Os controles do guinchos do poértico de mergulho, Figura 16,
também correspondem as expectativas naturais, para elevar alavanca acionada para tras e para
abaixar alavanca para frente. Foi colocada etiqueta para que nao haja duvida durante a
operacao.

Figura 16 — Controle de guinchos do sinete.

Fonte: Proprio autor.
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44. Fazer com que a sinalizacio e os indicadores sejam facilmente distinguiveis uns dos
outros e faceis de ler.

Propde alguma agao?

() Nao ( X) Sim () Prioritario

Observacdes: Os principais indicadores do painel do supervisor do mergulho, como
mostrados na Figura 17, sio manometros que monitoram as pressoes de ar comprimido do
sistema de mergulho. Estdo bem a frente da visdo do operador. Existem trés mandmetros com
identificacdo confusa, conseguimos entender a sua fun¢do apenas pelas linhas de fluxograma
desenhado no painel. Sugerida a identifica¢do dos indicadores.

Figura 17 — Indicadores no painel principal.
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Fonte: Proprio Autor.

46. Eliminar ou encobrir todos os indicadores que nio sejam utilizados.

Propde alguma agao?

(X )Nao () Sim () Prioritario

Observagdes: Nao encontrados indicadores sem utilizagdo. Todos os equipamentos da frente

estdo operacionais e seus indicadores sdo indispensaveis.

48. Fazer etiquetas e sinais faceis de ver, ler e compreender.

Propde alguma agao?

( )Nao (X)Sim () Prioritario

Observacgdes: Evidenciado o uso de etiquetas e sinais faceis de ler e compreender. Aplicam-se

geralmente para a identificagdo de equipamentos, instrumentos, adverténcia, evidencia de
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manuteng¢ao, informacao de procedimentos e check list. Sugeriu-se, como em itens anteriores,
a identificacao de instrumentos e controles e a substituicao etiquetas desgastadas por outras
mais resistentes. A maioria dos equipamentos sao expostos ao sol e atmosfera maritima.

As Figuras 18, 19, 20 e 21 ilustram algumas etiquetas encontradas.

Figura 18 — Etiqueta de adverténcia. Figura 19 — Etiqueta de manutencdo

1 i

Fonte: Proprio Autor Fonte: Proprio Autor

Figura 20 — Etiqueta de Check list. Figura 21 — Etiqueta de identificagdo.
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Fonte: Proprio Autor Fonte: Proprio Autor
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49. Utilizar sinais de adverténcia que o trabalhador compreenda de modo facil e correto.
Propde alguma agao?

( )Nao (X ) Sim ( ) Prioritario

Observagdes: Encontradas etiquetas de adverténcia nos equipamentos de mergulho e em areas
préximas da unidade maritima. Em sua maioria facil de ler e compreender, entretanto,
localizadas algumas com desgaste e outras muito pequenas. A agdo sugerida ¢ a substituicao

das etiquetas de adverténcia com desgaste e as de tamanho muito pequeno com dificil leitura.

53. Utilizar protecdes ou barreiras apropriadas para prevenir contatos com as partes
moveis do maquinario.

Propde alguma agao?

( )Nao (X) Sim ( X ) Prioritéario

Observagdes: Os equipamentos rotativos presentes nas frentes de mergulho e em dareas
proximas sdao compressores de ar comprimido e os guinchos hidraulicos do portico de
mergulho. Evidenciado que os compressores estao dentro de skids bem protegidos e fechados
com tela por todos os lados, Figura 22. Observou-se que os guinchos do portico, figura 23,
possuem uma area bastante exposta podendo aprisionar partes do corpo ou roupa de algum
trabalhador no caso de um desequilibrio, pois na area de mergulho ha a presenca de muitos

obstaculos. Solicitado de imediato a fabricagdo e instalagao de protecao sobre os guinchos.

Figura 22 — Compressores protegidos com tela. Figura 23 — Guinchos desprotegidos

Fonte: Proprio autor Fonte: Proprio autor
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55. Inspecionar, limpar e dar manutenciao periodicamente as maquinas, incluindo os
cabos elétricos.

Propde alguma agao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observagdes: Apresentado plano de inspecdo e manutengdo preventiva quinzenal dos
equipamentos mecanicos e elétricos. A cada embarque, toda equipe ¢ responsavel pela
conservagao dos equipamentos. Ha um profissional eletricista para atender as manutengdes
dos equipamentos elétricos. Existem ainda outras inspegdes e manutencdes de periodicidade
semestral e anual. Para cada equipamento foi evidenciado um check list de verificacdo da sua

integridade.

56. Dar treinamento aos trabalhadores para que operem de forma segura e eficiente.
Propde alguma agao?

( )Nao (X ) Sim ( ) Prioritario

Observacdes: A empresa de mergulho promove treinamentos para varios postos de trabalho,
supervisor de mergulho, operador de guincho, operador de camara, mergulhador de resgate
entre outros. Sugerido um treinamento de relacionamento interpessoal, devido ao grande
tempo em que os trabalhadores da equipe passam juntos em um ambiente com restrigdes,
longe de casa e da familia. Os componentes da equipe possuem muitas diferencas culturais,
sociais entre outras e acdes para melhoria do relacionamento tornard o trabalho mais seguro e

com melhor qualidade.

57. Ajustar a altura de operacio para cada trabalhador, situando-a no nivel dos
cotovelos ou um pouco mais baixo.

Propde alguma agao?

() Nao (X)Sim( ) Prioritario

Observacdes: Na atividade de mergulho propriamente dita, observado que ndo ha como
modificar o local de trabalho neste sentido. No posto de trabalho de operador de guincho
também ndo ha sugestdo de modificagdo, pois os controles ficam na altura do cotovelo da

maioria dos membros da equipe € os movimentos empregados ndo sao de precisao.
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Para o supervisor de mergulho, sugerida a reformulacao de todo o posto de trabalho. O
acento ¢ muito baixo, 40 cm de altura, a superficie ¢ muito baixa, 78cm de altura, ¢ com
pouco espago, profundidade de 23cm. Observou-se a necessidade da utilizacdo de uma
superficie auxiliar para o uso de computador portatil. No momento esta sendo utilizado uma
tabua de madeira sem fixacao para suportar o computador, como o evidenciado na Figura 24.

Figura 24 — Superficie de trabalho inadequada.

Fonte: Proprio autor.

58. Assegurar-se de que os trabalhadores mais baixos possam alcancar os controles e
materiais com uma postura natural.

Propde alguma agao?

( X') Nao () Sim () Prioritario

Observacodes: Evidenciado que os controles desta frente de mergulho estao posicionados em
distancia e elevacdo adequadas para cada posto de trabalho. Os materiais com utiliza¢do
regular ficam com acesso facil e sdo alcangados apenas no inicio da atividade. Nao indicada

nenhuma recomendacgao.
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59. Certificar-se de que os trabalhadores mais altos tenham bastante espaco para mover

com comodidade as pernas e o corpo.

Propde alguma agao?

( )Nao (X) Sim ( X)) Prioritario

Observagdes: Observou-se que o espaco dentro do sinete € bastante restrito, entretanto ndo ha

como modificar este equipamento. Nao ¢ possivel compor as duplas com trabalhadores

maiores com os menores. As duplas de mergulho sdo divididas verificando também uma

eventual necessidade de resgate, por isso, o porte fisico da dupla de mergulho deve ser

semelhante. A dupla permanece em pé por um periodo de aproximadamente cinco minutos.
No posto de trabalho do supervisor de mergulho no espago para as pernas foi

verificado a presenga de material em caixas de papeldo. Sugerida a movimentagdo deste

material para um local adequado.

63. Assegurar-se de que o trabalhador possa permanecer de pé com naturalidade,
apoiado sobre ambos os pés, realizando o trabalho perto e diante do proprio corpo.
Propde alguma agao?

( X) Nao (') Sim () Prioritario

Observacgdes: Os postos fixos de trabalho em pé observados foram o operador de guincho e
operador de camara. Visto que estdo adequados, pois o piso € plano e observado espago para

mobilidade. A Figura 25 mostra um empregado operando o sistema de guinchos do sinete.
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Figura 25 — Operador de guinchos.

Fonte: Préprid autor.

64. Permitir que os trabalhadores alternem de posi¢io entre estar sentado e estar de pé
durante o trabalho, na medida do possivel.

Propde alguma agao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observagdes: Observou-se que a rotina da equipe de mergulho ¢ composta de atividades
dindmicas. Os trabalhadores ndo permanecem na mesma posi¢cdo durante um tempo
significativo. O caso de maior permanéncia na posicao sentada ¢ do supervisor de mergulho e

pelo menos a cada hora ha a possibilidade de alternar entre a posi¢ao sentada e em pé, até

mesmo andar e entdo retornar para a posi¢do sentada.

66. Fornecer cadeiras regulaveis e com espaldar aos trabalhadores que operam
sentados.

Propde alguma agao?

() Nao (X)) Sim ( X ) Prioritéario

Observacdes: Para os postos de trabalho dentro do contéiner de controle de mergulho,
apresentou-se cadeiras de escritorio giratdrias com regulagem de altura, apoio para as costas e
bracos, com estofamento macio e com rodizios nos pés. Verificadas as cadeiras e observado

que duas delas estdo com falha no mecanismo de elevacdo. Apds a regulagem de altura, ao
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sentar-se a cadeira sede até a regulagem mais baixa ndo sustentando na posi¢ao determinada.
Sugerido providenciar a substitui¢ao das cadeiras de escritorio do contéiner de controle de

mergulho.

68. Fazer com que os postos com telas e teclados, tais como os postos com terminais-
video, possam ser regulados pelos trabalhadores.

Propde alguma ac¢ao?

() Nao ( X)) Sim () Prioritario

Observacdes: Evidenciado que os postos de trabalho dentro do contéiner de controle de
mergulho ha regulagem apenas nas cadeiras. Nao ha mobilidade para teclados e telas. Para o
posto de trabalho do técnico de planejamento, Figura 26, foi indicado o uso de apoio para os
pés e regulagem de altura para o teclado. Para o posto de trabalho do supervisor de mergulho
a sugestdo ¢ alterar completamente o posto de trabalho, tendo em vista o que ja foi
evidenciado até agora, considerando a possibilidade de regulagem de telas e teclado associado
com o tipo de cadeira que ja ¢ utilizada e apoio para os pés.

Figura 26 — Posto de trabalho do técnico de planejamento.

Fonte: Proprio autor.

69. Proporcionar exames dos olhos e dculos protetores apropriados aos trabalhadores
que utilizem habitualmente um equipamento com terminal-video.

Propde alguma agao?
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() Nao ( X ) Sim () Prioritario

Observacdes: O exame oftalmologico dos empregados estd contemplado no programa de
exames periddicos. E realizado anualmente para o técnico de planejamento e a cada seis
meses para os demais componentes da equipe. Os que trabalhadores que estavam operando no
momento da auditoria utilizavam lentes corretivas para uso geral. Sugerida a aplicacdo de

filtro sobre a tela de trabalho do técnico de planejamento.

70. Proporcionar treinamento para manter atualizado os trabalhadores com terminal-
video.

Propde alguma ac¢ao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observagdes: Observado que o técnico de planejamento ¢ o profissional abordo que necessita
de conhecimentos de informatica para edi¢do de relatorios, edi¢do de videos, elaboragdo de
desenhos técnicos e produgdo de documentos. Para este cargo sdo admitidos técnicos
formados em areas como elétrica ¢ mecanica, que tenham experiéncia em desenho assistido
por computador e conhecimento dos programas do sistema operacional mais usado. Antes do
primeiro embarque deste funcionario ¢ oferecido treinamento das principais atividades que

serdo desempenhadas por ele abordo da unidade maritima.

71. Envolver os trabalhadores na melhoria do design de seu proprio posto de trabalho.
Propde alguma agao?

( X)) Nao () Sim () Prioritario

Observacgdes: Verificado que a equipe € motivada a propor melhorias do ambiente de trabalho
através de programa de auditorias comportamentais e de equipamentos, de forma periodica e
obrigatoria. As melhorias identificadas sdo avaliadas pela geréncia e supervisdo, que
determina a aplicagdo e acompanha a mudanga. Os empregados relataram possuem liberdade

para relatar pontos para melhoria dos seus postos de trabalho.

76. Proporcionar iluminacio suficiente para os trabalhadores, de forma que possam

operar a todo momento de modo eficiente e confortavel.



74

Propde alguma agao?
() Nao ( X) Sim ( X ) Prioritario
Observacdes: No momento observado as atividades de mergulho estavam restritas ao periodo
diurno de seis da manha até as dezoito horas. Na area do poértico de mergulho ndo ha
iluminagdo suficiente no final do dia. Sugerido instalar refletor para a area do portico ou
alterar o horario de trabalho para vinte minutos mais cedo, aproveitando a iluminagado natural.
Como ac¢do imediata utilizar a iluminagdo do guindaste proximo para iluminar
provisoriamente a area de mergulho.

No trabalho submerso, relatado pela equipe que os equipamentos de iluminacdo do
sinete de mergulho e do capacete, Figura 27, sdo satisfatorios durante todo o trabalho até
mesmo no caso de periodo noturno. Um ponto de melhoria sugerido ¢ a substituicao de

iluminagdo com lampadas dicroicas por lampadas tipo LED, Light Emitting Diode.

Figura 27 — Luminarias dos capacetes de mergulho.

Fonte: Proprio autor.

81. Limpar as janelas e realizar a manutenc¢ao das fontes de luz.

Propde alguma agao?

() Nao ( X) Sim () Prioritario

Observacdes: Evidenciado que nao ha periodicidade de manutengdo e inspecdo das
luminérias. As janelas dos contéineres sdo diminutas e ndo colaboram eficazmente com a

iluminagdo interna. As luminérias sdo limpas e manutenidas de acordo com a necessidade,
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quando observada sujeira excessiva ou para uma manutengdo corretiva e troca de lampada. Ha
um eletricista mergulhador abordo que ¢ responsavel pela manutencao das lumindrias, além
de todos os equipamentos elétricos. Sugerido que as verificacdes das luminérias entrem, como

item adicional, na manuteng¢ao preventiva quinzenal do eletricista.

86. Aumentar o uso da ventilacio natural quando for necessario melhorar o ambiente
térmico interno.

Propde alguma agao?

( X) Nao (') Sim () Prioritario

Observacgdes: O local onde todos os equipamentos de mergulho estdo instalados na unidade
maritima estudada, onde ha trabalho na superficie, ¢ completamente aberto. O ambiente
maritimo oferece ventilagdo natural constante, que mesmo sob o sol, oferece bom conforto
térmico. Os ambientes fechados encontrados sdo climatizados através de equipamentos de ar-

condicionado.

87. Melhorar e manter os sistemas de ventilacio para assegurar uma boa qualidade do
ar nos locais de trabalho.

Propde alguma acao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observacdes: Encontrados equipamentos de ventilacdo apenas dentro dos contéineres de
mergulho e oficina e dentro das camaras hiperbéricas. Os contéineres sdo climatizados por
aparelhos de ar-condicionado do tipo janela. A manutencdo realizada abordo ¢ apenas a
limpeza dos filtros. No momento da pesquisa verificado que os filtros estdo limpos ¢ a
qualidade do ar interna ¢ satisfatoria.

Nas camaras de descompressdo a ventilagdo ¢ realizada associando a utilizagdo das
proprias valvulas de admissao e exaustdo. Os compressores que enviam ar para a camara sao
os mesmos utilizados na operagdo de mergulho. Verificado que ha um cuidado no
posicionamento destes para que nao haja risco de contaminagdo do ar por agentes quimicos ou

poeiras.
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88. Isolar ou cobrir as maquinas barulhentas ou determinadas partes delas.
Propde alguma acao?
() Nao ( X ) Sim () Prioritario
Observagdes: Observou-se nesta frente de trabalho de mergulho, que os principais
equipamentos geradores de ruido sdo os compressores de fornecimento de ar comprimido.
Estes compressores ficam no meio do convés, afastado do principal posto de trabalho da
superficie, que ¢ o portico de mergulho. Proximo ao portico estdo posicionadas as unidades
hidraulicas, as quais movimentam os guinchos de mergulho. Estas geram um ruido de no
maximo 70dB, que ndo impede a comunicag@o pessoal e via radio.

Para os postos de trabalho dentro dos contéineres, verificou-se que os trabalhadores
ndo sdo expostos ao ruido externo, devido ao isolamento sonoro adequado do ambiente. A
acdo que melhoraria o conforto sonoro seria a substitui¢do do aparelho de ar condicionado
tipo janela pelo equipamento do tipo split, no qual a unidade evaporadora e compressor ficam
do lado externo do ambiente climatizado.

O outro equipamento possivel emissor de ruido ¢ o grupo gerador. Este equipamento ¢
utilizado apenas em caso emergencial de falta de fornecimento de energia elétrica por parte da
unidade maritima. O equipamento estd montado dentro de um contéiner no qual ¢ possivel

manté-lo totalmente fechado, isolando grande parte do ruido emitido.

89. Dar manutencio periodica as ferramentas e maquinas a fim de reduzir o ruido.
Propde alguma agao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observacgdes: Relatado que a manutengao, para reduzir ruidos emitidos pelos equipamentos de
mergulho, sdo basicamente substitui¢do de pecas e lubrificacdes das partes moveis em
intervalos mensais e por oportunidade durante as mobilizagdes, quando os equipamentos sao

desmontados e as partes mais elevadas ficam acessiveis.

90. Assegurar-se de que o ruido nio interfira com a comunica¢do, a seguran¢a ou a
eficiéncia do trabalho.

Propde alguma ac¢ao?
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( X) Nao () Sim () Prioritario

Observacdes: Evidenciado que, durante a operagdo de mergulho, o supervisor de mergulho
comunica-se com a equipe no portico por radio UHF, Ultra High Frequency. O ambiente do
contéiner controle possui bom isolamento acustico e a area do portico de mergulho € exposta
a ruidos variaveis, de intensidade méxima de 70dB, o que ndo ¢ suficiente de para prejudicar a
seguranca ¢ a eficiéncia da comunicacao, e consequentemente, do trabalho desempenhado.

Na comunicagdo via radio do mergulhador com o supervisor de mergulho, durante o
trabalho submerso, observado ruido minimo da respiragdo e do fornecimento de ar
comprimido. Relatado que este ruido ndo ¢ suficiente para comprometer a eficiéncia da
comunicag¢do. O volume do radio pode ser regulado pelo supervisor de mergulho para melhor

conforto.

92. Escolher luminarias manuais elétricas que estejam bem isoladas contra as descargas
elétricas e o calor.

Propde alguma ac¢ao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observacgdes: Nesta frente de trabalho nao foi evidenciado o uso de luminaria manual elétrica.
Informa-se que os trabalhos estdo restritos ao horario diurno. Os equipamentos que estdo
disponiveis para este fim sdo lanternas, que possuem a versatilidade de uso emerso e
submerso ilustradas na Figura 28.

Figura 28 — Lanternas para uso emerso e submerso.

Fonte: Proprio autor.
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93. Assegurar-se de que as conexdes dos cabos de ponto de luz e equipamentos sejam
seguros.

Propde alguma agao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observagdes: Verificado que todos os equipamentos da frente de mergulho possuem
certificagdo para operar em area classifica, isto ¢, em ambientes préximos aos processos de
hidrocarbonetos, onde possa apresentar uma atmosfera explosiva, em acordo com a NR-10.
Os terminais elétricos sdo do tipo prensa cabos e possuem classificagdo a prova de explosao,
quer dizer, que caso haja alguma faisca o equipamento ¢ capaz de conté-la. A rede monofasica
e trifasica possui aterramento adequado. As tomadas internas de 220v estdo dentro dos
padrdes de seguranga vigentes. A Figura 29 mostra a parte superior de um dos quadros
elétricos observados.

Figura 29 — Terminais tipo prensa cabo na parte superior de painel elétrico.

Fonte: Proprio autor.

94. Proteger dos riscos quimicos os trabalhadores, a fim de que possam realizar seu
trabalho de forma segura e eficiente.

Propde alguma agao?

( X') Nao () Sim () Prioritario

Observacgdes: Observou-se que a area onde os equipamentos de mergulho estdo instalados €

completamente aberta e livre de descargas de gds ou vapores quimicos. Servigos de pintura e
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movimentagdes de produtos quimicos sdo autorizados apenas quando nao ha atividade de
mergulho. Nas avaliacdes de risco e gestdo de mudanga, antes da mobilizagao, este aspecto ¢
considerado e avaliado para o posicionamento dos equipamentos. E informado, durante a
reunido de embarque para todos que chegam a unidade maritima, que € proibido atividades as

quais possam emitir vapores proximos ao compressor de mergulho.

95. Fornecer e manter em bom estado ambientes para troca de roupa, para banho e
sanitarios, a fim de assegurar a boa higiene e o asseio.

Propde alguma agao?

() Nao (X ) Sim () Prioritario

Observacgodes: Verificado que a equipe pernoita na unidade maritima em embarques que duram
catorze dias. S3o disponibilizadas pela empresa contratante todas as facilidades de habitacao,
atendendo a norma NR-30 — Seguranca e Saude no Trabalho Aquaviario.

Na area de mergulho ¢ necessdria uma area para troca de roupa de mergulho e
uniforme e banho. Foi instalada uma tenda para prover privacidade para a troca de roupa dos
mergulhadores, Figura 30. A solugdo ¢ improvisada com tubos de andaime e lona. Para o
banho, na area de mergulho, ¢ utilizada uma mangueira pendurada sobre tubos de andaime. A
sugestdo dada ¢ a disponibilidade de contéiner vestiario, com armario e cabide para guardar as

roupas de mergulho e com uma ducha.

Figura 30 — Tenda para apoio ao mergulho.

Fonte: Proprio autor.
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96. Providenciar areas para comer, locais de descanso e bebedouros, a fim de assegurar
o0 bem-estar e uma boa realizacao do trabalho.

Propde alguma agao?

( X) Nao () Sim () Prioritéario

Observacdes: Observou-se que, devido ao pernoite dos trabalhadores, a unidade maritima
disponibiliza camarotes para o descanso dos empregados. Os camarotes possuem no maximo
seis camas em beliches, armarios e um banheiro, atendendo a NR-30.

O refeitorio ¢ bastante reduzido, devido ao pouco espaco disponivel comum em
plataformas de petréleo. Para que ndo haja o incomodo de pessoas em pé aguardando para
fazer suas refeicdes foi determinada uma tabela de horarios separada por empresas com
intervalos de meia hora. Isto implementado apenas nos horarios de almogo e lanches, nos
horarios de jantar e café da manhd o intervalo de tempo ¢ maior e ndo identificada a
necessidade de separagdo. Visto que este sistema estd adequado ndo havendo sugestdes
quanto ao espago. Figura 31 ilustra o refeitério abordo.

Quando aos bebedouros, visto que existem varios espalhados em toda a unidade
maritima. H&4 bebedouros proximos aos camarotes, no refeitério e nas areas operacionais, a
area de mergulho estd contemplada com um bebedouro proximo. Os bebedouros utilizam
garrafoes de dgua mineral com opg¢do de dgua fria ou gelada. Sua manutengdo e limpeza foi
evidenciada através de etiqueta de manutencdo presa ao equipamento. Para utilizagdo ¢
disponibilizado copos plasticos descartaveis.

Figura 31 — Refeitério da unidade maritima.

Fonte: Proprio autor.
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97. Melhorar, juntamente com os trabalhadores, as instalacoes de bem-estar e de
servico.

Propde alguma agao?

() Nao ( X) Sim () Prioritario

Observacdes: Verificou-se que as instalagdes de servico e bem-estar como o refeitorio,
camarotes, banheiros e enfermaria estdo adequadas a necessidade da tripulacao da plataforma.
A academia de gindstica, no entanto, esta com equipamentos em condigdes ruins, a muito
tempo ndo ¢ realizada manuten¢do nos mesmos, gerando reclamagdes dos empregados e
riscos a suas integridades fisicas. Sugerido para a supervisdo da plataforma a realizagdo da
manutengao e substituicdo de equipamentos defeituosos.

Outra instalagdo de bem-estar que necessita de melhoria ¢ a sala de reunides e
televisdo. Esta sala ¢ pequena para o contingente da plataforma, quanto a isso ndo ¢ possivel
modificar, e ndo ha cadeiras suficientes para todos durante a reunido diaria de trabalhos
simultaneos, quando todos os trabalhadores estdo reunidos para apresentacao dos trabalhos e
avisos do dia. Sugerida a compra de cadeiras para que todos os trabalhadores possam ficar

sentados durante as reunides.

98. Providenciar locais para a reunifo e o treinamento dos trabalhadores.

Propde alguma ac¢ao?

() Nao ( X ) Sim ( X ) Prioritario

Observacdes: As reunides diarias de seguranca, meio ambiente e saide, DDSMS, estavam
sendo realizada dentro do contéiner de controle de mergulho, ambiente muito restrito, muitos
ficavam em pé com desconforto. Sugerido e aplicado as reunides diarias de seguranga na sala
de televisdo e auditério da unidade, Figura 32, onde h4 espago e todos podem ficar
adequadamente sentados, ambiente climatizado e com a possibilidade de utilizagdo de

recursos audiovisuais.
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Figura 32 — Sala de reunides e televisao.

Fonte: Proprio autor.

99. Designar responsabilidades para a arrumacio e a limpeza diarias.

Propde alguma agao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observacdes: Conforme apresentado, existe uma cultura de responsabilidade geral. Todos os
membros da equipe sdo responsaveis pela arrumacao e limpeza no fim da atividade diaria para
seus respectivos postos de trabalho. Ha itens de auditoria comportamental que monitoram a

qualidade da limpeza e arrumacao dos locais de trabalho.

100. Providenciar equipamentos de protecio pessoal adequados.
Propde alguma agao?
( X') Nao () Sim () Prioritario
Observacgodes: Evidenciou-se que os equipamentos de protegdo pessoal para atividade emersa,
uniforme, luvas, botas, protetores auriculares, 6culos de prote¢do e capacetes estdo em boas
condi¢des e possuem gravados o numero de certificado de aprovacdo (CA) expedido pelo
MTE. Verificado que ha equipamentos disponiveis para substituigdo como luvas, protetores
auriculares e 6culos de protegdo, estes sao os equipamentos que possuem vida util menor.
Cada empregado ¢ responsavel pela guarda e higienizagdo dos equipamentos.

Os equipamentos de prote¢do individual utilizados na atividade submersa, como o

capacete de mergulho e garrafa de emergéncia, possuem certificado emitido por certificadora
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internacional com validade corrente. Estes equipamentos sdao verificados no inicio de cada

mergulho e possuem uso compartilhado, exceto a roupa de mergulho.

102. Assegurar o uso habitual do equipamento de protecio pessoal mediante as
instrucdes e o treinamento adequados e periodos de experiéncia para a adaptacio.
Propde alguma ac¢ao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observagdes: Durante o periodo de observagao foi verificado que todos os integrantes da
equipe de mergulho portavam o EPI adequado para a atividade desenvolvida. A importancia
da utilizacdo correta dos equipamentos de protecdo sdo apresentados periodicamente em
reunides de DDSMS e treinamentos sdo oferecidos pela empresa contratada e empresa

contratante.

103. Assegurar-se de que todos utilizem os equipamentos de protecio pessoal quando
eles forem necessarios.

Propde alguma agao?

( X) Nao (') Sim () Prioritario

Observacdes: Evidenciou-se que a utilizacdo do EPI ¢ fiscalizada pelo fiscal do servigo e
supervisor de mergulho, sendo item de auditoria comportamental, influenciando no indice de
avaliagdo da prestacdo de servigo. A equipe estd ciente da responsabilidade de utilizacdo

correta dos equipamentos de prote¢do individuais.

104. Assegurar-se de que os equipamentos de protecio pessoal tenham aceitacio entre os
trabalhadores.

Propde alguma agao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observacdes: Os trabalhadores ndo apresentaram queixas referentes aos equipamentos de
protecdo individuais utilizados e disponiveis, informaram que os consideram confortaveis e

estdo habituados ao uso. Expuseram que possuem liberdade e autonomia para expor qualquer
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insatisfacdo com estes equipamentos para seus supervisores e responsaveis da area de

seguranca do trabalho.

105. Providenciar recursos para a limpeza e a manutencao regular dos equipamentos de
protecio pessoal.

Propde alguma ac¢ao?

() Nao ( X) Sim () Prioritario

Observagdes: Os equipamentos de protecdo apresentados sdo de baixa complexidade, ndo
necessitando de recursos especiais para limpeza e manutencdo. Os uniformes podem ser
lavados diariamente na lavanderia da unidade, demais EPI's podem ser lavados com agua e
detergente pelo proprio trabalhador nas instalacdes da unidade. Observado que alguns
empregados ndo faziam a limpeza frequentemente, principalmente o protetor auricular.
Sugerido abordar o tema de limpeza correta do EPI em reunides de DDSMS para

conscientizagdo e orientacao sobre a limpeza dos equipamentos.

106. Proporcionar uma armazenagem adequada para os equipamentos de protecio
pessoal.

Propde alguma acao?

() Nao ( X ) Sim () Prioritario

Observacodes: Evidenciado que a guarda dos EPI's utilizados nas atividades emersas de convés
¢ de responsabilidade exclusiva do portador. Cada trabalhador possui, em seu referente
camarote, cabides e armario para guarda dos EPI's. Visto que os equipamentos de protecdo
utilizados no mergulho passam a noite na cabana adaptada junto a area de mergulho, figura
29, e os capacetes de mergulho ficam pendurados no portico, tal como na figura 26, exposto
as intempéries do ambiente marinho. Sugerida a instalagdo de um armario pequeno, para

colocar ao lado do poértico de mergulho, a fim de guardar corretamente estes EPI's.

107. Sinalizar claramente as areas onde for obrigatorio o uso de equipamentos de
protecio pessoal.

Propde alguma ac¢ao?



85

() Nao ( X) Sim () Prioritario

Observacdes: Evidenciado que a unidade maritima possui placas com indicagdes de uso de
EPIs, Figura 33, entretanto, na area proxima das operacdes de mergulho nado existe indicagao.
Sugerida a instalacdo de placa ou abertura de letra para indicar o uso dos EPIs. Dentro do
contéiner oficina encontrado placa informativa com a importancia do uso de EPL

Figura 33 — Placa de indicacao de uso de EPI's da unidade maritima.

Fonte: Proprio autor
108. Envolver os trabalhadores na planificacao de seu trabalho diario.
Propde alguma agao?
( X) Nao () Sim () Prioritario
Observacgdes: Observou-se que durante as reunidoes de DDSMS, Figura 34, sdo abordados os
assuntos referente a seguranca, saide e meio ambiente e logo apds € tratada a atividade do
dia. E apresentado o trabalho previsto do dia e separado em duplas o que cada um
desempenhara no seu mergulho. Ao final da apresentacdo ¢ verificado se ha alguma duvida,

se existe alguma sugestao ou observagao e se todos entenderam.
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Figura 34 — Reunido de DDSMS

Fonte: Proprio Autor.

109. Consultar os trabalhadores sobre como melhorar a organizacio do tempo de
trabalho.

Propde alguma agao?

( X) Nao () Sim () Prioritéario

Observacdes: Observou-se que os membros da equipe de mergulho sdo encorajados a
participar e realmente colaboram no debate sobre a atividade didria. Isso nas reunides no

inicio da manha e durante as atividades do dia.

114. Dar treinamento aos trabalhadores para que assumam responsabilidade e fornecer-
lhes os meios para que tragam melhorias a suas tarefas.

Propde alguma agao?

() Nao ( X) Sim () Prioritéario

Observacdes: A empresa contratada fornece treinamento para operagdo € manutencdo de
equipamentos, seguranga, saude, técnicas de inspecdo quando ha interesse da companhia e
supervisdo. Ha também uma rotina de informativos enviados por e-mail para serem
apresentados em DDSMS. No entanto, verificada a necessidade de treinamento de

relacionamento interpessoal como ja fora identificado no item 56 desta lista de verificagdao. A
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vivéncia abordo da unidade durante um longo embarque pode afetar humores, os
trabalhadores devem ter a consciéncia de que os problemas, os quais ficaram em terra, com a
familia por exemplo, ndo podem afetar o trabalho e o relacionamento com as demais pessoas

abordo.

116. Dar oportunidades para que os trabalhadores aprendam novas técnicas.

Propde alguma ac¢ao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observacdes: Evidenciado, que para cursos de técnicas de inspecdo, por vezes sao
promovidos pela empresa de mergulho, quando ha interesse por parte da contratada, arcando
com custos de curso e prova realizada na Associagdo Brasileira de Ensaios Nao Destrutivos,
ABENDI. Entretanto, ha casos de interesse apenas do empregado, na qual a empresa libera o
funcionario momentaneamente de suas atividades movendo a escala de trabalho. Todo o custo
neste caso fica para o colaborador, mas quando este consegue a certificagao a empresa passa a
remunerd-lo com o adicional salarial referente a qualificagdo obtida. Observado que ¢ uma
boa pratica em que ambas as partes, empregado e empregador, ficam satisfeitos com os
resultados.

Outra atitude da empresa evidenciada ¢ a promog¢ao de mergulhador para supervisor de
mergulho. Normalmente essa promogao ¢ interna, a partir de indicacdo e notas de avaliagao
de outros supervisores os mergulhadores, sao convidados para exercer a fungdo de supervisor.
Para assumir a funcdo de supervisdo o mergulhador passa por treinamento interno em terra e

depois por um periodo de treinamento nas frentes de trabalho com supervisores experientes.

123. Levar em consideracio as habilidades dos trabalhadores e suas preferéncias na
hora de designar os postos de trabalho.

Propde alguma ac¢ao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observagdes: Verificado, que durante as reunides de DDSMS, o supervisor de mergulho,
conhecendo sua equipe, divide as atividades do dia em duplas observando as habilidades e

qualificacdes de cada mergulhador. Estas duplas formadas mantém-se fixas durante todo o
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embarque prioritariamente e trabalham em sequéncia para que todos possam mergulhar e

produzir.

126. Tomar medidas para que os trabalhadores de mais idade possam realizar seu
trabalho com seguranca e eficiéncia.

Propde alguma ac¢ao?

( X) Nao () Sim () Prioritario

Observagdes: Observado que ¢ fun¢do do supervisor de mergulho definir a atividade e as
duplas de trabalho e assim como ja exposto no item anterior, ¢ observada a capacidade fisica
dos integrantes da equipe. Visto que normalmente na carreira de mergulhador, no decorrer das
experiéncias laborais, os empregados com mais idade sdao supervisores de mergulho ou
inspetores submarinos, compreendem em atividades mais leves e onde a experiéncia ¢

valorizada.

127. Estabelecer planos de emergéncia para assegurar operacdes de emergéncia
corretas, acessos faceis as instalacoes e rapida evacuacio.
Propde alguma agao?
() Nao ( X) Sim () Prioritario
Observacdes: Foram apresentados os planos de emergéncia da unidade maritima e da empresa
da equipe de mergulho. A plataforma possui rotas de fuga sinalizadas, equipamentos de
salvatagem e combate a incéndio em locais visiveis e de fécil acesso, sao realizados exercicios
simulados periodicamente para treinamento da tripulacdo. As situagdes de emergéncias
abordo possuem procedimentos validos adequados para a instalagdo. Existe abordo enfermaria
com enfermeiro graduado com treinamento para primeiros socorros € em terra hd um sempre
um médico plantonista. Para casos mais graves ha a possibilidade de remocdo através de
helicoptero diretamente para hospitais de referéncia Fortaleza.

Na frente de mergulho o plano de emergéncia trata das ocorréncias referentes a
atividade submarina, como acidentes com mergulhador, falta de fornecimento de ar
comprimido e doencas descompressivas. Apresentou-se uma lista de simulados de

emergéncia, que serdo realizados para cada empregado, cada equipe ao embarcar recebe esta
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demanda e ao final do embarque ¢ necessario emitir uma evidencia da realizacdo dos mesmos.
Estes simulados sdo exigéncias da empresa contratante especificadas no instrumento
contratual. Visto que no final do plano de emergéncia da equipe de mergulho existe uma lista
de médicos e hospitais para encaminhamento, notada a falta de referéncia para emergéncias
hiperbaricas em Fortaleza. Sugerido a inclusdo de algum hospital de medicina hiperbarica

para atendimento de emergéncia.

128. Aprender de que maneira melhorar seu local de trabalho a partir de bons exemplos
em sua propria empresa ou em outras empresas.

Propde alguma ac¢ao?

( X)) Nao () Sim () Prioritario

Observacdes: Como ja apresentado, a frente de mergulho possui cardter itinerante e seus
integrantes costumam trabalhar em unidades maritimas em todo o litoral brasileiro. Com isso,
a equipe possui a chance de trabalhar com equipamentos e instalacdes diversas e descobrir
melhores formas de trabalhar além da troca de experiéncias com outros profissionais. O
proprio autor desta pesquisa obteve diversas experiéncias com outras frentes e empresas de

mergulho percebendo as boas praticas e melhorias aplicaveis em outras estagcdes de trabalho.
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5 CONCLUSOES

O estudo e aplicacao da ergonomia sao exigidos progressivamente na vida cotidiana e
laboral da sociedade moderna. Esta ciéncia busca melhorar a interagdo homem-maquina-
ambiente com o apoio de outras ciéncias como a psicologia, anatomia, filosofia, fisiologia e
engenharia. Com o conhecimento das disciplinas citadas ¢ possivel criar ambientes e
maquinas seguras, saudaveis, que melhorem a satisfagdo do trabalhador e elevam sua
produtividade, ou seja, o uso de uma abordagem ergonomica no ambiente de trabalho
promove ganhos significativos até mesmo para a rentabilidade das atividades desempenhadas.

O estudo buscou apresentar uma forma de avaliar as condi¢des de trabalho de uma
equipe de mergulho através de uma abordagem ergondomica. Utilizada como ferramenta a
aplicacdo da lista de Pontos de Verificacdo Ergonomica proposta pela ILO. Através de uma
lista adaptada foi possivel avaliar diversas atividades de forma objetiva e clara resultando na
obtencdo de solugdes praticas com a participagdo dos envolvidos na atividade.

Em principio buscou-se identificar e analisar as principais atividades desempenhadas
pelos trabalhadores da frente de mergulho, separando-as em atividades submersas e emersas,
apoiadoras ao mergulho. Apresentado aos trabalhadores que seria realizada uma avaliacao
ergondmica e a forma desta aplicagdo, deixando claro que sugestdes e ideias oriundas dos
mesmos seriam bem recebidas. Toda a equipe mostrou-se colaborativa e com bastante
interesse durante toda a pesquisa. Os trabalhadores identificaram que a observacdo da
ergonomia possibilita a melhoria da qualidade do trabalho.

A aplicag¢do da lista de verificagdo demonstrou a sua versatilidade, mesmo em um
sistema tao especifico, que ¢ a atividade de uma frente de servigo submarino, foi possivel a
avaliacdo de diversos itens com objetividade e ganhos significativos nas solugdes
identificadas. A lista de verificagdo mostrou que pode ser aplicada em atividades diversas e
até mesmo nas outras equipes da unidade maritima como cozinha e hotelaria, operagao
industrial, manuten¢do e sonda de intervencao de pogos.

Conclui-se que muitas sugestoes foram dadas para a melhoria das condigdes
ergondmicas desta frente de trabalho, atingindo seu objetivo principal e seus objetivos
especificos. A maioria das melhorias indicadas foram praticas e aplicadas de imediato e nao

geraram custo significativo. Outras situagcdes encontradas geraram sugestoes mais complexas
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e com custo elevado. Muitos problemas ergonomicos foram encontrados no contéiner de
controle de mergulho, como as condi¢des ergondmicas ruins dos postos de trabalho do
supervisor de mergulho e do técnico de planejamento, a falta de armarios para guarda
adequada de materiais e a disposicdo ruim de alguns equipamentos internos, foi entdo
sugerida a substituicdo deste contéiner com a observancia dos resultados deste trabalho. As
sugestoes foram submetidas para a geréncia da empresa de mergulho para estudo e aplicagao.
Ainda durante a elaboracdo deste trabalho foi enviado para esta frente de mergulho um
contéiner de controle novo e diversas outras sugestdes que necessitavam de investimentos
foram atendidas, mostrando que o corpo gerencial da empresa de mergulho recebeu bem a
proposta e sensibilizou-se com a melhoria das condi¢des de seus trabalhadores.

Mudangas de equipamentos, pessoas ¢ unidades maritimas sao constantes na atividade
de prestagao de servigos de mergulho, ¢ sugerido a criagdo de uma lista simplificada com os
principais pontos de verificagdo aplicaveis para executar quando houverem as proximas
mobilizagdes em plataformas ou embarcagdes. Com base nos resultados obtidos caracteriza-la
como boa pratica e propor a utilizacao desta lista para as demais frentes de mergulho que
atuam para a mesma empresa contratante.

Como proposta para futuros trabalhos académicos, sugere-se a aplicagdo da lista de
verificacdo ergonOmica para as outras atividades da unidade maritima, como operacdo da
producdo, cozinha, hotelaria e sondagem. Recomenda-se ainda, por sua versatilidade, a

aplicacdo em outros ramos industriais e comerciais.
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