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RESUMO

E inegavel o crescimento que vem acontecendo das discussbes acerca da responsabilidade
social, seja no ambiente privado seja no ambiente publico, pois a sociedade passou a perceber
a relevancia de discutir temas como este. A partir desta crescente, tais discussdes perpassam o
ambiente académico, e surgem as reflexdes acerca das formas que a responsabilidade social
universitaria, pode ser concretizada visando ao desencadeamento de consequéncias que
incidam positivamente na formacdo de estudantes e da sociedade como um todo. Esta
responsabilidade pode ser verificada de forma mais concreta através das acdes de extensao,
gue no ambiente universitario, sdo atividades que possuem um didlogo mais eficiente com a
sociedade. Torna-se imprescindivel que o discente formado nestas instituicdes de ensino,
consiga obter uma formacdo holistica para que 0 mesmo possa, contribuir com a
transformacédo do ambiente no qual ele encontra-se inserido. Partindo desse pressuposto, tem
como objetivo geral deste estudo, analisar como as préticas extensionistas, desenvolvidas
pelos coordenadores e discentes por meio das acbes de extensdo do campus Fortaleza,
contribuem para a formacdo do aluno do IFCE, sob a perspectiva da responsabilidade social
deste instituto. A abordagem tedrica, desta pesquisa, encontra-se baseada nos conceitos de
acOes de extensdo, extensdo universitéria, responsabilidade social, responsabilidade social
universitéria, assim como nocGes gerais sobre formacdo discente. Este estudo, possui como
aspectos metodoldgicos, ser uma pesquisa de carater qualitativa, com abordagem descritiva.
Para a analise e interpretacdo dos dados utilizou-se a analise do discurso. Os resultados
obtidos revelam que as agOes extensionistas contribuem diretamente e de forma positiva na
formacdo do aluno. Atrelada & isso, notou-se que € preciso existir uma interligacdo entre as
acOes de extensdo e que € necessario incentivar mais a participacao dos servidores. Conclui-se
portanto, que quando os alunos se comprometem em buscar melhorias para a sua formacao
profissional, encontram oportunidades dentro do campus para isso, tornando-se dessa forma
um diferencial para o mercado de trabalho.

Palavras-chave: A¢oes de extensdo. Responsabilidade Social. Formacéo do Aluno.



ABSTRACT

There is no denying the growth that has been taking place in the discussions about social
responsibility, whether in the private or the public environment, since society came to
perceive the relevance of discussing topics such as this from this growing debate that
permeate the academic environment and with that reflections about university social
responsibility arise, this responsibility can be verified in a more concrete way through
extension actions, which in the university environment are activities that have a more efficient
dialogue with society. It is imperative that the student trained in these educational institutions
can obtain a holistic training so that it can contribute to the transformation in the environment
in which it is inserted. This qualitative study, with a descriptive approach, has as general
objective to analyze how the extensionist practices developed by the teachers and students
through the actions of extension of the education axis contribute to the formation of the
student of the IFCE from the perspective of social responsibility of this Institute. The
theoretical approach is based on the concepts of extension actions, university extension, social
responsibility, university social responsibility, as well as general notions about student
formation. The methodological procedures will be applied in six stages and the study hopes,
as a result, to reach the proposed objective and give greater visibility to the extension actions.
The results show that the extensionist actions contribute directly and in a positive way in the
formation of the student. Linked to this, it was noted that there must be an interconnection
between the extension actions and that it is necessary to encourage more the participation of
the servers. It is concluded, therefore, that when students undertake to seek improvements for
their professional formation, they find opportunities within the campus for this, thus

becoming a differential for the labor market.

Keywords: Extension actions. Social responsability. Formation student
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1 INTRODUCAO

E inegavel que o tema Responsabilidade Social permeia a maioria dos ambitos da
sociedade, pois ele tem ganhado uma crescente repercussdo diante das mais variadas
informacbes que sdo abordadas sobre a tematica. Ndo podendo ser diferente, o ambiente
académico mostra-se sensivel a essa realidade, haja vista serem as instituicbes de ensino um
espaco por exceléncia destinado a realizacdo de discussfes e construgdo de conhecimentos
Uteis e necessarios para a melhoria das condi¢@es da vida em sociedade. De acordo com Pinto
(2012, p.11), percebemos a responsabilidade social como um compromisso que as instituicoes
possuem com a sociedade e se manifesta das mais variadas maneiras, desde um ato simples
até uma acao mais ampla, mas que aspira a alcangar a comunidade externa a elas.

As discussdes sobre responsabilidade social universitaria sdo bastante complexas,
pois, muito além da concepcao de pontos de vista e teorias, a preocupacédo das Instituicdes de
Ensino Superior em cumprir o seu papel de agente transformador a partir da triade Ensino,
Pesquisa e Extensdo deve ser norteada pelo contexto social em que 0s sujeitos encontram-se
participando com suas necessidades e expectativas. Para isso, é fundamental a compreenséao
do conceito de responsabilidade social no ambiente das instituicdes de ensino superior, pois
elas, em especial as publicas, sdo patriménio da sociedade e possuem a incumbéncia de ir
além da capacitacéo especifica, transformando as pessoas e sua realidade.

A sociedade em geral espera que as instituiches de ensino superior produzam
conhecimentos e formem cidaddos capazes de transformar a realidade que vivenciam; desse
modo, cabera a elas corresponder a essas questdes, realizando uma educacao profissional que
se distancie do tecnicismo estrito inerente aos paradigmas conservadores de ensino-
aprendizagem e contribuindo, consequentemente, para a formacdo de sujeitos sociais, que se
veem pertencentes a uma conjuntura pela qual, junto com seus conviventes, se sentem
corresponsaveis, profissionais e humanamente desenvolvidos.

Nesse sentido, o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara
(IFCE) é uma instituicdo que, no decorrer de mais de um século de existéncia, tem procurado
acompanhar a dindmica que cada momento histérico impds e, na contemporaneidade, quando
se observa a alta velocidade das informacOes, a necessidade de criticismo ante a variedade
destas, a urgéncia do cultivo de principios e valores que abranjam as diferencas, para que se
construa um panorama alicercado no respeito e na igualdade, e a indispensabilidade da

conscientizagdo de direitos e deveres; elege a missdo de “produzir, disseminar e aplicar os
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conhecimentos cientificos e tecnoldgicos na busca de participar integralmente da formagdo do
cidaddo, tornando-a mais completa, visando a sua total insercdo social, politica, cultural e
ética” (IFCE,2012, p. 3) em suas unidades, distribuidas por vérias cidades do estado do Ceara,
tanto do interior quanto da Regido Metropolitana de Fortaleza, explicitando, dessa forma, que
é igualmente importante ao IFCE a formacdo de cidaddos nas instancias humana, social e
técnica.

A extensdo universitaria, de acordo com Souza (2016, p.24), “é 0 processo que
articula ensino e a pesquisa, enquanto interage conjuntamente, criando um vinculo fecundante
entre a Universidade e a sociedade, no sentido de levar esta a contribuicdo do conhecimento
para sua transformacdo”. Desse modo, compreende-se que as a¢0es de extensdo proporcionam
experiéncias transformadoras e significativas até mesmo aqueles que ndo estdo no contexto
imediato das instituicdes de ensino superior, isto €, aqueles que ndo possuem vinculo formal e
regular (mediante matriculas, por exemplo), mas que sdo participantes diretos de iniciativas
por ela tomadas.

Acrescente-se a essa percepcao que as iniciativas extensionistas facilitam as
discussbes com o0s mais diversos segmentos da sociedade, 0 que proporciona maior
transformacéo da realidade desses espagos. Isso justifica a importancia de compreender como
as praticas desenvolvidas por meio dos projetos de extensdo existentes no IFCE podem
contribuir no processo de formagéo do aluno sob a perspectiva da responsabilidade social.

Além disso, intenta-se identificar, na comunidade académica que participa das
acOes de extensdo, quais sdo os beneficios que tais praticas trazem para a formacgéo do aluno
e, consequentemente, como essa formagéo contribui para o desenvolvimento da regido na qual
o discente esta inserido.

A partir dessas consideracOes, percebe-se a relevancia desta investigacdo por
possibilitar a constru¢do de novos conhecimentos sobre como 0s atores sociais participantes
desses processos sdo influenciados e quais os significados que essas a¢fes possuem na sua
realidade. O desenvolvimento desta pesquisa podera colaborar para as discusses acerca do
tema em questdo, bem como o delineamento de caminhos a serem trilhados pelo IFCE em
direcdo a consolidacdo de um Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
socialmente responsavel.

De acordo com Pinto (2012, p.60), a responsabilidade social ndo pode ser
entendida como uma “caridade” realizada pela instituicdo, mas como parte integrante do

compromisso que as instituicdes de ensino superior possuem em relacdo a sociedade, de
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forma a contribuir para a transformacéo social do meio onde esté inserida.

Assim, corroborando as ideias de Pinto (2012), percebe-se que o
desenvolvimento de pesquisas que possibilitem o engendramento de estratégias e o
aprofundamento de discussdes acerca da responsabilidade social no @mbito das instituicGes de
ensino superior sdo fundamentais se se quiser tomar atitudes de cunho emancipatério em
detrimento do mero assistencialismo.

Tem-se, portanto, como problema deste estudo: como as praticas desenvolvidas
pelos coordenadores e discentes, por meio das acOes de extensdo na Educacdo Superior do
Instituto Federal do Ceara, contribuem para a formacdo do aluno na perspectiva da
responsabilidade social?

1.1 Objetivos

De acordo com o problema apresentado, esta pesquisa busca o alcance dos

propdsitos definidos nos objetivos geral e especifico.

1.1.1 Objetivo geral

Analisar como as praticas extensionistas desenvolvidas pelos coordenadores e
discentes contribuem para a formagdo do aluno do IFCE sob a perspectiva da

responsabilidade social desse instituto.

1.1.2 Objetivos especificos

- Destacar as praticas extensionistas, nas areas de educacdo, cultura, desporto e
comunicacgdo, desenvolvidas no campus de Fortaleza do Instituto Federal do Ceara;

- Analisar a contribuicdo dessas agdes existentes no IFCE para a formacao do
aluno sob a otica dos coordenadores e discentes;

- Propor a¢des de melhoria para o desenvolvimento das praticas extensionistas na

instituicdo sob a perspectiva da responsabilidade social universitaria.

1.2 Relevancia da Pesquisa

15



As acbes de extensdo s&o, na maioria das vezes, tidas, dentro do ambiente
universitario, como um assistencialismo para com a comunidade externa, porém € por
intermédio da extensdo que as instituicdes de educacdo superior apresentam a comunidade
externa o papel que desempenham no processo evolutivo da sociedade, pois € nessas acoes
extensionistas que acontece a maior aproximacdo efetiva com a sociedade, isto é, tal
assisténcia € uma parte das agdes, podendo ser o auxilio entendido como apenas um
componente da responsabilidade social e ndo como sua Unica atuacao.

Diante disto, é possivel perceber a relevancia deste estudo institucional, social e
cientificamente. No primeiro ambito, este trabalho tentara contribuir para identificar possiveis
melhorias nas acdes de extensdo sob a perspectiva da responsabilidade social da instituicao,
almejando identificar como ocorre efetivamente essa contribuicdo para o instituto, bem como
proporcionar maior visibilidade para tais agdes, com o intuito de fomentar o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo.

No ambito social, este estudo contribuird para identificar como o discente e o
docente enxergam a contribuicdo do instituto no processo de formacdo cidada e como o
segundo podera aprimorar suas a¢des para manter o vinculo com os estudantes.

No aspecto cientifico, este trabalho colaborard com futuras pesquisas sobre
formacéo do discente e responsabilidade social de instituigdes de ensino superior, bem como

sobre a¢Oes de extensdo universitaria, ampliando, assim, a visibilidade do tema.

1.3 Estrutura do trabalho

O trabalho esta estruturado em seis capitulos: a) o capitulo 1 traz a introduc&o,
destacando o problema de pesquisa, 0s objetivos pretendidos e norteadores da investigacgéo,
bem como sua relevancia; b) o capitulo 2 traz a fundamentacéo teorica, que trata a extensao
universitaria e as praticas extensionistas em uma IES; c¢) no capitulo 3, tem-se a revisao
bibliogréafica sobre responsabilidade social e responsabilidade social universitaria; d) no
capitulo 4, destacam-se a metodologia, o instrumento, o local da coleta e os procedimentos
utilizados para desenvolvimento da pesquisa; €) no capitulo 5, apresentam-se a analise e a
discussdo dos resultados; no capitulo 6, encontram-se a conclusdo e as sugestdes para futuras

pesquisas. Depois, por fim, seguem as referéncias, apéndices e anexos.
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2 ACOES DE EXTENSAO UNIVERSITARIA

Neste capitulo, é realizado o embasamento teorico, de acordo com renomados
autores, acerca da extensdo universitaria, iniciando-se com um breve levantamento historico e
descrevendo-se 0 conceito de extensdo universitaria.

Logo depois, passam a ser abordadas as praticas extensionistas dentro de uma
instituicdo de ensino superior, com uma contextualizacdo da instituicdo e, em seguida, a

nomeacao das acOes de extensao da IES.

2.1 Histérico da extensdo universitaria e seus conceitos

E necessario, para que se possa falar sobre as aces de extensdo universitaria,
realizar um levantamento historico sobre como se desenvolveram as praticas extensionistas
dentro das institui¢des de ensino superior.

De acordo com Rocha (2001), foi no comeco dos anos 1930 que iniciou 0
processo de reforma universitaria no Brasil. Com a ocupa¢do dos espacos governamentais
pelos militantes, o governo elaborou o Decreto n° 19.851, de 11 de abril de 1931, que traz em

seu texto regulamentacGes sobre as universidades brasileiras, como os objetivos da extensao:

Art. 35. f) cursos de extensdo universitaria, destinados a prolongar, em beneficio
coletivo, a atividade técnica e cientifica dos institutos universitarios. Art.42. A
extensdo universitaria serd efetivada por meio de cursos e conferéncias de carater
educacional ou utilitario, uns e outras organizados pelos diversos institutos da
Universidade, com prévia autorizagdo do Conselho Universitario. Paragrafo 1° - Os
cursos e conferéncias, de que trata este artigo, destinam-se principalmente a difuséo
de conhecimentos Uteis a vida individual e coletiva, a solugdo de problemas sociais
ou a propagacdo de idéias e principios que salvaguardem os altos interesses
nacionais. Paragrafo 2° - Estes cursos e conferéncias poderdo ser realizados por
qualquer instituto universitario em outros institutos de ensino técnico ou superior, de
ensino secundario ou primario ou em condicdes que os facam acessiveis ao grande
publico. Art. 109. A extensdo universitaria destina-se a difusdo de conhecimentos
filosdficos, artisticos, literdrios e cientificos, em beneficio do aperfeicoamento
individual e coletivo.Paragrafo 1° - De acordo com fins acima referidos, a extensao
universitaria sera realizada por meio de cursos intra e extra-universitarios, de
conferéncias de propaganda e ainda de demonstracBes praticas que se facam
indicadas.

De acordo com o decreto, é possivel identificar as acGes de extensdo mais
voltadas para cursos e difusdo de conhecimento; percebe-se com isso que ainda havia a visao
de que a universidade seria total detentora do conhecimento, e a populacdo externa seria a

receptora do conhecimento produzido dentro do ambiente universitario, inexistindo, pois, a
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ideia de que a populacdo possui saberes empiricos que podem ser aproveitados pela
universidade, indo de encontro ao esperado do desenvolvimento de a¢des de extensdo, em que
ocorrem trocas de conhecimentos e ndo apenas a reproducdo de conhecimentos para o0 outro,
que participa apenas como depositario.

Para que se possa falar sobre as praticas extensionistas e sua relevancia dentro
das IES, é necessario, inicialmente, observar a Lei n°® 4.024, de 20 de dezembro de 1961, que
preconizou diretrizes e bases para a educacdo nacional no ensino superior. O instrumento
legal, cujo artigo 66 definiu “por objetivo a pesquisa, o desenvolvimento das ciéncias, letras e
artes e a formacg&o de profissionais de nivel universitario”, ainda ndo previa a existéncia da
extensdo nas instituicdes ou como e por quem eram executadas as suas atividades (Macedo,
2005, p.18).

Posteriormente, surge a Lei n® 5.540, de 28 de novembro de 1968, com o
objetivo de fixar normas de organizacdo e funcionamento para as instituicdes de ensino
superior, destacando, no art. 2°, o preceito de indissociabilidade entre ensino e pesquisa,
persistindo, ainda, 0 anonimato da extens&o.

Somente com a Constituicdo de 1988 houve uma mudanca da natureza das
instituicOes ao estabelecer, no artigo 207, que “as Universidades gozam de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial e obedecerdo ao
principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo.” Com a redefini¢do do papel
da universidade, a extensdo adquire a mesma relevancia do ensino e da pesquisa, sendo-lhe
delegada, entre as suas atribuicdes, a de buscar o didlogo com a sociedade, como estratégia de
favorecer seus alunos com a vivéncia na comunidade, com a troca de experiéncias e saberes
(SILVA, 2008, p.53).

Ao tratar da extensdo universitaria, Pozzobon (2009, p.10) afirma que, “em
1930, no Brasil, a extensdo universitaria era concebida, fundamentalmente, como lugar para a
realizacdo de cursos e conferéncias, com o objetivo de difundir conhecimentos Uteis a vida
individual e coletiva”. Diante disso, percebe-se que a extensdo universitaria brasileira iniciou
seu desenvolvimento partindo da premissa de que a universidade é detentora dos saberes e a
extensdo caberia a reproducédo de seus conhecimentos a comunidade externa a ela.

De acordo com Souza (2000, p. 31), os estudantes tiveram grande importancia
para a ampliacdo da extensdo nas instituicdes de ensino superior, pois 0 movimento estudantil
concebia a extensdo, naquele momento, como um instrumento de utilizagdo das

potencialidades da universidade de modo tal que aproximasse instituicdo de ensino e
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sociedade, mostrando que a construgdo da Extensdo ja nasceu a partir do dialogo entre
sociedade e universidade.

Na perspectiva de uma construcdo dialégica com a comunidade e,
consequentemente, da troca de saberes, as instituices de ensino superior, por meio da
extensdo, passaram a ofertar cursos e prestar servigos, como forma de trabalhar o processo de
indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo. Isso fortaleceu a ideia de que cabe,
preferencialmente, a extensdo a busca dessa aproximacdo mais direta com a comunidade
externa.

Percebe-se que uma das justificativas para que seja atribuido a extensdo o carater
preferencialmente assistencialista advém das acdes que sdo realizadas na sociedade, algumas
nas periferias, as quais alguns autores denominam de “acBes extramuros”, como:
atendimentos prestados por escritorios de praticas juridicas, arquitetura e engenharia, pelos
hospitais universitarios, mediante atendimentos especializados por clinicas médicas,
odontoldgicas, psicoldgicas e fisioterapicas, e pelas farmacias-escola, conforme afirma
Macedo (2005, p.56).

A Reforma Universitaria, que teve seu inicio a partir da Lei n® 5.540 de 28 de
novembro de 1968, apresentando ao longo de seus 59 artigos os fins, as fungles, a
organizacdo e as modalidades de cursos no ensino superior, foi sem divida um marco para as
alteracOes que aconteceram nas instituicGes de ensino superior, mas € importante salientar que
ela foi revogada pela Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, com excec¢do do art. 16, ja
alterado pela Lei n® 9.192, de 2 de dezembro de 1995, que trata da instituicao de “[...] reitores
e vice-reitores de universidades e de diretores e vice-diretores de unidades universitarias e de
estabelecimentos isolados de ensino superior|...]".

Nos demais artigos da Lei n°® 9.394, de 1996, nota-se a inclusdo de varias
inovacOes que buscam ultrapassar 0 modelo que existia anteriormente. Nessa perspectiva,
procurava-se tornar as instituicdes de ensino estruturas que buscassem a promogédo da
indissociabilidade entre ensino e pesquisa. Além disso, dentre as principais medidas que a Lei
n° 9.394, de 1996, trouxe, podem-se destacar: autonomia das universidades, unificacdo do
modelo organizacional para as universidades publicas ou privadas, vestibular como forma de
ingresso na educacdo superior, a extensao como instrumento para a melhoria das condicgdes de
vida da comunidade e participagcdo no processo de desenvolvimento.

A Reforma Universitaria modificou a forma das instituicGes de ensino superior,

bem como a criacdo de novas instituicbes desse nivel. Segundo Lerche (2008), com esta
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reforma, buscava-se diminuir a oposicdo estudantil ao regime militar e estabelecer uma
articulagdo entre a formacéo profissional universitéria e a construgdo do saber.

E inegavel a expansdo da educacdo superior ocorrida, a partir de 2003, no governo
de Luis Inacio Lula da Silva (2002 a 2010), o qual impulsionou as instituicdes educacionais a
adequarem-se aos Nnovos processos, inclusive modificando sua missdo, visdo e valores,
gerando-se um novo conceito que vai além da sua atribuicdo de ensinar, “havendo um
consenso de que ja nao lhe basta cumprir a sua tradicional missao de producdo, reproducéo,
divulgacdo e conservacdo do conhecimento, mas ultrapassa-lo” (BARRQOS, 2009, p.63); de
que ndo lhes basta a fungdo de formar profissionais de alto nivel de qualificacdo, mas também
com consciéncia cidada e voltados para os principios éticos, e de que € necessaria a
conciliacdo entre o conhecimento cientifico e a resolugédo de problemas sociais, o crescimento
econémico e a melhoria da qualidade de vida.

No contexto da universidade, pode-se inferir que, na integra, 0 que ocorre € uma
troca de experiéncias e que as instituicdes possibilitam aos seus discentes novas vivéncias
mediante a prética, prestando servicos a comunidade e contribuindo para a consolidacdo do
seu projeto de responsabilidade social.

Embora o termo Responsabilidade Social, segundo Calderén e Marim (2003, p.20),
“tenha se manifestado fortemente ap6s o surgimento do Terceiro Setor” e apregoe uma ideia
de corresponsabilidade entre o Estado e a sociedade civil organizada na execucgdo de suas
atribuicoes diante do seu colapso fiscal como provedor de politicas publicas sociais, Calderon
(2006) enfatiza que a Responsabilidade Social enquanto processo surgiu, nas institui¢cées, no
XXV Congresso Mundial da Pax Romana, ocorrido em 1962, em Montevidéu. No olhar de
Boaventura de Sousa Santos (1995), a ideia era cobrar das universidades, que, na época, se
mostravam fechadas e isoladas, uma postura voltada para a sociedade.

E evidente que, nesse contexto, as instituicbes de ensino superior ndo podem
responsabilizar-se por desempenhar o papel de substitutas do Estado ou de agéncias de
implementacdo de politicas de governo, mas persistir na funcao de ensinar, que lhe é inerente
e ja representa uma acdo de relevancia social, nem devem dissolver a parceria com a
sociedade. Para Dias Sobrinho (2004), a sociedade sempre vai delegar a universidade a fungéo
de detentora dos saberes, mesmo que ndo seja de forma isolada; por isso, a importancia de ser
dialdgica na busca de novos saberes.

De acordo com Serrano (2010, p.152), a extensdo universitaria passou, ao longo de

sua histdria, por alguns problemas conceituais que a tornaram, em seu inicio, algo com certa
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complexidade conceitual, “fato que se deveu também a esta ser considerada a filha mais nova
das universidades”, dando margem, dessa maneira, a varios significados para a extensdo
universitaria, sendo um deles, o autor ira afirmar, caracterizado pela ressignificacdo de suas
relagBes internas com os outros fazeres académicos e de sua relagdo com a comunidade em
gue esta inserida. Diante disto, percebe-se que os varios significados da extensao universitaria
dentro da instituicdo e para a sociedade estimulam a busca de entender como esta sendo

construida a relacdo entre ela e a comunidade.

A extensdo universitaria traz, em sua esséncia, o dialogo dos saberes da instituicéo,
que sdo cientificos, com o conhecimento empirico da sociedade, e é através desse dialogo que

os alunos e a comunidade educam-se:

Educar e educar-se, na pratica da liberdade, ndo é estender algo desde a “sede do
saber”, até a “sede da ignorancia” para “salvar”, com este saber, 0s que habitam
nesta. Ao contrario, educar e educar-se, na pratica da liberdade é tarefa daqueles que
sabem que pouco sabem - por isto sabem que sabem algo e podem assim chegar a
saber mais — em didlogo com aqueles que, quase sempre, pensam que nada sabem,
para que estes, transformando seu pensar que nada sabem em saber que pouco
sabem, possam igualmente saber mais. (FREIRE, 2006, p.25)

Portanto, ndo se pode ter a instituicdo de ensino superior como fonte detentora do
unico conhecimento valido, visto que o conhecimento do senso comum ao qual os alunos e
professores participantes das acdes extensionistas tém acesso também é bastante valido para a
instituicdo de ensino superior, pois, a partir dessas experiéncias, estudos sobre aspectos que
atendam as verdadeiras demandas da comunidade externa poderdo ser realizados,

proporcionando, dessa maneira, uma efetiva atuagéo e contribuicdo para a sociedade.

Corroborando essa ideia, Serrano (2010, p.59) afirma que:

A extensdo é uma via de mao dupla, com transito assegurado a comunidade
académica que encontrara, na sociedade, a oportunidade de elaboragdo da praxis de
um conhecimento académico. No retorno a Universidade, docentes e discentes trardo
um aprendizado que submetido a reflexdo tedrica sera acrescido aquele
conhecimento.

Essa troca de saberes é primordial para um amplo didlogo entre teoria e pratica, que
ird fortalecer a ampliacdo dos saberes académicos e do senso comum, favorecendo todos os
envolvidos com uma visdo abrangente do que acontece na sua realidade. A extensdo
universitaria, por esse viés, produz outra forma de conhecimento, resultante da jungdo dos trés

pilares das instituicdes de educacdo superior: ensino, pesquisa e extensao.

Nesse sentido, Serrano (2010) afirma:
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As ideias e praticas de Paulo Freire passam portanto a fundamentar os conceitos e
praticas de extensdo universitaria de que se institucionaliza a partir dos anos 80. No
caminhar institucional, inicia-se a discusséo sobre indissociabilidade entre os fazeres
académicos e a desmistificacdo da extensdo universitaria como militancia politica; o
conceito da troca, da extensdo como via de méo dupla, e a extensdo como producdo
de conhecimento.

Essa indissociabilidade é imprescindivel para a comunidade académica, em especial
para que as acdes de extensdo possam ser vistas como meio de producdo de conhecimento, ao
revés dos anos 1960 e 1970, quando, segundo Serrano (2010), sua ampliacdo era impedida
porque tidas como ameacas ao regime militar em vigor, interpretacdo que foi mudada somente

a partir da institucionalizacdo da extensdo, que passou a acontecer a partir dos anos de 1980.

E imprescindivel buscar conhecer os caminhos percorridos pela extensdo
universitaria para que se possa compreender o seu papel como componente da educacao
superior. A extensdo universitaria vai além das fronteiras da divulgacdo ou aplicagdo do
conhecimento enquanto processo passivo de preenchimento de lacunas. E na busca continua
de refletir o ensino pela vivéncia presencial, solidaria e transformadora que reside seu carater
gerador de pesquisa. E na préatica académica que a extensdo se constitui. E na dindmica
universidade-sociedade-universidade, por meio do ensino e pesquisa, articulados com as
demandas sociais emergentes, que ela constroi sua identidade (PIVETTA, 2010).

Nesse sentido, a extensdo universitaria € componente integrante das instituicbes de
ensino superior da Rede Federal, na qual encontram-se abrangidas todas as instituicdes
publicas de ensino superior federal.

2.1.1 Extensdo nos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia

A extensdo universitiria no ambito da Rede Federal de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnologica passou a ser discutida a partir da segunda década do século XXI.
Sousa (2018, p.54) afirma que *a tematica foi pautada pelo Conselho Nacional das
Instituicdes da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica (Conif) em
2013, gerando um documento chamado “Extensdo Tecnoldgica na Rede EPCT”.

Conforme afirma o documento, existem algumas singularidades entre a extensdo que
é ofertada pelas universidades e a extensdo ofertada pelos institutos federais. Enquanto, nas
universidades, as acOes de extensdo possuem um comportamento mais plural e abrangente,
nos institutos ela precisa focar nos impactos gerados pelas acGes locais e regionais na
economia e no mundo do trabalho. (SILVA; ACKERMANN, 2014).
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A divisdo dele é feita em cinco temas: Concepcdes, diretrizes e os indicadores de
extensdo na Rede; Politicas de Extensdo para o desenvolvimento local e regional; Politicas de
extensdo e a integracdo com o mundo do trabalho; Inclusdo social e produtiva e Politica de
cultura na extensdo, e toma como base o conceito de Extensdo Universitaria que foi
estabelecido pelo | Encontro de pro-reitores de extensdo das universidades publicas
brasileiras, ocorrido em 1987, nele é apontado que Extensdo Tecnoldgica é o

Processo educativo, cultural, social, cientifico e tecnoldgico que promove a
interacdo entre as instituicGes, 0s segmentos sociais € 0 mundo do trabalho com
énfase na producdo, desenvolvimento e difusdo de conhecimentos cientificos e
tecnologicos visando o desenvolvimento socioecondmico sustentavel local e
regional (CONIF, 2013.p.16)

Nesse sentido, percebe-se que o conceito de extensdo tecnoldgica é mais voltado para
o0 mundo do trabalho e para o conhecimento tecnoldgico, porém, devido ao pouco referencial
existente sobre extensdo tecnologica, as similaridades entre as instituicdes de ensino superior
publicas e a submissdo dos institutos federais, como as universidades federais, aos critérios de
avaliacdo estabelecidos no Sistema de Avaliacdo do Ensino Superior — SINAES, instituido
pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, o presente estudo usard a definicdo de extensao
universitaria apresentada pelo FORPROEX em 2010 e divulgada pela Politica Nacional de
Extensdo Universitéaria de 2012:

[...] sob o principio constitucional da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensao, é um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico que
promove a interacdo transformadora entre Universidade e outros setores da
sociedade (FORPROEX, 2012, p.28)

Isto posto, a subsecdo seguinte ira explanar o surgimento da Rede Federal e do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceard e as acles extensionistas

desenvolvidas neste.

2.2 Préticas Extensionistas no Instituto Federal do Cearé

O Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia do Ceard — IFCE possui
109 anos de existéncia, mas, durante este tempo, ele recebeu nomenclaturas diferentes. As
suas atividades iniciaram-se a partir da publicacdo do Decreto n° 7.566, de 23 de setembro de
1909, que instituiu as Escolas de Aprendizes Artifices, nas capitais dos estados da Republica,
com o objetivo de preparar os jovens provenientes de familias de baixa renda para o trabalho,
mediante o ensino profissional primario e gratuito, afastando-os dessa forma, da “escola do

vicio e do crime” (BRASIL, 1909).
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No primeiro momento, ainda ndo se arrogava a autonomia atualmente
identificada em decorréncia de seu estatuto de autarquia federal, condi¢do alcancada apenas
com a publicacdo da Lei n® 3.552, de 16 de fevereiro de 1959, estabelecendo uma nova
estrutura organizacional as escolas profissionalizantes. J& as mudancas das denominacdes
iniciaram-se na década seguinte, conforme afirma Saboya (2015, p.43):

A década de 60 é marcada por novas nomenclaturas institucionais, como Escola
Industrial Federal do Ceara, em 1965, e em 1968, a nomenclatura marcante de

Escola Técnica Federal do Ceara (ETFCE) que perdurou até 1999, quando passou a
ser denominado Centro Federal de Educagdo Tecnoldgica do Ceara (CEFETCE).

A interiorizacdo da ETFCE ocorreu no periodo entre 1995 e 1999, “por meio
da instalacdo de duas Unidades de Ensino Descentralizadas (UNEDs) localizadas nas cidades
de Cedro e Juazeiro do Norte” (SABOYA, 2015, p.43).

Na ultima década do seculo XX, o entdo presidente da Republica, Fernando
Henrique Cardoso, assinou um decreto sem numero, mas datado de 22 de marco de 1999, que
da uma nova nomenclatura ao ETFCE, que passou a ser chamado de Centro Federal de
Educacdo Tecnoldgica do Ceard (CEFET/CE) (BRASIL, 1999).

No que tange as mudancas de nomenclaturas e atuacdo institucional, a
mudanca de ETFCE para CEFETCE foi uma das principais, pois foi a partir disso que as
antigas Escolas Técnicas receberam outras UNEDs no interior do Estado e somaram aos
cursos técnicos de nivel médio a oferta de cursos de nivel superior. Desse modo, 0 CEFETCE
passou a enquadrar-se na educagdo superior e, consequentemente, a se caracterizar pela triade
ensino, pesquisa e extensao, conforme Saboya (2015).

Com a Lei n° 11.892, de 29 de dezembro de 2008, foi instituida a Rede Federal
de Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnologica, e os CEFETs passaram a ser denominados
Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Brasil, entre os quais esta incluido o
IFCE. Essa transformacdo “proporcionou a integracdo do CEFETCE e das Escolas
Agrotécnicas Federais dos municipios de Crato e de Iguatu” (SABOYA, 2015, p.46),
ampliando, assim, a interiorizagdo do Instituto.

Atualmente, o IFCE possui uma estrutura multicampi, com unidades nos
seguintes municipios: Acarau, Acopiara, Aracati, Baturité, Boa Viagem, Camocim, Caninde,
Caucaia, Cedro, Cratels, Crato, Fortaleza, Guaramiranga, Horizonte, lguatu, Itapipoca,
Jaguaribe, Jaguaruana, Juazeiro do Norte, Limoeiro do Norte, Maranguape Maracanad,
Morada Nova, Paracuru, Pecém, Quixada, Sobral, Tabuleiro do Norte, Taua, Tiangua, Ubajara

e Umirim e possui ainda um Polo de Inovacdo na cidade de Fortaleza. Com essa quantidade
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de campi o IFCE é o segundo no ranking dos Institutos ao se levar em consideragdo o nimero
de unidades, o primeiro lugar ficou com o Instituto Federal de Séo Paulo.

Percebe-se, com isso, como é imprescindivel que o IFCE contribua para o
desenvolvimento das regides, atuando de forma responsavel socialmente por meio das acoes
de extensdo e de outras formas. No que tange a isto Frantz (2006, p.126) considera que: “a
universidade pode e deve ajudar a construir as condi¢cdes do desenvolvimento da regido na
qual esta localizada”, e como os institutos possuem caracteristicas similares as universidades,
convém que eles devem exercer esse papel citado pelo supracitado autor.

No processo de interferéncia das Instituicbes de Educagdo Superior no
ambiente nas quais estdo inseridas, as acdes perpassam pelas praticas extensionistas que sao
exercidas pelos docentes e discentes, pois elas contribuem diretamente para a constituicdo das
reflexdes que sdo realizadas por eles.

Freire (1996, p.76) considera que “ensinar exige a convic¢do de que a mudanca
é possivel [...] nos tornamos capazes de intervir na realidade, tarefa incomparavelmente mais
complexa e geradora de novos saberes do que simplesmente a de nos adaptar a ela”. Seguindo
esse raciocinio, conclui-se que as praticas extensionistas possuem relacdo direta com a
mudanca da realidade e, consequentemente, impactam no desenvolvimento da regiéo.

E inegavel a rede colaborativa que é formada entre servidores do ensino
superior e discentes, haja vista o elevado numero que o IFCE possui, de acordo com a
plataforma IFCE em NUmeros até o semestre de 2018.2 o IFCE ofertava 361 cursos entre
eles: cursos basicos, tecnicos, de graduacdo e pds-graduacdo, de acordo com a supracitada
plataforma o instituto possui mais de 33.000 mil alunos e mais de 3 mil servidores entre
docentes e técnico administrativo. Com relacdo a esse aspecto, percebe-se a relevancia das
praticas extensionistas realizadas pelos coordenadores e discentes para a comunidade e regido
na qual essas acdes acontecem, tais acdes contribuem para o desenvolvimento regional bem
como para a efetividade da responsabilidade social do IFCE.

Conforme preconiza o Manual de Extensdo do IFCE (2016, p. 16) pensar acéo
de extensdo “requer conhecimento da realidade, abertura ao didlogo e a troca de
conhecimentos e experiéncias e comprometimento com as demandas sociais”; dessa forma,
percebe-se que é inerente & acdo de extensdo a sua preocupagdo com as demandas sociais e
nesse aspecto quando uma IES busca através de suas a¢des suprir alguma demanda social ela
estd agindo de forma socialmente responsavel.

Até janeiro de 2019, tém-se um total de 1008 acbes de extensdao no IFCE,
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distribuidas entre os 32 campi em todo o estado do Ceara, cadastradas no Sistema de
Gerenciamento da Pro-reitoria de Extensdo (SIGPROEXT), esse sistema tem como objetivo
realizar o gerenciamento das acOes de extensdo da pro-reitoria de extensdo do IFCE, nele o
usuario tem acesso as informacgoes de acordo com o seu perfil que pode ser: extensionistas,
coordenador e como pro-reitoria de extensdo, 0s usuarios podem cadastrar, gerenciar e
acompanhar as agoes de extensdo, estas acOes e acordo com o Manual de Extensdo do IFCE
séo classificadas em:

1 - Cursos: € uma acao pedagogica de carater teorico e pratico, planejado para
atender demandas da sociedade, visando o desenvolvimento para a atualizacdo e
aperfeicoamento de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, com critérios de avaliacdo
definidos, e oferta ndo regular. Os cursos de extensdo séo divididos em duas modalidades, que
sdo: Formagcdo inicial: voltado para os estudantes que buscam qualificacdo, possuem carga
horaria superior ou igual a 160 horas e Formagdo Continuada que s&o os voltados para aqueles
que ja possuem conhecimento e atuacdo na area, e buscam atualiza¢do e/ou aprofundamento
de conhecimentos, possuindo carga horaria minima de 40 horas.

2 - Projetos: agdo processual, de carater educativo, social, cultural, cientifico
ou tecnoldgico, formalizada com o objetivo especifico e prazo determinado, visando
resultados de mutuo interesse para a comunidade externa e académica. O projeto pode ser
vinculado ou ndo a um programa. Atividades tais como: curso, evento e prestagéo de servicos
podem ser incluidos na proposta do projeto, quando realizadas de forma integrada. Os
projetos de extensdo poderdo ser cadastrados em qualquer época do ano e devem ter a sua
duragéo determinada pelo coordenador do projeto.

3 — Eventos: acdo de curta duragdo que implica na apresentacéo e/ou exibicéo
publica, livre ou clientela especifica, de conhecimento ou produto cultural, artistico,
esportivo, cientifico e tecnoldgico. Os eventos podem ser: Congresso, Seminario, Encontro,
Simpésio, Jornada, Coldquio, Forum, Minicurso, Ciclo de Debates e Semana,
Exposicdo/Feira/Mostra/Lancamento, Espetaculo/Recital/Concerto/Apresentacdo de (Teatro
e/ou Cinema e/ou Televisdo), Demonstracdo de (Canto e/ou Danca) e Interpretacdo Musical.

4 — Programas: conjunto de a¢cdes de medio em longo prazo, com clareza de
diretrizes, e orientadas a um objetivo comum, articulando projetos e outras agdes existentes
(cursos, eventos e prestagdo de servicos), inclusive de pesquisa e ensino. A duragéo do
programa é definida pelo coordenador da acdo, podendo ser prorrogado por igual periodo ou

fracéo.
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Além da classificagdo acima as a¢Bes extensionistas do IFCE séo divididas em
oito areas tematicas, que sdo elas: Comunicacdo, Cultura, Direitos Humanos e Justica,
Educacdo, Meio Ambiente, Saude, Tecnologia e Producdo e Trabalho (IFCE, 2016). Essa
classificacdo segue a politica nacional de extensdo universitaria, que foi regulamentada
nacionalmente.

De acordo com o Forum de Pro-reitores de Extensdo em 2007 ficou definido
que as acgdes de extensdo devem ser classificadas segundo a area tematica. Tal classificacdo
deve observar o objeto ou assunto que é abordado pela acdo. Para casos em que ndo se
encontre no conjunto das areas uma correspondéncia absoluta, a mais aproximada devera ser

utilizada.

A finalidade da classificacdo é a sistematizacdo, de maneira a favorecer os estudos e
relatorios sobre a producdo da Extensdo Universitaria brasileira, segundo
agrupamentos tematicos, bem como a articulagéo de individuos ou grupos que atuam
na mesma area tematica (FORPROEX, 2007, p.24)

A politica nacional de extensdo universitéria classifica a Extensdo em apenas
oito areas correspondentes a grandes focos de politica social, sdo essas areas: Comunicagéo,
Cultura, Direitos Humanos e Justica, Educacdo, Meio Ambiente, Salde, Tecnologia e
Producéo e Trabalho (FORPROEX, 2012).

Ja no IFCE encontra-se incluso mais uma &rea conforme afirma Sousa (2018,
p.65) “Em relacdo ao Instituto Federal do Ceard, houve um acréscimo de mais uma area
tematica: Desporto. Esse acréscimo se restringe apenas para classificacdo na Pré-Reitoria do
IFCE, ndo sendo mencionado em seu proprio Manual de Extensdo”. Vale ressaltar que a
possibilidade de acréscimo de mais &reas tematicas encontra-se previsto na politica nacional
de extens&o universitaria.

Considerando as divisbes por areas tematicas, a pro-reitoria de extensdo do
IFCE que é o setor dentro da reitoria responsavel por “planejar, executar e acompanhar as
politicas de extensdo, além de estabelecer diretrizes para a atuacdo dos campi na area de
Extensdo” (IFCE, 2016), as classifica em seu Manual de Extensdo (IFCE, 2016) conforme
sera abordado posteriormente.

e Comunicacao:

A area de Comunicacdo envolve as acOes que possuem relacdo com as
seguintes tematicas: comunicagdo social, midia comunitaria, comunicacao escrita e eletronica;
producdo e difusdo de material educacional; televisdo universitaria; radio universitaria;

capacitacdo e qualificacdo de recursos humanos e de gestores de politicas publicas de
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comunicagdo social; cooperacdo interinstitucional e cooperagao internacional na area.
e Cultura:

J& a éarea de Cultura abrange as acles que tratam do desenvolvimento de
cultura; cultura, memdria e patriménio; cultura e memoria social; cultura e sociedade;
folclore, artesanato e tradigdes culturais; producdo cultural e artistica na area de artes
plasticas, artes gréficas, fotografia, cinema e video, musica e danca; producdo teatral e
circense; capacitacdo de gestores de politicas publicas do setor cultural.

e Direitos Humanos e Justica:

Na area de Direitos Humanos e Justica encontram-se a¢des que trabalham com
assisténcia juridica; capacitacdo e qualificagdo de recursos humanos e de gestores de politicas
publicas de direitos humanos; cooperacdo interinstitucional e cooperacdo internacional na
area; direitos de grupos sociais; organizacfes populares; questao agraria.

e Meio Ambiente:

Na area de Meio Ambiente encontram-se as a¢des que tratam de preservacgdo e
sustentabilidade do meio ambiente; meio ambiente e desenvolvimento sustentavel,
desenvolvimento regional sustentavel; aspectos do meio ambiente e sustentabilidade do
desenvolvimento urbano; capacitacdo e qualificagdo de recursos humanos e de gestores de
politicas publicas de meio ambiente; Cooperacgdo interinstitucional e cooperacgdo internacional
na area; educacdo ambiental, gestdo de recursos naturais, sistemas integrados para bacias
regionais.

e Salde:

Ja na area da Salde temos as a¢Oes que sdo voltadas para a promocao a saude e
a qualidade de vida; atencao a grupos de pessoas com necessidades especiais; atencao integral
a mulher, & crianga, a saude de adultos, a terceira idade, ao adolescente e ao jovem;
capacitacdo e qualificacdo de recursos humanos e de gestores de politicas publicas de saude;
cooperacdo interinstitucional e cooperacdo internacional na area; desenvolvimento do sistema
de salde; saude e seguranca no trabalho, esporte, lazer e saude; hospitais e clinicas
universitarias; novas endemias e epidemias; satde da familia; uso e dependéncia de drogas.

e Tecnologia:

Na area de Tecnologia estdo inclusas as agdes que tratam de transferéncia de
tecnologias apropriadas; empreendedorismo; empresas juniores; inovacgdo tecnoldgica; polos
tecnoldgicos; capacitacdo e qualificacdo de recursos humanos e de gestores de politicas

publicas de ciéncia e tecnologia; cooperacdo interinstitucional e cooperagédo internacional na
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area; direitos de propriedade e patentes, encontram-se enquadradas na area de tecnologia.
e Trabalho:

Na area do Trabalho tém-se as a¢des que envolvem: reforma agréria e trabalho
rural; trabalho e inclusdo social; capacitacdo e qualificacdo de recursos humanos e de gestores
de politicas publicas do trabalho; cooperacéo interinstitucional e cooperagédo internacional na
area; educacdo profissional; organizacGes populares para o trabalho; cooperativas populares;
questdo agraria; saude e seguranca no trabalho; trabalho infantil; turismo e oportunidades de
trabalho.

e Educacéo:

Por fim, as acOes sistematizadas na area da Educacdo, sdo as que envolvem:
educacdo basica; educacdo e cidadania; educacéo a distancia; educacdo continuada; educagéo
de jovens e adultos, especial e infantil; ensino fundamental, médio, técnico e profissional;
incentivo a leitura; capacitacdo e qualificacdo de recursos humanos e de gestores de politicas
publicas de educacéao; cooperagdo interinstitucional e cooperagéo internacional na érea.

Apos as classificacdes das aces de extensdo em relacdo ao tipo de acédo e area
tematica na qual ela encontra-se inclusa, verificou-se que as acdes de extensdo que perduram
por mais tempo sdo 0s programas e projetos, pois, eles possuem duragdo de médio e longo
prazo, deste modo esta pesquisa ird deter-se a realizar o estudo das ac¢les que estdo
classificadas como projetos ou programas.

Conforme preconiza o Manual de Extensdo do IFCE, “o programa & um
conjunto de agdes de médio e longo prazo, com clareza de diretrizes e orientadas a um
objetivo comum, articulando projetos e outras a¢Ges existentes” e o projeto € uma “agdo de
carater gradual”. Observa-se desse modo que tais projetos ou programas possuem uma maior
duracéo de atuacdo e maior participacdo dos discentes.

Deste modo, retirando-se 0s eventos e cursos, pois eles possuem uma curta
duracdo, restam as agdes extensionistas que se encontram classificadas como programas e
projetos no campus Fortaleza, e ap0s pesquisa realizada no SIGPROEXT, acerca dos
programas e projetos que aconteceram durante o ano de 2018, o sistema classificou as acGes
gue os coordenadores cadastraram.

Conforme se pode observar o campus Fortaleza possui cadastradas como
Programas e Projetos um total de 70 a¢Oes de extensdo, que aconteceram ou iniciaram durante
0 ano de 2018, percebe-se que temos ac¢Bes nas areas de educacéo, cultura, desporto, direitos

humanos, salde e comunicagdo. Apos essa divisdo entre as agGes que Sdo programas e
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projetos, considerando a dificuldade de se trabalhar com um elevado numeros de acdes,
optou-se por proceder com a pesquisa com uma acdo de cada area, justifica-se a aplicacdo
desse filtro, devido ao elevado nimero de acles extensionistas que sdo desenvolvidas no
campus e apos verificacdo no SIGPROEXT, percebeu-se que alguns projetos possuem a
mesma coordenacdo por se tratarem de acdes que se relacionam.

Deste modo, este trabalho se debrugara sobre acdes de extensdo das &reas de
educacdo, cultura, comunicacdo e desporto, a partir da amostragem de quatro areas tematicas,
essas acOes serdo descritas no método proposto, ressaltando-se as informacg6es descritas no
SIGPROEXT, informando o objetivo das a¢les e seus aspectos principais.

ApOs esse embasamento tedrico sobre a extensdo universitaria, na proxima
secdo serd abordada a responsabilidade social tanto em seu sentindo amplo quanto no sentido
especificamente universitario, assim como a formacdo discente sob essa perspectiva da

responsabilidade social.
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3 RESPONSABILIDADE SOCIAL

Neste capitulo, é realizado o embasamento teorico, de acordo com o0s autores
como Vallaeys (2006), Dias Sobrinho (2010) e Souza (2016) sobre a responsabilidade social,
iniciando com a definicdo de responsabilidade social, para em seguida ser abordada a

responsabilidade social universitaria.

3.1 Definicdes sobre responsabilidade social

Percebe-se que a tematica da responsabilidade social tem perpassado a maioria
dos ambientes da sociedade, pois este tema tem sido bastante discutido em virtude das
necessidades urgentes que tanto o ambiente publico como o ambiente privado tem passado.
Essa discussdo e imprescindivel para que se alcance o desenvolvimento pleno de uma nagéo.

E inegavel o carater empresarial que a responsabilidade social passou a ter em seu
inicio, mas tém-se percebido que o este enfoque dado as empresas e o enfoque filantropico
ndo sdo mais exclusividades da tematica da responsabilidade social, pois € imprescindivel que
todas as instituicbes possuam preocupacdo com este tema, haja vista que é ele muitas vezes o
canal mais aberto para se ter contato com seu publico-alvo, sejam quais forem as institui¢oes.

Para que se possa chegar a discussdo sobre a temética da responsabilidade social
universitaria é necessario que se fale sobre a responsabilidade social empresarial, em alguns
momentos percebe-se que o enfoque dado a esta responsabilidade perpassa por atos de
filantropia, como por exemplo, algumas a¢Oes pontuais de atendimento a comunidade externa
a empresa, nota-se que é complicado definir o grau de responsabilidade social para uma
empresa. De acordo com Vallaeys (2006. p.36):

Responsabilidade social empresarial € um conjunto de praticas da organizacdo que
integra sua estratégia corporativa e que tem como finalidade evitar danos e/ou gerar
beneficios para todas as partes envolvidas na atividade da empresa (cliente,
empregados, acionistas, comunidade, periferia, etc.), com finalidades racionais, que
devem redundar em beneficio tanto da organizacdo como da sociedade.

Ja Vallaeys (2006) apud Barros (2008, p. 33), afirma que:

a responsabilidade social empresarial pressupde a superacdo de um enfoque
egocéntrico por parte da organizacdo. Partindo desse pressuposto, pode-se olhar
criticamente a préatica de responsabilidade social nas empresas privadas, refletindo
sobre a real possibilidade de separar essa pratica dos seus interesses financeiros.
Percebe-se, a partir dessa analise, a complexidade do tema.
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Percebe-se, a partir dos autores, que a questdo da responsabilidade social €
bastante abrangente, pois ela envolve os interesses dos entes publicos ou privados e da
sociedade, havendo, pois, necessidade de reflexdes acerca do papel do ente publico para com
a sociedade partindo do pressuposto que a responsabilidade social desse ente é algo inerente a
sua raz&o de ser.

Devido a sua importancia, a responsabilidade social nas Instituicbes de Ensino
Superior (IES) é parte de sua razdo de existir, e por isso é fundamental que tais instituicoes
busquem concretiza-la através de suas acdes.

A responsabilidade social nas IES passou a ser exigida legalmente a partir da Leli
n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagéo da Educacéo
Superior (SINAES), que, de acordo com Dias Sobrinho (2010, p. 7), € um sistema de
avaliacdo baseado em uma “concepc¢éo de educacgéo global e integradora”, tal avaliacdo iria se
utilizar de meios para avaliar a instituicdo como um todo: aluno, curso e instituicdo, ndo
seriam mais avaliados apenas os alunos ou instituicdes sozinhos, mas o conjunto, de forma
integrada.

Ainda conforme Dias Sobrinho (2010, p.10):

Na perspectiva indicada, a educacdo nao é concebida como mercadoria, pois a
referéncia € a sociedade, e 0 objeto de sua avaliagcdo vai muito além da capacitacao
para 0 mercado. O objeto principal passa a ser 0 cumprimento do mandato social, no
que se refere a formacdo de cidaddos dotados das qualidades ético-politicas e das
competéncias profissionais demandadas pela sociedade democrética.

Corroborando com o autor, reforca-se a relevancia da formacdo cidada do
discente, mas também se chama atencao para a urgéncia de a instituicdo de ensino da qual ele
faz parte adotar perspectivas didatico-metodoldgicas, planejar estratégias, assumir posturas de
gestdo que contemplem as diversas dimensdes necessarias a vida do individuo e garantam a
manutenc¢do da prdpria capacidade formativa.

Para tanto, a seguir, no Quadro 1 tém-se 0s aspectos estruturais e
metodoldgicos da avaliacdo das IES realizada pelo SINAES:

Quadro 1 — Dimensdes do SINAES

Dimensodes Peso

Dimensao 1 Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional | 05

Dimensédo 2 Perspectiva cientifica e pedagogica formadora: | 30
politicas, normas e estimulos para o ensino, a
pesquisa e a extensdo

Dimenséo 3 Responsabilidade Social da IES 10
Dimenséo 4 Comunicagéo com a sociedade 05
Continua
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Continuacdo

Dimensdo 5 Politicas de pessoal, de carreira, de |20
aperfeicoamento, de condicdes de trabalho

Dimensé&o 6 Organizacgéo e Gestdo da informacéo 05

Dimenséo 7 Infraestrutura fisica e recursos de apoio 10

Dimensédo 8 Planejamento e Avaliacao 05

Dimenséo 9 Politicas de atendimento aos estudantes 05

Dimensdo 10 | Sustentabilidade Financeira 05

FONTE:BRASIL, MEC/ INEP (2006, p. 23)

Tais dimensfes j& integravam o processo de avaliagdo das instituicGes de ensino
superior, antes da Lei do SINAES, com excecao da terceira delas, que surge como um critério
novo ao processo avaliativo. Essa dimensdo € a Responsabilidade Social, a qual deve ser
entendida como a contribuicdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memdria cultural, da producgéo artistica e do patriménio cultural,
e “avalia a interacdo e o cumprimento dos compromissos da instituicdo para com a sociedade,
do ponto de vista da missdo educativa e cientifica de uma IES”. (BRASIL, 2006, p.22).

Nessa perspectiva, Dias Sobrinho (2004), contextualiza e propde que “cada
instituicdo, segundo suas caracteristicas proprias e de acordo com sua missao exerca, a seu
modo, aquilo que entende ser a sua responsabilidade diante da sociedade”. Desse modo, cada
instituicdo podera exercer a sua responsabilidade social de acordo com seu planejamento e
dentro da sua realidade poderd adequar as agdes que serdo executadas para que essa
instituicdo torne-se responsavel socialmente.

Na percepcao de Vallayes (2006):

A Responsabilidade Social Universitaria exige, a partir de uma visdo holistica, a
articulacdo dos diversos setores da instituicdo, em um projeto de promocao social de
principios éticos e de desenvolvimento social equitativo e sustentavel, com vistas a
producdo e transmissdo de saberes responsaveis e a formacgdo de profissionais
cidaddos igualmente responsaveis. (VALLAYES, 2006, p.39)

Com base no exposto, compreende-se que, ao elencar a responsabilidade social
das instituicdes de ensino superior, torna-se necessario pensa-la nas trés dimens@es: “o ensino
é fundamental a qualquer instituicdo, a pesquisa, exigida apenas as instituicbes de ensino
superior e a extensdo como Viés de didlogo com a sociedade”.

Enfatizando a ideia, Sordi (2005) contextualiza que:

Se focarmos incisivamente a responsabilidade social nos projetos de extensdo
poderemos descuidar da forma com que os contetidos sdo apresentados aos alunos
nos espagos educativos. Poderemos igualmente produzir investigacdes pobres na
dimensdo ética, muito embora rigorosamente corretas. Cientificamente perfeitas.

Mas para quem ou para que serve essa producio de conhecimentos?

Em face do exposto, sdo perceptiveis as evidéncias de que, as instituicdes
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precisam trabalhar a Responsabilidade Social de forma integrada, consolidando os objetivos
institucionais propostos, aproveitando toda e qualquer acdo relacionada a formacgdo e a
producdo de conhecimento. Avaliar a responsabilidade social de uma instituicdo de forma
isolada seria muito subjetivo, e, nesse contexto, a integralizacdo da responsabilidade social
alinharia ensino, pesquisa e extensao, sem deixar de mencionar a sociedade, que é participante
e também destino final nesse sentido; Na relagdo entre IES e sociedade, é necessario que haja
relagcBes mais consolidadas, conforme € afirmado por Souza (2016, p.43):
Existe a necessidade das IES tornarem suas relagdes externas mais efetivas,
democratizando o acesso ao conhecimento e fornecendo orientacdo especializada as
instituicdes e a sociedade civil em geral. Para se chegar a uma transformacéo social
€ preciso uma maior articulagdo entre governos, sociedade civil, grupo
intelectualizado e empresas. Dessa forma, a sociedade civil precisa enxergar as

universidades como parceiras com as quais podem desenvolver aliangas e
intercAmbio.

Nesse sentido, tanto a IES como a sociedade possuem suas responsabilidades,
caberd, dessa maneira, a elas dialogar sobre as acdes que surtam efeitos mais positivos e
contribuam de maneira mais benéfica para a sociedade e, automaticamente, para o
desenvolvimento de uma instituicdo socialmente responsavel.

Isso posto, iremos tratar no préximo topico de, algumas definices existentes
para a responsabilidade social universitaria, que possui suas particularidades no que dizem
respeito a responsabilidade social como um todo.

3.2 Responsabilidade social universitaria

O termo responsabilidade social universitaria, segundo Calderon (2005) surgiu
no Brasil quando as instituicdes de ensino superior privadas passaram a adotar, em suas
estratégias de marketing, o discurso da responsabilidade social empresarial ou corporativa, a
partir da institucionalizacdo do mercado de educacdo superior, apos a primeira década do
século XXI.

O autor supracitado ainda afirma que a procura por solucGes para os problemas
sociais ndo é um compromisso que a universidade pode ou ndo arrogar, ela é, na verdade, uma
obrigagdo desta instituicdo enquanto organismo publico.

O IFCE, ao iniciar a oferta de cursos do ensino superior, iguala-se as
universidades em relacdo aos seus indicadores de avaliacdo, entre outros, e, devido a isso, 0s

parametros utilizados para a indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo que servem
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para as universidade aplicam-se diretamente aos institutos federais; consequentemente, as
referéncias que tratam de extensdo universitaria podem ser usadas para 0s institutos federais
de educacéo.

A responsabilidade social universitaria tem ganhado, cada vez mais, um
destaque maior nas discussfes dos gestores universitarios, conforme Souza (2016, p.41),

assevera:

A responsabilidade social vem se apresentando relevante na educacdo superior, tanto
como elemento incorporado a gestdo aos processos educativos e as praticas
institucionais, quanto como preocupacdo da ciéncia e objeto de pesquisa. Como
categoria em construcéo, a responsabilidade social convida a universidade a reflexdo
critica, A discussdo interna, a busca pelo alinhamento de concepgbes a ao
posicionamento institucional que responda de forma coerente as demandas sociais
em conformidade com a misséo, identidade e cultura de cada institui¢do de ensino.

Entre as teorias que tratam da responsabilidade social, percebe-se que a grande
maioria possui maior inclinagdo para o ambito empresarial, mas ao se buscar uma melhor
perspectiva, que se adequasse a responsabilidade social universitaria, viram-se as descritas por
Larran-Jorge e Andrades-Pena (2015) apud Souza (2016), os quais fazem uma analise de
cinco teorias sobre a responsabilidade social universitaria: a teoria da agéncia, a teoria da
legitimidade, a teoria institucional, a teoria baseada em recursos e capacidades e a teoria dos
stakeholders,

Larran-Jorge e Andrades-Pena (2015, p. 93) apud Souza (2016) buscam em seu
trabalho identificar qual teoria mais se adapta a responsabilidade social universitaria:

Sobre este particular, el principal objetivo del trabajo ha sido justificar cual es la
teoria que mejor se ajusta a l06s preceptos del término responsabilidad social
universitaria (RSU) dada la necessidad de crear um marco tedrico Util para la
explicacién conceptual de las directrices de la RSU.

Quanto a teoria da agéncia, os autores dizem que no campo do ensino superior
as universidades publicas recebem financiamentos do governo e por isso elas possuem
obrigagdo de prestar contas a sociedade, estando entre formas dessa prestacdo de contas, a
implementacdo de mecanismos que melhorem a transparéncia das informagdes no ambito
social, econémico e ambiental.

Ja sobre a teoria da legitimidade, que trata da importancia do éxito
organizacional dentro das universidades, Larran-Jorge e Andrades-Pena (2015, p. 97) afirmam
que:

las entidades publicas estdn acometiendo politicas de divulgacion de informacion
social y medioambiental para legitimar su compromisso com la sociedad, asi como
para solucionar el vacio que existe entre la eficacia y le rendicion de cuentas em el
contexto de 1as reformas del sector publico.
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No que se refere a teoria institucional, os autores fazem uma andlise das
praticas sociais que sdo desenvolvidas por pressao institucional de diferentes organismos
sociais para, dessa maneira, reforcar a legitimidade da instituicdo e garantir o seu éxito.

Sobre a teoria baseada em recursos e capacidades, os autores irdo falar que,
com a globalizacéo e a privatizagdo de muitas instituicGes de ensino superior, as instituicdes
publicas de ensino superior precisam buscar abordagens de gestdo de negocios que lhes
permitam melhorar sua competitividade para garantirem sua sobrevivéncia no meio complexo
e dindmico no qual vivemos.

Por altimo, tém-se a teoria dos stakeholders. Os mesmos estudiosos dizem que,
mesmo sendo um ambiente diferente, como o das instituicdes de ensino superior, esta teoria se
aplicaria pois, “las organizaciones son sistemas sociales donde existe uma fuerte orientacion
hacia la legitimacion y la aceptacion social, 16 cual no es ajeno em absoluto a 16 deseado em
el sistema universitario”. Desse modo tém-se que as instituicbes de ensino superior precisam
possuir essa orientacdo voltada para o social.

Ainda sobre a teoria dos stakeholders, Larran-Jorge e Andrades-Pena (2015, p.

96) afirmam:

las instituciones de educacion superior se encuentran en la posicion de ser el Gnico
sector en el que se integran diferentes demandas de los agentes sociales, ya que las
universidades tienen una clara vocacion publica y de responsabilidad social, en el
contexto de que es la sociedad la que delimita las responsabilidades de la
universidad.

Nesse sentido, nota-se que esse modelo de gestdo das IES baseadas nas partes
interessadas € viavel, haja vista estas instituicbes gozarem de autonomia para exercer suas
atividades, proporcionando dessa maneira uma maior integracdo da instituicdo com a
sociedade. Para Larran-Jorge e Andrades-Pena (2015), esta teoria é a que mais se adéqua as
IES no que diz respeito a sua responsabilidade social universitéaria, pois ela envolve a
instituicdo, a comunidade académica e a comunidade no seu entorno.

Vale ressaltar que existem outras teorias que tratam da responsabilidade social
universitaria e entre essas teorias pode-se observar as que relacionam a responsabilidade
social com a formacdo e o desenvolvimento humano, estas teorias serdo apresentadas no

quadro 2 com as suas referéncias.
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Quadro 2 - Conceitos da Responsabilidade Social Universitaria

Conceito de Responsabilidade Social Universitaria Referéncia

Baseia-se na capacidade que a universidade tem de difundir e colocar em pratica | Jimenez et al.
um conjunto de principios e de valores gerais e especificos, com base em quatro (2006)
processos tidos como primordiais na universidade, isto é, gestdo, docéncia,
pesquisa e extensdo universitaria, atendendo, assim, do ponto de vista social, a
prépria comunidade universitéria, a regido e ao pais.

Visa estabelecer relagbes entre as diversas areas institucionais em projetos de | Vallaeys (2006)
promocdo social, com principio éticos, de desenvolvimento social, equitativo e
sustentavel, objetivando a transmitir saberes responsaveis para a formacdo de
cidaddos igualmente responsaveis.

Significa relevancia cientifica e pertinéncia, fortalecimento da vida democrética e | Dias  Sobrinho
da justica social, aprofundamento da ética e do sentido estético da sociedade. O (2005)

sentido essencial da responsabilidade social da educagdo superior consiste em
produzir e socializar conhecimentos que tenham ndo sé mérito cientifico, mas
também valor social e formativo e que sejam importantes para o desenvolvimento
econdmico que tenha sentido de cidadania pablica.

Fonte: Adaptado de Souza Junior et al. (2013)
Percebe-se que o0s conceitos apresentados sdo afins ao expressar que a

responsabilidade social universitaria (RSU) requer uma relacdo direta com a sociedade, 0s
alunos e os docentes, que sao classificados como os stakeholders de acordo com Larran-Jorge
e Andrades-Pena (2015). Entdo nota-se que as teorias sdo complementares quanto a
responsabilidade social universitéaria e a formacdo do discente.

Outro aspecto a ser destacado é que parece ser consensual entre diversos
autores a responsabilidade social universitaria estar diretamente ligada com o
desenvolvimento humano-social e, consequentemente, a sua formacdo cidada, conforme
pode-se destacar as seguintes frases; Jimenez et al. (2006): “do ponto de vista social, a propria
comunidade universitaria”; Vallaeys (2006): “objetivando a transmitir saberes responsaveis
para a formacéo de cidaddos igualmente responsaveis”; Dias Sobrinho (2005): “valor social e
formativo e que sejam importantes para o desenvolvimento econdémico que tenha sentido de
cidadania publica”.

Percebe-se com isso que uma instituicdo de ensino superior socialmente
responsavel ird buscar desenvolver seus alunos de forma holistica, ou seja, esse discente sera
desenvolvido em todas as instancias de que ele participa, seja na social, na profissional e na
humana, a fim de que, além dele préprio, o espaco onde vive e a comunidade em que convive
tambeém sejam beneficiados com os atos motivados por sua compleicéo cidada.

No préximo tdpico iremos discutir sobre a responsabilidade social na

perspectiva da formacéo cidada do discente.
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3.3 — Formacao do discente sob a perspectiva da responsabilidade social

E inegavel que as formacdo do discente perpassa impreterivelmente pela
instituicdo de ensino na qual ele faz parte, cabe deste modo uma responsabilidade por parte da
instituicdo em promover uma formacdo cada vez mais completa e critica para este discente e
segundo afirma Dias Sobrinho, (2005, p.92) que “o fazer da educagdo é um fenbmeno que
eleva os interesses particulares em categoria de valor publico, assim construindo as bases de
uma cidadania publica”, e é a partir dessa visdo que se apreende a responsabilidade das
instituicdes de ensino, pois € inegavel a relacdo de causa-consequéncia que acontece na
formacéo do aluno para a sua contribuigédo na sociedade.

Nesse sentido, cabe as instituicdes perceberem a intrinseca responsabilidade
que elas possuem com a formacédo cidadd do aluno, ndo que esta formacéo seja constituida
apenas pelas IES, mas é imprescindivel que se internalize a importancia que adquirem ao
realizar suas acOes contemplando elementos que privilegiem muito mais que a cognicao,
como: a criatividade, a autoavaliacdo, a afetividade e o estimulo de competéncias relacionais.
Ademais, € necessaria a consciéncia de que o trabalho promovido deve ser, ao mesmo tempo,
norteado pela realidade social vigente e destinado a esta, tendo nitido que, quando as
iniciativas levam em consideracédo e incluem as esferas componentes da sociedade que nédo
sejam imediatamente o ambiente escolar, como a familia, em vez de serem desenvolvidas
segregadamente; a formacdo do estudante se concretiza de modo sistémico e mais
harmonizado com as situacdes de todos 0s aspectos da vida.

Souza (2016, p. 52), a esse respeito, afirma que:

Ao contemplar em seu projeto pedagdgico a responsabilidade social, as IES
assumem o0 compromisso para além da instrugdo, sendo corresponsaveis pelas
transformacdes necessarias e exigidas pela sociedade globalizada e comprometida
com os valores da responsabilidade social e da sustentabilidade

Nesse aspecto vé-se a necessidade de as IES buscarem sempre proceder a
analise do impacto que as suas ac¢des estdo causando para a comunidade académica e externa;
Esta verificacdo e constituinte de sua efetiva contribuicdo para o desenvolvimento regional a
partir da formacéo do seu discente.

A autora ainda afirma, que: “a formacdo significa também promocdo de
valores, desenvolvimento moral e intelectual, autonomizacdo do sujeito, participacdo na vida
social, cidadania”, (2016, p.52), podendo-se, assim, afirmar que, no processo

educativo/formativo do aluno, a influéncia da instituicdo acontece de forma holistica. Para
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tanto, é fundamental o exercicio da pratica de agfes com a comunidade externa para que 0
aluno possa identificar de forma real como acontece a sua interferéncia nesse processo de
desenvolvimento da sociedade.

Esse despertar de consciéncia do educando quanto a sua responsabilidade sobre
a sociedade por intermédio de atividades a ele significativas, contundo s6 é possivel — ou no
minimo mais fluido — quando o aluno esteja situado no centro do processo de ensino e
aprendizagem, isto é, seja visto como o agente principal de uma IES, quer por ele ser seu
publico alvo, quer por ele ser o retorno da IES para a sociedade mediante sua contribui¢do na

transformacéo dela. Com esse entendimento, Castanho (2010, p.233) afirma que:

Quando a organizacdo é uma instituicao de ensino, essa responsabilidade para com a
sociedade destaca-se por sua natureza formativa, traduzida em sua capacidade de
transformar e fortalecer os individuos, de provocar mudangas na sociedade e de
responder as suas necessidades. A educagdo é de importancia vital para a
humanidade, e as instituicdes de ensino se comprometem com a sociedade local e
globalmente, ndo apenas quando produzem e disseminam conhecimentos e
tecnologias, mas principalmente quando assumem seu papel de despertar a
consciéncia dos educandos para a responsabilidade social e quando preparam
individuos para a autonomia e educam par ao desenvolvimento sustentavel. Além
disso, considerando-se o lado corporativo, as instituicbes de ensino sdo socialmente
responsaveis quando cuidam da gestdo académica, da gestdo de pessoas, da gestdo
administrativo-financeira e da gestdo de marketing, pautando-se pelos mesmos
principios de responsabilidade social apregoados aos alunos.

Percebe-se que a formacéo do aluno possui seu impacto na sociedade a partir
da sua formacdo pessoal, e deste modo pode-se destacar que a instituicdo precisa desenvolver
esse aluno para a autonomia e ndo somente forma-lo profissionalmente, e nesse contexto de
formacgéo existe a dimensdo da responsabilidade social. Esse despertar a consciéncia dos
educandos para a responsabilidade social segundo o supracitado autor, se relaciona com a
responsabilidade social institucional, pois as instituicbes que promovem a educagdo precisam
ser exemplos para esses discentes.

Ao tratar sobre esse entendimento, Souza (2016, p.54) afirma que: Educando
para a autonomia se estard educando para o0 mundo, fazendo da sala de aula um espaco de
pensar e de fazer pensar as diversas possibilidades de ampliacdo e aplicacdo do tema
responsabilidade social.

Ainda nesse aspecto, Carbonari (2011) e Castanho (2011) apud Souza (2016,
p.52) ird afirmar que:

Esses autores colocam que a educacdo, como um bem social, tem o compromisso
com a formacdo e com o desenvolvimento dos cidaddos. Ao contemplar em seu
projeto pedagdgico a responsabilidade social, as IES assumem o0 compromisso para
além da instrucéo, sendo corresponsaveis pelas transformagfes necessarias exigidas
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pela sociedade globalizada e comprometida com os valores da responsabilidade
social e da sustentabilidade.

Dessa forma, é inegavel que a formacdo do aluno envolve vérios aspectos
complexos, pois ndo se pode formar alunos com visao critica sem que se trabalhe o contexto
geral no qual este aluno encontra-se imerso, que vai do incentivar e motivar autonomia neste
discente, até a sua formacéo profissional, mas em todos estes campos pode-se trabalhar na
perspectiva da responsabilidade social, que € fator norteador em muitos momentos para
desenvolvimento pessoal, profissional e institucional desse discente.

No que diz respeito a formacdo do aluno e a responsabilidade social da
instituicdo, Dias Sobrinho (2005) ira afirmar que: a responsabilidade social das instituicdes
educativas consiste, essencialmente, no desenvolvimento da ciéncia e na formagdo de
cidadéos.

Em todo esse contexto nota-se que a extensdo interliga a instituicdo de ensino
com algumas demandas da comunidade externa e consequentemente essa relacdo ird passar
pela responsabilidade social da instituicdo e possibilitard a formagdo mais completa deste
discente haja vista essas agdes estarem acontecendo no &mbito extensionista e ndo somente na
pesquisa ou ensino, pois a maioria das acOes de extensdo oportunizam os discentes a
exercerem o seu voluntariado ao trabalharem junto a comunidade externa a instituicao.

Desse modo quando os discentes passam a atuar como extensionistas, pode-se
inferir que essas experiéncias, 0s ajudara a desenvolver em suas consciéncias o seu papel
social, conforme afirma Sordi (2005), que devido a complexidade de se buscar desenvolver
nos alunos a consciéncia do seu papel social, defendemos que todo espaco e toda atividade
gue se intitula educativa deva conter em si 0 compromisso com a responsabilidade social e
cuidar de que a mesma seja praticada, e € nesse desenvolvimento do seu papel social que o
aluno passara a compreender a sua realidade social, através de uma avaliacdo dos cenarios no
qual ele presencia e em seguida buscar solucdes para os desafios que sdo propostos.

Souza (2016) ao tratar em seu trabalho sobre responsabilidade social na
formacdo do aluno ird realizar um levantamento de algumas competéncias cidadds que
segundo Villar (2009) séo fundamentais que sejam ensinadas, fortalecidas e apropriadas pelos
discentes na sua formacéo profissional, em seguida Souza ira montar um quadro com essas
competéncias e que serdo utilizadas como embasamento para esta pesquisa, elas serdo

descritas no quadro 3 abaixo:
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Quadro 3 — Competéncias cidadas

Atuacdo ética Demonstra sentido ético sustentado em principios
e valores de justica, bem comum e dignidade
absoluta do humano que estdo a servir a
sociedade de forma responsavel em resposta as
necessidades que ela demanda como pessoa,
cidadéo e profissional.

Valorizag&o e respeito a diversidade Reconhece o0 outro em sua dimensdo humana sem
incorrer em  praticas  discriminatorias e
compreendendo que as diferencas sociais,
culturais e de capacidade enriqguecem a
convivéncia.

Inovacao e criatividade Gera novas respostas, produtos ou servigos para
melhor atender as necessidades do entorno
sociocultural, profissional, laboral e cientifico.

Gestdo do conhecimento Processa 0 conhecimento e o que implica
conhecer, compreender, aplicar, analisar,
sintetizar e avaliar conforme as exigéncias do
meiosociocultural

Fonte: Adaptado de Souza (2016) adaptado de Villar (2009)

Percebe-se nessas competéncias que se o aluno desenvolver essas
competéncias ele estara apto servir a sociedade de forma responsavel socialmente, reconhecer
0 outro sem préticas discriminatérias compreendendo as diferengas sociais, gerar novas
respostas para um melhor atendimento as demandas sociais e processar o conhecimento. Posto
isto, este discente sera formado de uma forma integral.

Conforme afirma, Souza (2016) é inerente as instituicbes de ensino superior
proporcionar ao aluno uma formagdo com pleno conhecimento na sua area de atuacdo,
buscando inovar, fazer uso das tecnologias bem como ser capaz de contribuir como cidadé&o.
Desse modo o aluno se formara profissionalmente contribuindo para uma sociedade mais
igualitaria e a extensdo enquanto préatica académica possibilita essa formacao.

Apbs esse embasamento tedrico acerca da responsabilidade social,
responsabilidade social universitaria e a formacdo do aluno, sera tratado no préximo capitulo
os procedimentos metodologicos utilizados para que se possa alcangar os objetivos propostos

nesta pesquisa.
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4 METODOLOGIADO ESTUDO

Este capitulo aborda a metodologia utilizada para a realizacdo da pesquisa
proposta. Inicialmente, sdo delineadas as caracteristicas quanto ao tipo de pesquisa realizada
e, por fim, descrevem-se as etapas do método proposto para o alcance dos objetivos.

De acordo com Cervo, Bervian e Silva (2007), a pesquisa parte de uma ddvida ou
problema, tedrico ou pratico, e busca uma resposta ou solucdo para este, por meio do emprego
de processos cientificos. Segundo os autores, no entanto, a pesquisa ndo é a Unica maneira de
obtenc¢do de conhecimentos e descobertas.

Para Demo (1995), a metodologia é o estudo dos caminhos, dos instrumentos
usados, para se fazer ciéncia e, também, problematiza criticamente os limites da ciéncia.
Ainda segundo o autor, em decorréncia desse carater questionador da metodologia, aceita-se

gue tudo em ciéncia é discutivel, principalmente nas Ciéncias Sociais.

4.1 Classificacao da Pesquisa

Quanto aos fins, esta pesquisa é caracterizada como descritiva. Para Ganga
(2012, p.204) as acdes na pesquisa descritiva,

Envolvem o exame de um fendmeno para melhor defini-lo ou diferencia-lo de outro
fendmeno. Visam a descrever as caracteristicas de determinada populagdo ou
fendmeno, ou o estabelecimento de relacéo entre variaveis.

Com isso em mente, a proposta é analisar a contribui¢do dada pelos programas
de extensdo do Instituto Federal do Ceara especificos da area da educacao, sob a perspectiva
da responsabilidade social, visando a caracterizar seus efeitos efetivos na formacéo discente.

De acordo com a abordagem do problema e natureza dos resultados, a pesquisa
¢ qualitativa, pois ela buscara analisar e inferir significado, através das narrativas dos
discentes e docentes, sobre as praticas extensionistas e como elas contribuem para a formacao
do aluno sob a 6tica da responsabilidade social.

A pesquisa qualitativa, segundo Godoi, Melo e Silva (2012, p.30), é uma
pesquisa que possui vérias “designacfes” e que, devido a isto, ela se torna um conceito
“guarda-chuva”, ou seja abrange pesquisas das mais variadas areas. Para definir uma pesquisa
qualitativa os autores afirmam ser ela um tipo de pesquisa em que, “ndo se buscam
regularidades, mas a compreensdo dos agentes, daquilo que os levou singularmente a agir
como agiram”, (GODOI, MELO E SILVA, 2012, p.31). Os autores consideram que isso s6 €
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possivel se os “sujeitos forem ouvidos a partir de sua légica”

Conforme afirma Gil (2010), o estudo exaustivo de um ou poucos objetos ira
proporcionar amplo e detalhado conhecimento sobre o tema estudado, dessa forma, este
estudo podera servir como base para futuras pesquisas acerca do tema e podera também ser
aplicado em um ambiente, para um grupo de pessoas ou até para uma situagdo particular.

Com relacdo aos procedimentos técnicos, este estudo é caracterizado como um
estudo de caso. Yin (2001) o define como uma pesquisa empirica que investiga um fenémeno
contemporaneo inserido no ambito da vida real, principalmente quando os limites entre o
fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos, pois esta pesquisa é realizada dentro
de uma Unica instituicao.

Para Ganga (2012), o papel do investigador, no estudo de caso, é coletar
informacbes do fendmeno, segundo a visdo das pessoas, como também observar e coletar
evidéncias que possibilitem interpretar o ambiente em que o problema ocorre.

Optou-se por realizar uma andlise documental dos projetos de extensdo do
IFCE. Tal busca aconteceu por meio de pesquisa nos documentos do Instituto e no sistema
utilizado pela pro-reitoria de extensdo que € o SIGPROEXT, sistema este que compila todas
as acles de extensdo existentes dentro dos campi do IFCE e, em seguida, uma anélise do
contetdo em tais documentos, que, de acordo com Caregnato e Mutti (2006, p.682), “é uma
técnica de pesquisa que trabalha com a palavra permitindo de forma pratica e objetiva
produzir inferéncias do conteudo da comunicacdo de um texto replicaveis ao seu contexto
social”.

A realizagdo da andlise documental tem como objetivo obter subsidios para
realizar um paralelo entre as agdes de extens@o, que se encontram em desenvolvimento no
ambito do campus Fortaleza do IFCE, e o impacto que essas a¢Ges possuem para a formacéo
do aluno do Instituto Federal do Ceara.

A populacdo da pesquisa € composta pelos coordenadores e discentes que
atuam nas acOes de extensdo das areas tematicas existentes no campus Fortaleza, que sdo um
total de 50 acdes, divididas entre as areas de educacdo, cultura, direitos humanos, desporto,
salde e comunicacdo. Considerando a dificuldade de se trabalhar com um elevado nimero de
acOes extensionistas, optou-se por uma amostra de projetos das areas temaéticas de educacdo,
cultura, desporto e comunicagéo.

Para a amostragem do presente estudo, foi utilizado o método néo

probabilistico por acessibilidade, que segundo Vergara (2013), é a selecdo de elementos pela
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facilidade de acesso a eles, e, por tipicidade, pois foi constituida pela selecdo de elementos
que a pesquisadora considera representativos da populacdo alvo. Desse modo, 0s sujeitos da
pesquisa foram os coordenadores e discentes das acdes de extensdo pesquisadas.

Para cada area temaética pesquisa obteve-se a amostra de um coordenador, com
excecdo da area da educacdo que foram dois coordenadores, e de dois alunos de cada area
com excec¢do da area do desporto que foram trés alunos, totalizando-se 5 coordenadores e 10
alunos e um total de 09 ac¢des extensionistas.

Para identificar como ocorre a contribui¢do das acfes de extensao no processo
de formacdo do discente, foram realizadas entrevistas semiestruturadas feitas presencialmente,
para que se possa obter narrativas com os principais atores desse cenario. As entrevistas
constaram de perguntas abertas, que foram gravadas, mediante autorizacdo dos entrevistados e
assinatura de termo de consentimento livre e esclarecido. Conforme afirma Caregnato e Mutti
(2006), a narrativa é uma maneira na qual o ser humano pode relatar a sua historia, por meio
da linguagem oral.

Para a analise dos dados, foram relacionadas a andlise documental, as
informacdes obtidas nas entrevistas, ligando estas informacdes com a teoria por meio da
analise do discurso, que segundo Vergara (2013) é considerada uma técnica para o tratamento
de dados que tem como base identificar o que esta sendo dito a respeito de um determinado
tema.

Quanto a natureza dos resultados, esta pesquisa se caracteriza como aplicada, pois
procura produzir conhecimentos para aplicacdo pratica com vistas a solucionar problemas
especificos (GANGA, 2012). Com base no que se abstrair das praticas extensionistas na area
da educacéo, desenvolvidas no Instituto Federal do Ceard, serdo analisadas as contribuicbes
destas acOes para a formacdo do discente e em seguida serdo propostas melhorias para o
desenvolvimento dessas praticas sob a perspectiva da responsabilidade social universitaria.

De acordo com o exposto, Ganga (2012) explica que as abordagens e os métodos
de pesquisa podem ser classificados sob quatro aspectos: propositos da pesquisa, natureza dos
resultados, abordagem da pesquisa e procedimentos técnicos. Nesse sentindo, o quadro 4 irad

mostrar, resumidamente, a classificacdo deste estudo de acordo com o entendimento de Ganga

(op. cit.).
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Quadro 4- Classificagdo do estudo, de acordo com Ganga (2012)

Aspecto Classificagdo de Ganga Classificacao do
presente estudo
e Exploratoria e Descritiva
e Descritiva
Propositos da e Preditiva
pesquisa e Explicativa
e Acdo
e Avaliacdo
Natureza dos e Pesquisa basica e Pesquisa aplicada
resultados e Pesquisa aplicada
Abordagem da e Qualitativa e Qualitativa
pesquisa e Quantitativa
e Pesquisa bibliografica o Estudo de caso
e Desenvolvimento
tedrico conceitual
Procedimentos e Pesquisas experimentais
técnicos * Survey _
e Modelagem e simulagdo
e Estudo de caso
e Pesquisa-agao

Fonte: Adaptado de Cunha (2017, p. 54)

ApoOs a sistematizacdo desta pesquisa, faz-se necesséaria a estruturagdo mediante
um desenho deste estudo. Segundo Marconi e Lakatos (2003), esse desenho da pesquisa visa a
facilitar o seu entendimento geral. Dessa forma as autoras preconizam que, para alcangar o0s
objetivos de uma pesquisa, de modo cientifico, deve-se estabelecer e cumprir as seguintes
etapas: 1) descobrimento do problema; 2) colocagdo precisa do problema; 3) procura de
conhecimentos ou instrumentos relevantes ao problema; 4) tentativa de solugdo do problema
com auxilio dos meios identificados; 5) invencao de novas ideias ou producdo de novos dados
empiricos que prometam resolver o problema; 6) obtencdo de uma solucdo; 7) investigacédo
das consequéncias da solugdo obtida; 8) prova da solucdo; e 9) correcdo das hipoteses, teorias,
procedimentos ou dados empregados na obtencéo da solugéo incorreta.

Diante disto, a Figura 1 demonstra o desenho estrutural deste estudo, de maneira

adaptada e sintetizada das etapas definidas por Marconi e Lakatos (2010).
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Figura 1 — Desenho estrutural da pesquisa

Definicéo do Problema

Como as préaticas desenvolvidas pelos coordenadores e discentes, por meio das agdes de
extensdo na Educacdo Superior do Instituto Federal do Ceard, contribuem para a formacao do
aluno na perspectiva da responsabilidade social?

J L

Procura de Conhecimentos

Ac0es de Extenséo Responsabilidade Social na Formagéo do
Aluno

4 L

Tentativa de Solucédo do Problema

Definicéo das Etapas do Método Proposto Elaboragéo das perguntas da Entrevista

J L

Obtencéo de uma Solucéo

Realizacdo das entrevistas aos discentes e coordenadores participantes das acdes de extensdo

de uma IES

Analise da Solugdo Obtida

Anélise qualitativa da contribuicdo das a¢des de extensdo para a formacdo do aluno sob a

Otica da responsabilidade social.

Comprovacao da Solugéo

Consideracdes finais obtidas a partir da anélise dos dados acerca da contribuicdo das a¢bes
de extensdo para a formacdo do discente sob a Otica da responsabilidade social de uma IES.

Fonte: Adaptado de Cunha (2017, p. 55)
Apos a explicacdo da pesquisa, mediante mostra de sua classificacdo e da sua

estrutura, passa-se a indicar o método proposto com a definicdo das etapas para o alcance dos

objetivos do estudo.

4.2 Método Proposto

Esta secdo envolve as etapas que serdo seguidas para o desenvolvimento desta
pesquisa. Assim, serdo descritas todas as atividades a serem realizadas para alcancar cada um
dos objetivos propostos pela pesquisa, bem como os instrumentos utilizados para a
operacionalizacdo das etapas. Portanto, as etapas definidas para o desenvolvimento do estudo

séo apontadas no esquema demonstrado na Figura 2.
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Figura 2 — Esquema de etapas do método proposto

Etapa 1: Descrever as
acoes de extensio da Etapa 2: Definir a Etapa 3: Elaborar as
instituicao objeto deste populacao da pesquisa perguntas da entrevista
estudo

Etapa 4: Realizar
entrevistas com os Etapa S: Analisar as
coordenadores e 0s informacades coletadas
discentes

Fonte: Elaboracédo Prépria

4.2.1 Etapa 1 — Descrever as ag0es de extensdo da instituicdo objeto deste estudo

Nesta etapa, descreve-se a instituicdo a ser estudada, explanando um pouco da
historia da instituicdo, o contexto de sua criacdo e a regido na qual esta inserida. Descreve-se
também as acdes de extensdo que existem no campus Fortaleza. Essa etapa é importante para
o entendimento da cultura da instituicdo, bem como das praticas extensionistas, 0 que pode
influenciar nas atividades das pessoas que dela fazem parte, e as quais serdo participantes
deste experimento.

Portanto, desta etapa, resultaram informagdes importantes para entendimento e
interpretacdo dos dados. A partir dela, busca-se subsidiar o alcance do primeiro objetivo
especifico deste trabalho: destacar as praticas extensionistas, desenvolvidas no campus
Fortaleza do IFCE.

4.2.2 Etapa 2 — Definir a populacéo da pesquisa

Nesta etapa, relata-se como foi realizada a delimitacdo das pessoas envolvidas
nesta pesquisa, que sdo 0s coordenadores das acOes de extensdo e dos discentes que

participam diretamente destas.
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Portanto, essa fase foi fundamental para a criagdo do instrumento de coleta de
dados que subsidia o alcance do segundo objetivo especifico desta pesquisa: analisar a
contribuicdo dessas acdes existentes no IFCE para a formagédo do discente sob a ética dos

coordenadores e discentes.

4.2.3 Etapa 3 — Elaborar as perguntas da entrevista

Esta etapa corresponde a elaboragéo das perguntas elaboradas para composi¢édo
das entrevistas semiestruturadas que foram realizadas com o0s coordenadores e discentes
participantes das a¢Oes de extensdo (Anexos B e C). O intuito dessas entrevistas é identificar
como a populacédo da pesquisa analisa a contribuicdo dessas a¢des para a formacéo discente.
Desse modo, esta etapa buscou alcancar o segundo objetivo deste estudo: analisar a
contribuicdo dessas agOes existentes no IFCE para a formagdo do aluno, sob a Otica dos
coordenadores e discentes.

4.2.4 Etapa 4 — Realizar entrevistas com os coordenadores e discentes

Nesta etapa, relata-se como as entrevistas foram realizadas com os
coordenadores e discentes que participam diretamente das acGes de extensdo da area da
educacdo, desporto, cultura e comunicacdo, e registram-se outras informacdes obtidas pelo
pesquisador durante a realizacdo das entrevistas. Segundo Gil (2002, p.118) “serd ainda
conveniente ao entrevistador ser capaz de registrar as reagdes do entrevistado as perguntas
que sdo feitas. A expressdao ndo verbal do entrevistado podera ser de grande utilidade na
analise da qualidade das respostas”.

Desse modo, com esta etapa e também a Etapa 4 buscam subsidiar o alcance do
segundo objetivo especifico deste estudo: analisar a contribuicdo dessas agdes de extensdo
existentes no IFCE para a formacdo do aluno sob a ética dos coordenadores e discentes.

4.2.5 Etapa 5 — Analisar as informacdes coletadas

Nesta etapa, apresentam-se os resultados obtidos com as entrevistas que sdo
realizadas em seguida, procede-se a analise dos dados. Para realizar a analise dos dados e

consolidacédo das informacdes coletadas, foi relacionada a analise documental, as informacdes
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obtidas nas entrevistas, ligando estas informagdes com a teoria por meio de analise do
discurso, que conforme afirma Caregnato e Muti (2006) é uma andlise que trabalha com o
sentido do que é dito e ndo somente com as palavras, que busca ndo somente descobrir algo
novo, mas sim fazer uma leitura diferenciada do discurso do sujeito.

Outro aspecto que deve ser destacado acerca do uso da analise do discurso para
este trabalho é que o discurso ira representar a coletividade, Caregnato e Muti (2006, p.3) irdo

afirmar que:

Na analise do discurso o sujeito ndo é individual, € assujeitado ao coletivo, ou seja,
esse assujeitamento ocorre no nivel inconsciente, quando o sujeito se filia-se ou
interioriza o conhecimento da construgdo coletiva, sendo porta-voz daquele discurso
e representante daquele sentido. Entende-se como assujeitamento em AD o “[...]
movimento de interpelagdo dos individuos por uma ideologia, condicdo necessaria
para que o individuo torne-se sujeito do seu discurso ao, livremente, submeter-se as
condicBes de producdo impostas pela ordem superior estabelecida, embora tenha

ilusdo de autonomia.

Esta etapa permitiu o alcance do segundo e terceiro objetivo deste estudo,
respectivamente: analisar a contribuicdo dessas acOes de extensédo existentes no IFCE para a
formacéo do aluno sob a otica dos coordenadores e discentes e propor acdes de melhoria para
0 desenvolvimento das praticas extensionistas na instituicdo sob a perspectiva da

responsabilidade social universitaria.

4.3 Consideracoes finais de metodologia da pesquisa

Neste capitulo, é descrito o método proposto para a montagem e analise dos
resultados obtidos com esta pesquisa. Foram expressas a metodologia de estudo e as etapas
percorridas para o alcance dos objetivos propostos.

O Quadro 5 exprime a correlacdo entre os objetivos do estudo e as etapas onde
cada um € alcancado, de acordo com o que se descreve na metodologia.

Quadro 5 — Correlacéo entre objetivos e etapas da pesquisa.

PROBLEMA DA PESQUISA
Como as préticas desenvolvidas pelos docentes e discentes, por meio das acBes de extensdo na
Educacdo Superior do Instituto Federal do Ceard, contribuem para a formacdo do aluno na
perspectiva da responsabilidade social?

Continua
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Continuacao
OBJETIVO GERAL

OBJETIVOS ESPECIFICOS

ETAPA ONDE O OBJETIVO FOI
ALCANCADO

Analisar como as
praticas extensionistas
desenvolvidas pelos
coordenadores e
discentes por meio das
acles de extensdo
contribuem para a
formacéo do aluno do
IFCE sob a
perspectiva da
responsabilidade
social deste instituto.

. Destacar as praticas extensionistas,

nas areas da educacao, cultura,
desporto e comunicagdo,
desenvolvidas no campus de
Fortaleza do IFCE.

Etapa 1: Descrever as acdes de extensdo da
instituicdo objeto deste estudo

. Analisar a contribuicdo dessas

acoes existentes no IFCE para a
formacao do aluno, sob a 6tica dos
docentes e discentes.

Etapa 2: Definir a populacéo da pesquisa.
Etapa 3: Elaborar as perguntas do
instrumento

Etapa 4: Realizar entrevistas com
coordenadores e discentes.

Etapa 5: Analisar as informaces coletadas.

. Propor acdes de melhoria para o

desenvolvimento das préaticas
extensionistas na instituicdo sob a
perspectiva da responsabilidade
social universitaria

Etapa 5: Analisar as informacges coletadas.

Fonte: Elaboragao propria.

No proximo capitulo, séo trazidos os resultados esperados com a aplicacdo do

referido método, mediante a realizacdo de todas as etapas de implantacdo mencionadas e

explicitadas neste capitulo.
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5 APLICACAO DO METODO PROPOSTO E RESULTADOS

Este capitulo tem por objetivo mostrar os resultados que foram obtidos com a
realizacdo, articulada com o embasamento tedrico, de todas as etapas do método proposto do

capitulo anterior.

5.1 Etapa 1 — Descrever as agdes de extensdo da institui¢céo objeto do estudo de caso

As ac0es extensionistas abordadas neste estudo aconteceram durante o ano de
2018, no campus Fortaleza, o0 campus mais antigo, fundado no ano de 1909, e onde, segundo
Sousa (2018, p. 81), foi verificada a primeira acdo extensionista, 0 Programa de extensao
Mira Ira, em 1982.

Posto isto, e como explicitado anteriormente, existem, no campus Fortaleza,
acOes nas areas tematicas de Educagdo, Cultura, Saide, Comunicacdo, Desporto e Direitos
Humanos, dentre as quais serdo descritas as acOes que foram objetos desta pesquisa, de
acordo com as areas pesquisadas:

. Da area da Cultura, a agéo trabalhada foi o Coral do IFCE:

Fundada no ano de 1956, esta acdo conta com 45 coralistas, na sua grande
maioria alunos do IFCE, que vém mostrando, mediante arranjos vocais bem elaborados, um
repertorio de musica brasileira. Entre as varias apresentagdes, destacam-se 0s encontros de
corais em varias cidades brasileiras e a participacdo no Festival Internacional Eurochestries,
no ano de 2011, na Franca.

A justificativa desta acdo se baseia no envolvimento dos alunos e da
comunidade externa através da musica. O objetivo geral desta acdo é a musicalizagdo e 0
canto coral, e a metodologia utilizada sdo 0s ensaios semanais contendo técnicas vocais,
aquecimento e repertorio.

. Na area do Desporto, as acOes trabalhadas foram a Escola de Gestdo
Desportiva, 0 Dancar é Lazer e o Lazer Académico:

1) A Escola de Gestéo Desportiva trabalha com planejamento, organizacéo
e execucdo de atividades esportivas institucionais e extrainstitucionais. O projeto tem foco na
intervencao profissional nas entidades esportivas do municipio de Fortaleza e do estado do
Ceard, com vistas ao assessoramento e apoio na gestdo de entidades e eventos na area do

esporte e lazer, objetivando o desenvolvimento regional e o fornecimento de apoio ao setor de
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eventos do préprio campus, a fim de facilitar o trabalho ja desempenhado.

Este projeto, além de contribuir para a formacdo do aluno, por meio da
aproximacdo e desempenho da préatica profissional supervisionada pelos professores do
projeto, oferta a comunidade esportiva local e externa conhecimentos e apoio nas acdes de
gestdo de eventos, dos clubes e das federagOes que necessitarem de intervencdo. Os objetivos
principais sdo promover o desenvolvimento do esporte no Ceard aliado a formacéo
profissional do estudante e apresentar aos discentes as diversas possibilidades de atuacao
profissional.

A metodologia utilizada se constitui, apos a selecdo dos monitores, de reunides
semanais, elaboracdo de relatorios de resultados e impactos, assessoramento de pessoas fisicas
externas ao IFCE, articulando a dimensdo do ensino com a extensao.

2) Dancar € Lazer surgiu a partir da iniciativa de duas alunas do curso de
Gestdo Desportiva e de Lazer que possuem também formacao na &rea de danga. A ideia inicial
do projeto foi incentivar a pratica da danca de saldo nos alunos e servidores campus Fortaleza
do IFCE. Assim, iniciaram-se as praticas de danca, que aconteciam no patio, em horéarios de
intervalo de aulas, com a denominacdo Sexta Dancante.

Posteriormente, jA& com o nome Dancar é Lazer, transformou-se em cursos de
iniciacdo a danca de saldo, divididos em modulos, de acordo com os variados ritmos, dando
prioridade ao publico externo & instituicdo. As propostas sdo proporcionar um espago onde 0S
alunos do curso possam desenvolver suas habilidades de gestdo de acbes de lazer e promover
a socializagcdo entre alunos, servidores e comunidade externa, aliando ensino, pesquisa e
extensdo. Esta acdo de extensdo configura um espago de vivéncia prética da pesquisa e
extensao.

O objetivo desta acdo € dar aos participantes a oportunidade de conhecer e
praticar a danca de saldo, proporcionando espago e tempo para exercitar o corpo e alcancar
satisfagdo por intermédio dos movimentos coordenados da danca, a fim de despertar o habito
desta atividade.

As aulas do projeto acontecem semanalmente e sdo divididas por modulos,
sendo cada ritmo trabalhado em um mddulo, em que ha quatro aulas praticas e mais uma aula
para a vivéncia livre da danca aprendida.

3) A acdo Lazer Académico desenvolve atividades orientadas e ludicas nos
intervalos dos dias da semana e atividades de lazer e jogos competitivos com a integracéo do

publico externo. O objetivo geral do curso € inserir 0 ladico para que haja momentos de

52



satisfacdo e interacdo entre os académicos nas escolas parceiras do IFCE, proporcionando aos
alunos a convivéncia, utilizando-se de um sistema de monitoria e orientagdo para a realizagéo
de atividades durante os intervalos.

As atividades acontecem durante trés dias na semana durante 20 minutos, seja
entre os turnos, seja nos intervalos das aulas nas escolas, dirigidas e presenciadas pelos
coordenadores, monitores e demais funcionérios. Eles interagem com os alunos realizando
atividades que estimulam a psicomotricidade e auxiliam o desenvolvimento intelectual.

. Na area da Educacdo, as a¢des trabalhadas sdo o Pré-Enem, Curso de
Francés e Treinamento para Competicoes:

1) O Pré-Enem tem como finalidade promover condigdes de concorréncia
igualitaria no ENEM para ingresso em instituicdes de ensino superior. S0 40 vagas para
estudantes de familia de baixa renda egressos de escolas publicas ou que estejam cursando o
terceiro ano do ensino médio em escolas publicas e 10 vagas para estudantes de cursos
técnicos integrados do campus Fortaleza do IFCE. As disciplinas séo lecionadas, de segunda a
sexta-feira, das 18h30min as 20h30min, por 19 docentes do IFCE e por 4 estudantes dos
cursos de licenciatura do campus Fortaleza.

2) O Curso de Francés é voltado para a comunidade académica do IFCE e para
a comunidade externa e objetiva desenvolver as habilidades de compreenséo oral e escrita das
nogdes basicas da lingua francesa, capacitando os alunos ao uso da lingua para que eles se
expressem e compreendam francés em situacbes comunicativas da vida cotidiana. Neste
sentido, este curso tem por objetivos: enriquecer a formacdo profissional e académica dos
alunos, contribuir para seu desenvolvimento humano e capacitad-los para construir seu
conhecimento de maneira reflexiva.

As aulas sdo expositivas dialogadas, nas quais sempre € buscado levar em
consideracdo o conhecimento de mundo que o aluno ja possui, e as atividades propostas aos
alunos buscam envolver habilidades linguisticas, sociolinguisticas e pragmaticas.

3) Treinamento para CompeticGes € um projeto que visa a despertar, nos alunos
dos cursos técnicos e superiores do IFCE, além de alunos de outras escolas publicas e
privadas, o interesse por programacgdo, bem como fomentar o surgimento de novos talentos
em programacao, por meio de atividades que envolve desafios, engenhosidade e uma saudavel
dose de competicao.

Essa acdo extensionista auxilia na preparagdo dos alunos para resolucdo de
desafios de programacdo que sdo apresentados por meio dos problemas de maratona. Para
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tanto, é criado um grupo de estudos que ultrapassa a sala de aula e busca aprimorar as
dimensbes da aprendizagem, como a criativa, a cognitiva, com o exercicio do raciocinio
I6gico, e a afetivo-relacional, com o trabalho em equipe.

. Na area da Comunicagdo, as acdes trabalhadas sdo o InterA¢do e o
Literatura Cearense em Radionovela:

1) InterAcéo intenta aproximar o IFCE — campus Fortaleza dos alunos da rede
publica e particular de ensino da cidade de Fortaleza, seja por meio de visitas guiadas ao
campus, seja pela participacdo em feiras ou exposi¢des promovidas pela propria institui¢cdo ou
por terceiros. O objetivo geral é integrar o campus Fortaleza com as escolas da rede publicas e
particulares, visando a ampliar o nUmero de egressos na instituicao.

A visita guiada se inicia com uma recepcdo dos alunos e professores e, em
seguida, a visita é feita pelo campus como um todo, o que melhora a credibilidade e a imagem
da instituicdo ante a comunidade externa, garantindo que o IFCE atue de forma transparente e
receptiva.

Esse programa auxilia na difusdo de diversas areas de formagao encontradas no
IFCE, fortalece sua institucionalidade e valoriza o protagonismo dos alunos, que exercitam a
lideranca, entre outras habilidades.

2) Literatura Cearense em Radionovela almeja fortalecer a integracdo do
ensino, da pesquisa e da extensdo a partir da producdo de radionovelas. Visa também a
popularizar classicos da literatura cearense por meio de adaptacGes de obras contemporaneas.
A producéo semestral de radionovelas, aléem de incentivar a producéo artistica e cultural dos
estudantes, atende também aos anseios dos ouvintes da radio universitaria, com a qual essa
acdo possui essa parceria. A producdo dessas a¢des valoriza a memdria cultural radiofénica,
que tem na radionovela um dos seus principais icones.

Portanto, percebe-se que as acOes extensionistas do campus Fortaleza
abrangem as mais variadas tematicas e que essa diversidade contribui diretamente para uma
formacdo mais completa e critica do aluno que as pratica, pois, quando o aluno passa a ter
uma experiéncia fora da sala de aula, é inegavel que ele agregara outro aprendizado a sua

formacéo profissional.

5.2 Etapa 2 — Definir a populacao da pesquisa

Uma vez conhecidas as agOes extensionistas, optou-se por utilizar, nesta
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pesquisa, a amostra das agdes das areas de Educacédo, Cultura, Desporto e Comunicag&o, pois
das seis areas, sdo essas as que totalizam mais projetos e programas cadastrados no
SIGPROEXT, 27 e 20 respectivamente, e dessa forma como sdo as areas com mais projetos e
programas, acredita-se ter uma extensa participacdo na responsabilidade social do IFCE,
conforme se vé no quadro 6 abaixo:

Quadro 6 — Quantidade de ac¢des de extensdo por area

Area Quantidade de Projetos Quantidade de Programas
Educacao 12 5
Cultura 4 8
Desporto 7 4
Comunicagao 4 3
Direitos Humanos 3 0
Saude 1 1
Total 31 21

Fonte: Dados primarios (2019)

Ressalta-se que os gquantitativos indicados ndo correspondem aos encontrados
no SIGPROEXT, porque, nesse sistema, ora contabilizou-se uma mesma agdo mais de uma
vez, considerando as vezes que ela se repetiu no decorrer dos anos de sua existéncia, ora as
classificacbes foram feitas equivocadamente, sem observancia as caracteristicas que definem
um projeto ou um programa, mostrando uma deficiéncia operacional que merece correcédo e
exigiu a reorganizacdo, realizada a fim de que a escolha das areas fosse feita com base na
situacdo real. Ademais, também € necessario fazer saber que esta pesquisa deteve-se a
projetos e programas com duragdo superior a um ano, pois, apos realizagdo de pesquisa no
SIGPROEXT, percebeu-se que algumas agdes extensionistas cadastradas como projeto ou
programa possuiam um curto periodo de duragdo, como, por exemplo, de apenas quatro
meses.

Para a amostragem do presente estudo, foi utilizado o método ndo
probabilistico por acessibilidade, que, segundo Vergara (2013), é a selecdo de elementos pela
facilidade de acesso a eles, e por tipicidade, pois foi constituida pela selecdo de elementos
considerados representativos da populacdo-alvo. Em seguida, foi realizado um levantamento
dos coordenadores e alunos participantes das acGes extensionistas dessas areas.

Foi solicitado & Pro-Reitoria de Extensdo do IFCE o nome dos coordenadores
das acbes de extensdo que atuavam nas areas escolhidas. Em seguida, com esses
coordenadores tentou-se contato por telefone e e-mail para que informassem o horario para a

realizacdo da entrevista e o contato dos discentes atuantes na agdo extensionista, porém houve
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éxito no intento com apenas onze deles, dos quais seis ndo tiveram disponibilidade para
participagdo nesta pesquisa, restando, desse modo, cinco coordenadores entrevistados, entre
0s quais sdo divididas atualmente a coordenacgéo das agdes tratadas nesta pesquisa.

Em relacdo aos discentes, contataram-se vinte alunos, porém somente dez deles
aceitaram participar. Afinal, para a area tematica de Desporto e de Comunicacdo, obteve-se a
amostra de um coordenador; para a area da Educacdo, obtiveram-se trés amostras, e para a
area de Cultura, nenhuma amostra. Quanto aos discentes, houve amostra de dois alunos de
cada area, com excecao da area do Desporto, da qual se coletou amostra de quatro alunos,

totalizando-se os 5 coordenadores e 10 alunos mencionados anteriormente.

5.3 Etapa 3 — Elaborar as perguntas da entrevista

Uma vez conhecida a amostra desta pesquisa, tornou-se necessario elaborar as
perguntas da entrevista feitas aos participantes, com o objetivo de analisar a contribuigdo das
acOes existentes no IFCE para a formacdo do aluno, sob a oOtica dos coordenadores e
discentes. As perguntas semiestruturadas da entrevista foram adaptadas do instrumento
utilizado por Souza (2016), que categorizou as questdes da entrevista conforme se encontram
no quadro 7:

Quadro 7 — Categorias sobre formacao do discente

Categoria 1 — Atuacao ética O aluno demonstra sentido ético sustentado
em principios e valores de justica, bem
comum e dignidade em sua atuacdo como
pessoa, cidad&o e profissional.

Categoria 2 - Valorizacdo e respeito a | O aluno reconhece o outro em sua dimenséao
diversidade humana, sem incorrer em  préaticas
discriminatorias e compreendendo que as
diferengas sociais, culturais e de capacidade
enriquecem a convivéncia.

Categoria 3 — Inovagdo e Criatividade O aluno gera novas respostas para melhor
atender as necessidades do entorno
sociocultural,  profissional, laboral e
cientifico.

Fonte: Adaptado de Souza (2016) adaptado de Villar (2009).

A primeira pergunta do roteiro de entrevista foi utilizada para tracar o perfil dos
respondentes, detendo-se a saber que curso estavam cursando e de quantas agOes
extensionistas participavam; para os coordenadores ela foi sobre o tempo de instituicdo que

tinha e o tempo de atuacdo com a extenséao do IFCE.
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Depois, as perguntas passaram a ser classificadas de acordo com as categorias
acima citadas. Elaboraram-se trés perguntas da categoria 1, trés perguntas da categoria 2 e
duas perguntas da categoria 3. As duas ultimas perguntas do roteiro eram sobre como o
entrevistado enxergava a contribuicdo das acdes extensionistas para a formacgéo do aluno e a
sua contribuicdo para a responsabilidade social do IFCE.

Para que se possa exemplificar melhor as categorias e as perguntas

relacionadas a elas, segue o quadro 8 abaixo:

Quadro 8 — Relagdo entre as categorias e as perguntas da entrevista

CATEGORIAS PERGUNTAS

Categoria 1 — Atuacdo ética 1 — O que era entendido por responsabilidade
social; 2 — no projeto, como os alunos eram
incentivados para a responsabilidade e o
compromisso; 3 — se a a¢do de extensdo foi capaz
de promover discussfes construtivas acerca de
injusticas sociais e sobre responsabilidade social.

Categoria 2 - \Valorizagdo e respeito a| 1l — Se o discente foi capaz de melhorar sua
diversidade habilidade de conviver coletivamente; 2 — se a
acdo incentivou a participagdo de todos, isto é, se
todos podiam expressar suas ideias, e qual a
importancia disto para o discente; 3 — quando
surgem os conflitos, como eles sdo resolvidos na
equipe e se a acdo proporcionou ao discente
adquirir melhor habilidade para lidar com esses
conflitos.

Categoria 3 — Inovacdo e Criatividade 1 — Se o discente adquiriu novas atitudes frente
aos desafios da sociedade e se houve uma
promocao do pensamento critico do discente; 2 —
se, na acdo, a autonomia os alunos, no
desenvolvimento das atividades, foi estimulada.

Fonte: Elaboracao propria

As outras duas Ultimas perguntas versavam sobre como 0s entrevistados
enxergavam a contribuicdo da agdo para a formacdo do discente e sobre como os
entrevistados enxergavam a contribuicao dessa acdo para a responsabilidade social do IFCE.

Desse modo, totalizaram-se onze perguntas para o roteiro da entrevista
(apéndices A e B), que, a partir das respostas dos coordenadores e discentes extensionistas,
buscava compreender como acontecia a contribuicdo das acdes existentes no IFCE para a

formacdo do aluno.

5.4 Etapa 4 — Realizar as entrevistas com os coordenadores e discentes

S7




Apos a descricdo das agdes de extensdo no campus Fortaleza, definicdo da
populacédo da pesquisa e elaboragéo das perguntas, iniciou-se a realizagdo das entrevistas.

Ap0s agendamento atraveés de contato telefonico, solicitou-se aos entrevistados
a assinatura do termo de consentimento livre e esclarecido (anexo A), e, a partir dai, as
entrevistas comegaram, as quais foram gravadas, com objetivo de né&o possibilitar alteragéo
das falas dos respondentes, e, em seguida, transcritas. O anonimato foi garantido com a
atribuicdo da letra “C” para os coordenadores e da letra “D” para os discentes, seguida de
enumeracéo.

A seguir, serdo apresentados os resultados da anlise dos dados.

5.5 Etapa 5 — Analisar as informagdes coletadas.

Nesta secdo, realizam-se a andlise das entrevistas, com base no perfil dos
entrevistados, e a anélise dos dados, mediante o discurso, tendo em mente a categorizacao das
perguntas exposta na etapa 3 deste trabalho.

5.5.1 — Anélise do perfil dos entrevistados

Para proceder a uma melhor analise do perfil dos entrevistados, classificaram-
se 0s sujeitos da pesquisa em dois grupos: coordenadores e discentes participantes, que, como
foi dito, serdo representados pelas letras C e D respectivamente. Os quadros 9 e 10
representam o perfil dos coordenadores e discentes entrevistados.

Quadro 9 — Perfil dos coordenadores entrevistados

RESPONDENTES AREA TEMPO DE TEMPO DE SEXO
TEMATICA INSTITUICAO ATUACAO
COM
EXTENSAO
Cl Comunicagdo 8 anos 5 anos Feminino
C2 Desporto 9 anos 7 anos Masculino
C3 Educacéo 9 anos 3 anos Masculino
C4 Educacéo 10 anos 5 anos Masculino
C5 Educacéo 3 anos 3 anos Feminino

Fonte: Dados primarios (2019)

No grupo dos coordenadores, tem-seque 2 dos respondentes eram do sexo

feminino e 3 do sexo masculino. Quanto ao tempo de trabalho, 4 dos entrevistados

encontram-se na instituicdo ha mais de cinco anos e 3 atuam com extensdo por igual periodo.

Deve-se ressaltar que todos os entrevistados informaram atuar ou ter atuado

com mais de uma acgédo de extensdo. O respondente C2, por exemplo, ja atuou com mais de
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vinte acOes e atualmente coordena mais de duas agdes de extensdo no campus, bem como a
respondente C1, que coordena mais de uma agéo de extensdo, permitindo-nos concluir que os
entrevistados possuem uma consideravel experiéncia com ac¢des extensionistas.

Ap0s essa caracterizacdo do perfil dos coordenadores, é expresso no quadro 10
o perfil dos discentes entrevistados.

Quadro 10 — Perfil dos discentes entrevistados

RESPONDENTES AREATEMATICA CURSO NA SEXO
INSTITUICAO

D1 Comunicagéo Licenciatura em Teatro | Masculino

D2 Comunicagéo Técnico  Guia  de | Masculino
Turismo

D3 Desporto Gestdo Desportiva e | Feminino
Lazer

D4 Desporto Gestdo Desportiva e | Feminino
Lazer

D5 Desporto Gestdo Desportiva e | Masculino
Lazer

D6 Desporto Gestdo Desportiva e | Masculino
Lazer

D7 Educacéo Engenharia da | Masculino
Computacédo

D8 Educacéo Técnico  Guia  de | Feminino
Turismo

D9 Cultura Bacharelado em | Masculino
Turismo

D10 Cultura Bacharelado em | Feminino
Turismo

Fonte: Dados primarios (2019)

No grupo dos discentes, tem-se que 6 dos entrevistados sdo do sexo masculino
e 4 do sexo feminino. No que diz respeito aos cursos que 0s entrevistados cursam, 8 sdo do
nivel superior e 2 do nivel técnico. Percebe-se dessa maneira uma maior participacdo dos

alunos do nivel superior nas acdes.

5.5.2 — Analise dos dados das entrevistas

Nesta subsecdo, serdo relacionadas as respostas dos entrevistados com o
embasamento tedrico deste trabalho através da analise do discurso. Na categoria 1, onde se
inserem trés perguntas, conforme consta no quadro 7, ha a atuagéo ética, que, de acordo com a
categorizacdo de Souza (2016, p.94), o discente precisa demonstrar sentido ético sustentado
em principio e valores de justica e bem comum.

Quando foram perguntados sobre 0 que entendiam por responsabilidade social,

se os discentes eram incentivados para a responsabilidade e 0 compromisso e se, a partir da
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acao de extensao, eles foram capazes de promover discussdes construtivas acerca de injusticas
sociais e sobre responsabilidade social, percebeu-se um alinhamento entre as respostas,
conforme se verifica na transcricdo de algumas falas.

Prética que envolve o bem coletivo. (D1)

Ao meu ver, tudo que eu posso fornecer, fazer, trabalhar para a melhoria da
sociedade. Uma contribuicdo minha, como mais um individuo na sociedade,
gue atua direta ou indiretamente em beneficio do bem comum. (D3)

E trabalhar em prol de uma sociedade melhor. (D7)

E o compromisso que cada individuo tem em sua vida para o bem comum.
(C2)

E 0 seu comprometimento com a comunidade. (C4)

E o compromisso do cidado e da instituicdo com o social. (C5)

Para Vallayes (2006, p.39) a responsabilidade social ird exigir uma viséo
holistica a articulagdo dos diversos setores da instituicdo e de principios éticos com o
desenvolvimento social equitativo e sustentdvel em um projeto de promocdo social; desse
modo, percebe-se que 0s respondentes possuem essa preocupacdo com 0 bem comum e
entendem a responsabilidade social como a forma de gerar uma sociedade mais igualitaria,
por exemplo, o Discente 4 em sua fala afirma que responsabilidade social é: “é ter o respeito, a
empatia, praticar boas acfes e fazer a sua parte para com a sociedade”.

Considerando as falas € inegavel que a acdo extensionista consegue despertar em seus
discentes participantes uma visdo mais preocupada com o bem estar comunitario, o0 que ird promover
neste aluno um senso critico mais agucado, proporcionando dessa maneira uma formacdo mais
completa.

No que diz respeito a categoria 1 (atuacdo ética), nota-se, a partir dos seus
discursos, que os discentes demonstram esse sentido ético sustentado em valores de justica e
bem comum, como afirmaram os entrevistados D1, D3 e D4, indo ao encontro do que pensam
0s coordenadores, que entendem a responsabilidade social como busca do bem comum
mediante um desenvolvimento social mais equitativo.

Ainda na categoria 1, quando foi perguntado se, na acdo de extensdo, o
discente foi incentivado a ter responsabilidade e compromisso, todos os discentes e
coordenadores deram resposta positiva, usando como justificativa a assungdo de
responsabilidade com horarios e qualidade de apresentacédo e do servigo prestado como meio

de vivenciar, dentro da acdo, um ambiente similar a realidade que ele irdo presenciar no
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mercado de trabalho e na sociedade de um modo geral, identificando, com isso, uma
oportunidade de vivenciar a praxis de um conhecimento académico. Nessa questdo, notou-se
também uma linearidade nas falas tanto dos coordenadores como dos discentes, conforme se

verifica abaixo:

Sim pois eu vivia na pratica como seria quando eu estivesse no mercado de
trabalho e me sentia responsavel em agir como se estivesse na pratica
mesmo. (D2)

Sim, pois me sentia incentivado a exercer a agdo com mais compromisso
pois a instituicdo favorecia esse exercicio pois tinham o aparato como
transporte e material para exercer as atividades. (D5)

Sim pois vocé se torna responsavel por estar trabalhando com o outro, tem o
compromisso dos horarios que precisam ser cumpridos para nao prejudicar o
outro. (D6)

Sim. Pois eles tinham responsabilidade com o horario, com o seu
posicionamento diante da comunidade externa, pois ali ele estava
representando o IFCE e dessa forma eles adquirem responsabilidade e
compromisso para a sua vida profissional. (C1)

Sim. Pois eles tinham que se comprometer em realizar as atividades, e ali ele
percebia que de certa forma o tempo dele ali era um investimento que ele
estava fazendo e por isso ele desenvolvia esse sentimento de compromisso e
responsabilidade (C5)

Corroborando essa ideia, Serrano (2010) afirma que a a¢do de extensdo ird dar
oportunidade ao discente de vivenciar a praxis do seu conhecimento académico e de refletir
sobre como ele ird portar-se de forma profissional no mercado de trabalho. E fundamental a
vivéncia dessa pratica na vida académica do discente, pois, de certo modo, isso ja lhe estara
proporcionando a experiéncia, fato que se faz perceptivel nos discursos dos entrevistados D5,
D9 guando afirmam que “me sentia mais responsavel pela qualidade do espetéaculo, tinha mais
responsabilidade com os horarios do ensaio para que pudesse ter uma boa apresentacdo” e C1.

Ja na ultima questdo da categoria 1, perguntou-se aos entrevistados se eles
acreditavam que a acdo de extensdo foi capaz de promover discussdes construtivas acerca de
injusticas sociais e sobre responsabilidade social, e a maioria dos respondentes deu resposta

positiva, conforme se pode verificar pelos discursos a seguir:

Sim, pois com o trabalho na execugdo do projeto, podemos ver na préatica
uma realidade de vida que antes eu ndo conhecia, s6 imaginava como seria.
Na minha experiéncia podemos observar que a vivéncia além de modificar a
minha vida em si, modificava a vida de todos os envolvidos: alunos,
comunidade externa e servidores, cada um com a sua realidade e histéria
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transmitia ensinamentos. (D3)

A gente via muito as disparidade social com a comunidade externa, e nisso a
gente acabava vendo as diferencas de realidade social, e me sentia bem pois
via que nem que fosse por um breve momento acabdvamos trazendo alegria
as criangas que eram atendidas pela acdo. (D5)

Sim, pois para montar o espetaculo nos trazemos 0s contextos sociais
diferentes, sejam de épocas anteriores ou recentemente e a partir disto
surgiam as discuss@es sobre as diferentes realidades. (D9)

Sim pois quando eles vivenciavam a realidade dos alunos de escolas pablicas
podiam se enxergar naquele contexto, pois a comunidade quando vinha
visitar podia saber que um dia também poderia chegar a estudar na
instituicdo que assim como muitos alunos conseguiram eles também
poderiam conseguir. E de certo modo isso gerava essa reflexdo tanto para o
aluno que atua na extensdo como para a comunidade externa. (C1)

Quando se trabalha com lingua estrangeira, passamos a enxergar o lugar do
“outro”e ao nos colocarmos nesse lugar passamos a ter mais tolerancia e
respeito pela situacdo na qual o outro esta vivenciando. (C5)

Nesse contexto, tem-se que, ao vivenciar, na prética, realidades de vida
diferentes das suas, os discentes conseguem discutir sobre as injusticas sociais e, de certa
forma, sentem-se responsaveis por buscar as solugdes necessarias para que o0s desafios
inerentes as desigualdades possam ser superados, percebe-se que ao partir dos discentes essa
busca pela mudanca, o IFCE est& proporcionando aos seus alunos retornarem para a sociedade
ndo apenas com a formacgdo técnica na area na qual eles escolheram, mas também uma
formacgé@o humana, que se preocupa com o outro, e se coloca em seu lugar.

Nesse sentido, Larran-Jorge e Andrades-Pena (2015), ao falarem sobre a teoria
dos stakeholders, chamardo atencdo para que as instituicdes de educacdo superior € que se
encontram na posicdo de integrar diferentes demandas e diferentes agentes sociais e que
justamente nas universidades, por haver essa integracdo, € que elas possuem uma clara
vocacao para a responsabilidade social. Esse exercicio de se colocar no lugar do outro, como €
afirmado no discurso do coordenador C5, fara o aluno e a instituigdo compreenderem melhor
as demandas emergentes da sociedade e pensarem solugdes, dentro da sua perspectiva, para
esses desafios.

Posto isto, ao serem 0s participantes perguntados sobre a categoria 1, concluiu-
se que o aluno demonstra sentido ético sustentado em principios e valores de justica, bem
comum e dignidade em sua atuagdo como pessoa, cidaddo e profissional, pois, nos discursos,

a maioria dos entrevistados, seja coordenadores seja discentes, informou que conseguiu ter
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mais compromisso e desenvolver outro pensamento acerca da realidade social, com suas
injusticas e desigualdades.

Ainda quanto a esse aspecto, afirma Dias Sobrinho (2005), que o sentido
essencial da responsabilidade social da educacdo superior estd em ndo somente produzir
conhecimento cientifico, mas também valores sociais e formativos. Diante disso, observa-se
que os discentes participantes dessas agcdes possuem esses valores, conforme os discursos dos
discentes D3, D5 e D9, por exemplo.

Nessa linha de raciocinio, o aluno passa a ser formado pelo IFCE de uma
maneira mais integradora, pois, além de conhecer as teorias necessérias, inerentes a uma
instituicdo de ensino superior, para a geracdo de conhecimento técnico, ele passa também a
vivenciar outras realidades quando vai trabalhar com acdes de extensdo, e isso lhe ira
proporcionar uma Vvisdo mais critica sobre a realidade na qual ele vive.

Vale ressaltar que essa formacdo holistica esperada do discente perpassa pela
busca de desenvolver outra postura diante da realidade, pois, se ndo partir do discente essa
motivacdo para uma mudanca, embora caiba ao coordenador da acdo incentiva-lo a refletir
sobre sua conjuntura e cultivar a consciéncia de que também ele inevitavelmente por ela se
responsabiliza, a sua formacgdo permanecera sendo técnica.

Dando continuidade a analise das entrevistas, passou-se a analisar a categoria
2, referente a valorizagdo da diversidade e respeito a ela. Nessa categoria, 0 aluno precisaria
de reconhecer o outro em sua dimensdo humana, sem incorrer em praticas discriminatorias e
compreendendo que as diferencas sociais, culturais e de capacidade enriqguecem a
convivéncia.

Quando foi perguntado se os discentes foram capazes de melhorar a habilidade
de conviver coletivamente, se a acdo de extensdo incentivava a participacao de todos, qual a
importancia disso para eles, como os conflitos, quando surgiam, eram resolvidos na equipe e
se a agdo proporcionou que os alunos adquirissem habilidades para lidar com esses conflitos;
as respostas dos coordenadores e alunos foram undnimes em afirmar que melhoraram
consideravelmente a habilidade de conviver coletivamente, conforme se verifica em alguns

discursos a seguir:

Sim, com certeza quando vocé trabalha em grupos vocé percebe a diferenca
gue cada pessoa possui e com o tempo Vocé passa a aceitar essas diferencas
e com isso aprende o verdadeiro significado de respeito. (D1)

Sim. Ajuda demais, aprendi a ser mais comunicativa, confiante e respeitar
ainda mais o proximo. Trabalhar coletivamente contribui para que a acéo
tenha um resultado ainda melhor. O objetivo é crescermos como pessoal e
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profissional, mas também gerar um ambiente agradavel. (D4)

Sim, acredito que essa habilidade foi reforcada, pois sabendo que nem todos
tem 0 mesmo desenvolvimento temos que ver a realidade dos que se saem
melhor nas atividade. (D7)

Sim. Aprendi a lidar com as diferencas das pessoas, a lidar com as diferencas
religiosas, pois cada um pensa de uma maneira diferente em seu estilo de
vida, mas ali todos estavam com o mesmo objetivo de promover um bom
espetaculo. (D9)

Sim com certeza, pois eles sdo incentivados a se reunirem com o0 grupo para
ensaiarem, eles criam grupos entre si e dessa forma vdo aprendendo a
trabalhar prol do bem comum. (C1)

Sim, pois eles s&o estimulados a conviver com as mais variadas pessoas.
(C2)

Sim, pois a acdo oportuniza a troca de ideias através de exercicios diarios,
criando dessa forma um certo companheirismo, como por exemplo: quando
um ndo pode vir o outro tenta ajuda-lo pra que ele traga o exercicio na aula
seguinte. (C5)

No que tange a melhoria da habilidade de conviver coletivamente, percebeu-se
que os discentes puderam, atraves da acdo de extensdo, compreender que € necessario
respeitar a diversidade para que se possa viver harmoniosamente dentro da sociedade, pois,
por exemplo, os alunos D1, D4 e D7 afirmaram que, embora ndo haja identificagdo com a
compleicdo do outro ou com seus elementos culturais internalizados, os dissonantes precisam
trabalhar em conjunto para o bem coletivo, havendo D9 demonstrado o raciocinio com uma
atividade desenvolvida em uma acdo extensionista: a apresentacdo de um espetaculo,
convicgdo que, analogamente e ainda na esfera intrainstitucional, se aplica a uma atividade
competitiva, acdo desenvolvida com a comunidade externa ou qualquer outra que requeira o
trabalho em equipe.

A segunda pergunta dessa categoria diz respeito ao incentivo da acdo de
extensdo para a participacdo de todos e a importancia disso para o discente. As respostas dos
coordenadores e discentes também indicaram uma linearidade, pois os discentes responderam
que eram incentivados a discussdes em grupo sobre algumas mudancas que se faziam
necessarias, e 0s coordenadores afirmaram que sempre buscavam a participacdo de todos,

conforme se pode observar nos discursos a seguir:

A cada acdo que participo sinto estimulo para participar de outras, é
satisfatorio ter a oportunidade de opinar, e é algo que todo devemos ter.
Penso que nenhuma ideia deve ser descartada e sim lapidada. (D4)
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Sim, todos sentavam em grupos e expressavam a sua opinido, todos eram
ouvidos. (D10)

A acdo no &mbito coletivo ela precisa da contribuicéo de todos, tanto seja na
ajuda material como na ajuda intelectual e eu sentia liberdade para me
expressar. (D1)

Sim, de acordo com o desejo de cada um, eu sempre busco envolver todos
nas atividades. (C5).

Com certeza, sempre faco as reunides de planejamentos com todos, busco
escutar a todos, pego opinido sobre a metodologia e demais assuntos que
envolvem a agdo. (C2)

De acordo com os discursos dos entrevistados, percebe-se que o0s
coordenadores proporcionam oportunidades para os discentes expressarem suas opinides e,
dessa forma, concretiza-se o0 aprendizado colaborativo. Freire (2006), nesse viés, ja falava que
educar, na pratica da liberdade, é um exercicio daqueles que sabem existir sempre algo para
aprender e, por isso, mantém-se abertos ao dialogo com aqueles que quase sempre acreditam
que ndo sabem muito. Essa abertura é um diferencial para o processo formativo do aluno, pois
ele ira expor suas ideias entendendo que possui espaco onde se encontra inserido e, certo
disto, terd mais motivacdo para aprender e compartilhar o seu aprendizado através da agéo
extensionista, essencialmente de constituicdo menos formal, o que também contribui para uma
maior espontaneidade do discente.

Na ultima pergunta desta categoria, questionaram-se 0s entrevistados sobre as
situacOes de conflito que aconteciam nas agdes e se os alunos foram capazes de adquirir uma
melhor habilidade para lidar com elas, e descobriu-se, nos discursos tanto dos coordenadores
como dos discentes, que sdo poucos o0s conflitos existentes, mas, quando ocorriam, sempre era
buscada resolugdo mediante o dialogo, como se vé nas falas a seguir:

Buscamos resolver os conflitos com conversa, onde todos podem ser ouvidos
e tentamos ndo deixar o conflito aumentar. (C1)

Sempre quando temos um conflito eu solicito que ndo seja discutido na hora,
gue possamos dar continuidade na acdo para depois que a situacdo estiver
mais calma nds possamos conversar sobre o0 acontecido. (C2)

Sempre busco resolver os conflitos com o dialogo, pois sei que este é o
melhor caminho. (C3)

Os conflitos que existiam eram mais voltados para os desafios postos pela
competicdo e de certa forma eram saudaveis para o aprendizado, mas eu
sempre buscava fazer com que eles pensassem em equipe, mesmo que cada
um pensasse diferente. (C4)
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N&o tivemos muitos conflitos, mas o que tivemos o coordenador foi o
mediador, mas ele sempre buscou escutar as duas partes. (D2)

Sempre trabalhamos em equipe, Haviam situacdes que como responsavel
pelo lado burocratico, cabiam a mim resolver, porém como assumi a fungéo
de outra bolsista que estava saindo, pude aprender com ela algumas formas
de resolver tais conflitos. Tive um pouco de orientacdo em relagdo a alguns
problemas, mas como nada na vida € cem por cento igual, novos problemas
surgiram e tivemos que imaginar novas formas de resolvé-los. O que
acontecia era que algumas pendéncias, conversadvamos para resolvermos em
grupo, outras apenas conversadvamos informando o que tinha acontecido e
como tinhamos resolvido. (D3)

N&o me recordo de durante as agOes ter acontecido conflito, pois tudo era
bem resolvido. (D7)

Infere-se, a partir dos discursos acima, que geralmente os entrevistados
buscavam resolver as situagdes conflituosas da melhor maneira: o dialogo. Ainda sobre as
respostas, vale a pena ser destacado o discurso de D3, pois nele se percebe que, devido a acdo
extensionista, aliada ao conhecimento tedrico, certa maturidade do senso de lideranca foi
adquirida, uma vez que é percebivel a consciéncia da necessidade, em determinados
momentos, quando se esta ocupando um cargo de lideranga, da tomada de atitudes sem a
participagao do grupo, a qual ndo deixa de ocorrer posteriormente, ao ser comunicada a acao.

Inegavelmente, o aprendizado da discente 3 repercutira de forma positiva em
sua formacdo pessoal e profissional. Souza (2016), a esse respeito, afirma que, quando uma
instituicdo contempla, em seu projeto pedagdgico, acBes que busquem a responsabilidade
social, essas instituicbes assumem compromisso que ultrapassa a instrucdo, sendo
corresponsavel pelas transformacdes exigidas pela sociedade globalizada. A habilidade de
lideranca, que viabiliza a tomada de decisdes autbnomas, mas ainda assim tendo em mente a
coletividade, é uma dessas exigéncias.

Em relagdo a resolucdo de conflitos, pode-se inferir que o senso de
responsabilidade dos entrevistados se reflete diretamente nesse ambiente mais propicio ao
dialogo, conforme afirma Matiz (2013) ao defender que o cidaddo deve valorar o didlogo
como forma propicia para interagir com os demais na resolucao de conflitos.

Diante do exposto, no tocante a categoria 2, que diz respeito a valorizagdo e
respeito a diversidade, os discentes entrevistados afirmaram que, através das acbes de
extensdo das quais participam, puderam ter contato com ideologias diferentes das que a eles ja
se mostravam corriqueiras, bem como com variadas crengas, compreendendo que as

diferencas sociais, culturais e de capacidade enriquecem a convivéncia.
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Dando continuidade a analise das entrevistas, 0s entrevistados responderam as
perguntas da categoria 3, que procuraram captar se o discente adquiriu novas atitudes frente
aos desafios da sociedade que apontassem a promocao do pensamento critico e se, na a¢ao, 0s
alunos foram estimulados para a autonomia no desenvolvimento das atividades. Das
respostas:

Sim, pois a producéo cultural ela pressupdes vocé pensar a sociedade em que
voceé estar, quando a gente discute alguma obra e sabe que ali por exemplo
tem um preconceito, discutimos sobre isso e sabemos que ndo precisamos
reproduzir esse preconceito e nesse aspecto sim existe essa promocdo do
pensamento critico social. (C1)

Sim, pois ajuda também a desenvolver o pensamento critico em relacdo ao
seu curso e assim se identificar mais com ele. Os alunos ficam mais
criativos, comecam a ter ideias mais diferenciadas e desenvolvem uma maior
criticidade. (C2)

Sim. Eles passaram a identificar a parte da competicdo como uma
competicdo saudavel, ajuda eles a saberem lidar sob pressdo, a terem mais
responsabilidade e maturidade. (C4)

Sim com certeza, pois gentileza gera gentileza e na acdo como existe esse
lado do trabalho social, vocé passa a enxergar o outro e ter uma mudanga de
pensamento passa a ter um pensamento mais voltado para a melhoria do
outro. (D1)

Sim, pois cada pessoa passa a ver 0 gue 0 outro passa em sua volta e dessa
maneira possui mais esse pensamento critico da sociedade. (D2)

Sim, com certeza pois VOcé passa a pensar mais no proximo e isso ajuda a
desenvolver o pensamento critico e ter novas atitudes perante os desafios da
sociedade. (D6)

Com certeza, pois fiquei mais aberto as discussdes sem querer impor minha
vontade a respeitar as pessoas nas suas diferencas. (D9).

Percebe-se, que nos discursos supramencionados, alguns entrevistados
passaram a se colocar mais no lugar do outro, a pensar mais no proximo e respeitar as
diferencas das pessoas, indo ao encontro das ideias de Souza (2016, p.106), ao dizer que
“quando o aluno enxerga e analisa sem julgamentos aquela realidade, ou seja, de forma
respeitosa e tolerante, é capaz de adquirir valores baseados na universalidade dos valores
humanos”.

Ja no que diz respeito a pergunta sobre o desenvolvimento da autonomia nos
alunos, notou-se a mesma linearidade das outras categorias, pois a maioria dos discentes se
avaliou como livre para tomar decisdes e atitudes ndo prejudiciais ao grupo, excetuando-se 0s

entrevistados da area da Cultura, visto que os discentes atribuiram a existéncia de um roteiro
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de espetaculo pré-definido a razdo da impossibilidade de haver autonomia completa e o

exercicio de apenas “certa liberdade criativa”, segundo D9 e D10.

autonomia:

Contudo, de modo geral, os entrevistados informaram que possuiam essa

Temos uma autonomia até certo ponto, pois ja existe um roteiro do
espetéculo, entdo podemos modificar algo, mas nao muito. (D9)

Possuo uma certa liberdade criativa, caso tenha vontade de alterar algum
personagem ou incrementar 0 roteiro, mas precisa ser conversado com o
coordenador (D10)

Esse tipo de vivéncia nos faz ver na préatica que somos totalmente
responsaveis pelas nossas decisdes, ou seja, NOS prepara para enxergarmos a
realidade e incentiva a refletir. Com isso nos capacitamos a trabalharmos
melhor. (D3)

Sim as agOes estimulavam e estimulam o auto desenvolvimento, a pessoa a
ser mais autodidata. (D7).

Sim, é possivel ver essa autonomia, eu tive uma autonomia pra poder cria,
empreender, de sugerir novas metodologias. (D1)

Sim, eles sdo estimulados a terem essa autonomia como forma de viver na
pratica o que eles aprendem na teoria. (C3)

Sim, eles possuiam a autonomia para desenvolver novo meio para se chegar
a um bom resultado. (C4)

Sempre, 0 sucesso da acdo depende totalmente da autonomia deles, pois eles
séo estimulados a desenvolverem essa habilidade. (C5)

Considerando o exposto, Souza (2016) ira afirma que a formacao, entre outras

coisas, abrange também desenvolvimento moral e intelectual e autonomizacdo do sujeito.

Essa autonomia torna-se necessaria no processo formativo do aluno.

Apbs analise das perguntas que foram alocadas de acordo com as categorias,

procede-se a andlise das duas Ultimas perguntas, que tratam diretamente sobre como 0s

coordenadores e discentes acreditam que essa acdo extensionista contribuiu para a sua

formacéo e para a responsabilidade social do IFCE.

Sobre a contribuicdo para a formacéo, obteve-se uma variedade de respostas,

porém € notavel que essas acdes extensionistas contribuem de maneiras diversificadas e

positivas no processo de formacao do discente do IFCE a saber, conforme se pode observar no

quadro abaixo:
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Quadro 11 — Respostas dos Entrevistados

Coordenadores

Discentes

Eu acho que o de radionovela contribui bastante
para a formagdo do aluno, ele vai experimentar
esse conhecimento tedrico que ele tem, em outro
ambiente do qual ele estd acostumado a
vivenciar, entdo desse modo exige deles que
desenvolvam outras habilidades. Ja no de visita
guiada, se destaca a lideranca porque eles sdo ali
naquele momento o lider naquele ambiente, estdo
falando em nome da institui¢do. (C1)

Esse projeto contribui para a formacdo social e
para a formagdo profissional, pois na acdo nés
discutiamos sobre os mais variados assuntos, 0
gue trouxe grande contribuicdo para a minha
vida. (D1)

Contribui no processo de independéncia deles
como pessoa que vai para o mercado de trabalho
e na vida pessoal, torna eles um diferencial nas
selecbes do mercado de trabalho, eles passam a
ter um olhar mais externo da realidade deles,
passam a ter um comportamento mais maduro em
relacdo a vida. (C2)

Sim, contribuiu para a minha formacgdo
profissional como algo a mais além da sala de
aula. (D2)

Contribui como um estagio para eles, eles
vivenciam a realidade da profissdo de professor,
eles mesmos comentam comigo que agora
enxergam os desafios de ser um docente. (C3)

E muito, pois na pratica pude enxergar como a
teoria iria ser usada, além de poder praticar sobre
a supervisdo de alguém capacitado que pudesse
me orientar. Sei que agora posso realizar um
evento do zero, pois aprendi realmente a fazer.
Sinto-me altamente capaz. Posso alegar que sou
totalmente a favor de todos os alunos, de
gualquer curso, devam sim, ter a experiéncia de
participar na pratica, da éarea de escolha
académica. Isso ajuda ao aluno se encontrar, e
esse é 0 meu caso, além de aprender a fazer, pude
também conhecer pessoas da mesma area e trocar
conhecimentos. O fato é que com a prética, a
ideia de ser necessario o estudo, torna-se logico.
(D3)

Sem ddvida é um divisor de &guas para a
formacdo deles, pois eles passam a ser alunos
muito  melhores, passam a ter mais
responsabilidade com os estudos, e a buscar mais
exceléncia na sua profisséo. (C4)

Bastante, um projeto de extensdo como esse me
ajudou a lidar com varias diferencas eu tinha que
me virar com situacBGes diversificadas, e me
ajudou a aprender na pratica como funciona as
equipes de recreacdo e muito mais. (D5)

E uma forma de complementar o conhecimento
dos alunos no que diz respeito a lingua
estrangeira, pois eu fico bastante satisfeita com o
resultado ao ver que os alunos ja conseguem
conversar entre si na outra lingua, as conversas
de watsapp sdo na lingua estrangeira, entdo isso é
um diferencial no processo de formacdo deles.
(C5)

Sim bastante, eu desenvolvi muitas habilidades e
como consequéncia da minha participacéo eu fui
indicado pra trabalhar em um dos laboratorios e
Ia eu continuo aprofundando meu conhecimento
e aprendendo cada vez mais. (D7)

Fonte: Dados Primarios (2019)

Pode-se afirmar que as agOes de extensdo contribuem de maneira expressiva no

processo de formacdo do aluno, pois se identificou, nos relatos, que a contribuicdo da acdo foi
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desde seu processo de formacao pessoal até o profissional, como é afirmado pela discente D3,
guando aponta a relevancia de vivenciar a pratica da sua profissdo como forma de definir se
realmente o curso que o aluno ingressou é no que ele deseja permanecer.

Percebem-se também as oportunidades que aparecem aos alunos presentes
nessas acoes. O discente D7, por exemplo, afirma ter sido convidado a trabalhar em um
laboratério ap0ds a sua participa¢do na agdo extensionista. A isso se alia a fala do coordenador
C2, quando afirma que os alunos participantes da acdo possuem um diferencial para ao
mercado de trabalho, e a resposta do discente D8, que afirma: “contribuiu para que eu possa
ter mais um diferencial quando eu for para o mercado de trabalho”, percebe-se que ele
também enxerga sua atuacdo nesse projeto como meio de diferenciacdo dos demais, 0 que se
desdobrara positivamente na hora de uma selecao de trabalho.

Sobre esse aspecto, Souza (2016) afirma que é inerente as instituicbes de
ensino superior proporcionar ao aluno uma formacgdo com pleno conhecimento na sua area de
atuacdo, entusiasmo a inovacdo e uso das tecnologias, a fim de que se torne capaz de
contribuir como cidaddo para a concretizacdo de uma realidade mais igualitaria, e a extenséo,
enquanto pratica académica, segundo os discursos, desempenha importancia singular e
substancial nesse processo.

Jé& sobre a contribuicdo da agdo extensionista para a responsabilidade social do
IFCE, foram obtidos os seguintes discursos, conforme se verifica no quadro 12:

Quadro 12 — Falas sobre a relagdo entre RS do IFCE e Extensao

Coordenadores

Discentes

Quando a gente inscreve um projeto a gente pensa
alguns objetivos pra eles, o Interacdo, comegou a
partir da necessidade de se ter esse contato mais direto
com o IFCE, nos tivemos também uma conjuntura
favoravel da prefeitura fazer os auldes para incentivar
os alunos a entrarem no IFCE, alguns tinham essa
meta, que ndo esta tdo distante quanto eles acham, os
auxilios que o IFCE proporciona ajuda bastante na
permanéncia desse alunos da educagdo basica que
precisam de mais apoio pra permanecer estudando,
entdo esse contato direto com as escolas da rede
publica, contribui bastante para o ingresso cada vez
maior de alunos da rede publica dentro do IFCE. Ja o
da radionovela, n6s escolhemos trabalhar com autores
cearenses, pois nos queremos trabalhar com a cultura
cearense e eu acredito que isto contribui para a
responsabilidade do instituto, como por exemplo a
obra lIracema de José de Alencar, vocé pode dar
conhecimento a populacdo que escuta no radio e a
partir da radionovela essa pessoa passara a buscar ler a
obra por exemplo e com isso proporcionard uma
ampliacéo do seu conhecimento. (C1)

Contribui, pois a sociedade vé muito bem o IFCE,
todos os cursos sdo bem vistos pela sociedade, e
através dessa agdo as pessoas passam a ter mais
conhecimento sobre 0S cursos e enxergam a
oportunidade que eles tem de cursar um curso na
instituicdo, sem contar na gratuidade que temos, pois
0s espacos sdo bons, o material é bom, e nds temos
acesso a isso de forma gratuita, pois se fossemos pra
uma faculdade particular nés ndo teriamos como pagar
por tudo isso. (D2)
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Continuacao

Pelo fato do IFCE ser uma instituicdo publica ele
precisa estar sempre se reinventado para se aproximar
da comunidade externa, pois ele foi criado pra ela, e
essas acOes de extensdo proporcionam esse maior
contato com a sociedade, esse contato mais direto, a
instituicdo publica de ensino, ndo pode ficar somente
no &mbito da pesquisa, ela tem que sair de dentro dos
SeUs Muros para gue as pessoas possam ter mais
conhecimento, para que possam ver na pratica que
essa instituicdo encontra-se ao alcance delas. Agora eu
acredito que precisa ter um maior contato entre as
préprias acdes de extensdo, pois somente o cadastro
no SIGPROEXT, ndo é o suficiente para que as acdes
possam conversar entre si, € preciso que se uma acdo
do desporto se relaciona com uma da cultura ou
comunicagdo ou da saude elas precisam se aproximar,
até para que a comunidade externa seja atraida a
participar cada vez mais e conhecer o IFCE. (C2)

E muito. Trabalhava como bolsista, agora estou saindo,
mas ndo sem deixar o trabalho organizado, afinal
dizemos que o dancar é uma familia. Nunca
abandonamos. O projeto de extensdo Dangar é Lazer, é
um projeto que atende os alunos, os servidores e a
comunidade externa. Ele consiste em ministrar aulas
gratuitas de danca de saldo. O projeto, além de
trabalhar a danca de saldo em si, trabalha todos os
conceitos de  autoconhecimento, conhecimento
corporal, respeito, autonomia, lado emocional,
confianga, ritmo, um leque de areas além da cultura.
Somos bem conhecidos fora, e acabamos de refazer
parceria com a UFC e UECE, e seus projetos de danca.
Estamos tentando fechar novas parcerias com outros
ambientes, como o Benfica, que ja& atuamos junto no
corredor cultural entre outros espacos, como o dragdo
do mar. Temos trabalhado em prol de mostrar o nosso
curso, a nossa instituicdo e os beneficios de se dancar
as pessoas, afinal dangar é lazer. Nesse tempo junto ao
projeto, pude ver o quanto marcamos a vida das
pessoas, € gratificante. Um dos casos vistos, é de uma
senhora que sofre de depressdo, ela comecou a fazer
aula com a gente e agora € outra pessoa. Todas as vezes
nos agradece. Sei que a danca e o carinho que ela
recebeu no projeto a ajudou. (D3)

Contribui diretamente pois é através dessas aulas pra
comunidade mais carente que o IFCE entra em contato
direto com a sociedade, e isso é bom também para a
vivéncia dos alunos que estdo atuando nessa a¢&o, nos
oportunizamos pessoas que Nndo teriam acesso a um
cursinho conseguirem cursar as disciplinas para que
possam ter bom éxito no ENEM. (C3)

Com certeza, a gente sempre leva o nome do IFCE e o
do curso, pra gente demonstrar que o IFCE via a
importancia de realizar projetos de extensdo para as
escolas publicas, para a comunidade e isso deixa as
pessoas conhecendo o IFCE. (D5)

Pelo fato do IFCE ser uma instituicdo publica ele
precisa contribuir diretamente para a formacdo dos
jovens e essas a¢les permitem isso. (C4)

Se estende a comunidade externa, e isso permite que a
sociedade passe a ter mais conhecimento, passe a ter
uma ampliacdo do seu repertério cultural, e algumas
vezes fazemos espetaculos que solicitamos doagdo de
alimentos e em seguida doamos pra instituicdes que
precisam e isso me ajuda a ver que estamos sim
contribuindo de alguma maneira para a melhoria do
estado de vida do proximo, e isso ajuda na
responsabilidade social da instituicdo. (D9)

Fonte: Dados Primarios (2019)

Vé-se que ha unanimidade entre os entrevistados de que o IFCE, através de
suas acOes de extensdo, desenvolve sua responsabilidade social e contribui para o
desenvolvimento de um aluno de modo afim ao que propbe Vallaeys (2006, p.30):
“objetivando transmitir saberes responsaveis para a formacdo de cidaddos igualmente

responsaveis”. As pessoas, portanto, compreendem que uma instituicdo publica possui em sua
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esséncia a responsabilidade social com a sociedade, como se pode observar nos discursos de
C1, C2 e C4 e nos discursos de D2, D3, D5 e D9.

Ainda sobre a responsabilidade social da instituicdo publica de ensino superior,
Pivetta (2010) afirma que é na préatica académica que a extensao se constitui, que existe uma
relacdo entre IES e sociedade e que essa via de méo dupla ajuda a construir a identidade da
instituicdo, pois, quando ela articula o seu conhecimento produzido com as demandas
emergentes da sociedade, essa relacdo se fortalece. Esse entendimento € notorio no discurso
de C2, quando julga ser fundamental que “o IFCE saia de seus muros”, sendo exequivel essa
saida mediante as a¢Ges que sdo voltadas diretamente para a comunidade externa.

Corroborando o raciocinio, Souza (2016) também ira falar sobre a importancia
de efetivar as relacbes externas da instituicdo com a sociedade, pois desse modo se
democratiza o0 conhecimento, e a sociedade de um modo geral passa a ver a instituicdo como
uma parceira. No seu discurso, C3 reforca também esse papel da instituicdo com o social,
guando vé nas aulas gratuitas do Pré-Enem oportunidades de as pessoas carentes terem acesso
a instituicdes publicas de ensino, algo que antes elas ndo poderiam imaginar conseguir.

A desigualdade social €, em algumas demandas de nossa sociedade, um fator
determinante que agoda a preocupacdo dos entrevistados em suprimi-lo. Entre os alunos, isso
é percebido por meio dos alunos D3, D5 e D8, que, em seus discursos, transparecem a
consciéncia de existir esse problema social e a importancia de caminhos para supera-lo,
mostrando a evolucdo pessoal que se espera simultanea a formacao profissional, resultando
em criticidade mais agucada acerca da realidade circundante e profissionalizacdo obtida com
perspectivas integradoras.

Por fim, outro aspecto digno de consideracdo é a gratuidade dos servicos
prestados pelas instituicbes publicas. No discurso de D2, por exemplo, a relevancia que o
IFCE teve ao proporcionar-lhe um ensino de qualidade, com bons materiais e ndo cobrar por
isso é bastante nitida, pois, segundo sua conclusdo, ele ndo teria como pagar pelos servigos de
uma instituicdo privada. Ainda nesse sentido, ha o discurso de C1, que ressalta a importancia
dos auxilios aos alunos provenientes da rede publica de ensino, os quais contribuem
efetivamente para a permanéncia de alunos no IFCE.

Diante do exposto, ao se analisarem os discursos dos coordenadores e
discentes, buscava-se analisar a contribuigéo das acOes de extensdo no processo de formagéo
do aluno, a partir de trés categorias: a primeira, que era a da atuacdo ética, buscava

compreender se 0 aluno demonstrava sentido ético sustentado em principios e valores de
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justica, bem comum e dignidade em sua atuacdo como pessoa, cidaddo e profissional; a
segunda categoria voltava-se a valorizacao e respeito a diversidade e buscava saber se o aluno
reconhece 0 outro em sua dimensdo humana, sem incorrer em praticas discriminatorias e
compreendendo que as diferencas sociais, culturais e de capacidade enriqguecem a
convivéncia; por ultimo, a terceira categoria, que € a inovacao e criatividade, buscava saber se
o aluno gera novas respostas para melhor atender as necessidades do entorno sociocultural,

profissional, laboral e cientifico.

5.6 Consideracdes finais da analise dos resultados

Ap0s a andlise das amostras obtidas a partir da aplicacdo do método proposto,
constata-se, em seus discursos, que os discentes e 0s coordenadores entrevistados identificam
uma formacédo estudantil aprimorada, decorrente das acOes de extensdo selecionadas para a
pesquisa dos participantes, porque contempladora tanto de aspectos técnicos como humanos,
isto é, mais ética, respeitosa a diversidade, inovadora e criativa.

Também se depreendeu a maior eficiéncia que as acles extensionistas terdo
quando as suas &reas de atuacdo estiverem mais interligadas, porque servicos mais
diversificados serdo ofertados e a incidéncia da responsabilidade social sobre a comunidade
externa sera ampliada. Tendo em vista que o numero de alunos do campus Fortaleza sobressai
em relacdo a individuos da comunidade externa, o que ndo invalida os efeitos da extenséo,
uma vez que aqueles também sdo componentes da sociedade em geral, acredita-se que, se
acOes de extensdo de areas diferentes forem sintonizadas, pessoas que se interessariam por
apenas uma delas inevitavelmente vivenciariam as propostas de tantas quantas estivessem
agregadas. Sendo assim, tratar-se-ia de acdes multitematicas, que, somadas a diversificacdo de
espacos, repercutiriam em um maior numero de pessoas e abordariam uma maior diversidade
de aspectos sociais.

Ainda sobre a proposicdo de melhorias para as praticas extensionistas,
identifica-se a necessidade de ampliagcdo de atendimento a comunidade externa, que pode ser
resolvida com divulgacdo mais ampla das atividades extensionistas ocorrentes no campus
Fortaleza, como, por exemplo, a divulgacdo das atividades que possam ser abertas a
comunidade em veiculos de comunicagdo, para que mais pessoas externas ao IFCE possam

participar.
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Outro ponto que pode ser sugerido para uma melhoria nas ac6es extensionistas,
é a relacdo mais integradora entre as proprias a¢des, aliar uma acdo da area do desporto com a
divulgacdo das acOes da area da educagéo, dessa maneira aumentaria 0 nimero de pessoas que
sabem da pratica dessas ac¢oes no IFCE.

Percebeu-se também que alguns coordenadores acumulavam mais de uma agéo
de extensdo, e que, apos pesquisa no SIGPROEXT, notou-se que os coordenadores das acdes
sdo geralmente os mesmos; dessa forma, considera-se relevante haver mais campanhas de
conscientizacdo do papel da extensdo na instituicdo de educacdo superior, no intuito de
estimular um maior envolvimento de todos para a ampliacdo dos nimeros e da qualidade de

acoes realizadas.

74



6 CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo contem as consideracdes finais acerca deste estudo,
demonstrando como 0s objetivos geral e especifico foram alcancados e quais 0s principais
resultados obtidos ap6s a andlise dos dados. Ademais, ressalta as limitagbes e exprime
sugestdes para trabalhos cientificos futuros.

A extensdo universitaria articula ensino e pesquisa, enquanto interage com a
comunidade externa. Desse modo, ao ser um componente integrante do ensino superior,
convém que ela contribua diretamente para a formagéo do discente, devendo a institui¢do de
ensino superior proporcionar aos seus alunos e a comunidade externa préaticas voltadas para a
construcdo de uma sociedade mais igualitaria

Porém esse trabalho € bastante complexo, pois ndo se pode querer que a
instituicdo exerca um papel apenas assistencialista para a comunidade, mas que também
contribua ativamente para a melhoria dela, seja através da formacgdo profissional de seu
discente, que ao sair da instituicdo precisa ter uma formacdo mais integrada, seja atraves do
atendimento de demandas emergentes da sociedade.

Nesse aspecto, a instituicdo publica de ensino superior precisa exercer 0 seu
papel no que diz respeito a responsabilidade social, pois ela é uma dimensdo do processo de
avaliacdo das IES, e a extensdo, por fazer essa ligacdo mais direta com a sociedade, € o meio
mais utilizado pelas instituicdes para atenderem a essa dimensao avaliativa.

Portanto, este estudo, de carater descritivo, objetivou analisar como as praticas
extensionistas, desenvolvidas por coordenadores e discentes, contribuem para a formacéo do
aluno do IFCE, sob a perspectiva da responsabilidade social.

Para o alcance desse objetivo, utilizou-se como estratégia metodoldgica a
realizacéo de entrevistas com um roteiro de perguntas semiestruturadas, adaptadas de outro ja
utilizado por Souza (2016) em sua dissertacdo, que tratava sobre a contribuicdo das acdes de
extensdo para a formacao do aluno.

No que se refere ao objetivo especifico “destacar as praticas extensionistas, nas
areas da Educacdo, Cultura, Desporto e Comunicacgédo desenvolvidas no campus de Fortaleza
do Instituto Federal do Ceara”, o assunto foi abordado na sec¢do 5.1 da aplicagdo do método
proposto, onde se expuseram as acOes que foram objetos deste estudo, bem como suas

caracteristicas e objetivos.
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Em relacdo ao objetivo especifico “analisar a contribuicdo dessas acdes
existentes no IFCE para a formacdo do aluno, sob a otica dos docentes e discentes”, 0s
resultados foram expressos na secdo 5.5 da aplicacdo do método proposto, onde foram
apresentados os discursos dos entrevistados.

No que concerne ao objetivo “propor acdes de melhoria para o
desenvolvimento das praticas extensionistas na instituicdo sob a perspectiva da
responsabilidade social universitaria”, as proposi¢cbes foram expressas na secdo 5.6 da
aplicacdo do método proposto, onde sdo apresentadas trés acdes para ampliacdo das praticas
extensionistas.

Ao se buscar analisar se as a¢Oes de extensdo contribuem para a formacéo do
aluno do IFCE, obteve-se conclusédo positiva, isto €, essas acdes contribuem diretamente e de
forma enriquecedora para a formacdo do aluno, pois muitos dos discursos, tanto dos
coordenadores quanto dos discentes, afirmavam, apresentando exemplos, que os discentes
participantes de agdes extensionistas tinham uma formagdo mais completa, que perpassava
desde a técnica profissional até a construcdo de um comportamento mais ético, de maior
respeito a diversidade e de criatividade mais fértil.

Pbode-se concluir, a partir dos discursos, que esses alunos, quando se
comprometem com buscar melhorias para a sua formagdo profissional, encontram
oportunidades dentro do campus para isso, tornando-se, dessa forma, diferenciais no mercado
de trabalho.

Destaca-se ainda que precisa existir uma maior ampliacdo no processo de
conscientizagdo da importancia de trabalhar a extensdo, pois notou-se que 0s coordenadores
gue atuam com extensdo geralmente s@&o 0s mesmos, havendo, portanto, necessidade de
incentivo a participacdo generalizada dos servidores enquanto coordenadores de acéo
extensionista.

Outro aspecto observado na pesquisa foi o de que é preciso ampliar a
divulgacdo das acbes do campus para a comunidade externa, para que esta possa participar
mais e a instituicdo seja cada vez mais responsavel socialmente.

Ante 0 exposto, espera-se que 0s resultados deste estudo estimulem a
participagdo de mais discentes em acOes de extensdo, para que haja cada vez mais alunos com
uma formagéo mais completa e possam fazer a diferenca onde eles estiverem atuando.

Prop0e-se, portanto, que sejam realizadas campanhas de divulgacdo sobre a

importancia da extensdo na formacéo do aluno e sensibilizacdo dos servidores com o objetivo
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de ampliar o nimero de ac¢Bes extensionistas, pois, mediante essa ampliagdo, surgem novas
oportunidades de atendimento as demandas sociais. Quando uma instituicdo consegue
preencher as lacunas, ela estda cumprindo o seu papel de servir ao publico como uma
instituicdo socialmente responsavel.

Vale ressaltar que os resultados obtidos neste estudo ndo podem ser expandidos
as demais IFES, pois, por tratar-se de um estudo de caso, possui suas limitages, uma vez que
cada instituicdo tem suas caracteristicas proprias, diferentes até mesmo devido ao proprio
cenario onde se encontram. Além disso, chama-se atencdo para as amostras versarem sobre
apenas quatro areas tematicas: existindo no campus Fortaleza seis areas, faltou duas delas,
Direitos Humanos e Saude, serem ouvidas a partir do seu local de fala.

Por fim, cabe salientar que os estudos na area de extensdo universitaria e
formacdo do aluno ndo sdo suficientes e precisam de aprofundamento cientifico. Faz-se
necessaria, por conseguinte, a realizacdo de estudos futuros que, sobretudo, analisem como a
comunidade externa ao IFCE enxerga a contribuicdo da instituicdo para melhoria na

sociedade e como ocorre a atuacdo das acOes extensionistas nos campi do interior do Estado.
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ANEXO A
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Declaro, por meio deste termo, que concordei em ser entrevistado(a) e/ou participar na
pesquisa de campo referente a dissertacdo intitulada “A contribuicdo das acdes de extensdo
para a formacdo do aluno sob a perspectiva da responsabilidade social”. Fui informado(a),
ainda, de que a pesquisa é orientada pelo Prof. Dr Maxwell Veras, a quem poderei
contatar/consultar a qualquer momento que julgar necessario através do telefone (85) 99909-

3690 ou e-mail: maxweelveras@gmail.com.

Afirmo que aceitei participar por minha propria vontade, sem receber qualquer incentivo
financeiro ou ter qualquer 6nus e com a finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso da
pesquisa. Fui informado dos objetivos estritamente académicos desta pesquisa.

Minha colaboracéo se fara de forma andnima, por meio de entrevista semiestruturada a ser
gravada a partir da assinatura desta autorizacdo. O acesso e a analise dos dados coletados se
fardo apenas pelo(a) pesquisador(a) e/ou seu(s) orientador(es)/ coordenador(es).

Fui ainda informado(a) de que posso me retirar desse(a) estudo / pesquisa /programa a
qualquer momento, sem prejuizo para meu acompanhamento ou sofrer quaisquer san¢es ou
constrangimentos.

Fortaleza de de 2019.

Pesquisadora: Emanuelle Andrezza Vidal dos Santos

Participante.

82


mailto:maxweelveras@gmail.com

ANEXO B
Roteiro de Entrevista sobre formacéo do aluno para o coordenador do projeto

1 — Quanto tempo vocé pertence ao quadro do IFCE? Quanto tempo vocé atua com acdes de
extensdo? Quantas a¢des de extenséo vocé coordena?
2 - O que vocé entende por responsabilidade social?
3 — No projeto, como os alunos eram incentivados para a responsabilidade e o0 compromisso?
4 — O projeto foi capaz de promover discussdes construtivas acerca de injusticas sociais e
sobre responsabilidade social?
5 — O aluno adquiriu uma nova atitude frente aos desafios da sociedade?
6 — O aluno foi capaz de melhorar sua habilidade de conviver coletivamente?
7 — O projeto incentivou a participacao de todos, todos puderam expressar suas ideias? Qual a
importancia disso para o aluno?
8 — Quando surgem conflitos, como eles séo resolvidos na equipe? O projeto proporcionou ao
aluno adquirir melhor habilidade para lidar com esses conflitos?
9 — Houve uma promocdao do pensamento critico do aluno?
10 — No projeto, os alunos foram estimulados para a autonomia no desenvolvimento das
atividades?
11 — Como vocé enxerga a contribuicdo desse projeto para a formacédo do aluno?

12 — Como vocé enxerga a contribuicdo desse projeto para a responsabilidade social do IFCE?
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ANEXO C
Roteiro de Entrevista sobre formacéo do aluno para o discente

1 — Qual o seu curso no IFCE?

2 — Quantas a¢0es de extensdo vocé participa no IFCE?

3 - O que vocé entende por responsabilidade social?

4 — No projeto, vocés se sentiam incentivados para exercer a responsabilidade e o
compromisso?

5 — O projeto promoveu discussOes construtivas acerca de injusticas sociais locais e sobre
responsabilidade social?

6 — Vocés se sentiram motivados a ter novas atitudes frente aos desafios da sociedade? Houve
uma promocao do pensamento critico?

7 —Vocés acreditam que melhoraram a habilidade de conviver coletivamente?

8 — O projeto incentivou a participacdo de vocés, todos puderam expressar suas ideias?

9 — Quando surgem conflitos, como eles sdo resolvidos na equipe? O projeto proporcionou
para vocés habilidade para lidar com esses conflitos?

10 — No projeto, vocés foram estimulados para ter autonomia no desenvolvimento das
atividades?

11 — Como vocés acreditam que este projeto contribuiu para a sua formacéo cidada?

12 — Como voce acredita que este projeto contribuiu para a responsabilidade social do IFCE?
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