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Introducao

A globalizagdo econémica alavancada pela revo-
lugao digital intervém diretamente nas universidades e
em suas respectivas bibliotecas, sejam elas publicas ou
privadas, de maior ou menor porte. Mesmo inseridas em
contextos diferentes, todas pertencem a sociedade do
conhecimento e tém a informacédo como recurso ou ma-
téria-prima.

Como estruturas organizacionais cujo escopo é
disseminar informag¢do e conhecimento com eficiéncia
e eficacia a comunidade académica, as bibliotecas uni-
versitarias devem ter agoes e servigos planejados como
suporte as atividades de ensino, pesquisa e extensao.
Caracterizam-se, portanto, como um dos principais pi-
lares do processo ensino-aprendizagem. “A biblioteca é,
incontestavelmente, um acervo de fontes de informacao
para suporte do ensino, da pesquisa, da pés-graduacao e
da extensao universitaria ...” (LIMA, p.853, 1977).

O planejamento dessas bibliotecas deve ser pen-
sado de forma estratégica, vislumbrando os objetivos
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didatico-pedagdgicos dos varios cursos, o perfil dos seus
usudrios, a gestado de recursos humanos, os custos para
desenvolvimento e a permanente avaliacio de colecdes e
servigcos adequados.

Elaborar e implementar uma politica de desenvol-
vimento de colegbes alinhada aos curriculos e as linhas
de pesquisas, adequadas as necessidades da instituicéao
universitaria de forma global, tem sido ao longo do tem-
po, grande desafio para os profissionais bibliotecarios. A
falta de orcamento que sempre foi uma constante esta
acompanhada nos ultimos tempos, pela explosao da infor-
macao e pela multiplicidade de suportes informacionais.

H4 varios fatores que influenciam o desenvolvi-
mento de colegdes numa biblioteca universitaria,
tais como: a natureza do curriculo, o corpo docen-
te (tamanho, necessidades, interesses de pesqui-
sa), a quantidade de verba disponivel e o tamanho
atual da colecao. (FIGUEIREDO, 1998, p. 33)

Para Carvalho (1981, p.117) “esse processo pode
ser caracterizado como fundamentalmente decisoério, por-
quanto determina a conveniéncia de se adquirir, manter
ou descartar materiais bibliograficos, tendo como base
critérios previamente estabelecidos.”

Nesta perspectiva, o Sistema de Bibliotecas da Uni-
versidade Federal do Ceara composto por 15 bibliotecas
setoriais escreveu e vem tentando aplicar com critérios e
diretrizes, sua Politica de Desenvolvimento do Acervo,!
visando o atendimento satisfatério de seus usuarios: do-
centes, pesquisadores, discentes, técnicos e usuarios ex-
ternos a comunidade universitaria.

1 O documento se encontra disponivel em http://www.biblioteca.ufc.
br/PDFS/PolitdeDesenvolvimentodoAcervo.pdf
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Objetivando avaliar a aplicacdo dessa politica
e saber o efetivo suporte que o Sistema de Bibliotecas
da Universidade Federal do Ceara também denominado
Biblioteca Universitaria — BU tem dado ao Programa de
Pés-Graduacdo em Ciéncias Marinhas Tropicais — PG-
CMT (conceito CAPES 4) especificamente no Nivel de
Mestrado, realizou-se pesquisa descritiva das bibliogra-
fias basicas e complementares das disciplinas do curso,
a qual se encontra descrita a seguir.

Procedimentos Metodoldgicos

O Sistema de Bibliotecas compreende 12 bibliote-
cas setoriais em Fortaleza e 3 no interior, dentre elas a
Biblioteca Rui Simoes de Menezes — BICM situada geo-
graficamente no Instituto de Ciéncias do Mar — LABO-
MAR. Reafirmamos que a comunidade universitaria (alu-
nos, professores e funcionarios da UFC) tem acesso aos
servigos de todas as 15 bibliotecas setoriais.

Utilizou-se como documentos primarios de analise,
as ementas das disciplinas fornecidas pela coordenacao
do curso (ainda em formato impresso) que tiveram suas
referéncias bibliograficas digitadas em planilhas excel. A
principio pensou-se em pesquisar apenas as bibliografias
basicas, por serem essas as conceituais que fundamen-
tam as ciéncias. Com a evolugao da pesquisa resolveu-se
ampliar o estudo também para as bibliografias comple-
mentares.

=l A primeira dificuldade para realizagcdo da pesqui-

sa foi sentida na obtencao das ementas com as referidas
bibliografias, tendo sido possivel o acesso aos documen-
tos, apenas na forma impressa o que obrigou a digitagao
de todos os itens.
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Para as bibliografias basicas, montou-se planilha
para cada uma das 28 disciplinas tendo coluna especifi-
ca para autor, titulo e ano em seguida foram feito busca
no software de automacao da biblioteca Pergamum, que
gera respostas como; existéncia ou nao do material, bi-
blioteca depositaria e data da publicagao.

As analises foram feitas utilizando os seguintes in-
dicadores: disciplinas, nimero de titulos/disciplina, idio-
ma, idade, cobertura na Biblioteca Rui Simoées de Mene-
zes do Instituto de Ciéncias do Mar — BICM, cobertura
no acervo global da UFC e solicitacao de compra pelos

As 28 disciplinas totalizaram 216 referéncias para as
bibliografias basicas com média de 7 titulos de livros por
disciplina, os quais nos deram os seguintes resultados:

e em uma Unica disciplina consta um titulo de revista
cientifica, todos os outros sao livros;

e o0inglés é a lingua mais utilizada nos livros textos com
75% (163) caracteristica da area de ciéncias e tecno-
logia, em seguida portugués com 20% (43) e depois
espanhol com 5% (10);

e percebe-se que as bibliografias nao estao desatuali-
zadas ja que 60% (130) sdo da década de 90, 18,5%
(40) da década de 80, 9% (20) da década de 70, 3,5%
(7) nao constam data e apenas 9% (19) sao anteriores
a essa década. Em algumas situacgoes, a biblioteca
possui uma edicado mais atual que a indicada na bi-
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bliografia;

e a cobertura de titulos na Biblioteca Rui Simoées de
Menezes é minima, ja que das 28 disciplinas do cur-
S0, 22 ndo tém um Unico titulo e as outras 6 restantes,
a cobertura se d4d em média por dois titulos no acervo
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da referida biblioteca. Prioritariamente, essa biblio-
teca deve fazer a cobertura do material bibliografico
devido a distancia geografica do LABOMAR em re-
lacdo aos outros campi onde se encontram as outras
bibliotecas setoriais;

e no acervo global da universidade a cobertura tam-
bém é insuficiente, pois em 32% (9) das disciplinas
nao disponibiliza um tinico titulo e

e quanto a lista de titulos para solicitagdo de compra
feita pelo colegiado do curso composta por 25 (vinte e
cinco) titulos, apenas 6 (seis) constam nas bibliogra-
fias basicas, o que evidencia o paradoxo existente no
planejamento das unidades académicas.

QAUDRO 1 - Cobertura das bibliografias basicas por
disciplina
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|17 | GenéticadePopulaghesultvodes | 8 | 0 | 2 | 0 |
(19| Bogumiakpiad | 0 | o [ o | o

(5 folgaMainhe | 10 | o [ 1 | 1
25 | Ocenogafauinie | 7 | o | o | 1 |
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A baixa cobertura dos titulos das bibliografias de-
sanimou a quantificagdo do ntimero de exemplares, pra-
tica comum nesse tipo de estudo embora nao se tenha
padroes definidos para tal. Alguns autores falam em 08
exemplares para titulos nacionais e 02 exemplares para
titulos estrangeiros, outros ainda fazem diferencas por
area do conhecimento. “No Brasil, existe uma reivindi-
cacao da ABPDEA no sentido de que as bibliotecas aca-
démicas recebam verbas para comprar livros segundo o
padrao internacional — cerca de um exemplar para cada
cinco usuérios.” (EAR, 2005, p.55)

Os padroes de qualidade para os cursos estabele-
cem a proporcao de livros a

ser adquirida por aluno, conforme QUAD. 5. Dos
47 cursos analisados, 22 apresentam o item rela-
tivo a proporgao aluno/livro que deve ser adotada
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pelas bibliotecas das IES na aquisicao da biblio-
grafia para o curso. O curso de turismo indica a
proporcao de um livro para um grupo de 20 alunos
e os cursos de farmacia, jornalismo e direito indi-
cam a proporgao de um livro para cada grupo de
10 alunos, e, no restante, a quantidade é de um
livro para cada grupo de 15 alunos. (OLIVEIRA,
2002, p.216)

As bibliografias complementares que tratam das
aplicacdes dos conceitos e, portanto, devem ser atuali-
zadas constantemente, totalizaram nas 28 disciplinas,
121 titulos de revistas cientificas que foram analisadas
a partir dos indicadores de disciplinas, nimero de titu-
los/disciplina, acesso on line e formato impresso, que nos
mostraram:

e 83% (100) das revistas estao disponiveis on line, das
quais, 52% (63) estao no Portal CAPES de Periddicos
e

e a biblioteca disponibiliza de forma digital ou impres-
sa quase integralmente as bibliografias complemen-
tares, 88 % (106).

O percentual de material em formato digital na
bibliografia complementar é uma tendéncia que tem
tornado as bibliotecas hibridas, mantendo a forma tra-
dicional do suporte em papel com ampla gama dos su-
portes digitais.

EIIIIII

No nivel tedrico, as bibliotecas enfrentam o dile-
ma entre “possuir” uma colecao local de materiais
ou incrementar o acesso a materiais no sentido de
“pague-e-leve”. Isso nao significa que a bibliote-
ca fisica e sua colecdo impressa nao sejam mais
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necessarias, mas sao fundamentais implantar no-
vas estratégias de politicas de aquisicéo e selegao
dentro da nova concepg¢ao de controle bibliografi-
co. (MARCHIORI, 1996. p.3)

QAUDRO 2 - Cobertura das bibliografias complementa-
res por disciplina

Avaliagdo de impactos no Meio Ambiente n
Gerenciamento Econdmico dos Recursos Aquaticos
Ambiente Costeiro de Sedimentagdo
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23 Ecologia Marinha 9 7 8
24 Ecotoxicologia 0 0 0
25 Oceanografia Quimica 6 5 6
26 Geoquimica de Ambientes Costeiros 6 1 5
27 Genética Molecular de Organismos Marinhos 0 0 0
28 Manejo de Ecossistemas Aquicolas 5 2 3

Sabe-se que as bibliotecas de modo geral nao con-
seguem fornecer acesso a totalidade da informacgao de-
mandada por seus usuarios, mas € importante que seja
capaz de atender aos programas de ensino, pesquisa e
extensao e se adequar a missdo da Universidade que é a
de “formar profissionais da mais alta qualificagao, gerar
e difundir conhecimentos, preservar e divulgar os valo-
res artisticos e culturais, constituindo-se em instituigéo
estratégica para o desenvolvimento do Ceara e do Nor-
deste.” http://elis.npd.ufc.br/portal/conhecaaufc/univer-
sidade.htm.

O Mestrado em Ciéncias Marinhas Tropicais com
seus alunos e professores nao estao sendo atendido nas
suas necessidades bésicas de informacgéo. Pode-se di-
zer que inexiste acervo bibliografico para atendé-los em
decorréncia de diversos fatores, entre eles, o nao alinha-
mento dos objetivos do curso com o desenvolvimento do
acervo da biblioteca.

Bibliotecas na Avaliacao dos Programas de Pds-Graduacao

A partir da década de 70 quando o Sistema de Ava-
liacdo da Pés-graduacao foi implantado pela CAPES e a
partir dos anos 90, como diz Soares (2002, p.89) quando
a avaliacao passou a “abranger a totalidade do processo
de formacéao universitaria, incluindo graduacéo, pés-gra-
duacao e organiza-se em diferentes etapas.” Ainda mais
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a partir de 2004, com a criagao do Sistema Nacional de
Avaliacao da Educacao Superior (SINAES), as bibliotecas
passaram a ter grandes aliados, uma vez que as mesmas
também se tornaram objeto de atencdo por parte dos

... a expansao e qualificagao de seus acervos como

forma de dar respostas as diferentes necessidades

decorrentes da criagao de cursos de graduacgao em

novas areas do conhecimento, como também, do

ensino de pés-graduacgao. (SOARES, 2002, p.173).

A avaliacdo dos Cursos de Graduacéao feita pelo SI-
NAES para o reconhecimento ou renovacao de reconheci-
mento se dé pela utilizacdo de

Formulério eletronico, instrumento de informa-
¢oes preenchido pelas Instituicées, possibilita a
analise prévia pelos avaliadores da situagédo dos
cursos, possibilitando uma melhor verificagdo in
Ioco. Este formulario é composto por trés grandes
dimensoes: a qualidade do corpo docente, a orga-
nizacéo didatico-pedagogica e as instalacgoes fisi-
cas, com énfase na biblioteca. (http://www.inep.
gov.br/superior/condicoesdeensino/).

A averiguacao das bibliotecas é explicita no Instru-
mento de Avaliacdo Externa das Instituicées de Educa-
cao Superior, com seus Grupos de Indicadores e Indica-
dores Imprescindiveis tendo atribuicdo de Peso 10 para
a dimensao “7. Infra-estrutura fisica, especialmente a de
ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de informacao

e comunicacao 7.4. Biblioteca: espaco fisico e acervo; 7.5.
Biblioteca: servicos”. (BRASIL, 2006. p.147, p.150).

O sistema de Avaliacdo da Pés-graduagéao pela Co-
ordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Su-
perior — CAPES contém dois processos: Avaliacdo dos
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Programas e a Avaliagdo das Propostas de Cursos No-
vos, ambos sdo fundamentados pelos mesmos principios,
diretrizes e normas. O primeiro processo compreende a
realizacdo do acompanhamento anual e da avaliacio trie-
nal do desempenho de todos os programas e cursos que
integram o Sistema Nacional de Pés-graduacédo, SNPG.
Seus critérios de avaliagdo sédo divididos em: I — PRO-
POSTA DO PROGRAMA (sem valorizagao); II — CORPO
DOCENTE (Peso 30%); III — CORPO DISCENTE, TESES E
DISSERTAQOES (Peso 30%) e IV — PRODUQAO INTELEC-
TUAL (Peso 30%). (BRASIL, 2008).

Os critérios se subdividem em itens dos quais se
destaca, o item I - PROPOSTA DO PROGRAMA (sem va-
lorizagao) (grifo nosso).

1.3 Infra-estrutura para ensino, pesquisa e ex-
tensao.

A infra-estrutura para o ensino, a pesquisa e a
administracdo, bem como, as condicdes labora-
toriais, 4reas experimentais, areas de informatica
e a biblioteca deverao ser adequadas ao desen-
volvimento das atividades do programa. (BRASIL,
2008).

A atribuicdo de conceitos subjetivos (Muito Bom,
Bom, Regular, Fraco ou Deficiente) ao invés de pontuacao
para esses indicadores, fragiliza-os e no caso especifi-
co da biblioteca, a avaliagao nao contribui efetivamente
para a melhoria das condigdes do espaco fisico, acervo e
Servigos.

Consideracoes Finais/Recomendacoes

Quanto aos aspectos didatico-pedagdgicos, perce-
be-se um descompasso no planejamento das bibliografias
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basicas das disciplinas com o acervo da biblioteca, reve-
lando ineficiéncia na compra de livros em desacordo com
a Politica de Desenvolvimento de Acervo da BU. A aqui-
sicao do acervo deve ser centrada em agdes conjuntas
entre biblioteca e corpo docente, procurando estabelecer
uma politica permanente de atualizagédo, contribuindo
para o desenvolvimento e aprimoramento da colecao.

A biblioteca deve ainda executar acdes que susci-
tem nos docentes a importancia da atualizacdo constan-
te da bibliografia inserida nas ementas, para que estas
sirvam de subsidios a selegao e aquisicado de material bi-
bliogréafico tanto em formato impresso como digital.

Entendendo avaliagao como primeiro passo para
o planejamento e com o propésito de adequar o acervo
aos programas de ensino, pesquisa e extensao sugere-
se que as bibliotecas implementem de forma sistematica
avaliacdo de acervos e de servigos, esses ultimos, pelos
proprios usuarios.

O Sistema de Bibliotecas nao é uma unidade de
custo orcamentario da Universidade, nao dispondo, por-
tanto, de verbas para compra de material bibliografico, o
que se da apenas quando a universidade recebe recursos
extra-orcamentdarios ou por vontade politica da adminis-
tracao superior. Talvez por isso, a nao credibilidade na re-
alizacdo da compra e a conseqiente sugestao de titulos
sem critérios. Faz-se necessario que o mesmo seja defini-
do como Centro de Custo na universidade.

O modelo de avaliagcdo da Pés-graduagao usado
pela CAPES além de juntar num unico item, linhas de
pesquisa, curriculo e infra-estrutura nao estabelece in-
dicadores para eles, dificultando assirln a mensuragao e

identificagdo da adequacdo ou nao. E necessério esta-
belecer indicadores para avaliagao de bibliotecas, tanto

Eixo 7 — Avaliacdo Institucional e Politicas Pdblicas (Modalidades)

ISBN: 978-85-89872-42-3

TOLLELEELE LR AL
TUHEEUEEEEEer e et enne



@
2‘ Comunicagdo Oral

/ (Congresso Internacional em Avaliacao Educacional
1362 Avaliagdo: Perspectivas para a Escola Contemporanea

para avaliagdo dos cursos de graduacao quanto para ava-
liagao dos cursos de pds-graduagao.

A biblioteca é apenas uma exigéncia legal nas IES,
posto que a mesma é

avaliada enquanto infra-estrutura para os cursos,
sem a vinculagdo com a proposta pedagdgica dos
mesmos. Dai emergem indicadores inécuos e sem
um referencial tedrico consistente da area e que,
por sua vez, ndao demonstram e nem promovem a
qualidade, mas, por questoes legais, devem ser
atendidos, independentemente da incoeréncia e
inconsisténcia metodolégica e de sua real efica-
cia. (OLIVEIRA, 2002, p.219)

A expressdao SEM VALORIZACAO sugere a nao
emissao de juizo de valor, ndo valoracdo. Entédo, cabe
perguntar: Que importancia assume a biblioteca univer-
sitdria para a poés-graduacao? Que peso ela tem para os
pesquisadores? Qual a relevancia de seu acervo para o
ensino e as pesquisas? Qual a finalidade das bibliogra-
fias constantes nas ementas das disciplinas? Elas tam-
bém sao avaliadas? Por que avaliar?

As avaliagOes nos trazem esperancas e inquietu-
des e justamente por isso é tao saudavel, ainda mais nes-
sa época de busca pela exceléncia nos servicos e era do
conhecimento. Cada vez mais, as instituicoes terao valor
pelo que fazem a sociedade, com qualidade, eficiéncia e
eficacia, avaliada e valorizada pela mesma.
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