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RESUMO

O trabalho de cunho reflexivo ora apresentado tem como finalidade abordar a
influéncia do mais abrangente e rico meio de comunicacdo do Brasil - a
televisdo - e suas consequéncias na formagéo social da crianga. A analise aqui
levada a efeito foi baseada, fundamentalmente, em pesquisas bibliogréficas.
Inicia-se com a abordagem do desenvolvimento social da crianca nos seus
anos formativos, numa exposicéo voltada para o lado psicolégico, ressaltando
a formacao da personalidade da crianga, 0 autoconceito, seu relacionamento e
cognicdo sociais. Posteriormente, procurou-se demonstrar um perfil das
programacoes apresentadas pelas televisbes abertas no Brasil, enfocando de
maneira especial 0os programas infantis, os programas de auditério, as novelas
e 0s programas policiais. Em seguida foi analisado o impacto da televisdo nos
comportamentos sociais das criancas. A conclusdo a que se pode chegar € que
a televisdo esta muito longe do que seria o ideal, principalmente com relacao
as criancas em processo de formacdo da personalidade. Os horéarios de
exibicdo de determinados programas sao de inadequacéo cristalina, expondo
0S pequenos a toda sorte de informacfes, adequadas ou néo. Violéncia, sexo e
toda uma gama de tragédias da vida humana séo exploradas sem qualquer
condescendéncia com os telespectadores. Tudo isto pode ser creditado, sem
sombra de duvidas, a avidez da televisdo aberta, principalmente as privadas,
pelo lucro. O faturamento acaba por incidir diretamente na programacédo de
forma que as emissoras buscam a todo custo a conquista de mais pontos de
audiéncia, acarretando, assim a baixissima qualidade da programacao das
televisbes do pais. Isto, em linhas gerais, € 0 que vai mostrar e demonstrar o

estudo aqui apresentado.



INTRODUCAO

A televisdo desempenha um papel muito importante no universo
comportamental brasileiro. A ela s&o atribuidas as mudancas nos usos e
costumes regionais, as alteracbes de vocabulario, a reducdo do habito de
leitura.

Uma das grandes questbes atuais € o fato de a televisdo ter se
transformado em baba das criancas, gerando uma série de consequéncias no
comportamento infantil.

Para Moran (1991, p. 61):

“Com o acelerado processo de urbanizacdo, a maioria das criangas
passa longos periodos do dia confinadas em apartamentos, sem espaco de
interacdo com outras criancas, enquanto os pais trabalham fora. A televisao
passa a ser uma opc¢ao, principalmente para os que nao tem outras opcgoes (...)
a crianga chega a adolescéncia depois de ter assistido a 15 mil horas de
televisdo e mais de 350 mil comerciais, contra menos de 11 mil horas de
escola. A televisdo é agradavel, ndo requer esforco e seu ritmo é alucinante. E
a sua primeira escola. Quando chega aos bancos escolares ja esta

acostumada a essa linguagem fragmentada, agil e sedutora.”

Segundo Bee (1996), a principal forma de aprendizado das criancas
menores € a observacdo e imitacdo. Tanto os comportamentos positivos como
0S agressivos sdo imitados por criancas que véem televisao ja aos 14 meses
de idade. Desta forma, o consumo televisivo, geralmente acritico e passivo,
exerce interferéncia decisiva na representacao que a crianca faz da realidade.

Assistir a televisado favorece uma atividade mental passiva e incentiva
na crianca a preferéncia por uma vida fabricada, em prejuizo da sua vida
propria. A televisdo provoca na crianca uma atitude de mero espectador,

levando-a a perda de iniciativa e de emocdes auténticas.



Uma programacgédo bem elaborada, pode levar a criangca a ficar a
frente da televisdo por muito tempo, em que se enaltecerd o culto ao corpo
perfeito e a sensualidade. Assim, a crianca acaba por imitar em sua rotina
aquilo que foi visto na tevé, como se fosse parte de si mesmo, causando
mudancgas na sua formacao.

De acordo com Penteado (1996, p. 127):

‘A televisdo faz a crianga aprender, exatamente porque ela é
participante, e o aprendizado estad sempre em funcdo do que € apresentado.
Ha sempre uma proporcdo direta entre o modelo do programa e a rea¢do da
crianca. A proporcao nunca € inversa. Isto €, um modelo ruim levara a crianca
a uma reacao ruim em maior ou menor grau € um modelo bom acarretara uma

resposta boa.”

Cientistas e educadores afirmam que muitas criancas nao
diferenciam a ficcdo da realidade.

Os modelos atuais revelam em sua maioria egocentrismo, violéncia
ou demasiada erotizacdo. Com a mercantilizacdo crescente da midia, ha o
interesse em transformar as criancas em consumidoras relegando a segundo
plano valores como ética e cidadania. Os possiveis resultados sdo agressao,
inseguranca e receio do futuro.

Baseado na exposi¢do acima, serd feita nesta revisdo de assunto
uma analise do tema mostrando a influéncia da televisdo na formacéao social da
crianca.

Para tanto, far-se-a uma abordagem psicoldgica do desenvolvimento
social da crian¢ca nos anos formativos. Em seguida sera comentado o perfil da
programacao televisiva no Brasil, explorando basicamente os programas
infantis, de auditorio, policiais e novelas. Por fim analisar-se-a o impacto desse
meio de comunicagdo no desenvolvimento dos comportamentos sociais da
crianga.

Objetiva-se aqui mostrar os meios pelos quais a televisao influencia o

desenvolvimento social da criancga.



1. O DESENVOLVIMENTO SOCIAL DA CRIANCA NOS ANOS
FORMATIVOS

1.1. Personalidade em Desenvolvimento.

Ha na Psicologia varias teorias acerca dos padrbes de
desenvolvimento social e da personalidade.

Dentre estes estudos pode-se citar: a) abordagem biologica
(temperamento); b) abordagem da aprendizagem a personalidade; c)
abordagem psicanalitica a personalidade.

O temperamento, segundo a maioria dos tedricos, consiste em
tracos de personalidade (termo usado para descrever diferencas individuais
duradouras no comportamento) relacionados com o nivel de reatividade
emocional e interacdo de determinado individuo com as pessoas que o cercam.

Estudiosos do temperamento como Kagan, Thomas e Chess, Buss e
Plomin (apud Bee, 1996), apesar de discordarem quanto a definicdo do termo,
concordam com uma série de suposicées a serem relatadas.

A primeira delas diz que é inato ao ser humano padrdes de resposta
ao ambiente e aos outros individuos. As origens dessas disposicdes de
comportamento podem ser genéticas ou advindas do ambiente pré-natal.

Para alguns tedricos, os padrées comportamentais tém origens em
processos fisiolégicos fundamentais, ou seja, os diferentes comportamentos
estdo relacionados com as diferencas de funcionamento do cérebro, do
sistema nervoso e dos hormdnios em cada individuo.

Outra suposicdo seria a de que o temperamento constroi a
personalidade, dando-lhe uma inclinacdo na direcdo de determinados padrdes.
Assim havera a estabilidade do temperamento da fase de crianca até a fase
adulta.

Na ultima suposicdo hd o registro de que as caracteristicas de

temperamento respondem pelo modo como o individuo interage com as



pessoas e coisas que o cercam, bem como, com as respostas recebidas por
ele.
Conforme Bee (1996, p. 263):

“Criangcas altamente sociaveis buscam contato com 0s outros;
criancas com baixo nivel na dimensdo de atividade tenderdo a escolher
atividades sedentarias como quebra-cabecas ou jogos de tabuleiro, em vez de
beisebol. Ao mesmo tempo, a crianca sociavel, que pode sorrir mais do que a
retraida, elicia respostas diferentes nos outros. Seus pais podem sorrir, pega-la
ao colo e conversar mais com ela, simplesmente porque ela reforca seu
comportamento por seu temperamento positivo. A crianga temperamentalmente
‘dificil’ pode eliciar mais respostas de critica ou puni¢cdo, ou receber menos

elogios.”

Esta abordagem tem como pontos fortes levantar a discussdo de
gue o temperamento € marcado por padrées inatos e que o comportamento
final de uma crianca dependera da interacao entre estes padrdes iniciais e as
respostas do ambiente.

Por ser uma area de estudo muito recente, ha problemas quanto as
medidas de temperamento utilizadas, uma vez que sdo baseadas em relatos
dos pais sobre o comportamento e caracteristicas dos filhos. E também quanto
a uma unidade neste assunto. Os varios estudiosos empregam definicbes e
medidas diferentes, dificultando a chegada de uma conclusdo. Outra
dificuldade apresenta-se no tocante dessa abordagem nédo esclarecer como 0s
padrées desenvolvimentais interagem com as diferencas individuais inatas.

Na abordagem da aprendizagem social, o enfoque muda
radicalmente. Para os tedricos dessa abordagem, com destaque para Albert
Bandura, as diferengas nos padrdes comportamentais devem-se ao reforgo
obtido no ambiente. N&o desconsideram os fatores biolégicos (influéncia
hormonal e o temperamento), mas consideram como fonte de mais forte
influéncia o ambiente no qual o individuo esta inserido.

Existem vérias escolas que defendem o campo da aprendizagem.

Os chamados comportamentalistas radicais argumentam que O



comportamento pode ser justificado através do condicionamento classico e
operante. Bandura e seus seguidores unem a aprendizagem observacional
elementos cognitivos.

Para os estudiosos da aprendizagem sao aceitas duas suposicdes: o
comportamento é fortalecido pelo reforco; e o reforco parcial de um
comportamento o torna mais resistente a extingao.

De acordo com Bee (1996, p. 268):

“(...) os padrdes de reforco parcial sdo um fator importante no
estabelecimento daqueles padrdées de comportamento distintivos e estaveis

definidos como personalidade.”

No que se refere ao trabalho de Bandura, podem ser mencionadas
mais duas proposi¢des: o aprendizado de novos comportamentos advém em
sua maioria da modelagem e através do reforco e da modelagem ha o
aprendizado de comportamentos e idéias, expectativas, padrdes internos e
autoconceitos.

Dessa forma as criancas podem aprender com a televisdo, com a
familia, com os amigos. Ressalte-se que a modelagem ndo é um processo
inteiramente automatico. A aprendizagem vai depender da motivagdo para
imitar, da atencdo, da memoria, da observacao e daquilo que for fisicamente
possivel de ser copiado pela crianca. Assim da-se a internalizacdo da
aprendizagem, afetando o comportamento da crianca de forma consistente e
constituindo a sua personalidade (pode ser modificada mediante acumulo de
experiéncias que ndo se adaptam ao esquema existente).

O mérito da teoria em questdo reside na aprendizagem via
modelagem e reforco, extensivel tanto as criangas quanto aos adultos.

Apesar da teoria de Bandura ser menos vulneravel, as demais
teorias da aprendizagem sdo marcadas pelo mecanicismo e centradas em
eventos externos, discorrem como adquirir determinado padrdao de
comportamento mas desconsideram as mudancas de desenvolvimento
envolvidas.

Para os teodricos da abordagem psicanalitica a interacdo entre as
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caracteristicas inatas ao ser e o ambiente exerce papel fundamental na
existéncia de diferentes tipos de personalidade. De acordo com Bee (1996, p.
273): “descrevendo mudancas sistematicas no senso de self da crianca, em
suas necessidades ou impulsos, e em seu relacionamento com os outros”.

Como representantes desta linha tedrica tém-se Freud, Erikson e
Bowlby. Freud e Erikson concordam em alguns pontos a seguir descritos:

1) processos inconscientes e conscientes governam 0
comportamento. Relativo a estes Freud discorreu sobre trés grupos de
impulsos instintivos (impulso sexual, impulso preservador da vida e impulso
agressivo). Erikson abordou o impulso para a identidade.

2) o desenvolvimento da personalidade resultante da interacédo entre
impulsos e respostas do ambiente. A crianca desenvolve habilidades cognitivas
para obter a gratificacdo de suas necessidades béasicas de forma indireta
(criacdo do ego). O superego surge quando héa restricdo de alguns tipos de
gratificacdo por parte dos pais.

3) a personalidade se desenvolve através de estagios centrados em
determinadas tarefas ou necessidades basicas. Para Freud os estdgios
(estagios psicossexuais) sdo assim divididos; estagio oral (0-1 ano), estagio
anal (2-3 anos), estagio falico (4-5 anos), estagio de laténcia (6-12 anos) e
estagio genital (13-18 anos e idade adulta). Para Erikson os estagios (estagios
psicossociais) sao divididos em oito categorias: confianca basica versus
desconfianca (0-1 ano), autonomia versus vergonha (2-3 anos), iniciativa
versus culpa (4-5 anos), atividade versus inferioridade (6-12 anos), identidade
versus confusdo (13-18 anos), intimidade versus isolamento (19-25 anos),
criatividade versus estagnacdo (26-40 anos), integridade de ego versus
desespero (mais de 41 anos).

4) o desenvolvimento da personalidade especifica vai depender do
sucesso alcangado ao atravessar 0s Varios estagios.

A teoria de John Bowlby (apud Bee, 1996) mesclou elementos da
abordagem psicanalitica e biolégica. Para ele o fator central da personalidade
se encontra nos primeiros relacionamentos da infancia. Traumas ou fracassos
nesses relacionamentos durante essa fase inicial de vida afetardo

permanentemente o desenvolvimento do individuo. Ele desenvolveu a teoria
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do apego (o primeiro e 0 mais central dos apegos da crianca € a mae). A
criangca ao nascer vem equipada com comportamentos inatos que estimulam
cuidados das outras pessoas. A mae por sua vez estd munida de
comportamentos instintivos para responder as diversas solicitagbes. Dessa
forma a mae e o bebé se aproximam fazendo com que se estabeleca o apego
da crianca aquele adulto.

As teorias psicanaliticas sao atraentes e sequenciais. Focam de
maneira interessante os relacionamentos entre as criancas e seus cuidadores.
O desenvolvimento da personalidade da crianca depende da interacao
desenvolvida por sua familia. O ponto fraco dessa abordagem é a sua

imprecisao.

1.2. As Criancas e o Entendimento do Self

Como se sabe, a personalidade e comportamento sdo formados pelos
aspectos biolégicos, ja comentados no subitem anterior, e pelo conjunto de
crencas, atitudes, escolhas, experiéncias do individuo (autoconceito).

O pensamento atual de como se desenvolve o conceito de self na
crianca tem forte influéncia de Freud e Piaget. Para eles o bebé inicia a vida
sem a noc¢ao de separacgao.

De acordo com Bee (1996, p. 287):

“Freud enfatizou aquilo que chamou de relacionamento simbidtico
entre a mae e o jovem bebé, em que os dois se unem como se fossem um so.
Ele acreditava que o bebé ndo percebe que € separado da méae. Piaget
enfatizou que o entendimento do bebé do conceito basico de permanéncia do
objeto era um precursor necessario para a crianga chegar a autopermanéncia —

um senso de si mesmo como uma entidade estavel, constante.”

Michael Lewis (apud Bee, 1996) divide o desenvolvimento inicial do
autoconceito em duas etapas, a saber: o self subjetivo e o self objetivo.

O self subjetivo se inicia nos primeiros dois ou trés meses de vida.
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Nesta fase o bebé percebe, através de suas interacdes com objetos e pessoas,
gque é separado dos outros e que esta condicao persiste através do tempo e do
espaco. O conceito de permanéncia do objeto s6 se desenvolve mais tarde
(entre nove e doze meses de idade), proporcionando ao bebé&, de modo
preliminar, a certeza de sua existéncia e permanéncia.

Ja o self objetivo é atingido por volta dos dois anos de idade. Nele a
crianca se percebe como ser de qualidades ou propriedades. Nesta fase a
crianca comeca a apresentar uma série de emoclOes que envolvem
autoavaliacdo, tais como vergonha, orgulho; bem como um certo senso de
independéncia, reclamando a execucdo de tarefas por conta propria e
manifestando atitudes de posse em relacéo a determinados objetos.

Nesse estagio de autoconsciéncia inicial, a crianca em idade pré-
escolar passa a se definir através de suas qualidades e de sua participacdo no
jogo social. A crianca passa a compreender e aprender cada vez mais sobre os
papéis a exercer na escola, na familia. Vale ressaltar que este autoconceito
esté ligado a tarefas especificas, revelando ser concreto em muitos aspectos.

De acordo com Bee (1996, p. 289):

“As autopercepg¢des de uma crianga em idade pré-escolar também
estdo ligadas a caracteristicas visiveis, como sua aparéncia, o que ou com
guem joga, onde mora, 0 que sabe fazer bem ou ndo, em vez de a qualidades
mais internas, constantes, como tracos de personalidade ou capacidades

basicas.”

Com o passar dos anos 0 autoconceito passa a ser mais abstrato, a
crianca desenvolve um senso global de autovalor. Dessa forma a mesma
passa a descrever suas caracteristicas externas e internas (sentimentos,
idéias, pensamentos).

Na adolescéncia surgem preocupacdes com ideologias e crencas. Este
fator vem de encontro a teoria de Erikson (identidade X confusdo de papéis)
que afirma ser a ideologia uma das tarefas centrais da adolescéncia. O jovem
precisa buscar uma nova identidade, ja que a identidade da infancia é

insuficiente. Para a formacao da nova identidade, ou seja, para o adolescente
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atingir uma nova visao de si mesmo, incluindo crencas, objetivos profissionais e
relacionamentos, ele forma como base de seguranca grupos com outros
adolescentes que compartilhem seus ideais.

Um dos estudiosos do assunto, formagao da identidade adolescente,
€ James Marcia (apud Bee, 1996). Seus estudos foram baseados nas
concepcOes gerais de Erikson. Para Marcia a formacdo da identidade
adolescente tem duas partes principais: crise e comprometimento. O primeiro
refere-se a uma tomada de decisdo, onde o adolescente revé escolhas e
valores, podendo ou ndo ocorrer de forma tumultuada. O comprometimento é o
resultado desse reexame.

Retomando o assunto do autoconceito, vale ressaltar seu aspecto
avaliativo: a auto-estima que pode ser considerado como avaliacdo global do
proprio valor.

Susan Harter (apud Bee, 1996) em sua pesquisa sobre auto-estima
afirma que a mesma é resultante de dois julgamentos internos. Bee (1996, p.

295) assevera:

“Primeiro, cada crianga experiencia algum grau de discrepancia
entre aquilo que gostaria de ser (ou pensa que deveria ser) e aquilo que acha
gque é. Quando esta discrepancia € peguena, a auto-estima da crianca
geralmente é alta. Quando a discrepancia é grande — quando a crianca sente
que ndo esta vivendo de acordo com os seus objetivos ou valores — a auto-

estima sera muito mais baixa.”

Para a estudiosa existem alguns dois elementos que influenciam a
auto-estima de uma crianga. O primeiro deles € a valorizagdo que a propria
crianga da a uma determinada habilidade e a outra é referente ao apoio que a
mesma recebe das pessoas que a cercam, com destague para 0s pais e
amigos.

A auto-estima em criancas em idade escolar mostra-se estavel em
curto prazo e instavel no inicio da adolescéncia, devido as mudancas de
padrées estabelecidos pelo proprio adolescente. No fim da adolescéncia a

auto-estima passa a ser mais estavel, mas com possibilidade de variagéo.
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Pode-se dizer que ha diferencas nas origens da auto-estima: a
primeira advém do contato direto da crianga com o0 sucesso ou o fracasso, este
fator envolve informacfes comparativas que serdo somadas ao
autoconhecimento; a segunda é referente a influéncia exercida por pais e
amigos no valor atribuido a determinada habilidade ou qualidade pela crianca;
ja a terceira envolve rotulos e julgamentos atribuidos pelas outras pessoas
sobre determinado papel.

Em suma, através do somatodrio dessas diferencas € que a crianca
constréi seu modelo interno (o que ela deveria ser e o que ela é).

Outro aspecto importante do autoconceito € o aprendizado de
género e papéis sexuais pela crianca.

Antes de se comentar os padrdoes desenvolvimentais desses fatores
faz-se necesséria a definicdo dos conceitos. O termo género refere-se a nogao
de ser pertencente ao sexo masculino ou feminino e que este perdura ao longo
do tempo. Papéis sexuais sdo definidos como o ideario que se tem acerca dos
papéis especificos a serem exercidos por homens e mulheres. Esteredtipo de
papel sexual é o conjunto de atributos especificos determinantes de cada sexo
em uma cultura.

Diz-se que o comportamento de uma crianca ou adulto é tido como
tipico de um sexo quando ajustado ao estere6tipo préprio de seu género.

O conceito de género é desenvolvido pela crianca em trés etapas.
Na primeira, chamada identidade de género, a criangca apresenta capacidade
de identificar corretamente seu proprio sexo e das outras pessoas. Na segunda
etapa, chamada estabilidade de género, a crian¢ca passa a compreender que
permanecera com 0 mesmo género durante toda a sua vida. A terceira e ultima
etapa, chamada constancia de género, consiste no reconhecimento do género
masculino ou feminino apesar das diferencas na aparéncia.

Quanto ao desenvolvimento de estere6tipos de papel sexual, pode-
se dizer que este ocorre cedo. Ja aos dois anos de idade a crianga consegue
associar determinadas tarefas como pertencentes a um género ou a outro. Aos
trés ou quatro anos conferem atividades a homens e mulheres. Dos cinco até
0S nove anos de idade, a crianga reconhece com facilidade tracos de

personalidade de homens e mulheres.
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Conforme Bee (1996, p. 300):

“Os tragos mais claramente estereotipados sao fraqueza, gentileza,
compreensao e generosidade para as mulheres e agresséo, forga, crueldade e

aspereza para os homens.”

Na busca por informacdes acerca das regras de comportamento
para meninos e meninas, a crianca se mostra bastante curiosa, coletando
dados através da observacdo de adultos e das normas passadas pela sua
cultura, bem como, assistindo a televisdo. De inicio as regras sao tratadas
como imutaveis, mais tarde ha um entendimento de que estas podem ser mais
flexiveis.

E pertinente enfatizar que as informacdes recebidas da televisio tém
impacto sobre o ideario das criancas acerca dos esterebtipos sexuais. Através
de sua programacéo fica nitido que a tevé desenvolve nas criangcas géneros de
papéis sexuais mais tradicionais.

Segundo Bee (1996, p. 306):

‘“Num nivel mais sutil, Aletha Huston e seus colegas (1984)
descobriram em varios estudos que os comerciais de brinquedos destinados
aos meninos e os destinados as meninas sao planejados de maneira diferente.
Os comerciais para 0s meninos sao mais rapidos, nitidos e altos — muitos
cortes rapidos, musica alta, atividade. Os comerciais para as meninas sao
graduais, suaves e com imagem menos nitida. As cenas desaparecem
gradualmente, dissolvem-se, em vez de acabar bruscamente, e é usado um
fundo musical mais suave. As criancas de primeira série ja percebem essas
diferencas. Elas assistem a um comercial de algum brinquedo né&o-
estereotipado e sdo capazes de dizer se o estilo do comercial é adequado a um

brinquedo de menino ou de menina.”

O esteredtipo do papel sexual masculino, de acordo com as
pesquisas na area psicoldgica, se desenvolve de maneira mais sélida e anterior

ao do estereotipo do papel sexual feminino. As explicacdes para tal afirmacao
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s8o as mais variadas, tais como, o fato das mulheres exercerem papéis mais
diversificados, portanto mais flexiveis que o dos homens.

Interessante observar que a crianga apresenta um comportamento
tipico para seu sexo antes de compreender totalmente a estabilidade do
género. De acordo com Bee (1996), entre um e meio e dois anos de idade, a
crianca ja manifesta gosto por brinquedos tipicos de um sexo. Aos trés anos de
idade, a crianca ja prefere contato com outras criancas do mesmo sexo. Na
idade escolar os amigos sdo quase todos do mesmo sexo. Neste periodo a
crianca passa a estar mais atenta as atitudes das pessoas que a cercam e que
S&0 pertencentes ao seu sexo.

Muitos tedricos procuraram demonstrar como se da o
desenvolvimento do papel sexual. Freud, através do seu conceito de
identificacdo, fez esta tentativa, mas sua explicacdo foi insuficiente pelo fato da
criangca apresentar comportamento tipico para seu sexo antes de completar
quatro ou cinco anos (faixa etaria definida por Freud para inicio da fase de
identificacdo).

Bandura, como tedrico da aprendizagem social, enfatizou a
modelagem e o refor¢o como definidores das condutas infantis de papel sexual.
Tais comportamentos séo reforcados pelos pais, principalmente filhos homens,
guando brincam com objetos apropriados para seu sexo. Vale ressaltar, que o
comportamento dos pais no tocante ao reforco € diferente entre meninos e
meninas. Esta teoria também se mostra falha, uma vez que a crianca
discrimina 0 género de maneira precisa sem necessariamente precisar do
reforco diferencial dos pais.

Para o tedrico cognitivo-desenvolvimentalista Lawrence Kohlberg
(apud Bee, 1996), a explicacdo para a explicacdo do desenvolvimento do papel
sexual reside no fato da crianga motivar-se a aprender cada vez mais sobre
seu género quando percebe a qual deles pertence. Ele completa afirmando que
apos a criangca adquirir completamente a constancia de género é que se
observara a imitacdo metdédica do mesmo sexo.

A teoria relatada também se mostrou mal sucedida, uma vez que a
crianga apresenta gostos por objetos ou atividades proprias do seu sexo antes

mesmo de entender completamente o conceito de género.
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A teoria do esquema de género é a atualmente mais aceita para a
explicacdo do desenvolvimento do papel sexual. Nela a crianca passa a adotar
0 comportamento para 0 seu sexo assim que percebe a diferenca entre
meninos e meninas. Nesta fase ela ainda ndo compreende o género como
permanente, mas assim que este mecanismo se faz compreender ela o adota
como verdade absoluta ou regra imutavel. SO posteriormente esta regra passa

a ser mais flexivel.

1.3. Relacionamento Social das Criangas

E sabido que o desenvolvimento das criancas passa por um aspecto
dos mais importantes, qual seja, seu relacionamento com outras pessoas.
Essas outras pessoas Sdo tanto 0s seus pais quanto outros que tenham
contato com ela tais como amigos, professores e outros familiares.

Willard Hartup (apud Bee, 1996) distingue dois tipos de
relacionamentos que as criangas precisam ter: vertical e horizontal. O primeiro
deles envolve como idéia central o apego, que pode se dar com um professor,
irmao mais velho, pais, pelo fato de possuirem um maior poder social, mais
conhecimento. Caracteriza-se principalmente por ser complementar. JA& o
segundo, chamado de horizontal, se d4 com outras criancas de mesma idade
tais como o0s amigos, que possuem igual poder social. Caracteriza-se,
basicamente, pela reciprocidade e igualdade.

Referido autor salienta, ainda, que ambos o0s tipos de
relacionamento sdo de suma importancia para o desenvolvimento de
habilidades sociais. Os verticais por proporcionarem a crianca protecdo e
seguranca, bem como, por capaciti-la a criar seus modelos funcionais internos
e aprender habilidades sociais fundamentais. Os horizontais sdo necessarios
para que a crian¢a adquira habilidades sociais proprias de um relacionamento
entre iguais dentre os quais a cooperacao, competicdo e intimidade e possa
praticar seu comportamento social.

Dentre os relacionamentos verticais, sem duavida, destaca-se a

relacdo bebé-progenitor. Bee (1996) destaca como influéncia tedrica mais
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forte nos estudos sobre tal relagdo a teoria do apego, mais precisamente o
trabalho de John Bowlby, jA mencionado acima, tendo por base a énfase sobre
o significado do primeirissimo relacionamento entre a mae e o bebé. Tais
relacionamentos tém um forte valor de sobrevivéncia por trazerem cuidados ao
bebé.

Destaca-se na teoria do apego trés conceitos basicos: vinculo
afetivo, apego e comportamentos de apego. O vinculo afetivo pode ser definido
como laco duravel com um individuo especifico. Aqui existe a vontade de
manter proximidade com o outro. Quanto ao apego, conceitua-se como uma
subespécie do vinculo afetivo em que o senso de seguranca de uma pessoa
esta intimamente ligado ao relacionamento. E a utilizacdo do outro como uma
base segura. Ja os comportamentos de apego sdo as exteriorizacdes dos
vinculos afetivos e do apego, melhor dizendo, sdo comportamentos atraves dos
quais as criangas ou adultos conseguem e mantém a proximidade em relacéo a
uma pessoa a quem é apegado.

Pode-se entdo afirmar que a relacdo entre a criangca e seus pais €
marcada pelo apego. Ja o relacionamento dos pais com a crian¢a é um vinculo
afetivo.

Mas dai podem advir duas perguntas interessantes: como se da a
formacdo do vinculo afetivo dos pais com a crianca? E o apego da crianca ao
progenitor?

Por muito tempo acreditou-se que o periodo logo apés o nascimento
seria uma espécie de periodo critico para a mae desenvolver um vinculo com
0 seu bebé. Por conta disso logo ap6s o nascimento o bebé é colocado nos
bracos de sua méae e a presenca do pai no parto € um ato largamente usado.
Ocorre que cada vez mais se tem como certo que ndo € o contato imediato
com o0s pais que vai determinar a formacdo de um vinculo afetivo forte e
duradouro com o bebé.

De acordo com Bee (1996, p. 314). “0 que €& essencial é a
oportunidade para os pais e 0 bebé desenvolverem um padrdo mutuo e
interligado, de comportamentos de apego”.

Dai concluir-se que essa sintonia ou sincronia é gue vai realmente

influir na solidez do vinculo afetivo dos pais com o bebé.
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Quanto ao apego da crianca ao progenitor, Bowlby (apud Bee, 1996)
apontou trés fases em seu desenvolvimento, que sdo assim expostas:

12 fase - Orientacéo e sinalizacdo sem foco: ocorre do nascimento
até por volta dos trés meses de idade. As evidéncias de apego sdo poucas,
mas suas raizes ja podem ser observadas nesta fase. O bebé esta construindo
a capacidade de diferenciar o pai e a mae das outras pessoas.

22 fase — Foco em uma ou mais figuras: vai dos trés até por volta
dos seis meses de idade. O comportamento de apego é dirigido de modo mais
limitado. Os bebés ndo apresentam nenhuma ansiedade especial por serem
separados do progenitor e nenhum medo de estranhos.

32 fase — Comportamento com base segura: segundo a teoria de
Bowlby o bebé forma um apego verdadeiro somente por volta dos seis meses
de idade. A crianga usa a “pessoa mais importante” para ela como base segura
para, a partir dela, explorar o que a cerca.

Observados os relacionamentos verticais, ha que se destacar agora
os relacionamentos horizontais, ou seja, aqueles que se dao entre as criancas,
com os iguais.

Aos seis meses de idade jA pode ser observado nas criancas um
interesse positivo por outros bebés. Por volta dos dez meses de idade as
criancas, na auséncia de brinquedos, brincardo entre si, mas a atracdo pelos
objetos ainda é grande. Dos 14 aos 18 meses observa-se o fenbmeno do
brincar paralelo, ou seja, as criancas estao juntas, mas brincam cada uma com
seu objeto, sem interacdo, ndo brincam com a outra. Somente por volta dos 18
meses € que as criancas comecam a brincar de modo coordenado. Ha o
aparecimento da preferéncia pelos companheiros de brincadeiras, com alguns
sinais de amizades individuais. Ja por volta dos 3 ou 4 anos de idade as
criangas preferem brincar acompanhadas e a coordenacdo das brincadeiras é
muito maior. Ha também mais cooperagdo na brincadeira. As amizades
tornam-se mais claras e um pouco estaveis.

Na idade escolar a importancia dos iguais torna-se ainda mais
acentuada. Criancas com 7, 8, 9 ou 10 anos preferem brincar com outras
criancas, preferem interagir com elas. As atividades com as outras crian¢as sao

divididas com o assistir televisdo. Nessa idade, os grupos de brincadeiras séo
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definidos em termos de atividades comuns.

De observar-se que as brincadeiras se dao nessa época,
basicamente, com criancas do mesmo sexo. Até as amizades sao também com
0s do mesmo sexo, excluindo o oposto. As criangas em idade escolar passam
mais tempo com 0s amigos do que as pré-escolares e desenvolvem uma
colecdo maior de amizades.

Interessante notar que o nivel de interagcdo entre os grupos de
amigos também se distingue entre os sexos. Nos meninos a competicdo e a
dominancia estdo mais presentes. Nas meninas observa-se mais aquiescéncia,
auto-revelacao, concordancia.

Bee (1996, p. 330), falando sobre o assunto, argumenta que:

“‘Nada disso deve obscurecer o fato de que existem grandes
semelhancas nas interagdes de pares masculinos e femininos de amigos nos

anos de infancia média.”

E conclui:

“Nao obstante, parece claro que existem diferengas de forma e estilo
gue podem ter implicacdes duradouras para os padrdes de amizade ao longo

de todo o periodo de vida.”

Vale ressaltar aqui, ainda, algumas das mudancas no contetudo ou
qualidade dos relacionamentos com o0s iguais. Neste aspecto dois extremos
merecem destaque, quais sejam, 0 comportamento pré-social e a agressao.

O comportamento pro-social é aquele intencionalmente voltado ao
beneficio de uma outra pessoa, ou seja, o0 altruismo. Comecga a ser observado
em criancas de 2 ou 3 anos de idade. Apesar de possuirem, nesta idade,
apenas um entendimento inicial do fato de que o0s outros sentem
diferentemente dela, jA& compreendem o suficiente sobre as emocdes dos
outros a ponto de responder de maneira apoiadora e simpatica a tristeza ou a
dor dos outros.

O outro extremo, a agressao, pode ser definida como a intencéo de
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atacar uma outra pessoa ou algum objeto. Interessante observar que a
manifestacdo da agressdo muda com o passar do tempo. Criancas de 2 ou 3
anos demonstram este aspecto atirando coisas ou batendo em pessoas. Ao
crescerem e dominarem um pouco a linguagem. Passam a demonstrar a
agressividade através de palavrdes e insultos. Aqui mais uma vez o0 sexo €
parametro de diferenca. Os meninos sdo mais inclinados para a agressao que

as meninas.

1.4. A Cognicéo Social

Para compreender o subitem aqui proposto, necessario sera
primeiramente analisar o que o0 mesmo vem a ser. Tem-se que a cognicao
social vem a ser o pensar sobre as pessoas, sobre o que elas fazem e
deveriam fazer, sobre como elas se sentem. Tal idéia, advinda da psicologia
servird para nos mostrar como a crianca adquire seu conhecimento social e de
gue maneira 0 pensamento da crianca sobre as pessoas, 0s relacionamentos,
o certo e o errado, muda com o passar do tempo.

Bee (1996, p. 342) esclarece:

"A capacidade emergente do bebé de reconhecer os individuos e
utilizar expressoes faciais e outras sugestdes corporais para o referenciamento
social € um tipo de cognicdo social, assim como o desenvolvimento de uma
teoria sobre a mente dos outros. Também poderiamos argumentar que o
‘modelo funcional interno’ de apego proposto € uma espécie de cogni¢cao

social, assim como o auto-esquema da crianga.”

A cognicdo social pode ser vista sob dois angulos ou lados
diferentes: o lado cognitivo e o lado social. Sob o &angulo cognitivo, o
entendimento que a crianga tem de si e dos outros, dos relacionamentos
sociais, estd baseado no seu nivel de desenvolvimento cognitivo, na sua
bagagem de conhecimento acumulada. Possui assim um apelo basicamente

intuitivo. Aplicam-se as seguintes dimensdes:
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- das caracteristicas externas para as internas: enquanto as criangas
mais jovens atém-se a superficie, as mais velhas procuram os principios, as
causas;

- da observacgao para a inferéncia: as criangas pequenas baseiam
suas conclusdes naquilo que pode ser visto ou sentido, enquanto as maiores
naquilo que poderia ou deveria ser;

- do definido para o qualificado: as regras das criancas menores Sao
fixas e definidas, enquanto a das maiores passam a ser qualificadas;

- da visdo do observador para uma visédo geral: as criangas passam
de uma visao individualizada para uma visao do todo, mais geral.

Quanto ao lado social da cognicdo social, pode-se dizer que abrange
a forma como a crianca pode fazer para “ler’ as pessoas. Entender com base
em seu comportamento, reacdes e acgles, aquilo que as pessoas querem
demonstrar. E uma das habilidades sociais mais importantes e pode-se
assegurar gue tem relevancia direta para o sucesso dos seus relacionamentos
sociais.

A “leitura” acima mencionada perpassa uma série de aspectos que
para o presente estudo € muito importante detalhar. Tais aspectos advém da
prépria definicdo que demos acima de cognicdo social e abrange: pensar sobre
as pessoas, pensar sobre os relacionamentos e pensar sobre o que elas
devem fazer.

a) Pensar sobre as outras pessoas:

No que concerne ao pensar sobre as pessoas, dois aspectos podem
ser considerados. Um deles é o relativo a percep¢cdo dos sentimentos dos
outros. Por volta dos 10 ou 12 meses de idade o bebé ja comeca a perceber a
diferenca entre expressdes faciais, positivas ou negativas. Aos 3 anos de idade
ja pode ser encontrado na cabeca das criancas o raciocinio de que a falha
podera acarretar tristeza e 0 sucesso acarretara alegria. Aos 4 anos, ja existe o
entendimento de que o comportamento dos outros é dirigido por suas crencas
e desejos. Criancas com 6 anos de idade ja compreendem que é possivel
passar da tristeza a alegria em decorréncia das circunstancias. E por volta dos
10 anos tem a nocdo de ambivaléncia, ou seja, a presenca de sentimentos

opostos com relagdo a um mesmo fato, acontecimento.
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Um outro meio de compreender a capacidade da crianca de
perceber as emocbes ou sentimentos dos outros € o desenvolvimento da
empatia. Esta envolve dois aspectos, quais sejam, a percepc¢ao do estado ou
condicdo emocional da pessoa e compartilhar esse estado emocional. Martin
Hoffman (apud Bee, 1996) descreve estagios de desenvolvimento da empatia.
No 1° estagio, chamado, empatia global, que é observada durante o primeiro
ano de vida, o bebé pode compartilhar uma emocéao forte, acontecida perto de
si, agindo como se o fato desencadeador da emocéo tivesse acontecido com
ele. No 2°, empatia egocéntrica, ligada a consciéncia de self, que se observa a
partir dos 12 ou 18 meses de idade, a crianga percebe a emocao de outra e
responde oferecendo algo que ela mesma considera confortador. O 3° estégio,
empatia pelos sentimentos dos outros, que comeca por volta dos 2 ou 3 anos
de idade, caracteriza-se pela percepcdo dos sentimentos dos outros, seu
compartilhar, mas a resposta da crianca ndo € egocéntrica, voltada a si
mesma. Por fim, no 4° estagio, empatia pela condicdo de vida de uma outra
pessoa, aparente no final da infancia ou na adolescéncia, a resposta empatica
da crianca vai além da situacdo imediata da emocédo, abrangendo a situagéo
geral do outro individuo. Vale ressaltar que criancas com historico de apego
seguro apresentam mais respostas empaticas do que as outras.

Além da percepcdo dos sentimentos das outras pessoas, outro
aspecto a ser mencionado vem a ser a descricdo dos demais individuos. A
evolucdo que se pode observar em criancas até a adolescéncia é que as
caracteristicas externas vao dando lugar as caracteristicas internas com o
passar da idade havendo trés etapas: até 6 ou 8 anos de idade a descri¢cdo é
baseada apenas nas caracteristicas externas, aparéncia, onde mora, o que faz;
por volta dos 7 ou 8 anos comecam a ser mencionados tracos ou qualidades
internas das pessoas, mas ainda abrangendo em grande parte as
caracteristicas fisicas; ja na adolescéncia as descricbes passam as
comparacdes de umas pessoas com as outras, ou de tracos da mesma
pessoa.

b) Pensar sobre os relacionamentos:

Interessante aspecto da cognigéo social e dos meios que a crianca

usa para “ler” as pessoas € a compreensao que ela tem da amizade.
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Para criancas em idade pré-escolar o sentido da amizade é dado em
termos de partilhar brinquedos e o tempo em que ficam proximas. Ja na escola
primaria a amizade € compreendida como tendo uma dimensdo temporal.
Amigas sdo as pessoas que tém uma historia de conexdo e interagdo. Ha
também o conceito de seguranca mutua. Amigos sao pessoas que se ajudam e
confiam umas nas outras. Na adolescéncia a profundidade cresce. Séo tidas
como amigas aquelas pessoas que compartiham seus sentimentos e
pensamentos mais intimos. A compreensdo entre os amigos tem papel de
destaque.

c) Pensar sobre o0 que as pessoas devem fazer:

Outro aspecto importante e que aqui merece ser analisado € o
julgamento que as criancas fazem das a¢des de outras pessoas. Como as
criancas julgam a moralidade das a¢6es? Como decidir o que é certo ou errado
no proprio comportamento e no comportamento dos outros?

O raciocinio moral e seu desenvolvimento foram muito bem
estudados por Lawrence Kohlberg (apud Bee, 1996) e teve um grande impacto
por avalia-los na prética. Kohlberg, inclusive, diante dos resultados de suas
observacdes, dividiu o desenvolvimento do comportamento moral em niveis,
cada um com dois estagios:

No nivel 1, chamado de moralidade pré-convencional os julgamentos
da crianca sao baseados em fontes de autoridade que a rodeiam. Assim como
as descri¢cbes sao basicamente de caracteristicas externas como dito acima, 0s
padrdes utilizados para julgamento também séo externos. O valor de certo ou
errado advém das conseqiéncias da acdo. No estagio 1 desse nivel, chamado
de orientacdo para a punicdo e obediéncia, as conseqiéncias fisicas
preponderam. Se foram castigadas, o comportamento € errado, se néo, é certo.
No estagio 2, o individualismo, propdésito instrumental e intercambio, a crianca
evita fazer coisas que sdo punidas fazendo as que sdo recompensadas. Aqui ja
se pode notar um inicio de preocupagao com 0S outros.

No nivel 2, denominado moralidade convencional, os julgamentos da
crianga passam a ter como base regras ou normas do grupo ou grupos aos
quais pertencga, tais como: familia, amigos, escola, igreja. O que o grupo define

como certo ou errado é certo ou errado na visao da crianga. Em seu primeiro
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estagio, expectativas e relacionamentos interpessoais mutuos e da
conformidade interpessoal, as criancas acreditam que o bom comportamento &
aguele que agrada as pessoas. A intencdo nesse estagio também tem realce.
Agir com ou sem intencdo serve para valorar o comportamento do outro. Ja no
segundo estagio, sistema e consciéncia sociais, a énfase é dada em aderir a
um conjunto complexo de regulamentos. As criangcas concentram-se em
cumprir 0 que seria seu dever, respeitar a autoridade, seguir a lei.

No nivel 3, chamado de moralidade pds-convencional ou moralidade
com principios, ha o surgimento de um novo tipo de autoridade pessoal. As
escolhas individuais séo feitas por meio de julgamentos baseados em
principios escolhidos pela prépria pessoa. No estagio 1, contrato social, ha o
inicio dos principios auto-escolhidos. As regras e normas sao importantes, mas
h& a consciéncia de que algumas delas precisam ser ignoradas ou modificadas
em certos casos. JA no segundo estagio desse nivel, principios universais
éticos, as pessoas assumem responsabilidade pessoal por suas acles
tomando por base principios fundamentais e universais.

No entender de Kohlberg os estagios ndo estédo ligados a idades
especificas, nem os individuos progridem através de todos os estagios. E ha
que ficar bem claro que o nivel e o estagio de julgamento moral sdo definidos
pela forma de raciocinio utilizada para determinada questéo.

No tocante a idade e sua relacdo com 0s niveis apresentados por
Kohlberg, pode-se observar segundo dados trazidos a tona por Bee (1996) que
o nivel 1 (raciocinio pré-convencional) é dominante na escola primaria sendo
seu segundo estagio ainda encontrado em adolescentes mais jovens; o nivel 2
(raciocinio convencional) é importante na adolescéncia média e muitas vezes
permanece como forma mais comum na idade adulta; ja o nivel 3 (raciocinio
pos-convencional) é bastante raro, até mesmo na idade adulta.

Outro ponto que Kohlberg ndo quis apontar mas que se evidencia
com freqUéncia € a ordenacao dos estagios. O julgamento das criangas vai se
transformando seguindo a sequéncia de estagios propostas por ele.

Criticas a teoria de Kohlberg existem, como existem a varias teorias
propostas pelos mais variados estudiosos. Pode-se citar Nancy Eisenberg e

Carol Gilligan (apud Bee, 1996), com o modelo do raciocinio pré-social e a
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ética do cuidado, respectivamente, mas nenhuma conseguiu suplantar em
seguranca e sistematica a teoria dos estagios de Kohlberg.

Afirme-se, ainda, com relacdo & cognicdo social, que seu nivel
podera predizer pelo menos em parte o tipo de comportamento social que a
crianca apresentara. Com elevado nivel de raciocinio sobre as amizades elas
tendem a possuir amizades mais intimas. Um elevado raciocinio moral,
igualmente, tendera a uma maior probabilidade de comportamento justo e
honesto.

Por fim, saliente-se, que o desenvolvimento da cogni¢cdo social tem
relacdo com o desenvolvimento cognitivo. Mas este ndo € o Unico fator para o
desenvolvimento daquele. Ha a necessidade de experiéncia nos
relacionamentos e dilemas morais. Ndo é sO o nivel de inteligéncia que
delineara a cognicdo social. Aquela é sem duvida importante, mas a vivéncia

social se sobressai como um de seus fatores determinantes.



2. PERFIL DA PROGRAMACAO DA TELEVISAO NO BRASIL

A disseminacdo dos aparelhos de televisdo pelo Brasil é realmente
impressionante. Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE,
dao conta de que existem por volta de 2 milhdes de casas no Brasil que tém
televisdo mas que n&o possuem geladeira. Vé-se, portanto, que o aparelho de
televisdo é considerado um bem de primeira necessidade nas residéncias dos
brasileiros.

Outro ponto importante a ser aqui destacado é o fato de que as
criancas brasileiras passam, em média, 5 horas a mais por semana na frente
da televisdo, do que passam na escola. Segundo dados do Ministério da
Justica, de 1997, e do Instituto Nacional de Estudos Pedagodgicos — INEP,
2000, brasileiros com até 14 anos de idade passam 28 horas semanais com a
TV e 23 horas na escola.

Por meio desses dados € possivel dimensionar a influéncia exercida
por este poderoso meio de comunicacao junto as criancas. Num periodo de
formacdo de carater e personalidade da crianca a escola, tradicionalmente
chamada de segunda familia, perde em espaco para a televisdo. Isto nos leva
a refletir sobre 0 que as criangas estao assistindo. Que tipos de programas
estdo servindo de “babas” para elas? Serao eles adequados e convenientes na
formacéo de criancas? E o que se vai tentar responder neste topico analisando
quatro géneros de programas a saber: infantis (desenhos), programas de

auditorio, novelas e policiais.

2.1. Infantis — Desenhos

A televisdo brasileira em seu inicio, com todas as dificuldades de

producéo, poderia ser considerada aventureira. Mas foi exatamente assim que

ela “inaugurou uma tradicdo de qualidade dos infantis brasileiros” (Pereira Jr.,
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2002, p. 242). Marcos desta tradigdo, o autor cita a produg¢ao do "Sitio do Pica
Pau Amarelo”, de Monteiro Lobato que durou de 1951 a 1964, passando por
duas séries do mesmo “Sitio”, uma de 1968/1969 na Bandeirantes, outra de
1977/1986 exibida pela Globo e pela TVE, bem como a verséo brasileira da
“Vila Sésamo” no inicio dos anos 70 e a safra de infantis da TV Cultura que
celebrizou o “Castelo Ra-Tim-Bum” como classico, nos anos 90.

Essa época da producdo de programas infantis de qualidade
encarava crianga como gente grande e ndo apenas como mero consumidor,
este que ocorreu com a ascensdo de Xuxa como icone do mundo infantil e
varias outras que seguiram seus passos, que tiveram como grande
“‘qualidades” ensinar as geragdes a comprar linhas de produtos com seus
nomes.

Fendmeno interessante dentro do cenéario atual das producdes
infantis € o fato das pessoas que criam o0s infantis evitarem a tevé. Paradoxal?
Talvez ndo. Para estas pessoas, segundo Eduardo Elias (in Pereira Jr., 2002,
p. 47): “as criangas precisam de natureza, de espaco para correr, brincar e
deixar a imaginacgéo a solta. Nao podem ficar tempo demais diante da TV”. Isto
ocorre pelo fato dessas pessoas além de serem responsaveis por bons
programas infantis, serem maes. Elas sabem que € importante estabelecer
certos limites na educacao dentro de casa.

Uma destas pessoas, Anna Muylaert, a época supervisora do Disney
Club, atualmente Disney Cruj (SBT), explicou a seu filho de 4 anos de idade
que ele poderia ficar “burro” se visse tevé durante o dia. Anna, inclusive, criou
cenas em gque a turma do programa enfatizava como € bom nao ficar
esparramado em frente da televiséo.

Ressalte-se, entretanto, que ndo basta apenas proibir, ha a
necessidade de oferecer opcdes as criancas, tais como, passeios e outras
atividades como desenhar.

A mesma Anna entende que um bom programa infantil deve
encontrar equilibrio entre a formacgéo e o sonho.

Outro ponto importante, além do conteudo, sdo os desenhos
apresentados nesses programas. Segundo a opinido de Rosa Crescente, que

atuava como supervisora do Vila Esperanca, apresentado ha algum tempo
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atras pela Rede Record de Televisdo, a violéncia ndo € um problema dos
desenhos animados. Acrescenta ainda que as criancas sabem que se trata de
uma fantasia e ndo se deixam influenciar por isso.

Essa afirmacdo € inclusive corroborada por pesquisas trazidas a
lume por Marcondes Filho (1988, p. 107) segundo o autor:

”(...) quando se trata do tema violéncia, as pesquisas que a
vinculam a TV desmentem as relacbes de causa e efeito supostamente
estabelecidas: Imme Horne, nos EUA, constatou que a relagdo violéncia na
TV/acao violenta imediata da crianca, s existe durante o periodo de curta
duracéo, talvez como imitacdo pura e simples da acdo. Por um periodo mais

longo nao se confirma a influéncia da TV na violéncia infantil.”

Pode-se dizer, assim, que a televisdo nao altera nenhum quadro ja
existente. Os efeitos dela dependerdo diretamente do ambiente em que a
crianca se encontra. E isso pode ser relacionado tanto aos programas infantis
guanto aos desenhos neles apresentados.

Como falado anteriormente, em meados da década de 80, os bons
programas infantis de grandes emissoras de televisdo foram substituidos por
programas mais voltados para crianca-consumidor em detrimento de um
contetdo mais voltado as necessidades infantis. A explosdo desses programas
e seu crescimento na midia fizeram aparecer nas publicacbes especializadas
da area de comunicacdo e marketing a expressao sindrome infantil (Sampaio,
2000). Os programas infantis ofereceram as emissoras a chance de ampliar
seu publico e, principalmente, seu faturamento, com prejuizo da qualidade
oferecida aos pequenos telespectadores.

Atualmente os programas infantis perderam a importancia que
tinham ha alguns anos atras. A TV Globo apresenta num periodo de 2h30min,
durante a manha, um programa apresentado por Xuxa e outro em que somente
as apresentadoras, uma por dia, comandam a apresentacdo dos desenhos, e
s6. O SBT apresenta durante a manha a Hora Warner e o programa Bom dia &
Cia apresentado por Jackeline Petkovic. A Record tem para o publico infantil e

pré-adolescente no periodo da tarde o programa Eliana na Fabrica Maluca.
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Rede TV e Bandeirantes ndo possuem programas infantis.

Ao que tudo indica, a chegada da televisdo paga serviu para diminuir
0s investimentos em programacéo infantil na televisdo aberta. Canais como
“Cartoon Network”, “Fox Kids”, “Discovery Kids”, dentre outros, oferecem 24
horas por dia, desenhos animados, curiosidades, documentarios voltados ao
publico infantil. Provavelmente com muito mais qualidade, mas com
inconveniente de, num pais como o Brasil, ser ainda restrito a uma parcela
muito pequena da populacéo.

Finalmente, merece atencao neste topico a influéncia exercida pelas
apresentadoras nas criancas. Nao raro é possivel ver que as criancas imitam
seu jeito de vestir, de falar, tornando-se fontes de valores e padrbes a serem
seguidos. Além disso merecem relevo o fato dos programas infantis em
especial e a televisdo em geral, serem considerados “babas eletrbnicas”,
tomando conta de criancas que as vezes ndao tém o acompanhamento
adequado dos pais. A dependéncia a esse meio de comunicacdo assim, tende
sempre a aumentar. Ainda pode-se enfatizar a erotizacdo dos programas
infantis. Habitualmente € possivel observar suas apresentadoras utilizando
roupas sensuais que acabam por despertar cedo demais o0 erotismo na cabeca
das criancas. Mas destes fatos surge a indagacdo: as criancas sao vitimas da

tevé? Segundo Pereira Jr (2002, p. 52), as coisas ndo sdo bem assim:

“(...) ja se sabe que a criancga filtra muito do que vé e a leitura que
fara depende de suas experiéncias anteriores. Se ela imita cenas violentas ou
dancas eroticas é por achar divertido (ou, quem sabe, porque adultos
aplaudem a ‘gracinha’). Nao estd provado, no entanto, que ela desenvolva

instintos violentos ou sexuais por causa do video”.

2.2 — Programas de Auditério

Os programas de auditério sdo espetaculos de origem circense,
absorvidos pela programacdo de tevé. A semelhanca € realmente muito
grande. A figura do apresentador comandando as atracdes a serem exibidas a

platéia. Ocorre que tais programas deixaram de lado a destreza, arte e
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agilidade das atrac6es do circo para dar lugar ao bizarro, espantoso, exético,
excéntrico.

No Brasil, o pioneirismo se deu com 0 programa Antarctica no
Mundo dos Sons, realizado pela TV Tupi em 1951 e apresentado por Tito Madi.
Dai em diante permaneceu como presenca obrigatoria em todos os canais de
televisdo, culminando com sua hegemonia na entrada do século XXI.

Em seu inicio, os programas de auditorio utilizaram-se dos
profissionais de radio para sua apresentacdo. Assis Chateaubriand em 1949
comecgou a recrutd-los, tendo em vista a experiéncia dos radialistas que ja
apresentavam programas similares na década de 20. foi somente uma questéo
de adaptacao a nova forma e meio de comunicacao.

Segundo o jornalista Jotabé Medeiros (in Pereira Jr., 2002, p. 253):

“(...) todo o espectro de TV, de segmentada a publica, da comercial
a trash, passa pelo auditério, depende dele de alguma forma. E a repeticéo
farsesca de uma formula consagrada e facil: a incontinéncia verbal, as garotas
de maidé com sorriso congelado, os clichés dos apresentadores, os ‘palhagos’

incidentais”.

Este é realmente o espelho dos programas de auditorio.

Como se disse acima, os programas de auditério adentraram o
século XXI com uma hegemonia digna de nota. As redes de televisdo parecem
enfeiticadas por tal género. O formato € 0 que mais cresce, 0 que possui mais
influéncia, o que mais atrai audiéncia e, por via de consequiéncia, mais engorda
o faturamento das emissoras.

Até algum tempo atras estes programas estavam concentrados nos
fins de semana (sdbado e domingo), com destaque para aqueles com énfase
musical, como Chacrinha, Clube do Bolinha, dentre outros, e de variedades
como o Programa Silvio Santos, icone dos domingos e que sobrevive
juntamente com as suas “colegas de trabalho”.

J& agora, os programas de auditério estdo espalhados em todos os
dias da semana. Seu crescimento € espantoso. Como exemplos pode-se citar:

no SBT, o Programa do Ratinho, Domingo Legal do Gugu, que ao lado de
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Celso Portioli e Silvio Santos comandam o domingo. Nas segundas a noite
Hebe apresenta o seu programa também na mesma emissora. Na Record, o
programa Verdade do Povo com Vagner Montes; E Show, com Adriane
Galisteu; Domingo da Gente, com Netinho. Na Bandeirantes, o Programa Hora
da Verdade, comandado por Mércia Goldschimidt; Gilberto Barros com Boa
Noite Brasil e Sabadaco. Na Globo vé-se o Caldeirdo do Huck, o Domingéo do
Faustdo e o Programa do J6. Na Rede TV pode-se assistir aos programas: Eu
vina TV e Canal Aberto com Joé&o Cléber e o Superpop com Luciana Gimenez.
Estes sdo os programas mais importantes destas emissoras e merecem
destaque.

A importancia destes programas €é tamanha que € célebre a
concorréncia dominical entre Globo e SBT com seus respectivos Domingéo do
Faustdo e Domingo Legal. A disputa pela audiéncia € acirrada e, as vezes, no
afa de agrada-la ou prender sua atencdo, a qualidade do que € apresentado
fica claramente em segundo plano em detrimento do espectador.

Segundo dados fornecidos por Gabriel Priolli (in Pereira Jr., 2002, p.
251):

“90% das queixas contra eventuais (ou regulares) ‘baixarias’ na
televisdo encontram-se nos programas de auditério, nos quais a vulgaridade,

em alguns casos, passa de fato por entretenimento.”

Ocorre que mesmo assim, é nesses programas que as emissoras
investem. E se investem é pelo fato de haver retorno, demonstrado pelos
indices de audiéncia que elevam a arrecadacdo dos canais de tevé com a
venda de espacos publicitarios tanto nos intervalos como no interior do proprio
programa, com 0s apresentadores tentando convencer seu publico das
“‘infinitas” qualidades deste ou daquele produto.

Além dos tradicionais programas de auditorio com variedades, pode-
se observar programas de auditério com enfoque nas entrevistas com
convidados. Neste género destaque-se o Programa do JO, apresentado na TV
Globo pelo sempre humorista J6 Soares e o programa da Hebe, comandado

pela eterna “Rainha da Televiséo”, Hebe Camargo.
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Este tipo de programa é interessante. A técnica de entrevista nela
empregada € bastante peculiar. Muitas vezes o apresentador se sobrepde ao
entrevistado, transformando-o em um espelho do apresentador, acarretando
assim, ndo um diadlogo, mas um verdadeiro monologo. Ao que se percebe a
regra nestes programas é o apresentador responder as perguntas que ele
mesmo faz, pois ele sabe melhor que o entrevistado aonde quer chegar. O
entrevistado fica tolhido pelo apresentador e tem que obedecer as suas ordens.
Utilizando o pretexto da falta de tempo, as vezes chega até a cortar a palavra
do entrevistado. Tal ato pode ser considerado como uma violéncia, ndo s6
contra o entrevistado, mas, principalmente contra o publico que, interessado
nas respostas, até gostaria de ouvir mais sobre o assunto tratado.

Para ilustrar, pode-se, através dos sites das emissoras de tevé,
observar como elas mesmas tratam suas atracfes de auditério. No da TV
Record encontra-se o programa “E Show”, apresentado por Adriane Galisteu,
descrito como um programa em que o espectador fica “por dentro” de tudo que
€ considerado “show” com muito entretenimento, informagédo, musica e bate-
papos interessantissimos com pessoas entendidas em determinado assunto.
Ressalta a alegria da apresentadora que possui a capacidade de transformar
0s temas apresentados em atracdes imperdiveis. Finaliza com a mencdo de
gue seu publico-alvo é formado por pessoas de qualquer idade que buscam
diversdo sem sair do sofd&. No mesmo site encontra-se a descricdo do
Programa do Raul Gil enfatizando o vigor e a alegria do apresentador e a
preocupacdo de fazer um programa com diversdo para toda a familia e as
pessoas que comparecem no seu dia de gravacao para acompanhar de perto o
apresentador e seus idolos.

Estas descricbes dos programas mencionados demonstram que
ambos séo feitos para todas as idades, sem qualquer discriminacdo. Mas sera
gue os assuntos tratados pelos mesmos respeitam a audiéncia de “qualquer
idade” que eles buscam? Sera que a proposta de ambos se adequa, por
exemplo, aos telespectadores infantis?

Ao que parece a resposta é negativa. E ndo somente pelos
exemplos aqui citados. A grande maioria dos programas de auditorio tratam de

assuntos inadequados até para o horario em que sao exibidos. E, ndo raro, a



34

briga entre concorrentes por pontos de audiéncia leva os programas a
mostrarem o “mundo cao”, como a alguns anos quando se comentou e falou na

imprensa sobre a “guerra” do domingo entre Globo e SBT (Faustdo e Gugu).

2.3 — Novelas

As origens das telenovelas sdo encontradas nos folhetins, que
podem ser conceituados como histdrias parceladas, contadas aos poucos e
com énfase dramética sempre valorizando o suspense entre um capitulo e
outro.

Merece destaque, igualmente ao se abordar a génese das
telenovelas, o advento no Brasil das radionovelas em 1941. A temética €,
igualmente, inspirada nos folhetins e seu publico é basicamente formado por
donas de casa. A popularidade das radionovelas no decorrer dos anos 40 foi
enorme, principalmente, se for verificado que nessa época os radios tornaram-
se mais acessiveis a populacdo. Com o sucesso desse género, houve a
necessidade de aprimoramento das produc¢des e equipes especializadas nesta
atividade foram criadas.

Com o surgimento da televisdo, a radionovela troca de espaco. E
com a televisdo que a novela encontra seu espaco, ganhando, com o passar
do tempo, amplo terreno dentro do espaco de programacao televisiva e
consolida-se como camped de audiéncia, atingindo todos os segmentos da
sociedade.

Segundo Andrade (2000, p. 66):

“(...) este sucesso deve-se, em parte, ao fato de que a telenovela é
uma dramatizagdo e representacdo da vida cotidiana, com todos 0S seus
problemas, conflitos, resolucbes e comportamentos. Ela tem recursos

suficientes para falar da vida mas o faz auxiliada pela ficgdo.”

E arremata dizendo:
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“‘Na telenovela o espectador assiste a vida privada dos outros,
inclusive distantes de outras classes sociais, de outras cidades, de outro
tempo. Nela, ele tem acesso a situacfes conhecidas, mas também situacdes
as quais nao teria acesso de nenhuma forma e outras que sao possiveis, mas

nao vividas. Apresenta ainda modas e esquemas de vida.” (p. 66)

A primeira telenovela brasileira diaria data de 1963, criada na extinta
TV Excelsior e tinha como titulo: 2- 5499 Ocupado. Foi a utilizacdo do
videoteipe em 1962 que possibilitou a telenovela diaria, nos moldes como é
hoje. Com o “Direito de Nascer” da Tupi em 1964 a novela vira habito. Com
“Beto Rockefeller’” de 1968, as historias refletem o cotidiano nacional.

Dai em diante as novelas fixaram-se no Brasil como um programa
permanente e indispensavel. Conquistou o melhor horario noturno, conhecido
como horéario nobre e tornou-se um dos melhores produtos de exportacdo do
Brasil para outros paises. Gabriela Gemignani e Marcos Picery (in Pereira Jr.,
2002) dao conta de que 123 paises diferentes ja viram novelas da Globo e no
ano de 2000, 61 paises exibiram alguma trama produzida por esta emissora.
Ressaltam, igualmente que a novela “Escrava Isaura” (1976) foi exportada para
98 paises, desde 1980 e “Sinha Moca” (1986) o foi para 72 paises, desde
1988, dentre outras. Isto, certamente, celebrizou mundialmente a atriz Lucélia
Santos que conta com grande prestigio na China em virtude da apresentacédo e
reapresentacdes seguidas da novela “Escrava Isaura” naquele pais.

Dito isto, uma pergunta se impde: qual o motivo para esse sucesso?
Segundo Marcondes Filho (1988) isto se da pelo fato de que as novelas
mexem com mecanismos mentais muito fortes e decisivos. Além disso, a
novela se coloca como método de controle social a medida que os
telespectadores a véem como meio de conhecer e dominar as regras da
sociedade.

De fato, as emocOes passadas pelas novelas, as experiéncias
vividas por seus personagens, os ambientes em que se dao as suas relacoes,
atrai a grande maioria do publico por ser algo diferente de sua vida cotidiana.
Os problemas ali tratados s&o igualmente diferentes dos enfrentados pelo

telespectador. Além disso a propria forma como a narrativa se desenrola, e
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dai vem a competéncia do autor, serve como chamariz a aten¢édo do publico,
curioso pelo “fim” deste ou daquele personagem.

Os assuntos tratados pelas telenovelas, assim, ocupam vital
importancia na analise que aqui se quer fazer. As novelas brasileiras discorrem
basicamente sobre temas passionais. Sao eles que ocupam os maiores tempo
e espaco na trama. Permanecendo esse assunto constante entre todas as
novelas ha espaco para algumas criticas sociais, como atualmente se vé na
novela exibida pela Globo, Mulheres Apaixonadas, a problematica dos idosos,
a violéncia urbana (balas perdidas), o homossexualismo, dentre outros. N&o se
pode esquecer da visdo politica, tratada de modo sério ou satirico, dependendo
sempre de interesses “superiores” nao compreendidos pela grande maioria do
seu publico.

Outro ponto a ser enfocado € a estruturacdo de cada capitulo de
uma telenovela. Marcondes Filho (1988, p. 62) descreve com mindcias o

desenrolar de um capitulo:

“Os segmentos das telenovelas sdo formados por miniquadros que
se desenrolam sem fortes cargas emotivas e que terminam com um quadro
emocionante. Este é geralmente fechado ao som de cancédo de fundo, que
sobe a altura das vozes dos atores, produzindo a tensdo. ApGs o intervalo
comercial — que congela a emocdo — retorna-se a cena interrompida, e a
tensdo desfaz-se rapidamente: os protagonistas relativizam, bagatelizam,
reduzem, em suma, esvaziam a emocionalidade criada anteriormente,
fraudando o telespectador, que se envolveu e continuara a cair no golpe da

tensao”.

Pode-se entdo dizer que um capitulo de telenovela é formado a
partir de miniquadros, separados entre si pela mensagem publicitaria. Leva-se
a emocao aos telespectadores as alturas e quando tal emocéo chega ao seu
apice entra o anuncio. O mesmo Marcondes Filho (1988, p. 62) assegura que
“isto ndo é casual, mas intencional, demonstrando que a verdadeira énfase da
telenovela esta fora dela, esta na mensagem comercial.” Fora de duvida, a

visdo do referido autor tem razdo. O retorno financeiro de uma novela é
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enorme. As fatias publicitarias disputadas pelos anunciantes sao carissimas. O
faturamento das emissoras comprova tal assertiva.

Além dos temas e da estrutura, outro fator caracteristico das novelas
€ a sua linguagem, o meio como se faz entender pelo telespectador. Por
economia, a economia, a producdo corta, cancela e descarta cenas
intermediarias, mantendo apenas momentos de alta significacdo. Isto ocorre
pelo fato da tevé ter pressa. Por precisar economizar espaco, por exemplo, a
paixao descrita nas novelas ndo pode gastar mais de quatro ou cinco cenas. As
acOes e cenas devem ser facilmente interpretadas e rapidamente decodificadas
pelo espectador. O ritmo acelerado em que se desenvolvem as tramas impede
o retardamento das a¢fes. O vagar desinteressado, o respirar, a apreciacao de
recursos cénicos com lentiddo ndo cabem na linguagem da novela. E preciso
ndo gastar tempo demonstrando como € este ou aquele personagem, O
conhecimento superficial de sua personalidade é suficiente para contar a
historia.

Além de todos esses aspectos aqui enfocados, vale ressaltar, ainda,
o modo como as novelas influenciam os telespectadores. Além de ser um dos
meios de controle social, as novelas sdo responsaveis por alguns habitos,
mesmo que passageiros, na vida das pessoas que a acompanham. Pode-se
facilmente constatar tal fato quando as pessoas passam a falar, vestir-se e até
pentear-se nas formas e modas lancadas pelas novelas. A roupa desta ou
daquela personagem acaba se transformando em moda, mesmo que tal roupa
nao tenha qualquer relacdo com o clima da regido em que se usa. Roupas
tipicas de frio, as vezes, sdo usadas na Regido Nordeste, por exemplo, sé
porque aquela personagem a utiliza, e o importante é estar vestido daquela
maneira, ndo importando onde. Além das roupas, as expressdes ou girias
usadas se espalham de tal maneira a ser assimilado a linguagem das pessoas
de norte a sul do pais.

Outro ponto a ser destacado é o modo como as novelas passam a
fazer parte das conversas das pessoas. Se uma novela tem um alto indice de
audiéncia, certamente, as pessoas irdo comentar umas com as outras de um
modo até curioso. Fala-se deste ou daquele fato, desta ou daquela

personagem como se o0 fato os atingisse diretamente e como se aquela
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personagem fosse uma conhecida do espectador. Casos existem, inclusive, de
pessoas que a frente da televisdo conversam com a personagem, aconselham,
avisam dos perigos adiante. Sem duvida uma relacdo de completa entrega a
histéria contada e de identificagdo com alguma personagem.

Ainda assim, com toda a identificacdo do publico com as tramas
apresentadas, com grande alcance deste género que ndo encontra barreiras de
sexo, cor, classe social, profissao, até recentemente as telenovelas eram vistas
como lixo cultural, meio de dominacdo alienacdo e que transformava os
telespectadores em débeis mentais, incapazes de refletir sobre o que viam e
comentavam todos os dias. Hoje, as opinies estdo mudando. J4 se aceita o
fato de que as telenovelas abrem muito espaco para as discussdes sociais.
Homossexualismo, violéncia contra a mulher, preconceito de raca e de idade,
alcoolismo, uso de drogas, sdo temas explorados pelas telenovelas e, quer
queira, quer ndo, fazem com que os telespectadores comentem, discutam e até
achem respostas para alguns problemas que enfrentam no dia-a-dia da vida
real. Pode-se dizer entdo que as novelas, ao contrario do que se pensava
antes, trazem sim importantes discussées acerca das tematicas sociais. N&o

se deve esquecer, entretanto, como explica Marcondes Filho (1988, p. 63) que:

“O eixo principal da telenovela esta fora da representacdo em si, a
saber, no intervalo comercial, ou nela embutido como um corpo estranho —
‘merchandising’ -, isto é, a apropriacdo mercadoldgica do apelo aos
sentimentos, medos e emocdes das pessoas que a dramaturgia consegue
fazer, instrumentalizando essas necessidades com outros fins: a obtencdo de

lucros e a venda de mercadorias’.

Conclui-se portanto, com a idéia de que a televisdo estd, cada dia
mais, trazendo a discussao temas interessantes e polémicos da vida social,
mas nao se deve esquecer nunca que o faz com vistas ao faturamento;
aspecto mercadolégico que faz com que as emissoras, em especial a Globo,
garanta lucros extraordinérios, conseguindo manter uma equipe de atores de
renome, estudios e equipamentos modernos e todo seu elenco de autores ou

contadores de histérias.
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2.4 — Programas Policiais

A violéncia enfrentada diariamente nas ruas pelo povo fez florescer
na televisdo brasileira um género diferente dos até entdo existentes, o
programa policial. Tem como principal caracteristica condensar num sO
programa todos os fatos relacionados a violéncia e a possibilidade de se
estender um pouco mais sobre cada matéria, alongando-se em comentarios,
entrevistas, ja que é especializado nas matérias policiais.

N&o deixam de ser telejornais. Mas diferentemente dos telejornais
comuns, que apresentam noticias variadas (politica, saude, internacional e
policial), os programas policiais enfocam somente o dia-a-dia da violéncia
contra as pessoas.

De uns tempos para c& este tipo de programa televisivo tem se
espalhado por todos os canais de televisdo e, ndo raro, acabam por produzir
similares locais. Um dos programas mais antigos ainda hoje em exibicdo, o
Cidade Alerta, apresentado pela TV Record em Séo Paulo, foi criado em 1995.
Na mesma linha de producado surgiu aqui em Fortaleza o similar, Cidade 190,
apresentado pela TV Cidade, afiliada a Record. O SBT ha algum tempo atras
produzia e veiculava em rede nacional, o polémico Aqui Agora. Ele,
provavelmente, foi o fator determinante a levar a TV Jangadeiro, emissora
local, a produzir o Barra Pesada, no ar desde 1990, sendo, na televisao
cearense, o programa policial mais antigo.

Além do Cidade Alerta na Record , pode-se encontrar nos canais de
tevé os seguintes programas: Repoérter Cidaddo, da Rede TV, apresentado por
Marcelo Rezende; Brasil Urgente, da TV Bandeirantes, apresentado por José
Luiz Datena e o Linha Direta, levado ao ar pela Globo as quintas-feiras a noite,
apos as 23 horas, com a apresentacdo de Domingos Meireles, mas que se néo
apresenta o mesmo formato dos outros programas citados, ndo pode deixar de
ser considerado como programa policial. Aléem destes, como producdes locais,
pode-se arrolar o Barra Pesada e o Cidade 190, jA mencionados e mais o
programa Rota 22, apresentado na TV Diario e ancorado por Tadeu

Nascimento.
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Todos esses programas tém em comum o fato de apresentarem
diariamente — com excecao do Linha Direta, que é semanal — as agruras da
violéncia, mostrando rosto de assaltantes, estupradores, vitimas fragilizadas,
acidentes de transito, persegui¢cfes a bandidos, enfim, toda sorte de tragédias
e desgracas que fazem o dia-a-dia de uma grande cidade.

A critica especializada em tevé ndo se cansa de alertar para os
males que podem ser causados por este tipo de programa. Reiteradas vezes
os tratam como lixo, chamando-os de sensacionalistas e dramaticos. Porém, a
ViS40 que as emissoras passam de tais programas em suas propagandas e em
seus sites na internet é outra bem diferente. O Cidade Alerta da TV Record, por
exemplo, é descrito em seu site na internet como um programa de jornalismo
agil e atual. Popular e com qualidade editorial e acabamento técnico de nivel
elevado, tendo publico diversificado e audiéncia nas diversas camadas sociais.
Enfatiza que ndo ha desvios nem manipulacdo em suas noticias, enaltecendo a
agilidade com que a equipe intervém no fato, trazendo a informacdo no
momento em que acontece. Relata que possui uma equipe profissional e
comprometida com a informagéo, fazendo do Cidade Alerta um porta-voz da
indignacéao civica nacional e que o0 mesmo tem a cara do Brasil .

Outro exemplo de programa em rede nacional e que possui
descricdo em site é o Brasil Urgente da TV Bandeirantes, que o descreve
enfatizando que seu apresentador, José Luiz Datena, da prioridade aos temas
locais de Sao Paulo, estando muito proximo dos cidaddos e de seus
problemas. Traz assuntos como seguranca, saude, trabalho e comportamento.
Ha prestacdo de servico com um reporter informando de um helicéptero as
condicdes de trafego e relatando os flagrantes da cidade de S&o Paulo. Ja na
programacao local o programa Barra pesada, no site da TV Jangadeiro &
tratado como um programa de jornalismo policial, com amplo espaco dedicado
a prestacdo de servicos e as acdes da comunidade. Os comentarios
contundentes e imparciais do seu apresentador séo enaltecidos e assevera que
0 programa vem se pautando ao longo do tempo, pela ética e pelo respeito,
evitando 0s excessos e 0 sensacionalismo. Finaliza ressaltando ser um
programa de verdade, um programa de cidadania. Para finalizar a visdo das

emissoras sobre seus proprios programas policiais, a TV Cidade de Fortaleza,
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em seu site assim descreve o seu Cidade 190 como um programa que mostra
a realidade das ruas e um canal para a populagao “soltar o verbo” contra as
injusticas e o descaso das autoridades. Ressalta a competéncia de sua equipe
que trabalha 24 horas por dia para levar tudo o que acontece na cidade para a
tela da televisédo e se diz presente em hospitais, delegacias e em qualquer
lugar onde o fato acontecer, para que o telespectador saiba de tudo.

Dessas descri¢cdes, pode-se concluir que as emissoras renegam o
rétulo de sensacionalistas e dramaticos a seus programas. Para elas séo
programas que prestam servico aos telespectadores. Algumas vezes, eles
podem até fazer isso, noticiando as condi¢cdes de transito na hora do rush,
dando voz as comunidades esquecidas pelas autoridades ou mesmo na hora
de cobréa-las sobre descasos e desmandos. Ocorre que este servico é prestado
numa parcela muito pequena do programa. O maior tempo disponivel esta
sendo utilizado para mostrar casos escabrosos e tirar vantagem do sofrimento
das vitimas ja fragilizadas com os acontecimentos.

Alvo de criticas ferrenhas em Fortaleza é o programa Cidade 190.
Nele as cameras mostram sem qualquer pudor, cenas terriveis. Sao corpos
estirados no chdo, sem vida e cobertos de sangue, com direito inclusive a
closes em seus rostos, pessoas afogadas, queimadas, corpos mutilados em
acidentes e outras tantas ocorréncias diarias. O apresentador do referido
programa, uma das vezes, ao Vvivo, rebateu as criticas ao programa que era
chamado de violento, sensacionalista e inutil, dizendo que o mesmo estava ali
para prestar um servico a sociedade, alertando para os golpes aplicados por
estelionatarios, e como eles agiam e ensinando a populacdo como fazer para
nao cair nas “arapucas” armadas.

Outro ponto a ser considerado quando se fala em programas
policiais € o horario em que os mesmos sdo exibidos. Cidade Alerta e Brasil
Urgente sao exibidos em horarios simultaneos, das 17h30min as 19h30min. O
Repdrter Cidadao € apresentado por volta das 16h20min até as 17h50min. O
Linha Direta, da Globo, é apresentado em horario mais condizente, apos as 23
horas. Na programacéo local, Barra Pesada e Cidade 190 s&o exibidos das
12h30min as 13h30min, enquanto o Rota 22 inicia-se as 18h10min e se

estende até quase as 20 horas. O que se vé desta relacdo de programas e
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horarios € a inadequacdo do que se apresenta e do horario em que é
apresentado. A Revista Veja, edicdo 1806, de 11 de Junho de 2003, p. 129, em
matéria de Ricardo Valladares, afirma que “segundo dados do IBOPE, 15% da
audiéncia nessa faixa do horario, na Grande S&o Paulo, € formada por
criangas.” O grande problema da concentracdo de programas como Cidade
Alerta, Brasil Urgente e Repoérter Cidadao, em horario que vai das 16 horas até
as 19h30min é a alta probabilidade de criangas acompanhando os programas
sem que nenhum adulto possa controlar o que se esta assistindo. A mesma
reportagem traz os piores momentos de dois dos trés programas veiculados em
rede nacional aqui citados. Do Repodrter Cidaddo menciona trés reportagens:
numa, um bandido ameacava se matar com uma arma encostada no pescoco.
Noutra, explorou a historia de uma crian¢ca de 5 anos que cuidava sozinha de
casa porque a méae era doente. Na terceira, repetiu diversas vezes cenas de
um “pit-bull” matando outro cao.

Quanto ao Cidade Alerta, destacou-se como pior momento a
cobertura do suicidio de um policial militar e s6 congelou a imagem no instante
em que ele disparava contra a prépria cabeca. A boa noticia nisso tudo é que
as emissoras reconheceram 0s excessos cometidos e prometeram fazer
ajustes. Ninguém sabe, entretanto, se esses abusos ndo voltardo a ser
cometidos na busca de mais pontos no IBOPE. Curioso € lembrar, como faz o
jornalista da matéria, que até pouco tempo atras, a faixa de horario do final da
tarde e comeco da noite era marcada por uma programacdo leve. Quanta

diferenca!



3. ANALISE DO IMPACTO DA TELEVISAO NO DESENVOLVIMENTO DOS
COMPORTAMENTOS SOCIAIS

Os tempos modernos, sem duvida, sdo caracterizados pela
influéncia dos meios eletrénicos no ser humano. Num primeiro momento, o
radio teve papel preponderante. Até os dias atuais, em areas mais remotas nao
servidas por luz elétrica, o radio é o meio de comunicacdo essencial. Mesmo
assim é inegavel a influéncia da televisdo no Brasil dos anos 50 para ca. De
inicio um pouco timida ja que o aparelho tinha um custo muito alto, mas com o
passar dos anos o custo foi barateado e a diversidade de emissoras e
programas fizeram a popularizacéo da televisdo. Esta se transformou em bem
de primeira necessidade, relegando até outros bens de maior utilidade dentro
de uma residéncia a segundo plano.

A imagem, introduzida no dia-a-dia por meio da televiséo, acarretou
profundas modificagcbes nos modos de relacionamento do homem com a
realidade e com o mundo. Acentue-se, igualmente, o surgimento de novos
mecanismos mentais, tanto intelectuais quanto psicoldgicos, muito diferentes
dos que a humanidade utilizou no decorrer de seu desenvolvimento,
notadamente a palavra escrita que era a base da comunicagao e do contato do
homem a sua volta.

Corroborando esse entendimento, tém-se as palavras de Tavola
(1984, p. 10):

“Com a entrada violenta da imagem na civilizagao da palavra escrita,
alteraram-se e ainda se alteram, também violentamente, os padrdes de

apreensao da realidade e consequentemente os do comportamento humano.”

A palavra escrita, antes com influéncia decisiva sobre o homem,
tinha como grande qualidade o fato de exigir e impor um encadeamento légico

e racional da realidade, uma aplicacdo da razdo ao mundo exterior para dar-lhe
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um sentido, uma ordem. Ja a televisdo, agindo sobre os sentidos de forma
direta, eficaz e intensa, mobiliza muito mais a sensibilidade do que a
inteligéncia.

Ressalte-se, ainda, o fato de que em toda a historia da humanidade,
0S grupos dominantes colocaram a seu talante as instituicdes formadoras
disponiveis, na tentativa de cristalizar e massificar os povos, segundo sua
Otica, idéias e interesses. Atualmente, a informacdo tornou-se um elemento
novo e perturbador na histéria da tentativa de massificacdo. E como seu
veiculo principal encontra-se a televiséo.

Mas ndo se pode depreender que o publico da televisédo, o receptor
de suas mensagens e informacgfes, seja uma unidade estatica. Ndo é uma
unidade amorfa e passiva. Possui tais caracteristicas, mas se revela como uma
diversidade de dinamismo elevado e de resisténcia. Tavola (1984), menciona
gue no comportamento do receptor da comunicacdo latejam quatro instancias
gue variam conforme suas condi¢des culturais, emocionais e intelectuais. Sao
elas: mimética, empatica, reflexiva e libertaria. Nelas se trava o embate entre o
convencimento e modelagem de qualquer massificagéo e o reagir diversificado
do receptor. Continua o autor dizendo que, ainda que contraditorias, as quatro
instancias atuam concomitantemente em cada comunicacdo e em cada
recepcao.

Veja-se, assim, o que vem a ser cada uma destas instancias.

A instancia mimética refere-se a imitacdo. Cada pessoa tende a
imitar, incorporar ou aceitar o que vem da comunicacdo, segundo o grau e a
natureza da coincidéncia entre seus codigos cultural e conceitual e a matéria
objeto da emissdo. Ocorre com pessoas de qualquer nivel cultural, cada
segmento mimetizando algum comportamento ou emissdo. Ressalte-se,
entretanto, que quanto menos cultura, mais mimetismo e repeticao.

A instancia empdtica incide sobre 0s mecanismos emocionais e
independe de controles racionais. As emissoes de televisdo sdo as que mais
estimulam a vigéncia da instancia empatica. Através dela sdo suscitadas
relacdes entre publico e meios de comunicacdo alheias ao controle racional e
até contrarias a ele.

Ja a instancia reflexiva caracteriza-se por operar no nivel racional.
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E comum a todos os receptores, mas predomina naqueles que possuem um
nivel cultural mais alto. E racional, critico e conceitual e atua diretamente no
acionamento dos padrdes de julgamento e de reflexao.

Por fim, a instancia libertaria, diferenciada da reflexiva por nado
invocar somente a razdo. Preservadora da individualidade e do instinto de
conservacao do ser humano, defende o que € profundo em cada individuo, em
cada sociedade, em cada cultura e em cada raca. Em tal instancia, nenhuma
massificagdo pode entrar para modelar. A atividade educativa, religiosa ou
institucional tem como funcao precipua ativar a instancia libertaria.

As quatro instancias aqui referidas incidem concomitantemente em
qualquer comunicacdo e em qualquer receptor. E segundo Tavola (1984, p.
47): “conhecé-las € libertar-se de seu dominio para usa-las no beneficio préprio
e davida.”

Sabe-se que a televisido é um aparelho ideoldgico. E um meio
modelador destinado a construir e manter a ética e a estética préprias ao
sistema dominante. Em qualquer sistema ela funciona como expressdo do
poder. Este por sua vez utiliza-se da massificacdo, que atua no sentido de
fazer com que algo seja visto, aceito ou desejado por todas as camadas sociais
ou pelo menos pela maioria. E isto, vale ressaltar, ndo acontece somente com
produtos oferecidos pela televisdo, atinge os comportamentos sociais que sao
difundidos, aceitos e incorporados aos habitos dos receptores como algo
correto, mesmo que calcado profundamente em raizes culturais bem diferentes
das dos assimiladores.

Visto em linhas gerais os modos pelos quais 0s meios de
comunicacao, especificamente a televisdo, atuam em seus receptores, veja-se
sua influéncia junto as criangas.

No tocante as criangcas em particular, observa-se que seu
aprendizado se d& por experimentacdo, por observacao e por imitagdo. O que
nao aprende por experiéncia direta, aprende por submissdo a uma autoridade
ou por imitacdo de modelos atraentes. Se a televisdo dificulta a experiéncia
direta, ela tem autoridade e é atraente, tornando-se instrumento de penetracédo
cultural ao potencializar o aprendizado de conhecimentos e de

comportamentos.
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Nos telespectadores infantis, 0s processos de imitagdo sao
inconscientes, provocados em parte pela falta de conhecimento do mundo e da
incipiente bagagem cultural, que ainda se encontra em formacao.

A televisdo, igualmente, é fonte de socializacdo pela observacao
indireta, pela interpretagéo que faz da realidade.

Ferrés (1996, p. 57) aponta o seguinte fato:

“E cada vez maior o nimero de espectadores que transforma a
televisdo em fonte quase exclusiva de conhecimento da realidade. A

informacgé&o da televisdo converte-se, assim, em instrumento de poder.”

Isto é facilmente observado nas criancas. Em formacdo, se nao
forem bem acompanhadas tomardo como certos, comportamentos e fatos
mostrados na televisdo como fantasia. Tudo isto em decorréncia da tevé ter se
transformado numa espécie de corporificacdo do principio da realidade.

Algo a merecer destaque é o modo com que a televisdo opera com o
receptor. Contrariamente a midia impressa, por exemplo, que exige uma série
de requisitos para ser alcancada, tais como a capacidade de leitura e o dominio
de estagios de aprendizado, a televisdo ndo opera a partir de coédigos
complexos, o que leva a facilitar o seu consumo por parte das criancas e
adolescentes.

A televisdo tem um papel muito forte no cotidiano das criangas.
Possibilita-se por meio dela uma ampliacdo significativa do seu universo
informativo. No contato com referido meio de comunicacéo, criancas, e porque
nao citarmos os adolescentes, véem expandido o seu horizonte de vivéncias,
tomando contato com conceitos e praticas diferenciadas daquelas
experimentadas em seu dia-a-dia nos seus ambientes sociais, como familia,
escola ou amigos.

Esse papel, entretanto, € um caminho de m&o-dupla. Se por um lado
€ possivel a confirmacéo de suas experiéncias cotidianas nas comunicagcdes
que reforcam valores e padrdes de comportamento com 0s quais a crianca esta
familiarizada, por outro oferece a possibilidade de contato com o estranho, 0

diferente, o inesperado, numa fase em que ainda estdo em formacéo para a
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vida adulta.
Segundo Sampaio (2000, p. 188):

“Essa ampliagdo do universo informativo e do mundo da experiéncia
da crianca e do adolescente pode ter, em principio, implicacbes as mais
diversas. Ela pode propiciar o desenvolvimento de sentimentos de inseguranca
e desorientacdo, surgidos pelo contato prematuro com situagdes,
acontecimentos ou concepcfes que entram em choque com a realidade
vivenciada no seu cotidiano. Ela pode contribuir, em outros casos, para a
relativizagdo de suas préprias experiéncias, no sentido do exercicio da

tolerancia e compreensao da diferenga.”

Ressalte-se, ainda, a tematica veiculada pela televisdo. Tomando
como exemplo a sexualidade, criangas e adolescente sdo “bombardeados”
diariamente por diversas discussfes e diversas cenas de programas em que o
assunto é abordado. Diversos também séo os horéarios, e como € de dominio
publico, nem sempre o assunto é tratado com a devida importancia. No caso
dos adolescentes 0 modo de tratar a matéria pode levar a sérias dificuldades
no processamento das orientacbes sugeridas, se ndo tiverem um
acompanhamento responsavel. Dai se infere que aqueles jovens menos
preparados, inseguros ou influenciaveis poderdo se ver diante da opcdo de
reproduzir o comportamento de certos personagens de televisdo ou mesmo
aceitar como corretos certos posicionamentos.

Se o0 caso dos adolescentes é complicado, o das criancas é ainda
mais problematico. Com 6, 7 ou 8 anos de idade, ja ttm contato com situacdes
as mais variadas ali a sua frente por meio da tela da televisdo. Nessa faixa
etaria a grande maioria das criancas nem sequer se iniciou nas primeiras
nocbes de educacdo sexual. O que esperar delas, ante a total falta de
orientacdo, ao se deparar com cenas de impropriedade gritante?

Sampaio (2000) alerta que isso é resultado da comercializacao das
programacdes. Ocorre que dai advém um fato complicador. A tendéncia de
comercializacdo expressa a condicdo de existéncia da televisdo. Esta ha muito

tempo descobriu a crianca como consumidora e influenciadora de consumo.
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Dessa relagao resulta o envolvimento da crianga no mundo do consumo e o
estimulo a assumi-lo como experiéncia ordenadora vital, posicionada no apice
da hierarquia de valores.

A comercializagdo acima mencionada faz com que o critério
dirigente e absoluto das emissoras seja a audiéncia, 0 que acarreta o
desequilibrio entre os niveis informativo, formativo e de entretenimento da
programacao televisiva. Este fato € nitidamente comprovado nas emissoras
privadas que tém o faturamento como questdo principal. As emissoras
publicas, ao contrario, tém mais liberdade na criagdo de programas realmente
formativos e informativos, dosando estes aspectos com o entretenimento. Isto
se deve ao fato de néo visarem unicamente ao lucro.

O apelo de consumo passado pela televisdo tem ressonancia tanto
em criancas e adolescentes que dispdéem de recursos para participar do
mesmo, em que pais e adultos responsaveis podem aceitar ou resistir a tal
incentivo, quanto em criancas e adolescente desprovidas de recursos
financeiros para responder a tdo fortes apelos. Nestes, o contato com a
televisdo pode favorecer o desenvolvimento de uma consciéncia de
desigualdade e exclusao social.

Pode-se aqui, igualmente, salientar o fato do contato da crianca com
a programacdo voltada ao publico adulto. Por um lado este acesso pode
favorecer a diminuigdo do distanciamento entre a crianga e o adulto. Por outro
pode levar a crianca a exposicdo de questdes para as quais ainda nao
desenvolveu plenamente a sua capacidade de compreenséao e avaliacao.

Analisando a relacdo entre os modos de visdo da crianca e do adulto

frente a televisao, Ferrés (1996, p. 87) assevera que:

“O adulto compara o que estd vendo com suas experiéncias
anteriores, sua ideologia, seus valores, suas expectativas, seus fantasmas. A
criangca, no entanto, tem poucas experiéncias prévias. Nao possui ainda uma
ideologia. Mal comecou a assumir valores. O jogo de relacdes desenvolve-se

num terreno muito mais virgem, muito mais vulneravel.”

Referido autor sugere, ainda, que o papel do educador, e porque
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nao inserir neste contexto os pais ou adultos responsaveis, é importantissimo
no sentido da formac&o. E possivel por meio desta, preparar o contexto no qual
as imagens serdo recebidas e preparar para que seja feita uma interpretacao
adequada das mesmas.

Assim, o problema da exposicdo da crianca a temas adultos e até
mesmo ao apelo ao consumo explorado abertamente pela televisdo pode ser
minimizado, refreado ou mesmo explicado por parte dos pais e educadores. O
acompanhamento da crianca € importantissimo para um real entendimento do
que é passado por meio da televisao.

Sampaio (2000) discorre sobre a relagdo de criancas e adolescentes
com os adultos, perante a televisdo, notadamente no que se refere a influéncia
desta em suas vidas, sob a O6tica do amparo familiar, renda, insercdo no
mercado de trabalho, dentre outros. A autora identifica seis modalidades
diversas de vivéncia da infancia e da adolescéncia no Brasil, a saber:

1) Infancia e adolescéncia publicas: é vivenciada pela crianca e/ou
adolescente que iniciam vida publica precocemente, no ambito televisivo.
Contam com amparo dos pais. Acarretam redefinicAo dos termos de sua
insercao escolar. O sucesso, a fama e o dinheiro passam a fazer parte de suas
vidas muito precocemente. O ambiente de intensa concorréncia altera
profundamente seu ritmo de vida. Transformam-se em modelos a serem
seguidos por outras criancas. Tém, pelo fato do acumulo de obrigacdes, o
menor consumo de midia televisiva, mas nem por isso a televisdo deixa de
participar decisivamente da organizacdo de seus cotidianos, tanto em casa
como no trabalho.

2) Infancia e adolescéncia protegidas: sdo amparados pelos pais ou
adultos responsaveis no seu desenvolvimento fisico, intelectual e afetivo. Sua
responsabilidade basica é o estudo. Tém um consumo de televisdo elevado.
Mesmo assim vivenciam essas fases da vida como periodo de formacgéo para a
vida adulta, participando de atividades comuns a pessoas da mesma faixa
etaria. Estdo sujeitos ao controle dos pais e adultos tanto no que se refere a
sua liberdade de movimento quanto ao seu poder de deciséo.

3) Infancia e adolescéncia parcialmente protegidas: contam com o0s

pais ou adultos responsaveis, mas sdo apenas parcialmente sustentados por
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eles. Além dos estudos, ja vivenciam responsabilidades de trabalho. A
separacao de seu mundo com o mundo dos adultos perde um pouco de nitidez.
Ocorre um  afastamento progressivo das atividades ludicas e
descompromissadas da infancia. Por trabalhar e estudar, o tempo de lazer é
redimensionado. Sua exposicao a televisdo € menos intensa e ficam sujeitos
ao consumo de programas nao especificos, por estarem a sua frente apenas
no periodo noturno.

4) Infancia e adolescéncia institucionalmente protegidas: sao
amparados, total ou parcialmente, pelo Estado, instituicbes religiosas ou
associacdes da sociedade civil. Tém assegurado o direito a escola e o trabalho
assume carater de aprendizado para profissionalizacdo. O mundo
experimentado por eles é o mundo de outras criancas e adolescentes em
condicbes de orfandade ou abandono semelhantes as suas e o mundo dos
adultos/profissionais responsaveis por elas. Tém pouca ou nenhuma autonomia
de consumo de midia e sdo expostos a televisdo, quando permitido e em
horérios preestabelecidos, assistindo aos mesmos programas.

5) Infancia e adolescéncia desprotegidas: pro serem obrigados a
garantir o préprio sustento ou da familia, abandonam os estudos. Pelo
imperativo do trabalho n&do tém direito a infancia e adolescéncia como periodos
especiais de suas vidas. Inexiste, praticamente, a nocdo de infancia e
adolescéncia como fase segregada da fase adulta, jA que criancas,
adolescentes e adultos estdo submetidos as mesmas regras e obrigacdes por
trabalharem juntos. Do mesmo modo da infancia e da adolescéncia
parcialmente protegidas, possuem um consumo de midia muito pequeno em
razdo das relacdes de trabalho e da garantia do préprio sustento. No periodo
da semana estéo sujeitos a programacao nao especifica pelo fato de que os
programas voltados a sua faixa estaria sdo apresentados no periodo diurno,
em que 0s mesmos estao trabalhando.

6) Infancia e adolescéncia marginalizadas: sdo absolutamente
desamparados. Vivem nas ruas e estdo sujeitos a mendicancia e pequenos
biscates, o que pode leva-los a marginalidade e delinqiiéncia. Escola e trabalho
tém pouca ou nenhuma importancia em suas vidas. O consumo de midia

televisiva se verifica do lado de fora de bancas de revistas, pragas publicas,
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lojas que expdem televisores ligados ou nas janelas das casas de amigos ou
vizinhos. Nao tém autonomia para definir programas e horarios de preferéncia
e ndo possuem qualquer acompanhamento ou informacédo sobre o que estéo
assistindo.

Pode-se compreender assim, com base nas modalidades acima
mencionadas, que a influéncia da televisdo na vida de criancas e adolescentes
varia de acordo com a presenca ou ndo de acompanhamento dos pais ou de
adultos responsaveis, podendo-se incluir até mesmo os educadores nesse rol,
da renda familiar, da estruturacdo da familia, da escolaridade dos pais ou
responsaveis, bem como a insercéo no sistema educacional e de trabalho.

A influéncia da televisdo no comportamento de criancas e
adolescentes ndo se resume ao aspecto simplista de sua exposicdo a ela.
Abrange isto, sem duavida, mas vai além, devendo-se ter em mente uma série
de fatores que cercam as criangcas e que podem ser decisivas na maneira
como elas vao encarar o que véem. Além do mais € necessario que se ensine
ou oriente a crianca e adolescente a ver e a ouvir e ndo apenas olhar e escutar,
isto acabard por facilitar seu posicionamento frente as questdes abordadas
pela televisdo, que atualmente, como foi abordado acima, tem como principal
razdo de ser o faturamento e todas as conseqiéncias dai advindas.

Duas dessas consequéncias merecem ser aqui abordadas
principalmente pelo fato de influirem diretamente no comportamento social das
criancas e adolescentes e, muitas vezes, também dos adultos. Estes em uma
escala um pouco menor, pelo fato de possuirem uma maior vivéncia, bem
como uma maior visdo de mundo, uma dessas conseqiéncias é a difusdo das
‘modas”.

A moda contém o que se pode denominar de contradicdo interna.
Expligue-se. Ao mesmo tempo em que apregoa a imitacdo, seguindo-se 0s
modelos, pretende buscar a singularidade, a diferenciagcdo. E pretende ao
mesmo tempo, ser igual para poder diferenciar-se.

Nas sociedades das comunicac¢des audiovisuais de massas, a moda
transformou-se de fendmeno marginal a fenbmeno primordial. Se antes se
reduzia quase exclusivamente ao ambito do vestuario, agora se estende a

todos os ambitos da vida cotidiana, expressao verbal, profissdes, livros,
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filmes, idéias, concepg¢bes de vida, presenca fisica, dentre outros. Tudo com a
ajuda do meio televisivo.

Ferrés (1998, p. 234) sintetiza de forma cristalina tais idéias:

‘A televisdo € o grande templo no qual se realizam os grandes
sacrificios a moda, a todo tipo de moda. A televiséo reflete a moda e, ao refleti-
la, rende-lhe culto, fortalece-a, legitima-a, santifica-a, consagra-a. AO mesmo
tempo, a televisdo marginaliza todos aqueles que se opdem as tendéncias da

moda ou evitam submeter-se a elas.”

Ora, a televisdo tem maestria neste aspecto. As telenovelas sao seu
melhor e maior exemplo. Como foi dito acima, no tépico especifico sobre esta
modalidade de programacdo, muitas vezes as roupas, O0S (estos, 0s
penteados, a maneira de andar, sdo imitados por milhares de jovens que sem
possuir qualquer visao critica sobre o que assistem, incorporam alguns desses
aspectos sem notar que foram criados para determinada regido do pais que
nada tem a ver com dia-a-dia normal de suas vidas. Viram aquilo na televisao e
a forca com que a mesma impde seus modismos faz com que se espalhem e
virem uma verdadeira “febre”. E ndo segui-los pode trazer como consequéncia
a nao-aceitacdo num grupo e até mesmo, em situacdes mais extremas, o
isolamento de criancas e adolescentes que ndo enxergam na moda imposta
pela televisdo, algo importante para ser seguido como se fosse uma crenca. E
isto, sem sombra de duvidas, pode refletir-se seriamente nas no¢des de grupo,
amizade, aceitacdo, acarretando profundas crises e problemas no que
concerne ao comportamento social das criangas num futuro préximo.

Outra das consequéncias acima citadas € o consumo. A televiséo,
em busca de faturamento, expde seus espectadores a toda sorte de produtos
incutindo-lhes o consumismo.

Gabriel Priolli (in Pereira Jr., 2002, p. 168) trouxe a palavra de um
autor de novelas e de um ator sobre a relacdo entre a televisdo e o consumo.
Para Silvio de Abreu: “a televisdo € honesta: a cada 15 minutos ela interrompe
0s programas para dizer: 'NOs estamos aqui para vender extrato de tomate e

sabonete’. Nao se deve cobrar dela uma fungcéo educativa, porque a vocacgao
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dela é ser comercial.” O ator Paulo Autran assim se expressa: “O teatro € a arte
principal do ator, o cinema € do diretor e a televisdo, do patrocinador”. Estas
opinides reforcam a idéia mais do que disseminada de que a televisdo existe
para vender um determinado produto. E, realmente, levando-se em
consideracdo que a televisédo busca o faturamento acima de qualquer coisa,
para sua propria subsisténcia, tal assertiva é verdadeira.

O fato € que a televisdo incita 0 consumo. Além das propagandas,
Ferrés (1996) atenta para o fato do uso dos patrocinios. O autor afirma que
com os patrocinios as marcas passaram a ganhar mais evitando o “zapping”
(troca constante de canais durante a apresentacdo dos comerciais), tipico dos
espectadores da televisdo. Os produtos passaram a ser anunciados dentro dos
programas, trazendo grandes vantagens para 0s anunciantes. Continua o
autor, corroborando em suas opinides as palavras de Silvio de Abreu e Paulo

Autran, aduzindo:

“O verdadeiro cliente da televisdo néo é, entdo, o espectador, mas,
sim, 0 anunciante, porgue é ele que torna possivel a existéncia da televisao. E
a Unica forma de prestar um servico ao anunciante é lhe proporcionando a

maior audiéncia possivel.” (p. 28)

Alguns motivos podem ser aduzidos para confirmar as posi¢oes aqui
expostas sobre a relacdo televisdo X consumo. Primeiramente, pode-se afirmar
que a principal caracteristica da televisdo € a venda. Os programas
apresentados vendem algo, que pode ser uma idéia, valores ou produtos.
Como consequéncia, a televisdo deve vender a si mesma constantemente.
Para conseguir vender as idéias, os valores e os produtos, 0os programas
devem conquistar o maximo de audiéncia. Por fim, a publicidade esta presente
em todos os programas, como acima foi dito, no principio, no meio e no fim.

Esta outra consequéncia tem também a influéncia enorme no
cotidiano de criancas e adolescentes. As relacdes sociais podem ter como
meio a capacidade econdémico-financeira de cada um de atender aos apelos
consumistas anunciados. N&o ter “aquele” carrinho, ndo poder comprar

“aquela” bicicleta, pode ser fator de segregagao social do mesmo modo como
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visto na analise da relagdo moda X televisdo. O sentimento de exclusédo social
pode aparecer numa crianca e comprometer seu normal desenvolvimento
social.

E, concordando com Ferrés (1998. p. 43), pode-se finalizar dizendo:

“E dessa forte conexdo com a emogdo e com o inconsciente que as
imagens incidem nas crengcas e nos comportamentos, sdo reguladoras da

conduta, veiculos privilegiados para a implantagao de modelos de vida.”

Justamente para evitar esta influéncia enorme nos padrbes
comportamentais é que foi dada énfase ao acompanhamento e orientacdo de
criancas e adolescentes por seus pais e/ou adultos responsaveis, no sentido de
que se possam filtrar certos aspectos e incutir a idéia da televisdo como
entretenimento e ndo como fonte de verdades absolutas e comandante das

atitudes em sociedade.



CONCLUSAO

A influéncia da televisdo sobre a crianca é um tema atualmente
muito em voga. A grande maioria dos autores defende a tese de que a
televisdo, como esta, traz mais maleficios que beneficios, principalmente no
que concerne as criangcas em periodo de formacao.

O que se pode notar € que a televisdo brasileira esta sofrendo uma
critica muito acentuada no tema programacao. Um fenbmeno que pode ter
alguma influéncia neste aspecto é o fato da entrada das tevés por assinatura
no cotidiano brasileiro, trazendo para o publico que pode pagar por ela,
conteudos especificos e, consequentemente, aprofundamento dos temas,
rivalizando sobremaneira com a televisdo aberta. Com a fuga dos
telespectadores mais afortunados para as tevés por assinatura, as emissoras
abertas tiveram a obrigacdo de se reordenar, acabando por investir
macicamente em uma programacédo de qualidade inferior, na ansia de manter
sua audiéncia, atingindo de forma hegemonica a parcela menos afortunada da
populacao.

O fato acima descrito, aliado a necessidade premente de aumentar
seu faturamento, fez com que a televisdo aberta utilizasse todos os meios
possiveis para manter a audiéncia. Nao importa o horario, nem o que vai ao ar,
contanto que se atinja tal objetivo. Como se teve oportunidade de observar, os
programas policiais e os de auditério levam ao ar, indiscriminadamente, temas
que exploram as misérias humanas e as tragédias sociais em horéarios
acessiveis a uma quantidade muito grande de criangas, ainda ndo preparadas
para discernir acerca do conteudo apresentado.

Uma outra concluséo a que se pode chegar é que a televisédo é
formadora de modismos. Muitos dos habitos, atitudes, comportamentos
difundidos por essa midia, tém influéncia sobre criancas e adolescentes que 0s
imitam por ndo fazerem a diferenca entre ficcdo e realidade, caso das criancas,

Ou para serem aceitos em grupos, como acontece com os adolescentes.
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Além do modismo, outro fato constatado é a mercantilizacédo
crescente da televisdo. Sua funcédo primordial € a venda, seja de produtos,
idéias ou valores. Por esta razdo e pela necessidade de faturamento das
emissoras privadas ha a corrida por audiéncia. Os telespectadores séo tratados
basicamente como consumidores, ai incluidas as criancas, descobertas como
agentes influenciadoras do consumo. Ressalte-se que nao existe preocupacéo
guanto a problemas sociais que dai possam advir, como 0 caso de segregacao
social daqueles que ndo possuem condi¢des financeiras para adquirir este ou
aguele bem de consumo.

Por fim, como possivel saida a atual inadequacao da programacéo
televisiva, faz-se necessario o acompanhamento e orientagcdo das criancas
pelos pais e adultos responsaveis, ai incluidos os educadores, a fim de que
elas sejam menos vulneraveis e inseguras frente aos apelos e as pseudo-

informacdes passadas diariamente pela midia.
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