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RESUMO

Paradoxalmente a escola ainda vive, nos dias de hoje, uma das antigas
praticas adotadas para educar. o medo e a violéncia. Tida como uma das
mazelas responsaveis pelo alargamento da crise social vigente, desde o final
da década de 90, a violéncia tem encontrado diversos palcos para atuar, e 0
mais incrivel destes, € a propria escola. Com suas estruturas antigas e por que
nao dizer, medievais de manutencédo e controle do poder, a escola ainda se
encontra a servico de uma elite dominante, apenas preocupada em manter a
antiga relacdo de explorador- explorado na sociedade, encarando a educacéao
como produto de mais valia. O estudo e o entendimento das formas de
expressdo do ser humano, psicanaliticamente falando, estdo intrinsecamente
ligados & compreensdo de como e por que ocorre a violéncia na escola. Ha de
se questionar ndo sé os papéis, mas também as funcbes daqueles, que da
escola fazem parte, a fim de se averiguar as medidas que permitiriam
minimizar os efeitos da indisciplina, tentando criar novas condi¢cdes na
formacdo de vinculo e na melhoria das condicbes de trabalho para os
professores e para o0 aprendizado dos alunos. Sera feita também uma
diferenciacdo entre distlrbios especificos de aprendizagem e indisciplina,
tentando desmistificar a idéia de que todo aluno , indisciplinado ¢é
desinteressado pelos estudos. O questionamento se processa desde a pré-
escola, local de fermentacdo dos primeiros contatos sociais fora do ambiente
familiar da crianca, até ao ensino fundamental e médio, em que se observam,
friamente, os resultados de um crescente e constante contato com situacdes de
desequilibrio familiar, onde as préaticas usadas chegam a aterrorizar aquelas

que, pela escola passam e dela fazem parte.



1 VIOLENCIA NA ESCOLA: DESAFIOS DA EDUCACAO INSTITUCIONAL

1.1 JUSTIFICATIVA

Resultado da constante acdo de desagregacdo da familia,
reforcada nas criancas e amplamente verificada nas escolas, a violéncia tem se
tornado um dos fatores mais preocupantes e capazes de interferir no processo

de assimilacdo e aprendizagem dos contetdos escolares nos alunos.

A acgdo dos mecanismos da violéncia tem atuado de forma
consciente e/ou inconsciente no cotidiano das pessoas, de tal modo, que a
escola passa também, a representar um local de desconforto e desconfianca
social, tanto na perspectiva da instituicio como na visdo dos alunos e

professores que dela fazem parte.

Posta em cheque, cabe a escola, a mudanca de postura frente a
essa tematica, ensejando compreender como a Vvioléncia ocorre, suas
principais causas e efeitos e as maneiras necessérias de trabalhar com os

alunos, no ambito educacional, no intuito de minimizar ou extinguir seus efeitos.

Inimeros séo os fatores capazes de gerar a violéncia na escola.
Dentre eles citam-se: a exclusédo, a pobreza, a desagregacdo e o desajuste
familiar. Tem-se a intencédo de discutir neste trabalho a real necessidade do
educando nestas condi¢cOes especiais de aprendizagem, e o efeito negativo do
contato constante com um meio caotico, na continuidade das relacdes entre

professor-aluno, aluno-aluno e aluno-familia, para que possa ocorrer um
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aprendizado significativo e atuante na vida social das comunidades em que foi

verificado esse fendmeno.

O professor € o profissional da educacéao que pode atuar de modo
significativo com 0 seu aluno, posto que o0 contato sucessivo entre estes
possibilita ndo s6 a identificacdo, mas também o controle destas condutas
através do gerenciamento do ambiente de sala, impondo limites e permitindo

0 resgate da auto-estima desses alunos.

Assim, pretende-se além da discusséo do tema, demonstrar como
o surgimento de uma ponte de ligagdo e ajuda muatua entre professor,
orientadores, alunos e a familia para que a funcdo da escola possa ser notada
na prépria conduta do aluno, enquanto aprendente e cidaddo em processo de

formacdo.

Foi, a partir da andlise da violéncia em um contexto mais amplo,
que se procurou investigar neste trabalho algumas representacdes que o0s
sujeitos que produzem a pratica escolar, tém sobre a violéncia, como esta se
reproduz no interior da escola, a sua relacdo com 0O processo ensino-

aprendizagem e algumas alternativas para tratar com este tipo de violéncia.

Para isso foram realizadas conversas com a comunidade escolar,
guestionando com alunos e professores, bem como os demais profissionais da

escola, a idéia de violéncia que cada um tinha.

1.2 DELIMITACAO DO PROBLEMA

Como se apresenta a violéncia no interior da escola, averiguando

quais sao os seus reflexos no processo ensino- aprendizagem.
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1.3 QUESTOES A INVESTIGAR
— Quais os conceitos e definicdes de violéncia?
— Como se processa a violéncia no interior da escola?
— Qual o papel da educacéo frente a estes novos desafios?

— A escola e os meios de comunicacdo- Combate ou reforco a

violéncia?

— Por que se torna necessario a participacéao de todos que fazem parte

da comunidade escolar para a discussédo da violéncia?

— Por que é importante a compreensao da historia de vida de cada

educando?

— Como os profissionais da educacao estdo sendo preparados para

perceber as particularidades de cada educando?

1.4 OBJETIVOS
1.4.1 Geral
Analisar como se processa a violéncia na escola, os limites e

desafios do planejamento educacional e dos profissionais da educacgéao frente a
esta problematica.
1.4.2 Especificos

— Conceituar e definir violéncia.

— ldentificar as causas e conseqiéncias da violéncia na escola.

— Analisar a educacéao frente aos novos desafios.
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Explicar a relacdo entre escola e o0os meios de comunicacéo,

ressaltando se ha combate ou reforco a violéncia.

Relatar porque € necessario a participacdo da comunidade escolar

para a discussédo da violéncia.

Demonstrar a importancia da compreensado da historia de vida dos

educandos, com vista a compreensao de seus comportamentos.

Explicitar como ocorrem os reflexos da violéncia no processo ensino-

aprendizagem.

Descrever como os profissionais da educagdo estdo sendo
preparados para perceber as particularidades de cada educando.
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2 METODOLOGIA: DESVELANDO A VIOLENCIA ESCOLAR

2.1 METODOS E PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Buscando esclarecer os conceitos de violéncia em suas diversas
vertentes, a primeira parte do trabalho serd destinada a revisdo literaria
pertinente ao tema, apresentando teorias que explicam o surgimento do ato
violento suas causas e consequéncias no cotidiano da escola e no processo de
aprendizagem. Sendo assim, nesta primeira etapa sera debatido o papel da
educacao e da escola neste contexto social.

A segunda parte apresentardA uma analise da violéncia na
perspectiva escolar, apresentando uma analise critica dos depoimentos de

professores e alunos da comunidade escolar.

2.2 AREA DE EXECUCAO DA PESQUISA

Visando a obtencdo de dados que norteassem e explicitassem o
posicionamento e a visdo que alunos, professores e diretores de escola tém,
sobre a violéncia na escola, foi realizado um trabalho de campo, no qual podé-

se aplicar um questionario aberto.
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A investigacdo foi feita coletando depoimentos de alunos e
professores de escolas particulares e publicas, que atuam no Ensino

Fundamental e Médio em Fortaleza — CE.

A pesquisa foi realizada nas proprias escolas, no horario do
intervalo, nos periodos diurno e noturno, entre os dias 02 e 04 de fevereiro do
ano vigente. Aos entrevistados, havia sido fornecido um questionario
(apéndice), constando questdes que propiciaram informacdes gerais e um
conjunto de cinco perguntas, abertas, no intuito de verificar a opinido destes

em relacdo ao temas da pesquisa e assuntos correlacionados.

Apbs o pré-enchimento dos questionérios, o pesquisador recolheu
0 objeto de coleta de dados da pesquisa. Os dados obtidos foram expostos no
decorrer da discussdo do tema. Baseado nas informac¢des coletadas, foi feita
uma leitura da situacéo da violéncia na escola, seu grau de tolerancia e suas
definicdes, por parte daqueles que fazem parte da escola bem como as

consequéncias dentro do processo ensino-aprendizagem.
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3 VIOLENCIA E SUAS REPRESENTACOES

3.1 VIOLENCIA: CONCEITOS E DEFINICOES:

Segundo Guimaraes,

Se verificarmos os sentidos que a lingua portuguesa
reserva para os conceitos de indisciplina, disciplina e
violéncia, encontraremos algumas defini¢cdes, tais como:
‘todo ato ou dito contrario a disciplina que leva a
desordem, a rebelido’ constituir-se-ia em indisciplina(
1998. p.172)

Guimaraes (op. cit. p.173) afirma ainda que a disciplina
enquanto regime de ordem imposta ou livremente consentida que convém ao
funcionamento regular de uma organizacéo (militar, escolar, etc.), implicaria na
observancia a preceitos ou normas estabelecidas. Ja a violéncia, por sua vez,
seria caracterizada por qualquer ato violento que, no sentido juridico,

provocaria, pelo uso da for¢a, um constrangimento fisico ou moral (p.173).

Para Pereira (1998) o conceito de indisciplina

€ susceptivel de multiplas interpretagcdes. Um aluno ou professor
indisciplinado € em principio alguém que possui um comportamento
desviante em relacdo a uma norma explicita ou implicita sancionada

em termos escolares e sociais.(1998 p.45)
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Estes desvios sao todavia denominados de forma diferente
conforme se refira a alunos e professores. Os primeiros sdo chamados de

indisciplinados, os segundos de incompetentes.

Indisciplina ou violéncia? A indisciplina pode implicar violéncia,
mas ndo é necessario que esta ocorra. E neste sentido que os dois distinguem

varios niveis de indisciplina, tais como: (Pereira,1998)

- Perturbacdo pontual que afeta o funcionamento das aulas ou

mesmo das instituicdes de ensino.

- Conflitos que afetam as relagbes formais e informais entre os
alunos, que podem atingir alguma agressividade e violéncia, envolvendo por

vezes, acles de extorsao, violéncia fisica ou verbal, roubo, vandalismo, etc.

- Conflitos que afetam a relacdo entre professor-aluno, e que em

geral colocam em causa a autoridade e o estatuto do professor.

- Vandalismo contra a instituicAo escolar, que muitas vezes

procura atingir tudo aquilo que ela significa.

Para Pereira (1998) esta hierarquia tem sido contestada, na
medida que conduz a naturalizacdo das formas mais elementares de
indisciplina (as perturbagfes), assumindo-as como inevitaveis. A idéia que
acaba por passar € que s6 se coloca o problema da indisciplina quando
existem agressfes a colegas ou professores, e a destruicdo ou roubo de

escolas, etc.

Contudo, a violéncia mascarada sobre a forma de indisciplina
pode ter outras formas de representacdo na escola, como a reprovacdo, a
formacdo de estigmas, a evasao, a falta de oportunidades para se dar

continuidade aos estudos, entre outras.
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3.2 A PSICOLOGIA DA VIOLENCIA

Freud (1985), entre outras coisas, descobriu que existe um tipo
de delinqiéncia que denominou delinqiéncia por sentimento de culpa. Via de

consequéncia, a violéncia também pode ser uma violéncia responsiva a culpa.

Inconscientemente, a crianca faz determinados atos agressivos,
violentos, para receber o castigo por aquele sentimento inadequado que teve
na infancia. Ao receber o castigo, a crianca ou o adolescente, e mesmo o

adulto, expiam, aplacam aquela culpa inconsciente.

E nesse sentido que muitas vezes se ouve dizer que o melhor
auxiliar da policia € o superego, instancia psiquica onde radica a nocao de lei,
transgressdo e culpa. E freqliente ouvir histérias de pessoas que praticam
condutas anti-sociais e mesmo francamente delinquentes, atraves, por
exemplo, de um crime, que julga quase perfeito. Nado obstante, sem saber

porqué, comete um erro fatal.

E algo inconsciente, um ato falho, um lapso, um esquecimento,
através do qual o criminoso perfeito deixa pistas evidentes para a policia que,

ao descobri-lo, permite, através da punicao, a expiacdo da culpa inconsciente.

Tais fatos passam desapercebidos pelo consciente justamente
porque possuem uma hatureza inconsciente, estando, assim,

presididos por uma outra loégica, atemporal.(Freud, 1985. p. 89) .

A pessoa se entregou sem querer, quando, no fundo, andava a
procura de um castigo ainda cuja origem é desconhecida pelo consciente, mas

registrado, gravado no plano inconsciente.

A teoria freudiana € criticada em inUmeros aspectos, mas
continua a ser ainda hoje o marco referencial teérico mais expressivo da
vertente psicologica. Alguns autores como Winnicott (1969) e Pichon-Riviere

(2002) mostram que a violéncia decorre de um prejuizo nos vinculos e nas
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relacdes precoces da crianga e que, todos o0s seres humanos, tem uma

tendéncia inata a vinculacao.

Quando essa vinculacdo € rompida, preenche-se essa ruptura,
essa fratura, esse espaco vazio, através de atos violentos. Essa é a chamada
do vinculo, que vem dizer que a violéncia, sobretudo nas criangcas e

adolescentes, constitui principalmente um grito de socorro.

O principal representante dessa corrente € Winnicott (op. cit.),
gue acredita na idéia de que a violéncia é sempre um sinal de esperanca.
Quando alguém pratica um ato violento, € porque esta querendo dizer alguma

coisa com esse ato violento, que vai além do ato violento (Winnicott, 1969. p.132).

Portanto, deve-se perguntar o qué, verdadeiramente, se esta

buscando, por detras do ato violento.

Os atos violentos sdo uma forma de esconder a tristeza, pois
parece que se esquece que poder estar triste € uma condicao essencialmente

humana.

Quando ndo se consegue dizer, sentir, que se sente triste, se
agride pratica-se um ato, uma conduta, para esconder e a0 mesmo tempo
revelar a tristeza. Assim, se pode perceber que a crian¢ca ndo é anti-social, mas
simplesmente pratica um ato violento na busca de reconhecimento de sua
tristeza, de sua falta. Isso € um chamado, um grito de socorro, que professores

e diretores de escola, pais e sociedade ignoram a todo o0 momento.

Pichon-Riviére, (2002) em sua obra Teoria do Vinculo, afirma que
na relacdo de objeto esta relacionada toda a personalidade, com seu aparelho
psiquico, com suas estruturas, com os dois instintos basicos descritos por

Freud: a libido e agresséao, Eros e Tanatos (2002 p.146).

Entretanto, a contribuicAo mais importante e ao mesmo tempo
mais atual, que estaria mesmo pedindo que fosse melhor estudada, - € a teoria

de Sheneewind Bion (1988) ao ressaltar que:
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A agressao e a violéncia aparecem na conduta, séo os olhos da conduta,
mas ela ndo nasce na conduta, apenas aparece na conduta. Ela nasce -
e agora prestem atengdo - ela nasce no pensamento.(..) 0s atos
violentos, que aparecem na conduta, s&o uma incapacidade que o

sujeito tem de simbolizar os seus desejos hostis e agressivos. (p.176.)

Como a pessoa ndo consegue abstrair, ndo consegue simbolizar,
nao consegue imaginar, so lhe resta concretizar, expressando na conduta as

suas dificuldades emocionais.

Entdo, existe a possibilidade de que estudar o fendbmeno da
sociedade criminosa, criando instituicdbes perversas e gerando, também,

pessoas perversas e a escola claramente € uma delas.

Ai ndo se estd mais olhando para dentro da pessoa, mas para
dentro da sociedade.



20

4 VIOLENCIA NO COTIDIANO DA ESCOLA: CONTRADICOES DO
SISTEMA ESCOLAR

4.1 A VIOLENCIA NA PERSPECTIVA ESCOLAR

Definida como um abuso de for¢a € a acdo violenta que conduz o
outro contra sua prépria vontade. A violéncia na escola ndo é vista de forma tao
diferente, se for comparada com a mesma intensidade em que ocorrem nos
outros ambitos de nossa sociedade. Por fazer parte dessa sociedade na qual
vivemos, a escola é palco de conflitos sociais e econémicos provocados por

varios fatores .

Ao investigar as causas da violéncia, se evidenciam que 0s
fatores que a determinam primordialmente, sédo o desemprego, a baixa renda, a

escolaridade, a religido e a desestruturagcéo familiar, entre outros.

Esta idéia sobre os motivos que provocam a violéncia é
comentada por Sposito (1994), ao enfatizar que sao varias as explicacdes que
tém sido utilizadas sobre o fendbmeno da violéncia. Uma delas é determinada
nos aspectos sociais e econdmicos: grande parte das interpretacdes busca
explicar o aumento da violéncia urbana e escolar (juvenil), com base nos

determinantes sociais; e no caso do Brasil, na crise social e econdmica (p. 118).

Mas para esta autora, essa violéncia, € a0 mesmo tempo o

produto das condi¢cOes estabelecidas e por um conjunto de experiéncias e
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finalidades produzidas pelos sujeitos do ato de violentar, porém que nao estao
previamente determinados a priori, € a violéncia social e dos jovens carentes
se inserem também no quadro das crises de acao coletiva. Deste modo, somos
levados a encarar que o proprio autor do ato violento também é vitima de um

conjunto de determinantes sociais.

Esta quantidade de fatores torna a problematica da violéncia
muito mais dificil de ser combatida e estudada, uma vez que, pela sua
complexidade, requer definicdo e implementacdo de politicas publicas e sociais

nas areas basicas, destinadas ao atendimento de todos os cidadaos.

Mas no Ceara, e de modo mais abrangente, no Brasil, o que se
tem assistido, além da auséncia de politicas nesta direcdo, é a vivéncia de
praticas sistematicas de violéncia e de violacdo de direitos praticadas pelo
proprio Estado, quando, por exemplo, n&o garante aos cidadaos os direitos
que |Ihes sdo assegurados, constitucionalmente, ha varias décadas, como € o

caso do direito a educacao.

Por mais que se baseie na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Lei n°.9394/96, em que teoricamente se tem garantido uma série de direitos e
deveres ao cidaddao e aos estados, respectivamente, na pratica, antigas

violacdes e politicagens, ainda acontecem.

Em relacdo a educacdo especificamente, os paradigmas da
repeténcia e da evasao vém assolando o sistema escolar, ha varias décadas,
numa demonstracdo de que o Estado, além de ndo ter garantido a
universalizacdo da escola publica para todos os cidadaos, também ndo tem
conseguido garantir aos que nela ingressam a sua permanéncia com

qualidade. Este € apenas um reflexo do nivel de violéncia na escola.

Assim, para os alunos, a violéncia representa agressao fisica,
simbolizada pelo estupro, brigas em familia e também a falta de respeito entre
as pessoas, conforme as falas: violentar € romper a liberdade e os direitos do

cidad&o. E alguém que passa dos limites e invade a privacidade do outro. E a



22

falta de solidariedade e o desrespeito aos direitos dos humanos. E a agressio
fisica, psicologica, sexual e moral (André Vieira aluno da 2°série do ensino
médio).

Enquanto que para o0s demais profissionais, diretores,
coordenadores pedagogicos e professores, a percepcdo que estes
apresentam, com mais frequéncia, é da violéncia, enquanto desobediéncia das
leis e da falta de condicbes materiais da populacéo, associando a violéncia a

miséria, a exclusao social e ao desrespeito ao cidadao:

Violéncia é ir contra o direito do outro, o direito de viver, de
trabalhar. E a desobediéncia das leis em todos os sentidos. E a fome, o
preconceito, o autoritarismo, € a perda da dignidade (Jodo Gutemberg,

professor do ensino Médio)

Outra visdo que nao se poderia deixar de lado sobre a violéncia
na escola se resume as condicbes precarias de trabalho e de salarios
destacados pelos professores como atitudes de desrespeito por parte dos

governos.

E muito freqiiente também a associagdo que os professores e
alunos fazem entre as causas da violéncia e as condi¢cdes sociais, tais como a
desigualdade social, a falta de emprego, a falta de educacéo - estdo bastante
enfatizadas -, os problemas familiares (alcoolismo, abandono, etc.) e a

influéncia dos meios de comunicacao.

Um dado interessante a destacar com relacdo a explicacdo da
violéncia é a importancia que os alunos dédo aos filmes e aos programas
violentos da televiséo. Inclusive, este € um aspecto muito mais enfatizado pelos

alunos do que pelos professores.

Com relacdo a midia, tanto alunos como professores fazem uma
associacdo da violéncia com a liberacdo da censura pela televisdo. Estes

acreditam que as pessoas copiam 0S programas, a ponto de determinadas
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atitudes virarem moda entre as criangas e os jovens. Portanto, defendem a

necessidade de que haja um disciplinamento.

Na visdo da maioria dos alunos, a sociedade esta corrompida nos
seus valores éticos e morais e a escola também é afetada por este tipo de

corrupcgao.

Como se pode perceber, ha uma diversidade de conceitos e de
entendimentos sobre a violéncia no quadro daqueles que freqientam a escola.
Mas, a definicdo de violéncia ndo é uma tarefa facil, até porque, na prépria
teoria da violéncia, ndo se encontra resposta satisfatoria, no sentido de
contemplar todas as varidveis que contribuem ou interferem para a préatica da

violéncia.

Com relacao a violéncia praticada no interior da escola, ou seja, a
violéncia que se efetiva na préatica cotidiana e nas relagcfes sociais do ambiente
escolar, no Brasil, ainda sdo poucos os estudos que tém focalizado esta

problematica.

Autores como Sposito (1994); Whiataker (1994); Fukui (apud
Whiataker, 1994); Colombier (1989); Mangel (apud Whitaker, 1994) e Perdriault
(apud Whitaker, 1994), procuram analisar a indisciplina a partir de questdes
mais relacionadas a violéncia enquanto representacdo simbdlica, a seguranca
da escola e, principalmente, sobre depredacdo e deteorizacdo do patriménio

escolar.

Embora, ndo se tenha a preocupacdo de aprofundar estas
questdes, a concepcdo de Sposito (1994) sobre as relagBes entre violéncia
coletiva, os jovens e a educacdo, chamou a atencédo e vém referendar alguns

aspectos que aparecem nos olhares da comunidade escolar.

Um fator interessante e que pode ser demonstrado € que entre
os prédios publicos que sdo alvos de depredacdes, as escolas sdo as mais
escolhidas pela populacéo, cujos autores sao criangas, jovens e adolescentes

moradores dos bairros.
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Acredita-se que a violéncia, praticada em relagdo ao patriménio
publico, estda muito relacionada a falta de conscientizacdo da populacdo sobre
o significado do que é publico, tendo em vista a forma como as instituicoes,

geralmente, aparecem para 0S Seus USUArios.

Falar-se na funcéo social, neste contexto, seria sobre-humano. E
dificil para estes jovens |he dar com o fato de que seus proprios pais 0s
agridem, quanto mais esperar que estes mesmos jovens compreendam sua

funcao, dentro de um contexto maior do mundo fora de suas casas.

Para a maioria daqueles que frequientam e escola , a instituicdo
publica tem muito mais uma feicdo de empresa privada, cujos administradores,
sdo 0s que estabelecem normas e regras de uso e dos direitos do que um

patrimdnio que pertence aos cidadaos, em que todos sdo usuarios.

Segundo Sposito (1994),

Esta forma de privatizagdo da instituicAo provoca, na maioria das
vezes, reacbes agressivas da populacdo, pois, ao agredir o
patrimbénio puablico, o usuario materializa a sua insatisfacdo em

relacéo aos servigos prestados e aos seus administradores (p.146)

No caso da escola, é possivel que este tipo de violéncia se manifeste
como uma forma de protesto escolar e também como expressao de critica da
populacdo aos servicos prestados, a impossibilidade do uso de suas
dependéncias para recreacdo, - quando na maioria das vezes nas
comunidades, a escola € um dos poucos espacos que se presta a este tipo de
atividades -, ou até mesmo, como forma de revide em relacdo as agressdes

vividas no cotidiano da escola (Sposito, 1994).

Esta posicao de certa forma € confirmada nas respostas dos alunos. Ao
se perguntar se eles percebem violéncia no &mbito escolar e, em caso positivo,
de que forma esta violéncia se manifesta, a resposta unanime foi: a escola é

um espaco de violéncia.
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E as raz0es apresentadas foram surpreendentes, uma vez que algumas
atitudes, desenvolvidas entre professor/aluno e entre os alunos, ndo chegam a
ser percebidas como atitudes violentas, como por exemplo: falta de dialogo
entre os alunos, entre professores e alunos, falta de companheirismo, falta de
educacdo domeéstica, mas especialmente, pelo desrespeito dos professores
para com os alunos, manifestado, muitas vezes, através do uso indevido dos

meios de avaliacdo como instrumentos coercitivos de controle da disciplina.

Estas praticas vém ratificar que a cultura da reprovacéo, na escola, tem
raizes muito fortes e tem contribuido muito mais para desmotivar e excluir o
aluno do aparelho escolar do que como fonte de diagndstico para a melhoria da

sua aprendizagem e do trabalho do professor.

Assim, sem desconsiderar as questdes estruturais mais amplas, pode-se
afirmar que a producado do fracasso escolar também tem origem no interior da
escola, e um dos seus focos € a ndo adequacdo da proposta de ensino a

clientela (Secretaria de Educacédo do Ceara, 1998, p.8),

7

Entende-se, assim que € um das formas simbdlicas de violacdo dos

direitos do aluno quanto ao seu direito de aprender.

E preciso que se trabalhe um novo formato de pratica pedagdgica, em
gue a escola passe a ser, de fato, local de aprendizagem, de uma nova cultura,
a da aprovacao e da formacéo da cidadania, sendo a mesma entendida, como

a materializacdo dos direitos sociais a todos os cidadéos.

4.2 O PAPEL DA EDUCACAO E DA ESCOLA

Segundo Silva (1998),

educacdo € um processo de construcdo coletiva, continua e
permanente de formagéo do individuo, que se da na relacdo entre os

individuos e entre estes e a natureza, a escola é, portanto, o local
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privilegiado dessa formacéo, porque trabalha com o conhecimento,

com valores, atitudes e a formag&o de habitos (p.75).

Dependendo da concepcdo e da direcdo que a escola venha
assumir, esta podera ser local de violacéao de direitos ou de respeito e de busca
pela materializacdo dos direitos de todos os cidadaos, ou seja, de construcao

da cidadania.

Para que o processo de formacgdo na escola possa acontecer, é
necessario que os individuos possam ser tratados com dignidade, sendo
respeitadas as diferencas, reconhecendo as qualidades individuais; fazer com
gque a escola se torne mais atualizada para que os alunos gostem dela;
trabalhar a problematica da violéncia e dos direitos humanos, a partir do
processo de conscientizacdo permanente, relacionando esses contetdos ao
curriculo escolar; incentivar comportamentos de trocas, de solidariedade e de

didlogos..

Para Candau (1995), a escola seja um espaco onde se formam as
criangcas e 0S jovens para serem construtores ativos da sociedade na qual

vivem e exercem sua cidadania (p. 73).

Sime (apud.Freud,1985) chama a atencao no sentido de que esta

proposta educativa deve ter como eixo central a vida cotidiana. Necessita-se

de uma pedagogia da indignacdo e ndo da resignacdo. N&o
gueremos formar seres insensiveis e sim seres capazes de se
indignar, de se escandalizar diante de toda forma de violéncia, de
humilhacdo. A atividade educativa deve ser espaco onde
expressamos e partilhamos esta indignacéo através de sentimentos

de rebeldia pelo que esta acontecendo (p.76).

4.3 A VISAO DE VIOLENCIA DIFERENCIADA NA ESCOLA

Ao se aproximar das questbes que permeiam mais diretamente as

relacbes na escola, percebe-se que existe uma diferenca significativa entre a
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forma como os professores, coordenadores pedagdgicos e diretores percebem

a violéncia e a percepc¢éao dos alunos.

Para os educadores, a violéncia se evidencia, de forma mais
clara, na relagdo entre os alunos. Estes é que séo violentos e geralmente os
educadores nédo se percebem promovendo atitudes de violéncia para com 0s
alunos. E como se os professores, diretores e coordenadores pedagdgicos

fossem isentos de praticas violentas.

Na visdo dos professores, a direcao das escolas, em geral, é
promotora de violéncia, que se manifesta sob a forma de comportamentos
autoritarios, de poder e de superioridade. E a predominancia da cultura da
privatizacdo do espaco publico, ainda muito arraigada, onde os dirigentes se
colocam muitas vezes como os donos das instituicdes e, conseqientemente,

os detentores do poder e das tomadas de decisdes.

Em relagdo ao grupo de professores, é visivel a existéncia de uma
relacdo mais amistosa, mais cooperativa e também corporativista, com melhor

entrosamento entre eles.

No entanto, os alunos destacam que a relagéo entre professor e
aluno nem sempre € boa, por falta de compreensdo e respeito entre 0s
mesmos: ha professores que ndo se dao a respeito na classe. Em geral, ndo
h& muito respeito, por falta de respeito a idéia do outro (Ana Paula, aluna do 2°

ano do Ensino Médio).

Esta questdo demonstra que o0 conceito de autoridade esta
passando por profundas transformacdes, devido, principalmente, ao crescente
processo de democratizacéo, vivenciado na sociedade brasileira, onde a idéia
classica de autoridade, originaria da relacéo de pai para filho, de professor com
o aluno, como modelo para explicagdo e o entendimento da autoridade politica

sofreu profundas alteragdes nas ultimas décadas (Barreto, 1996).

Esta crise de autoridade, cujas bases esta na relacdo familiar,

vem perpassando o conjunto das relagcbes nas diferentes instituicdes da
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sociedade, repercutindo de forma direta na escola, a ponto de alguns
professores por ndo saberem enfrentar este desafio decidirem abandonar a

profissao.

Nota-se apenas nas falas dos sujeitos da escola, que néo se tenta
procurar uma forma de minimizar a violéncia e seus efeitos, e que a procura

maior, é de alguém que seja culpado, um depositério, bode expiatorio.

Outra causa aponta que a questdo da indisciplina, se da por que
a escola parou no tempo e ndo incorporou no seu cotidiano novas tecnologias

e contetidos a que os alunos tém tido acesso.

Os alunos reivindicam aulas mais dinamicas, mais criativas e
com mais novidades, mas a pratica desenvolvida na maioria das escolas esta

calcada na aula expositiva e o uso do giz e lousa.

4.4 A VIOLENCIA E A PRE-ESCOLA

J4 que se falou da violéncia, de algumas de suas causas,
acredita-se que nao se pode deixar de analisar a propria teméatica nos primeiros
anos de contato da crianga com a escola. E comum constatar-se com criancas
pré-escolares, o emprego de situacdes em que a ameaca de perda de afeto
aparece com frequéncia nas mensagens dos professores, obrigando-as a agir

de forma a tentar resgatar o afeto , ou mesmo garanti-lo.

Outro aspecto relacionado pode ser notado no momento em que
as criangas, reunidas em sala de aula, realizaram uma tarefa padronizada,
preparada em xerox ou mimeografada. As possibilidades séo rejeitadas e, o

poder de criacao, € desconsiderado.

O emprego de rotulos pelo professor entre seus alunos também
pode ser percebido como uma préatica que conduz a discriminagcdo, como por

exemplo:, princesa, fadinha, principe, furacéo, etc.
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Estes rotulos sao atribuidos de acordo com o comportamento da
crianca em relacdo ao professor, quando este se chateia ou encanta com seu

aluno.

A prética de algumas escolas no estado do Ceara, em que séo
mantidas salas especiais também pode ser entendida como um ato de
violéncia em relacdo aos alunos. Cria-se um estigma, naqueles que dela fazem
parte, sdo os CDFs, os cranios , relegando aos outros alunos o titulo de alunos
normais ou ainda comuns. E qual seriam as desvantagens de ser um aluno

comum?

Gollemam (1999) em sua obra Inteligéncia Emocional, afirma que
a maior parte dos alunos com o Q.I elevado e o aluno de altas habilidades sdo
fracassados quando adultos, ou ainda chegam a ter um sucesso n&o

condizente com seu aprendizado. Fato que ndo poderia acontecer na escola .

A formacdo do vinculo nos primeiros dias de contato com a
escola, em alguns casos contribui para o0 surgimento da primeira visdo de
violéncia fora de casa. E comum, em creches nio se fazer a adaptacdo na
frente dos pais. Quando a crianga menos espera, seus pais somem e ela se vé
num mundo hostil, desprotegida e angustiada. O que se poderia esperar de tais

praticas, sendo a violacéo dos direitos basicos de seguranca e atencao especial.

45 A ESCOLA E OS MEIOS DE COMUNICACAO: COMBATE OU
REFORCO A VIOLENCIA?

Qualquer novidade no campo da comunicacao, especialmente na
area de entretenimento de massa, desperta, automaticamente uma suspeita
sobre a real funcéo de um programa de desenhos animados com Tom e Jerry
ou Frajola e Piu-piu, ou ainda programas como Ratinho. O que falar entdo dos

Pokemons ou Digimons?
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Segundo Levisky (1997), a midia tem um importante papel na
construgdo da cultura da violéncia. A banalizacdo da violéncia legitima a
violéncia fisica como forma de solucdo de conflitos, como valor,um padrdo de

comportamento a ser incorporado — valor de afirmacéo. (p.123)

Desde os primérdios do uso da televisdo, especificamente, como
meio de entreter as familias, seus programas sao carregados de uma
representatividade, refletora da acdo de mecanismos inconscientes e pré-

conscientes daqueles que os criam.

A problematica existe no momento em que se percebe que a
crianca de um modo geral, copia 0 modelo que esta mais evidente em sua
volta, reforcando-o, internalizando-o, e que posteriormente fara uso dele como

uma forma de se expressar.

E justamente esta forma de expressdo que as criangas tem
acesso mais diario em casa, e por conseguinte a possibilidade de sonhar, de

fantasiar, imaginar-se resolvendo problemas como os seus herais.

Nos ambientes em que é dificil até mesmo respirar, e a realidade
é frustrante e insuportavel, as criancas sentem mais necessidade de fantasiar

e sonhar.

O incrivel, € que a crianca passa a sonhar em conjunto com o
adulto, uma vez que os desenhos, filmes e programas, de um modo geral, sdo
a representacao da necessidade de expressar uma frustragdo, um sentimento

de culpa por parte desse mesmo adulto.

Caso se observe os desenhos de algumas criancas, na escola,
se notara a quantidade de violéncia que é capaz de representar uma crianga

normal.

E necessario entender que a crianca hoje, tanto na rede publica,
como na rede particular de ensino, pouco tem a ver com a crianga que nés ou

nossos pais foram.
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Elas perderam espaco fisico para explorar e descobrir fatos e
acontecimentos interessantes, perderam a idéia de familia no sentido mais
amplo, perderam grande parte do contato com a natureza, algumas trabalham ,
sdo exploradas pelos proprios pais, estando submetidas a pressdes mais
fortes, a um consumismo exagerado e sao apressadas a se tornarem adultos

precocemente.

4.6 O PORQUE DA VIOLENCIA

Segundo Flamer (1994): a crise educacional seria reflexo de
uma economia que transforma os valores morais e politicos em valores de
mercado. O ser humano é reduzido a um numero e todo o sistema educativo

esta voltado para a profissionalizacdo do individuo na sociedade (p. 89).

A crise se estabelece quando ndo existe mais lugar no mercado
para todos e, quando o individuo sem valor se revolta contra esse sistema que

0 oprime e o transforma em trabalhador.

Para o referido autor a sociedade € percebida de uma maneira
fragmentada. A era da informacdo teria difundido tantos valores e habitos
sociais que a sociedade teria perdido seu sentido de unidade moral e de valor.
Nesse contexto, a educacdo esta em crise permanente, seu objetivo se perde

na diversidade.

Educar significaria preparar o cidaddo ou manter seres humanos
jovens durante um periodo do dia na escola? Ou seja, como ndo existe grande

preocupacdo numa formacdo humanista, a escola apenas cabe adicionar

informacgdes ao aluno.

Contudo, esta abordagem trata o contexto cultural, o contexto
escolar, minimizando os aspectos econdmicos que tantas limitacdes impde a

transformacao desta mesma realidade.
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A analise da violéncia na escola deve considerar essas
contribuicdes dentro de uma proposta pedagogica que fomente mudancas nos

aspectos sociais e econémicos da nossa sociedade.

Para os socidlogos a ordem econbmica, caracterizada pela
tecnologia e pela globalizagdo, nos impfe uma série de questbes que nao

podem ser menosprezadas e nem mudadas em curto prazo.

Mas, o desenvolvimento de uma nova cultura poderia trazer
mudanc¢as no comportamento social e mudancas na economia, na direcdo de

uma sociedade mais harmonica .

A sociedade moderna levou o individuo ao seu potencial maximo,
mas ao faze-lo consolidou uma ordem econdémica que o transformou num

ndumero estatistico.

O espaco para a producao e reproducdo de valores sociais tem
diminuido em detrimento do almejado estilo moderno de vida baseado no
consumo de bens e mercadorias. Em outras palavras, sofremos um processo

de desumanizacéo e crescente racionalizacdo econdémica,.

O jovem se agrega a seus iguais formando gangues e se rebelam
na escola que é a porta de entrada dessa sociedade que eles ao mesmo tempo

idolatram e repudiam.

A juventude vive o paradoxo de uma sociedade que oferece um
horizonte ilimitado a acdo humana mas |lhe deixa sozinho diante das incertezas
do cotidiano. Ele é altamente individualista e egoista mas incapaz de exercitar

sua individualidade sozinho — ele necessita do grupo.

Isso ndo significa que a violéncia seja justificavel, mas ndo exime
a sociedade da sua responsabilidade. Nesse sentido, ndo podemos resumir

nosso mundo e nossa juventude a meras disfungdes do mercado.

As relagdes de trabalho podem mudar, mas a base das relacdes

humana continuara se forjando através da sociedade e da familia. Por mais
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fragmentada que seja a nossa sociedade, a respeito de valores, devemos

resgatar aquilo que € comum e permanente, o relacionamento social.

Deste modo, teremos mais seguranca e menos Violéncia.
Portanto, o processo pedagdgico deveria dar maior destaque a matérias como
relacbes humanas, psicologia e sociologia.

Segundo Silva, em sua obra, que retrata a violéncia como uma
forma de expressdo das sensacdes nao entendidas pelos alunos, alguns
principios basicos devem ser seguidos, para que possam ser minimizados,

seus sintomas.

Seguem-se:

1°) Fazer um balanco e uma profunda reflexdo, em todo o mundo,
acerca da violéncia generalizada na familia, na escola, no transito,

nos esportes, na ecologia, no campo, na cidade e na sociedade.

2°) Instituir um dia universal de cada ano, para passar 0s nossos feitos
negativos a limpo, refletir sobre os nossos defeitos que, quase

sempre, engendram violéncias.

3°) Arrependermos de possui-los e tomarmos atitudes sérias para
emendarmos deles, combaté-los e erradica-los, para o bem de nosso
semelhante, da empatia da massa social, da austeridade, da
solidariedade e da paz.

4°) Este Dia Universal da Paz ja existe, € o Primeiro Dia de Cada Ano,
mas poderia ser o dia da morte de Jesus Cristo, que foi a maior
autoridade entre os seres humanos a posicionar radicalmente contra
a violéncia e a favor da paz, tendo lutado incessantemente para
instituir uma Cultura da Paz na Terra; entretanto, foi barbaramente

vitimado pela injustica e pela violéncia descomedida do ente humano.

59 Incluir nos curriculos escolares e programas de ensino, proposta de

conscientizacdo acerca da origem e consequéncia da violéncia entre
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0s seres humanos; estabelecendo atividades educativas, profilaticas,

etc., para o enfrentamento e erradicagao desta.

6°) 6-Desenvolver acdes integradas, no mundo inteiro, envolvendo a
familia, a escola, todos 0os segmentos sociais, as instituicdes sociais,
etc., no sentido de encaminhar solu¢des de combate a todo tipo de

violéncia.

7°) Conscientizar a todos, através das escolas e dos veiculos de
comunicacdo, acerca de que a violéncia € algo que diz respeito a
todos noés, porquanto é fruto e desmembramento das condicbes
sociais, econdmicas e da perversa politica de distribuicdo econdémica

do injusto regime capitalista, vigente em nosso pais e no mundo.

8°) Conscientizar o educando para que possa identificar através da
observacdo, a presenca da violéncia no cotidiano, na familia, no
trabalho, no transito, nos esportes, na escola, em todas camadas
sociais, na ecologia, em pessoas escolarizadas da mais alta

formacéo intelectual, etc.

9°) Identificando preliminarmente, através da auto-observacdo, a
violéncia existente em si mesmos, devido a presenca do ego em

cada um de nos.

10°) Levar o educando a conscientizar de que a violéncia é altamente
disseminada através dos meios de comunicacdo de massa, de que
€ institucionalizados pelos sistemas politico e econdmico
dominante, etc., e que, em consequUéncia disto, a vida se torna mais
dificil e complicada para todos nés; e de que a vida, enquanto valor
holistico, divino, supremo, esta se tornando cada vez mais

desrespeitado e banalizado por esta Cultura da Violéncia que ai esta.

11°) Ajudar o aprendiz a se conscientizar de que os lagos de amizades

genuinas, de cooperacgédo, de solidariedade, o espirito comunitario e
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0 exercicio de cidadania holistica plena, estdo desaparecendo do
nicho ecoldgico do ente humano, por causa da hipertrofiacdo do
ego, da violéncia generalizada e da banalizag&o da vida.

12°) Conscientizar os estudantes acerca da perda dos valores, dos
parametros éticos, morais e espirituais, entre 0s entes sociais
componentes da massa humana e ajudar o alunado a desenvolver
atitudes positivas, no sentido de reconquistar tais valores que foram
perdidos (2002).

4.7 DISTURBIO X INDISCIPLINA

Alguns professores, ndo entendendo como se processa a
aprendizagem dos alunos, e os distirbios provocados por diversas origens,

tendem a associar ao aluno com condutas tipicas, o ato da violéncia.

Esse aluno € também classificado como possuindo um disturbio
de conduta ou emocional, e que geralmente sofrem prejuizos no

relacionamento social.

Entende-se que estas criancas apresentem naturalmente um
comportamento inapropriado, chegando a ser muito agressivo ou né&o
participativo; gritam muito ou nada dizem, as vezes sdo euféricos ou

deprimidos.

Este disturbio é encarado como uma neurose, cujos sintomas
mais comuns sao: a ansiedade, a irritabilidade, as fobias, a depresséao e a

inseguranca.

As causas das condutas tipicas sédo varias e com notoriamente,
desconhecidas, ndo se tendo ainda uma evidéncia clara dos fatores que a

determinam.
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Segundo Kauffman (1994) fatores como a genética, por exemplo,

da a crianca uma predisposi¢cao para desenvolver condutas tipicas.

A educacdo e a freqUéncia a escola, podem agravar este quadro,

intensificando ou precipitando este disturbio.
Os tipos mais comuns na escola sao:

Ansioso.

Imaturo

Hiperativo

Explosivo

O diagnéstico desse tipo de necessidade educativa especial
deverd ser feito por com a ajuda de professores e psicélogos, cabendo a

escola o encaminhamento dos alunos aos respectivos profissionais.

Diferentemente dos sintomas dos disturbios a indisciplina pode se
manifestar, nas suas formas mais elementares tornado-se uma rotina para

qualquer professor. Exemplos de dois niveis de casos de indisciplina nas aulas:
- Apatia do grupo.
- Cochicho;
- Troca de mensagens e de papelinhos;
- Intervalos cada vez maiores;
- Exibicionismo;

- Perguntas feitas de forma a colocar em causa o professor, ou a

desvalorizarem o contelido das aulas;
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- Discussfes frequentes entre grupos de alunos, de modo a

provocarem uma agitacao geral,
- Comentarios despropositados;
- Siléncios ostensivos;
- Entradas e saidas justificadas.
- Agressao a colegas;
- Agressao a professores;
- Roubos;
- Provocagdes sexuais, racistas, etc.

- Assassinatos;

Estes sdo alguns dos indicadores que revelam que a violéncia
pode se apresentar de diferentes modos e comportamentos, logo é necessario
gue todos 0s segmentos sociais e escolares estejam atentos para entender os
indicadores de expressdo comportamental ou os indicadores expressao de

agressividade para ndo se promover a injustica social.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho abriu a possibilidade para pensar a escola como
espaco de mediacdo de conflitos e de convivéncia da diversidade cultural e

social.

A partir da pesquisa ficou evidenciado que a escola deve ser um
local onde cada um, daqueles que dela participam, encontrem as chances
necessarias a uma capacitacdo digna para que possam ser realizados, seus

projetos pessoais e profissionais.

A manutencdo de uma boa qualidade de ensino, esta intimamente
ligada a esse objetivo, contudo é somente através dessa manutengcdo que se
evita a condenacédo dos alunos a sérias dificuldades, futuras na vida, impedindo

gue seus sonhos sejam realizados.

E natural que divergéncias surjam no decorrer de um duradouro
contato em grupo, nas comunidades humanas, assim como, também €é natural,

gue os problemas surjam, bem como as sus solucfes possam ser debatidas.

No entanto, quando s&o evidenciados os motivos pelos quais
surgiram as divergéncias, e se verifica a impossibilidade de resolu¢cdo dos

problemas, tem-se a nitida certeza de algo de anormal acontece.

Esse conjunto de sintomas, transferidos e reforcados pelos
adultos, ao serem assimilados pelas criangas, chega a alcancgar proporgdes
catastroficas, trazendo a tona de nossas relacdes, as piores chagas sociais

representadas, de maneira bem diversificada, pela violéncia.
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A andlise dessas estruturas, que regem o funcionamento das
relaces, permite que, se possa tentar descobrir maneiras que minimizem as

causas, e principalmente os efeitos dentro e fora da escola.

Ora, a escola, é uma extensdo de nossos lares, e através das
relacbes estabelecidas nela, se verifica o grau de insatisfagdo geral, vivido
tanto pela escola publica, como pela escola particular., Como se poderia
discutir a violéncia nas ruas, sem antes discutir seu surgimento na sala de

aula?

Compreender a violéncia foi bem mais dificil que o esperado.
Entender como ela se processa em nosso sistema de contato social, foi
surpreendentemente assustador, por saber que velhas manias ainda entéo

presentes, de modo mais sutil, em nossos lares.

Conceitos como ética, moral, valorizacdo do trabalho, funcéo

social, sdo banalizados e desconsiderados pela familia desestruturada.

A prépria escola tem conhecimento de como surge a violéncia,
suas formas de representacdo indisciplinar, tem a necessidade de que este
quadro violento seja desfeito, mas n&o sabe como dar o0s primeiros, e

esséncias passos, rumo a uma conscientizacdo do que é importante e

prioritario nas relacdes estabelecidas na escola .

A aplicacdo de novas metodologias e praticas escolares, se faz
necesséaria, e também, o trabalho em conjunto com familia, escola, e
profissionais das diferentes areas que atuam nessa relacdo entre o aluno e o

professor.

O papel do educador institucional deve orienta-se no sentido de
investigar, orientar, sugerir, discutir, e por em pratica novas possibilidades,
esperando que o aprendizado do aluno seja respeitado e que ele proprio, o
aluno, com a ajuda de todos, consiga trilhar seus caminhos, neste constante

processo de formag&o humana, e porque néo dizer, de formagéo crista.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
PRO-REITORIA DE POS-GRADUACAO N
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM PLANEJAMENTO DO ENSINO E AVALIACAO

Prezado amigo,

Realizo uma pesquisa intitulada Violéncia na Escola que servira
de subsidios para a elaboracdo de uma monografia para a conclusédo do Curso
de Especializacdo em Planejamento do Ensino e Avaliagcdo. Por conseguinte,
solicito a sua gentileza no sentido de responder as questdes a seguir.

N&o precisa se identificar porque os dados coletados seréo
analisados de forma geral, considerando-se somente o objeto de estudo, por
via de consequéncia, o anonimato sera resguardado.

Grata pela colaboracéo.

Atenciosamente,

Fernanda Alencar Moreira

QUESTIONARIO

1 DADOS DE IDENTIFICACAO DO RESPONDENTE

1.1 Grau de Escolaridade:

1.2 Idade:

1.3 Sexo: masculino ( ) femenino ( )

1.4 Estado civil;

1.5 Funcéao que vivencia na escola;
Professor ( ) Aluno ()

1.6 Série (s) que leciona ou Cursa (caso seja aluno) :




2 DADOS RELATIVOS A VIOLENCIA NA ESCOLA

2.1 Paravocé, o que € violéncia?
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2.2 Vocé ja sofreu algum tipo de violéncia ?

2.3 Quem sao as vitimas de violéncia na escola ?

2.4 Como sua familia percebe a violéncia ?

2.5 Quem agride mais, homem ou mulher ?




