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RESUMO

O trabalho aborda a realidade do sistema de avaliacao,
aplicada nas escolas da rede municipal de Caucaia. Diante de uma
sala, de no minimo 37 alunos, o professor, com o entendimento do
ato de avaliar, mas com pouco tempo para atender as
particularidades de sua turma, acaba agrupando as dificuldades,
trabalhando assim de forma geral e por fim resumindo sua avaliagéo
aos periodos mensais e bimestrais com uma prova escrita, dai a
importancia de buscar um maior conhecimento sobre o significado
da avaliagcdo com as experiéncias vivenciadas na escola. A atitude
de avaliar, como instrumento de aprendizagem é um desafio a acdo
pedagdgica e ndo uma mera acdo de atribuir e receber notas.
Mesmo que haja educadores que defendam uma avaliagao
promocional tradicional e disciplinadora em nome de um ensino de
qualidade, ha de se perceber a grande necessidade de uma
transformacdo, na construgcdo do conhecimento como processo,
onde quem ensina e quem aprende terdo que ficar um de frente para
0 outro, para um balanco da tarefa conjunta a que se propuseram. A
concepcao e defesa de uma prética classificatoria tém como
consequéncia, a evasao escolar e reprovacao de um grande namero
de alunos. Este trabalho tenta buscar solucbes para esta
problematica, rompendo com este modelo de avaliacdo
classificatéria, enfatizando o significado de uma avaliacdo formativa,
assim introduzindo um novo encaminhamento para ultrapassagem
do autoritarismo e de uma agdo mecanica no processo avaliativo
desta escola. O primeiro passo para esta transformacdo € dar ao
processo de avaliagdo um novo sentido, isto €, transforma-lo em
oportunidade para o aluno ler, refletir, demonstrar que tem recursos
para abordar situacbes complexas. Resumindo, o aluno devera
demonstrar ter adquirido competéncia como estudante.
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INTRODUCAO

Constata-se que a tarefa de avaliar € um dos grandes problemas
encontrados pelos professores.

O processo de avaliagdo tem se constituido um obstaculo no cotidiano
escolar, onde vem sendo usado apenas como um meio de aferir conhecimentos,
tornado-se um terrivel momento de tortura e massacre para o aluno.

Observa-se gque a avaliacdo escolar acaba sendo uma tarefa deslocada do
processo de aprendizagem e dissociada da experiéncia do aluno.

No momento avaliativo da escola fica evidenciado o quanto a educacéo
municipal vem deixando a questdo sem a preocupacgdo que a mesma merece. Pois
quando no discurso cobram a qualidade no ensino, na sala de aula compete ao
professor aplicar este sonho utépico e fazer um malabarismo para que toda sua turma
tenha um aprendizado satisfatorio.

O aluno vivencia diariamente um acréscimo de informacdes que s&o
oferecidas a cada final de bimestre e sé assim o professor vai avaliar se ele aprendeu
ou ndo aquele conteddo.

E as atividades desenvolvidas no dia-a-dia? Por que ndo avalia-las? A
maneira que o aluno as realizou, a interagdo com o grupo.

Torna-se facil enumerar regras e regras enfatizando a avaliagdo como um
processo, que serve de ponto de partida para uma nova etapa, mas tudo isso acaba
resumindo-se a uma prova escrita, e a nota, seja ela qual for num veredicto final.

De nada adianta esta mensuracdo indevida. Nao serve como ponto de
partida de uma nova etapa, apenas para apontar se 0 aluno aprendeu ou ndo ao
responder aqueles testes estipulados.

Perde seu carater construtivo de melhorar o desenvolvimento do aluno e
passa a ser um instrumento autoritario, cujo objetivo é obrigar o aluno a estudar ou a
punir o aluno que nédo estudou.

Avaliar tornou-se simplesmente um habito de aplicar provas para atribuicdo
de notas, para isso cria-se, semanas, dias e horarios especiais. O que deveria ser um
momento em que o aluno ansiasse, pois |he seria dado toda ajuda necessaria a sua
recuperacao, sejam técnicas ou psicolégicas, passa a ser um periodo propriamente
como o dia de seu julgamento, com um clima de medo e ansiedade.

O assunto de avaliacdo surgiu da grande necessidade de mudanca que
hoje se constata na acdo educativa e dificuldades por quais passam os professores
mediante a tarefa de avaliar os rendimentos escolares dos alunos, apenas numa
condicéo classificatoria.

A metodologia utilizada para auferir os resultados desta pesquisa, foi
basicamente composta por levantamento bibliografico com literatura pertinente ao
tema amostragem de questionarios e conservas formais e informais mantidas com
alunos, professores de uma escola da rede municipal de ensino de Caucaia.

O questionario apresentado a um grupo de 30 alunos, escolhidos
aleatoriamente, foi aplicado nos dias de prova, ja que na escola, ha uma semana
especifica para as avaliacdes.Aos diretores e professores foi dado um espaco de
tempo para refletirem sobre o que se questionava e sua pratica em sala de aula.

Muitos professores se questionam e buscam alternativas para uma
metodologia de trabalhar a pratica avaliativa, outros, porém, ainda se mostram
indiferentes e alienados, aumentando o problema nas unidades escolares, com
alunos, pais e direcéo.

A avaliacdo é muitas vezes um entrave na aprendizagem do aluno,
levando-o0 até a repeténcia e a evasao escolar na rede publica de ensino.



O sistema de avaliagdo que vem sendo adotado nas escolas contém
muitas falhas e pretende-se fazer uma reflexdo critica sobre o processo avaliativo,
objetivando uma nova pratica que ajude os professores na construcao do saber e nao
continue sendo apenas uma repeticdo de um sistema educacional tradicional que s6
visa medir e testar o aluno.

A avaliacdo assume papel relevante no processo ensino — aprendizagem,
razdo pela qual tornou-se prioridade desse estudo. Dai o interesse em refletir este
processo avaliativo, para buscar novas formas mais eficientes e eficazes de
acompanhar no dia-a-dia o ensino e as possiveis mudancas qualitativas e atitudes
comportamentais do educando.

Diante desta proposta apresenta-se na sua forma preliminar a necessidade
de propor mudancas no processo de avaliagdo escolar, buscando assim uma melhoria
na qualidade do ensino — aprendizagem do ensino fundamental.



1. REFERENCIAL TEORICO

A avaliacdo € a vitrine em que se exibem muitas contradigBes existentes
na educacdo. Nela se revelam os paradoxos entre o plano da elaboragdo e o da
realizacdo, o dos grandes anuncios sobre os objetivos da educacéo e as exigéncias
pragmaticas de rentabilidades confusas que obedecem a outros interesses. Sao
dilemas praticos diante dos quais os educadores tém de tomar posicdo como Unica
garantia de um agir consciente e comprometido que leva a busca de respostas. Diante
deles, as solucbes recebidas ndo bastam.

Por um lado, nossa compreensédo atual dos processos da aprendizagem e
da cognicdo mudou. H& novas formas de interpretar a aprendizagem e o papel que o
aluno desempenha. Na raiz dessas formulacdes, a didatica (critica) nos diz que a
avaliacdo é processo de indignacao e de reflexdo e ponto de partida para a agao, nao
ponto final de comprovacbes sobre dados passados. Necessitamos dela para
compreender e para fortalecer os processos que desejamos gerar. Por outro lado, ha
uma pressao externa crescente por resultados concretos de qualidade. Isto se faz sob
a aparéncia de um controle técnico que ultrapassa os limites da sala de aula. Pedem-
se resultados palpaveis. Com eles, sera possivel comprovar a eficacia do sistema.

Trata-se de transformacdes paradigmaticas que vao além dos exames
tradicionais. Isto escapa ao controle dos professores, ainda quando comprovamos que
nesses propositos inserem-se critérios de mercado que extrapolam os principios
pedagogicos. A avaliagdo educativa desempenha fun¢des que distanciam de proposito
de formacao, e 0s usos que se fazem dela geralmente se prestam mais a exclusao e a
selecdo do que a formacao e a integracao.

Toda e qualquer avaliagdo devemos considerar como um momento
inevitavel de nossa cultura. O "julgar" e o "comparar"”, ja faz parte da hist6ria do nosso
pensamento e da estruturacdo do nosso raciocinio. O processo de avaliacao integra o
desenvolvimento de qualquer relacdo, principalmente aquelas que se estabelecem
votadas para a conquista clara de algum objetivo.

A avaliagdo escolar vai adquirindo maior significado a medida que se
articula como instrumento fundamental no projeto pedagdégico, viabilizando o
desenvolvimento e a construcdo do saber do educando.

A avaliacdo serve de informacéo para melhoria ndo sé do produto final,
mas do processo de sua formacdo. Permite ao professor adquirir os elementos de
conhecimentos que o tornem capaz de situar, do modo correto e eficaz, a agdo de
estimulo, de guia ao aluno. A este Ultimo, entdo, permite verificar em que aspectos ele
deve melhorar durante seu processo de aprendizagem.

Tomando como base referencial, alguns peritos conhecidos no assunto,
este estudo apresenta estes autores com sua analise sobre a problematica da
avaliacdo no contexto educacional.

De acordo com HOFFMANN (1991, p. 17) A avaliagdo é essencial a
educacao.lnerente e indissocidvel enquanto concebida como problematizacao,
guestionamento, reflexdo sobre a agéo.

Como afirma HOFFMANN é preciso compreender a proposta da acdo
reflexiva sobre a avaliacdo da aprendizagem e isto exige dos educadores uma nova
concepgédo do que é uma avaliagdo no processo ensino — aprendizagem.

Segundo LUCKESI (1996, p. 69) Entendemos avaliagcdo como um juizo de
gualidade sobre dados relevantes, tendo em vista uma tomada de deciséo.

Como menciona o referido autor a maneira de utilizacao classificatéria da
avaliacdo serve apenas para legitimar a avaliagdo do aluno como um instrumento de
acao contra a democratizacdo do ensino, visto que ela ndo serve em momento algum



para auxiliar o avanco e crescimento do aluno, que somente com uma fungéo
diagnéstica ela pode servir para essa finalidade.

Com a acdo classificatéria, a avaliagdo constitui-se num instrumento
estatico e frisador do processo de crescimento; com a funcdo de diagnosticar, ao
contrario, ela constitui-se num momento dialético do processo de avangar no
desenvolvimento da acdo, da autonomia, e da competéncia.

Segundo este mesmo autor, ndo basta saber que deve ser assim, €&
preciso fazer com que as coisas sejam assim.

De acordo com DEPRESBITERES (1989, p. 46) O conceito de avaliacio
da aprendizagem que tradicionalmente tem como alvo o julgamento e a classificacdo
do aluno necessita ser redirecionado, pois a competéncia ou incompeténcia do aluno
resulta, em Ultima instancia, da competéncia ou incompeténcia da escola, nao
podendo, portanto, a avaliacao escolar restringir-se a um de seus elementos de forma
isolada.

Neste enfoque, desponta como finalidade principal da avaliacdo o fornecer
sobre o processo pedagogico, informacdes que permitam aos agentes escolares
decidir sobre as intervengdes e redirecionamentos que se fizerem necessarios em face
do projeto educativo definitivo coletivamente e comprometido com a garantia da
aprendizagem do aluno.

Sem duvida, citando SOUSA (1997, p. 106) Nao é possivel repensar a
avaliagdo de forma isolada, pois ela reflete uma concepc¢édo de educacgéo, de escola,
de sociedade, sendo dela um reflexo.

Assim, a avaliacdo desta metodologia pode indicar caminhos possiveis
para redirecionar o0 modo de funcionar da escola para que o real sentido que vem
assumindo a avaliacdo da aprendizagem no processo escolar aprofunde a discussao
dos principios e fins do processo avaliativo.

O sistema escolar gira em torno desse processo e tanto professores como
alunos, se organizam em funcéo dele.

Como escreve MORETO (1999, p. 96) A avaliagdo da aprendizagem € um
momento privilegiado de estudo e ndo um acerto de contas, ou seja, a avaliacdo da
aprendizagem precisa ser coerente com a forma de ensinar. Se a abordagem no
ensino for dentro dos principios da construcdo do conhecimento, a avaliacdo da
aprendizagem seguir4 a mesma orientagao.

A finalidade tanto do ensino como da avaliagdo da aprendizagem é criar
condicdes para o desenvolvimento de competéncias do aluno.

De acordo com PERRENOUD (2002, p. 51) o importante é integrar
avaliacdo continua e didatica, aprender avaliar para ensinar melhor e ndo mais
separar avaliacdo e ensino considerar cada situacdo de aprendizagem como fonte de
informacgdes ou de hipdteses preciosas para delimitar melhor os conhecimentos e a
atuacao dos alunos.

Ndo se trata de forma
nenhuma, de tornar dessa forma a
avaliacdo menos rigorosa e 0O ensino
menos efetivo. Pelo contrario, € preciso
gue os critérios de desempenhos estejam
bem estabelecidos, e o professor e a
escola tenham um real compromisso com
a construcdo do conhecimento do aluno.
S6 que contando com o proprio aluno.
Fazendo este participar de sua educacao.
Fazendo-o conhecer-se perante cada
dificuldade e buscar orientacdo com o



professor e a escola quanto a como
avancar sua educacao.

A participagdo do aluno na avaliagdo é a crencga no individuo como ser
humano autodeterminado, capaz de solidariamente construir seu destino. E a
possibilidade de formar sujeitos com autonomia, o que € sem duavida uma forma de
promocao do ser humano, o que é essencialmente o significado da educacao.

Uma das preocupacgdes basicas daqueles que tradicionalmente pensam a
respeito da avaliacdo € descobrir a férmula técnica idealizada que meca com mais
precisdo e exatiddo a quantidade de conhecimento acumulado. N&o preocupa tanto o
conhecimento assimilado do sujeito que aprende.

Também ndo importa sua capacitacdo para enfrentar futuras situacbes
imprevistas e imprevisiveis, tarefas para as quais se requer uma inteligéncia criativa,
critica, pratica, com capacidade de antever os riscos da tomada de decisfes. As
técnicas objetivas tém pouco valor explicativo para interpretar e calcular o caminho
percorrido na aprendizagem.

Agueles que pensam a avaliagdo a partir do interesse técnico dedicam-se
com afinco a elaboracdo de provas objetivas, exames de resposta fechada, que
possibilitem e assegurem a mensuracgdo do éxito educativo.

No contexto escolar, simplifica-se a complexidade da propria avaliagdo
educativa. Porém, com o recurso técnico, também se simplifica o processo de tomada
de decisbes que podem comprometer o professor e em parte dilui-se sua
responsabilidade. Talvez resida nisso uma parcela da for¢ca e do atrativo desse modo
de entender a avaliacdo. O professor precisa apenas seguir as nhormas que lhe sédo
passadas, sem que se sinta obrigado a definir seu préprio pensamento nem a tomar
uma posicao pessoal diante do conhecimento e diante do sujeito que aprende.

De uma perspectiva critica, questiona-se com esses recursos técnicos €
possivel alcancar os objetivos visados pela avaliacdo e, em sentido mais geral, pela
educacdo. Para esta, interessa ndo apenas uma cabeca bem informada, mas também
uma mente bem-organizada que incorpore globalmente outros niveis de formacéo, que
vao do cognitivo ao afetivo, do pessoal ao social, do instrutivo ao educativo, dos
valores morais ao interesse pelo pragmatico. A educagéo tem a ver com a integragéo
desses niveis. E uma quest&o central da educacgéo e envolve a relagbes entre valores,
teorias do conhecimento e poder na avaliagao.



2. IMPORTANCIA DA AVALIACAO

A avaliacdo esta presente no nosso cotidiano e participa de todas as
nossas agoes. A todo instante estamos emitindo opinides sobre as nossas atividades e
as do que estao ao redor. Apesar de participar de toda e qualquer atividade humana, a
avaliacdo € tema controvertido. Discute-se bastante esse assunto, apesar das
resisténcias de ordem econdmica, politica e social. Em todas as realiza¢cdes humanas,
as pessoas agem, pensam e sentem. As reflexdes e discussdes sucedem-se a todo
instante com as pessoas realizando escolhas ou tomando decisdes. Naturalmente,
tudo isso acontece porque elas emitem prévio julgamento sobre as op¢des que Ihes
sdo apresentadas.

A emisséo de julgamentos é realizada pelas pessoas sob diversas formas
ndo soO verbais como as nao-verbais, em que o préprio corpo fala e expressa o que
realmente esta querendo dizer. Assim, a importancia da avaliagcao torna-se mais clara
guando se desenvolve nossa capacidade de captar os verdadeiros sinais, inclusive, os
gestuais. Todavia, o material mais utilizado em pesquisa na area de ciéncias sociais
(incluindo-se a educacéo) € a fala, o contetido, o discurso. Todos que lidam com essa
area precisam trabalhar suas potencialidades na busca constante da verdadeira
interpretacao.

A avaliacdo € importante em toda e qualquer atividade humana e em todos
0S momentos. Estamos sempre aprendendo com a nossa experiéncia e com as dos
que estdo ao nosso redor. Na relagdo ensino-aprendizagem, ela reveste-se de uma
importancia maior, pois numa relacdo de aprendizagem, o professor devera contribuir
para que o clima de sala de aula seja favoravel a abertura de novas experiéncias que
vao ser discutidas e reelaboradas.

E importante avaliar, de forma adequada, todos os momentos da relagéo
ensino-aprendizagem. Através da avaliacdo, existe a oportunidade de detectar as
informagbes relevantes que refletirdo na eficacia e eficiéncia das tomadas de
decisbes. Uma avaliagdo constante e continua com suas informagfes sendo
questionadas e refletidas redundard em novos dados relevantes e contribui para o
aperfeicoamento e o sucesso de novos programas. E no debate, no didlogo, no estudo
e nas discussdes que as informagdes vao sendo transformadas e esclarecidas.

O avaliador deve estar atento para aproveitar todos os momentos da
pratica pedagdgica. Ele € um observador perspicaz e deve estar preparado para o
registro das ocorréncias que surgem no seu cotidiano. Com isso, vai formulando o seu
banco de dados para depois aproveitar as informag¢des pertinentes. Com a
acumulacédo das informacgdes, procede a discussao. Com base em interpretacoes, ele
extrai novos conhecimentos.

Na sala de aula, a avaliagdo ocupa lugar de destaque e a preocupacao
pelo julgamento deve ser uma responsabilidade compartilhada. Diz-se isso, porque se
sabe que uma avaliacdo feita de forma aleatdria e sem levar em conta as reais
necessidades do aluno, bem como seus interesses, valores e outros aspectos de seu
comportamento, terdo consequiéncias negativas para o aluno e a gente vé isso nos
altos indices de evasao e repeténcia escolar.

A responsabilidade e o compromisso do avaliador com o seu objeto de
estudo: - a avaliacdo, devem ser fundamentais, a fim de evitar os desequilibrios que se
instalam no ensino. O professor cria seus instrumentos, elabora técnicas que permitam
mais objetividade, observa a sala de aula e apresenta relatérios sobre o desempenho
dos alunos. O aluno também pode envolver-se no processo, emitindo opinides sobre o
contetdo da disciplina, as técnicas de ensino usadas pelo professor, a adequacéo da
carga horaria e o desempenho do professor em sala de aula. Todavia, mesmo
reconhecendo a difusdo e a utilidade das medidas em educacéo, o aluno e o professor



devem ter em mente que se trata de um instrumento, um meio para um fim e ndo um
fim em si.



3. FUNCOES DA AVALIACAO

LUCKESI (1996: 91) vé o papel da avaliagdo em dois momentos que ele
chama de modelos pedagdgicos (liberal conservador e os preocupados com a
transformacédo). Ele diz que no modelo liberal conservador, a pratica da avaliacdo
escolar é autoritaria e exige controle e enquadramento dos individuos nos parametros
estabelecidos de equilibrio social. A avaliagao é classificatoria e disciplina as condutas
cognitivas e sociais do aluno no ambiente escolar. JA4 nas pedagogias preocupadas
com a transformacdo, o autor mostra que a pratica da avaliacdo visa ao
estabelecimento da autonomia do educando pela participa¢do democrética de todos. A
avaliacdo é diagndstica, avanca e cresce ao invés de disciplinadora.

A concepcdo de avaliacdo que marca a caminhada de alunos e
educadores, define essa acdo como julgamento de valor de resultados alcancados.
Dai, usar os termos, atribuido-lhes significados relacionados a pratica avaliativa
tradicional: prova, nota conceito, boletim, recuperacgéo, reprovacao etc. Deste modo, o
professor cumpre penosamente um processo metodoldgico, e o aluno por sua vez, o
avaliativo.

Avaliar & dinamizar oportunidades de  acao-reflexéo, num
acompanhamento do professor, que estimula questionamentos formulados, facilitando
assim o seu raciocinio, e a percepcao da realidade em que esta inserido o contexto
avaliativo.

E tarefa do educador procurar inserir-se e integrar-se ao educando, como
forma de entender o seu pensamento, e facilitar a aprendizagem, ou seja, procurar
entender e estudar os conceitos dos alunos, auxiliando assim, o0 método de ensino do
professor e obtendo consequientemente um melhor aprendizado.

Quando se pensa em avaliacdo, esta se analisando meios capazes de
assegurar evidéncias validas sobre os comportamentos em seus diferentes niveis e
manifestacoes.

O processo avaliativo consiste basicamente na determinagdo de quais
objetivos educacionais estdo sendo atingidos. Esta concepc¢éo de avaliacdo tem dois
aspectos importantes. Um implica que a avaliagdo deve julgar o comportamento dos
alunos, pois o0 que se pretende em educacao é justamente modificar comportamentos.
O outro, pressupde que a avaliacdo envolve mais do que um Unico julgamento inicial,
e logo depois outros métodos séo utilizados, para identificar as mudangas que podem
ocorrer, na quebra de paradigmas educacionais.

As reais fungbes da avaliacdo deverdo ser aquelas de informar e orientar
para melhoria do processo ensino-aprendizado. Inicialmente tem a finalidade de
informar alunos, pais e docentes, sobre as dificuldades e éxitos obtidos, e por outro
lado, oferece oportunidade de desenvolvimento das diversas grades curriculares,
ajustado-as as necessidades e dificuldades detectadas.

A néo utilizagdo ou a insipiéncia, no uso da avaliagdo formativa e da
avaliacdo diagnostica dentro da sala nos dias hodiernos, pode ser considerado um
problema a ser estudado a posteriores com maior énfase, porém, é preciso abordar
neste trabalho a forma com que os professores sdo obrigados a usar a avaliagdo
somatica, e ndo a avaliacdo formativa e diagnéstica. A avaliacdo formativa, neste
sentido, ndo tem como seu objetivo dar nota ou conceito ao aluno, mas descobrir e
identificar dificuldades ou erros dentro do andamento do préprio processo da
aprendizagem. Essas dificuldades podem aparecer nos objetivos, no contetdo, e nos
pré-requisitos, na metodologia ou nas estratégias, nos recursos humanos ou nos
materiais, ou até na prépria avaliacdo. O que se faz necessario aqui questionar é a
forma de diagnosticar as falhas no processo ensino-aprendizagem, com o intuito de
realimentar o proprio sistema de planejamento.



» Avaliacdo diagnostica — fim de verificar deficiéncias nos resultados de
aprendizagens anteriores, dominios de pré-requisitos, etc.

» Avaliacdo formativa — fornece dados e informacfes para melhorar o ensino e a
aprendizagem, possibilita meios para assegurar o alcance dos objetivos previstos.

» Avaliacdo soméatica — ao final de um semestre e a unidade de ensino; com vistas
a classificar e comparar os resultados alcancados pelos alunos.

Lembra-se o pouco uso da avaliacdo diagndstica, somente antes do inicio
de cursos ou de periodos de instrucdo. A auséncia desta forma de avaliacdo na sala
de aula prejudica muitos alunos que tem dificuldades com a aprendizagem.



4. O PAPEL DA NOTA NA AVALIACAO DA APRENDIZAGEM

A associacgédo limitada do ato de avaliar ao ato de atribuir uma nota leva a
um desvio muito comum: reduzir a avaliacdo a mera atividade de elaborar instrumento
de medida e obter escores fidedignos, a fim de classificar os alunos com pouca
margem de erro. Nessa perspectiva hd o grande problema de direcionar a
aprendizagem apenas para o dominio de conteudos de uma prova final de uma
unidade de ensino. Para muitos professores, o processo formal (provas) e o informal
(atividades diversas) sdo considerados estranhos entre si, dicotomizando o processo
de ensino em medidas quantitativas e qualitativas, que, se integradas, possibilitariam
uma viséo global do desempenho do aluno. Enfim, valoriza-se os papeis, 0s registros,
os procedimentos formais e ndo processo de incentivo a melhoria.

Muito se questiona se a avaliagdo pode ser representada com uma nota ou
ndamero numa escala de zero a dez ou cem pontos. Escrevendo sobre o uso de notas
nos boletins escolares PINTO (1978, p. 49) perguntou.

Quem fica informado de qué? Os pais ou responsaveis pela educacao, ao
receberem um boletim de notas escolares, podem inferir seguramente o qué? Que o
aluno ndo da para matematica, que o professor ndo conseguiu ensinar, que no dia da
prova o aluno estava enfermo, irrequieto, perturbado e se saiu mal nas respostas?

Uma classificacdo numa escala de dez ou em pontos pode significar
qualquer coisa. Como escreve MC DONALD (2000, p. 28) aquele aluno que
recebendo seu boletim, descobriu que tirou nota (5) em matematica. Essa nota
cinco (5) significa o qué? Que aluno é inteligente, mas ndo estudou naquele
periodo, ou que é pouco inteligente, com dificuldades, mas com grande esforco
e persisténcia conseguiu aquela media, que o fez passar naquela unidade?
Que no dia da prova do aluno estava doente ou perturbado e ndo conseguiu se
concentrar na prova e por isso se saiu mal nas respostas? Que o professor néo
conseguiu ensinar matematica bem e que a confusdo na mente do aluno é
devida a esta inabilidade do professor em ensinar? De fato, aquela nota cinco
(5) pode representar qualquer coisa!

E a nota que domina tudo; é em fungéo dela que se vive a préatica escolar.

Os professores fazem promessas de pontos a mais ou pontos a menos em
funcdo de atividades escolares regulares ou extras, que nao estdo essencialmente
ligadas a determinado conteddo. Como exemplo podemos citar o professor que diz:
guem néo trouxe a tarefa de portugués completa, terd um ponto a menos na nota final
do bimestre. O que realmente tem a ver este ponto a menos com a aprendizagem na
disciplina mencionada?

Durante o ano letivo, 0 que importa sdo as notas. Nao importa como foram
obtidas, nem por quais caminhos. As notas vao sendo observadas, médias vao sendo
obtidas. O que predomina é a nota. Sdo operadas e manipuladas como se nada
tivessem a ver com o percurso ativo do processo de aprendizagem.

As médias sdo mais fortes do que a relacdo professor-aluno, no que se
refere a aprovacdo ou reprovacao. Uma relacdo entre sujeitos: professor e aluno,
passa a ser uma relacdo entre coisas: as notas.

A confian¢ca muatua entre educador e educando quanto a possibilidade de
reorganizacao do saber pode transformar o ato avaliativo em um momento prazeroso
de descoberta e troca de conhecimentos.

E partindo da busca da concretizagédo desses principios, que HOFFMANN
(1991, p. 81) aponta algumas linhas norteadas de uma avaliagdo mediadora.



Conversao dos métodos de correcao tradicionais, (de verificacao de
erros e acertos) em métodos investigativos.

Privilegio a tarefas intermediarias e sucessivas, descaracterizadas de
funcdes de registros periddico por questbes burocraticas.

Compromisso do educador com o acompanhamento do processo de
construgao do conhecimento do educando numa postura epistemolégica que privilegie
0 entendimento e ndo a memorizagao.

O objetivo do desafio que se enfrenta, quanto a uma perspectiva
mediadora da avaliacdo é, principalmente, a tomada de consciéncia coletiva
dos educadores sobre sua pratica e assim direcionar a acdo avaliativa no
caminho das rela¢cfes dinamicas e dialdgicas da educacéao.



5. A PARTICIPACAO DO PROFESSOR NA DISTORCAO DA AVALIACAO

A interpretagdo dos resultados na avaliacdo baseada em critérios €
diferente da avaliagdo em normas. Suponhamos um aluno que tirou 8,0 numa prova.
Na avaliacdo baseada em normas o significado da nota esté relacionado a média do
grupo. Na avaliacdo baseada em critérios, a nota representa uma porcentagem de
alcance em relagcéo aos objetivos estabelecidos.

Existem critérios em varios niveis de especificidade: relativos ao perfil do
aluno, ao curso as unidades de ensino, aos objetivos e as questbes de um teste.

Conforme afirma MC DONALD (2000) ndo h& motivos pedagdgicos na
avaliagcdo da aprendizagem dos alunos na sala de aula para se usar medidas como
referéncia, normas. O correto € usar medidas com referéncia a critérios, deixando o
aluno seguir seu proprio ritmo de aprendizagem.

Na correcdo de provas o professor ndo deve ser influenciado pela atuacdo
de outros alunos com a mesma prova. O professor em sala de aula deve comparar o
aluno com o seu proprio passado em termos de aprendizagem e nunca com relacao
aos outros. Comparar um aluno com dificuldades em aprendizagem com o melhor
aluno da turma é causar este primeiro cair num desespero.

Quando um aluno em dificuldade em sua aprendizagem € comparado com
o melhor aluno da turma, freqlientemente o primeiro fica desanimado e desmotivado.
Porém, se um conceito ou nota é para motivar, entdo um alto conceito ou nota nunca
deve ser garantido, mas sempre possivel, e um baixo conceito ou nota nunca deve ser
inevitavel, mas, mais uma vez, sempre possivel.

Ha muitos professores bonzinhos e compreensiveis que somente déo
notas altas. E muitos professores durées e incompreensiveis que somente ddo notas
baixas. Essas duas categorias de professores realmente ndao entendem como se
aproveitar da motivacao intrinsecamente contida na prépria avaliacao escolar.

O que ocorre na prética da avaliagdo educacional escolar € que
dificilmente os professores definem com clareza, no ato do planejamento de ensino,
qual é o padréao de qualidade que se espera da conduta do aluno, apés ser submetido
a uma determinada aprendizagem.

Assim sendo, se o professor quiser (e muitos querem), tanto podera
aprovar como reprovar arbitrariamente um aluno, devido ao fato de n&o levar em
conta, com honestidade, padréo ideal de aprendizagem previamente estabelecido, que
nada mais seria do que o minimo necessario naquilo que esta ensinando.

Outro problema seriissimo na avaliacdo escolar e, infelizmente, bastante
frequiente é quando a avaliagdo é usada como ameaca para controlar uma sala de
aula indisciplinada ou para obrigar um aluno a estudar.

Sentengas como: anotem, pois vai cair na prova, prestem atencao nesse
assunto por que na semana que vem tem prova, se néo ficarem calados vao fazer
uma prova surpresa, e outras que se equivalem, sdo indicadoras da maneira
repressiva que tem sido utilizada a avaliagdo da aprendizagem. O resultado da
ameaca pode ser um siléncio imediato e uma melhoria no comportamento dos alunos,
mas a funcdo da avaliacdo foi totalmente deturpada. O professor tem que ser pela
forca de sua missédo, uma figura querida aceita e amada. Ameacando alunos com
provas dificeis ou, pior ainda, além de abusar seriamente de funcdo da avaliagéo,
apresenta a figura de um professor hostil, oponente e inimigo, que pouco entende de
avaliacdo ou psicologia escolar.

E realmente triste ver a avaliacdo escolar sendo apresentada como um
controle disciplinar, em lugar de ser uma apreciacdo académica de um processo que
consiste em fazer determinacfes qualitativas. Muitas vezes ao invés de seguir 0s
aspectos significativos das disciplinas e dos elementos logicos de uma aprendizagem,



sdo criadas verdadeiras arapucas para os alunos. Além disso, diz MC DONALD
(2000), deve-se atentar para o0 perigo de preconceitos por parte do professor, que
podem influenciar negativamente sua avaliacdo. Dentre esses preconceitos temos,
segundo esse autor, 0s seguintes:

a) Preconceito de comportamento — o aluno bem — comportado € preferido ao
aluno mal — comportado, e conseqlentemente € bem mais considerado na
avaliacao;

b) Preconceito da estética — o professor pode ser influenciado pela ordem ou
limpeza de um exercicio de pouco conteudo, de tal maneira que esse exercicio
pode receber um conceito melhor do que um exercicio de pouca ordem e limpeza,
mas com um excelente grau de conteldo; nessa perspectiva, um exercicio
digitado tem a probabilidade de merecer melhor avaliacdo do que um néo digitado,
mesmo que o conteldo desse Ultimo seja de melhor qualidade; 0 mesmo ocorre
com a letra; alunos com letra bonita tém, também a probabilidade de receberem
melhores conceitos.

c) Preconceito por causa do cansaco do professor — o professor avalia os
exercicios corrigidos no inicio do seu trabalho com mais generosidade do que os
exercicios corrigidos no fim do trabalho, quando ele estd mais cansado e mal
disposto para corrigir os exercicios.

Esta énfase ao papel do professor ndo € o fato de considera-lo o grande
responsavel, mas da perspectiva de que possa haver o crescimento do grau de
consciéncia e o assumir do seu papel de agente historico de transformacéo. A efetiva
mudanca de mentalidade vem articulada a uma mudanca de prética. Pela sua pratica
o professor deve deslocar o eixo de seu trabalho: fiscalizar / medir / julgar =
proporcionar a aprendizagem, ou seja, o maior objetivo do professor ndo deve ser o de
saber 0 quanto o aluno sabe, mas sim o de garantir a aprendizagem de todos.

5.1. Exame versus avaliagao

A simplificacdo técnica fez com que a avaliacdo ficasse reduzida ao
exame, confundindo o instrumento (exame) com a atividade e com o objetivo da
avaliacdo.0 exame atenta contra a avaliacdo e contra o sentido e o valor da avaliacdo
gue pretende formar. Na tradicdo recebida, é muito comum a confusdo entre o
conceito (avaliagdo) e o artificio (exame). Nessa falta de clareza, confundem-se os
fins: o instrumento decide o que é importante e 0 que é secundario quanto aos
contetdos de aprendizagem. Importa o que cai no exame. O que fica de fora € mero
acessorio. Conseqiientemente, o principal propésito de quem se submete ao exame
consiste em supera-lo, porque s6 ele garante perante os outros o éxito na sala de
aula. Conforme os rituais escolares, em primeiro lugar esta o interesse em estudar em
funcdo do exame, das perguntas que podem cair no exame, acima do valor e do
interesse dos conteldos que se deve aprender. Nesse contexto, 0 exame determina o
curriculo.

As proprias formas pelas quais se exerce o controle sobre o que se
aprendeu inibem, distorcem, desvirtuam a aprendizagem. Criam situacdes irreais, em
gue a ansiedade, a tensdo, a desconfianca e o medo substituem a motivagdo para
assegurar a aprendizagem. Imp0e-se o papel sancionador e seletivo do instrumento
sobre a intengdo formativa da avaliacdo. O paradoxo salta a vista: a avaliacao
formativa esta tdo presente nos discursos quanto ausente nas praticas.

Contra essa tradicdo recebida, € preciso entender-nos contextos
educativos, e ndo apenas instrutivos — que o exame é um meio, um artificio, nunca um



fim. E valido na medida em que informa e ndo obstrui, observa e ndo castiga, ajuda e
ndo cria obstaculos, estimula e néo restringe, libera e ndo submete. O exame sera
importante se o conteldo das perguntas for importante. Seré didaticamente formativo
se 0s usos que se fagcam dele estiverem a servigo dos que aprendem.

5.2. Proposta para uma agao critica

Para atuar de forma critica e criativa, para tratar o aluno como pessoa que
pode pensar criticamente e autonomamente, € preciso ser uma pessoa que pensa,
que viveu a experiéncia do pensamento critico e autbnomo e que agora revela uma
atitude criticamente construtiva com relagéo ao aluno.

Os fins que a educacdo persegue sao um referencial permanente que deve
orientar a pratica. Nao podem atuar do mesmo modo os que entendem a educacao
como inclusdo ou como exclusdo, como integragcdo ou como segregacao, Como
submissdo ou como emancipagdo. Sem o referencial teleolégico, qualquer acgdo
empreendida pode distorcer o desempenho docente.

Como diz ALVAREZ MENDEZ (2002) é importante identificar a servico de
gue e de quem esta o esforgo dos que ensinam e dos que aprendem. Isto exigira que
o professor posicione-se diante do conhecimento e diante de sua prépria
responsabilidade profissional. Esta é & base do compromisso moral com a agéo. Se
aposta € por quem aprende, a acao tera um sentido e um interesse muito diversos da
acao daqueles que, alheios ao devir histérico, empenham-se em manter o statu quo.

Avaliar para aprender, eis a questdo. A avaliacdo educativa tem sentido e
é plenamente justificada quando esta a servigco de quem aprende e assegura sempre e
em todos os casos a correta aprendizagem mediante as devidas corre¢fes e as
indicagfes pertinentes.

Este € um convite para indagarmos, como reflexdo que instiga acdes
docentes moralmente exigentes, se a escola que queremos pode ser melhor que a
sociedade que temos. Se a educagdo que queremos para nossos alunos é a melhor
educacao que queremos para nossos filhos. E se a sociedade que desejamos é a que
necessita dos cidadaos que estamos formando hoje. O compromisso que decorra dai
marcard o rumo das agfes docentes.



ANALISE DE RESULTADOS

A preparacdo para fazer uma boa avaliacdo é inerente a acdo educativa e
indispensavel ao educador para despertar no educando um estado psicolégico de
equilibrio, seguranca e espontaneidade para realizacdo de suas atividades avaliatoria.

Os questionarios professores, diretores e alunos e com disponibilidade
deram sua parcela de contribuicdo para a realizacdo deste tdo valioso trabalho.

Nas trés escolas abordadas, houve perguntas, tais como: “vai acabar a
avaliagao?” “Avaliagao é coisa chata!” “Prova deixa a pessoa nervosa” etc.

Por ser a avaliacdo bastante diversificada nas escolas percebe-se que néo
h& uma linha de propdésitos e objetivos na questdo do saber o que e como avaliar.
Aparecem provas somente com questionarios as vezes com cinco (5) outras com dez
(10) questdes. Professores, analisam mais pelo lado cognitivo, salientando a falta de
compromisso com o estudo e chegam a dizer: “Os alunos de hoje ndo querem nada”.
“O nivel da turma é muito baixo”.

Professores sentem a necessidade de constantemente fazerem uma
reciclagem para renovar os conhecimentos, jA& que educagdo exige preparacao,
conhecimento € uma agdo que requer preciséo e base cientifica para evitar equivocos
no trabalho.

E notavel a diferenca de trabalho em avaliagdo em uma das trés escolas.
Ja existe um trabalho experimental forjando uma metodologia de ensino diferente na
guestdo a avaliagdo, apresentando resultados positivos, exigindo mais compromisso
dos educandos. As avaliagdes ddo margem ao raciocinio, sem mais o0 uso desgastante
do ato de decorar para dar uma resposta ao pé da letra, mas fazendo o aluno pensar,
exercitar o raciocinio na compreenséao e evocagao das informacdes.



CONCLUSAO

A problemética da avaliagdo € relevante na educagdo e deve ser
concebida como parte imprescindivel de toda atividade educacional. A avaliacao deve
mesmo se tornar o elemento medidor dentro do processo ensino-aprendizagem.

E possivel, portanto que n um estudo verdadeiro da avaliagdo em
educacdo, das consideracbes dos autores mencionados, da realidade formal e
informal observada e registrada de alunos, professores e diretores, ajudardo a
desenvolver progressivamente uma Vvisdo mais clara, determinando a proposta
pedagdgica de trabalho da escola, permitindo o uso de avaliacdes mais precisas do
ponto de vista da valorizagao.

Ninguém pode iniciar um processo de trabalho antes que conhec¢a o que
esta tentando fazer e que objetivos estdo sendo procurados.

Os dados de pesquisa demonstraram que varios professores nao
apresentam um claro entendimento sobra avaliagdo escolar. Usam muito o termo
avaliacdo, referindo ao ato de medir, outros ao ato de julgamento. Para outros reduz-
se a teste. A falta de determinacdo e clareza entre professores quanto a funcéo da
avaliacdo tem suas implicagfes na prética da avaliagéo.

Certamente, este estudo refletiu claramente sobre o papel da avaliacdo no
sentido de proporcionar aos educadores mais oportunidades de conhecimento para
gue possam desenvolver suas atividades.

Todos os aspectos abordados foram importantes e relevantes para uma
proposta pedagdégica mais coerente com a evolucdo do educando, o qual passaria a
ser sujeito de sua aprendizagem.

O grande desafio é evoluir cada vez mais na concepc¢do da avaliacdo
diagndstica, m ais que uma pratica de aplicar provas e atribuir nota que € um dos
maiores problemas constatados no sistema de avaliacdo da escola citada.

Colocar em primeiro plano o sujeito que aprende procurando conhecer
melhor com quem trabalha, aplicando uma metodologia que importa aprendizagem,
em saber, portanto em descobertas, provocando no educando o desenvolvimento
cognitivo, afetivo e psicomotor numa verdadeira intencdo de conhecimentos.

Repensar a imagem que se faz da avaliagéo de “bicho papao” de avaliar,
refletindo uma acéo diferente, levando em consideracdo as capacidades do educando
a serem desenvolvidas para responderem satisfatoriamente aos objetivos propostos
pela escola

O educando é a meta maior daqueles que se dedicam a agéo de educar.

A avaliacdo no contexto educacional ndo podera ser uma agado estatica
porque é um ato que exige mudanca. O sistema educacional precisa dar prioridade a
formacéo dos educadores, estimular praticas renovadas, remunerar dignamente, para
gque a educacdo seja assumida com seriedade. Desta forma, se avistaria a grande
distancia que se observa entre a proposta pedagdgica e as praticas educacionais;
entre o que a escola pretende ensinar e 0 que os educandos sdo capazes de
aprender.

Este estudo apresenta elementos essenciais para uma reflexdo no sentido
de ampliar os conhecimentos dos docentes e adequar suas praticas a uma acéo
coerente com o compromisso de enriquecer cada vez mais o saber.
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ANEXOS




ENTREVISTA — ALUNOS

Assunto — Avaliacao Escolar

Para vocé o que é avaliacao?

1. Como é feita a avaliagdo em sua escola?

2. Para que serve a avaliagdo que é feita com vocé?

3. Vocé esta satisfeito com tipo de avaliacéo feita em sua escola? Por qué?




ENTREVISTA - PROFESSORES

Assunto — Avaliacao Escolar

Nome:

Grau de FOrMAaGAO0: .......ccevviiiiiiiiriiiie e o F=To [

Série que leciona ..........eveeveeveeeeieieieeeeeene, Anos de magistério ..................

1. Para avocé o que é avaliacdo?

2. Como e quanto vocé faz avaliacdo com seus alunos?

3. Qual a funcédo da avaliacdo no processo ensino-aprendizagem de seus

alunos?
4. que critérios vocé adota para avaliar os alunos?
5. Quais dificuldades vocé encontra na hora de avaliar adequadamente?




ENTREVISTA - DIRETORES

Assunto — Avaliacao Escolar

N[0 ] 1 T PP PURPPPPPTRPRTRI

Grau de FOIMAGED: .....ccoiiiiitiiiiie ettt e e e e s e e e e e s e Anos
de MagiSterio ........ccocvveeeininneennne [dade: ..o

Funcéo desempenhada na escola ..........cccccccvviiiii

Para vocé o que é avaliagédo escolar?

Que tipo de avaliacdo predomina em sua escola?

Qual a funcéo da avaliagdo no processo-aprendizagem de sua escola?
Qual o verdadeiro significado da acdo avaliada no processo educativo?
Quiais as principais dificuldades enfrentadas pela escola no que diz respeito
a avaliagédo da aprendizagem dos alunos?

S



