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A AVALIAGAO DO ENSINO-APRENDIZAGEM PARA FORMAGAO
DE COMPETENCIAS, QUALIFICAGAO E A CONSTITUICAO PARA
O MERCADO DE TRABALHO

Gilvan Dias de Lima Filho
Maria da Conceicdo Miranda Campélo

Introducéao

A avaliacdo é um processo amplo e inerente ao homem,
aplicado nas mais diversas situacées e em diferentes momen-
tos. Consistindo em uma analise critica sobre os avancos da
pratica e da teoria, suas limitacdes e possibilidades para iden-
tificar problema e gerar solucdes pertinentes ao contexto.

Voltando-se para a escola a avaliacao ministrada no geral
€ imbuida de carater coercivo e regulatério, onde resultados
(notas) sao usados para fundamentar necessidades de ordena-
mentos de desempenhos pessoais comparativos € muitas vezes
nao de aspectos formativos construtivistas criticos e coletivos.

No geral, o universo da avaliacdo escolar é simbdlico e
instituido pela pratica da mensuracao, validada pela linguagem
técnica dos regimentos escolares, que legalmente instituidos,
funcionam como uma vasta rede e envolvem completamente a
escola ao formalismo burocratico.

A funcao nuclear da avaliacdo é ajudar o aluno a apren-
der e ao professor, ensinar. Determinando também quanto e
em que nivel os objetivos estao sendo atingidos. Contudo, tais
acoes nao estdo alheias as necessidades mercadologicas, mais
especificamente ao mercado de trabalho, subjugado a parame-
tros produtivistas e financeiros individuais.

Logo sinalizado pelo contexto, este trabalho busca reali-
zar uma avaliacao tedrica do ensino-aprendizagem para a for-
macao de qualificacdo e competéncia para a constituicdo do
mercado de trabalho contemporaneo mais justo ao homem.
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Problematica

A avaliacao do processo ensino-aprendizagem deveria ser
muito mais do que aplicar testes, levantar medidas, selecionar
e classificar alunos.

E necessario considerar que a avaliacao do processo de
ensino-aprendizagem esta diretamente vinculada a uma série
de aspectos multiplos como: o projeto politico pedagogico da
escola, a execucao do mesmo, e, sobretudo, ao processo inte-
rativo dialético da escola com a sociedade em todos os seus as-
pectos (no caso do Brasil, capitalista, neoliberal e dependente).

Assim, para esse trabalho o problema a ser respondido
consiste no entendimento da avaliacdo como acao diagndstica,
ou seja, devera ser o instrumento dialético do avanco, tera de
ser o instrumento da identificacao de novos rumos. A avaliacao
devera verificar a aprendizagem nao s6 a partir dos minimos
possiveis, mas a partir dos minimos necessario para uma for-
macao académica humanista e tecnicista simultaneas, respon-
dendo aos anseios do homem e do mercado de trabalho, a uma
sociedade presente e a uma utopia de um futuro melhor.

Qualificacdo e competéncia: eixos norteadores da
formacao para o trabalho

Dentro do exposto anterior, apresenta-se a preocupa-
cao em resgatar e discutir analiticamente a construcao social
dos significados atribuidos no presente as nocoes de qualifica-
cdo e competéncia, limitando-se a recorrer as nocoes elabo-
radas no campo da economia da educacao, economia politica,
sociologia do trabalho e a avaliacao educacional.

Os conceitos de qualificacdo e competéncia dentro do
uso cientifico apresentam formatacao e aplicabilidades distin-
tas. A nocao de qualificacdo esta associada ao contexto teorico
das ciéncias sociais, aqui atrelado a uma conotacao mais espe-
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cifica — qualificacdo profissional. Ja a concepcao de competén-
cia esta historicamente arraigada nos conceitos de capacidades
e habilidades, herdados das ciéncias humanas — da psicologia,
educacao e lingliistica, aqui também restrita a conotacao de
mercado de trabalho. Leite (1996, p.162) define como “estoque
de conhecimentos/habilidades”, mas, sobretudo, como capaci-
dade de agir, intervir, decidir em situacées nem sempre previs-
tas ou previsiveis.

A atribuicao focada na formacao produtiva da qualifi-
cacao originou-se a partir da concepcao de desenvolvimento
socioecondmico das décadas de 50 e 60, sobretudo, partindo
da necessidade de planejar e maximizar o aproveitamento dos
investimentos do Estado no que diz respeito a educacao esco-
lar, buscando, no nivel macro, garantir um maior ajustamento
entre as demandas dos sistemas ocupacionais e do sistema edu-
cacional. Foram usados como referencial as regras da “Teoria
do Capital Humano”, cujos principais representantes foram os
americanos Theodore Schultz (1974) e Frederick H. Harbison
(1974). Autores que defendiam a relevancia da instrucao e do
progresso do conhecimento como ingredientes essenciais para
a formacao do chamado capital humano, isto é, a solucao para
a escassez de pessoas capazes de atuarem nos setores em pro-
cesso de modernizacdo. Naquele momento histdrico, por mo-
dernizacdo compreendia-se a incorporacao e o uso do modelo
industrial capitalista como modo de producao, consumo, estilo
de vida, e a vinculacao a um padrao de crescimento industrial
aplicado nas nacgoes capitalistas do hemisfério norte.

O termo “formacao de capital humano”, usado por Har-
bison (1974, p65), buscava explicar o processo de formacao e
expansao numérica de pessoas que dispunham das habilidades,
do nivel educacional e da experiéncia minima exigida para o
desenvolvimento politico e econdmico de um pais. O floresci-
mento do capital humano aproxima-se, desse modo, a uma in-
versao em beneficio do homem e de seu desenvolvimento como
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um recurso criador e produtivo. Inclui a inversao por parte da
sociedade na educacao, a inversao por parte dos empregadores
no adestramento e a inversao de tempo e dinheiro por parte
dos individuos para seu proprio desenvolvimento. Tais inversoes
conjugam elementos qualitativos e quantitativos, isto €, a for-
macao de capital humano implica nao apenas gastos de educa-
cdo e adestramento em sentido estrito, mas também o cultivo
de atitudes favoraveis a atividade produtiva.

Em um contexto social amplo, esta nocao de qualificacao
acarretou um conjunto de politicas educacionais direcionadas
para a elaboracao de sistemas de formacao profissional estrei-
tamente atrelado as demandas dos setores mais organizados
do capital e de suas caréncias técnico-organizativas. A traje-
toria dos sistemas de formacéo profissional no Brasil vislumbra
dentro desta logica da qualificacdo entendida como preparacao
de mao-de-obra especializada (ou semi-especializada), para su-
plantar as necessidades técnico-organizativas do mercado de
trabalho formal.

Correlacionado ao patamar macroeconémico (mas, nao
limitado a dtica do “capital humano”, embora diretamente ins-
pirado por esse) fomentou-se uma nova nocao para termo qua-
lificacao, limitando-a ao binario emprego/educacéo escolar.

Vale destacar, dentro do aspecto macro das correlacoes
entre a formacao e o desenvolvimento dos sistemas nacionais
de educacao (em seus diversos niveis) e as reais caréncias eco-
nomicas e sociais do sistema produtivo nacional, criou-se uma
nova percepcao de qualificacdo vinculada a capacidade de cada
Estado Nacional em expandir quantitativamente e qualitativa-
mente seus sistemas escolares. Surge, assim, uma nova percep-
cao para o termo qualificacao, designada por Paiva (1995) de
“qualificacao formal”.

A concepcao de “qualificacao formal” adotada a partir da
década de 60 e 70 encontra-se atrelada a um indice que poderia
representar o desenvolvimento socioecondmico de uma nacao.
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Esse indicador, em sua construcao, envolveria, sobretudo, as
taxas médias de escolarizacdo da populacao e a progressao do
tempo médio de permanéncia na escola. Os indices estatisticos
passaram a servir de parametros internacionais de avaliacao e
revisdo do planejamento das politicas educacionais dos paises
inclusive do Terceiro Mundo, por parte das agéncias internacio-
nais de desenvolvimento.

Baseados no novo cenario de qualificacdo/educacédo
construido pelos governos, diversos pesquisadores passaram a
comungar sobre o fenémeno da supereducacdo ou superqualifi-
cacdo, em que “se sobrevaloriza as virtudes da educacao como
fator determinante de igualdade de oportunidade, sem obser-
var a incorporacao formativa desnecessaria para a profissionali-
zacao especifica da funcao.” (ENGUITA, 1991, p. 250)

As concepcoes de qualificacao elaboradas a partir dos
enfoques das teorias do capital humano e do planejamento ma-
crossocial, criaram sistemas educacionais nacionais ancorados
em enfoques neoliberais que privilegiam dimensoes relativas
ao crescimento econdmico, ao desenvolvimento produtivo e a
diversificacao do mercado formal de trabalho, bem como, suas
co-relacdes com o setor privado e o Estado Minimo, privilegian-
do os eixos da organizacao da producao e do trabalho alienado.

A formacao profissional tem como matriz as necessida-
des do mercado definidas a partir da posicao a ser ocupada pelo
individuo no processo de trabalho e previamente estabelecida
nas normas organizacionais da empresa. Em consonancia a esse
modelo, a qualificacdo é concebida como sendo “adstrita”
funcao a ser exercida e nao como um conjunto de atributos
inerentes ao trabalhador.

Usando como referéncia a funcao escolhida a partir da in-
sercao e a posicao no mercado formal de trabalho, a qualifica-
cao é privatizada, isto é, compreendida como bem conquistado
de forma privada e constituida por uma série de conhecimentos
técnico-cientificos, destrezas, habilidades. Um acimulo de co-
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nhecimentos e experiéncias adquiridas ao longo de uma traje-
toria de vida escolar e profissional, entendida dentro de uma
otica processual, individualizada, personalizada, sem nenhuma
relacao ou influéncia sociocultural. Por fim, definida como com-
peténcia.

Dentro desse contexto, a constituicao para o trabalho
é compreendida como “treinamento basico, conhecimento ou
formacao escolar indispensavel para a atuacao funcional; esse
conhecimento ou formacao podem ter sido adquiridos ou por
instrucao formal ou por treinamento preliminar em trabalhos
de menor grau, ou pela combinacao desses meios”. (KUENZER,
1985, p. 114)

Assim, exalta-se que o importante para a formacao do
individuo para o trabalho, é proporcionar aos trabalhadores
que estes estejam preparados exclusivamente para desempe-
nhar tarefas/funcdes especificas e operacionais. Esta nocao
de formacao profissional esta alicercada em uma concepcao
comportamental rigida, por meio da qual ensino/aprendizagem
das tarefas/habilidades deve-se dar em uma seqiiéncia logica,
objetiva e operacional, enfatizando os aspectos técnico-ope-
racionais em detrimento de sua fundamentacao mais teorica e
abrangente.

A nocao de hierarquia na funcao de trabalho é determi-
nada partindo-se de uma escala de qualificacdes profissionais,
atreladas, por sua vez, “a niveis também ordenados pelo grau
de escolaridade, em outras palavras, a um credenciamento es-
colar oficial que solidifica a representacao de que os que co-
mandam e possuem uma posicao mais elevada na hierarquia de
especializacao (por conseguinte, de decisao) sao os mais com-
petentes, confirmando-se uma relacao pragmatica entre teo-
ria/pratica e competéncia”. (KUENZER, 1985, p. 100)

No que diz respeito a elaboracdo de parametros, incorpo-
ra-se como fato inquestionavel a percepcao politico-ideoldgica
do “poder da educacdo escolar” como caminho de acesso as po-
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sicoes qualificadas, mascarando os demais mecanismos sociais
e organizacionais que influenciam o acesso e a permanéncia dos
trabalhadores no mercado formal de trabalho.

Como remate a nocao meritocratica de educacao, cons-
truiu-se também a representacao da idoneidade da educacao,
da ciéncia e da tecnologia. Em outras palavras, elabora-se e
reafirma-se a representacao social de que os niveis hierarqui-
cos de qualificacao legitimam e justificam a separacao entre o
trabalho manual e o trabalho intelectual (MARX, 2007), e que
os niveis hierarquicos de escolaridade estado social e historica-
mente associados a esta separacao.

Salienta-se que a educacao escolar hierarquizada em
seus niveis (primario, secundario e superior) e que constitui
a base para diferentes patamares de qualificacao forma, no
ambito dessa concepcao de qualificacdo, muito mais um me-
canismo de legitimacao das diferencas entre os varios niveis
hierarquicos de especializacao, criados a partir do mundo do
trabalho, do que, na maioria dos casos, um canal de acesso
aos diferentes sistemas de status profissionais. Nessa con-
cepcao, portanto, o grau de escolaridade formal constitui
um dos ingredientes do processo, cuja valoracao varia de
acordo com o setor econémico e a historia particular de cada
formacao social.

Por fim, destaca-se a existéncia valorativa da educacédo
formal como algo restrito, pois, na pratica esta limitada aos
cargos vinculados a alta hierarquia profissional onde normal-
mente ocorre uma supervaloracao do conhecimento técnico-
-cientifico e desvalorizacdo do conhecimento pratico. Com
relacdo ao conhecimento pratico, convém ressaltar outra am-
bigliidade no discurso dominante: nas falas valoriza-se o co-
nhecimento tedrico, elaborado, sistematico, mas no cotidiano
valoriza-se o conhecimento obtido por meio da experiéncia, ou
seja, por meio da pratica no trabalho.
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Conclusées parciais

A avaliacao, exclusivamente como fator de medicao nao
responde as necessidades nem da formacao humana nem das
prerrogativas do mercado de trabalho, porém, continua sobre-
valorizada. Confirma-se também a sobreposicdo da necessidade
imediatista de formacao tecnicista sobre a formacao humanis-
ta. A caracterizacao dessa formacao para mercado apdia-se mais
na transferéncia de conhecimento (instrucdo) do que do en-
tendimento das formas e estruturas (educacao). O processo de
ensino-aprendizagem enaltece a formacao pessoal, repetitiva e
acumulativa em detrimento da construcao coletiva, criativa e cri-
tica. Por fim, corroboramos com Saviani (2000) ao afirmar que o
caminho do conhecimento “é perguntar dentro da cotidianidade
do aluno e na sua cultura; mais que ensinar e aprender um co-
nhecimento, é preciso concretiza-lo no cotidiano, questionando,
respondendo, avaliando, hum trabalho desenvolvido por grupos e
individuos que constroem o seu mundo e o fazem por si mesmos”.
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