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A DIDATICA E O SISTEMA NACIONAL DE AVALIAGAO DA
EDUCAGAO SUPERIOR DO BRASIL

Francisco Antonio de Aratjo E Souza
Marcos Antonio Martins Lima

Um processo de formacao docente permanente-
mente avaliado € uma resposta ao desejo de rup-
tura das inércias, € um por em movimento um con-
junto articulado de estudos, analises, reflexdes e
juizos de valor que tenham alguma forca de trans-
formacao qualitativa [...]

Dias Sobrinho, 1996

Introducao

O Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
(SINAES) foi criado no Brasil pela Lei n® 10.861, de 14 de abril
de 2004, estrutura-se em trés fundamentais subsistemas: 19)
A avaliacao das instituicoes; 22) A avaliacao dos cursos e, 32) A
avaliacao de desempenho dos estudantes. Considerando esses
trés subsistemas, o SINAES organiza-se em dez dimensbes, que
podem ser classificadas em categorias como: de Politicas; de
Gestao e apoio e; de Instituicao e sociedade.

Através de um conjunto de instrumentos complemen-
tares: auto-avaliacao; avaliacao externa; Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE); Avaliacao dos cursos de
graduacao e instrumentos de informacao (censo e cadastro) o
SINAES possibilita avaliar todos os aspectos que giram em tor-
no desses subsistemas e dimensdes, possibilitando tracar um
panorama da qualidade dos cursos e instituicdes de educacao
superior no Brasil, nas categorias administrativas “publicas” ou
“privadas” e, sendo puUblicas, no ambito municipal, estadual
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ou federal; sendo privadas, nas categorias de “particulares”,
“comunitarias”, “confessionais” ou “filantropicas”, conforme
estabelecido pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacio-
nal (LDB), Lei n 9.394, de 20 de dezembro de 1996, em seus
Artigos 192 e 20°.

Os processos avaliativos sao coordenados e supervisiona-
dos pela Comissao Nacional de Avaliacao da Educacao Superior
(CONAES), operacionalizados pelo Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e é realizado por
profissionais da educacao superior, qualificados, capacitados e
credenciados pelo Ministério da Educacdo (MEC) como avaliado-
res institucionais ou de cursos.

Segundo as diretrizes do SINAES, as informacdes obtidas
devem ser utilizadas pelas IES, para orientacdo da sua eficacia
institucional e efetividade académica e social; pelos 6rgaos go-
vernamentais para orientar politicas pUblicas; e pelos estudan-
tes e pais para a tomada de decisdées com base na realidade dos
cursos e das instituicoes.

Funcdes Da Avaliacao Institucional

As funcodes de regulacdo e de auto-regulacao sao estru-
turadas no SINAES pelos processos avaliativos conduzidos indi-
vidualmente em cada IES e em cada curso. Também conforme
o Decreto Federal n® 5.773, de 09 de maio de 2006, esses pro-
cessos sdao obrigatorios para que a IES se integre formalmen-
te ao sistema de educacao superior, cumprindo as exigéncias
relativas ao seu funcionamento: credenciamento e recreden-
ciamento da IES; autorizacao, reconhecimento e renovacao de
reconhecimento de curso. Assim, a avaliacdo é o instrumento
fundamental e obrigatorio para todos os atos de regulacao, cujo
exercicio é prerrogativa do Estado. Através da avaliacao, as ins-
tituicoes conhecem melhor a sua prépria realidade e podem
formular, intervir e reformular, conscientemente, o seu Plano
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de Desenvolvimento Institucional (PDI), buscando mais quali-
dade e pertinéncia nos seus objetivos e missdes e produzindo
subsidios para as analises das Comissdes de Avaliacdo Externa,
designadas pelo Ministério da Educacao (MEC).

Segundo o SINAES, a funcdo relevante da avaliacdo é a
de produzir conhecimentos, pondo em questao a realizacao das
finalidades essenciais; identificando as causalidades dos proble-
mas e deficiéncias; aumentando a consciéncia pedagogica e a
capacidade profissional dos docentes; tornando mais efetiva a
vinculacao da instituicao com o entorno social e a comunidade
mais ampla; julgando sobre a relevancia cientifica e social de
suas atividades e de seus produtos; prestando contas a socieda-
de; justificando publicamente a sua existéncia e fornecendo to-
das as informacdes que sejam necessarias ao conhecimento do
Estado e da populacao. Ou seja, conhecimento para aumentar
0 engajamento profissional, para fundamentar juizos de valor
e articular acdes para melhorias, tanto dos sujeitos envolvidos,
quanto da IES. Neste sentido, os processos de avaliacao devem
ser permanentes, isto €, constituir-se como uma cultura inter-
nalizada nas estruturas e nas acoes institucionais.

Ao final de cada ciclo avaliativo, um protocolo de compro-
misso devera ser firmado entre a IES e o MEC quando os resulta-
dos da avaliacao forem considerados insatisfatorios. Neste pro-
tocolo de compromissos serao estabelecidos encaminhamentos,
procedimentos e acdes, com indicacdo de prazos e métodos a
serem adotados pela IES para a superacao dos seus problemas,
deficiéncias e caréncias institucionais e de seus cursos.

Na génese do SINAES, estao os seus principios, como estra-
tégias de legitimacao das intencdes enunciadas por seus objetivos.

Principios do Sinaes

Sendo um sistema autonomo de supervisao estatal, o Sl-
NAES busca integrar dimensoes internas e externas, particula-
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res e globais dos diversos sujeitos, objetos e objetivos da ava-
liacao, propondo-se a ser somativo e formativo, quantitativo e
qualitativo, no que diz respeito ao aprimoramento das IES e a
reorientacao do Sistema Nacional de Educacao Superior brasi-
leiro, tendo como principios fundamentais:

» Educacao como direito social e dever do Estado;

« Pratica social com objetivos educativos;

» Responsabilidade social com a qualidade da educacao
superior;

o Reconhecimento da diversidade do sistema;

» Respeito a identidade, a missao e a histdria das IES;

o Continuidade do processo avaliativo;

» Globalidade, como compreensao de que a instituicao
deve ser avaliada a partir de um conjunto significativo
de indicadores de qualidade, vistos em sua relacao
organica e ndo de forma isolada;

« Valores sociais historicamente determinados;

» Regulacao e controle;

o Legitimidade.

Esses principios nao teriam sentido sem que houvessem
objetivos a serem buscados.

Objetivos do Sinaes

Apos a instituicao da Lei n2 10.861, regulamentada pela
Portaria MEC n2 2.051, de 09/07/2004, o SINAES fundamentou-
-se na necessidade de promover a melhoria da gualidade da
educacao superior; orientar a expansao da oferta; exigir o au-
mento permanente da eficacia institucional e da efetividade
académica e social e, especialmente, promover o aprofunda-
mento dos compromissos e responsabilidades sociais das insti-
tuicoes de educacao superior, com o objetivo de:
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= Identificar mérito e valor das instituicoes, areas, cursos
e programas, nas dimensdes de ensino, pesquisa, ex-
tensao, gestao e formacao;

* Melhorar a qualidade da educacao superior e orientar a
expansao da oferta;

= Promover a responsabilidade social das IES, respeitan-
do a identidade institucional e a autonomia.

Mas, que qualidade académica busca o SINAES?
Componentes da Qualidade Académica

Conforme Trindade (2005), a responsabilidade social da
educacao superior nao pode ser dissociada da qualidade aca-
démica. Qualidade académica que nao é um atributo abstrato,
mas, ao contrario, “[...] um juizo valorativo construido social-
mente, que toma por referéncia demandas da comunidade lo-
cal e da sociedade como um todo, de producao e transmissao
de conhecimento”.

Ainda apresentando os componentes da qualidade aca-
démica Trindade (2005) destaca o “Respeito a identidade e a
diversidade institucionais” considerando que a qualidade nao é
um conceito absoluto, mas relativo a um determinado padrao
de referéncia adotado, pois: “[...] isto significa ser possivel
num universo de IES, situadas em contextos socio-econdémicos
diferentes, configurar-se diferentes padroes de qualidade res-
peitada a identidade e vocacao préprias”.

Quanto a necessidade de que se estabeleca um sistema
valorativo, dentre os varios sistemas possiveis, correspondendo
as verdadeiras possibilidades e necessidades de cada IES, vé-se
ainda nesse autor que “[...] a qualidade nao pode ser transfor-
mada num ideal ou numa utopia em que, em ambos 0s casos,
se torne uma construcao desvinculada de um determinado con-
texto social”.
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Para estabelecer-se um juizo de valor sobre a qualida-
de da educacao superior € indispensavel decifrar-se o que é
qualidade na avaliacdo académica (p.ex: relacao entre avalia-
cao interna e externa sobre determinado curso de graduacao),
assim, Trindade (2005) posiciona-se pela nao fragmentacao do
processo ao destacar que: “[...] pois nao se pode avaliar a qua-
lidade de forma parcial: a qualidade académica é um conjunto
de atributos que afetam a melhoria do desempenho (p. ex.: a
qualidade de um curso é funcao da qualidade dos professores,
estudantes, técnico-administrativos, dos laboratorios, bibliote-
ca, dentre outros)”.

Em recente debate Trindade (2006) afirmou que “a ava-
liacdo institucional também propicia instrumentos para garan-
tirmos que o sistema privado de educacao superior cumpra os
seus objetivos. Este sistema cresceu muito e com ele a pos-
sibilidade de darmos um salto qualitativo no ensino superior
brasileiro”. E o sistema pUblico de educacao superior? Como em
qualquer sistema, independente de sua natureza, componentes
e recursos nao se articulam sem uma estrutura.

Estrutura do SINAES

O SINAES compde-se de trés subsistemas de avaliacdo,
realizados em diferentes momentos, por diversos instrumentos
complementares, sendo assim dispostos:

= Avaliacao das Instituicoes de Educacao Superior (AVA-

LIES): Tem como objetivo identificar o perfil e o signi-
ficado de atuacao da IES, por meio de suas atividades,
cursos, programas, projetos e setores, respeitando a
diversidade e as especificidades das diferentes organi-
zacOes académicas. Através da analise de dez dimen-
soes, torna-se o centro de referéncia e articulacao do
sistema de avaliacao, que se desenvolve em duas eta-
pas principais:
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Auto-avaliacdo: coordenada pela Comissao Propria de
Avaliacao (CPA) de cada IES;

Avaliac@o externa: realizada por comissoes designadas
pelo MEC/INEP, segundo diretrizes estabelecidas pela
CONAES.

= Avaliacao dos Cursos de Graduacao (ACG): Tem como
objetivo identificar as condicoes de ensino ofereci-
das; perfil do corpo docente; instalacoes fisicas e or-
ganizacao didatico-pedagdgica, avaliando os cursos de
graduacao por meio de instrumentos e procedimentos
que incluem visitas in loco de comissdes externas. A
periodicidade desta avaliacao depende diretamente do
processo de reconhecimento e renovacao de reconhe-
cimento a que 0s cursos estao sujeitos.

Avaliacao do Desempenho dos Estudantes (ENADE): Tem
como objetivo aferir o desempenho dos estudantes em
relacdo aos contelidos programaticos; suas habilidades
e competéncias, aplicando-se aos estudantes do final
do primeiro e do ultimo ano do curso, sendo adota-
dos procedimentos amostrais. Anualmente, o MEC,
com base em indicacdao da CONAES, definira as areas
que participardao do ENADE. O processo de avaliacao
€ acompanhado de instrumento de levantamento do
perfil dos estudantes (questionario socioecondmico) e
é considerado componente curricular obrigatério dos
Cursos.

Nessa estrutura, o que é analisado e por quem?
Objetos e Sujeitos da Avaliacdo no Sinaes

Os objetos de avaliacao do SINAES sao compostos pelo
conjunto de dimensodes, estruturas, relacdes, atividades, fun-
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coes e finalidades da IES, centrado em suas atividades de ensi-
no, pesquisa e extensao, segundo os diferentes perfis e missdes
institucionais.

Os sujeitos da avaliacao do SINAES sao os grupos sociais
formados por docentes, estudantes, pessoal técnico-adminis-
trativo, gestores de cursos e institucionais e membros da co-
munidade externa, todos representados na Comissao Prépria de
Avaliacao (CPA) da IES.

Conforme os Artigos 152 e 20° da Portaria MEC n¢ 2.051,
de 9 de julho de 2004, a IES sera avaliada por Comissoes Ex-
ternas de Avaliacao Institucional, que examinarao as seguintes
informacdes e documentos:

* O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

» Relatorios parciais e finais do processo de auto-avalia-
cao, produzidos pela IES segundo as orientacoes gerais
disponibilizadas pelo INEP;

= Dados gerais e especificos da IES no Censo da Educacao
Superior e do Cadastro de IES;

» Dados sobre o desempenho dos estudantes da IES no

ENADE, disponiveis na avaliacao;

Relatdrios de avaliacdo dos cursos de graduacao da IES

produzidos pelas Comissdes Externas de Avaliacao de

Curso, disponiveis no momento da avaliacao;

= Dados do Questionario Socioeconémico dos estudantes,

coletados na aplicacao do ENADE;

Relatorio da Comissao de Acompanhamento do Protoco-

lo de Compromisso; quando houver;

* Relatorios e conceitos da CAPES para os cursos de Pos-
-Graduacao da IES, quando houver;

= Documentos sobre o credenciamento e o Gltimo recre-
denciamento da IES;

= Qutros documentos julgados pertinentes.
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Para a avaliacao dos cursos de graduacao as Comissoes
Externas de Avaliacao de Cursos deverao ter acesso antecipado
aos dados, fornecidos em formulario eletronico pela IES, e con-
siderarao também os seguintes aspectos:

= O perfil do corpo docente;

= As condicbes das instalacoes fisicas;

= A organizacao didatico-pedagogica;

* O desempenho dos estudantes da IES no ENADE;

= Os dados do questionario socioeconémico preenchido pe-
los estudantes, disponiveis no momento da avaliacao;

* Os dados atualizados do Censo da Educacao Superior
e do Cadastro Geral das Instituicoes e Cursos; outros
considerados pertinentes pela CONAES.

De posse desse conjunto de evidéncias, como articular as
dimensoes institucionais e o docente?

As Dimensodes da Avaliacao Institucional da IES

Segundo o SINAES, a IES é avaliada através de suas dez
dimensoes, sendo cada dimensao ponderada com um peso, de
acordo com sua importancia no sistema institucional, (vide Qua-
dro 1, Anexo A), perfazendo um total de cem pontos, sendo que
apenas duas dessas dez dimensodes (Dimensdes || — A politica para
0 ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a extensao e; V — As po-
liticas de pessoal) representam metade do total de pesos da IES.
Mas, como essas dimensoes se articulam com a praxis docente?

Relacdes Quase Evidentes das Dimensdes da Avaliacao
da IES com o Docente

O docente pode contribuir com sua participacao e expe-

riéncia em todas as dimensoes propostas para avaliacdao da IES
pelo SINAES.
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A questdo é: como o modelo de gestao da IES (o plane-
jamento, a execucao e a avaliacao), conforme Luckesi (2003),
pode contribuir para o desenvolvimento do docente e, conse-
quentemente, para o desenvolvimento institucional?

O problema é que, frequentemente, tais dimensodes sao
concebidas no PDI e ao longo do processo de gestao da IES,
sem a participacdo do docente. Como estratégia mais comum,
a |ES tipica busca melhorar seu “indice de Qualificacao Docente
(IQD)”, com o objetivo primario de obter aprovacao de seus
projetos pedagogicos e apds esse momento do processo, o IQD
retrocede.

Que dimensao da IES, conforme o SINAES, contribui de
forma direta, para a superacao da insipiente qualificacao pe-
dagdgica e didatica do docente? de sua formacao continua-
da? Estas sao questoes atuais e cruciais na educacao superior
brasileira.

Parece que as duas dimensdes em destaque (Il e V) trans-
ferem o problema enunciado para a criatividade e possibilida-
des politicas da IES, tendo como Unico método de inducéo, con-
centrar metade dos pesos da avaliacao final da IES nessas duas
dimensoes afeitas as infinitas possibilidades, e de intengdes tao
remotas quanto o interesse daqueles que dizem: “Nos fizemos
a nossa parte...”.

Se for assim, o que esperar? O que se pretende neste arti-
go é evidenciar a necessidade e prioridade de politicas relativas
ao docente, assim como existe para o estudante, conforme a
dimensao “IX — As politicas de atendimento aos estudantes”
(peso 5) do SINAES.

De acordo com o MEC/INEP, a divulgacdo dos resultados
do SINAES abrange tanto instrumentos de informacao como da-
dos do censo, do cadastro e outros; quanto de avaliacao de
mérito e de valor, como: pareceres das comissoes de avaliacao;
informacodes sobre infra-estrutura; desenvolvimento profissio-
nal e condicoes de trabalho do corpo docente e técnico-ad-
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ministrativo; acervo bibliografico; condicdes dos laboratdrios
didaticos e de pesquisa.

No presente momento, ainda nao esta evidente a significa-
tiva contribuicao que pode dar o “Cadastro de docentes das IES”
ao processo de desenvolvimento do docente, para além da mera
estatistica e contabilizacdo demografica desses “recursos”.

A Didatica e a Formacao Profissional do Docente

Influir no processo decisério da IES para adocao de pro-
gramas de formacao continuada de docentes, baseadas em di-
daticas do ensino superior, € uma estratégia de desenvolvimen-
to institucional, pois é possivel compreender a Didatica pela
definicao relevante de Veiga apud Oliveira (1993):

[...] uma das disciplinas pedagogicas dos cursos
de formacdo de professores, de natureza tedrico-
-pratica, voltada para a compreensao do processo
de ensino em suas multiplas determinagdes. Com
base em seus vinculos com a pedagogia, a didatica
generaliza processos e procedimentos obtidos na
investigacdo das matérias especificas, das ciéncias
que dao embasamento ao ensino e a aprendizagem
e das situacdes concretas da pratica pedagogica
que ocorre na dindmica interna da sala de aula.
(p. 79-80).

Conforme Libaneo (1994) e, tendo como referéncia o
modelo representado pela Figura 1 (Anexo B), destacam-se os
processos de ensino e de aprendizagem, articulados pela Dida-
tica. Nesse modelo, observa-se que a Didatica se explicita pela
acao reciproca de trés componentes: os conteudos, o ensino e a
aprendizagem. Esses componentes operam em referéncia a ob-
jetivos que expressam determinadas exigéncias sociopoliticas e
pedagogicas e sob um conjunto de condicées de uma situacao
didatica (fatores sociais; organizacao escolar; recursos mate-
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riais e didaticos; nivel socioecondmico, de preparo e mental
dos estudantes; relacao professor-aluno e demais elementos do
modelo).

Assim, a Didatica se apresenta como mediadora entre
as bases teoricas-cientificas da educacao e a pratica docente,
operando como que uma ponte entre o “o qué” e o “como”
do processo pedagdgico fundamentado numa teoria, conforme
Libaneo (1994):

[...] A teoria pedagogica orienta a acdo educativa
escolar mediante objetivos, conteldos e tarefas
da formacao cultural e cientifica, tendo em vista
exigéncias sociais concretas; por sua vez, a acao
educativa somente pode realizar-se pela atividade
pratica do professor, de modo que as situacdes di-
daticas concretas requerem o “como” da interven-
cdo pedagogica. Este papel de sintese entre a teo-
ria pedagodgica e a pratica educativa real assegura
a interpenetracao e interdependéncia entre fins e
meios da educacao escolar e, nessas condicoes, a
Didatica pode constituir-se em teoria do ensino.

(p- 28).

0 processo didatico realiza a integracao entre objetivos,
contelidos, métodos e organizacdo de ensino, explicando os ne-
xos, relacoes e ligacoes entre o ensino e a aprendizagem; investi-
gando os fatores determinantes desses processos; indicando prin-
cipios, condicoes e meios de direcao do ensino, tendo em vista a
aprendizagem, que cada vez mais, nao é exclusiva do estudante.

A formacao profissional do docente requer uma sélida
base tedrico-pratica articulada com as exigéncias atuais do en-
sino. Isso exige Didaticas e avaliacdes com base numa concep-
cao de homem e sociedade, subordinando-se assim a propositos
sociais, politicos e pedagogicos para a educacao, estabelecidos
em funcao da realidade brasileira, considerando o Sistema Na-
cional de Avaliacao da Educacao Superior (SINAES).
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Comungando com Dias (2005), aprendemos que:

Se soubermos transmitir, praticar e atuar tendo
por base estas preocupacdes (que deveriam ser
habitos), certamente a aprendizagem se concreti-
zara de um modo ndo meramente superficial, mas
incorporado a pessoa (ser humano) do discente.
Aprendizagem nao apenas dos saberes ditos con-
vencionais e académicos, mas a maior sabedoria
que se pode ensinar: saber conduzir o outro a
meditacao do saber, aprimorando-se como pessoa
humana, participando da gestao da instituicao,
qualificando-se para progredir no mundo do traba-
lho, aliando conhecimentos e saberes com trans-
posicdo didatica — com respeito e solidariedade.
(p. 6-7).

Consideragées Finais

No contexto de expansao quantitativa da educacao su-
perior no Brasil, onde se vive um momento de visivel genera-
lizacao da avaliacao educacional, o docente, frequentemente
sem a formacao pedagodgica necessaria ao exercicio profissio-
nal, corre o risco de ser visto como um iniciante, pois em raros
momentos de sua carreira lhe é exigido, ou mesmo facilitado, a
formacao pedagodgica com a devida qualificacdo didatica.

O sistema legal e as politicas publicas no Brasil sempre
enfatizaram como exigéncia para o acesso a docéncia, o domi-
nio e a profundidade dos conhecimentos na area e nos compo-
nentes curriculares em que o docente ira ensinar. Os poucos
docentes que adquirem os saberes docentes e a formacao pro-
fissional conforme Tardif (2002) o fazem somente por interesse
e iniciativa propria, mesmo assim tendo que ultrapassar barrei-
ras institucionais até mesmo para reconhecer as qualificacoes
obtidas e tornarem-se “sujeitos do conhecimento”.
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O SINAES, assentado em bases legais, conforme sua cons-
tituicdo avanca sobre propostas anteriores, visto ser politica de
Estado (e nao de governo) para a avaliacao da educacao supe-
rior no Brasil. Espera-se que em breve, a avaliacao da educacao
superior no Brasil seja integrada e abrangente, priorizando a
formulacao de politicas para o desenvolvimento e a formacao
continuada do docente, de forma que sejam consideradas suas
especificas necessidades e aspiracoes.

Por enquanto, permanece o problema da incipiente for-
macao pedagogica do docente, como atual e mais grave pro-
blema da educacao superior brasileira. E esse problema nao se
revertera apenas com a reorganizacao das dimensdes avaliati-
vas da IES, sendo necessaria também a redefinicao ou a criacao
do um novo modelo de formacao profissional de docentes no
Brasil.

Ou sera que se deve acreditar numa epistemologia da
pratica? que vem afirmar ser a atividade profissional do docente
uma fonte espontanea de aprendizagem e de conhecimento?
E necessario investigar mais sobre a origem e a natureza dos
processos de construcdo da categoria de saber da experiéncia
docente, entendido como saber construido na pratica social e
pedagogica do cotidiano do docente, sempre lembrando que o
“saber social da pratica docente” conforme Therrien (1997) é
visto nas suas interrelacoes com outros saberes. Investigacoes
recentes sobre o saber docente (SCHON, 1987; L.S. SHULMAN,
1986, 1987); apud Nono (2001) tém seguido orientacoes teod-
ricas e metodologicas diversas, sem que se tenha, até o mo-
mento, uma teoria geral de conhecimento sobre aprendizagem
profissional do docente.

Outra questao que requer atencao é o processo de ava-
liacao do docente pelos discentes. Que pressupostos devem
ser considerados para que essa (im)possibilidade se manifeste?
Como se pode construir esse processo de forma que, o ensino-
-aprendizado evolua nos dois sentidos? Assim, ndao é demais
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lembrar o que estabelece a Lei de Diretrizes e Bases da Educa-
cao (LDB) em seu Artigo 67¢:

Os sistemas de ensino promoverdo a valorizacao
dos profissionais da educacao, assegurando-lhes,
inclusive nos termos dos estatutos e dos planos de
carreira do magistério publico:

| — ingresso exclusivamente por concurso publico
de provas e titulos;

Il — aperfeicoamento profissional continuado, in-
clusive com licenciamento periodico remunerado
para esse fim;

Ill — piso salarial profissional;

IV — progressao funcional baseada na titulacao ou
habilitacao, e na avaliacao do desempenho;

V — periodo reservado a estudos, planejamento e
avaliacao, incluido na carga de trabalho;

VI — condicdes adequadas de trabalho.

Paragrafo Unico. A experiéncia docente é pré-re-
quisito para o exercicio profissional de quaisquer
outras funcdes de magistério, nos termos das nor-
mas de cada sistema de ensino.

Pesquisas desenvolvidas pelo autor demonstram que do-
centes sem experiéncia docente ou sem formacao pedagogica
compreendem a Didatica de forma simploria e instrumental,
pois acreditam ser um conjunto simplificado de métodos e téc-
nicas desarticulados da pratica pedagogica. Assim, observa-se
que esses profissionais da educacao carecem de fundamentacao
filosofico-epistemoldgica e politica.

Entendendo como Candau (1994. p. 13-14) que critica a
existéncia de uma didatica instrumental “[...] concebida como
um conjunto de conhecimentos técnicos sobre o ‘como fazer’
pedagogico, conhecimentos estes apresentados de forma uni-
versal e, conseqientemente, desvinculados dos problemas re-
lativos ao sentido e aos fins da educacao, dos contetdos espe-
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cificos, assim como do contexto socio-cultural concreto em que
foram gerados”, desse modo, urge ressignificar a compreensao
do docente sobre a Didatica, como principal linha de estudos
da Pedagogia, como uma teoria geral do ensino, resgatando a
importancia da Didatica como componente relevante para a es-
truturacao de programas de formacao continuada de docentes,
justificando assim a existéncia e pesos da segunda e quinta di-
mensoes da IES conforme o SINAES.
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ANEXO A

SINAES — DIMENSOES DA AVALIAGAO INSTITUCIONAL PESOS

| — A missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional. 0

Il — A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacao, a | 30
extensdo e as respectivas formas de operacionalizacao, inclui-
dos os procedimentos para estimulo a producao académica, as
bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Il — A responsabilidade social da instituicao, considerada es- | 10
pecialmente no que se refere a sua contribuicdo em relagao
a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social, a
defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producao
artistica e do patrimdnio cultural.

s . 05
IV — A comunicagao com a sociedade.

V — As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do 20

corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvol-
vimento profissional e suas condicées de trabalho.

VI — A organizacao e gestao da instituicao, especialmente o | 05
funcionamento e representatividade dos colegiados, sua inde-
pendéncia e autonomia na relacdo com a mantenedora, e a
participacao dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios.

VIl — A infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de 10
pesquisa, biblioteca, recursos de informacao e comunicacao.
. o - 05
VIl — O planejamento e avaliacao, especialmente os processos,
resultados e eficacia da auto-avaliacao institucional.
05

IX — As politicas de atendimento aos estudantes.

X — A sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado | 05
social da continuidade dos compromissos na oferta da educa-
cao superior.

Total dos Pesos 100

Quadro 1 — As Dimensoes para Avaliacao Institucional da IES.
Fonte: D.0.U. (15/04/2004, Secao p. 3). Lei n 10.861 de 14 de abril de 2004.
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ANEXO B A QUALIDADE DO ATENDIMENTO NA OTICA DOS ALUNOS

DO PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM SOCIOLOGIA DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

objetivos e conteldos
do sistema escolar

7 Maria do Socorro Martins dos Santos
Joana Darc de Oliveira
objetivos
L, SIS e, Introducéo

métodos e|—

ensino “7| conteddos organizagio aprendizagem
A avaliacdo da qualidade da universidade brasileira €
l tema cuja importancia do debate amplia-se a medida que ela
o _ reflete a sobrevivéncia da propria universidade. O referido tema
domfnio de conhecimentos, ~ B . .
habilidades, hébitos e nao esta apenas na agenda nacional, participando fortemente
desenvolvimento das dos encontros internacionais. Mesmo apresentando contornos
capacidades cognoscitivas . . i }
diferenciados para os diversos paises, o cerne do problema tem
l refletido a combinacao desempenho e distribuicao de recur-
insergdio e atuagdo nas sos. Venturine et al. (2010) ressaltam que a discussao sobre
bty ey diversas(es;elras da ‘ViSa social — a qualidade da universidade nacional tem envolvido diversos
ratica socia _ . .
s questionamentos sobre a maneira como esta tem empregado os
Condicdes especificas de Ensino Condicdes especificas de Aprendizagem recursos que a sociedade coloca a sua disposicao. Portanto, a

avaliacao universitaria vem sendo defendida como instrumento

necessario para elevar a qualificacdo institucional, promovendo
Figura 1 — A Didatica e os Processos de Ensino e de Aprendizagem. a melhoria do ensino, pesquisa e extensao. A gestao institucio-
Fonte: Adaptado por Libaneo (1994). nal é também beneficiada por esta avaliacao.

E importante salientar que avaliar ou mensurar a quali-
dade das universidades nao é tarefa facil. Ao contrario da qua-
lidade dos bens, que pode ser medida objetivamente através
de indicadores como durabilidade e nimero de defeitos, por
exemplo, as universidades prestam um servico de natureza
mais abstrata e esquiva devido a intangibilidade e demais sin-
gularidades.

No ambito do ensino de pos-graduacao strictu senso, a
universidade brasileira vem sendo avaliada, periodicamente,
desde 1976, pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
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