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Introducao

O presente artigo traz uma analise sobre a Gestao Parti-
cipativa praticada nas escolas publicas estaduais do Estado do
Ceara. A promulgacao da Lei das Diretrizes e Bases da Educa-
¢ao Nacional — LDB n°© 9394/96, preceitua um modelo de ges-
tao democrdtica e participativa para as escolas publicas. Isso
veio reforcar ainda mais o desejo ja demonstrado pela socie-
dade em por um fim as posturas autoritarias existentes, espe-
cialmente, nas unidades escolares, lugar de mudanca,
crescimento pessoal e aprendizagens diversas.

Atendendo a LDB, as escolas publicas estaduais do Cea-
rd passaram a ser sensibilizadas a adotar a Gestdo Democrdtica
e Participativa. Para tanto, varias acdes foram executadas, den-
tre as quais se destacam: provimento no cargo de diretor atra-
vés de elei¢des diretas pela comunidade escolar; criacao dos
Centros Regionais de Desenvolvimento da Educacao (CREDE);
incentivo a criacdo dos grémios estudantis livres em todas as
escolas; criacdo dos conselhos escolares, responsaveis por
acompanhar e avaliar as escolas nos eixos administrativo-finan-
ceiro e pedagdgico.

Tais iniciativas requeriam a existéncia de um processo
de avaliacao que envolvesse diretamente todos os segmentos
da comunidade escolar em um processo de discussao interna
com vistas ao autoconhecimento da escola.Dessa forma,a Ava-
liacdo Institucional, iniciada em 1996, como uma acdo do com-
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ponente do Projeto Nordeste Il — Inovagdes Pedagdgicas, tor-
na-se uma dimensao imprescindivel para a gestdao democrati-
ca, realizando entre 2005 e 2006 sua 52 edi¢ao, cujos dados sao
apresentados neste artigo.

Para a realizacdo da Auto-Avaliacado Institucional das Es-
colas Publicas do Ceara (AVALIE_CE) foram sensibilizadas, em
todo o Estado do Ceard, os gestores das escolas da rede esta-
dual,sendo também convidados a participarem da capacitacao
e sensibilizacdo ao projeto todas as Secretarias Municipais de
Educacao.

Esse estudo aborda a categoria da Gestdo Participativa
nas escolas publicas estaduais. Faz-se uma contextualizacao da
AVALIE_CE, abrangendo o processo metodolégico adotado
para a coleta e andlise dos dados; apresenta-se a Gestao
Participativa,focalizando a comunicacao entre os diversos seg-
mentos da escola por ser uma das cinco categorias contem-
pladas na Auto-Avaliacdo e finalmente, comentam-se os
resultados apresentados nessa categoria.

Salienta-se que a AVALIE_CE é coordenada, em nivel es-
tadual, pela Célula de Pesquisa e Avaliacao Educacional (CEPAE)
da Secretaria da Educacdo Basica do Estado do Ceara (SEDUC),
responsavel pela concepcao, elaboracdo dos instrumentais e
sensibilizacdo do Projeto. Nas regides recebe a coordenacgdo
dos CREDE e na escola, é o Conselho Escolar encarregado pela
sensibilizacdo, aplicacao e analise dos dados.

A AVALIE_CE envolve todos os segmentos da comunida-
de escolar (nucleo gestor, funcionarios, professores, pais e alu-
nos). A partir da coleta de dados, sao elaborados os relatérios
das escolas, do CREDE e com os dados gerais sao elaborados o
relatério das escolas da Rede Estadual e o Relatério da Rede
Municipal.Utilizam-se assim, os dados sistematizados a partir dos
Relatérios Regionais da Rede Estadual dos vinte e um (21) CREDE.

O propdsito é verificar como os diversos segmentos da
escola estdao se comunicando internamente. Pretende-se, tam-
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bém, ao abordar o tema desse artigo, tornar a AVALIE_CE
divulgada no meio académico.

A AVALIE_CE 2005/2006

A Secretaria da Educagdo Basica implantou em 1996 o
Projeto de Avaliacdo Institucional. Nesse periodo, os recursos
financeiros foram oriundos de um acordo de empréstimo com
o Ministério da Educacao e do Desporto (MEC), Banco Interna-
cional de Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD) e com o
Governo do Estado do Ceara.

O Projeto da Avaliacao Institucional tem como alvo o
autoconhecimento da escola e a suaimportancia reside no fato
desta ser um instrumento de prestacao de contas a sociedade
dos investimentos aplicados na instituicao. A partir dela, a es-
cola busca a melhoria da qualidade dos seus servicos. Outro
aspecto a ser ressaltado é que se auto-avaliando a escola de-
senvolve uma cultura avaliativa, abrindo-se tanto para as avali-
acOes externas como para as internas.

A AVALIE_CE adota os mesmos principios do Programa
de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras — PAIUB,
e seus instrumentos foram elaborados tomando como catego-
rias as adotadas pela Avaliacdo de Desempenho dos Nucleos
Gestores das Escolas Publicas Estaduais e pelo instrumento de
gestao e andlise estratégica da escola, que incorporou o Projeto
Politico Pedagégico (PPP) e o Plano de Desenvolvimento da Es-
cola (PDE), nomeado como Gestéo Integrada da Escola (GIDE).

As referidas categorias sao: 1) Gestdo Pedagdgica 2) Ges-
tdo Participativa; 3) Gestao de Pessoas; 4) Gestao Administra-
tivo-Financeira e 5) Gestdo de Processos e Resultados.
Contemplam, pois,informacées relativas as caracteristicas das
escolas, os indicadores de resultados pedagdgicos, os proce-
dimentos relacionados ao curriculo, ao planejamento, a
melhoria dos processos de ensino-aprendizagem, a eficacia
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das praticas pedagdgicas, o conhecimento sobre programas
e projetos, as formas de gestao da escola, a eficiéncia da atu-
acdo dos organismos escolares, as rotinas da escola, a quali-
dade da integracdo escola/comunidade, as instalacées e
materiais, entre outras. Essas informacoes foram transforma-
das em questdes fechadas, porém, garantindo espacos aber-
tos para complementar as informacgoes.

A partir das categorias, foram elaborados oito (8) dife-
rentes instrumentais destinados a cada um dos segmentos
da escola (nucleo gestor, professor, funcionario, pais e alunos).
No caso dos alunos, foram produzidos trés instrumentais, sen-
do - 12 a 42 série, de 52 a 82 série do Ensino Fundamental e do
Ensino Médio com vistas a contemplar as diferentes percep-
¢Oes e qualidade dos servicos oferecidos ao Ensino Funda-
mental e Médio.

De acordo com a metodologia adotada, o processo de
auto-avaliacao é iniciado com a capacitacao das equipes do
CREDE e das escolas. Nestas, o conselho escolar é preparado
para que, contando com o apoio do grémio estudantil e nu-
cleo gestor realize todo o processo avaliativo, desde a
sensibilizacdo a analise dos dados e a producdo dos relatérios.

Os instrumentais sao aplicados de forma coletiva. Cada
segmento tem a sua propria reuniao ou assembléia, sendo essa
subdividida em grupos de até dez participantes por segmen-
to. Estes, por sua fez, contam cada um com um moderador e
com um redator, responsaveis pela conducédo e registro das
opinides.Ao final dos trabalhos, 0s grupos de redatores reunem-
se para sistematizar os dados que serao digitados em um pro-
grama computacional produzido especialmente para esse fim.

Com os resultados analisados, a escola produz seu relaté-
rio sendo esse analisado pela comunidade. Do relatério sao ex-
traidos os pontos mais relevantes que constam em um boletim
a ser amplamente divulgado para todos os segmentos. Assim, a
AVALIE_CE busca o autoconhecimento da instituicao escolar.
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A Gestao Participativa e as Relagoes Internas da Escola

As mudancas ocorridas na escola sdo um reflexo do que
acontece na sociedade.O processo de redemocratizacdo do Brasil
também foi resultado de uma movimentagao politica ocorrida
de forma mais efetiva entre 1979 a 1981, quando os sindicatos
do ABC paulista deram inicio a paralisag¢des, reivindicando me-
Ihores saldrios, ocasionada por uma inflacdo desenfreada. Nesse
mesmo periodo é promulgada a lei da anistia, bem como o fim
do bipartidarismo e o surgimento de novos partidos que acaba
por culminar no movimento pelas Diretas Ja.

Nesse periodo de intensas mudancas no contexto politi-
co-social emergem também discussoes diversas nas universi-
dades, nos encontros de pesquisas sobre a alta taxa de
analfabetismo, reprovacao, evasao escolar, como também, em
relacdo ao tratamento dado as questdes educacionais com base
no clientelismo existente na escola. Toda essa movimentacgao
impulsionou a sociedade em busca de solu¢des que viessem
modificar o quadro politico vigente.

Como a escola é lugar de aprendizagem, tornava-se neces-
sario refletir sobre essas acdes, 0 que deu inicio a pequenos ensai-
0s para reverter as posturas autoritarias que nado admitia criticas
em relagao o trabalho executado na escola. Diante desse quadro,
alguns municipios com administracdo mais democratica dao ini-
Cio a gestdo escolar pautada em principios participativos.

Reconquistado o direito ao voto e as liberdades demo-
craticas, na década de 90, posturas autoritarias e conservado-
res perdiam espacos na educac¢ao e apontavam para que no
seio da escola ocorressem outras formas de convivéncia.

No que diz respeito a legislacao, a Lei de Diretrizes e Ba-
ses (LDB) n° 5692/71, que ha muito estava sendo questionada
por nao atender mais ao contexto atual, acaba por ser substi-
tuida em meados da década pela LDB n° 9394/96. Esta veio
reforcar o processo de mudanca das préticas vigentes na escola.
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Na escola publica deve haver uma busca constante de
aprimoramento das relacées democraticas, em contraposicao
a valores que se opdem aos principios democraticos, como o
individualismo, a competitividade, o egoismo. Isso porque
quando privilegiamos apenas o individuo deixamos em segun-
do plano os interesses coletivos. Em uma gestao democratica
as responsabilidades sao compartilhadas com a comunidade,
conseqlientemente os sucessos e os desafios. Nas praticas de-
mocraticas ha um processo de crescimento,de amadurecimen-
to de idéias, um aprimoramento constante do grupo.

Os modelos de gestao escolar centrado no autoritarismo
nao se sustentam mais. A sociedade ndo aceita mais certas
posturas na escola, ela busca lideres capazes e democraticos
que tém coragem de expor problemas e buscar solugdes junto
a comunidade escolar.

As escolas atuais, situando-se diante desses desafi-
0s e perspectivas, necessitam de lideres capazes de
trabalhar e facilitar a resolucdo de problemas em
grupo, capazes de trabalhar junto com os professo-
res e colegas, ajudando-os a identificar suas neces-
sidades de capacitacdo e a adquirir as habilidades
necessarias e, ainda, serem capazes de ouvir o que
os outros tém a dizer, delegar autoridade e dividir o
poder. (GIRLING et all, 2005: 67).

Numa gestdo democratica o sustentaculo é a acao cole-
tiva,a comunicacao existente na comunidade escolar,onde ha
democracia, ha liberdade de acédo e reflexdo, mas também é
algo individual, no sentido de que cada um deve se expor com
humildade para aceitar as criticas para a partir dai transformar
0 modo de pensar, isso sempre precedido de relacionamentos
e muito didlogo com a comunidade.

Como ndo ha democracia sem didlogo, sem comunica-
cao, ela se torna imprescindivel em nossos dias. No intuito de
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perceber como se ddo essas relagdes tdo importantes e neces-
sdrias para uma boa articulacdo entre todos os segmentos que
compdem a escola publica, bem como as varias formas de co-
municar-se, a categoria Gestao Participativa foi incluida como
uma das principais categorias e dentro desta tratar-se-a espe-
cificamente das relagdes internas na escola publica no Estado
do Ceara. Para essa analise, utilizar-se-do os dados coletados
através da Auto-Avaliacao Institucional - AVALIE_CE 2005/2006.

0 Olhar da Comunidade Escolar Sobre a Comunicacao Interna

Na escola, o grau de participacdo dos segmentos identifica
0 modelo de gestao adotado. Caso 0s segmentos interajam de
forma efetiva diz-se que a gestdao adota um modelo participativo
e democrdtico, preceito defendido pela LDB n° 9394/96.

No intuito de conhecer como se ddo as relacdes internas
e 0s processos de comunicagdo entre nucleo gestor, professo-
res, funciondrios, pais e alunos, a AVALIE_CE contemplou, den-
tro da categoria Gestdo participativa, aspectos referentes a
comunicacdo e ao relacionamento entre os segmentos, espe-
cialmente quanto a freqliéncia de reunibes; utilizacdo do es-
paco escolar pela comunidade; participacao dos pais;
participacao da escola em atividades organizadas pela comu-
nidade; envolvimento dos segmentos na tomada de decisdes
da escola e formas de relacionamento.

Indagado ao Nucleo Gestor sobre a sua comunicacao
com os demais segmentos, 98% informou que freqlientemente
promove reuniées com o corpo docente. Este percentual, bas-
tante elevado, é um indicativo das constantes reunides e con-
tato com os professores, o que significa a proximidade no
relacionamento, proporcionando momentos de troca de ex-
periéncia, de socializacdo das informagdes que o Nucleo Gestor
recebe dos CREDE, a manifestacdo dos professores dando su-
gestodes, tecendo criticas, diagnosticando a situagao vivenciada
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por eles, entre outros beneficios. Nesse sentido, é relevante a
proximidade entre os docentes e a lideranca escolar para um
bom desempenho da escola. (Quadro 1)

Outro segmento que o Nucleo Gestor declara manter
uma constante comunicac¢ao é o de alunos (97,8%). Este
percentual é significativo, pelo fato de o aluno ser o persona-
gem principal da escola. O contato com as liderancas gestoras
pode proporcionar momentos de interacao, servindo como
acompanhamento, orientacédo e estimulo. (Quadro 1)

Quanto a participacdo dos pais na escola, essa é afirma-
da por um percentual de 95,0% do nucleo gestor. O
entrosamento do pai com a escola faz muita diferenca no de-
sempenho dos alunos, porém, é importante ressaltar,que a ini-
ciativa de entrar em contato com a escola nem sempre se da
de forma espontanea e por necessidade do préprio pai (47,1%)
sendo necessario que esta seja provocada pelo nucleo gestor
ou mesmo pelos professores, através de mecanismos que in-
centivem essa participacao. O depoimento de uma escola a
seguir ilustra a situacao: (Quadro 1)

A comunicacao sé acontece se alguém impulsionar
para isso. Nao existe uma comunicacao ativa e os
pais somente procuram a escola quando sao cha-
mados por ela (CREDE 4:2005:43)

Resultados das avaliagcdes de rendimento escolar reali-
zadas pelo Sistema Permanente de Avaliacao da Educacao Ba-
sica do Ceard (SPAECE) demonstram que quanto mais préximo
é o relacionamento do pai com a escola, mais proveitoso é para
o aluno.Nesse sentido, observa-se que quando os pais sdo com-
prometidos com o acompanhamento da aprendizagem e se
sente parte da escola, o rendimento escolar dos filhos destes
tende a melhorar.

E importantissima a participacdo dos pais nas atividades
escolares, pois sem a presenca deles, ndo se pode considerar a
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gestao escolar como democrdtica e participativa. Reconhece-
se porém, os limites e as dificuldades em alcancar tal objetivo.

Considera-se importante ressaltar a afirmacdo de 92,6%
dos nucleos gestores em reforcar e incentivar a participacao
dos estudantes.Os grémios sao instituicdes representativas que
possibilitam a formacdo de novas liderancas. Esse tipo de
agremiacdo,quando fortalecida, gera a reflexao critica das acbes
desenvolvidas possibilitando a quebra de praticas e posturas
autoritdrias e centralizadoras, ou seja, servem de contraponto
ao nucleo gestor, professores e conselho escolar, contribuindo
para a um exercicio democratico e participativo. (Quadro 1)

Os grémios e os organismos escolares objetivam o desen-
volvimento estudantil, politico e social. Todo o esforco depre-
endido pela escola para desenvolver no alunado a iniciativa a
participacao,vem fortalecer a formacao de cidadaos politizados
e capacitados para um melhor desempenho na vida pessoal.

Na categoria em foco, os professores foram indagados
sobre trés pontos:a) a comunicagao da escola com os pais e a
comunidade; b) a frequéncia da utilizacdo do espaco escolar
para eventos da comunidade e ¢) a participacao dos pais em
relacdo ao desempenho dos alunos.

Com um percentual de 89,3%, os docentes enfatizam que
a escola incentiva a participagao dos pais, considerando que
esta faz muita diferenca no desempenho dos alunos, sendo
assim, é reafirmado o que ja foi dito anteriormente pelo nu-
cleo gestor. Estes segmentos estdo conscientes de que quanto
maior a participacao dos pais na vida escolar,maior sera a apren-
dizagem dos alunos na escola. (Quadro 2)

Em se tratando da utilizacao do espaco escolar para even-
tos da comunidade, 81,9% dos professores e 85,1% dos funcio-
narios afirmam que esta se da freqlientemente, retratando, assim,
o grau de proximidade que a comunidade tem com a escola.
Acredita-se, que a gestdo da escola vem incentivando esse tipo
de utilizacdo para que a comunidade se sinta co-responsavel pela
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escola no intuito de considerar esta uma extensao de sua casa, e
portanto, melhor conservadas. (Quadros 2 e 4)

Os professores (66,8%) declararam ser freqiiente a co-
municacado da escola com os pais e com a comunidade, confir-
mando o que havia sido apontado pelo nucleo gestor. Essa
integracao é benéfica, pois agrega os segmentos visando um
melhor relacionamento interno e acaba refletindo fora dos
muros da escola, junto a comunidade. Entretanto, ndo se pode
deixar de considerar que uma parcela significativa dos profes-
sores (30,3%) informa ser parcial a freqliéncia de comunicacao,
ocorrendo apenas as vezes. (Quadro 2)

Os pais confirmam o que disse o nucleo gestor e os pro-
fessores acerca do fato de a escola mostrar a importancia de
sua participacao na vida escolar de seus filhos. Num total de
27.529 pais, correspondendo a 94,5%, pontuaram na freqién-
cia“sempre’.Mesmo sabendo que a freqiiéncia dos pais a esco-
la ndo se da de forma intensiva e espontanea, considera-se um
avanco o fato de os pais estarem conscientes de que a educa-
¢ao dos filhos ndo é uma exclusividade da escola. (Quadro 3)

Para a escola, contar com os pais na tarefa de educar os
jovens significa dividir responsabilidades. Estes, presentes e
acompanhando a vida estudantil de seus filhos contribuem,
alimentando o processo de aprendizagem. Por outro lado, o
acompanhamento dos pais é fator impulsionador de uma
melhoria do ensino por parte dos professores. Esse é um dos
diferenciais quando se compara a escola publica com a esco-
la particular.

Os pais ou responsaveis (92,4%) afirmam que a escola
promove reunides com freqiiéncia.Esses sdo os momentos pri-
vilegiados para os contatos e em geral sao provocados pela
escola,uma vez que de livre e espontanea vontade, o percentual
de pais que freqiientam a escola é reduzido para 54,4% e para
55,7% quando se trata de o pai procurar o professor. Assim,
considerando timida a presenca dos pais na escola, as reunides
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representam uma estratégia utilizada pelo nucleo gestor auxi-
liado pelos professores. (Quadro 3)

Os funcionarios, ao avaliarem a comunicacdo do nucleo
gestor afirmam, em sua maioria, que sao promovidas reunides
frequentes na escola com todos os segmentos (85,9%) e espe-
cificamente com eles (82,5%). Sabendo-se, pelos dados da
AVALIE_CE, que a categoria dos funcionarios muito raramente
ou nunca participam de capacitagoes, essas reunides podem
vir a servir como espaco de troca de conhecimentos. Infeliz-
mente, nem sempre as reunides promovidas servem como
momento de reflexdo e capacitacdo, sendo essas, em sua gran-
de maioria, especialmente as que envolvem pais e funcionari-
os, realizadas para passar informacbes sobre decisdes ja
tomadas e sobre aspectos burocraticos da escola. (Quadro 4)

Essa afirmacao sobre os contetidos das reuniées esta res-
paldada no fato de que pouco mais da metade dos funcionari-
os (57,5%) afirma ser envolvida nas tomadas de decisées da
escola. Refletindo sobre esses dados e comparando o grau de
envolvimento dos funciondrios em relacdo ao comprometi-
mento desses com a escola, ainda se faz necessario um maior
envolvimento dos funcionarios com a escola para que o de-
sempenho das fungdes desses funciondrios possa também re-
fletir em todas as acbes da escola. A participacdo desse
segmento, que inclui os auxiliares de servi¢co, merendeiras e
outros nas a¢des da escola, demanda crescimento, integragao
por parte destes em relacao a escola. (Quadro 4)

A comunicacao dos professores com eles mesmos e com
os outros segmentos da escola, segundo informacao por eles
prestadas, se da de forma amigavel, sincera e direta, sendo a
maior pontuacdo quando se refere ao grupo dos funcionarios
(87,3%) e em segundo com o nucleo gestor da escola (84,7%).
E com os pais que um menor percentual (68,7%) de professo-
res dizem manter um relacionamento freqiiente. Para 21,0% o
relacionamento com os responsaveis de seus alunos se da em
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parte.Ja com os alunos, o principal ator da escola essa comuni-
cacdo, 74,6% diz manter com seus alunos uma comunicacao
amigdvel e sem atrito. Para 17,8% a relacdo amigavel com os
alunos se da em parte e 5,9% dos professores dizem nao existir
um bom relacionamento entre professor e aluno. (Quadro 5)

Considera-se preocupante que cerca de 3.000 professo-
res digam ndo ter com seus alunos um relacionamento freqiien-
te,amigdvel e sem atritos.Caso ndo haja uma boa comunicagao
entre esses segmentos,como é possivel a promocéo da forma-
cao do cidadao? As atividades desenvolvidas pelos professo-
res, seja dentro ou fora da escola, atividades escolares ou
extra-escolares e até mesmo as conversas informais, constitu-
em-se em aprendizagem, em contribuicdo para o desenvolvi-
mento social, psiquico e formal para os estudantes, afinal, o
aluno é a razado de ser da escola e o professor deve estar a ser-
vico dele.

Em relacao ao segmento aluno, sejam os de 52 a 82 sé-
rie do Ensino Fundamental ou do Ensino Médio, a comunica-
¢ao ocorre de forma amigavel e sincera entre cerca de 40% a
60% dos diversos segmentos. E valido salientar que entre os
alunos do Ensino Médio verifica-se uma queda em cerca de
10 pontos percentuais para a reducdo da comunicacédo. O
maior percentual de comunicacdo freqiiente com os alunos,
ao contrario do esperado, se da com funcionarios (62,8% dos
alunos do Ensino Fundamental e 57,9% dos alunos do Ensino
Médio) e ndo com os professores (55,7% dos alunos do Ensi-
no Fundamental e 47,6% dos alunos do Ensino Médio). Por
outro lado, o menor percentual de comunicacao freqliente e
amigavel se da entre os préprios alunos (44,7% dos alunos
do Ensino Fundamental e 41,9% dos alunos do Ensino Mé-
dio). (Quadro 6)

Tais resultados sao preocupantes, particularmente, quan-
do se observa que os resultados de comunicacdo mais baixos
estdo juntos na sala de aula, entre o formador e o formando e
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entre aqueles que por estarem na mesma faixa etaria e viven-
ciarem os mesmos conflitos, deveriam estar mais unidos e se
comunicando de forma mais amigavel e préoximo possivel.

No que diz respeito a figura do educador, consegue-se
perceber através dessa avaliagao que o relacionamento esta se
dando de forma bastante conflituosa. O professor nao esta sa-
bendo lidar com o jovem, conquista-lo para a aprendizagem,
depositando sua confianca e estimulando-o a crescer. O esti-
mulo e a disciplina sdo apontados pelo SPAECE como fatores
associados ao rendimento escolar.

Consideracgoes Finais

Consideramos importantissima a comunicacao que se da
dentro da escola, pois a unidade escolar é lugar de aprendiza-
gem, de relacionamentos, de integra¢do. E nela onde os sujei-
tos aprimoram suas inter-relagées.

Uma gestao nao é participativa se os relacionamentos
internos ocorrerem sobre bases fluidas. O conflito é inerente a
qualquer grupo, entretanto a sua existéncia deve ser trabalha-
da para que o grupo tenha ganhos coletivos. Caso os segmen-
tos que compdem a escola ndo interajam entre si, pela
necessidade de dirimir os conflitos e buscar o que é melhor
para a escola como um todo, isso reflete negativamente nos
resultados obtidos pela escola e nacomunidade com um todo.
O educador Paulo Freire destaca que:

Tudo o que a gente puder fazer no sentido de con-
vocar os que vivem em torno da escola, e dentro da
escola, no sentido de participarem, de tomarem um
pouco o destino da escola na mao, também.Tudo o
que a gente puder fazer nesse sentido é pouco ain-
da, considerando o trabalho imenso que se opde
diante de nés que é o de assumir esse pais demo-
craticamente.” (In: MEC 2004: p.09)
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Os pais sao membros primordiais nesse processo de
inter-relacdes fundamentais para a unidade escolar, se ainda
nao se alcancou o patamar desejado é necessario buscar estra-
tégias de integracdo ou mesmo inserir no calendario da escola
reunides para formacao da comunidade através de seus repre-
sentantes, nao sé dentro dos muros da escola, mas também no
seu entorno.

Essa busca ndo deve ser sé pela presenca da comunida-
de unicamente por estar perto da escola, mas para que esta
venha a ter uma participacdo ativa nas discussdes e tomadas
de decisdo contribuindo assim para o crescimento e melhoria
da educacao.

Ressalta-se,também, que a comunicagdo entre o segmen-
to pais e a escola precisa ser reforcada, é necessario buscar
mecanismos que estimulem a participacdo. Essa participacao
deve ser consciente, através de um posicionamento critico di-
ante das dificuldades que os pais tém em relacao a aprendiza-
gem dos seus filhos, ou em relacdo ao acompanhamento
necessario na formacao pessoal e de comportamento, pelos
inumeros disturbios que ao jovem é apresentado pelas turbu-
Iéncias do mundo/sociedade moderna. Nesse sentido, salien-
ta-se que:

“ 0 bindmio familia-comunidade é importante para
manter um bom relacionamento com a escola, e nao
se restringe apenas a reclamacgdes que dizem res-
peito ao comportamento dos alunos. Mas, o que se
observa, é que a comunidade nao se deu conta ain-
dadaimportancia da escola como fator de transfor-
macao do ser humano e da sociedade. A auséncia
de compromisso da propria comunidade, a falta de
participacao (.....),assim como a inabilidade da proé-
pria escola em conscientizar e estimular o
envolvimento da familia e da comunidade em seus
projetos, traduzem a limitacdo atual da relagdo es-
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cola-familia-comunidade” (Revista Gestdo em Rede,
Vera Sandra Chagas. Agosto 2005 p. 10 Citado por:
Relatério do CREDE 4)

Para que o pai va a escola é preciso fazer com que este
se sinta bem nela.Tentando afastar dalembranca que eles eram
chamados apenas para ouvir reclamagdes ou para reclamar do
procedimento de algum professor. Eles devem participar dos
eventos da escola, desde o momento do planejamento, tendo
a oportunidade de opinarem e dentro do possivel, ver suas
sugestdes sendo atendidas. Desta forma, acredita-se que no
momento em que a escola envolver os pais nas suas acoes, eles
se sentirdo parte integrante dela e sua relacdo consequente-
mente mudara, devido a proximidade da familia com a escola
dos seus filhos.

Observamos também no segmento alunos, que eles nao
se relacionam muito bem entre si. Torna-se um desafio criar
mecanismos para superar as barreiras de comunicacéao e tor-
nar sadio os conflitos existentes.

O desafio da escola em manter o bom relacionamento
interno entre todos os segmentos que a compdem é perma-
nente e rico, pois assim é possivel viabilizar o desenvolvimen-
to da unidade escolar.
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Quadro 1 - Resposta do Nucleo Gestor sobre a comunicacao entre os segmentos.

Freqlencia M de
Formas de comunicacio Sempre Mem sem pre Munca Respond
Abs % Abs % Abs % Abs %
Fromowve reunices com o 005 Q5.0 39 1.4 [u] 0.0 213 100
F‘rnmm:we reunioes com o 1563 731 552 258 17 0.8 213 100
E frequentea comunicacac 15387 74,2 537 251 5] 0.3 2133 100
FEM O AT SO0 A
Cis pais entram em contato
comosinteqmntesdo was | 512z | wos| 471 18 08 @ 100
Muicleo Gestor por iniciativa
prapria.
E freqiientea comunicacan 5 5
da escola com osaluno s, 2091 ar.8 44 2.1 0 0.0 213 100
E frequentea utilizacao do
espaco escolar para eventos 1512 84,7 07 14.4 14 0.7 213 100
da comunidade.
Enfatiza a pa ticipagac dos
pais demonstrando que essa - .
faz muita difer=ng no M32 Q50 fia] 4.0 5] 0.3 2133 100
desmpenho dosalunos.
Enfatiza a pa ticipagao dos
alunose incentiva a 1950 Q26 1458 G659 2 0.1 213 100

organizagac em g mios.
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Quadro 2 — Resposta dos professores sobre a comunicacdo da escola
com a comunidade e pais
Fregliencia Hede Hac
IMaka
F'"“?“lf Sem pre Nem sempre Nurca Respond npm
Comunicacas
Abs % Abs % |Abs| % Abs % | Abs| %
Efrequents a

comunicagac daescokb
comospaise coma
comunidade.

8684 55,5 | 39358 | 303 (103 ] 48 12725 | 978 | 282 22

Efrequente a utilizacao
do espaco escolar para

eventos dacomunidade.

A escolaenfatiza a
participacac dos pais
dermonstando queessa
faz muita diferenca no

desempenho dos alunos.

10649 | 819 | 1893 [ 146 | 221 1.7 12763 | 981 | 244 | 1.9

11621 £0.3 | 8% a4 (144 11 1234 [ 968 | 413 | 32
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Quadro 3 — Resposta dos pais sobre a comunicacdo da escola
com a comunidade e pais.

Freqlencia .
Formas de M deRespordl Mao opinaram

Comunicacio Sempre Mem sam pre Munca
Abs % Abs % Abs k- Abs % Abs %

Aesob pomove

e unices aomos 25920 2924 1434 4.9 =2l 0.3 25435 Q76 (=0 24
pais.

Aescolh pomove

Eunices coma 15352 528 715 | 246 K77 102 25518 87,6 3,560 124
comunidade.

Cs paisentamem
contats com o

Micleo Gestar sem | 13838 4 | 8519 | 330 | 2332 | &8 28009 a1 1.123 39
que s m
chamados.

Cspaisentmamem
contats com os

prfessores sem 16230 557 [ 9035 | 310 | 283 o7 28058 6.5 1033 36
que s=jam
chamados.

Os professoes
entram em contato | 16597 570 | 8151 280 3132 108 27880 Q57 1252 4.3
com os pais.

O Micleo Gestor
participa de
ativid ades 17278 593 8579 | 192 M7 8.3 25274 80,5 3855 13.3
organizadas pela
comunidade.

AEscob e utilizada
pam eventosda 23401 803 2793 Q.6 1019 3.5 27213 934 1919 (=X
comunidade.
Aescol chama a
atengio dos pais
pam aimportancia
de sua participagao | 27529 94,5 573 30 115 04 28517 Q7.9 als 2.1
ma melhoriada
apendizagem dos
filhos.
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Quadro 4 — Resposta dos funciondrios sobre a comunicacdo do nticleo gestor
com os demais segmentos.

Freglencia N- de —
E:-::r::::?n Sempre MNem sempre MNunca Respond. opinaram
Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %

O Muc ko Gestor
PO moeE reunices
com todos os
saqmentos.

5540 839 783 11.5 54 1

I

GAOT 886 a3 1.4

O Hucleo Gestor
Promove reunices
com todos os
funcicna rios.

5609 825 | 1007 148 107 16 6723 4939 74 1.1

O Huc ko Gestor
envobe os
funciora rios nas
decisbes daesob.
Osfuncionarios
envohem-se nas
atividades 3524 533 22 329 757 1.1 Ga15 973 185 27
organizadas pela
comunidade.

300 7.5 | 222 327 5 S0 6677 G952 1

bt
]
=]

O espago escolare
frequentements
utilizado para stam | 851 | 7aF e 14a
realizacac de
eventosda
comunidade.

[
[¥]

G724 950 TG 1.1
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Quadro 5 — Resposta dos professores sobre a comunicacao dos professores
com os demais segmentos.

Freqglencia

Comunicacio dos M de Regpond. N30 opinaram

B o Sm Mao Em parte

Abs % Abs %o Ab=s %o Abs % Abs

Oz professorse o
M ucleo Gestor
comuniam-sede forma 11021 84,7 320 2.5 1435 11,0 12777 a5,2 244
amigavel sinceme
direta .

Oz professores mantem
COM o5 [ais & com a . . -

comunidade uma boa 59309 G877 505 6.9 2733 21,0 12570 95,5 437
COMUNEAgac,

Oz professorstem
contato d ieto e 11356 | &7.3 | 378 29 1038 &0 12772 482 235
amigavel com todos os

funcicnanos.

s professorese alunos
comunicam-sede forma WET 4.6 i 39 2315 173 12751 953 22
amigavele sematntos.

34
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Quadro 6 — Resposta dos alunos de 52 a 82 série do EF e Ensino Médio sobre a
comunicagdo com os demais segmentos.

B85 80 gdte clo Erding MU nela mantal

Freqieaca MEo
Formas de wr de Respond. e
- FEm sim Mic Em parte op
Abs N Abs N Abs N Abs N Abs N
Os alunzs
comunicarnmsa de
farma amigave | 25065 He | 2335 134 5258 303 17102 923 302 1.7

sincerae dirrtacaom
o5 professares.

s alunzs mantém
uma boa
Camunicagaccama
MickaoGestar

s alunzs mantém
uma boa
COMUNEAcao camas
funcionarics.

Qs professores e
alunos carmunica m
sa ke farma amigavel
2 sematribos.

s alunzs
';;m'lﬁgf: l'je 7o w7 | 2724 156 | esoe se2 | 1ea12 | oes | s 35

sincaraantre si.

ToHae &l 2E35 151 4021 231 17125 924 2865 1.5

105228 a@a | 2z1a 127 3023 22,5 1709 220 342 20

a5 35,7 | 2110 121 3284 303 170539 982 iz 1.2

Ergine Madis

s alunzs
camunicamsa de
farma amigave | 14757 470 | 3921 125 12034 383 30712 a7 712 22
sincarae diretacom
s professares.

Os alunzs mantam
uma boa
camunicagiocama
Nk kaoiGestar

Oz alunzs mantam
uma boa
CaMmUNEagao camas
funcionarics.

Oz professares &
alunos cormunica me
se ok farma amigavel
2 sematribos.

Oz alunzs
camunicamss da
farma amigave |
sincaraantre si.

L= ] 513 | &&e 212 Ta4a 250 30625 975 759 25

12124 579 | 4200 153 7rTaF 245 3091 977 733 2.3

1454 e [ 4104 131 1176E5 T4 30233 a2 591 1.2

13173 4.9 | 5202 185 11211 ire I02as 5.4 1132 36
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