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RESUMO

Diversos estudos apontam que os indices de violéncia e criminalidade aumentam,
diariamente, num ritmo exacerbado e preocupante. Em virtude disso, os diversos
setores da sociedade buscam ideias transformadoras e humanizadas que venham a
modificar essa realidade. Assim, oOrgaos ligados a seguranca Publica também
caminham para a melhoria do fornecimento de seus servi¢cos, principalmente, no que
se refere a comunidade. O Ministério da Justica também deu sua contribuicéo, criou
o Pronasci — Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania — que traz,
dentro de seus principios, a valorizacdo e capacitacdo profissional dos agentes de
Seguranca Publica, bem como das instituicbes que atuam na referida area;
priorizando os trabalhos comunitarios e acdes que incentivem a pratica consciente
da cidadania e que desenvolvam efetivamente a filosofia de Policia Comunitaria.
Amparada por esta perspectiva, a Guarda Municipal de Fortaleza, implantou no seu
quadro de operacdes o Pelotdo de Guarda Comunitaria, aliando seguranca,
orientacdo e bom atendimento aos visitantes, estrangeiros e nacionais, visando a
melhoria da qualidade dos servicos prestados pelos seus integrantes. Diante dessa
realidade, optou-se por abordar este tema, com o objetivo de refletir sobre a
possibilidade de se implantar, de forma efetiva, um policiamento amigo do cidad&o.
A metodologia utilizada adotou a pesquisa bibliografica, em autores que tratam deste
tema e a pesquisa de campo, envolvendo os guardas que formam o efetivo do
Pelotdo de Guarda Comunitaria (PGC), que foram solicitados a responder a um
questionario voltado ao diagndstico das metas institucionais e anseios profissionais.
Os resultados obtidos foram analisados quantitativa e qualitativamente. Concluiu-se
que o Pelotdo de Guarda Comunitaria € o principal representante deste tipo de
policiamento na GMF, porém, todos que compdem a GMF devem ser responsaveis,
direta ou indiretamente, pelo policiamento comunitario, mas € visivel, ainda, que,
para se chegar a esse nivel de conscientizacdo, tem-se muito o que fazer para que
se alcance o ideal esperado.

Palavras-chave: Policiamento Comunitario. Guarda Municipal. Seguranca Publica.
Municipio. Violéncia.



RESUMEN

Varios estudios indican que los indices de violencia y el aumento de la delincuencia,
en un ritmo diario y la preocupacion exagerada. Como resultado de ello, los diversos
sectores de la sociedad en busca de ideas y el tratamiento humanizado que puede
cambiar esta realidad. Asi, los organismos relacionados con la seguridad publica
también van a mejorar la prestacion de sus servicios, especialmente con respecto a
la comunidad. El Departamento de Justicia también ha contribuido, creado Pronasci
- Nacional de Seguridad Publica y Ciudadania - que trae dentro de sus principios, la
recuperacion y la capacitacion del personal profesional de Seguridad Publica e
instituciones que trabajan en este ambito; priorizar el trabajo comunitario y
actividades que fomenten la practica consciente de la ciudadania y para desarrollar
de manera efectiva la filosofia de la policia comunitaria. Con el respaldo de esta
perspectiva, la Guarda Municipal de Fortaleza, aplicado dentro de su zona de
operaciones del peloton de la Guardia de la Comunidad, que combina la seguridad,
la orientacion y el buen servicio a los visitantes, nacionales y extranjeros, a fin de
mejorar la calidad de los servicios prestados por sus miembros. Dada esta realidad,
He mos decidido abordar esta cuestion, a fin de reflexionar sobre la posibilidad de
implementar, efectivamente, un ciudadano de usar la policia. La metodologia
adoptada en la literatura, en autores que tratan de este tema y la investigacion de
campo con los guardias que forman la fuerza de la patrulla de la Guardia de la
Comunidad (PGC) se les pidi6 que respondieran a un cuestionario basado en el
diagnéstico de los objetivos institucionales y aspiraciones profesionales.
Los resultados se analizaron cuantitativamente y cualitativamente. Se concluyd que
la Comunidad Peloton de la Guardia es el principal representante de este tipo de
vigilancia en GMF, pero todos los que componen el GMF deben ser responsables,
directa o indirectamente por la policia comunitaria, pero es visible, sin embargo, que
para llegar a este nivel de conciencia, tiene mucho que hacer para el logro del ideal
esperado.

Palabras clave: Policia Comunitaria. La Guardia Municipal. De seguridad. Municipio.
La violencia.



LISTA DE SIGLAS

AMC - Autarquia Municipal de Transito e Cidadania

CIOPS - Centro Integrado de Operagfes de Seguranca

EMLURB - Empresa de Limpeza Urbana

ETUFOR - Empresa de Transporte Urbano de Fortaleza S/A

FUNCET - Fundacao da Cultura do Esporte e Turismo

FUNCI - Fundacgédo da Crianca e da Familia Cidada

GMF — Guarda Municipal de Fortaleza

HTs - radios transceptores moveis

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IMPARH - Instituto Municipal de Pesquisa Administracdo e Recursos Humanos
MJ — Ministério da Justica

PGC — Pelotdo de Guarda Comunitaria

PRONASCI - Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania
SEMACE Secretaria de Meio Ambiente do Estado do Ceara

SEMAM - Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Controle Urbano
SENASP — Secretaria Nacional de Seguranca Publica

SER Il - Secretaria Executiva Regional Il

SER Il - Secretaria Executiva Regional 1l

SETFOR - Secretaria do Turismo



SUMARIO

INTRODUGAO. ...ttt eaene s 10
1 POLICIAMENTO COMUNITARIO......ccciiiiiiiieeeeecee ettt 15
1.1 Principios Basicos do Policiamento COMUNItANIO ...........cccevvvivviveiiiiiiiiiiiieee e 17
1.2 O Policiamento Comunitario N0 BrasSil ..........cccceeeeeiiiiiiiiiiiiiiiceeeeee e 20

2 BREVE HISTORICO DA GUARDA MUNICIPAL DE FORTALEZA E SEU

POLICIAMENTO COMUNITARIO.......coiiiiuiiieeeieeeeee et 24
2.1 Area de Atuacgao da Guarda Municipal de Fortaleza..............cccccovvviiiiiieniinnnnnn. 26
2.2 DIVISA0 €M PEIOLBES. ....ceeiiiiiieieeiii ittt 29

3 POLICIAMENTO COMUNITARIO NA GUARDA MUNICIPAL DE FORTALEZA 32
3.1 Area de Atuacdo do Pelotdo de Guarda Comunitaria ..............ccceevvvvvvvvnneennnnn. 36
3.2 Dificuldades enfrentadas no trabalho da Guarda Municipal de Fortaleza........ 41

4 PERFIL DOS GUARDAS QUE FAZEM O PELOTAO DE GUARDA

COMUNITARIA ..ottt ettt ettt te e teneennens 44
CONSIDERACOES FINAIS......oo ittt ettt ettt e st en e 53
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ..ot 56
APENDICE ..ottt 58

AN E X O S . 61



INTRODUCAO

Desde 2008, trabalhando na Guarda Municipal de Fortaleza, tem-se
percebido que muitas sdo as dificuldades enfrentadas por essa instituicdo dentre as
quais, a falta de uma identidade completamente definida e a diversidade nas
atribuicbes desenvolvidas fazem parte dessa problematica que confunde o
imaginario da populacdo desejosa de um atendimento eficiente, em qualquer
situacao e, principalmente, no que se refere ao préprio guarda municipal que, muitas

vezes, ndo sabe ao certo qual o papel que deve desempenhar perante a sociedade.

Essa realidade gerou o interesse por estudar como a guarda enfrenta essas
dificuldades, se os seus agentes a reconhecem e se estdo trabalhando para mudar
essa perspectiva. Para desenvolver este estudo, utilizou-se o Pelotdo de Guarda
Comunitaria como objeto de pesquisa, na tentativa de compreender, nessa pequena
amostra, como esse atendimento tem sido realizado pela Guarda Municipal de

Fortaleza.

A dificuldade de estudar um tema tao familiar foi sendo superada na medida
em que se procurou trabalhar interpretativamente os elementos da guarda como
algo possivel de se pensar, do ponto de vistas das politicas publicas de seguranca

da cidade de Fortaleza.

Diante dos novos paradigmas vivenciados no Brasil, procurou-se refletir sobre
a possibilidade de se implantar, de forma efetiva, um policiamento amigo do cidad&o.
A dificuldade dessa relacdo humanizada entre o policial e os usuarios vem desde o
inconsciente das pessoas que sao contempladas pela protecdo policial até o
inconsciente das pessoas responsaveis por ela, (sabendo-se que 0s responsaveis
pela manutencédo da lei e da ordem também s&o detentores de direitos e, por isso,
em muitos momentos €, também, alvo da falta de seguranga) os preconceitos que
povoam essas mentes, tanto de um lado como do outro, muitas vezes, se misturam
causando um descrédito destruidor, pois, impedem que o presente seja modificado e

recriado.

Como exemplo disso, pode-se relatar um fato pessoal em que um cidadao

abordou esta profissional, em um dia de servico na guarnicdo, e falou, de maneira
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agressiva, que tinha ‘ojeriza de militares’. Mesmo sem ser uma policial militar,
compreendeu-se o significado daquele discurso que pareceu bastante peculiar. Em
certa medida, a fala do cidaddo parece ser um reflexo de uma visdo bastante
difundida por pessoas que vao as instituicdbes responsaveis pela gestdo da
seguranca publica na cidade de Fortaleza. Além de ojeriza, esses individuos, ndo
raramente, também sentem medo diante da presenca de um ‘militar’ ou de outro
responsavel pela seguranca publica. No entanto, esse problema nao se resume ao

medo ou ‘ojeriza’ da populacéo. Existe, também, o outro lado da moeda.

Diante da situacdo apresentada, alguns questionamentos levaram a
motivacao por desenvolver este trabalho de pesquisa:

Qual a visdo dos guardas municipais de Fortaleza sobre seu papel perante a

sociedade?

Como o0s novos agentes de seguranca tém se portado diante dessas
dificuldades?

Como esses agentes estdo trabalhando para mudar esse cenario de

descrédito?
Quais as suas convicgdes e projetos para a modificacdo desse quadro?
Seréa que eles se preocupam com este quadro?

Nessa perspectiva, politicas municipais de seguranca estdo previstas desde a
Constituicdo Federal de 1988 é no paragrafo 8°, do artigo 144, que autoriza aos
municipios criar suas Guardas Municipais, com 0 objetivo de proteger os préprios
publicos: “os municipios poderdo constituir guardas municipais destinadas a

protecao de seus bens, servicos e instalacdes, conforme dispuser a lei.”

Desse modo, com a insercdo da seguranca publica nas atribuicbes da
prefeitura dos municipios, a Guarda Municipal foi instaurada e, com isso, surgiu um
novo tipo de policiamento; essa novidade n&do carrega todas as mas sensagdes do

passado, mas, traz consigo a responsabilidade de mudancas.

Durante toda a historia, as tarefas de seguranga publica raramente foram
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percebidas em sua complexidade. A maioria dos gestores imagina que um ‘bonm’
profissional de seguranca publica precisa de qualidades basicas como ser bravo,
destemido, leal e, principalmente, ter disciplina. Isso porgue se imagina que esse
profissional deve, antes de tudo, ser capaz de arriscar sua vida e de seguir
cegamente as ordens dos seus superiores. Essa concepc¢ao, tem concorrido para a
desvalorizacdo da funcdo do profissional de seguranca publica e legitimado o

descaso para com a formacao.

Por isso, entende-se que a primeira definicho a ser tomada, quanto as
Guardas, diz respeito a sua qualidade. Se n&o for para formar uma Guarda de
excelente qualidade, melhor sera ndo forma-la. Cabe, assim, ao municipio, ter muito

clara a sua missao

Por outro lado, verifica-se, também, nesse processo de expansdo de
atribuicbes das Guardas, a influéncia de uma cultura reativa, uma fragilidade
conceitual e a escassez de quadros capacitados para a gestdo de uma Guarda

Municipal cidada.

Nesse contexto, a Guarda Municipal de Fortaleza em seu trabalho pela
mudanca, criou o Pelotdo de Guarda Comunitaria (PGC) que, seguindo a linha do
policiamento comunitario, visa a integracdo da seguranca com a comunidade. O
objeto deste estudo é, portanto, o0 PGC e suas acdes voltadas a efetivacdo dessa
integracdo. Para analisar essas acfes, serd necessario um estudo da instituicao
Guarda Municipal de Fortaleza (GMF) e do préoprio PGC, suas diretrizes e resultados
através de registro em documentos, para avaliar o nivel de conhecimento e o

comprometimento dos guardas que compdem esse pelotéo.

Para isso, foram aplicados questionarios aos guardas, no sentido de avaliar o
nivel de satisfacdo dos guardas e o seu conhecimento sobre o policiamento
comunitario, como cada um vé o resultado do seu trabalho na sociedade local e
quais as principais dificuldades encontradas na hora da aproximacdo com a

comunidade em que trabalham.

Foi necessério, também, analisar a formacdo desses guardas e como tem
sido a continuacdo dela e, o mais importante, questionar se essa formacao foi

absorvida e colocada em pratica pelos guardas, principalmente, os que compdem o
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Pelotdo de Guarda Comunitaria.

Espera-se, assim,que a Guarda Municipal de Fortaleza, através dos estudos e
acOes propostas pelo Pelotdo de Guarda Comunitaria (PGC) melhore a qualidade
dos servigcos prestados a comunidade e o relacionamento interpessoal entre 0s
guardas que fazem essa instituicdo, por meio da promoc¢ao de um ambiente de
trabalho mais saudavel, valorizando a comunicacdo, o trabalho em equipe, 0s
vinculos pessoais, a autoestima e a satisfacéo profissional, para que, assim, possa
cumprir seu papel na sociedade, com respeito e ética, fortalecendo os lacos hoje

estabelecidos entre sociedade e Seguranca Publica.

Visando a fazer um estudo tedérico sobre a Guarda Municipal de Fortaleza e o
Policiamento Comunitario foi realizada uma pesquisa com 0s componentes do
Pelotdo Comunitario, em busca de se obter uma resposta aos questionamentos aqui

levantados.

Para a elaboracao deste trabalho, foi realizada uma pesquisa de campo, onde
com os guardas que formam o efetivo do Pelotdo de Guarda Comunitaria (PGC) os
quais responderam a um questionario direcionado ao diagnostico das metas

institucionais e dos anseios profissionais.

Esse questionario Unico continha 09 perguntas objetivas, que se propunham a
medir o nivel de conhecimento dos guardas do PGC, sobre Policiamento
Comunitario, assim como, perceber seus anseios quanto a efetivacdo deste tipo de

policiamento nas comunidades onde estes trabalham.

O questionario foi respondido por 50 (cinquenta) servidores durante um
treinamento realizado na sede da Guarda Municipal de Fortaleza, pela propria
pesquisadora que se apresentou como guarda municipal e estudante de
Policiamento Comunitario, explicando como preencher o formulario e ressaltando
gque ndo era necessaria a identificacdo, assegurando, assim, o sigilo das

informacdes.

O desenvolvimento deste trabalho consta de quatro capitulos, além desta
introducdo e das conclusdes, assim sequenciados: no primeiro capitulo, define-se o

policiamento comunitario, seus principios basicos, especialmente no que se refere a
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essa agao desenvolvida no Brasil.

No segundo capitulo, faz-se um breve histérico da Guarda Municipal de
Fortaleza e como é realizado o seu policiamento comunitario, sua area de atuacéo e

sua divisdo em Pelotdes.

No terceiro capitulo descreve-se todo o processo de Policiamento
Comunitario na Guarda Municipal de Fortaleza, sua area de atuacdo e as

dificuldades enfrentadas.

No quarto capitulo, faz-se um relato sobre as posturas dos guardas que

fazem o pelotdo de Guarda Comunitaria.

Ao final, apresentam-se as consideragdes finais, os resultados, conclusdes e

algumas sugestdes.



1 POLICIAMENTO COMUNITARIO

O policiamento comunitario ja foi definido de varias formas, mas nenhuma é
absoluta, porque, no Brasil e em outras partes do mundo, ainda ndo existe uma
doutrina especifica para essa atividade policial, portanto, no momento nenhuma

teoria sobre esse assunto é conclusiva e nem mesmo desprezivel.

Vale lembrar que a palavra ‘comunitaria’ trata da participacdo e da
cooperacao entre setores representantes da sociedade, entdo, poder-se dizer que &
um esforco cooperativo entre grandes setores da comunidade, em prol da
seguranca. Seria, portanto, uma relacdo soélida e positiva entre a policia e a

comunidade.

Trajanowicz e Bucqueroux (1999, p. 4-6), ao conceituar esse tema,

estabeleceu que:

Policiamento comunitério € uma filosofia e uma estratégia organizacional
gue proporciona uma nova parceria entre a populacao e a policia. Baseia-se
na premissa de que tanto a policia quanto a comunidade devem trabalhar
juntas para identificar, priorizar, e resolver problemas contemporaneos tais
como crime, drogas, medo do crime, desordens fisicas e morais, e em geral
a decadéncia do bairro, com o objetivo de melhorar a qualidade geral da
vida na &rea. O policiamento comunitario exige um comprometimento de
cada um dos policiais e funcionarios civis do departamento policial com a
filosofia do policiamento comunitério. Ele também desafia todo o pessoal a
encontrar meios de expressar esta nova filosofia nos seus trabalhos,
compensando assim a necessidade de manter uma resposta imediata e
efetiva aos incidentes criminosos individuais e as emergéncias, com o
objetivo de explorar novas iniciativas preventivas, visando a resolugédo de
problemas antes de que eles ocorram ou se tornem graves. O policiamento
comunitario baseia-se também no estabelecimento dos policiais como “mini-
chefes” de policia descentralizados em patrulhas constantes, onde eles
gozam da autonomia e da liberdade de trabalhar como solucionadores
locais dos problemas da comunidade, trabalhando em contato permanente
com a comunidade — tornando as suas comunidades locais melhores para
morar e trabalhar.

Assim, tém-se, como pilares do Policiamento Comunitario, o envolvimento
da comunidade nas acdes relacionadas a seguranca e, também, a descentralizacao
do policiamento em que cada agente tera liberdade para, de acordo como 0s seus
conhecimentos, chegar a solugcdo de um problema, trabalhando a confiangca entre

cidaddos e agentes de seguranca.



16

Para Dias Neto (2000, p. 44) :

O policiamento comunitario expressa uma filosofia operacional orientada a
divisdo de responsabilidades entre policia e cidaddos no planejamento e na
implementacé@o das politicas publicas de seguranca. O conceito revela a
consciéncia de que a construcdo de uma relagdo sélida e construtiva com a
sociedade pressupde um empenho da policia em adequar as suas
estratégias e prioridades as expectativas e necessidades locais [...] Nesse
mesmo diapasdo, o autor supracitado acrescenta que a policia deixa de
simplesmente reagir ao crime (crime fighting policing) e passa a mobilizar os
seus recursos e esforcos na busca de respostas preventivas para 0s
problemas locais (problem-oriented policing); ao invés de reagir contra
incidentes, isto &, aos sintomas dos problemas, a policia passa a trabalhar
para a solugdo dos préprios problemas, A no¢do do que constitui um
problema desde uma perspectiva policial expande-se consideravelmente
para abranger o ‘incrivel leque de disturbios que levam o cidad&o a evocar a
presenca policia. A expectativa é de que ao contribuir para o
encaminhamento de solu¢cdes aos problemas, a policia atraira a boa
vontade e a cooperagdo dos cidaddos, além de contribuir para eliminar
condicbes propiciadoras de sensacdo de inseguranga, desordem e
criminalidade.

Nesse contexto, a caracteristica mais ressaltada do Policiamento
Comunitario é a capacidade de antever as possiveis situa¢des de crimes e, a partir
dai, o profissional de seguranca ndo deve reagir aos fatos, mas se prevenir em
relacdo a eles, valendo-se de um grupo especializado na prevencéo do crime e, ndo

apenas, na sua contencao.

Diante dos variados conceitos apresentados, Dias Neto (2000, p. 46) expoe,

ainda, que:

Dentro dos limites da lei, os cidaddos podem exercer um papel na
estruturagdo do poder discricionario, esclarecendo ambiguidades,
formulando politicas, definindo prioridades na alocagdo dos recursos e
selecionando estratégias apropriadas: Policiamento comunitario poderia ser
descrito como um posicionamento filos6fico que afirma os objetivos da
funcéo policial, a natureza dos servigos envolvidos, os meios utilizados para
prestad-los e a avaliacdo de sua adequacdo deveriam ser formulados e
desenvolvidos com base nas experiéncias, necessidades e normas
especificas da comunidade local, assim como nos ditames da lei e dos
procedimentos vigentes.

Portanto, o tema em estudo, apresenta-se como um ambiente de
caracteristicas organizacionais e culturais, que visa a alinhar a conduta policial as
necessidades locais, de acordo com sua precisédo, devendo ficar claro que todas as
policias deveriam adotar esse modelo, esse estilo. Assim, ndo se esta discutindo
agui a existéncia de um novo tipo de policia. Isso est4 de acordo com o pensamento

de Dias Neto (2000), segundo o qual os membros da sociedade exercem um papel



17

consultivo, permanecendo o poder de decisdo nas maos da instituicdo policial.

Assim, a intensificagdo do contato entre a policia, a comunidade e as
diversas instituicbes publicas e particulares deve favorecer uma melhor integracéo e
participacdo da comunidade, incentivando o reconhecimento social da atividade
policial, o desenvolvimento da cidadania pelos cidaddos e, em consequéncia, a
melhoria da qualidade de vida.

A comunicacao intensa e constante propicia a melhoria das relacdes, amplia
a percepcdo policial, pela comunidade, no que tange as questdes sociais e
possibilita diminuir areas de conflito que exigem acdes de carater repressivo, por

parte das instituicdes policiais.
Nesse sentido, Dias Neto (2000, p. 95) dispde que:

O maior desafio enfrentado pela policia no modelo comunitario € motivar e
sustentar a participagdo do publico. A pratica ensina que o éxito de uma
iniciativa policial de organizagdo comunitdria passa pelo envolvimento dos
cidadaos na busca de solu¢des para problemas especificos.

No que se refere as chances de éxito, essas tendem a diminuir nas areas
em que se mostram mais necessarias, ou seja, onde os problemas sdo mais graves
e abundantes. O contato direto e diario com a inseguranga social costuma ter um
efeito negativo nos esforcos de organizacéo e na mobilizagéo social, pois em vez de
unir as pessoas em torno do sentimento de indignacédo e do desejo de um trabalho
conjunto, o crime parece preservar a ideia de organizacdo comunitaria e da policia
como uma instituicao voltada, unicamente, ao combate de emergéncias (ocorréncias

criminais) a qualquer custo, ndo se interessando pela integragdo com a sociedade.

Assim, a organizagcdo comunitaria envolve um arduo e incansavel esfor¢co no
sentido da superacéo de resisténcia dos individuos, em relacdo as possibilidades de
melhorias em suas condi¢cdes de vida, ainda mais quando dependentes de acodes
governamentais que, muitas vezes, nem sempre chegam, ou até mesmo, quando

chegam tardiamente, ja ndo tém o efeito desejado.

1.1 Principios Basicos do Policiamento Comunitério

Trajanowicz e Bucqueroux (1999, p. 9/15) classificaram em dez os principios
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do Policiamento Comunitario, assim referidos:
1° PRINCIPIO — FILOSOFIA E ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL:

O Policiamento Comunitario pode ser considerado uma filosofia, sendo uma
maneira de pensar e, também, uma estratégia organizacional. Essa filosofia baseia-
se na crenca de que os desafios contemporaneos requerem que a policia forneca
um servico completo de policiamento, o qual envolve a participacdo da comunidade,

explorando novas maneiras de lidar com os conflitos existentes.

2° PRINCIPIO — COMPROMETIMENTO COM A CONCESSAO DE PODER A
COMUNIDADE

A estratégia organizacional desse policiamento exige, primeiramente, que o
pessoal fardado e, também, o civil do departamento compreendam a necessidade
de se concentrar nas solu¢des dos problemas da comunidade, buscando maneiras
criativas, o que implica uma mudanca dentro do préprio departamento. Na
comunidade, deve haver uma participacdo dos cidaddos nas atividades policiais,
tendo como prioridade a solu¢cdo dos problemas sociais quanto a violéncia e a

criminalidade.
3° PRINCIPIO — POLICIAMENTO DESCENTRALIZADO E PERSONALIZADO

Os policiais comunitarios devem ser liberados do isolamento da radio-
patrulha e das chamadas pelo radio, para que se tenha um contato diario e direto
com as pessoas, considerando que, em longo prazo, todos os policiais devam

praticar o Policiamento Comunitario.

4° PRINCIPIO — RESOLUTIVA PREVENTIVA DE PROBLEMAS, EM CURTO E
LONGO PRAZO

O Policiamento Comunitario, além de obter resolucao de problemas em curto
prazo, como a possibilidade de realizar prisées, busca, também, solucbes em longo
prazo, envolvendo elementos da comunidade para melhorar a qualidade de vida.
Deve-se, assim, considerar que esse policial € um elo entre as instituicdes publicas

e privadas.

5° PRINCIPIO — ETICA, LEGALIDADE, RESPONSABILIDADE E CONFIANCA:
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A existéncia do respeito mutuo e da confianca significa que os cidadaos
precisam ser estimulados a cuidar mais, por si mesmos, das preocupacdes menores
em que a policia se libera para trabalhar com as pessoas, no desenvolvimento

imediato de meios de solucionar os problemas da comunidade.
6° PRINCIPIO — EXTENSAO DO MANDATO POLICIAL:

Ha uma ampliacdo do papel da policia, produzindo um maior impacto na
realizacdo de transformacdes que possibilitem a comunidade tornar-se mais segura

e interessante para se habitar.

7° PRINCIPIO - AJUDA PARA AS PESSOAS COM NECESSIDADES
ESPECIFICAS:

O Policiamento Comunitario busca valorizar e enfocar a questao referente
aos jovens,criancas, ancidos, pobres, deficientes e  outros individuos com

limitacdes, pois, através de esfor¢os prévios pode-se ter a prevencédo do crime.
8° PRINCIPIO — CRIATIVIDADE E APOIO BASICO:

A tecnologia é eficaz, mas nem tanto quanto pode ser a atuacdo dos seres

humanos dedicados que trabalham junto ao policial.
9° PRINCIPIO — MUDANCA INTERNA:

O policiamento comunitério deve envolver todo o departamento policial,

fazendo, assim, uma ligagdo com a populagao.
10° PRINCIPIO — CONSTRUCAO DO FUTURO:

O policiamento comunitario € uma estratégia organizacional dotada de
flexibilidade que o torna capaz de atender as necessidades locais, relacionadas com
as mudancas que ocorrem com o tempo. O desafio, portanto, ndo esta, apenas, em
promover trabalhos com grupos organizados da comunidade, com interesses
especificos, mas trabalhar na organizacdo de programas comunitarios, de forma

constante, permanente, de forma a atender a todos os necessitados.

Um guarda municipal vivencia esses principios em sua rotina diaria, pois na
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tentativa de fornecer um servico completo de policiamento, se envolve com as
comunidades proximas de seus postos de servicos para tentar compreender as
necessidades e se concentrar nas solu¢cdes dos problemas comunitarios. Nessa
perspectiva, o contato diario e direto com as pessoas tem sido utilizado para
resolucdo de alguns casos, buscando a resolucdo de problemas, em curto prazo,
mas, também contribuido para melhorar a qualidade de vida.

Amplia-se, assim, o papel da policia no sentido de valorizar e enfocar a
guestdo referente aos jovens, ancidos, pobres, deficientes e demais pessoas
carentes. A tecnologia tem sido eficaz no sentido de envolver todo o departamento
na organizacdo de programas comunitarios, de forma constante, permanente e que

atinja a todos os necessitados.

1.2 O Policiamento Comunitario no Brasil

A seguranca publica no Brasil passa por grandes dificuldades em especial,
nas regidbes mais populosas e aquelas em que os desniveis sociais sdo mais
acentuados e que possuem uma boa parcela da populacdo mais pobre, vivendo
abaixo da linha da pobreza, sem saneamento béasico, com servicos de saude
precéria, com a educacdo deficiente, convivendo com a falta de um transporte
publico digno e demais servigos publicos sem nenhuma qualidade, além da falta de

oportunidade de emprego.

O Estado acaba por nao proporcionar ao cidadao os direitos sociais basicos,
garantidos pelo artigo 6° da Constituicdo Federal Brasileira (BRASIL, 1988),
principalmente, no que diz respeito a seguranca publica, a falta de presenca nos
lugares em que a populagéo pobre mais necessita. Criam-se, assim, condi¢cbes para
0 surgimento de poderes e a¢les advindos de um estado paralelo, sem nenhuma
legitimidade cuja forca econémica vem do crime organizado, como poder paralelo
gue vem ditando sua propria lei, utilizando a barbarie como for¢ca coercitiva, que é

mostrada, diuturnamente, na midia nacional.

Todo esse processo fez com que a sociedade repensasse novas formas
mais eficazes de atuagdo das policias, para que o Estado pudesse cumprir sua

missdo constitucional de prover a seguranca ao cidaddo. Se, por um lado, a
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comunidade sofre com os prejuizos causados pela violéncia nas diversas atividades
sociais, € na policia que ela deve buscar apoio para que 0 seu anseio de vida
comunitaria seja alcancado, a fim de, realmente, alcancar a paz e a prosperidade

dentro de um clima de Ordem e Progresso.

Dentre as inUmeras maneiras de se fazer seguranca, uma vem despertando
maior interesse na sociedade organizada. Esse novo modelo, se assim pode-se
chamar, reconhece que a seguranca publica ndo é responsabilidade apenas do
Estado, através das policias, mas um dever de toda a sociedade, que pode agir de
forma a cooperar com o aparelho policial. Essa interacdo passa a ser chamada de
Policiamento Comunitario, materializando-se, portanto, o preceito constitucional do
artigo 144 caput, da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988):

A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos,

€ exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das
pessoas e do patrimdnio...

Qualquer tentativa de trabalho ou programa da Policia Comunitaria deve
incluir, necessariamente, a comunidade. Embora, a primeira vista, possa parecer
simples, a participacdo da comunidade é um fator importante na democratizacao das
guestdes de seguranca publica e da implementacao de programas comunitarios que

proporcionam a melhoria de qualidade de vida e a definicdo de responsabilidades.

De acordo com a Secretaria de Justica de Sao Paulo (SEJUSP, 2009):

Nos anos 50 e 60, pensava-se que o contato da policia com a populagédo
deveria ser evitado por ser considerada uma fonte perigosa de
corrupgéo.Aos policiais que patrulham as ruas, os Cosmes e Damides, se
recomendava distdncia dos moradores, dos comerciantes e dos
pedestres.Esses policiais deveriam inibir o crime por sua mera presenca e
manter-se alerta para responder a alguma ocorréncia.

Segundo a Universidade do Sul de Santa Catarina (UNISUL, 2009), no
Brasil, o Coronel Carlos Nazareth Cerqueira é aceito unanimemente como um dos
precursores da Policia Comunitaria no Brasil e mentor das primeiras experiéncias

desenvolvidas no solo nacional.

A esse respeito, Beato (2001) faz mencéo a experiéncia desenvolvida nas
cidades de Guacui e Alegre, no Espirito Santo em 1994, quando o entdo Tenente

Julio Cesar Costa, orientado pelo Cel. Cerqueira, exercitou medidas de preservacéo
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da ordem publica que poderiam ser considera como a primeira experiéncia brasileira
de policia comunitaria, a qual foi denominada de policia interativa. Um reforco
importante relativo ao interesse dos policiais para a filosofia da policia comunitaria
no Brasil foi a edicdo de Cadernos de Policia, pela Grafica da Policia Militar do Rio
de Janeiro em 1993, um deles sobre policiamento comunitério, sob a orientacédo do
Cel. Cerqueira, e a traducdo, em 1994, do livro de Trojanowicz e Bucqueroux,

lembrado por Mesquita Neto (2002).

No Brasil, foram gradativamente surgindo, em varios Estados, outros
exemplos de iniciativas de instituicdes policiais com o intento de fazer o trabalho dos
seus membros mais condizente com a realidade e respectivas necessidades da
sociedade moderna. Nessa esteira de acontecimentos, foram se multiplicando
programas e projetos que estavam em sintonia com 0s principios e preceitos da
filosofia da policia comunitaria. Esse quadro de pioneirismo disseminou a filosofia de
trabalho do policial, bem como, contribuiu decisivamente para a sua evolugéo
profissional (UNISUL, 2009).

Admite-se, inclusive, que a maioria das experiéncias realizadas nesse
sentido teve como ponto de partida a percepcdo de falhas existentes no modelo
tradicional de atuacdo da policia, criando, a partir dai, uma busca de parceria no

relacionamento entre policiais e os cidadaos da comunidade local.

Marinho (2002, p.13) acrescenta que:

[...] policia é uma forma particular de acdo coletiva, organizada como
administragfes publicas, com a missdo geral de assegurar a soberania de
seu Estado e a seguranca dos suditos deste Estado. Tal missdo é
desempenhada por meio do uso legitimo da forga aplicada a uma
multiplicidade de atores e de situacdes internos, forca esta condicionada e
limitada pelos aparatos da lei.

Dentre os motivos que contribuem para a visdo que se tem da importancia
do policiamento comunitario na prevencao da violéncia e da criminalidade, esta o
fato deste tipo de policiamento estar voltado, justamente, para o0 desempenho de um
trabalho preventivo, em parceria com o0s cidaddos e, ndo somente, para 0

atendimento a ocorréncias e investigacao criminal.

Partindo de um esfor¢o conjunto entre policia e comunidade, o policiamento

comunitario tem mais possibilidade de enfrentar os desafios que representam
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eliminar as causas da violéncia na sociedade moderna.

Com a atuagéo do policiamento comunitario em parceria com as pessoas,
viabiliza-se a definicdo de prioridades em relacdo a prevencdo criminal, além de
adequar a acado policial as verdadeiras necessidades da comunidade. Um trabalho
entre policia comunitaria e cidadaos ainda pode apresentar outros desdobramentos,
tais como, uma melhor administracéo e resolucdo de conflitos e problemas na sua
origem, o aumento da seguranca e da motivacdo dos policiais e dos membros da

comunidade no enfretamento dos seus problemas com a violéncia e a criminalidade.

As iniciativas que contam com investimentos e apoio governamental
(recursos financeiros, implemento de recursos humanos e materiais, treinamento de
agentes publicos, informacdes e até mesmo o engajamento social) costumam ser
prejudicadas pelo desinteresse ou apatia do publico, muitas vezes até, pela
abordagem equivocada do que seria um programa comunitério de seguranca publica

no pais.



2 BREVE HISTORICO DA GUARDA MUNICIPAL DE FORTALEZA E
SEU POLICIAMENTO COMUNITARIO

A Guarda Municipal de Fortaleza foi criada pela Lei Municipal n°® 1.396 de 10
de julho de 1959, gestdo do prefeito municipal general Manuel Cordeiro Neto.
Inicialmente, a instituicdo era constituida por 150 servidores: trés fiscais de 12 Classe
(3); quatro fiscais de 22 Classe (4); cinco fiscais de 32 Classe; oito guardas de 12
Classe e 130 guardas municipais. A forma de ingresso foi estabelecida no Decreto
N° 2.286 de julho de 1962.

A instituicdo passou por novas mudancas em 1989, com o Decreto n° 8.031,
de 31 de Julho de 1989, que aprovou a criagdo dos cargos de diretor geral, diretor
adjunto e a criagdo de novos setores: Unidade de Comando Operacional, Unidade

Administrativa e Financeira, dentre outros departamentos.

Segundo a Lei Complementar n°® 004 De 16 de julho de 1991.:

Art. 2° - A Guarda Municipal de Fortaleza (GMF), érgdo da administracéo
direta do Poder Executivo Municipal, subordinada ao Gabinete do Prefeito,
tem como finalidade a protecdo preventiva e ostensiva dos bens e
instalacdes, a garantia dos servi¢os publicos municipais e a Defesa Civil do
Municipio, bem como formular as politicas e as diretrizes gerais para a
seguranga municipal.

Em 2000, a instituicdo passou por novas transformacdes como fazer parte
do Plano Nacional de Seguranca Publica, surgindo a oportunidade da elaboracéo e
aprovacado de convénios junto ao Governo Federal. Em 2002 foi realizado um

concurso publico para o provimento de cargos de guardas e sub-inspetores .

Com a Lei Complementar n°® 17, de 07 de Junho de 2004 nasceu 0 Sistema
Municipal de Seguranca, Defesa Civil e Cidadania, através da unido da Guarda
Municipal de Fortaleza e da Agéncia de Cidadania, passando esta ultima a ter

atribuicoes de defesa civil.

Em 2005, na gestdo da prefeita Luizianne Lins, deu-se a inclusao da
Guarda Municipal no Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania
(PRONASCI) e aprovacdo de convénios com o0s governos, federal e estadual. O

altimo concurso para guardas foi realizado em 2006.
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Atualmente, a Guarda Municipal e Defesa Civil conta com 1003 guardas
municipais, 516 subinspetores, 6 inspetores , 10 agentes de seguranca institucional,
30 agentes administrativos, 8 auxiliares, 2 advogados e 2 administradores. Desde
2003, a Guarda Municipal ganhou mais um braco que é a Defesa Civil do Municipio.
S&o, ao todo, 116 agentes de Defesa Civil que integram o quadro de servidores da
instituicao.

A Guarda Municipal de Fortaleza € a terceira maior do Brasil, sendo
superada, apenas, pelas guardas de Sao Paulo e Rio de Janeiro, conforme dados
do Ministério da Justica. A sociedade, atualmente, € extremamente organizada e
competitiva e funciona como determinante de comportamentos, impossibilitando ao
individuo social de alterar, sozinho, processos ja existentes, 0 que gera tensdes

emocionais e conflitos.

Essa situacdo de desequilibrio acentua a crise das relagfes interpessoais e
faz explodir, de todas as formas, o individualismo desesperado que, em suma,
contribui para o aumento da violéncia. E nesse cenario que se faz necessaria a
implantacdo de uma nova filosofia de seguranca, ndo somente publica, mas voltada
para o cidaddo, ou seja, uma seguranca cidada. Esse novo norte rompe com a
estrutura cindida que existe entre a Guarda Municipal e a comunidade e busca

transformar em uma Unica forca esse dois elementos.

A Guarda Municipal e Defesa Civil de Fortaleza busca se consolidar com
uma Guarda Comunitaria, ou seja, guardas municipais que se detenham para a
identificacdo e resolucdo de problemas de defesa social, com a participacdo da
comunidade em atividades substancialmente preventivas. Esse € o resultado dessa
parceria com a comunidade, buscando a melhoria da qualidade de vida da
populacdo e, dessa forma, tentando garantir parcerias, evitando o crime na sua

prevencdo maxima, promovendo uma cultura de paz social.

E evidente, entretanto, que ainda existe a caréncia de seguranca nos
patrimdnios histérico—culturais, pontos turisticos e logradouros publicos, que acabam
ocasionando a degradacdo desses, assim como a auséncia de inspe¢do e amparo
nas areas de preservacdo ambiental, areas degradadas, recursos hidricos,

vegetacdo de areas urbanas, Zooldgico Sargento Prata e maus-tratos praticados
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contra 0s animais, visto que todos sdo de responsabilidade do municipio de

Fortaleza.

Diante dessa realidade, a GMF busca, junto & comunidade, a satisfacédo de
seus anseios e a minimizacdo de suas preocupacoes, a fim de traduzi-los em
procedimentos de seguranca; oferecendo servico de qualidade para os turistas e
municipes, aliando seguranca, orientacdo e bom atendimento aos Vvisitantes,
estrangeiros e nacionais; fiscalizacao, protecdo e preservacdo do meio ambiente e
promocdo da Educacdo Ambiental. Dessa forma, torna-se imprescindivel a
consolidacdo do Policiamento Comunitario na estrutura organizacional da Guarda
Municipal e Defesa Civil de Fortaleza, que estd ampliando e qualificando os seus

servicos, respeitando sempre as suas competéncias.

2.1 Area de Atuacdo da Guarda Municipal de Fortaleza

A Guarda Municipal e Defesa Civil de Fortaleza € o 6rgao responsavel pela
seguranca publica com a visdo de policiamento comunitario. Tem como
responsabilidade a protecdo do patrimdnio publico ecoldgico, cultural, arquitetdnico e
ambiental do municipio adotando como estratégias as medidas educativas e

preventivas.

De acordo com a Lei Complementar n° 004 de 16 de julho de 1991 as

atribuicoes a ela conferidas séo:

Art. 3° - Compete a Guarda Municipal de Fortaleza:

| - executar a vigilancia e promover a preservacdo dos bens, servicos,
instalacdes e logradouros publicos® do Municipio, realizando rondas diurnas
e noturnas;

Il - realizar a seguranca do Prefeito, do Vice-Prefeito e, em caréter eventual,
de outras autoridades indicadas pelo Chefe do Executivo Municipal;

lll - efetuar servico de apoio e fiscalizagdo, na area de seguranga, aos
eventos de interesse da Prefeitura Municipal,

IV - executar o servico de orientacdo e salvamento de banhistas no
municipio, atuando em parceria com o Corpo de Bombeiros Militar do
Estado®;

V - apoiar as promoc¢des de incentivo ao turismo local;

VI - executar as a¢les preventivas e emergenciais de Defesa Civil do
Municipio, quando da ocorréncia de calamidade publica, prestando socorro

! Logradouro publico é “rua, praca e jardim de uso publico”. (Diciondrio Larousse Cultural da Lingua
Portuguesa. Sdo Paulo: Ed. Nova Cultural, 1999. pag. 576).

2 A Constituicdo Federal, em seu art. 144, § 59, estabelece que “aos corpos de bombeiros militares, além das
atribuigdes definidas em lei, incumbe a execugdo de atividades de defesa civil”.
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as vitimas, em parceria com o competente 6rgédo de Defesa Civil do Estado
[O Corpo de Bombeiros];

VII - realizar a vigilancia e a preservacdo do meio ambiente, do patrimdnio
histérico, cultural, ecoldgico e paisagistico, incluindo os logradouros, pracas
e jardins; [Ou seja, do patriménio publico em sentido amplo].

VIII - atuar como corpo voluntario de combate a incéndios, em parceria com
0 Corpo de Bombeiros Militar do Estado;

IX — auxiliar, na area de seguranca, a Agéncia Reguladora de Limpeza na
fiscalizagdo da prestagdo dos servigos alusivos as atividades do exercicio
de policia nas pragas, jardins e logradouros publicos;

X - auxiliar a Agéncia Reguladora de Limpeza na fiscalizacdo da prestacéo
dos servicos de limpeza urbana nas pragas, jardins e logradouros publicos;
Xl - firmar convénios com oOrgdos e entidades publicas, nas esferas
municipal, estadual e federal, visando a prestacéo de servicos pertinentes a
area de seguranca;

Xl - colaborar na fiscalizagdo e garantir a prestacdo dos servigos publicos
de responsabilidade do Municipio, desempenhando atividade de policia
administrativa, nos termos previstos no § 8° do art. 144 da Constituicdo
Federal, combinado com o inciso Xll do art. 76 da Lei Organica do
Municipio. (Redacdo dada pela LC n.° 0019/2004).

No ambito da politica municipal de Defesa Civil, a instituicAo desenvolve
planos, programas e projetos referentes a prevencdo, socorro, assisténcia e
recuperacdo da comunidade em situacdo de risco, minimizando os desastres e

restabelecendo a normalidade social.

A Guarda Municipal e Defesa Civil de Fortaleza tem como missao atual a
protecdo preventiva e ostensiva dos bens, servigos e instalacbes do Municipio, a
seguranca de autoridades, a prestacdo de servicos de seguranca e auxilio a
populacdo, bem como o desenvolvimento de atividades preventivas de servicos

publicos e de cidadania no &mbito municipal.

As atividades desenvolvidas pela Guarda Municipal de Fortaleza vdo além
do previsto na constituicdo. Como constata o jornal O Povo (on line dez.2009):

O promotor José Filho retine-se hoje com o titular da secretaria do Centro,
Nunes Passos e com o diretor da Guarda Municipal, Arima Rocha. Eles
apresentardo ao MP o que a Prefeitura tem feito para solucionar a
desocupacéo da Praca da Sé..

Em outra ocasido o mesmo jornal refere-se a limitagdo do seu poder:

No bairro da Paupina, a Prefeitura de Fortaleza da como perdida uma &rea
na comunidade Poér-do-Sol. L4, traficantes de drogas teriam invadido uma
propriedade onde hoje estdo morando cerca de 150 familias. Quem revela a
historia € Récio Arauljo, 43, ex-secretario da Regional VI e atual titular da
Regional V. Ele esteve a frente da tentativa de abortar a invasao.
"Perdemos para o trafico. Quem invadiu o lugar foram liderancas
comandadas por eles. Até conversamos, mas existia gente armada de
revélver, foice e pau. A Guarda Municipal, que é desarmada, ndo teve

condicéo de agir sem a presenca da Policia Militar.
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A desocupacédo de areas do municipio tem sido trabalho constante para esta

corporacédo. Jornal O Povo (on line dez.2009):

A Guarda Municipal e a Autarquia Municipal de Transito, Servigos Publicos
e Cidadania (AMC) realizaram ontem, na Feira da Parangaba, uma
operacdo para desocupar o canteiro central da avenida Fernandes Tavora e
impedir a montagem de barracas no asfalto. A Guarda Municipal e a
Autarquia Municipal de Trénsito, Servicos Publicos e Cidadania (AMC)
realizaram ontem, na Feira da Parangaba, uma operacédo para desocupar o
canteiro central da avenida Fernandes Tavora e impedir a montagem de
barracas no asfalto. Veiculos que geralmente estacionavam em cima do
canteiro ou nas calcadas foram multados pelos agentes. A acéo recebeu o
apoio das policias Militar e Civil. O objetivo da Prefeitura de Fortaleza é
desocupar todo o espaco publico na area da feira.

Entre tantas atividades, ainda se tem a participacdo da Guarda Municipal de

Fortaleza em eventos e festas realizadas pela prefeitura, conforme o Jornal O Povo

(on line dez.2009):

A Operagéo Réveillon Popular de Fortaleza 2010, no que diz respeito a
seguranca, ira atuar das 19 horas do dia 30 de dezembro até 04 horas da
manha do dia 1° de janeiro. O evento contara com 400 guardas municipais
distribuidos no Aterro da Praia de Iracema e nas trés festas nos bairros,
sendo um efetivo de 265 guardas exclusivos para os shows no Aterro. A
Policia Militar assegurara 463 homens trabalhando na noite da festa da
Praia de Iracema. Também havera 29 bombeiros no local. Ainda no aterro
serdo instaladas 34 cameras e 16 torres elevadas de seguranga, com vista
privilegiada da area e acesso facilitado para intervengcdo em possiveis
ocorréncias. A seguranca das festas serdo refor¢cadas pela presenca de 450
segurancas privados. O Pelotdo de Salvamento Aquético (PSA) e agentes
da Defesa Civil também estardo de plantéo.

A presenca da GMF também pode ser conferida nos terminais de 6nibus da
grande Fortaleza (JORNAL O POVO, dez.2009, on line):

A Guarda Municipal de Fortaleza disponibilizara 250 guardas municipais
para fazer a seguranca dos usuéarios de todos os sete terminais de
integracdo de O6nibus, por ocasido do jogo do Fortaleza e Ceara, que
acontecera no Estadio Casteldo no proximo domingo (03). A operacao tera
inicio as 12h e se estendera até 24h. Os guardas dos Pelotdes Especial
(PE), da Ronda Preventiva Escolar (ROPE), da Guarda Comunitaria (PGC)
e do Patrimonial vdo garantir a seguranca patrimonial e a integridade fisica
dos usudrios. A medida preventiva contara ainda com 12 viaturas e oito
motos. Por outro lado, a Defesa Civil do Municipio estara de plantdo com
duas equipes de agentes para qualquer situacdo de emergéncia.

Também, nota-se a sua participacdo em projetos que visam a melhorar a

qualidade de vida dos fortalezenses, como, por exemplo, o ‘Projeto Territério de Paz’

gue abrange os cinco bairros que formam o Grande Bom Jardim, &rea instituida



29

como Territério de Paz: Bom Jardim, Granja Portugal, Granja Lisboa, Siqueira e
Canindezinho (JORNAL O POVO, dez.2009, on line):
O Territério de Paz ir4 implementar, simultaneamente, 12 acdes de
prevencdo e repressdo a violéncia para reforcar a seguranga na
comunidade do Grande Bom Jardim. A Guarda Municipal e Defesa Civil é a

gestora do Pronasci/Fortaleza, onde desenvolve sistemas de gestdo para
monitorar a eficiéncia e a eficacia das atividades.

E, também, o ‘Projeto Mulheres da Paz’, referido no Jornal O Povo (on line
dez.2009):

O Projeto Mulheres da Paz, coordenado pela Guarda Municipal e Defesa
Civil de Fortaleza (GMF), e executado pela Universidade de Fortaleza
(Unifor), encerra suas atividades de 2009, com uma manha bem diferente,
na segunda-feira, dia 21 de dezembro, de 9 as 12 horas, no Teatro Celina
Queiroz, na Universidade de Fortaleza (UNIFOR), localizado na Awv.
Washington Soares, 1321, Edson Queiroz.

As atividades desenvolvidas pela Guarda Municipal de Fortaleza vdo além
do previsto na Constituicdo (BRASIL, 1988), no sentido de estabelecer as politicas,
diretrizes e programas de Seguranca Publica voltados ao pleno exercicio dos
direitos e garantias fundamentais, individuais, coletivas, sociais e politicas, bem
como a protecdo dos bens, servicos e instalacbes municipais estabelecidas nas

constituicbes Federal e Estadual e na Lei Organica Municipal.

2.2 Divisao em Pelotdes

A Guarda Municipal de Fortaleza, no uso de suas atribuicdes, respaldada
pela lei e em nome da sociedade Fortalezense, vem tentando melhorar, no ambito
administrativo e organizacional, no sentido da busca de oferecer melhores servicos a
populacdo. Os Pelotdes sdo entendidos como conjuntos de servidores organizados
para executar atribuicdes que lhe sédo conferidas oficialmente, pelo Diretor Geral da
instituicdo, sendo-lhe atribuida condicdo de setor, organizado através de funcdes
gue tem caracteristicas distintas. Dessa forma, a Guarda Municipal possui cinco

pelotbes que atuam nas seguintes areas especificas:
e Pelotdo de Salvamento Aquatico (PSA)

O pelotdo de Salvamento Aquatico realiza um trabalho de monitoramento da

orla maritima de Fortaleza, com o intuito de prevenir acidentes com os banhistas e



30

realiza o atendimento pré-hospitalar, quando necessario, na orla maritima de

Fortaleza.
e Pelotédo Especial (PE)

O Pelotédo Especial, como infere sua portaria de criagdo, tem como
caracteristica principal o desenvolvimento de trabalhos que necessitam, com maior
frequéncia, do emprego de forca fisica, resisténcia, destemor, presteza e agilidade.
Os integrantes desse Pelotdo enfrentam, com frequéncia, perigos iminentes nas
missdes, visitando locais ermos, com alto grau de risco. Oferece, também, suporte
de seguranca publica em grandes eventos realizados ou apoiados pelo Municipio de
Fortaleza e participa de operacdes de reintegracdo de posse ao Municipio de

Fortaleza.
e Pelotdo de Guarda Comunitéaria (PGC)

O principal objetivo do Pelotdo de Guarda Comunitaria é estabelecer uma
parceria com a comunidade para que, juntos, possam auxiliar no controle e
prevencdo do crime; oferece suporte a seguranca e preservacdo dos patrimoénios
histérico—culturais, pontos turisticos, logradouros publicos e meio ambiente,
contribuindo com sua revitalizacgdo e manutencdo, assegurando-lhes sua

autenticidade.
e Pelotdo de Ronda Preventiva Escolar (ROPE)

O Pelotdo ROPE tem como atribuicdo a realizacdo ou o envolvimento em
atividades de caréater preventivo, podendo fazer parte da elaboracdo de trabalhos
voltados diretamente ao publico escolar, como campanhas, oficinas, palestras e
projetos. Esse Pelotdo tem como caracteristica o desenvolvimento de atividades

ligadas a escola.
e A Unidade Operacional (UNIOP)

A Unidade Operacional (UNIOP) é composta por 1210 guardas, sendo
subdividida em 4 Inspetorias, cada uma das quais € responsavel por uma regiao de

Fortaleza, inclusive sendo uma delas destinada a seguranca e manutencdo da

ordem nos terminais de Onibus coletivos. A sua atribuicdo é o efetivo emprego
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diuturno e sistematico do conjunto de medidas técnicas, visando a protecdo dos
bens patrimoniais, servigos, instalacdes, bem como a garantia da cidadania dos

municipes.



3 POLICIAMENTO COMUNITARIO NA GUARDA MUNICIPAL DE
FORTALEZA

O Pelotdo de Guarda Comunitaria (PGC) esteve sob o comando da Sub-
inspetora Déborah Cristina Reis Braga da Silva, quando foi criado em 22 de junho de
2008, com um contingente de 125 integrantes, entre eles 5 (cinco) subinspetores e

120(cento e vinte) guardas.

Desde 25 de marco de 2009, esta sob o comando do Sub-Inspetor Paulo
Martins, que enfrentou uma crise logo apdés sua posse, quando aconteceram
boicotes, passeatas e greve para pedir sua retirada do comando. Em entrevista, o
atual comandante do pelotéao fala sobre o acontecido;

[...] eu vejo pela questéo interna: quando eu assumi o pelotdo, em marco do
ano passado, ele ja vinha tendo um desgaste interno que eu nao tinha
conhecimento dele e com a minha vinda esse desgaste se acentuou muito
entdo ouve algumas contestacdo sobre a minha vinda para o pelotdo e isso
mostrou a insatisfacdo que ja existia dentro do pelotdo quer dizer o proprio

pelotdo ndo entendia bem, ndo compreendia bem no proprio sentido da
palavra qual era sua missao [...]

Atualmente, conta com apenas 86 integrantes, sendo 6 (seis) Sub-
Inspetores e 80 (oitenta) guardas. O grande desafio desse pelotdo € implantar uma
Guarda Comunitaria, ou seja, guardas municipais que se detenham na identificacdo
e resolucdo de problemas de defesa social, com a participacdo da comunidade em
atividades substancialmente preventivas. O resultado dessa parceria com a
comunidade foi a melhoria da qualidade de vida das pessoas e a garantia da
convivéncia, evitando o crime na sua prevencdo maxima, promovendo uma cultura

de paz social.

A Caréncia de seguranca nos patrimonios historico—culturais, pontos
turisticos e logradouros publicos, acaba ocasionando a degradacdo destes, assim
como a auséncia de inspecdo e amparo nas areas de preservagdo ambiental, sob a

responsabilidade do municipio de Fortaleza.

O Pelotdo de Guarda Comunitaria volta-se, portanto, a satisfacdo dos
interesses da comunidade e protecdo aos bens puablicos, trabalhando

intensivamente nas seguintes vertentes: patrulhamento nos patrimoénios historico-
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culturais, pontos turisticos da cidade, logradouros publicos, areas de preservagéo
ambiental, areas degradadas, recursos hidricos, vegetacdo de &reas urbanas e o
Zoolégico Sargento Prata, com rondas diarias nos trés turnos, realizadas a pé, ou
em viaturas, motos e bicicletas, atendendo a solicitacbes que chegam aos
patrulheiros via HTs pelo Centro Integrado de Operacdes de Seguranca (CIOPS) e
através de denudncias da propria comunidade.

O Pelotdo busca empregar estratégias para a implantacdo da Guarda
Comunitaria e apontar taticas de mobilizacdo da comunidade por meio de ac¢des que
possibilitem sua participacéo, apoiando a Secretaria Municipal de Meio Ambiente e
Controle Urbano (SEMAM) e Secretaria de Meio Ambiente do Estado do Ceara
(SEMACE) na Fiscalizacdo e Educacdo Ambiental.

Desenvolve, ainda, as atividades necessérias ao integral exercicio de suas
competéncias constitucionais, em especial na fiscalizacao das areas de preservacao
ambiental do Municipio de Fortaleza, assim como, estimulando e promovendo o
reflorestamento em areas degradadas, objetivando, especialmente, a protecdo dos
recursos hidricos, bem como a conservacdo de indices minimos de cobertura
vegetal; auxilia, ainda, na recuperacdo de vegetacdo em areas urbanas, segundo
critérios definidos em lei, através de convénios firmados com outros 6rgdos da
esfera Municipal, Estadual e Federal, para uma fiscalizacdo mais eficaz do meio

ambiente.

O Pelotédo desenvolve, também, acbes que buscam: preservar e restaurar 0s
processos ecoldgicos essenciais ao Municipio de Fortaleza; combater e reprimir 0s
maus-tratos praticados contra 0s animais; incentivar o Ecoturismo no ambito do
Municipio de Fortaleza; promover a educacdo ambiental e a conscientiza¢do publica
para a preservacao do meio ambiente e a Implantagdo de projetos sociais para a

integracao entre o PGC e a comunidade.

A promocdao de passeios turisticos em parceria com a Fundacao da Cultura
do Esporte e Turismo (FUNCET), Secretaria do Turismo (SETFOR) e Secretaria
Municipal do Meio Ambiente e Servicos Urbanos (SEMAM), com criangas e
adolescentes das creches e escolas municipais, expondo a histdria e importancia da

preservacao dos patrimonios histérico—culturais, locais turisticos e meio ambiente
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também fazem parte das acdes deste pelotdo. Colabora, ainda, na distribuicdo de
material de divulgagcdo de informes turisticos, sobre a Guarda Municipal e Defesa
Civil de Fortaleza e sobre o PGC, bem como oferece informacdes turisticas através
de postos fixos localizados onde ha maior fluxo turistico, servindo a cabine, também,

como ponto de apoio para os Guardas, em parceria com a SETFOR e FUNCET;

Na perspectiva de integragdo do PGC com outros orgaos da Prefeitura —
FUNCET, Autarquia Municipal de Transito e Cidadania (AMC), Empresa de Limpeza
Urbana (EMLURB), Empresa de Transporte Urbano de Fortaleza S/A (ETUFOR),
Fundacédo da Criangca e da Familia Cidadd (FUNCI), Secretaria Meio Ambiente e
Servigos Urbanos (SEMAM), Secretaria Executiva Regional Il (SER II) e Secretaria
Executiva Regional Il (SER l1ll), no tocante as informacGes do estado em que se
encontram os bens constantes nos patriménios historico-culturais, pontos turisticos,
logradouros publicos, areas de preservacao ambiental e outros, contribuindo para a

sua preservagao e manutencgao.

O PGC também participa na seguranca de eventos da Prefeitura que
envolve turismo, cultura e meio ambiente, com Guardas atuando na orientacdo e
seguranca dos turistas, sem excluir os municipes. De acordo com o comando do
pelotdo a capacitacdo dos Guardas Municipais acontece através de cursos de
idiomas ministrados pelo Instituto Municipal de Pesquisa Administracdo e Recursos
Humanos (IMPARH) e os Comandantes, subinspetores e guardas habilitados que
falem inglés, espanhol e francés e tenham participado de cursos relacionados ao
Turismo, fornecidos pela SETFOR, ou cursos relacionados a fiscalizacdo, protecao e
preservacdo do meio ambiente, fornecidos pela SEMAM, cursos de Ciclo-
patrulhamento e Moto-patrulhamento para os Guardas que ndo o possuem e,
também, com capacitagdo em preservacdo dos patrimoénios historico—culturais e
meio ambiente, Geografia, Historia do Cearad e de Fortaleza, além de Turismo,
ministrados pelos Comandantes, Sub-Inspetores e Guardas Municipais habilitados,
além da SETFOR e SEMAM.

Como sugere o projeto de implantacdo do pelotdo, os Guardas sé&o
submetidos, semestralmente, a provas de avaliacdo e passardo por uma reciclagem
periodica, através de instru¢cbes ministradas pelos Comandantes e pelos Guardas

Municipais habilitados.
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Como se pode conferir no projeto de implantacéo do pelotéo,

Em uma perspectiva voltada para o turismo o PGC promove a seguranca,
orientacdo e bom atendimento a visitantes estrangeiros e nacionais e
municipes na Praia de Iracema, Beira-Mar, Estoril, Centro, Pracas, Parques
Ambientais, Horto Municipal e Zooldgico; viabilizando desta maneira a
reducdo da criminalidade e aumentando consequentemente o numero de
turistas;

Em uma visdo mais local, o pelotdo busca auxiliar na construcdo de
comunidades mais fortes e auto-suficientes, através de projetos sociais ministrados
por guardas do Pelotdo de Guarda Comunitéria, possibilitando sua familiarizacao
com a doutrina de policia comunitéria e adotando uma conduta de servigo mais

proxima da comunidade, respeitando sempre os Direitos Humanos.

Também, de acordo com o comando do pelotdo, h4 a necessidade de um

banco de dados que seja utilizado para avaliar o desempenho dos guardas e a
satisfacdo da populagdo que recebe seus servicos.

Formatagcédo de um Banco de Dados com diversos tipos de informacdes que

possam avaliar o desempenho do trabalho e o processamento do alcance
das metas tragcadas, através do levantamento do perfil do local de atuacgéo;

by

Quanto a metodologia de trabalho, o Pelotdo de Guarda Comunitaria
sistematiza rondas programadas semanalmente e permanéncia através de rotas nos
patriménios histérico—culturais, pontos turisticos, logradouros publicos, areas de

preservacao ambiental e zooldgico, nos periodos da manha, tarde e noite.

Segundo estudo realizado pelos proprios guardas do pelotdo, as principais

ocorréncias atendidas por eles séo:

e Acéo delituosa dos sacoleiros (vendedores de sacolas);

e Descuidistas;

e Roubo em areas publicas, paradas de 6nibus e proximidades;

e Trafico de drogas;

e Atentado violento ao pudor e aliciamento de criancas e adolescentes;

e Criancas a adolescentes utilizando entorpecentes ou praticando atos
infracionais;

e Venda de bebidas alcodlicas em areas publicas gerando brigas e lesdes

corporais;
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¢ Necessidades fisioldgicas em areas publicas;

e Transito de bicicletas e motos na praca;

¢ Roubo das tampas de esgoto e centro de distribuicdo de energia;

e Pessoas seguidas depois de sairem de bancos;

e Conflitos interpessoais;

e Pessoas necessitando de primeiros socorros;

¢ Rota de torcidas organizadas de jogos de futebol;

¢ Conflitos envolvendo profissionais do sexo;

¢ Vitimas do golpe “boa noite cinderela”;

e Moradores de rua;

e Degradacao fisica das pracas (pedras soltas que servem de ameacga nos
conflitos, falta de poda nas arvores comprometendo a iluminacao publica);

e Sujeira deixada pelos feirantes;

e Prédios abandonados, facilitando homizio de infratores;

¢ Conflitos entre ambulantes irregulares;

e Poluicdo sonora constante;

e Desordens nas feiras;

e Acidentes de transito;

e Pessoas desaparecidas;

e Entrega de documentos perdidos;

e Apoio a fiscalizacdo da SER II;

e Eventos no entorno da praga;

e Eventos religiosos (distribuicdo de sopas);

e Conflitos entre flanelinhas e cobranca indevida de taxa de estacionamento
pelos mesmos;

e Ponto de apoio aos cidaddos que perdem o Onibus. (especialmente de

madrugada)

3.1 Area de Atuacdo do Pelotdo de Guarda Comunitaria

Segundo o projeto de implantagcdo do Pelotdo de Guarda comunitaria, sua

area de atuacgéo € a seguinte:
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e Rondas nas VIATURAS (VTR’s), com escala 12h/36h, com efetivo de 16
(dezesseis) guardas, distribuidos no seguinte dispositivo: nos dias pares e
impares, no horario de 6h30min as 18h30min, havera 1 (um) Subinspetor,
1(um) guarda motorista e 2 (dois) guardas patrulheiros em cada dia; nas
noites pares e impares, nos horario 18h30min as 6h30min, havera 1 (um)
Subinspetor,1(um) guarda motorista e 2 (dois) guardas patrulheiros em cada
noite;

e Rondas nas MOTOS, com escala 12h/36h, com efetivo de 16
(dezesseis) guardas, distribuidos no seguinte dispositivo: na rota dos
PARQUES, nos dias pares e impares, no horario de 6h30min as 18h30min,
havera 1 (um) Subinspetor e 3 (trés) guardas motopatrulheiros em cada dia;
na rota CENTRO/PRACAS, nos dias pares e impares, no horario de
6h30min as 18h30min, havera 1 (um) Subinspetor e 3 (trés) guardas
motopatrulheiros em cada dia;

e No PARQUE ADAHIL BARRETO, com escala 12h/36h, com efetivo de 6
(seis), distribuidos no seguinte dispositivo: nos dias pares e impares, no
horario de 6h30min as 18h30min, haverd 3 (trés) guardas
patrulheiros/ciclopatrulheiros em cada dia;

e No PARQUE RIO BRANCO, com escala 12h/36h, com efetivo de 06
(seis) guardas, distribuidos no seguinte dispositivo: nos dias pares e
impares, no horario de 6h30min as 18h30min, havera 3 (trés) guardas
patrulheiros/ciclopatrulheiros em cada dia;

e No HORTO E ZOOLOGICO, com escala 12h/36h, com efetivo de 06
(seis) guardas, distribuidos no seguinte dispositivo: nos dias pares e
impares, no horario de 6h30min as 18h30min, haverd 3 (trés) guardas
patrulheiros/ciclopatrulheiros em cada dia;

e Na PRACA CDL, com escala 12h/36h, com efetivo de 8 (oito) guardas,
distribuidos no seguinte dispositivo: nos dias pares e impares, no horario de
6h30min as 18h30min, havera 2 (dois) guardas patrulheiros em cada dia;
nas noites pares e impares, nos horario 18h30min as 6h30min, haveri 2
(dois) guardas patrulheiros em cada noite;

e Na PRACA PIO IX, com escala 6h, com efetivo de 4 (quatro) guardas,
distribuidos no seguinte dispositivo: no horario de 6h30min as 12h30min, de
segunda a sexta, havera 2 (dois) guardas patrulheiros, no horario de 16h as
22h, de segunda a sexta, havera 2 (dois) guardas patrulheiros;

OBS: No final de semana, as equipes revezardo o sabado e domingo no
horério da tarde.

e Na PRACA DA IGREJA REDONDA; com escala de 6h, com efetivo de 2
(dois) guardas, distribuidos no seguinte dispositivo: no horario de 16 as 22h,
de domingo a sexta, 4 (quatro) guardas patrulheiros/ciclopatrulheiros;

OBS: Aos sabados serdo realizadas rondas no local pelo
motopatrulhamento.

e No ESTORIL e PRAIA DE IRACEMA, com escalal2h/36h, com efetivo
de 20 ( vinte) guardas, distribuidos no seguinte dispositivo: nos dias
pares e impares, no horario de 6h30min as 18h30min, haverd 5 (cinco)
guardas patrulheiros/ ciclopatrulheiros em cada dia; nas noites pares e
impares, nos horario 18h30min as 6h30min, haverd 5 (cinco) guardas
patrulheiros/ ciclopatrulheiros em cada noite;

e Na BEIRA-MAR, com escala de 6 (seis) horas, com efetivo de 08 (oito)
guardas, distribuidos no seguinte dispositivo: no horario de 6h30min as
12h30min, de segunda a sexta, 4 (quatro) guardas patrulheiros; no horario
de 16 as 22h, de segunda a sexta, 4 (quatro) guardas patrulheiros;

OBS: No final de semana, as equipes revezardo sabado e domingo no
horério da tarde.

e No CENTRO tera um trailer localizado na PCA DO FERREIRA, com
escala 12h/36h, com efetivo de 32 (trinta e dois) guardas, distribuidos no
seguinte dispositivo: nos dias pares e impares, no horario de 6h30min as
18h30min, havera 5 (cinco) guardas patrulheiros em cada dia; nas noites
pares e impares, nos horario 18h30min as 6h30min, havera 3 (trés) guardas
patrulheiros em cada noite;
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e No CENTRO tera um trailer localizado na PCA JOSE DE ALENCAR,
com escala 12h/36h, com efetivo de 32 (trinta e dois) guardas, distribuidos
no seguinte dispositivo: nos dias pares e impares, no horario de

e 6h30min as 18h30min, havera 5 (cinco) guardas patrulheiros em cada
dia; nas noites pares e impares, nos horario 18h30min as 6h30min, havera
3 (trés) guardas patrulheiros em cada noite.

No entanto, quase nada do que estad proposto no projeto se visualiza na
pratica, pois boa parte dos postos iniciais do pelotdo foram fechados devido a falta
de estrutura fisica, ou por falta de contingente para atender a todos de maneira
satisfatoria, como se pode confrontar nos quadros a seguir.

O quadro 01 descreve o pelotdo em uma situacdo ideal, com efetivo

necessario para desenvolver um trabalho eficaz no municipio de Fortaleza.

FUNCAO/POSTO ESCALA EFETIVO HORARIOS
COMANDANTE Administrativo 1 A disposicdo do CECOP
SUB-COMANDANTE Administrativo 1 A disposicdo do CECOP
6h30min-13h30min
—-2GD’s
12h30min-18h30min
—2GD’s
MT CMDO Administrativo 1 A disposicdo do comando
Dia impar- 6h30min-18h30min -1
Sl
—-1GD MT
—-2GD's PT
Diapar- 6h30min-18h30min
—-18SI
—-1GD MT
—-2GD’s PT
Noite impar- 18h30min 6h30min
-18I
—-1GD MT
—-2GD’s PT
Noite par- 18h30min- 6h30min
—-18SI
—-1GD MT
—-2GD's PT
ROTA PARQUES:

Dia impar- 6h30min-18h30min
-18I

-3 GD’s MP

Dia par- 6h30min-18h30min
-18I

-3 GD’s MP

GDs ADM Administrativo 4

RONDA VTR 12h/36h 16

RONDA MOTOS 12h/36h 16
ROTA CENTRO/PRACAS:

Dia impar- 6h30min-18h30min
-18lI

-3GD’s MP

Dia par-  6h30min-18h30min
-18l

-3 GD’s MP
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Dia impar- 6h30min-18h30min
—3GD’s (PT/CP)

PQ ADAHIL BARRETO 12h/36h 6 Diapar- 6h30min- 18h30min
—3 GD’s (PT/CP)

Dia impar- 6h30min-18h30min
-3 GD’s (PT/CP)

PQ RIO BRANCO 12h/36h 6 Dia par- 6h30min-18h30min
— 3 GD’s (PT/CP)

) Dia impar-6h30min-18h30min

HORTO/ZOOLOGICO -3 GD’s (PT/CP)

12h/36h 6 Dia par- 6h30min-18h30min
— 3 GD’s (PT/CP)
Dia impar- 6h30min-18h30min
—-2GD’s
Diapar- 6h30min-18h30min
—-2GD’s

PGA CDL 12h/36h 8 Noite impar-18h30min-  6h30min
—-2GD’s
Noite par-  18h30min-6h30min
—2GD’s
Manh&- 6h30min-12h30min — SEG a
SEX
—-2GD’s
Tarde- 16h-22h — SEG a SEX —

PCA PIO IX 6h 4 2GD's
OBS: Final de semana: as equipes
revezardo sabado e domingo no
horério da tarde.
16h-22h — DOM a SEX
—-2GD’s.

PCA IGREJA REDONDA | 6h 2 OBS: Aos sabados serdo realizadas
rondas no local pelo
motopatrulhamento.

Dia impar- 6h30min18h30min
-5 GD’s (PT/CP)
Dia par- 6h30min-18h30min

ESTORIL/PRAIA DE - 5GD’s (PT/CP)

IRACEMA 12h/36h 20 Noite impar-18h30min-6h30min
-5 GD’s (PT/CP)

Noite par-  18h30min6h30min
-5 GD’s (PT/CP)

Manh&- 6h30min-12h30min — SEG a
SEX

-4 GD’s (PT)

Tarde- 16h-22h — SEG a SEX

BEIRA-MAR 6h 8 -4 GD’s (PT)

OBS: Final de semana: as equipes

revezardo sabado e domingo no

horério da tarde.

TRAILER PCA DO FERREIRA:

Dia impar- 6h30min18h30min

—-5GD’s

Dia par- 6h30mMin18h30min
CENTRO 12h/36h 32 ~5CD's

Noite impar-18h30min- 6h30min
-3GD’s

Noite par- 18h30min-6h30min
—-3GD’s

TRAILER PCA JOSE DE
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ALENCAR:

Dia impar- 6h30min-18h30min
-5GD’s

Dia par- 6h30min-18h30min

-5GD’s

Noite impar-18h30min-6h30min
-3GD’s
Noite par-
—-3GD’s

18h30min-6h30min

Quadro 01 - Pelotdo em uma situacao ideal, com efetivo necessario para desenvolver um trabalho
eficaz no municipio de Fortaleza

PREVISAO EFETIVO DE FERIAS POR MES

11

EFETIVO REAL

131

TOTAL

141

No entanto, a realidade atual mostra algo bem diferente do que é previsto no

projeto, de acordo com o Quadro 02 que demonstra o pelotdo na situacdo atual, com

efetivo reduzido e passando por dificuldades para tender a demanda do municipio

de Fortaleza.

FUNCAO/POSTO ESCALA EFETIVO HORARIOS
COMANDANTE Administrativo 1 A disposicdo do CECOP
SUB-COMANDANTE Administrativo 1 A disposicdo do CECOP

6h30min-13h30min
, .. : -2GD’s
GD’s ADM Administrativo 4 12h30min-18h30min
—-2GD’s
MT CMDO Administrativo 1 A disposicdo do comando
NUCLO DE ESTUDOS E . .
PROJETOS Administrativo 05 823gg,|g-13h30mm
COMUNITARIOS
Dia impar- 6h30min-18h30min
03 VTRS
Dia par- 6h30min-18h30min
03 VTRS
RONDA VIR 12h/36h 35 Noite impar- 18h30min- 6h30min
02 VTRS
Noite par- 18h30min- 6h30min
02 VTRS
Dia impar- 6h30min-18h30min
04 MPS
RONDA MOTOS 12h/36h 08 Diapar- 6h30min-18h30min
045 MPS
Dia impar- 6h30min- 18h30min
05 GD’s
Dia par- 6h30min- 18h30min
ESTORIL/PRAIA DE 12h/36h 16 05 GD’s

IRACEMA

Noite impar-18h30min-6h30min
02 GD’s
Noite par-
04 GD’s

18h30min-6h30min
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TRAILER PCA JOSE DE
ALENCAR:
Dia impar- 6h30min-18h30min
01 GD

CENTRO 12h/36h 03 Dia par- 6h30min- 18h30min
01 GD
Noite impar-18h30min- 6h30min
01 GD
Noite par-  18h30min- 6h30min
01 GD

Quadro 02 - pelotdo na situagdo atual, com efetivo reduzido e passando por dificuldades para tender
a demanda do municipio de Fortaleza.

EFETIVO DE FERIAS MES | 09
01/2010

EFETIVO DE LICENCA | 02
MES 01/2010

EFETIVO REAL 75

TOTAL 86

3.2 Dificuldades enfrentadas no trabalho da Guarda Municipal de
Fortaleza

De acordo com o Comandante do pelotdo de Guarda Comunitaria, uma das

principais dificuldades enfrentadas pelos seus componentes é:

[...] quando eles entraram com o curso de formacéo que houve, teve uma
abrangéncia muito ampla e ndo houve um foco centralizado e esse foco foi
dado pelo Nucleo de Estudos e Projetos Comunitarios do PGC eu acho que
hoje o pessoal que esta no pelotdo j4 é muito mais ciente do seu papel
compreende melhor qual e a finalidade do pelotdo para que ele serve qual a
contribuicdo que ele tem a dar o que o pelotdo exige dele o que o pelotdo
precisa dele e eu acho que depois dessas desavenc¢as houve um trabalho
de reconstrucdo do pelotdo com muita paciéncia néo foi facil foi um desafio.

A certeza da limitagdo de recursos publicos para o trabalho com a
comunidade, mesmo que o policiamento comunitario jA seja uma meta entre alguns
setores da guarda; Existe, também, a falta de capacidade de controle e de avaliacéo
do trabalho do servidor dificultando assim a avaliagédo de desempenho.

7

Outro problema observado é a utilizagdo de uma politica populista no
trabalho das liderangas comunitérias e das organiza¢cfes de seguranga, gerando um
beneficiamento de alguns grupos politicos, em detrimento da grande maioria

necessitada, dos cidadaos menos favorecidos da sociedade.



42

Quanto ao Pelotdo de Guarda Comunitéria, é notdério que a maior dificuldade
no momento esta relacionada a efetivo, pois na maioria dos postos, ha uma
necessidade de aumento do efetivo para que haja uma prestacdo de servico com
qualidade e com apresentacédo de resultados na melhoria da sensacédo de seguranca
por parte da populacdo, sem comprometer a integridade fisica e a vida dos
integrantes desse pelotdo. Conclui-se que é urgente o incremento do efetivo, até
mesmo porgue ha uma previsdo de aumento no niumero de postos do pelotdo, pois
sem efetivo suficiente, muitas acdes tornam-se totalmente inviavel, visto que o
efetivo operacional inicial ja sofreu baixas devido a disponibilizagéo de servidor sem

permuta, exoneracao, além de servidoras gestantes.

Deve-se ressaltar que ha constantes auséncias de servico, que sao direitos
dos servidores tais como folgas, doa¢cBes de sangue, licencas e a quantidade de
integrantes de férias por més €, em média, de 9 (nove) pessoas, desde mar¢o de
2009, o que diminui o efetivo em 10,5%.

7

Outra grande dificuldade € a falta de um armamento seja ele n&o-letal
incapacitante (choque) ou mesmo letal para abordagens seguras, servindo de
intimidacdo aos suspeitos, pois na grande maioria das vezes, 0S Criminosos estao
armados. Some-se a isso o fato da populacdo ndo ver os guardas como meros
prestadores de informagdes ou que tenham a fungcédo de acionar o CIOPS, pois isso
qualquer cidaddo pode fazer e ocorréncias mais graves que venham a acontecer
nos postos de servico ndo proporcionardo tempo oportuno para acionar apoio da
PM, sem chances de garantir a integridade fisica, ou mesmo, a vida dos guardas

municipais.

Os recursos disponiveis sdo; espargidores de gas de pimenta, 6leo resina
capsicum (OC) constando em numero insuficiente, sendo necessario um espargidor
para cada guarda; coletes balisticos; algemas; radios transceptores moéveis (HTS);
tonfas; quatro viaturas e cinco motos do PGC que servem de apoio e uma sala de

guarnicao e apoio logistico da administracdo do complexo.

A principal pendéncia € a indisponibilidade de armamentos nao-letais
(choque) / letais. Em resumo, a populacdo cobra dos guardas e suas acOes sao

comprometidas, estando vulneraveis a omissao e ao risco iminente. Parte do pelotédo
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ainda exerce a cultura tradicional da policia centrada na resposta imediata depois do
delito e no uso da forca para manter a ordem. E a violéncia policial baseada na
cultura de ‘bater’ antes de ouvir: A comunidade também esta inserida na cultura
autoritaria e, muitas vezes, exige da guarda atitudes violentas, além dos conflitos

entre grupos e classes sociais no interior da comunidade

Existe também uma distancia e desentendimento entre os servidores que
fazem a administracdo, os oficiais e 0os guardas da ponta, entre guardas antigos e

novos e dificuldades de interacdo entre os proprios integrantes da corporacao.



4 PERFIL DOS GUARDAS QUE FAZEM O PELOTAO DE GUARDA
COMUNITARIA

A pesquisa de campo desenvolvida para realizacdo deste trabalho, contou
com a participagdo de 50 guardas que formam o efetivo do Pelotdo de Guarda
Comunitaria (PGC) que responderam a um questionario direcionado ao diagndstico

das metas institucionais e anseios profissionais.

Esse questionario conta com 09 perguntas objetivas, que busca perceber o
nivel de conhecimento sobre Policiamento Comunitario que os guardas do Pelotdo
de Guarda Comunitaria (PGC) e foi respondido durante um treinamento realizado na
sede da Guarda Municipal de Fortaleza.

1.Qual o seu cargo na GMF?
Esta pesquisa foi respondida por um total de quatro (04) Sub-Inspetores e de
Quarenta e seis (46) guardas.

46
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Figura 1 — Cardo dos participantes da pesquisa
Fonte: Pesquisa de campo PGC /2010

2. Vocé ja entrou em contato (formal) com a Filosofia de Policia

Comunitaria?

Dos 50 servidores do Pelotdo de Guarda Comunitaria entrevistados quarenta
e oito (48) ou 98% ja tiveram contato formal com a Filosofia da Policia Comunitaria e

dois (2) 1% néao teve nenhum contato.
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98%

HSim ®Nao

Figura 2 — Servidores que tém conhecimento da Filosofia da Policia Comunitaria
Fonte: Pesquisa de campo PGC /2010

3. Em caso positivo assinale como isso se deu?

Dos servidores entrevistados, 34,44% dos servidores tiveram a palestra
como Unica forma de conhecimento, 24,66% ja fez algum curso na area, 24,66% ja
participaram de instrucdo especifica em sala de aula, 13,73% conhece o
policiamento comunitario apenas através das atividades diarias e apenas 2%
desenvolveu alguma pesquisa na area e ninguém fez estagios. Conclui-se que a
palestra € a principal forma utilizada pela Guarda Municipal de Fortaleza para

transmitir este conhecimento aos servidores.

0%2%
14,00%

24,70%

24,70%
M Palestra M Cursos na area M Instrugdo especifica
W Nas atividades diarias W Estagios M Pesquisa

Figura 3 — Forma de aquisi¢do do conhecimento da Filosofia da Policia Comunitaria
Fonte: Pesquisa de campo PGC /2010

4. Vocé desenvolve algum tipo de pesquisa cientifica?



46

Apenas 5,5% dos profissionais ja desenvolvem algum tipo de pesquisa sobre

o policiamento comunitério enquanto, 94,5% né&o desenvolvem nada sobre o tema.

5,5%

94,5%

HSim M Nao

Figura 4 — Profissionais que desenvolveram algum tipo de pesquisa sobre o Policiamento Comunitario
Fonte: Pesquisa de campo PGC /2010

5. Em caso positivo assinale o assunto:
() Assuntos afetos a criminalidade;
() Assuntos afetos a organizacao institucional da GMF;
() Assuntos afetos a Policia Comunitaria;
() Assuntos afetos ao ensino;
() Outros.
Dos 5,5% que responderam que desenvolvem pesquisas sobre 33,3%
desenvolveu estudos relacionados com assuntos afetos a Policia Comunitéria, 33,
3% desenvolveu estudos relacionados com assuntos afetos a criminalidade e 33, 3%

desenvolveu estudos relacionados com assuntos afetos ao ensino.

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%

0,00% T T T T

desenvolveu desenvolveu desenvolveu
estudos estudos estudos
relacionados com relacionados com relacionados com
assuntos afetos a assuntos afetosa assuntos afetos ao
Policia criminalidade ensino.

Comunitaria

Figura 5 — Tipos de pesquisas desenvolvidas
Fonte: Pesquisa de campo PGC /2010
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6. Vocé considera relevante a existéncia de atividades de relacionadas ao assunto
de Policia Comunitéaria:
() SIM
() NAO

Dos entrevistados 100% consideraram relevante a existéncia de atividades
relacionadas ao assunto de Policia Comunitaria na corporacao.
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Figura 6 — Profissionais que consideram relevante a existéncia de atividades relacionadas ao
assunto de Policia Comunitéria na corporagéo
Fonte: Pesquisa de campo PGC /2009

7. Atribua aos itens relacionados a seguir, referentes aos setores da Policia
Comunitaria e considerando a sua relevancia, valores referentes ao seu nivel de

prioridade institucional:

7.1. Autoavaliacao:

a. A GMF, como um todo;
b. Alto comando;

c. Comandos Operacionais;

d. Guardas Municipais

De acordo como os resultados obtidos, os entrevistados consideraram que 0
alto comando deve ter como prioridade uma autoavaliacdo, repensando as suas
acOes, como multiplicadores do policiamento comunitario, em segundo lugar vém os
comandos operacionais, em terceiro a Guarda Municipal de Fortaleza como um

todo, e por ultimo em quarto lugar os guardas municipais.
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Figura 7 — Prioridades no Policiamento Comunitario
Fonte: Pesquisa de campo PGC /2010
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7.2. Satisfacdo da Comunidade nos locais onde foram implantados os postos do

PGC:

a. Melhoria da qualidade de vida;
b. Resolucdo de problemas;

c. Reducao da inseguranca.

d. Potencialidades estruturais;

Os entrevistados consideraram que o principal objetivo ao se implantar o

policiamento comunitario em uma area deve ser a reducdo da inseguranca no local,

como segunda prioridade vem a resolucdo dos problemas no local, em terceiro

lugar, os servidores apontam que apds todas as medidas tomadas a melhoria da

qualidade de vida dos moradores deve ser observada e, por ultimo, depois de

desenvolvido um trabalho mais eficaz, espera-se que venha acontecer novas

potencialidades estruturais nesta comunidade.

ARo,
UuU /o

Figura 8 — Objetivo ao se implantar o policiamento comunitario em uma area

Fonte: Pesquisa de campo PGC /2010
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8. Vocé acredita que o policiamento comunitario é eficaz no combate a criminalidade

e violéncia atual:

( ) Acredito plenamente
( ) Nao acredito
( ) Acredito parcialmente

De acordo com o resultado colhido nessa entrevista, 34,4% dos servidores
do PGC disseram acreditar parcialmente na eficacia do policiamento comunitario no
combate a violéncia atual, 62,1% se disseram acreditar plenamente e apenas 3,5%

nao acreditam no policiamento comunitario como forma de combate a violéncia.

62,1%

M Acredito plenamente M N3o acredito Acredito parcialmente

Figura 9 — Profissionais que acreditam na eficacia do Policiamento Comunitario
Fonte: Pesquisa de campo PGC /2010

09. Em sua opinido, a comunidade em que vocé trabalha esta preparada para esse
tipo de policiamento?

( ) Sim plenamente

( ) N&o totalmente despreparada

( ) Parcialmente preparada

Nenhum servidor achou que a comunidade em que trabalha esta
completamente preparada para o policiamento comunitario, enquanto 86,2%
acreditam que a comunidade onde trabalham esta parcialmente preparada e 13,8%
acham gque a comunidade onde trabalham estd completamente despreparada para

receber esse tipo de policiamento.
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0,00% 13,80%

86,20%

M Plenamente preparada W Totalmente despreparada

Parcialmente preparada

Figura 10 — Como os servidores veem o preparo da comunidade para o policiamento comunitério
Fonte: Pesquisa de campo PGC /2010

Em entrevista, o S| Paulo Martins, atual comandante do Pelotdo de Guarda

comunitaria, definiu o PGC como:

Uma aproximacdo com a comunidade, com essa populacdo que ndo esti
acostumada a ver a Guarda dentro do contexto da seguranca publica,
propriamente dita, e sim, cuidando do patriménio. E o pelotdo esta ai para
isso, € n0s somos 0 responsaveis por esse projeto, para que dé certo
(Entrevista jan/2010).

Diante de muitas dificuldades enfrentadas pelo pelotdo, os guardas que o
compdem demonstraram forca e determinacdo para atender a demanda do

municipio. Para o comando do pelotdo, houve mudancas na estrutura do PGC:

[...] quando eles entraram com o curso de formag&o que houve, teve uma
abrangéncia muito grande e néo houve um foco centralizado e esse foco foi
dado pelo Nucleo de Estudos e Projetos Comunitarios do PGC. Eu acho
gue hoje o pessoal que esta no pelotdo ja € muito mais ciente do seu papel,
compreende melhor qual é a finalidade do pelotdo, para que ele serve, qual
a contribuicdo que ele tem a dar, o que o pelotdo exige dele, o que o
pelotdo precisa (Entrevista jan/2010).

Na questdo da efetivacdo do Policiamento Comunitério, sabe-se que ainda
h& muito para ser conquistado. Quando perguntado se o pelotdo faz um trabalho de

policiamento comunitario o comandante disse:

Ha um paradoxo nessa questdo do policiamento comunitario. O municipio
ndo nos vé como policiais, a Constituicdo ndo nos entende como policiais,
as leis ndo nos entendem como policiais, mas, n6s somos policiais. O que
nos fazemos é policiamento néo é jardinagem [...] é policiamento. Eu sou
policial. Certo? Agora, adianta eu saber que sou? A lei tem que saber que
eu sou e tem que proteger e a comunidade também tem que entender isso,
a guarda é repleta de limitagGes [...] (Entrevista jan/2010).
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Em resposta ao questionario utilizado para a realizacdo deste trabalho, um
guarda do Pelotdo de Guarda Comunitaria disse:

Além das mudancas constantes nas escalas e nos postos de servigos, 0s
servidores trabalham em viaturas distantes da populacdo, atuando apenas
com rondas ostensivas, o que dificulta um trabalho constante e efetivo de
Policiamento Comunitario (Questionario respondido em jan/20100.

Também em resposta ao questionario uma guarda do Pelotdo de Guarda
Comunitéria, disse que o principal desafio do policiamento comunitario na Guarda

Municipal de Fortaleza é:

Entender e praticar conscientemente o servigo comunitario e acabar com o
estigma de que a na Guarda Municipal deve fazer o trabalho de policia,
buscar uma identidade, consciente de sua atuacdo para melhor prestar os
seus servicos (Questionario respondido em jan/2010).

Percebe-se que ainda existe muita duvida sobre as atribuicbes da Guarda
Municipal de Fortaleza, até mesmo para os integrantes do pelotdo de Guarda

Comunitaria, como se constatou em outro questionario respondido.

O principal desafio do policiamento comunitario na Guarda Municipal de
Fortaleza é a falta de conhecimento da comunidade no que diz respeito ao
trabalho da Guarda Municipal e de seu papel na realizacdo da seguranca
publica (Questionario respondido em jan/2010).

No entanto, espera-se que, em um futuro préximo, as mudancas acontecam

e se eleve o prestigio da Guarda Municipal e Defesa Civil de Fortaleza. Sobre o
futuro do policiamento Comunitério na guarda o comandante do pelotéo disse:

[...] o meu sucessor ou a minha sucessora vai ter muito mais trabalho do

gue eu estou tendo hoje, porque é uma coisa que tende a dar certo no pais

todo, porque, pelo que eu tenho acompanhado na internet, ha um trabalho

muito acentuado pela municipalizacdo da seguranca; entdo, mais cedo ou

mais tarde, isso vai acontecer... € questdo de tempo... e quando isso

acontecer, a guarda ndo vai ser pega de surpresa porque ja vem fazendo
iss0, as vezes, no peito e na raga [...] (Entrevista jan/2010).

Vé-se, portanto, que é necessario formar uma Guarda de excelente
qualidade. Cabe ao municipio ter muito claro qual sua misséo, qual seu propdésito e
qual o seu papel, pois, quando se lida com seguranca publica, lida-se com alguns

dos bens mais importantes para o ser humano, a liberdade e a vida, e para lidar com
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esses bens, é muito importante contar com estruturas altamente preparadas,
capazes de incorporar, em sua prética, 0s ensinamentos sugeridos pelo
Policiamento Comunitario, desenvolvendo, com a populacdo, uma relacdo de

intimidade e confianca.



CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho vem ressaltar a importancia da cooperacdo entre a
comunidade e as instituicdes de seguranca, no caso a Guarda Municipal e Defesa
Civil de Fortaleza, na tentativa de diminuir o0 medo da populacdo e aumentar a
sensacdo de seguranca, pois sao poucas as comunidades que se mostraram

capazes de se integrar aos recursos policiais.

O importante é saber como prevenir 0 crime, que ndo sera somente pela
atuacao feita pelos agentes de seguranca, mas também, pela busca de meios para
intimidar e evitar o crescimento da atividade criminosa, através de acfes preventivas

qgue envolvam a comunidade e os agentes de seguranca.

E nessa perspectiva que a Guarda Municipal e a Defesa Civil de Fortaleza
desenvolvem, de forma ainda setorial, a Filosofia de Policia Comunitaria, a partir da
descentralizacdo de Pelotdes, com a criacdo do Pelotdo de Guarda Comunitaria
(PGC). Todos os trabalhos desse pelotdo estdo voltados para a implantacdo da
filosofia de policiamento comunitario, seguindo um padrdo que objetiva o fomento
das comunidades nas quais estdo instaladas as guarni¢des, de forma conjunta, e as

acoOes voltadas a reducdo da inseguranca no local.

No entanto, grandes séo as dificuldades vivenciadas pelo Pelotdo de Guarda
Comunitaria. Para que as atividades desenvolvidas pelo pelotdo tenham
caracteristicas comunitarias, € necessario, antes de tudo, o conhecimento da
filosofia, podendo-se constatar que, apesar de saberem o0 que significa o
policiamento comunitario, boa parte dos guardas que compdem o PGC, nao
absorveu ou ndo acredita nesse policiamento, o que prova que o conhecimento

ainda é superficial.

Outra dificuldade é a falta de estrutura dos postos do pelotdo; em alguns
locais em que o pelotdo esta implantado, ndo ha banheiro ou dgua e os guardas
dependem, muitas vezes, da solidariedade da populacdo ou de seus proprios

esforgos para suprir suas necessidades bésicas.

A falta de entendimento da populacdo sobre a fungdo da guarda municipal
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também gera desconforto, pois, as vezes, os guardas do pelotdo sdo chamados
para atender a ocorréncias que fogem das suas competéncias, pelo fato de n&o usar
armamento letal ou semi-letal, pois 0 guarda nédo pode por em risco sua vida, para
atender a um roubo a mao armada, a bancos, e trafico de drogas, entre outros
crimes. No entanto, a populacdo busca quem estiver mais proximo e, muitas vezes,
€ 0 guarda que esta na praca, fazendo patrulhamento a pé. Conclui-se que é dever
das autoridades competentes definirem e esclarecerem o real papel da Guarda
Municipal de Fortaleza, sabendo que os seus agentes ja desenvolvem em trabalho

policial.

Sem duvida, a maior dificuldade do policiamento na Guarda Municipal de
Fortaleza é a falta de efetivo suficiente para atender a todo o municipio. A area de
atuacao do pelotdo de guarda comunitaria tem diminuido e muitos dos postos onde
ele estava presente estdo abandonados, a mercé da marginalidade e da violéncia. A
populacdo se sente mais segura em locais em que foram ativados, como no Parque
Rio Branco: “com a chegada dos Guardas, o movimento de pessoas fazendo
caminhada aumentou, diz uma usuaria do parque que gora comeca a Ser

frequentado.

A populacgéo deixa de usar os locais publicos por conta de inseguranca, que
ndo chega a ser total, pois ha um esquema de revezamento, pois 0os guardas do

pelotdo trabalham em escalas extras para atenderem a populacédo dessa area.

7

A efetivacdo da filosofia de Policiamento Comunitario ndo é féacil, é
necessario que os agentes de seguranca responsaveis pelo desenvolvimento desse
trabalho estejam realmente comprometidos e cientes do seu papel na sociedade,
assim como é necessario que a populagéo esteja preparada para receber esse tipo
de policiamento, principalmente, dispondo-se a cumprir as suas obrigacdes dentro
desse novo cenario, pois de acordo com o disposto na Constituicdo, a seguranca €
direito e dever de todos, e o papel da comunidade civil, organizada ou néo, faz toda

a diferenca na luta contra a criminalidade.

Pode-se concluir que os trabalhos da Guarda Municipal e Defesa Civil de
Fortaleza, na implantacdo do Policiamento Comunitario, esta apenas comecando e

seu caminho é arduo e longo, mas suas colunas estdo sendo erguidas para que
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esse trabalho seja efetivado com sucesso.

O Pelotdo de Guarda Comunitaria é o principal representante desse tipo de
policiamento na GMF, mas toda a corporagao tem, em sua esséncia, essa filosofia,
por ser uma atividade que esta proxima da comunidade. Todos 0s que compdem a
GMF desenvolvem, de maneira direta ou indireta, o policiamento comunitario. Ainda
h& muito o que se fazer para o pleno desenvolvido do Pelotdo de Guarda
Comunitaria que ainda esta longe de ser o ideal, mas, certamente, ja se tem um

bonito inicio.

Considerando, por fim, que para se efetivar a filosofia do policiamento
comunitario na Guarda Municipal e Defesa Civil de Fortaleza, faz-se necessario um
estudo mais profundo sobre as reais atribuicbes dos Guardas Municipais de
Fortaleza, um investimento em qualificacdo profissional, tendo como base a
exceléncia no atendimento a populacdo. E importante a busca pela participagéo
desta na prevencdo da criminalidade local, estreitando, assim, os lagcos entre a
guarda e a comunidade e, sobretudo, € necessario que a Instituicdo disponha de

melhores condicdes de trabalho para os que desenvolvem essa atividade.
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APENDICE 01
QUESTIONARIO DE CAPTACAO DE INFORMACOES

1.Qual a sua graduacao:
( ) Guarda

() Sub Inspetor

() Inspetor

2. Vocé ja entrou em contato (formal) com a Filosofia de Policia Comunitaria:
()SIM
( ) NAO

3. Em caso positivo assinale como isto se deu:

( ) Através de instrucdo especifica em sala de aula;
() Através de atividades diarias;

() Através de palestras;

() Através de pesquisa particular;

() Através de estagio direcionado;

() Possui curso na area.

4. Vocé desenvolve algum tipo de pesquisa cientifica:
()SIM
( ) NAO

5. Em caso positivo assinale o assunto:

() Assuntos afetos a criminalidade;

() Assuntos afetos a organizacao institucional da GMF;
( ) Assuntos afetos a Policia Comunitéria;

() Assuntos afetos ao ensino;

( ) Outros.

6. Vocé considera relevante a existéncia de atividades relacionadas ao assunto de
Policia Comunitaria:

( )SIM

( )NAO

7. Atribua aos assuntos possiveis para atividades de Policia Comunitaria abaixo
relacionados considerando-se sua relevancia, um peso de 1 a 3, para
tabulac&o de prioridade institucional:

7.1. Auto-avaliacao:

a. A GMF, como um todo; ( )

b. Alto-comando; ( )

c. Comandos Operacionais; ( )
d. Guardas Municipais ( )

7.2. Satisfacdo da Comunidade nos locais onde foram implantados os postos do
PGC:
a. Melhoria da qualidade de vida; ( )
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b. Resolucéo de problemas; ( )
c. Reducéo da inseguranca. ( )
d. Potencialidades estruturais; ( )

8. Vocé acredita que o policiamento comunitario € eficaz no combate a
criminalidade e violéncia atual:

() Acredito plenamente
() Nao acredito
() Acredito parcialmente

9. Na sua opinido a comunidade em que vocé trabalha esta preparada para este
tipo de policiamento:

( ) Sim plenamente
() Nao totalmente despreparada
( ) Parcialmente preparada
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ANEXO 1

LEI COMPLEMENTAR N°004 DE 16 DE JULHO DE 1991

Dispbe sobre a organizacdao, finalidade competéncia, estrutura organizacional basica
da Guarda Municipal de Fortaleza e d& outras providéncias.

E a ‘Lei Organica da Guarda Municipal de Fortaleza’. Lei organica é o mesmo que lei
complementar®.

A Camara Municipal de Fortaleza decreta e eu sanciono a seguinte lei
complementar:

TITULO | — DA FINALIDADE, DA COMNPETENCIA, DA ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL BASICA E DA ORGANIZACAO DA GUARDA MUNICIPAL DE
FORTALEZA.

| CAPITULO | - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES.

Art. 1° Esta lei dispde sobre a Guarda Municipal de Fortaleza, sua finalidade,
competéncia, estrutura organizacional basica e sobre o regime juridico dos
dirigentes e dos demais servidores integrantes do seu Quadro de Pessoal.

‘ CAPITULO Il - DA FINALIDADE E DA COMPETENCIA

Art. 2° - A Guarda Municipal de Fortaleza (GMF), 6érgdo da administracéo direta do
Poder Executivo Municipal, subordinada ao Gabinete do Prefeito, tem como
finalidade a protecdo preventiva e ostensiva dos bens e instalacdes, a garantia dos
servigcos publicos municipais e a Defesa Civil do Municipio, bem como formular as
politicas e as diretrizes gerais para a seguranga municipal.” (Sem sublinhado no
original) (Redac&o dada pela LC* n.° 0019/2004).

¢ Dito de forma simplificada, o Poder Executivo exerce a funcéo administrativa ou de
Administracdo Publica, de forma direta (por seus 6rgaos) ou de forma indireta
(criando outras pessoas juridicas).

Administracdo Publica Direta ou Centralizada: Exercida pelo proprio Executivo,
através de seus 6rgaos. Um desses 6rgaos é a Guarda Municipal de Fortaleza.
Administragdo Indireta ou Descentralizada: O Executivo, através de pessoas
juridicas que cria, exerce indiretamente outra parte da atividade de Administracéo.
Tais pessoas juridicas sdo autarquias, fundacdes publicas, empresas publicas e
sociedades de economia mista. Ex.. A AMC® e o IJF sdo0 autarquias municipais,
fazendo parte da Administracdo Publica Indireta do Municipio. J& a ETUFOR® é
sociedade de economia mista, também integrando a Administracdo Municipal
Indireta.

teicomptementar € aprovada por maioria absotuta (maioria dos membros do tegistativo),teiordinaria, ao
contrario, € a que exige apenas maioria dos presentes (maioria relativa) para ser aprovada.
* Neste trabalho, usaremos a sigla LC para Lei Complementar.
5 Autarquia Municipal de Transito, Servicos Publicos e Cidadania de Fortaleza
6 Empresa de transporte urbano de Fortaleza



62

O0Subordinada ao Gabinete do Prefeito: A GMF é um 6rgéao do Poder Executivo de
Fortaleza. Desta forma, subordina-se ao chefe do Poder Executivo Municipal, o
Prefeito.

¢ Finalidade da GMF:

Constituicao Federal, art. 144, § 8° “Os Municipios poderdo constituir guardas
municipais destinadas a protecdo de seus bens, servigos e instalacdes, conforme
dispuser a lei”.

e Protecao preventiva e ostensiva dos bens, instalagdes e servigos publicos
municipais.

e Exercer a Defesa Civil do Municipio: A atividade de Defesa Civil integra 6rgaos
publicos e a comunidade num conjunto de a¢Bes de prevencdo de desastres ou de
minimizacdo de seus efeitos, pelo socorro, assisténcia e reconstrucdo. Tais
desastres sdo inundacdes, secas, incéndios, explosbes, desabamentos,
afogamentos, deslizamentos de terra, mudancas bruscas do tempo, etc.

Conforme o site da GMF, “Entre os objetivos especificos incluem-se: o
monitoramento permanente das areas de risco, promover campanhas educativas,
orientar e regulamentar procedimentos, prevenir, socorrer e assistir as populagdes
atingidas. Todas essas acles sao gerenciadas pela Coordenadoria Municipal de
Defesa Civil (COMDEC), cujas competéncias sao: promover ampla participacao da
comunidade nas acdes de Defesa Civil; elaborar e implementar planos diretores,
planos de contingéncia e planos de operacbes de Defesa Civil, analisar e
recomendar a inclusao de areas de riscos no plano diretor”.

Art. 3° - Compete a Guarda Municipal de Fortaleza:

| - executar a vigilancia e promover a preservacado dos bens, servicos, instalacdes e
logradouros publicos’ do Municipio, realizando rondas diurnas e noturnas;

Il - realizar a seguranca do Prefeito, do Vice-Prefeito e, em carater eventual, de
outras autoridades indicadas pelo Chefe do Executivo Municipal,

Il - efetuar servigco de apoio e fiscalizacdo, na area de seguranca, aos eventos de
interesse da Prefeitura Municipal;

IV - executar o servico de orientacdo e salvamento de banhistas no municipio,
atuando em parceria com o Corpo de Bombeiros Militar do Estado®;

V - apoiar as promogodes de incentivo ao turismo local;

VI - executar as agbes preventivas e emergenciais de Defesa Civil do Municipio,
quando da ocorréncia de calamidade publica, prestando socorro as vitimas, em
parceria com o0 competente 6rgdo de Defesa Civil do Estado [O Corpo de
Bombeiros];

VII - realizar a vigilancia e a preservacdo do meio ambiente, do patriménio historico,
cultural, ecoldgico e paisagistico, incluindo os logradouros, pragas e jardins; [Ou
seja, do patriménio publico em sentido amplo].

7 Logradouro publico é “rua, praca e jardim de uso publico”. (Diciondrio Larousse Cultural da Lingua
Portuguesa. Sdo Paulo: Ed. Nova Cultural, 1999. pag. 576).

8 A Constituicdo Federal, em seu art. 144, § 59, estabelece que “aos corpos de bombeiros militares, além das
atribuicdes definidas em lei, incumbe a execucao de atividades de defesa civil”.
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VIII - atuar como corpo voluntario de combate a incéndios, em parceria com o Corpo
de Bombeiros Militar do Estado;

IX — auxiliar, na area de seguranca, a Agéncia Reguladora de Limpeza na
fiscalizacdo da prestacédo dos servigos alusivos as atividades do exercicio de policia
nas pragas, jardins e logradouros publicos;

X - auxiliar a Agéncia Reguladora de Limpeza na fiscalizacdo da prestacado dos
servicos de limpeza urbana nas pracas, jardins e logradouros publicos;

Xl - firmar convénios com Orgdos e entidades publicas, nas esferas municipal,
estadual e federal, visando a prestacdo de servicos pertinentes a area de seguranca;
XIl - colaborar na fiscalizacdo e garantir a prestacdo dos servicos publicos de
responsabilidade do Municipio, desempenhando atividade de policia administrativa,
nos termos previstos no § 8° do art. 144 da Constituicdo Federal, combinado com o
inciso Xll do art. 76 da Lei Organica do Municipio. (Redac&do dada pela LC n.°
0019/2004).

‘ CAPITULO Ill - DA ESTRUTURA BASICA

Art. 4° - A estrutura organizacional da Guarda Municipal de Fortaleza passa a ser a
seguinte:

| - Direcdo-Geral, a ser exercida pelo Diretor-Geral da Guarda Municipal de
Fortaleza;

Il - Direcdo Adjunta, a ser exercida pelo Subdiretor da Guarda Municipal de
Fortaleza;

Il - Orgdos de Atuacdo Programatica;

IV - Orgédo de Execucéo Instrumental; (Redacdo dada pela LC n.° 19/2004)

V - transforma-se a Assessoria de Defesa Civil em Coordenadoria de Defesa Civil,
com simbologia DNS-1, vinculada a Guarda Municipal de Fortaleza, que tera como
agregados a Comisséo de Defesa Civil e os Agentes de Cidadania [hoje chamados
Agentes de Defesa Civil’], tendo para tanto total autonomia administrativa e
financeira, cujas funcdes serédo objeto de regulamentacéo por Decreto do Chefe do
Poder Executivo. (Redacdo dada pela LC n.° 19/2004).

Art. 4°-A - A dotacdo orcamentaria destinada a Defesa Civil, oriunda do orcamento
municipal para exercicio de 2004, serd executada em conjunto pela Diretoria-Geral
da Guarda Municipal de Fortaleza e a Coordenadoria de Defesa Civil, instituida pelo
inciso V do art. 4° desta Lei Complementar. (Artigo acrescentado pela Lei
Complementar n.° 0019/2004).

CAPITULO IV - DA DIRE(;AO SUPERIOR
Secéao | — Do Diretor Geral

Art. 5° - Para ocupar a funcao de Diretor-Geral e Subdiretor da Guarda Municipal de
Fortaleza, a escolha, preferencialmente, devera recair entre os Inspetores em fim de
carreira, exigindo-se formac&do de nivel superior, e notaveis conhecimentos
administrativos e juridicos por periodo nunca inferior a 2 (dois) anos na area de
seguranca publica, podendo também recair a escolha sobre oficiais superiores das
Forcas Armadas e das policias federal e estadual, sendo referida nomeacéo feita por
livre convencimento do chefe do Poder Executivo Municipal." (Redacdo pela LC
34/2006)

° Ver art. 4°, V, da LC 38/2007.
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§ 1° - O Diretor-Geral da Guarda Municipal participara como membro do
Conselho de Orientacdo Politica e Administrativa do Municipio (COPAM), gozando
das prerrogativas e honras protocolares correspondentes as de Titular de Autarquia
ou Fundacdo Municipal, sendo substituido nos casos de auséncia ou impedimento
pelo Subdiretor. (Redacao dada pela Lei Complementar n.° 0017/2004).

§ 2° - O Diretor-Geral da Guarda Municipal tera a sua disposicdo Secretario
Executivo nomeado, em comissao, pelo Prefeito Municipal. (Paragrafo acrescentado
pela LC n.° 0017/2004).

0 Cargos publicos™® podem ser:

= Cargos efetivos (preenchidos através de concurso publico, por servidores efetivos).
» Cargos em comissdo™’ (sdo cargos preenchidos por livie nomeacdo e livre
exoneracao pelo Chefe do Executivo, isto €, sem concurso publico).

Diretor-Geral

Nivel superior e notaveis conhecimentos juridicos e administrativos e minimo 2 anos
de experiéncia em seguranca publica*

Preferéncia de ser escolhido dentre Inspetores em fim de carreira*

Pode ser escolhido entre os oficiais superiores das Forcas Armadas e das Policias
Federal e Estadual*

E cargo em comissao*

E membro do COPAM (Conselho de Orientacdo Politica e administrativa do
municipio)

Goza das prerrogativas e honras de um Titular de Autarquia ou Fundacdo municipal

E substituido pelo Subdiretor da GMF, em caso de auséncia ou impedimento

* Aplicavel também ao Diretor-adjunto

Art. 6° - Sdo atribuicdes do Diretor Geral da Guarda Municipal de Fortaleza:
| — elaborar de forma participativa o plano de trabalho da Guarda e submeté-lo a
consideracédo do Chefe do Poder Executivo;
Il — cumprir e fazer cumprir as determinacées emanadas do Chefe do Poder
Executivo;
[Il — expedir atos administrativos de sua competéncia,;
IV — zelar pelo o nome da instituicdo, representando-a diante dos demais 6rgaos
municipais;
V — fazer respeitar as determinacdes desta Lei;
VI — articular-se com a FUNDESP, objetivando aprimorar o Corpo da Guarda nos
seus servigos especificos junto a comunidade;
VIl — manter atualizadas informacdes estatisticas das atividades da Guarda;
VIII — exercer outras atribuices inerentes as funcdes de seu cargo.

8 1° - o Diretor Geral da Guarda Municipal tera a sua disposicdo Secretario
Executivo nomeado, em comisséo, pelo Prefeito Municipal;

8 2° - Quando da elaboracédo do plano de trabalho da Guarda sera obrigatério
a participagdo de um representante da Associacdo da Guarda Municipal de
Fortaleza;

] Secao Il — Diretor Adjunto

013 também os cargos vitalicios, propositadamente excluidos tendo em vista o objetivo deste trabalho.
1 Cargo em comissdo=cargo comissionado =cargo de confianca.
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¢ Diretor Adjunto é o Subdiretor, conforme o art. 4° desta lei, citado acima: “Art. 4° -
A estrutura organizacional da Guarda Municipal de Fortaleza passa a ser a seguinte:
(...); Il - Direcado Adjunta, a ser exercida pelo Subdiretor da Guarda Municipal de
Fortaleza”;

Art. 7° - O Diretor Adjunto da Guarda Municipal de Fortaleza, portador de Diploma
de Curso Superior, e de ilibado “curriculum vitae” sera nomeado em comisséo pelo
Prefeito Municipal.

Art. 8° - S&o atribuigdes do Diretor Adjunto da Guarda Municipal:

| — responder pelo Diretor Geral nos seus afastamentos e impedimentos legais;

Il — divulgar, semanalmente, perante toda corporagao ou parte desta, o Boletim dos
servi¢cos a serem executados e promover e acompanhar sua execucao avaliando a
qualidade do desempenho;

Il — promover a elaboracédo e fiscalizar as escalas de servicos e as alteracoes,
comunicando-as sempre ao Diretor Geral da Guarda;

IV — cumprir e fazer cumprir as ordens do superior hierarquico;

V — fiscalizar sempre que for necessario, 0s postos de servigos, visando a um maior
controle das atividades desempenhadas;

VI — executar outras atribuicdes que lhe forem conferidas ou delegadas pelo o
Diretor Geral.

‘ CAPITULO V — DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 9° - A estrutura organizacional da Guarda Municipal de Fortaleza sera definida
por Decreto do Chefe do Poder Executivo, no prazo de 30 (trinta) dias, contados a
partir da data da publicacdo desta Lei.

Art. 10 — Ficam acrescidos a locacdo da Guarda Municipal de Fortaleza,
estabelecida na Lei n® 6.480 de 10 de julho de 1989, os cargos comissionados
constantes do Anexo 1 desta Lei, a serem distribuidos por decreto.

Art. 11 — Ficam excluidos da lotacdo da Guarda Municipal de Fortaleza e
considerados extintos os Cargos Comissionados criados pela Lei n® 6.480 de 10 de
julho de 1989, constantes do Anexo |l desta Lei.

Art. 12 — Vetado.

TITULO Il - DIREITOS E DEVERES DOS SERVIDORES LOTADOS NA GUARDA
MUNICIPAL DE FORTALEZA

CAPITULO | - DO REGIME JURIDICO

Art. 13 - O regime juridico dos servidores lotados na Guarda Municipal de Fortaleza,
pertencentes ou ndo a categoria funcional de Guarda, Agente de Cidadania e
Agente Especial, sera objeto de Lei de plano de cargos e carreiras especificos para
os servidores da Guarda Municipal de Fortaleza, aplicando-se, subsidiariamente, a
Lei n° 6.794, de 27 de dezembro de 1990, e do Plano Municipal de Cargos e
Carreiras. (Redacao dada pela LC n.° 17/2004).

e PCCS foi criado pela LC n.° 38 de 10 de julho de 2007.

CAPITULO Il - DO CORPO DA GUARDA MUNICIPAL
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Art. 14 A nomeacado para cargo efetivo inicial do Corpo da Guarda Municipal, da
Categoria de Guarda, Agente de Cidadania e Agente Especial, depende de
aprovacdo em concurso de provas ou de provas e titulos, segundo os critérios
estabelecidos em edital do concurso publico. (Redacéo dada pela LC n.° 0017/2004).
Paragrafo Unico — O concurso publico para ingresso na carreira far-se-a apenas
para os niveis iniciais de Guarda de 2° Classe, de Agente de Cidadania e de Agente
Especial (Redacédo dada pela LC n.° 34/2006).

e Veja LC 38/2007:

Art. 4°. “Ficam transferidos para este Plano de Cargos, Carreiras e Salarios da
Guarda Municipal e Defesa Civil os cargos especificados na Lei Complementar n°.
0034, de 18 de dezembro de 2006, organizados nos termos do Anexo I, assim
redenominados:

| - inspetor;

Il - subinspetores de 12 e 22 classes passam a ser denominados Subinspetor;

lll - guardas de 12 e 22 classes passam a ser denominados Guarda Municipal;

IV - agente municipal de servicos publicos e cidadania passa a ser denominado
Agente de Defesa Civil'?%”

Art. 6° - O ingresso na carreira dar-se-4 mediante concurso publico, para padrdo de
vencimento inicial do primeiro nivel de capacitacdo, com nivel de escolaridade
minima de ensino médio, na forma disciplinada pelo Estatuto dos Servidores
Publicos do Municipio de Fortaleza (Lei n°® 6.794, de 27 de dezembro de 1990) e na
Lei Organica da Guarda Municipal.

Paragrafo Unico - Os requisitos para o preenchimento do cargo serdo publicados
através de edital para concurso publico, ressalvando-se que nao havera concurso
publico para subinspetor e inspetor.

Art. 15 - Sao requisitos indispensaveis para a investidura nos cargos do corpo da
Guarda Municipal, em todas as suas classes:

| - segundo grau completo;

Il - idade minima de 18 (dezoito) anos e maxima-de-35-{trinta—e-cinco)-anos; (Redacdo
pela LC 34/2006)

Il - boa saude fisica e mental, e ndo ser portador de deficiéncia fisica incompativel com
0 exercicio do cargo;

IV - reputacao ilibada, comprovada mediante documentacao a ser exigida no edital do
concurso publico. (Redacdo dada pela LC n.° 0017 de 07 de junho de 2004).
Paragrafo Unico — O requisito de satde mental previsto no inciso Il sera exigido, no
concurso, mediante exame psicotécnico, nos termos do edital (Paragrafo Unico
acrescentado pela LC 34/2006).

CAPITULO Il - DA HIERARQUIA

Art. 16 - A hierarquia € a ordenacdo da autoridade, em niveis diferentes,
estabelecida em sua escala pela qual sdo uns em relagcdo aos outros, superiores e
subordinados hierarquicamente.

2 5em negritos no original.
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¢ Hierarquia € escalonamento. Em razdo dela ha superiores, pares e
subordinados.
Ver arts. 3°, 6°, 8° 9° e 10 da LC 37/06.

Art. 17 -0 ordenamento hierdrquico da Categoria de Guarda Municipal compreende
as seguintes classes:

| - Classes de Guarda: a)Guarda-de2°-Classe-b)-Guarda-de-1*Classe-
Il - Classes de Subinspetor: a)-Subinspetorde-2° Classe;-b)-Subinspetorde-1*Classe-

lll - Classe de Inspetor:
a) Inspetor.

e \er comentario ao art. 14, acima.

§ 1° - Ha hierarquia entre as Classes de Subinspetor e de Guarda de 1° Classe e de 22
Classe, sendo estas subordinadas aquelas.

§ 2° - Em decorréncia da extingdo da Classe de Subinspetor de 3% Classe, os atuais
Subinspetores de 3° Classe passam a Classe de Subinspetor de 2° Classe e os de 2%
Classe passam para a 1% Classe.

§ 3° - Os ocupantes das Classes 1%, 2% e 3% Inspetores passam a Classe de Inspetor,
tendo este ascensao hierarquica sobre as demais classes, referidas no anexo unico
desta Lei Complementar.

84° - Os Guardas de 1? Classe, que atenderem aos requisitos de promocédo para a
classe hierarquica imediatamente superior, conforme estabelecido na Lei n° 7.141, de
29 de maio de 1992, passardo a exercer a funcdo de Subinspetor de 2% Classe.
(Redacao dada pela LC n.° 0017 de 07 de junho de 2004).

e \er comentario ao art. 14, acima.

Art. 18 — Os integrantes do Corpo da Guarda serao subordinados a disciplina basica
da mesma, onde quer que exercam suas atividades, sujeitando-se também as
normas dos 6rgdos onde desenvolverem suas atividades, desde que estas nao
conflitem com as do Corpo da Guarda, que sdo soberanas®

CAPITULO IV — DA GRATIFICACAO DE RISCO DE VIDA

Art. 19 - Os servidores do Corpo da Guarda Municipal de Fortaleza, quando em
efetivo exercicio, a ser regulado em ato administrativo do Diretor da Guarda, fardo jus
a gratificacdo de risco de vida, de 40% (quarenta por cento) até o limite de 100%
(cem por cento) do vencimento-base' desses servidores, conforme regulamento
interno da Guarda Municipal.

Paragrafo Unico - A gratificacdo de risco de vida, referida no caput deste artigo,
incorpora-se aos proventos de aposentadoria, desde que comprovada a percepgéao do
beneficio por um periodo superior a 2 (dois) anos, de forma ininterrupta, na data da
postulacao da aposentadoria. (Redacgao pela LC n.° 0017/2004).

e Ver art. 22, da LC 38/2007. |

¥ sem negrito no original.
* Sem negrito no original.
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CAPITULO V — DA PROGRESSAO E PROMOCAO

Art. 20 — Os servidores lotados na Guarda Municipal de Fortaleza, pertencentes ou
ndo as Classes do Corpo da Guarda, fardo jus a progressdo, promoc¢do e demais
vantagens nos termos do Estatuto dos Servidores do Municipio de Fortaleza e do
Plano Municipal de Cargos e Carreiras.

CAPITULO VI
DO QUADRO DE PESSOAL DO CORPO DA GUARDA

Art. 21 - O Corpo da Guarda Municipal esta especificado no anexo Unico desta Lei
Complementar, com denominacao e qualificacéo ali previstas.

§ 1° - A Categoria de Guarda Municipal organiza-se em 5 (cinco) Classes, na forma
estabelecida pelo anexo Unico desta Lei Complementar.

§ 2° - A nova distribuicdo substitui e extingue a atual denominacéo, descrita na Lei
Complementar n° 0007, de 01 de setembro de 1992.

‘ CAPITULO VIl - DO REGIME DISCIPLINAR

Art. 22 — O regime disciplinar da Guarda Municipal de Fortaleza tem por finalidade
especificar as transgressodes disciplinar, estabelecer normas relativas a aplicacdo
das punicdes disciplinares, a classificacdo do comportamento e dos recursos contra
a aplicacao das punicoes.

Paragrafo Unico - Obedecidas os parametros estabelecidos nesta Lei e no Estatuto
dos Servidores do Municipio de Fortaleza, o regime disciplinar da Guarda Municipal
de Fortaleza sera instituido por decreto do Chefe do Poder Executivo no prazo de 60
(sessenta) dias, contados a partir da data de Publicacédo desta Lei.

\ Secéo | - Da obrigagcdo do uso do uniforme.

Art. 23. E proibido o uso do uniforme ao Guarda Municipal, quando:

| - ndo mais pertencer ao efetivo da Guarda Municipal de Fortaleza;

Il - estiver exercendo funcdo comissionada ou a disposicdo de outro 6rgdo nao
pertencente a Prefeitura Municipal de Fortaleza, desde que esteja realizando
atividade néo inclusa nas competéncias legais do cargo de Guarda Municipal;

[l - passar para a inatividade.

Paragrafo Unico - O Regime Disciplinar da Guarda Municipal podera prever
proibicdes ao uso do uniforme, ndo constantes neste artigo. (Redacao dada pela Lei
Complementar n.° 0019/2004).

] Secéo Il — Das proibi¢cdes do uso do uniforme

Art. 24 — O Diretor Geral da Guarda Municipal de Fortaleza proibirda o uso do
integrante que:

| — estiver disciplinarmente afastado do cargo;

Il — exercer atividades incompativeis com o cargo;

IIl — mostrar-se infiel a disciplina;

IV — praticar atos de incontinéncia publica e escandalosa:

a) de vicios;
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b) de jogos proibidos;

c) embriaguez habitual;

V — por recomendacéo da Junta Médica Municipal;

VI — passar para inatividade.

Paragrafo unico — O regime disciplinar da Guarda Municipal podera prever
proibicdes ao uso do uniforme, ndo constantes neste artigo.

\ e Ver comentario ao art. 14, acima.

‘ TITULO Il — DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS.

Art. 25 — Dentro de 90 (noventa) dias, contados a partir da publicacdo desta Lei, o
Diretor Geral da Guarda em conjunto com o Secretario de Administracdo, baixara
Edital de Selecédo Interna, visando a prover as vagas existentes no quadro de
pessoal da Guarda Municipal, observando o limite estabelecido no Art. 26 desta Lei.
Art. 26 — Havera vacéancia de cargo de provimento efetivo no quadro de pessoal da
Guarda Municipal de Fortaleza, somente quando a soma dos cargos ocupados da
parte permanente com as funcdes da parte Especial, de mesma denominacéo, for
inferior ao numero de vagas previstas para o referido cargo na parte permanente.
Art. 27 — O dia da Guarda Municipal sera comemorado a 10 de julho, a nesta data,
far-se-a a outorga do titulo de Guarda Padrao Municipal.

Art. 28 — Os integrantes do Corpo da Guarda Municipal estdo dispensados da
“assinatura do ponto”, sendo seu controle estabelecido pela Administragdo da
Guarda, através de escalas.

Art. 29 — VETADO.

Art. 30 — As despesas decorrentes de execucao desta Lei correrdo por conta das
dotacdes orcamentarias da Guarda Municipal de Fortaleza, as quais serédo
suplementares, se insuficientes.

Art. 31 — Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposicfes em contrario.

Paco da Prefeitura Municipal de Fortaleza, em 16 de julho de 1991.

Juraci Vieira de Magalhdes — Prefeito Municipal.
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ANEXO 2

LEI COMPLEMENTAR
N° 0019 DE 08 DE SETEMBRO DE 2004

Altera a Lei Complementar n° 0004, de 16 de julho de 1991, bem como a Lei n° 8.811,
de 30 de dezembro de 2003, que dispde sobre a finalidade, competéncia estrutura
organizacional basica da Guarda Municipal de Fortaleza e cria o Sistema Municipal de
Seguranca, Defesa Civil e Cidadania.

O Presidente da Camara Municipal de Fortaleza promulga:

OBSERVACAO: Os arts. 1° a 12,
abaixo, apenas alteraram artigos
da Lei Complementar n.°
0004/91.

()

Art. 13 - A Guarda Municipal sera composta por um contingente de Guardas
correspondente aos cargos necessarios ao cumprimento de suas finalidades, sendo
um efetivo de Guardas, Agentes de Cidadania e de Agentes Especiais fixado no
limite de 2.675 (dois mil e seiscentos e setenta e cinco) componentes.” (Redacgéo
pela LC 34/2006)

Art. 14 - O preenchimento dos cargos previstos no caput do art. 9° desta Lei
Complementar dar-se-a pelo efetivo ja existente da Guarda Municipal de Fortaleza e
as promoc0des dar-se-ao pelos critérios estabelecidos no regulamento, a ser aprovado
por Lei Complementar, dentro dos limites e quantitativos abaixo:

| - 106 Inspetores;

Il - 225 Subinspetores de 12 Classe;

[l - 300 Subinspetores de 22 Classe;

IV - 855 Guardas de 12 Classe;

V - 959 Guardas de 22 Classe;

VI - 200 Agentes de Cidadania,

VII - 30 Agentes Especiais. (Redacéao dada pela LC 34/2006).

Sobre o reenquadramento dos cargos, ver comentario ao art. 14 da Lei
Complementar , acima.

Art. 15 - A composicdo e atribuicdes dos setores e diversas fungbes da estrutura
organizacional da Guarda Municipal de Fortaleza fixadas por Regulamento a ser
aprovado, através de Decreto pelo Chefe do Executivo Municipal, no prazo de 60
(sessenta) dias a contar da publicacéo desta Lei Complementar.

Art. 16 - Fica criado o Sistema Municipal de Seguranca, Defesa Civil e Cidadania,
constituido pelos mecanismos consolidados por esta Lei Complementar, objetivando a
integracao das acgdes preventivas de seguranca patrimonial, Defesa Civil e de servigos
publicos no ambito dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Municipal.

Paragrafo Unico - As atividades a serem regulamentadas para o Sistema Municipal de
Seguranca, Defesa Civil e Cidadania, referido no caput deste artigo, sob nenhuma
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hipotese, deverdo invadir as competéncias funcionais da Guarda Municipal de
Fortaleza, notadamente as da area de seguranca.

Art. 17 - A formulacdo do Plano Integrado de Seguranca e Cidadania observard as
seguintes diretrizes:

| - acdo integrada com as demais politicas municipais, principalmente do meio
ambiente, educacao, saude, cultura e acao social,

Il - promogdo de campanhas educativas de estimulo & diminuicdo da violéncia,
preservacao do patriménio publico e meio ambiente;

Il - integracdo do servico de seguranga patrimonial do Municipio, inclusive aquele
prestado por empresas terceirizadas;

IV - unificagdo do servico de radiocomunicacdo operado no ambito da Prefeitura
Municipal,

V - integragdo com o Sistema de Seguranca Publica Estadual, visando obter
informacbes estatisticas de interesse as acdes a serem desenvolvidas no ambito
municipal.

Art. 18 - A Jornada de Trabalho dos servidores, integrantes do quadro de pessoal da
Guarda Municipal de Fortaleza, é estabelecida no art. 4° da Lei n° 6.794, de 27 de
dezembro de 1990, Estatuto dos Servidores do Municipio, podendo, entretanto, ser
estabelecido um sistema de escala de servi¢o e de afericdo de frequéncia, visando
atender ao interesse publico.

Art. 19 - A Guarda Municipal tera direito a passe livre nos transportes coletivos
urbanos de passageiros no ambito do municipio de Fortaleza.

81° - Usufruird deste direito o Guarda, o Subinspetor e o Inspetor da Guarda
Municipal, bem como o Agente de Cidadania e o Agente Especial, quando estiverem a
servico da municipalidade, devidamente uniformizados.

8§ 2° - O documento de identidade profissional, na forma prevista no
Regulamento Geral, é de uso obrigatério no exercicio da atividade do Guarda
Municipal, Agente de Cidadania e Agente Especial, e constitui prova de identidade
civil para todos os fins legais." (AC)

Art. 20 - Excluidas as gratificacdes por tempo de servico e as demais percebidas por
direito adquirido, todos os Guardas Municipais, ativos e inativos, em suas respectivas
classes, deverdo receber seus vencimentos e proventos com percepcao remuneratéria
igualitaria na forma prevista em lei.

Art. 21 - Os integrantes do Corpo da Guarda Municipal de Fortaleza poderéo utilizar
armamentos e equipamentos para agbes defensivas, de acordo com o Estatuto do
Desarmamento, Lei Federal n° 10.826, de 22 de dezembro de 2003, e devidamente
regulamentado pelo Poder Executivo Municipal através de Decreto.

A Lei 10.826/2003 (Estatuto do Desarmamento) prevé:

Art. 60 E proibido o porte de arma de fogo em todo o territério nacional, salvo para
0S casos previstos em legislagéo propria e para: (...)

Il — os integrantes das guardas municipais das capitais dos Estados e dos
Municipios com mais de 500.000 habitantes, nas condigbes estabelecidas no
regulamento desta Lei;
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IV - os integrantes das guardas municipais dos Municipios com mais de 50.000
(cinquenta mil) e menos de 500.000 (quinhentos mil) habitantes, quando em servigo;
§ 3° A autorizacdo para o porte de arma de fogo das guardas municipais esta
condicionada a formacdo funcional de seus integrantes em estabelecimentos de
ensino de atividade policial, a existéncia de mecanismos de fiscalizacdo e de
controle interno, nas condi¢cdes estabelecidas no regulamento desta Lei, observada
a supervisdo do Ministério da Justica.

Decreto Federal 5.123/2004 regulamenta o Estatuto do Desarmamento, do art. 41 a
45 sobre Guardas Municipais:

Das guardas Municipais
Art. 40. Cabe ao Ministério da Justica, diretamente ou mediante convénio com as

Secretarias de Seguranca Publica dos Estados ou Prefeituras, nos termos do 830 do
art. 6o da Lei no 10.826, de 2003:

| - conceder autorizacao para o funcionamento dos cursos de formacéo de guardas
municipais;

I - fixar o curriculo dos cursos de formacao;

Il - conceder Porte de Arma de Fogo;

IV - fiscalizar os cursos mencionados no inciso Il; e

V - fiscalizar e controlar o armamento e a municao utilizados.

Paragrafo unico. As competéncias previstas nos incisos | e Il deste artigo nédo
serdo objeto de convénio.

Art. 41. Compete ao Comando do Exército autorizar a aquisicao de armas de fogo e
de munic¢des para as Guardas Municipais.

Art. 42. O Porte de Arma de Fogo aos profissionais citados nos incisos Il e IV, do
art. 60, da Lei no 10.826, de 2003, sera concedido desde que comprovada a
realizacdo de treinamento técnico de, no minimo, sessenta horas para armas de
repeticdo e cem horas para arma semi-automatica.

§ 1° O treinamento de que trata o caput desse artigo devera ter, no minimo,
sessenta e cinco por cento de conteudo pratico.

§ 2° O curso de formacgédo dos profissionais das Guardas Municipais devera conter
técnicas de tiro defensivo e defesa pessoal.

§ 3° Os profissionais da Guarda Municipal deverdo ser submetidos a estagio de
qualificagcéo profissional por, no minimo, oitenta horas ao ano.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2003/L10.826.htm#art6§3
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/2003/L10.826.htm#art6iii
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§ 4° N&o sera concedido aos profissionais das Guardas Municipais Porte de Arma
de Fogo de calibre restrito, privativos das forgas policiais e forgas armadas.

Art. 43. O profissional da Guarda Municipal com Porte de Arma de Fogo devera ser
submetido, a cada dois anos, a teste de capacidade psicolégica e, sempre que
estiver envolvido em evento de disparo de arma de fogo em via publica, com ou sem
vitimas, devera apresentar relatério circunstanciado, ao Comando da Guarda Civil e
ao Orgédo Corregedor para justificar o motivo da utilizacéo da arma.

Art. 44. A Policia Federal podera conceder Porte de Arma de Fogo, nos termos no
830 do art. 60, da Lei no 10.826, de 2003, as Guardas Municipais dos municipios
que tenham criado corregedoria prépria e autbnoma, para a apuracao de infracdes
disciplinares atribuidas aos servidores integrantes do Quadro da Guarda Municipal.

Paragrafo unico. A concessdo a que se refere o caput dependera, também, da
existéncia de Ouvidoria, como 6rgdo permanente, autbnomo e independente, com
competéncia para fiscalizar, investigar, auditorar e propor politicas de qualificacao
das atividades desenvolvidas pelos integrantes das Guardas Municipais.

Art. 22 - As despesas decorrentes da execucdo desta Lei Complementar correrdo
por conta das dotacBes orcamentarias da Guarda Municipal, acrescida dos créditos
suplementares necessarios.

Art. 23 - A transgressdo disciplinar é a infracdo administrativa caracterizada pela
violacdo dos deveres dispostos no Decreto Regulamentar de Puni¢des a ser editado
posteriormente, cominando ao infrator as sancbBes previstas no Estatuto dos
Servidores do Municipio de Fortaleza, Lei n° 6.794, de 27 de dezembro de 1990, sem
prejuizo das responsabilidades penal e civil cabiveis ao caso.

Art. 24 - Esta Lei Complementar entra em vigor na data de sua publicacéo oficial,
revogadas as disposicdes em contrario, notadamente os arts. 6°, 7°, 8°, 17 e 21 e
paragrafo unico do art. 2° da Lei Complementar n° 0004, de 16 de julho de 1991; a Lei
Complementar n° 0007, de 01 de setembro de 1992; e os Decretos Municipais que
regulamentam a atividade da atual Guarda, os quais deverado ser reformulados para se
adequarem a esta Lei Complementar.

Paco da Camara Municipal de Fortaleza José Barros de Alencar, em 08 de setembro
de 2004.
Carlos Alberto Gomes Mesquita — Presidente da Camara Municipal de Fortaleza.
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ANEXO 3

LEI COMPLEMENTAR N° 0034,
DE 18 DE DEZEMBRO DE 2006

Modifica a Lei Orgéanica da Guarda Municipal, Lei Complementar n® 0004, de 16 de
julho de 1991, modificada pelas Leis Complementares n°. 0017, de 07 de junho de
2004, e n° 0019, de 08 de setembro de 2004, e da outras providéncias.

Faco saber que a Camara municipal de Fortaleza aprovou e eu sanciono a seguinte
lei complementar:

Art. 1° - O art. 14, da Lei Complementar n°® 0004, de 16 de julho de 1991, modificado
pelo art. 7°, da Lei Complementar n°® 0017, de 07 de junho de 2004, passa a vigorar
com a seguinte redacao:

"Art. 14 - A nomeacao para cargo efetivo inicial do corpo da Guarda Municipal, das
carreiras:Seguranca Publica, Defesa Civil e Seguranca Institucional, depende de
aprovacdo em concurso de provas ou de provas e titulos, segundo os critérios
estabelecidos em edital do concurso publico.

Paragrafo Unico - O concurso publico para ingresso na carreira far-se-a apenas
para 0s niveis iniciais de Guarda Municipal, de Agente de Defesa Civil e de
Agente de Seguranca Institucional.”

Art. 2° - O art. 15, da Lei Complementar n°® 0004, de 16 de julho de 1991, modificado
pelo art. 8°, da Lei Complementar n°® 0019, de 08 de

setembro de 2004, passa a vigorar com a seguinte redacao:

"Art. 15 - S&o requisitos indispensaveis para a investidura nos cargos do corpo da
Guarda Municipal, em todas as suas classes:

Il - idade minima de 18 (dezoito) anos; .......

Paragrafo Unico - O requisito de satde mental previsto no inciso Ill sera exigido, no
concurso publico, mediante exame psicotécnico, nos termos do edital." (AC)

Art. 3° - O art. 13, da Lei Complementar n°® 0019, de 08 de setembro de 2004, passa
a vigorar com a seguinte redacao:

“‘Art. 13 - A Guarda Municipal sera composta por um contingente de Guardas
correspondente.

aos cargos necessarios ao cumprimento de suas finalidades, sendo um efetivo de
Guardas, Agentes de Cidadania e de Agentes Especiais fixado no limite de 2.675
(dois mil e seiscentos e setenta e cinco) componentes.” (NR)

Art. 4° - O art. 14, da Lei Complementar n® 0019, de 08 setembro de 2004, passa a
vigorar com a seguinte redacgao: "Art. 14 - O preenchimento dos cargos previstos no
caput do art. 9° desta Lei Complementar dar-se-a pelo efetivo ja existente da Guarda
Municipal de Fortaleza e as promog¢fes dar-se-d0 pelos critérios estabelecidos no
regulamento, a ser aprovado por Lei Complementar, dentro dos Ilimites e
guantitativos abaixo: | - 106 Inspetores; Il - 525 Subinspetores; Il - 1.814 Guardas
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Municipais; IV - 200 Agentes de Defesa Civil; V - 30 Agentes de Seguranca
Institucional.

Art. 5° - Ficam criadas 320 (trezentas e vinte) novas vagas para o cargo de Guarda
Municipal, a par das existentes.

Art. 6° - Fica acrescido ao art. 19, da Lei Complementar n® 0019, de 08 de setembro
de 2004, o seguinte paragrafo, numerando-se o atual paradgrafo inico como 8§ 1°:
“Art. 19 - .......

§ 1° (paragrafo unico original) ........

§ 2° - O documento de identidade profissional, na forma prevista no Regulamento
Geral, € de uso obrigatério no exercicio da atividade do Guarda Municipal,
Subinspetor, Inspetor, Agente de Defesa Civil e Agente de Seguranca Institucional, e
constitui prova de identidade civil para todos os fins legais.” (AC)

Art. 7° - O Anexo Unico da Lei Complementar n°® 0019/2004 passa a vigorar com a
seguinte redacao:

CARGO | QUANTIDADE
Guarda Municipal 1.814
Subinspetor 525
Inspetor 106
Agente de Defesa Civil 200
Agente Seguranca 30
Institucional
TOTAL 2.675

Art. 8° - O art. 5° da Lei Complementar n°® 0004, de 16 de julho de 1991, passa a
vigorar com a seguinte redacao:

"Art. 5° - Para ocupar a funcao de Diretor-Geral e Subdiretor da Guarda Municipal de
Fortaleza, a escolha, preferencialmente, devera recair entre os Inspetores em fim de
carreira, exigindo-se formacdo de nivel superior, e notaveis conhecimentos
administrativos e juridicos por periodo nunca inferior a 2 (dois) anos na area de
seguranca publica, podendo também recair a escolha sobre oficiais superiores das
forcas armadas e das policias federal e estadual, sendo referida nomeacao feita por
livre

convencimento do chefe do Poder Executivo Municipal." (NR)

Art. 9° - Esta Lei Complementar entra em vigor na data de sua publicagao oficial,
revogadas as disposi¢cdes em contrério.

Paco da Prefeitura Municipal de Fortaleza, em 18 de dezembro de 2006. Luizianne
de Oliveira Lins - Prefeita Municipal de Fortaleza.



