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RESUMO

E objeto de estudo deste trabalho analisar o estagio ndo obrigatério praticado pelos estudantes
de secretariado da Universidade Federal do Ceara a luz da Lei de estagio 11.788 de 25 de
setembro de 2008, analisando se as competéncias desenvolvidas acompanham ao que é
proposto na grade curricular e decorrentemente, analisar quais as principais mudancas
ocorridas no aprendizado académico ap6s o inicio do estagio. Nesse propdsito foi feito uma
pesquisa qualitativa exploratéria visando obter mais conhecimento do assunto e uma pesquisa
de campo, com aplicacdo de questionario onde constavam vinte e duas perguntas sendo vinte
e uma fechadas e uma aberta, aplicada a estudantes que estavam estagiando ou teriam
estagiado em algum momento da graduacdo. Apds analise dos dados ha evidéncias que os
estudantes de secretariado estdo em sua grande maioria, desempenhando atividades de pouco
grau de complexidade utilizando com mais frequéncia as disciplinas de técnicas de
secretariado e que, contudo, os estudantes acham que houve uma melhora na assimilacdo dos

conteddos vistos em sala de aula apds o inicio de seus estagios.

Palavras- chaves: Estagio, Estagio ndo obrigatorio, Secretariado Executivo.



RESUMEN

Es objeto de estudio de este trabajo analizar la practica no obligatoria practicada por los
estudiantes de Secretariado de la Universidad Federal de Ceara a la luz de la Ley 11.788 de 25 de
septiembre de 2008 analizando si las competencias desarrolladas en esta etapa cumplen con las
directrices propuestas y decurrentemente, analizar cuales son los principales cambios ocurridos en
el aprendizaje académico después del alumno empezar la practica. Con este proposito, se aplicd
una investigacion con fines exploratorios y la investigacion de campo. Fue utilizado como
instrumento un cuestionario que contenia veintedds preguntas cerradas que contiene una abierta y
que fueron aplicadas a estudiantes que estaban en practica o pasaron por esta experiencia en algun
momento de la graduacion. Después de analizar los datos, se puede concluir que los estudiantes de
Secretariado estan en su gran mayoria realizando actividades con la complejidad limitada
utilizando maés las asignaturas de técnica de secretariado Yy que todavia piensan que hubo una
mejora en la asimilacion de los contenidos vistos en clase, después del inicio de sus préacticas a

pesar de tener menos tiempo para dedicarse a los estudios.

Palabras clave: Practica, Practica no obligatoria, Secretario Ejecutivo
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1 INTRODUGCAO

A realidade do mercado cearense modificou-se consideravelmente nos Gltimos vinte
anos, pois houve uma onda de progresso com a chegada de empresas e mesmo a ampliacéo de
atividades no servico publico que vém demandando o ingresso de profissionais qualificados.
Com os eventos da Copa das Confederagdes e do mundo em 2013 e 2014 respectivamente as
demandas se tornardo ainda mais exigentes, dentre outras, pela necessidade de fluéncia de

mais de um idioma.

Nesse cenario a profissdo de Secretaria (0) Executiva (0) também passa por
afirmacdo positiva de qualificagdo profissional, a qual se inicia pelo trabalho de jovens
profissionais em estagios nas empresas privadas ou em Orgdos puablicos. Dai o
reconhecimento que na atualidade, o estagio académico ndo obrigatorio tem apresentado um
papel relevante na vida dos estudantes de secretariado executivo da Universidade Federal do

Ceara.

Sabe-se que o0 objetivo do estagio é proporcionar ao estudante mediacao entre teoria
e pratica. Segundo Gomes (1988, p.24) “sendo o estdgio um processo continuo, dindmico e
renovavel, deve proporcionar ao estudante ndo apenas o aprender o exercicio, mas o
questionamento da realidade do seu trabalho profissional e discutir os meios de interferir nesta
mesma realidade”. A autora supracitada prevé no estagio um ato educativo onde da a
possibilidade de estar em contato com o mercado de trabalho, e a0 mesmo tempo procurando
desenvolver um olhar critico e perscrutador da realidade do seu curso na sociedade a qual esta

inserido.

Neste contexto o presente trabalho pretende analisar o estagio ndo obrigatério a luz
da Lei de estagio e tem como objetivo geral verificar se as competéncias desenvolvidas no
estdgio ndo obrigatorio atendem ao que é proposto na grade curricular e como objetivos
especificos, analisar as seguintes questdes de pesquisa: quais as principais mudancas
ocorridas no aprendizado académico ap0s 0 mesmo comegcar a estagiar, até que ponto é
identificado pelos estudantes estagiarios os impactos positivos e negativos causados pelos
estagios na sua formacdo académica e profissional, o que eles esperam alcancar com a
realizacdo de estdgios, e qual a impressdo que 0s mesmos tém em relacdo a lei de estagio

quanto a regulacdo desse instituto.
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Para a confrontacdo dos objivos apresentados pretende-se para o alcance das
respostas a realizacdo de uma revisdo bibliografica feita por meio de consulta a livros,
revistas, sitios da internet, artigos e documentos juridicos existentes como Portarias,
Resolucdes, Projeto Politico Pedagdgico do curso de Secretariado da UFC, dentre outros e
uma pesquisa de campo por meio de um questiondrio, em que serdo consultados
exaustivamente visando a obtencdo de respostas para 0s objetivos de estudo e serdo agrupados

em gréafico possibilitando sua andlise estatistica. Gil (2009).

Quanto a natureza da pesquisa, serd de carater exploratério qualitativo, pois visa
investigar acerca da tematica e buscar mais conhecimentos dos objetivos investigados e 0s
meios de investigacdo serd atraveés de um questionadrio fechados contendo vinte e duas
perguntas fechadas com uma pergunta aberta aplicada a trinta graduandos do referido curso

sendo uma amostra ndo probabilistica.

A presente monografia esta estruturada em seis se¢des, sendo o primeiro a introducao
onde se apresenta o tema e 0 objetivo do trabalho, o segundo capitulo, uma breve explanagéo
a respeito das primeiras apari¢bes da profissdo na Histéria bem como a criacdo do curso na
UFC e sua evolugdo. O terceiro capitulo versara a respeito dos estagios com uma breve
contextualizacdo histérica, uma andlise da legislacdo de estagio brasileira onde se comentam
também o que mudou e as perspectivas futuras, a importancia do estagio e sua possivel
desvirtuacdo, o estdgio na area de secretariado, a relacdo existente entre o estatuto do
trabalhador e a legislacdo de estagio e também um breve comentério a respeito do contrato de
jovem aprendiz relacionando ao contrato de estagio. No quarto capitulo serd apresentado o
programa de estagio sob a Otica desta conceituada universidade UFC bem como os principais
agentes de integracdo que intermedeiam os estagios em Fortaleza. No quinto capitulo serdo
apresentados os aspectos metodoldgicos e os resultados da pesquisa realizada com discentes
do segundo, quarto, sexto e oitavo semestres que estdo estagiando ou estagiaram em algum

periodo da graduacdo e por Gltimo, no sexto capitulo tem-se as consideracdes finais.
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2 O CURSO DE GRADUACAO EM SECRETARIADO EXECUTIVO NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA.

Nesta secdo serd abordada os principais tépicos relacionados a profissdo nos
principais periodos da histdria, antiga e contemporanea, bem como sua fase de criacdo na

UFC, e evolucao.
2.1 As primeiras atuacOes secretariais na Historia.

De acordo com Azevedo (2005 apud SILVA, 2010 p. 41) os primeiros registros da
profissdo datam dos tempos dos farads sendo exercida pelo sexo masculino na figura dos
escribas que por serem os detentores da escrita eram responsaveis pela producdo textual da

época.

Na Idade Média a figura do secretario praticamente desaparece devido aos
acontecimentos historicos daquele periodo tendo na pessoa dos monges a realizacdo de
algumas atividades da area a nomenclatura mais aproximada que se podia dar era a de

copistas e ndo secretarios que eram pessoas responsaveis por copiar textos manualmente.

E isso € o que se pode apurar, de forma concisa, sobre os primordios da funcéo de
um/uma secretario (a) e como em todo contexto de inicio de qualquer profissdo a de
secretariar, como se pode perceber, tem suas raizes num passado muito distante e passou por
um longo percurso para ter a configuracdo do que € hoje, tendo atualmente a mulher como sua

principal representante.

A mulher tem sido a figura mais representativa dessa profissdo, porém existe todo
um contexto para essa realidade atual. Sabe-se que a mulher esteve por longos periodos da
histéria a margem da sociedade onde sé lhe era permitido papéis de pouco ou nenhum
destaque, salvo raras excecOes, isto se dava devido ao patriarcalismo, onde o homem

dominava em todos os aspectos das relacGes estabelecidas.

Mas, esta realidade comegou a mudar quando os homens por necessidade de serem
direcionados para os campos de batalha, para participar das guerras, se ausentaram do
mercado de trabalho sendo necessario a mulher assumir muitos postos que antes eram deles,

porém, isso € num contexto mundial.
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Aqui no Brasil o principal motivo que levou 0 sexo mais “fragil” a participacdo ativa
ativamente no mercado de trabalho foi a urbanizacdo do pais que ocasionou o éxodo rural.
Devido a isso e ao crescente desenvolvimento do capitalismo tiveram oportunidade de
trabalhar nas fabricas e escritorios isso se deu entre 1920 e 1940 é o que reafirma o
comentério a seguir:

Das Ultimas décadas do século X1X ao alvorecer do século XX, observou-se um
crescente processo de urbanizacdo e industrializacdo no Brasil. O Colapso do
sistema agrario-exportador contribuiu consideravelmente para a fuga de muitos
trabalhadores do campo rumo as cidades, cujo objetivo exponencial seria a busca de
trabalho. Sendo assim, a estruturacdo do sistema capitalista que ora ganhava maiores
contornos no pais repercutiu significativamente ndo apenas nas estruturas
econdmicas, e politicas da sociedade brasileira, como também, na estrutura social e
na relagdo género-mundo do trabalho, fala-se, especialmente da vida das mulheres.
Nesse processo, estas passaram a ser vistas como potencial méo-de-obra no meio

urbano seja como trabalhadoras diarias ou operarias de fabricas. (VILARINHO
2011, p.1):

Nesse contexto de mudancas significativas na sociedade brasileira, por volta dos
anos de 1960 e 1970 a funcdo de secretariar havia ganhado contornos significativos e a maior
parte do empresariado havia se acostumado com a figura da mulher no ambiente
organizacional e adquirir uma secretaria representava ostentacdo de poder e status. Ja para as
profissionais secretérias, isso ndo era suficiente tendo em vista que perdurava, na sociedade
em geral, a falta de reconhecimento que s6 se alcancaria com a criacdo oficial da profissao
que se deu na gestdo do entdo presidente Ernesto Geisel que através da Lei 6.556, de 06 de

dezembro de 1978 tornou isso possivel.

E dai em diante, as necessidades de afirmacdo profissional sé foram crescendo e a
luta da classe secretarial seria agora em prol da regulamentagdo profissional que se obteve
através da promulgacéo da norma 7.377 de 30 de setembro de 1985 e complementada mais a
frente pela Lei 9.261 de 10 de janeiro de 1996. Com a regulamentacdo da profissao foi entdo
definida e regularizada a forma de atuacdo na area sendo estabelecidos quesitos como
escolaridade que muito contribuiu para a evolucéo da profissdo. A Lei 9.261/ 1996 assim as

define em seu art. 2° incisos | e Il:

| - Secretario Executivo: a) o profissional diplomado no Brasil por curso superior de
Secretariado, legalmente reconhecido, ou diplomado no exterior por curso superior
de Secretariado, cujo diploma seja revalidado na forma da lei; b) portador de
qualquer diploma de nivel superior que, na data de inicio da vigéncia desta lei,
houver comprovado, através de declaracBes de empregadores, 0 exercicio efetivo,
durante pelo menos trinta e seis meses, das atribuigdes mencionadas no art. 4° desta
Lei;
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Il - Técnico em Secretariado: a) o profissional portador de certificado de conclusao
de curso de Secretariado, em nivel de 2° grau;b) o portador de certificado de
conclusdo do 2° grau que, na data da vigéncia desta Lei, houver comprovado, através
de declaragOes de empregadores, o exercicio efetivo, durante pelo menos trinta e seis
meses...].

2.2 Fundacao do Curso de Secretariado na UFC.

O curso de graduacdo em Secretariado Executivo da UFC esté vinculado a Faculdade
de Economia, Administracdo, Atuaria, Contabilidade, Secretariado e mais recentemente
Finangas FEAACS. A preocupacdo em garantir uma vida profissional estvel tem levado
muitas pessoas a buscarem por melhores empregos, e nesse contexto cresce a busca por
qualificacdo. Este quesito é um fator de fundamental importancia para o mercado de trabalho
uma vez que a qualificacdo é diretamente proporcional a empregabilidade, ou seja, quanto

mais qualificado um individuo estiver mais chances de boas colocacgdes teré a seu dispor.

E nesse contexto, por iniciativa de seu Departamento de Administragcdo a UFC criou
0 curso de graduacdo em Secretariado Executivo, devido a existéncia de uma crescente
necessidade de qualificacdo dos profissionais dessa area e também por haver reivindicacoes
dos representantes dessa classe, através de seu sindicato o SINDSECE Sindicato das

Secretarias do estado do Ceara.

As reivindicacOes dos profissionais de secretariado por um curso em nivel superior
na instituicdo se deu pela dindmica do comércio local que, se mostrava muito solicito e aberto
a absorvé-los, entdo foi apresentado ao Magnifico Reitor exposi¢do de motivos e um abaixo-
assinado contendo mais de trezentas (300) assinaturas de profissionais da area. Nesse contexto
foi delegado pelo reitor que fosse feito um projeto do curso para possivel analise e se
aprovado seria criado e ficaria vinculado ao Departamento de Administracdo foi o que
aconteceu. (BRANDAO, 2010).

Nessa perspectiva dos acontecimentos a UFC em 1995 coloca a disposicdo da
sociedade o curso bacharelado em Secretariado Executivo que foi aprovado pelo Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) em 22 de fevereiro desse mesmo ano. O reconhecimento
do curso pelo MEC sé aconteceu em 2001 seis anos depois de sua criacdo através da Portaria
n°® 2.749 e de acordo com o que até este ponto foi exposto Nascimento contribui com o

seguinte comentario:
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A criacdo do curso de Secretariado Executivo aconteceu formalmente na gestdo do
Magnifico Reitor Antonio de Albuquerque de Sousa Filho, em 1995. Gragas ao
empenho das entidades de classes locais, o projeto de criacdo do curso foi aprovado
em sessdo do Conselho Universitario (Consuni), através da Resolugdo n°. 3
autorizando a implantacdo do curso, sob responsabilidade do departamento de
administragéo da Faculdade de Economia, Administracéo, Atuarias, e Contabilidade,
segundo informacg6es da coordenacdo do curso.( NASCIMENTO 2006 p. 31)

Vale destacar que a qualificacdo do profissional de Secretariado em Fortaleza de

acordo com o PPP do curso acontecia através de cursos profissionalizantes, onde se destaca o

Centro de Treinamento e Desenvolvimento CETREDE que muito contribui para o

aprimoramento desse profissional oferecendo o curso técnico em secretariado, dentre outros

em nivel de qualificacdo, porém devido as proporcdes atingidas no mercado fortalezense

houve a necessidade de uma qualificacdo em nivel superior para acompanhar o perfil atual da
profissdo. E de acordo com a coordenadora atual do curso de secretariado na UFC:

“O mercado evoluiu bastante até determos aceitacdo, hoje existem empresas que

exigem profissionais com formagdo em ensino superior”, avalia Joelma Soares,

coordenadora do curso de Secretariado Executivo da UFC. Segundo Joelma, ha

muitas oportunidades no Ceara para esses profissionais. "Tanto nas pequenas

empresas quanto nas grandes corporagBes, no comércio, na industrial ou na
educacdo, a empregabilidade é grande"”, garante. (CEARA, 2012)

Por perceber as propor¢cdes do mercado de trabalho a Universidade prop6s em seu
PPP* uma revisdo geral do curso no ano de 2006 visando aperfeicoar e deixar o curso cada
vez mais compativel e competitivo com o mercado de trabalho e para tanto se chegou ao
consenso de que a formacdo sélida com o ensino de &reas do conhecimento técnico, e
principalmente uma preparacdo visando o desenvolvimento de habilidades sociais e criticas
seriam de suma importancia para a insercdo e permanéncia desse profissional nas
organizagoes.

Foi com esse propésito que a universidade fez esforgos estimulados pela pressdo da
classe secretarial da época para criacdo da graduacdo em secretariado e oferecer ao publico-
alvo dessa profissao um ensino de qualidade com perspectivas de ganhos profissional e
pessoal, tendo em vista a importancia que a UFC representa na sociedade cearense e a nivel

nacional.

2.3 Evolucéo do perfil profissional da (0) Secretaria (0) Executiva (0).

1 PPP —Projeto Politico Pedagogico
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A mudanca de perfil do profissional iniciou na década de 1980 e teve seu apice em
1990 quando a secretaria (0) passa a desempenhar novos papéis e comeca a receber mais
delegagdes nas organizacOes. Nesse contexto situacional notou-se inicialmente que a baixa
escolaridade representava um entrave ao seu crescimento profissional enquanto anteriormente
apenas concluir um nivel Médio ou Técnico supria as necessidades isso ja ndo era suficiente
porque as empresas estavam transferindo atividades ao profissional secretario que requeriam
conhecimentos de habilidades mais especificas, postura mais empreendedora, e capacidade de

resolver problemas. De acordo com Sena; Castro; Lopes (2005 p. 5):

No contexto atual, 0 mercado de trabalho exige que o profissional seja proficiente,
criativo, participativo, conhecedor de gestdo estratégica, articulador em negociagdes
que precedam a tomada de decisoes, de forma a agir como um facilitador de relagGes
interpessoais e intergrupais.

Para acompanhar as mudancas ocorridas a partir da década de 1990 que se deu no
contexto historico da famigerada globalizagdo lanni, (1995 apud DRABACH et al, p.2)
enfatiza que a globalizacéo é a marca fundamental da sociedade na contemporaneidade, fruto
das proporcdes globais atingidas pelo capitalismo como modo de producéo e processo de
civilizacdo, alterando profundamente os quadros sociais e mentais de referéncia. Diante dessa
realidade ndo era uma questdo de querer, mas de precisar expandir sendo necessario que
aqueles que quisessem seguir adiante com chances de sucesso profissional, agregassem ao seu
perfil novas habilidades, conhecimentos e atitudes para conseguir competir no mercado agora,

mais desafiador.

Com a entrada de novos equipamentos eletrénicos advindos com a globalizagéo
ocasionou a automacao dos escritorios exigindo entdo um preparo maior da (0) secretaria (0)
para lidar com essa nova realidade que se expandia tornando os equipamentos cada vez mais
essenciais para 0 desempenho de suas atribuicdes e responsaveis pelo aperfeicoamento dos
servigos dentro das organizagdes e claro exigindo mais disposicdo e habilidades desse

profissional para adaptacao.

Habilidades sdo competéncias relacionadas com a execucdo de tarefas como a de
negociar uma fusdo, operar um computador ou comunicar com clareza as metas e
missdo de um grupo. E capacidade é um traco (inato ou adquirido) que permite ao
individuo realizar um ato fisico ou mental. (GIBSON, et al 2006 p. 96):

Estas modificacbes ocasionaram ndo s6 mudancas no perfil do profissional como

também o fizeram passar de um estagio onde era um mero executor de tarefas rotineiras ou de
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pouco ou nenhum grau de complexidade para lidar com funcGes que eram bem mais
complexas e consequentemente exigiam mais cultura geral. Martins e Bartallo (2010, p 10

apud LIMA 2011 p. 39) relatam 0s seguintes aspectos dessa mudanca:

O perfil do profissional de secretariado executivo vem mudando nas Gltimas décadas
e mostra 0 mesmo ndo mais como um profissional que atua somente desempenhando
atividades basicas e rotineiras, mas passando a atuar como assessor, assistente,
agente facilitador e coordenador de informagfes. Como assessor utiliza bagagem
intelectual, j& como assistente, ele utiliza as técnicas secretariais, como agente
facilitador é o elo entre empresa e clientes internos e externos e, como coordenador
de informagdes, administra relacionamentos e conflito.

Ainda existem aqueles que por desconhecerem a evolucdo da profissdo pensam que o
secretario (a) esteja na fase mais primaria de sua atuacdo, pondo-os para desempenhar tarefas
repetitivas e sem nenhum grau de autonomia. Atualmente é perceptivel que essas atribuicdes
nada tém em comum com o novo perfil assumido por esta classe de profissionais que estdo
cada vez mais se profissionalizacdo. Apenas para embasar o que foi dito a Revista das
Profissdes da UFC postou o seguinte comentario onde se propde a desmistificar um pouco o

estereotipo que se faz da profissao:

Que imagem vem a sua mente quando pensa em um graduado em Secretariado
Executivo? Se é a da moca servindo cafezinho durante a reunifo de executivos,
fazendo anotacbes e atendendo telefone, pode tirar o cavalinho da chuva.
Atualmente, o perfil dos profissionais da area é bem diferente. Eles atuam como
cogestores de empresas e organizagdes publicas ou privadas. (UFC, 2011 P. 138)

E importante frisar que apesar de muitos ainda terem essa visdo do profissional de
secretariado cabe aos atuantes da profissdo mostrar que essa fase aconteceu devido a todo um
contexto historico em que envolve uma série de pré-conceitos como a influéncia do
patriarcalismo, mas que a realidade atual da profissdo no mercado de trabalho esta bastante
modificada e ligar a figura da profissdo a fatos como os citados ndo condiz com o perfil que
deve ser vivenciado no contexto atual e pode-se dizer que quem assim pensar esta numa fase

ultrapassada.

Outra questdo muito valorizada no novo perfil é a questao de ter fluéncia em mais de
um idioma é considerado um grande diferencial atualmente para o/a profissional de nivel
superior, vale destacar que a fluéncia em outros idiomas é necesséaria, uma vez que em
grandes organizagdes de grande porte a secretaria (0) € a pessoa que tem o conhecimento
geral da organizacéo e faz o elo entre mercado econdmico e empresa isso € uma tendéncia

muito forte atualmente.
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Portanto depois do exposto fica perceptivel que o profissional evoluiu e continua sua

busca pelo reconhecimento dessa nova postura e que como em toda profissdo a necessidade

de aperfeicoamento de habilidades deve ser uma constante na vida profissional (MORAES

1997, apud LIMA et al 2006 p. 5) acrescenta o seguinte comentario:

Por ser um profissional-chave em qualquer estrutura empresarial, o profissional de
secretariado, hoje, engloba uma multiplicidade e diversidade de tarefas, que faz com
gue se exijam pessoas capazes de identificar e resolver problemas complexos, além
de lidar com informacdes e clientes.

Sobre esta perspectiva sera apresentado um quadro onde é mostrado as principais

mudangcas ocorridas no perfil profissional mostrando o que mudou, o que precisa melhorar na

visdo da escritora Neves (2007 p. 39).

Quadro -1 Evolugdo do Perfil Profissional de Secretariado Executivo.

ONTEM

HOJE

FUTURO

Formac&o dispersiva, autodidatismo;

Existéncia de cursos especificos para
a formacéo;

Amadurecimento
profissional-Codigo de
ética;

Falta de qualquer requisito para o

Cursos de reciclagem e de

Constante aprimoramento

aprimoramento; conhecimentos peculiares; e desenvolvimento
continuo;
Exigéncia de qualificacdo e definicdo | Visdo holistica e trabalho
Auséncia de politica para | de atribuicdes e plano de carreira; em equipe, consciéncia
recrutamento e sele¢&o; profissional,
Organizacao
OrganizagBes  burocrdticas  com | Organizacdo participativa, tarefas | empreendedora, trabalho
tarefas isoladas; definidas e trabalho com qualidade; em equipe, visdo global,
metodologia flexivel,
divisao de
responsabilidade;
Tarefas definidas pelo novo estilo | Tarefas  globais  com

Tarefas tracadas pela chefia;

gerencial,

autonomia para execucéo;

Secretéria com
Secretaria como funcéo; Secretaria como profisséo; reconhecimento
profissional e
comprometida com 0s
resultados;
Objetivo de trabalho determinado | Objetivo de trabalho definido pela | Objetivo do  trabalho
pelo poder de chefia; necessidade do mercado; definido  pela  equipe
empreendedora;

Fonte: Neves (2007).
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3 ESTAGIOS CONCEITOS INICIAIS: BREVE CONTEXTUALIZACAO
HISTORICA

Para uma melhor compreensdo desse instituto que é o estagio na vida profissional e
académica de um estudante esta se¢do fara uma abordagem mais abrangente a fim resgatar um

pouco do contexto historico pelo qual percorreu até chegar ao que hoje se é conhecido.

Para tanto se faz necessario entender como e quando tudo iniciou através de uma
revisdo da Legislacdo existente perpassando pelas antigas onde se comentam o que mudou a
importancia do estagio e sua possivel desvirtuacdo, e também o estagio na area de
secretariado, a relacdo existente entre o estatuto do trabalhador e a legislacdo de estagio e
também um breve comentario a respeito do contrato de jovem aprendiz relacionando ao

contrato de estégio.
3.1 Estagios no Brasil: contextualizagéo historica

O termo estagio comecou a ser usado inicialmente no Brasil em 1931 com a criacao
do Decreto de n° 20.294 de 12 de agosto desse mesmo ano que disciplinava em seu artigo 4°
que a Sociedade Nacional de Agricultura, ajustado com o Ministério da Agricultura admitiria,
nas escolas, alunos estagiarios recebendo uma verba anual por aluno essa pratica ndo tinha os
contornos que tem a pratica do estdgio dos dias atuais, mas comecou a partir daquele

momento.

Foi entdo que em 1942 quando as indUstrias da época regidas pelo Decreto-Lei 4.073
de 30 de janeiro de 1942, Lei Organica do Ensino Industrial, instituiram as bases para
qualificar jovens e adultos ndo diplomados ou habilitados para exercerem uma atividade na
industria em modalidade de curso profissionalizante e no final de cada modulo o aluno

passava por um periodo de préatica que veio a ser chamado de estagio.

Os cursos eram ofertados aos alunos de doze a dezesseis anos e também aos adultos
que ndo fossem ainda diplomados essa forma de preparacéo se dava através do ingresso em
uma das modalidades oferecidas e apds a conclusdo do curso profissionalizante dava-se inicio
ao periodo de estagio nos estabelecimentos industriais onde possuissem func¢fes compativeis
com o curso pratico (BRASIL, 1942).
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No Decreto-Lei acima (4.073/42) em seu paragrafo Unico do artigo 47 estabelece

como devia acontecer o estagio, onde, quando e a forma de fiscalizacao e assim conjectura:

Consistird o estagio em um periodo de trabalho, realizado por aluno, sob o
controle da competente autoridade docente, em estabelecimento industrial.
Paréagrafo Unico. Articular-se-4 a direcdo dos estabelecimentos de ensino
com os estabelecimentos industriais cujo trabalho se relacione com os seus
cursos, para o fim de assegurar aos alunos a possibilidade de realizar
estagios, sejam estes ou ndo obrigatérios. (BRASIL, 1942)

Nesse periodo da Histdria a modalidade de estagio era bem diferente do que é hoje,
pois inicialmente era restrita especificamente a escola, apesar de a Lei Organica Industrial
ditar que os estagios deveriam ser realizados em ambientes industriais, no entanto o processo
de aprendizado acontecia exclusivamente no interior das escolas, onde estas eram uma espécie

de oficinas e imitavam os ambientes de trabalhos externos.

Porém em meados dos anos 50 esta metodologia foi ficando defasada tendo em vista
que ocorria nesse periodo uma abertura maior a educacdo e consequentemente uma maior
procura pelos cursos ndo sendo mais tao eficientes como eram foi entdo necessario deixar de

serem realizados dentro das escolas para adentram ao mundo corporativo.

Nesse contexto de muitas mudancas e abertura na educacao tem-se o periodo em que
0 Ensino Superior teve seu processo de expansdao e o MEC Ministério da Educacdo em
dezembro de 1962, através de uma Portaria Ministerial instituiu o treinamento profissional em
cursos de Direito, Medicina médica e veterinaria, Odontologia, Servico Social, Educacédo
Fisica, Engenharia, Agronomia, Arquitetura e Urbanismo, Geologia, Quimica, Enfermagem
dentre outros foi entdo que os estdgios comecaram a ser inseridos no Ensino Superior.
(SOUSA, 2006)

O carécter inicial do estagio tinha uma configuracdo pragmatica que era voltada
estritamente a préatica, pois era obrigatdrio esse treinamento profissional, mas a partir dos anos
70 do século XX o governo delimitou os cursos que teriam em seus curriculos a institui¢cdo do

estagio propriamente dito sendo fundamental para a obtencdo do diploma.

E nesse contexto no ano de 1975 criaram-se 0s estagios para estudantes do ensino
superior e profissionalizante no &mbito das institui¢des publicas federais e teve em favor de

sua regulamentacgdo o decreto 75.778 de 26 de maio daquele ano e a partir de entdo o estagio
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passou a ser disciplinado por legislacdo especifica com a criacdo da Lei de estagio n° 6.494
que foi promulgada em 07 de dezembro de 1977 onde expunha as diretrizes para a
contratagéo, a forma que deviam acontecer essas realizagdes bem como quem podia participar
dos estagios que, eram 0s estudantes de estabelecimento de ensino superior, e de ensino

profissionalizante de segundo grau e supletivo bem como de escolas de educacéo especial.

Esta legislacdo e todas as anteriores foram superadas pela atual Lei 11.788 de 25 de
setembro de 2008 onde € mais completa e, portanto, mais eficiente na regulamentacdo da
pratica. Inicialmente para uma compreensdo da cronologia dos fatos tem-se a seguir um
esboco dos acontecimentos dos Ultimos quarenta anos relativos a pratica de estagios no

ambito educacional e organizacional.

Quadro 2 — Cronologia da legislacdo de estagio.

PRINCIPAIS REGULADORES DO INSTITUTO DE ESTAGIO NO BRASIL

Destaca que as empresas poderiam contratar
Portaria de 1002 de 29/09/1967 estagiarios sob a forma de contrato padrdo Bolsa
de Complementacdo Educacional;

Teve por objetivo instituir o estagio nos cursos
superiores  de  engenharias, tecnologias,

Decreto 66.546 de 11/05/1970 economia e administragdo podendo estagiar nos
6rgdos publicos e privados;

Tinha por finalidade ditar as diretrizes
Lei 5.692/1971 Revogada pela Lei | curriculares do ensino fundamental e médio

0.394/1996 onde estava previsto o estagio como forma de
aprimoramentos do que se aprendia nesses
graus.

Instituiu o programa Bolsa de Trabalho que

69.927 de 13/01/1972 englobava os estudantes de todos os niveis de

ensino a fim de proporcionar a pratica da
profissdo nos 6rgaos publicos ou privados.

Esta lei em relacdo as anteriores foi a
Lei 6.494 /1977 revogado pela Lei | consolidacdo do Programa de estagio na

11.788/2008. Legislacéo brasileira.
Regulamenta a lei anterior e reafirmou alguns
Decreto 87.497 de 18/08/1982 dispositivos.

Essa é a Legislacdo atual onde é feita uma

Lei 11.788 de 25 de setembro de 2008 revisdo geral das legislagdes anteriores sendo
aprimorada através desta.

Fonte: Elaborado pela autora, 2012.
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A seguir serd realizada uma breve revisdo da Lei 11.788/2008, que rege atualmente a
relacdo de estagio em seus principais topicos, dentre eles os requisitos para realizacdo de
estagios, atribuicbes da parte concedente, instituicdo de ensino sua importancia, requisitos

dentre outros.
3.2 O estagio e a atual legislacéo

Considerando que atualmente tem-se um mercado de trabalho muito competitivo é
viavel que haja algum diferencial para destacar-se e assim sair a frente na conquista da téo
esperada vaga onde os estagios sdo molas propulsoras para o desenvolvimento de atitudes,

comportamentos e habilidades profissionais.
3.2.1 Lei de estagio

Sob esse angulo a atual Lei de estagio que foi aprovada pelo Congresso Nacional e
sancionada pelo ex-presidente Luis Inacio Lula da Silva tem seu principal intuito alterar as
legislacBes anteriores visando proporcionar maior transparéncia e uma redacdo mais adequada

para as relacdes de estagios nos dias atuais. De acordo com Martins (2010 p. 98)
A Lei 11.788/2008 é mais moderna que a anterior Lei 6.494, pois traz regras mais
atualizadas da experiéncia pratica do estagio. E também mais detalhista, pois faz
previsdo de varias vantagens que ndo eram estabelecidas na lei anterior, além de ser
mais complexa. Ela tem 22 artigos, enquanto a lei anterior tinha apenas oito e evita a

exploragdo do estudante pela concedente de estagio pelo menos € 0 que se espera.
(grifos nossos).

A Lei 11.788 de 25 de setembro de 2008 traz mudancas significativas para aqueles

que frequentam o ensino regular de nivel superior, profissional médio, educacdo especial e

dos anos finais do nivel fundamental na modalidade profissional da educacéo de jovens e
adultos. Definigdo de estagio segundo Martins (2010 p. 10):

E o negdcio juridico celebrado entre o estagiario e a concedente, sob a supervisio da

instituicdo de ensino, mediante subordinagdo ao primeiro, visando a sua educagdo

profissional. O estagio é, portanto, considerado ato educativo escolar. E uma forma
de integracdo entre o que a pessoa aprende na escola e aplica na prética.

Ja para Morais (2008 p. 71) estagio configura-se essencialmente como ato educativo,
COmo um espaco propicio para vivenciar situacdes reais de trabalho, despertar vocacgoes e
desenvolver competéncias. E a etapa da formacdo oportuna para exercitar situacdes reais de

vida e de trabalho na profissao escolhida.



23

O estadgio é um periodo de pratica que possibilita o contato direto com um
determinado oficio visando aprendizado de competéncias técnicas, humanas e conceitual
daquela area, por essa razao se apresenta como uma ferramenta muito Gtil para a constatacéo e
desenvolvimento de afinidades com a vertente que se dara para sua vida académica sendo,
portanto um periodo de reflexdo e maturacéo da area a ser seguida. Segundo NATHANAEL
(2006 ):

A finalidade do estagio, pois esta na sua funcdo auxiliar de inserir um aluno nas
realidades extraescolares do trabalho em razdo dessa natureza pragmatica, ndo
integra o estagio a estrita curricularidade deste ou daquele curso, devendo antes ser

entendido como uma extensdo do curriculo e sua complementacdo formativa, na
capacitacdo de alunos para o trabalho (NATHANAEL (2006, P. 126).

3.2.2 O estagio no Brasil

O estagio no Brasil até pouco tempo estava sob a égide da Lei 6.494 de 07 de
dezembro de 1977 que era regulamentada pelo decreto 87.497/1982 e atualmente esta lei e
decreto deixaram de vigorar sendo substituidos pela Lei 11.788/2008 que teve o objetivo de
complementar e estabelecer novas regras para a relacdo de estagios, melhor definicdo dos
direitos e obrigacOes de ambos os envolvidos visando preencher as lacunas que existiam na
legislacdo anterior regulamentando-a e fechando as brechas deixadas para a ilegalidade,

estagio na conceituacdo da referida Lei em seu art.1° ¢, pois:

O ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de trabalho que
visa a preparacdo para o trabalho produtivo de educandos que estejam frequentando
0 ensino regular em instituicdes de educacdo superior, de educacgdo profissional, de
ensino médio, da educagdo especial e dos anos finais do ensino fundamental, na
modalidade profissional da educagéo de jovens e adultos.

De acordo com Souza (2006 apud MORAIS 2007 p. 74) “o estagio deve ser
entendido como extensdo do curriculo e sua complementacdo formativa na capacidade dos
alunos para o trabalho”. Além de vinculo, natureza e fins de um curso, dois aspectos devem
ser incorporados e integrados: o laboral e o social tendo em vista que o curso de graduacao
somente ndo pode proporcionar a integracdo desses dois componentes sendo entdo o estagio o

elo nesse proposito de integrar esses dois quesitos.
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Sabe-se que o estagio pode ser classificado em obrigatério e ndo obrigatério sendo
obrigatorio aquele que faz parte da grade curricular para aprovacdo e obtencdo de diploma e
ndo obrigatdrio o que é tido como uma atividade opcional acrescida a carga horéaria regular e
os dois possuem a funcdo precipua de apresentar o estudante a realidade da sua futura
profissdo neste caso especifico os de nivel superior, sendo que o estdgio obrigatério possui
um periodo j& preé-estabelecido e o ndo obrigatério pode ser iniciado a partir do segundo
semestre assim queira o estudante. Apenas para fins didaticos a Lei de estagio em seu art. 2 8
1° e 2° prediz:

§ 1° Estagio obrigatério é aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga
horéria € requisito para aprovacdo e obtencéo de diploma.

§ 2° Estdgio ndo obrigatdrio é aquele desenvolvido como atividade opcional,
acrescida a carga horéria regular e obrigatoria.

Apenas para fins didaticos o “estagiario e é a pessoa fisica que presta servicos
subordinado a concedente, mediante intervencdo da instituicdo de ensino, visando a sua
formacdo profissional”. MARTINS (2010 p. 30)

3.2.3 Requisitos para realizacao de estagio e instituicao de ensino

Para que os estudantes participem dos estagios € necessario o0 estudante estar
matriculado e frequentando algum tipo de educacdo especificado na lei de estagio e
celebracdo do contrato de estagio e do termo de termo de compromisso onde devem constar
os direitos e obrigacdes das partes envolvidas que sdo: Instituicdo de Ensino, Empresa ou
parte concedente e o estagiario.

A Instituicdo de Ensino tem papel fundamental, pois cabe a ela ditar como deve ser 0
estdgio do estudante, tendo em vista a proposta pedagOgica de cada curso, horarios
disponiveis do aluno e atentando para a carga maxima do estagio que devem ir de acordo com
0 periodo do curso do estudante, visando ndo haver choques de horario bem como orientar e
fiscalizar para que o estdgio ndo tenha seu objetivo principal frustrado, através de uma
eventual empresa mal intencionada ndo sendo interesse da mesma, o aprendizado do
educando.

Para confirmagédo dos dados apresentados o art. 7° da referida lei de estagio assim

estabelece como deve ser:
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I — celebrar termo de compromisso com o educando ou com Seu representante ou
assistente legal, quando ele for absoluta ou relativamente incapaz, e com a parte
concedente, indicando as condicOes de adequacdo do estagio a proposta pedagdgica
do curso, a etapa e modalidade da formacgdo escolar do estudante e ao horario e
calendario escolar;

3.2.4 AtribuicGes da parte concedente ou empresa

No art. art.9 § | ao VI da Lei, as diretrizes sdo direcionadas a parte concedente que
podem ser pessoas juridicas de direito privado e os 6rgdos da administracdo publica direta,
autarquica e fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos estados e dos municipios bem
como profissionais liberais de nivel superior, que na lei anterior ndo eram autorizados a

oferecer estagios, desde que devidamente registrados (BRASIL, 2008).

As concedentes sdo responsaveis por celebrar termo de compromisso e zelar para que
seja cumprido sendo essencial oferecer instalacdes adequadas para que o estudante tenha as
condigdes necessarias para a realizacdo de suas atividades e claro cuidar para que o estagio
ndo tenha seu propoésito pedagdgico desvirtuado o que se provado pode obrigar a empresa a
pagar todos os direitos adquiridos ao estagiario tendo em vista que essa condi¢do gera vinculo

empregaticio e o contrato de estagio assume o carater de contrato de trabalho.
3.2.5 Vantagens advindas com a Lei de estagio

O estagio proporciona vantagens para todos os envolvidos, pois cada um tem
interesses especificos nessa relagdo. Para o estudante o estagio proporciona o aprendizado e o

contato com sua profisséo proporcionando desenvolvimento profissional e pessoal.

Visando evitar a sobrecarga do estagiario com carga horaria demasiada a lei atual fez
modificaces, pois na legislacdo anterior os estagios eram de até quarenta (40) horas semanais
para nivel superior. Agora é de até trinta (30) horas semanais 0 que é muito positivo. Essa
reducdo é importantissima tendo em vista que o tempo é muito precioso nessa fase da vida e
em dia de prova o estudante tem direito a uma carga diaria reduzida a metade o que € bem

salutar.

Os estagios para estudantes de educacdo especial e dos anos finais do ensino
fundamental na modalidade profissional de educacdo de jovens e adultos tem uma carga

horaria especifica, assim como define o art. 10 8 I e 11 da Lei 11.788/ 2008:
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I — 4 (quatro) horas didrias e 20 (vinte) horas semanais, no caso de estudantes de
educacdo especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade
profissional de educacéo de jovens e adultos;

Il — 6 (seis) horas diérias e 30 (trinta) horas semanais, no caso de estudantes do
ensino superior, da educacao profissional de nivel médio e do ensino médio regular.
(BRASIL, 2008).

Outra mudanca relevante foi a contraprestacdo denominada bolsa de estagio que sera
compulsodria e pode ser em dinheiro que é a mais comum ou outra forma de contraprestacdo

isso inclui também o pagamento do vale transporte (BRASIL, 2008).

Os estagios possuem duragdo de até dois anos, se ndo for um estudante deficiente
fisico, isso no ambito de uma mesma concedente e a cada ano completo um recesso de trinta
dias que devem ser dados sempre que for possivel no periodo de suas férias vale ressaltar que
0 recesso deve ser remunerado sempre e na propor¢do dos dias estagiados. E ainda podera o
estagiario se quiser, contribuir para o Regime Geral de Previdéncia Social para esse periodo ja

contar para sua futura aposentadoria.

O estagiario passou ainda a ter a concessdo de seguro de vida que deve ser
compativel com os valores do mercado e deve estar estabelecido no termo de compromisso.
Na lei anterior o estudante era assegurado contra acidentes, mas ndo estava tdo claro dando
margem para arbitrariedades (MARTINS, 2010).

A empresa pode incluir o estudante-estagiario no programa de seguranca laboral da
mesma e a Lei de estadgio em seu artigo 14 enfatiza que “aplica-se ao estagiario a legislacao
relacionada a saude e seguranca no trabalho, sendo sua implementacédo de responsabilidade da
parte concedente do estagio” estas sdo as principais vantagens subsidiadas pela atual
legislacdo. A atual legislagdo trouxe grande contribuicdo principalmente & classe de

estagiarios e trata-se de um grande avanco na legislacao brasileira.
3.2.6 Fiscalizacéo

A fiscalizacdo é essencial para que estagio seja um ato legal, e ndo assuma outra
posicdo na vida académica que nédo seja o auferido na norma vigente, pois algumas vezes é
muito facil burlar a norma. A lei em seu art. 15° § 1° e 2° relaciona-se especificamente para

aqueles que tém estagiarios em desconformidade com as atuais especificagdes:
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Art. 15. A manutenc¢do de estagiarios em desconformidade com esta Lei caracteriza
vinculo de emprego do educando com a parte concedente do estagio para todos 0s
fins da legislacéo trabalhista e previdenciaria.

§ 1° A instituicdo privada ou publica que reincidir na irregularidade de que trata este
artigo ficara impedida de receber estagiarios por 2 (dois) anos, contados da data da
deciséo definitiva do processo administrativo correspondente.

§ 2° A penalidade de que trata o § 1° deste artigo limita-se & filial ou agéncia em que
for cometida a irregularidade.

Visando evitar fraudes e excesso de estagiarios no quadro funcional das empresas é
delimitado o nimero de estagiario e esse numero seré de acordo com o de funcionério e como
se pode perceber pela legislacdo vigente em ser art. 17 incisos | ao IV a quantidade de
estagiarios é inversamente proporcional ao numero de funcionérios esta € uma forma
encontrada de limitar essa contratacdo se restringindo estritamente ao necessario, portanto

assim deve ser:

O numero maximo de estagidrios em relagdo ao quadro de pessoal das entidades

concedentes de estagio devera atender as seguintes proporgdes:

I —de 1 (um) a5 (cinco) empregados: 1 (um) estagiario;

Il —de 6 (seis) a 10 (dez) empregados: até 2 (dois) estagiarios;

111 — de 11 (onze) a 25 (vinte e cinco) empregados; até 5 (cinco) estagiarios;

IV — acima de 25 (vinte e cinco) empregados: até 20% (vinte por cento) de

estagiarios.

Em suma depois de toda a exposicdo feita € possivel verificar que a Lei 11.788, de

25 de setembro de 2008 procura delinear as relagdes existentes entre concedente, instituicdo e
estagiarios na intencdo de diminuir a utilizacdo da médo de obra estagiaria para fins que nédo
sejam os especificados na referida norma dando margem para que esse periodo seja destinado
para a complementacdo pedagdgica, profissional e social do educando sem prejudicar seu

rendimento académico.
3.3 A importancia do estagio e sua possivel desvirtuacéo

O momento de ingresso num curso de graduacdo € motivo de extrema alegria para
maioria daqueles, que tem a oportunidade de vivenciar esse momento em sua vida e ndo é
diferente quando o estudante inicia a procurar por estagios ndo obrigatorios. Essa procura
confirma a vontade, que se ha em experimentar aquilo que tanto se ouve atraves dos mestres
em sala de aula, mas que ndo é o suficiente para ter uma dimensdo completa daquilo que
existe além das teorias, é também uma vontade de estd em contato com o mercado de trabalho
e com pessoas que estdo na mesma &rea de atuacdo que provavelmente podem ter muito a

acrescentar a vida académica e profissional do estudante-estagiario.
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Tornar-se uma pessoa mais inteirada do mercado de sua profissdo é também uma das
motivacdes que pode levar um estudante a estagiar, pois a aquisicdo de um bom estagio
proporciona o estar em contato com o mundo corporativo que tem muito a ensinar. E para que
haja sucesso nesse propoésito, é de suma importancia que o estudante escolha bem a empresa
para realizar seu estigio visando ndo ter esse momento frustrado uma vez que, existem
muitas organizacdes que usam de ma fé tentando desvirtuar a funcdo primordial do estagio,

que € a de complementacgéo da formac&o académica.

Sabe-se que as empresas sdo incentivadas por politicas governamentais a
contribuirem com a abertura de seus espacgos para funcionar como uma espécie de oficina
onde o estudante esta ali para treinar, aprender a lide do mundo dos negdcios tendo em vista a
contribuicdo que pode ser reciproca, sendo que a empresa segundo Martins (2010 p. 20)
“contam com pessoas que esta se qualificando profissionalmente, porém sem serem
reconhecidos direitos trabalhistas e sem qualquer encargo social incidente sobre os

pagamentos feitos ao estagiario”.

A instituicdo é beneficiada porque tem seu estudante amparado pelo mercado de
trabalho possibilitando o aprendizado empirico. E o estudante que além de aprender, ainda
pode ser contemplado com uma futura efetivacéo isto, se tratando de empresas privadas, tendo
em vista que as organizagfes publicas a Unica forma de ingresso, teoricamente, deve ser

atraves da aprovacdo em concurso publico.

Sobre a questdo de possivel desvirtuacdo da pratica do estagio reside quando se
colocar o estudante estagiario para fazer atividades em desconformidade com o termo de
compromisso onde ditam as regras de como deve ser o0 estagio que foi estabelecido entre a

concedente e a instituicdo de ensino e o estagiario.

Segundo Martin (2010 p. 11) a diferenca entre o contrato de estagio e o contrato de
trabalho é que no primeiro o objetivo € formagdo profissional do estagiario, tendo, portanto
finalidade pedagogica, embora haja pessoalidade, subordinacdo, continuidade e uma forma de
contraprestacdo. Ja no contrato de trabalho do funcionario também ha esses itens, porem, com
finalidades diferenciadas onde o empregado € regido por lei especifica geralmente a
Consolidagdo das Leis do Trabalho CLT.
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Apenas para um melhor esclarecimento do que pode ocasionar vinculo empregaticio
tem-se na CLT em seu art. 3° a defini¢ao de empregado “como sendo toda pessoa fisica que
presta servigos de natureza ndo eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante

salario”.

Sendo assim o estagiario estd de acordo com 0s quesitos para ser um empregado,
pois ele presta um servigo ndo eventual, uma vez que trabalha todos os dias ou de acordo com
0 que foi firmado com a concedente no termo de compromisso, existe subordinagdo, pois o
estagiario deve obedecer a relacdo estabelecida, e o estudante ainda recebe pela atividade
prestada que ndo é um salario, pois ele ndo € empregado, mas uma bolsa que é a forma de
contraprestacdo do estagiario, dai a possibilidade de o estagiario se comprovado que ha
descumprimento do termo de compromisso gerar vinculo empregaticio, pois existem todas as

caracteristicas necessarias para que isso seja possivel.

Referindo-se a este assunto, Carmem Camino, juiza do Tribunal Regional do
Trabalho da 4° Regido, tem sustentado com fundamento no art. 942 do Cadigo Civil,
a possibilidade de haver uma responsabilidade solidaria da instituicdo de ensino e da
unidade concedente do estagio, quando demonstrado o conluio para a exploragdo
pura e simples da forca de trabalho do estudante: a fraude as normas tutelares
constitui ilicito trabalhista, agasalhado no art. 9° da CLT, dai a possibilidade de
responsabilizagdo solidaria de ambos os agentes que, em concurso, ensejam o
prejuizo do trabalhador, travestido de “estagiario”. Tal responsabilidade pode se
estender, inclusive, ao agente de integracdo, se provado que também ocorreu a
ilicitude. (SOUSA, 2009, p. 5).

Portanto é imprescindivel que instituicdo de ensino esteja sempre disposta a
acompanhar os estagios ndo obrigatorios dos estudantes mesmo para que possiveis
inconvenientes ndo acontecam. Sabe-se que muitas vezes é muito dificil devido a fatores
burocraticos e mesmo financeiros e humanos como falta de pessoal suficiente para que o
estagio seja acompanhado passo a passo e também devido ao estagio ndo obrigatério ser um
pouco mais independente tendo em vista estar na vontade do estudante estagiar ou nao e a
instituicdo apenas fiscaliza o vinculo com a instituicdo e o restante fica a cargo dos agentes de

integracao.
3.3.1 O Estudante de secretariado executivo e 0 estagio

O estudante de secretariado da referida instituicdo busca o aperfeicoamento da teoria
estudada através da realizacdo de estagios, e em qualquer area existem as particularidades da

atividade profissional e nada mais eficaz, para familiarizar o estudante estagiario com o
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mercado de trabalho da sua futura profisséo fazendo-o viver esse momento “precocemente” o

que € positivo.

A proposta da universidade é formar um profissional versatil que entenda de
processos rotineiros, mas, com competéncias e habilidades humanas, técnicas e conceituais
bem desenvolvidas com a finalidade de proporcionar a condicdo de resolver situacdes mais
complexas e estar a altura do executivo a quem assessorar. E diante dessa realidade é
interessante relatar a importancia do estagio que tem a capacidade de definir diretrizes para

sua carreira e descobrir aptiddes para a area ou mesmo revelar uma possivel falta da mesma.

Este curso oferece muitas oportunidades de estagios que estdo disponiveis em quase
todos os setores da economia como servigos, industrias, comércio, educagdo dentre outras e é
um periodo importante para que o estudante entre em contato com o mercado de trabalho e

guem sabe até encontre uma oportunidade de ser efetivado.

Mas, o que deve ser priorizado na procura por estagios deve ser acima de qualquer
coisa, a necessidade de desenvolver as competéncias necessarias para o desempenho da
profissdo, pautado no perfil exigido atualmente, como ja foi tratado na secdo dois deste
trabalho. Para Nathanael (2006, p.78) “a aquisicdo de competéncia passa pela dimensdo
técnica, humana, pelo contexto politico-econdmico e pela parte de conhecimentos a serem
transmitidos, reunindo o saber e o fazer, a teoria e a pratica, 0s principios e 0s processos da

tecnologia”.

Portanto, espera-se que 0s estudantes que estdo a procura por estagios nao
obrigatdrios busquem boas empresas que possam oferecé-los um ambiente, do ponto de vista
pedagdgico, adequado para realizacdo de seus estagios, uma organizacdo que seja
comprometida com este instituto tdo importante para a vida académica, profissional e social

do estudante.

3.3.2 Aspectos do estatuto do trabalhador-estudante e o estudante estagiario

Atualmente é muito comum termos nas empresas pessoas que paralelamente ao
trabalho possuem uma vida estudantil, sdo estudantes de qualquer nivel de educagéo escolar
como curso de pos-graduacdo, mestrado ou doutorado ou ainda curso de formagéo

profissional ou programa de ocupacdo temporaria de jovens.
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Visando a regulamentacao dessa préatica tem-se o Estatuto do Estudante-Trabalhador
que foi aprovado pela Lei n.° 7 de 12 de Fevereiro de 2009 que esté disposto no Cddigo do
Trabalho em seus artigos 89° a 96°. A partir de agora sera feito um paralelo entre este tipo de
trabalhador-estudante e o estagiario que é regulamentado pela Lei 11.788 de 25 de setembro
de 2008.

Trabalhador-Estudante é aquele que como o préprio nome sugere trabalha e estuda
sendo, portanto necessario conciliar sua vida estudantil a profissional. Nesse intuito foi criado
um amparo legal que é o Estatuto do Trabalhado-estudante que oferece um tratamento
diferenciado dos demais trabalhadores em virtude da sua condicdo de estudante tendo em

vista o art.89 da Lei que o regulamenta:

I — Considera-se trabalhador-estudante o trabalhador que frequenta qualquer nivel de
educagdo escolar, bem como curso de pés-graduagdo, mestrado ou doutoramento em
instituicdo de ensino, ou ainda curso de formacdo profissional ou programa de
ocupacdo temporéria de jovens com duragdo igual ou superior a seis meses.

Il — A manutencdo do estatuto de trabalhador-estudante depende de aproveitamento
escolar no ano letivo anterior.

Com a leitura do artigo anterior percebe-se que este estatuto tem a funcao principal
de dar um apoio ao estudante que esteja precisando de carga horéria especifica, vale ressaltar
que para este beneficio ser utilizado pelo estudante-trabalhador precisa ter a autorizacdo do
empregador. Partindo do ponto de vista de que 0 empregador autorizou ao estudante fazer jus
desse beneficio o primeiro passo € comprovar que necessita de uma carga horéria mais

compativel para poder desempenhar sua vida estudantil com a académica.

Os trabalhadores-estudantes em virtude da sua condi¢cdo gozam de alguns direitos
como horarios de trabalho especial, trabalho suplementar, justificativa de falta, férias e
licencas isto se relaciona em partes com a lei de estagio em relacdo aos horarios o estudante
trabalhador deve procurar o horario mais compativel para poder conciliar trabalho e estudo
tendo em vista, encontrar horarios mais convenientes para que a empresa ndo seja
prejudicada, diferentemente o estudante estagiario ajusta seus horarios para poder se dedicar a

estagios.

Para que o estudante tenha direito aos beneficios desse estatuto deve ter
aproveitamento positivo no curso porque do contrario o beneficio do estatuto perde a razéo de

aplicacdo e cessa quando o estudante tenha rendimentos negativos por dois anos consecutivos
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ou trés interpolados. Assim também o estudante estagiario deve ter aproveitamento na

instituicdo de ensino para ndo ter seus estagios interrompidos.

Sob essa perspectiva apresentada do estatuto do estudante-trabalhador tem-se o
estudante estagiario que muito se assemelha em varios aspectos, pois ambos possuem o
intuito principal de mediar a vida estudantil com a vida social cada um em contextos

especificos de suas vidas.

Nesse contexto tanto o estatuto do estudante-trabalhador regulamentado pela Lei 7 de
12 de janeiro de 2012 como a Lei do estagiario 11.788/2008 que amparam respectivamente o
estudante-trabalhador e estudante-estagiario deixam seus estudantes amparados legalmente
para terem condi¢gBes de se manterem atuantes, com os devidos ajustes necessarios para
proporcionar os resultados esperado que € de crescimento profissional dos entes envolvidos.
O que diferenciam é que o estudante estagiario faz o estagio para complementar o
aprendizado, enquanto o trabalhador-estudante se utiliza do estatuto para o gozo de horérios

mais coniventes com sua situacao de estudante.

3.3.3 Estudante estagidrio e estudante aprendiz

O estagiario ndo é empregado, desde que cumpridas as determinacdes da Lei 11.788
de 25 de dezembro de 2008 ja o aprendiz sempre sera empregado tendo, portanto contrato de
trabalho. (MARTINS, 2010 p. 12). No estagio a preocupacdo é a formacdo pedagdgica

enquanto no contrato do aprendiz é a formacdo de méao de obra qualificada.

Para a realizacdo de um estagio académico ndo existe um limite de idade, mas para
ser aprendiz ha uma delimitacdo que é de 16 a 24 anos e como no estagio académico estar
frequentando escola ou curso podendo a carga horaria do jovem aprendiz ser de até oito horas
para estudantes que tenha concluido o nivel fundamental. Assim como no contrato de estagio
0 contrato do aprendiz é de até dois anos vale ressaltar que o aprendiz possui legislacéo
especifica assim como o estudante académico e pode-se concluir que possuem em comum a

formacéo do estudante cada um com finalidades especificas.
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4 O PROGRAMA DE ESTAGIO NA UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

Nesta secdo serd constituido de duas subsecdes onde serd abordados temas referentes
ao setor responsavel pelos estdgios e principais agentes de integracdo onde se fard um
levantamento a respeito de como se da esse primeiro contato do estudante-estagiario com a

Coordenadoria da Agéncia de Estagio.

A PREX Pré-Reitoria de Extensdo tem como publico-alvo os estudantes que
ingressam na universidade por meio do Exame Nacional do Ensino Médio ENEM. E norteado
pelos preceitos da Lei n.°. 11.788 de 25 de setembro de 2008 e a Resolu¢éo de n° 32 CEPE

(Conselho de Ensino Pesquisa e Extenséo) de 30 de outubro de 2009.
4.1 Coordenadoria da Agéncia de Estagio

O Programa de Estagio da Universidade Federal do Ceara fica a cargo de uma
comissdo que estd vinculada a Pro-Reitoria de Extensdo PREX que é responsdvel em

promover, coordenar, supervisionar, controlar e avaliar as atividades de extenséo (UFC).

A PREX possui cinco coordenadorias € uma delas é responsavel pelo Programa de
Estagio que € a Coordenadoria da Agéncia de Estagios que tem por coordenador o Professor
Rogério Teixeira Masih. Esta coordenadoria é responsavel pela divulgacdo de vagas de

estagios e trainne, intermediacdo de termo de convénio entre a UFC e as concedentes de

estagios.
Figura 1: Organograma da Pré-Reitoria de Extensao.
Pré-Reitoria de
Extensdo

1

I 1 |
Coordenadoria Coordenadoria Coordenadoria Coordenadoria Coordenadoria
do Campus do Campi Quixada, do Campus do do Campus do daAgéncia de

Pici Cariri e Sobral Porangabussu Benfica Estagios

Fonte: UFC
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A PREX possui um setor como se pode perceber pelo organograma acima especifico
para cuidar dos estagios académicos que se manifesta por meio da Coordenadoria da Agéncia
de Estagios. E nesse setor onde € realizada toda a parte administrativa da contratacio do
estagiario como assinatura de contrato onde deve ser assinado pelo estagiario assim como pela
parte concedente e instituicdo de ensino e o termo de compromisso e convénio onde €
verificado se todas as prerrogativas estdo de acordo com os tramites legais s6 entdo é aberto
um processo e mandado para a autoridade competente para dar legalidade ao estagio

académico ndo obrigatorio.

Quanto a parte de processo seletivo e recrutamento quem fica responsavel sdo as
empresas concedentes do estagio e os agentes de integracdo que tem legalidade para fazer
toda essa parte burocratica como bem esclarece o art.5° em seu paragrafo primeiro da Lei de
regulamentacdo 11.788/2008:

Art. 5° As instituicdes de ensino e as partes cedentes de estagio podem, a seu
critério, recorrer a servigos de agentes de integracdo publicos e privados, mediante
condicGes acordadas em instrumento juridico apropriado, devendo ser observada, no
caso de contratagdo com recursos publicos, a legislagdo que estabelece as normas
gerais de licitagéo.

8 1° Cabe aos agentes de integracdo, como auxiliares no processo de
aperfeicoamento do instituto do estégio:

| — identificar oportunidades de estagio;

I1 — ajustar suas condic6es de realizagéo;

111 — fazer 0 acompanhamento administrativo;

IV — encaminhar negociagéo de seguros contra acidentes pessoais;
V — cadastrar os estudantes.

4.2 Principais Agentes de Integracdo de Estagio

Os Agentes de integracdo mais atuantes aqui no Ceard sdao o CIEE, IEL,
ALLSERVICE, CENTRO DE ESTAGIO, CENTRO DE CAPACITACAO E ESTAGIO, RH
TEPLACOM, MRH e NUBE sendo o IEL e o CIEE os que recrutam mais estudantes da UFC.
Estes agentes sdo responsaveis por intermediar o processo de contratacdo assim sejam
requisitados pela empresa atuando para agilizar este processo.

O Centro de Integracdo Empresa-Escola (CIEE) é responsavel em todo o Brasil
inclusive possui postos aqui em Fortaleza por encaminhar jovens oriundos de cursos técnico e
superior e estudantes do ensino médio para empresas com o objetivo principal de treina-los
através dos estagios sem fins lucrativos e sua principal fonte de manutengéo é o empresariado

que contrata seus servicos de intermediacao.
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Instituto Euvaldo Lodi (IEL) atua no mercado cearense como propagador de
inovacdo nas areas tecnolOgicas e atua ativamente nas pesquisas de mercado buscando
contribui¢cdes para o desenvolvimento da promissora indudstria cearense. O IEL /CE também
possui foco em estagios encaminha o aluno que busca através dos estagios experiéncias que

serd um diferencial na hora de iniciar efetivamente sua vida profissional.

A Allservice é uma empresa privada e sem fins lucrativos que atua no mercado
cearense junto a estudantes e empresas que formam seu publico-alvo. Atua no intuito de
promover a integracdo entre jovens e mercado de trabalho através da intermediacdo dos
estdgios e assim proporcionar ao estudante uma possibilidade de adquirir experiéncia

enquanto estuda e isso € possivel devido a parceria que tem com as empresas.

O Centro de Estagio busca oferecer a sociedade um servigo de qualidade dando a
oportunidade a jovens estudantes de serem apresentados ao mercado de trabalho através do
ingresso em empresas para a pratica do estdgio académico e ou técnico isto se estende
também a profissionais liberais havendo uma integracdo entre as instituicdes do Ceard com a
finalidade precipua de pleno desenvolvimento profissional tendo a ética e 0 comprometimento

como valores norteadores de sua conduta.

O Centro de Capacitacdo e Estagio e a Mrh estdo também no mercado fortalezense
atuando como intermediaria de estagiarios sendo a Mrh atuante nesse ramo a mais de vinte

anos. Nesse contexto tem-se também a rh Teplacon atuado ha oito anos no mercado.

E para finalizar tem-se 0 nucleo brasileiro de estagios Nube que é uma grande
organizacdo privada que faz a ponte de jovens estudantes e o mercado de trabalho é localizada
em todo o Brasil visando abranger o maior nimero de estudantes possiveis. Seus servicos
abrangem também trainees. Pode-se nessa explanacdo perceber que os Agentes de Integracdo
possuem um papel de fundamental importancia na vida estudantil, pois proporcionam
interligacdo de estudante e empresa 0 que muito contribui para a sociedade como um todo

uma vez que essa integracdo envolve muitos ramos da sociedade.
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5 METODOLOGIA

Nesta secdo serd apresentado o procedimento metodoldgico utilizado na realizacdo
deste trabalho e estd constituida de quatro subsecGes constituidas de objetivos e tipo de
pesquisa, populacdo e amostra, a forma de coleta dos dados e por fim os resultados

alcancados.

Pesquisar é de fundamental importancia quando se quer chegar a verdades parciais
ou quando € preciso encontrar respostas para uma questdo ou ddvida com o auxilio de
métodos cientificos. ”Toda pesquisa implica um levantamento de dados de variadas fontes,
quaisquer que sejam os métodos ou técnicas empregadas. Os dois processos pelos quais se
podem obter os dados sdo a documentacdo direta e indireta”. (MARCONI E LAKATOS
2009, P.43).

A pesquisa direta ocorre quando os dados sdo obtidos no espacgo onde os fendmenos
acontecem e sua obtencdo se da através de pesquisa de campo ou laboratoriais com a
utilizacdo de alguns meios como entrevistas, questionarios dentre outros. E a pesquisa indireta

como o proprio nome sugere os dados sdo obtidos atraves de terceiros GIL (2009).

As pesquisas constam de dados provenientes de fontes primarias, que se da através
da pesquisa documental e fontes secundarias onde as informacbes procedem de pesquisas
bibliogréficas, e é necessario um levantamento de toda a bibliografia existente sobre o0 assunto
pesquisado que podem estar em Leis, revistas, artigos, sitios eletrdnicos, e diversas midias em
meio eletrdnica deixando o pesquisador a par de tudo produzido sobre aquele tema até entéo,
dando liberdade para explorar vertentes daquele assunto ainda ndo investigado ou até mesmo
complementar, reforcar a literatura existente (MARCONI E LAKATOS 2009).

Quanto aos tipos de pesquisas podem ser: de campo, laboratorio e bibliograficas, esta
Gltima de acordo com (CERVO et al., 2007, p. 60):

Procura explicar um problema a partir de referéncias tedricas publicadas em artigos,
livros, dissertacGes e teses. Pode ser realizada independentemente ou como parte da
pesquisa descritiva ou experimental. Em ambos os casos busca-se conhecer e
analisar as contribui¢fes culturais ou cientificas do passado sobre determinado
assunto, tema ou problema.

5.1 Objetivo e tipo da Pesquisa
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Como visto na introducdo, este trabalho tratou do assunto em questdo que é estagios
ndo obrigatorios e suas possiveis influéncias positivas como também negativas na vida
académica do estudante de secretariado da UFC e acontecerd através de uma pesquisa
qualitativa do tipo exploratéria onde foi feito uma pesquisa de campo para a obtencdo dos
dados. De acordo com Gil (2008, p. 27):

Pesquisas exploratorias sdo desenvolvidas com o objetivo de proporcionar visdo
geral, de tipo aproximativo, acerca de determinado fato. Este tipo de pesquisa é
realizado especialmente quando o tema escolhido é pouco explorado e torna-se
dificil sobre ele formular hipoteses precisas e operacionalizaveis. Muitas vezes as
pesquisas exploratorias constituem a primeira etapa de uma investigacdo mais ampla

A natureza exploratéria da pesquisa deve-se também ao fato, ao que parece que o tema

ndo é comumente pesquisado constitui como uma novidade no curso de secretariado.
5.2 Populacéo e amostra

Se as pesquisas fossem feitas com todos os seres de um universo tornar-se-ia
impossivel de serem concluidas na maioria dos casos, pois despenderiam de um tempo que as
tornaria inviavel. Por isso na grande maioria das vezes é utilizado uma parcela representativa
daquela populacdo pesquisada é o que chamamos de amostra. De acordo com Gil (2008 p.
90) “amostra é o subconjunto do universo ou da populacdo, por meio do qual se estabelecem

ou se estimam as caracteristicas desse universo ou populacéo”.

O universo desse trabalho sdo os estudantes de secretariado da UFC dentre os quais
participaram da pesquisa trinta estudantes dos semestres: segundo, quarto, sexto e oitavo
semestres sendo dois, trés, doze e treze estudantes respectivamente, vale destacar que a
grande maioria dos pesquisados foram os estudantes dos semestres sexto e oitavo, tendo em
vista que j& estagiam ou ja estagiaram e, portanto estdo com mais conhecimentos relativos a
sua area de atuacdo e, por conseguinte aptos para fazer parte de uma amostra. Nesta pesquisa
a amostra foi por conveniéncia uma vez que o pretendido era sondar o tema para uma

investigacao posterior mais aprofundada.
5.3 Coleta dos dados

Para a obtencdo dos dados, em dezembro de 2012, utilizou-se um questionario

contendo dezoito questdes fechadas e uma aberta perfazendo uma amostra de dezenove
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questdes. O questionario foi dividido em trés partes sendo a primeira parte requerida o perfil
dos estagiarios, a segunda o perfil da empresa e a terceira o perfil dos estdgios em

consonancia com a Lei 11.788/ 2008.

O contato com os estudantes estagiarios se deu inicialmente através de e-mail onde
foram enviados sessenta e sete questionarios, mas ndo se obteve o0 sucesso esperado, pois 0S
alunos em sua grande maioria ndo reenviaram o0s questionarios respondidos apenas treze
alunos dos sessenta e sete responderam ao questionario via e-mail. Foi entdo realizado um
contato pessoal com o0s estudantes dos semestres ja citados e aplicados dezenove
questionarios obtendo o retorno de dezessete perfazendo-se entdo a amostra da populacdo
pesquisada de trinta estudantes estagiarios.

5.4 Analise dos dados

Os resultados da pesquisa de campo serdo apresentados a seguir de acordo com a
seguinte ordem: primeiramente foi tracado um breve perfil do estudante estagiario, na
sequencia o perfil da empresa e, por conseguinte o foco do trabalho, que é o perfil do estagio
em conformidade com a Lei 11.788 de 2008.

5.4.1. Perfil do estagiario

Conforme dito anteriormente esta é a primeira parte referente ao trabalho de

pesquisa, onde apresentara o publico alvo da amostra nos quesitos faixa etaria e género.

O publico alvo dessa pesquisa sdo 0s estudantes do curso de secretariado executivo
da UFC e em sua maioria pertencentes aos semestres sexto e oitavo do curso com previsao

para conclusdo 2013.2 e 2012. 2, respectivamente.

Aproximadamente 73 % do publico pesquisado, estdo entre vinte e vinte e cinco anos
0 que € positivo, tendo em vista se tratar da educagdo em nivel superior, pois quanto mais
cedo iniciar nessa modalidade de ensino, melhor para a vida profissional. O gréfico 1

mostrara exatamente como esté dividido o publico estudado.
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Gréfico 1- Perfil do estagiario por faixa etaria

Faixa etaria

3%

m20a 25
m25a 30
30 a 35

Fonte: Dados da Pesquisa, 2012.

Quanto ao género dos estudantes estagiarios pesquisados, ha evidéncias de que o
sexo feminino tem estado em maioria na graduacdo com (26) vinte e seis aproximadamente

87% da amostra, e quatro (4) homens aproximadamente 13%, conforme grafico 2.

Gréfico 2- Perfil do estagiario por género

Género

m Masculino = Feminino

Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

5.4.2. Perfil da empresa.

Nesta subsecdo sera apresentada a empresa concedente de estagios quanto a sua

natureza juridica e porte, ramos e areas de atuagédo dentre outras.

Buscou-se informacdes sobre as empresas quanto a natureza juridica, e constatou-se
que vinte e seis (26) empresas que corresponde a 87% das empresas, sao publicas e apenas

quatro (4) 13% sdo empresas privadas.

Isto pode evidenciar que 0s estudantes possuem outros interesses quando procuram

0s estagios, pois acredita-se que sabem como se d& a forma de recrutamento nessas
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organizacges, ou seja, depende de aprovacdo em concurso publico, na maioria das vezes,

conforme grafico 3.

Gréfico 3 Empresa quanto a natureza juridica

Natureza juridica

m publica Privada

Fonte: Dados da peesquisa, 2012.

Quanto as informacdes referentes ao porte da concedente de estagio tém-se a
seguinte relacdo: as empresas publicas, com relacdo ao porte sdo: quatro (4) de pequeno porte,
trés (3) de médio porte e dezenove (19) de grande porte e no ambito privado tém-se duas (2)
de pequeno porte e duas (2) de médio porte, sendo que as de grandes portes ndo pontuaram,

conforme grafico 4.

Gréfico 4- Empresas quanto ao porte.

Porte

m Publica Privada

Pequena Média Grande

Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

Sabe-se que a profissdo de secretaria (0) encontra mercado em todos os ramos de
atividade, e nesse intuito buscou-se mensurar como 0S estagios de secretariado estdo
representados nesses ramos/ areas. Com esse proposito foi colocado a seguinte questdo de
pesquisa, onde se enumerava 0s seguintes ramos de atividades: Industria, Comeércio,
Educacdo, Administragdo Publica e Servigos, onde obtiveram-se os seguintes resultados:
industria e comercio ndo tiveram nenhuma pontuacdo. Em educacéo (5) cinco e administracéo

publica (16) dezesseis, estagiarios, servi¢os nove (9), conforme grafico 5.
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Gréfico 5- Ramos de atividades nas quais estdo inseridos os estagiarios.
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2012.

Quanto as areas de atuacdo, buscou-se identificar onde, exatamente, 0s estagiarios
estdo inseridos, tendo as seguintes areas citadas: diretoria com cinco (5) estagiarios, recepcao
com quatro (4), secretaria com dezessete (17), setor financeiro dois (2), geréncia um (1) e
assessoria um (1). O que evidéncia que o estudante de secretariado assim como se esperava,
tem espaco para realizar seus estagios em varios ramos e areas de atuacdo, mas as atividades
voltadas para assessoria estdo pouco representadas, 0 que evidéncia a necessidade de uma

atencdo mais detalhada na hora de escolher os estagios, conforme gréfico 6.

Graéfico 6- Area de atuagéo.

Area de atuac3o

m estagiarios
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Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

Continuando nesse propoésito de andlise do estdgio ndo obrigatério, colocou-se a
seguinte questdo de pesquisa: a empresa onde vocé estd estagiando € um ambiente fisico
adequado que tem condicdo de proporcionar aprendizado social, profissional e cultural,
obtendo-se vinte e dois (22) dos pesquisados concordando totalmente com esta afirmativa, e
oito (8) concordam parcialmente, as discordancias ndo pontuaram. De acordo com os dados
obtidos ha evidéncias de que o ambiente de trabalho dos estagiarios é compativel com suas

aspiracoes.
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5.4.3 Perfil do estagio.

Nesta parte do trabalho serd analisado os estagios propriamente ditos em relacdo a
sua carga horéaria, motivacdes dos estagiarios na busca por estagios, contribuicbes dos

mesmos na sua vida profissional e académica, dentre outros.

Com relagdo a carga horéria estagiada, foi elaborada uma questdo de acordo com o
art. 10 da lei de estagio, onde investigava se as empresas estdo respeitando a jornada diaria do
estagiario, que de acordo com a lei deve ser de até trinta horas semanais, no caso de

estudantes do ensino superior.

E de acordo com os dados fornecidos pelos pesquisados dezessete (17) estagiarios
possuem uma carga horaria de quatro horas diarias, o que atinge um periodo de vinte horas
semanais, dois (2) estudantes tém carga diaria de cinco horas diérias, e vinte e cinco semanais
e onze (11) com carga diaria de seis horas, que corresponde a trinta horas semanais. Com
estes dados ha evidéncias, de que a carga horaria esta pautada na legislacdo vigente e,
portanto dentro da carga horaria permitida em lei, conforme grafico 7 ,representando os dados

em porcentagens.

Grafico 7- Carga horéaria dos estagios.

Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

Nesse bloco que se inicia da questdo nove (9) até a dezoito (18) possibilita
investigar a motivacdo que levam os estudantes de secretariado a iniciar seus estagios e
também pontos positivos e negativos relacionados a0 mesmo dentre outros. E vélido salientar
que a necessidade € uma circunstancia inerente da condicdo humana e se apresenta nas varias
fases da vida de um individuo. Nesse contexto buscou-se formular alternativas que pudessem

identificar as necessidades que se julgam mais comuns aos estudantes de um modo geral, e
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em algumas questdes o0s pesquisados puderam escolher quantas alternativas fossem

compativeis com suas respostas.

Com o intuito de verificar os motivos que levam os estudantes de secretariado a
adentrar no mundo dos estdgios ndo obrigatorios, verificou-se com 86% a busca por
desenvolvimento profissional, busca por experiéncia na area 80% tem esse anseio,
necessidade de bolsa auxilio 70% e possivel efetivacdo, apenas 13% dos estagiarios. Como
evidencia a pesquisa, 0s motivos para a busca por estagios sdo nobres, pois vai ao encontro do

que € esperado do estagio que é proporcionar conhecimentos praticos aos estudantes.

Tem-se também um numero significativo de estudantes que buscam nos estagios uma
forma para obterem alguma renda. 70% dos estagiarios almejam por isso, de qualquer maneira
sabe-se que a bolsa paga é uma contraprestacdo compulséria. Quanto a alternativa de
buscarem uma possivel efetivacdo apenas 13% dos respondentes disseram ter essa intencdo o
que corrobora a questdo de namero trés (3) em que se verificou que 87% dos estudantes
estagiam em empresas publicas e, portanto ndo podem almejar a efetivacdo, conforme sera

apresentado no grafico 8.

Gréfico 8- Motivacdo dos estudantes de secretariado na busca por estagios

Motivacao

Busca efetivacdo
1320

Desenvolvimento
profissional
86%0
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bolsa auxilio
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2012.

Na tentativa de desenhar um perfil do estagiario através das tarefas desempenhadas
na empresa, colocou-se para serem identificadas, como atividades do seu estagio, acdes que
remetem ao antigo e ao novo perfil do profissional de secretariado, dentre elas as seguintes
atividadades: Agendar e organizar sala de reunides, digitar documentos, organizar reunioes,

assessoria geral, recepcionar clientes, atender telefone, administrar agenda do executivo,
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servir 4gua ou café quando necessario, organizar arquivos, e assessorar geréncia

administrativa e assim foram representadas, conforme grafico 9 em porcentagens.

Gréfico 9-Atividades do estagio.
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2012.

De acordo com as atividades acima, foi requisito do estagiario que ele concordasse

ou discordasse da afirmativa referente as atividades desenvolvidas no seu estagio, em serem

compativeis com a formacdo em secretariado. Esta questdo requer do estudante uma

consciéncia critica de suas atribuigdes no seu ambiente de estagio em consonancia com aquilo

que realmente estuda na graduacéo tendo um percentual de quase 100% de concordancia, de

que as atividades desempenhadas no estagio estdo de acordo com a proposta pedagdgica de

seu curso,. Portanto, ha evidéncia, na opinido dos estagiarios, de que as atividades sdo

compativeis com sua futura profissao conforme representa o grafico 10.
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Gréfico-10 Compatibilidade de atividades de estagio e profissao.
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2012.

Dando continuidade a investigacao foi apresentada uma série de afirmativas positivas
e negativas no contexto dos estagios em ambientes organizacionais, relacionando-os a vida
académica do estagiario e o mesmo deveria escolher dentre elas, aquelas que mais se

aproximavam da experiéncia do estagio na sua vida académica.

A primeira afirmativa era sobre a dificuldade de acompanhar as atividades
académicas tendo, portanto reducdo nas notas por causa do inicio dos estagios tendo quatro
(4) estudantes assinalando esse quesito, quanto a ter uma melhor assimilacdo dos contetidos
treze (13) estagiarios sentiram esse beneficio do estagio, menor tempo para dedicar aos
estudos dezessete (17) estudantes assinalaram esse quesito apesar da maioria dos estagios
serem de quatro horas, quanto a melhora do networking vinte (20) estudantes perceberam que
isso aconteceu tendo em vista que de acordo com a legislacdo de estagio as empresas devem
proporcionar esse ambiente de crescimento social e laboral aos estudantes e eles confirmam
que esse requisito estd presente, diminui a assiduidade as aulas devido ao cansago seis (6)
pontuacdes levando em consideracdo a amostra, esses seis estudantes representam 20% do
total 0 que ndo é muito representativo, pois oitenta por cento ndo encaram 0 cansagco COmMo
motivo para se faltar as aulas, e quanto a ndo existir qualquer alteracéo significativa trés (3)
estudantes tiveram essa percep¢do do estagio.

Essa é uma questdo para avaliar os beneficios e possiveis maleficios proporcionados
pelos estagios, na percepcdo dos estudantes, e vale destacar que poderiam ser marcados
quantos itens fossem convenientes. Portanto ha evidéncias, de que as influéncias dos estagios
sdo positivas, apesar de quesitos considerados negativos terem tido pontuagdes expressivas.

Conforme grafico 11expresso em porcentagens.
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Gréfico 11- Interferéncia dos estagios na vida académica dos estudantes.
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2012.

Para analisar as influéncias dos estagios, nao obrigatorios, na vida académica e
profissional do estudante, buscou-se investigar das disciplinas ofertadas no curso, aquelas que
0s estudantes utilizavam em seus estagios. Para tanto foram enumeradas algumas das
disciplinas existentes na grade curricular, dentre elas aquelas que se julgam mais pertinentes,
e assim foram colocadas: Organizacdo de Eventos treze, Técnicas de Secretariado, Economia
e Lingua Inglesa, Contabilidade e Administracdo de Recursos Humanos I, Gestdo Empresarial
e Comportamento Organizacional, Direito Administrativo, Portugués Instrumental e
Administracdo de Sistemas de InformacGes tendo os seguintes resultados, conforme grafico

abaixo:

Grafico-12 Disciplinas que cursou e utiliza (ou) nos estagios.

IN° de estagiarios

Lingua inglesa
Organizagdo de eventos
Teécnicas de secretariado
Comportamento Org.

Direito administrativo

Administracdo de sistema de...

Fonte: Dados da Pesquisa, 2012.

Pode-se concluir que a grade curricular do curso de secretariado é muito abrangente e
contém disciplinas excelentes, mas os estudantes em seus estagios nao fazem uso de grande
parte delas, tendo em vista o gréafico acima a disciplina mais utilizada sdo as de técnicas de
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secretariado, que sdo importantes para o estudante em sua fase inicial, mas de acordo com o

perfil atual de um profissional secretario estes estagios deixam muito a desejar.

Na tentativa de detectar a opinido dos estudantes estagiarios a respeito da afirmativa
de que as empresas utilizam o estagiario de secretariado para a realizacdo de atividades que
ndo tenham quase nenhuma correlacdo com sua area de atuagdo, ou seja, com sua futura
formacdo obteve-se o0s seguintes dados: cinco (5) concordam totalmente, dezoito (18)
concordam parcialmente, cinco (5) discordam e duas (2) ndo opinaram.

Essa questdo discute a realidade atual dos estagios de grau académico tendo em vista
que existem empresas, inconvenientemente que podem usar de méa fé e fazer desse momento
um recrutamento de mao-de- obra barata e qualificada. Conforme gréafico 13 da questdo
quatorze (14) ha evidéncias que os estagiarios se sentem direcionados para atividades pouco

relevantes o que contrasta muito com a resposta da questdo onze.

Gréfico 13- Utilizacao dos estagiarios para atividades pouco relevantes.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

No intuito de analisar se 0s conhecimentos requeridos no estagio eram superiores aos
da graduacdo apurou-se 0s seguintes dados: onze (11) estudantes declararam que os
conhecimentos requeridos para o desempenho de suas tarefas na empresa eram inferiores, e
onze (11) acham que sdo superiores tendo, portanto um empate onde, sete (7) acha que o0s
conhecimentos exigidos para a realizacdo do estagio em relagdo ao curso se complementam,
pois estdo no mesmo nivel de conhecimentos, e um (1) acha que os conhecimentos ndo séo
nem superiores nem inferiores e que € necessario uma especializacdo apos o término da
graduacdo, tendo em vista que a grade curricular ¢ muito abrangente, mas superficial na
aplicagdo dos contetidos. Conforme, grafico 14 expresso em porcentagens, referente a questao

quinze (15)
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Gréfico 14- Os conhecimentos do estagio versus conhecimentos da graduacéo.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

Tentando analisar o grau de dificuldades dos estéagios, foi investigado se houve
necessidade de realizar algum curso extra, visando o adequado desempenho de suas
atividades, obtendo-se as seguintes evidéncias: vinte e oito (28) estudantes ndo necessitaram
realizar nenhum curso, um (1) afirmou que precisou, mas ndo informou qual e um (1) néo
opinou. Apesar de o curso ser bastante completo em relacdo a grade curricular, que contempla
diversas areas do conhecimento, colocou-se essa questdo para verificar o grau de
complexidade das atividades desenvolvidas, mas como ja foi verificado na questdo dez (10) as
atividades do ponto de vista técnico sdo consideradas simples, pois na maioria das vezes é
requerido do estagiario, técnicas secretariais. Conforme grafico 15.

Gréafico 15- Necessidade de curso extra.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

As questdes dezessete (17) e dezoito (18) sdo as perguntas que visam detectar a
percepcdo que o estagiario tem de seu estagio em consonancia com a lei 11.788/2008, lei de

estagio. E nesse intuito foi perguntado se ele via que o estagiario de secretariado é
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corretamente aproveitado nas organizacfes, sendo esse momento especificamente dedicado
para crescimento educacional e profissional do estagiario. Obtendo-se o0s seguintes resultados:
nove (9) concordam totalmente, dezenove (19) concordam parcialmente o que um percentual
de 93% de concordancia. Pelos nimeros ha evidéncias de que os estudantes estdo satisfeitos
com seus estagios e sentem-se bem aceitos e alocados, mas ndo tem bem claro o que é
pertinente de seu perfil profissional, tendo em vista que houveram algumas se se contradizem

com respostas anteriores, conforme gréafico 16.

Gréfico 16- Lei versus estagio.
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Fonte: dados da Pesquisa, 2012.

Nesse propésito na questdo dezoito (18) buscou investigar a percepcdo dos
estagiarios, em relacdo a aplicacdo da lei de estdgio onde foi perguntado, se € possivel

visualiza-la na empresa onde ele estagia.

Grafico 17- Lei 11.788/2008 e sua aplicacao.
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Fonte: Dados da Pesquisa 2012.

A amostra aponta dezessete (17) estudantes concordam totalmente o que representa
57% e doze (12) concordam parcialmente que equivale a 40%, onde ha evidéncias de que a lei

é 0 guia da empresa, onde realizam seus estagios.
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CAPITULO 6 - CONSIDERACOES FINAIS

Os estagios sejam eles obrigatérios ou ndo realizados pelos estudantes do ensino
superior sdo regidos, salvo raras excegoes, pela Lei 11.788/2008 e este trabalho é um estudo
dos estagios ndo obrigatdrios realizados pelos estudantes de secretariado executivo a luz da
Lei citada, pois € muito importante para ter-se um referencial desse instituto no ensino

superior da graduagdo em secretariado da UFC.

Este trabalho se prop6s a analisar algumas vertentes que ja foram ditas na introducéao
sob a forma de objetivos e pode-se detectar que os estagios contribuem para uma melhora na
assimilacdo de contetdos e melhoras no networking de seus adeptos, quanto as influéncias
negativas a pesquisa apontou um menor tempo do estagiario para se dedicar aos estudos

mesmo tendo estagios em sua grande maioria de vinte horas semanais.

Em relacdo a motivacdo da procura por estagios houve uma constatacdo da busca
devido a possibilidade de desenvolverem-se profissionalmente mesmo as atividades
desempenhadas mostrarem-se pouco influentes no aprendizado que no geral se resumem a

técnicas de secretariado.

Nesse contexto esta pesquisa constata a necessidade de esclarecer as organizacGes
concedentes de estagios o perfil atual que se espera de um estagiario de secretariado que
devem durante a realizacdo de estagios serem moldados através de atividades mais sdlidas.
Portanto, é necessario que todas as partes envolvidas nas relagdes de estagios tenham
claramente definido seus direitos e obrigagdes, principalmente os estudantes estagiarios que
devem procurar empresas onde possam ter atividades que estejam a altura da grade curricular

do curso para que haja um aproveitamento significativo desse estagio.

A pesquisa foi aplicada a uma amostra considerada pequena tendo em vista serem
apenas trinta estudantes participantes, no entanto, a inten¢do era uma quantidade maior de
pesquisados, mas devido a impossibilidade de contactar os estudantes a amostra possivel foi a

utilizada neste trabalho.

Com isto o objetivo da pesquisa foi atingido na medida em que se pode identificar a
possibilidade a ser confirmada por uma pesquisa mais aprofundada que o0s estagios

académicos realizados pelos estudantes de secretariado estdo tendo pouco conteudo para
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acrescentar a vida académica, pois as atividades que estdo desempenhando, em sua grande
maioria, sao repetitivas e metddicas nao fazendo jus a grade curricular da graduacao que € téo
dindmica. Porem fica a sugestdo para futuros trabalhos nessa area de pesquisa visando

aprofundar o tema descobrindo novas vertentes.
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ANEXO A.

) CAPITULO I ]
DA DEFINICAO, CLASSIFICACAO E RELACOES DE ESTAGIO.

Art. 1° Estagio é ato educativo escolar supervisionado, desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa a preparacdo para o trabalho produtivo de educandos que estejam
frequentando o ensino regular em institui¢cdes de educacédo superior, de educacao profissional,
de ensino médio, da educacdo especial e dos anos finais do ensino fundamental, na
modalidade profissional da educacéo de jovens e adultos.

§ 1° O estégio faz parte do projeto pedagdgico do curso, além de integrar o itinerario
formativo do educando.

§ 2° O estagio visa ao aprendizado de competéncias préprias da atividade
profissional e a contextualizagdo curricular, objetivando o desenvolvimento do educando para
a vida cidada e para o trabalho.

Art. 2° O estagio podera ser obrigatério ou ndo-obrigatdrio, conforme determinacio
das diretrizes curriculares da etapa, modalidade e area de ensino e do projeto pedagogico do
Ccurso.

§ 1° Estagio obrigatodrio é aquele definido como tal no projeto do curso, cuja carga
horéria € requisito para aprovacéo e obtencdo de diploma.

§ 2° Estagio ndo-obrigatério é aquele desenvolvido como atividade opcional,
acrescida a carga horéria regular e obrigatoria.

§ 3% As atividades de extensdo, de monitorias e de iniciacéo cientifica na educacgdo
superior, desenvolvidas pelo estudante, somente poderdo ser equiparadas ao estagio em caso
de previsdo no projeto pedagdgico do curso.

Art. 3° O estagio, tanto na hipétese do § 1° do art. 2° desta Lei quanto na prevista no
§ 2° do mesmo dispositivo, ndo cria vinculo empregaticio de qualquer natureza, observados os
seguintes requisitos:

I — matricula e fregiiéncia regular do educando em curso de educacdo superior, de
educacdo profissional, de ensino médio, da educacdo especial e nos anos finais do ensino
fundamental, na modalidade profissional da educacdo de jovens e adultos e atestados pela
instituicdo de ensino;

Il — celebracdo de termo de compromisso entre 0 educando, a parte concedente do
estagio e a instituicdo de ensino;

Il — compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estagio e aquelas previstas
no termo de compromisso.

§ 1° O estagio, como ato educativo escolar supervisionado, devera ter
acompanhamento efetivo pelo professor orientador da instituicdo de ensino e por supervisor
da parte concedente, comprovado por vistos nos relatorios referidos no inciso 1V do caput do
art. 7° desta Lei e por mencéo de aprovacao final.

§ 2° O descumprimento de qualquer dos incisos deste artigo ou de qualquer
obrigacdo contida no termo de compromisso caracteriza vinculo de emprego do educando
com a parte concedente do estdgio para todos os fins da legislacdo trabalhista e
previdenciaria.

Art. 4° A realizacdo de estagios, nos termos desta Lei, aplica-se aos estudantes
estrangeiros regularmente matriculados em cursos superiores no Pais, autorizados ou
reconhecidos, observado o prazo do visto temporario de estudante, na forma da legislagdo
aplicavel.
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Art. 5° As instituicdes de ensino e as partes cedentes de estagio podem, a seu
critério, recorrer a servigos de agentes de integracdo publicos e privados, mediante condi¢fes
acordadas em instrumento juridico apropriado, devendo ser observada, no caso de contratacéo
com recursos publicos, a legislacdo que estabelece as normas gerais de licitacdo.

§ 1° Cabe aos agentes de integracdo, como auxiliares no processo de
aperfeicoamento do instituto do estégio:

| — identificar oportunidades de estagio;

I1 — ajustar suas condicdes de realizacao;

I11 — fazer o acompanhamento administrativo;

IV — encaminhar negociacao de seguros contra acidentes pessoais;

V — cadastrar os estudantes.

§ 2° E vedada a cobranca de qualquer valor dos estudantes, a titulo de remunerag&o
pelos servicos referidos nos incisos deste artigo.

§ 3° Os agentes de integracdo serdo responsabilizados civilmente se indicarem
estagiarios para a realizacdo de atividades ndo compativeis com a programacao curricular
estabelecida para cada curso, assim como estagiarios matriculados em cursos ou instituicGes
para as quais ndo ha previsao de estagio curricular.

Art. 6° O local de estdgio pode ser selecionado a partir de cadastro de partes
cedentes, organizado pelas institui¢ces de ensino ou pelos agentes de integracao.

CAPITULO Il
DA INSTITUICAO DE ENSINO

Art. 7° Séo obrigacOes das instituicdes de ensino, em relacdo aos estagios de seus
educandos:

I — celebrar termo de compromisso com o educando ou com seu representante ou
assistente legal, quando ele for absoluta ou relativamente incapaz, e com a parte concedente,
indicando as condi¢des de adequacdo do estdgio a proposta pedagdgica do curso, a etapa e
modalidade da formacé&o escolar do estudante e ao horario e calendario escolar;

Il — avaliar as instalagBes da parte concedente do estagio e sua adequacdo a formacao
cultural e profissional do educando;

Il — indicar professor orientador, da area a ser desenvolvida no estagio, como
responsavel pelo acompanhamento e avalia¢do das atividades do estagiario;

IV — exigir do educando a apresentacdo periddica, em prazo ndo superior a 6 (seis)
meses, de relatorio das atividades;

V — zelar pelo cumprimento do termo de compromisso, reorientando o estagiario
para outro local em caso de descumprimento de suas normas;

VI — elaborar normas complementares e instrumentos de avaliacdo dos estagios de
seus educandos;

VIl — comunicar a parte concedente do estagio, no inicio do periodo letivo, as datas
de realizacdo de avaliacGes escolares ou académicas.

Paragrafo Unico. O plano de atividades do estagiario, elaborado em acordo das 3
(trés) partes a que se refere o inciso Il do caput do art. 3° desta Lei, sera incorporado ao termo
de compromisso por meio de aditivos a medida que for avaliado, progressivamente, o
desempenho do estudante.

Art. 8° E facultado as instituicdes de ensino celebrar com entes puablicos e privados
convénio de concessdo de estdgio, nos quais se explicitem o processo educativo
compreendido nas atividades programadas para seus educandos e as condi¢des de que tratam
os arts. 6° a 14 desta Lei.
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Paragrafo Gnico. A celebracdo de convénio de concessdo de estigio entre a
instituicdo de ensino e a parte concedente ndo dispensa a celebracdo do termo de
compromisso de que trata o inciso Il do caput do art. 3° desta Lei.

CAPITULO 11l
DA PARTE CONCEDENTE

Art. 9° As pessoas juridicas de direito privado e os érgdos da administracéo pulblica
direta, autarquica e fundacional de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, bem como profissionais liberais de nivel superior devidamente
registrados em seus respectivos conselhos de fiscalizacdo profissional, podem oferecer
estagio, observadas as seguintes obrigagdes:

| — celebrar termo de compromisso com a institui¢do de ensino e o educando, zelando
por seu cumprimento;

Il — ofertar instalacbes que tenham condi¢cdes de proporcionar ao educando
atividades de aprendizagem social, profissional e cultural;

Il — indicar funcionario de seu quadro de pessoal, com formacdo ou experiéncia
profissional na &rea de conhecimento desenvolvida no curso do estagiario, para orientar e
supervisionar até 10 (dez) estagiarios simultaneamente;

IV — contratar em favor do estagiario seguro contra acidentes pessoais, cuja apolice
seja compativel com valores de mercado, conforme fique estabelecido no termo de
COmMpromisso;

V — por ocasido do desligamento do estagiario, entregar termo de realizacdo do
estagio com indicacdo resumida das atividades desenvolvidas, dos periodos e da avalia¢do de
desempenho;

VI — manter a disposicao da fiscalizagdo documentos que comprovem a relagdo de
estagio;

VIl — enviar a instituicdo de ensino, com periodicidade minima de 6 (seis) meses,
relatorio de atividades, com vista obrigatdria ao estagiario.

Paragrafo Gnico. No caso de estagio obrigatério, a responsabilidade pela contratacéo
do seguro de que trata o inciso IV do caput deste artigo podera, alternativamente, ser
assumida pela instituicdo de ensino.

CAPITULO IV
DO ESTAGIARIO

Art. 10. A jornada de atividade em estagio sera definida de comum acordo entre a
instituicdo de ensino, a parte concedente e o0 aluno estagiario ou seu representante legal,
devendo constar do termo de compromisso ser compativel com as atividades escolares e ndo
ultrapassar:

| — 4 (quatro) horas diarias e 20 (vinte) horas semanais, no caso de estudantes de
educacgdo especial e dos anos finais do ensino fundamental, na modalidade profissional de
educacdo de jovens e adultos;

Il — 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, no caso de estudantes do
ensino superior, da educacéo profissional de nivel médio e do ensino médio regular.

§ 1° O estagio relativo a cursos que alternam teoria e pratica, nos periodos em que
ndo estdo programadas aulas presenciais, podera ter jornada de até 40 (quarenta) horas
semanais, desde que isso esteja previsto no projeto pedagogico do curso e da instituicdo de
ensino.

§ 2° Se a instituicdo de ensino adotar verificacdes de aprendizagem periddicas ou
finais, nos periodos de avaliacdo, a carga horéria do estagio serd reduzida pelo menos a
metade, segundo estipulado no termo de compromisso, para garantir o bom desempenho do
estudante.
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Art. 11. A duracdo do estagio, na mesma parte concedente, ndo podera exceder 2
(dois) anos, exceto quando se tratar de estagiario portador de deficiéncia.

Art. 12. O estagiario podera receber bolsa ou outra forma de contraprestacdo que
venha a ser acordada, sendo compulséria a sua concessédo, bem como a do auxilio-transporte,
na hipdtese de estagio ndo obrigatorio.

§ 1° A eventual concessdo de beneficios relacionados a transporte, alimentacéo e
salde, entre outros, ndo caracteriza vinculo empregaticio.

§ 2° Poderd o educando inscrever-se e contribuir como segurado facultativo do
Regime Geral de Previdéncia Social.

Art. 13. E assegurado ao estagiario, sempre que o estagio tenha duragdo igual ou
superior a 1 (um) ano, periodo de recesso de 30 (trinta) dias, a ser gozado preferencialmente
durante suas férias escolares.

§ 1° O recesso de que trata este artigo devera ser remunerado quando o estagiario
receber bolsa ou outra forma de contraprestacéo.

§ 2° Os dias de recesso previstos neste artigo serdo concedidos de maneira
proporcional, nos casos de o estagio ter duracdo inferior a 1 (um) ano.

Art. 14. Aplica-se ao estagiario a legislacdo relacionada a salde e seguranca no
trabalho, sendo sua implementacédo de responsabilidade da parte concedente do estagio.

CAPITULO V
DA FISCALIZACAO

Art. 15. A manutencdo de estagiarios em desconformidade com esta Lei caracteriza
vinculo de emprego do educando com a parte concedente do estagio para todos os fins da
legislacdo trabalhista e previdenciaria.

§ 1° A instituicdo privada ou publica que reincidir na irregularidade de que trata este
artigo ficard impedida de receber estagiarios por 2 (dois) anos, contados da data da decisao
definitiva do processo administrativo correspondente.

§ 2° A penalidade de que trata o § 1° deste artigo limita-se a filial ou agéncia em que
for cometida a irregularidade.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 16. O termo de compromisso devera ser firmado pelo estagiario ou com seu
representante ou assistente legal e pelos representantes legais da parte concedente e da
instituicdo de ensino, vedada a atuagdo dos agentes de integracdo a que se refere o art. 5° desta
Lei como representante de qualquer das partes.

Art. 17. O numero maximo de estagiarios em relacdo ao quadro de pessoal das
entidades concedentes de estagio devera atender as seguintes proporcoes:

| —de 1 (um) a5 (cinco) empregados: 1 (um) estagiario;

Il —de 6 (seis) a 10 (dez) empregados: até 2 (dois) estagiarios;

I11 —de 11 (onze) a 25 (vinte e cinco) empregados: até 5 (cinco) estagiarios;

IV — acima de 25 (vinte e cinco) empregados: até 20% (vinte por cento) de
estagiarios.

§ 1° Para efeito desta Lei, considera-se quadro de pessoal o conjunto de
trabalhadores empregados existentes no estabelecimento do estagio.

§ 2° Na hipdtese de a parte concedente contar com varias filiais ou estabelecimentos,
0S quantitativos previstos nos incisos deste artigo serdo aplicados a cada um deles.

§ 3° Quando o calculo do percentual disposto no inciso IV do caput deste artigo
resultar em fracdo, podera ser arredondado para o nimero inteiro imediatamente superior.

8§ 4° Néo se aplica o disposto no caput deste artigo aos estagios de nivel superior e
de nivel médio profissional.
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§ 5° Fica assegurado as pessoas portadoras de deficiéncia o percentual de 10% (dez
por cento) das vagas oferecidas pela parte concedente do estagio.

Art. 18. A prorrogagéo dos estagios contratados antes do inicio da vigéncia desta Lei
apenas podera ocorrer se ajustada as suas disposigdes.

Art. 19. O art. 428 da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, passa a vigorar com as seguintes alteragdes:

CATE A28, oo

§ 1° A validade do contrato de aprendizagem pressupde anotacdo na Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, matricula e freqiéncia do aprendiz na escola, caso nao haja
concluido o ensino médio, e inscricdo em programa de aprendizagem desenvolvido sob
orientacdo de entidade qualificada em formacéo técnico-profissional metddica.

§ 3° O contrato de aprendizagem nédo podera ser estipulado por mais de 2 (dois)
anos, exceto quando se tratar de aprendiz portador de deficiéncia.

§ 7° Nas localidades onde ndo houver oferta de ensino médio para o cumprimento do
disposto no § 1° deste artigo, a contratacdo do aprendiz podera ocorrer sem a freqiiéncia a
escola, desde que ele ja tenha concluido o ensino fundamental.” (NR)

Art. 20. O art. 82 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, passa a vigorar com a
seguinte redagéo:

“Art. 82. Os sistemas de ensino estabelecerdo as normas de realizacdo de estagio em
sua jurisdicdo, observada a lei federal sobre a matéria.

Paragrafo tinico. (Revogado).” (NR)

Art. 21. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Art. 22. Revogam-se as Leis n® 6.494, de 7 de dezembro de 1977, e 8.859, de 23 de
marco de 1994, o paragrafo Unico do art. 82 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, € 0
art. 6° da Medida Provisoria n° 2.164-41, de 24 de agosto de 2001.

Brasilia, 25 de setembro de 2008; 187° da Independéncia e 120° da

Republica.
LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Fernando Haddad

André Peixoto Figueiredo Lima
Este texto ndo substitui o publicado no DOU de 26.9.2008


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del5452.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del5452.htm#art428%C2%A71
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del5452.htm#art428%C2%A73
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Decreto-Lei/Del5452.htm#art428%C2%A77
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art82
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L6494.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8859.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8859.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L9394.htm#art82%C2%A7p
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/MPV/2164-41.htm#art6
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Apéndice A

P
g
E

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
FACULDADE DE ECONOMIA, ADMINISTRACAO, ATUARIA, CONTABILIDADE E
SECRETARIADO EXECUTIVO - FEAACS.
CURSO DE SECRETARIADO EXECUTIVO
PROFESSOR ORIENTADOR: CARLOS MANTA PINTO DE ARAUJO, Ms.
GRADUANDA: MARIA ALZENIR ALEXANDRE DE MORAIS.

TEMA: ANALISE DO ESTAGIO NAO OBRIGATORIO REALIZADO PELOS ALUNOS
DO CURSO DE SECRETARIADO EXECUTIVO DA UFC A LUZ DA LEI DE ESTAGIO.

1° parte- PERFIL DO ESTAGIARIO:

1 - Faixa etaria:

a) ()18-20 anos

b) () 20-25 anos

c) () 25-30 anos

d) () 30-35 anos

e) () acima de 35 anos

2 — Género:
a) Feminino (') b) Masculino

a - Periodo de ingresso na Graduacao:

b-Atualmente vocé esta estagiando? ( ) SIM () NAO. Se NAO passe para a letra (a) da
questéo 3.

3- A empresa que vocé estagia é: ( ) PUBLICA ( ) PRIVADA

a- Vocé estagiou durante a graduac&o? ( ) SIM () NAO - Por quanto tempo?

»  Se NA&o encerre 0 questionario.

2° - PERFIL DA EMPRESA

4- Tipo e porte da empresa?

( ) publica de pequeno porte () privada de pequeno porte
( ) publica de medio porte () privada de médio porte

( ) publica de grande porte () privada de grande porte
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OBS: pequeno porte até 50 funcionarios; Médio porte de 51 até 500 funcionarios;
Grande porte 501 ou mais

5- Qual o ramo de atividade da empresa que vocé estagia?

( ) Industria ( ) Administracdo Publica ( ) educacéo
( ) Comércio ( ) Servigos

() Outros. Qual?

6- A Area que vocé estagia/ou na empresa é:

()RH () Recepcéo
() Diretoria () Secretaria
0)

Outra

7- As instalacgdes fisicas do ambiente do seu estagio sdo/foram adequadas, pois Ihe
proporciona aprendizado social, profissional e cultural.

a) () Concordo totalmente b) () Concordo parcialmente

b) () Discordo d) () Discordo totalmente

8- A carga horaria do seu estagio é:
() 4h ()5h () 6h ()8h

3°- PERFIL DO ESTAGIO E OPINIAO SOBRE A APLICACAO DA LEI DE
ESTAGIO (11.788/2008)

9- Motivos para realizacédo de estagios (pode responder quantas quiser)
() Desenvolvimento profissional

() Busca experiéncia na area

() Necessidade de bolsa auxilio

() Busca uma possivel efetivacédo

() Outros.

Qual

10- Das atividades abaixo quais séo as que vocé desempenha frequentemente no seu
estagio: (pode responder quantas quiser)

() Agendar e organizar sala de reunides;

() Digitar documentos () organiza reunifes

() Assessoria geral () Recepciona clientes

() Atendimento telefonico () Administra a agenda do executivo
() Expedigéo de documentos () Digita correspondéncias

() Serve agua ou café quando necessario @)

Outros:

() Organiza arquivos

() Assessorar Geréncia Administrativa
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11- As atividades que vocé desempenha no estagio sdo compativeis com a formacéo em
Secretariado:

a) () Concordo totalmente b) () Concordo parcialmente
b) () Discordo d) () Discordo totalmente

12- Influéncia (positivas e negativas) do estagio na sua vida académica: (pode responder
guantas quiser)

() Dificuldade de acompanhar as atividades didaticas e reducéo nas notas

() Melhor assimilacao dos conteudos;

() Menor tempo para dedicar aos estudos;

() Melhorou seu networking

() diminuiu a assiduidade as aulas devido ao cansago;

() Néo houve qualquer alteracdo significativa;

13- Consegue identificar das disciplinas que cursou utiliza (ou) no seu estagio?

() Organizacéo de Eventos () Técnicas de Secretariado

() Economia () Lingua Inglesa

() Contabilidade Geral () Gestéo Empresarial

() Comportamento Organizacional () Administracdo em Recursos
() Direito Administrativo () Introducdo a Estatistica
Humanos.

() Matematica financeira

() Outras:

14- As empresas ainda utiliza o estagiario de secretariado para atividades que nédo
condizem quase em nada com sua area de atuacao:

a) () Concordo totalmente b) () Concordo parcialmente

b) () Discordo d) () Discordo totalmente

15 — Os conhecimentos requeridos no seu estagio sao superiores ou inferiores aos
conhecimentos que adquiriu no seu curso

() superiores

() Inferiores

() Mesmo nivel

16 — Para realizar o seu estagio foi necessario realizar algum curso complementar ao da
faculdade?

() Sim
() Néo
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17- A Lei de estagio foi aprovada em 25 de setembro de 2008 e hoje vocé consegue
perceber que o estagiario de secretariado tem esse momento especificamente dedicado
para crescimento educacional e profissional do estagiério.

a) () Concordo totalmente b) () Concordo parcialmente

b) () Discordo d) () Discordo totalmente

18- Com relacdo a legislacé@o do estagiario a Lei 11.788/2008 como vocé avalia o0s
guesitos que seguem:

Percebe que a Lei € seguida pela empresa que vocé estagia
a) () Concordo totalmente b) () Concordo parcialmente
b) () Discordo d) () Discordo totalmente

19- Que mudancga(s) vocé achou mais significativa advinda com a Lei de estagio Por
qué? :



