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RESUMO

A UFC ¢ submetida ao Sistema Nacional da Avaliacdo da Educagdo Superior — SINAES,
composto de trés macro-etapas: auto-avaliacdo, avaliagdo externa e avaliagdo de
desempenho estudantil, informando ao MEC dados que orientem a tomada de decisdo para
o estabelecimento de politicas publicas de expansdo e melhoria do Ensino Superior no
Pais. O interesse deste estudo trata da etapa condizente ao processo de auto-avaliacdo no
qual a comunidade académica avaliou a Institui¢do em certas dimensdes. O objetivo desse
estudo foi diagnosticar os cursos de pds-graduacdo (stricto sensu) da UFC, com respeito
as dimensdes especificas a partir da apreciagdo dos discentes, utilizando as informacdes
coletadas no processo avaliativo. A investigagao sobre indicadores usados no instrumento
respondido por estudantes foi o principal procedimento metodologico adotado, e foi
amparado pela andlise documental do material publicado pelo Ministério da Educagao,
por meio do INEP, bem como pelo Projeto de Auto-Avaliacdo Institucional da UFC e seu
Relatdrio Final. A andlise dos dados adotou procedimentos estatisticos para descri¢do das
informacdes obtidas por meio de questionario objetivo aplicado via internet. O periodo de
coleta de informagdes aconteceu durante os meses de margo a julho de 2006. O publico
atingido na apurag@o dos instrumentos somou 71 estudantes de cursos de mestrado e
doutorado. A base de dados foi disponibilizada e importada para o programa SPSS, que
forneceu a sistematizacdo das respostas por meio de graficos e tabelas. Os principais
resultados revelaram que existe a necessidade de se enfrentar desafios de reformulagdo
das ac¢des institucionais praticadas pelas coordenagdes dos programas stricto sensu, bem
como a organizacdo e integragdo entre as disciplinas que demonstram ter problemas
segundo a apreciacdo dos cursistas. O desempenho docente foi avaliado de forma positiva,

considerando as particularidades entre os dois niveis (mestrado e doutorado).

Palavras-chave: Avaliagdo institucional, auto-avaliacdo, pos-graduagdo, ensino superior.



ABSTRACT

The UFC is subjected to the National System of Evaluation of Higher Education -
SINAES, composed of three macro-steps: self-evaluation, external evaluation and
assessment of student performance, informing the MEC data to guide decision making
for the establishment of public policies to the expansion and improvement of Higher
Education in Brazil. The interest of this study deals with the step of the process of self-
evaluation in which the academic community evaluated the institution in certain
dimensions. The aim of this research was to diagnose post-graduate (stricto sensu)
courses of the UFC, with respect to the specific dimensions from the assessment of
students, using information collected in the evaluation process. The research on
indicators used in the instrument completed by students was the main methodological
procedure adopted, and was supported by documentary analysis of the material
published by the Ministry of Education, through the INEP and the UFC’s Project for
Institutional Self Assessment and the Final Report. The data analysis procedures
adopted to describing statistical information obtained by questionnaire applied via the
internet. The period of data gathering happened during the months March to July 2006.
The public reached in the investigation of the instruments totaled 71 students in masters
and doctoral courses. The database was released and imported into the SPSS program,
which provided the systematization of responses through graphs and tables. The main
results showed that there is a need to face challenges of institutional reform of the
actions offered by coordination of the stricto sensu, and the organization and integration
between the disciplines that have shown problems in the assessment of the course. The
teacher performance was evaluated as positive, considering the particularities of the two
levels (master and doctor)

Keywords: institutional assessment, self-assessment, post-graduate, higher education.
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1 INTRODUCAO

A discussdo sobre a qualidade' da educagdo € constante em nossa sociedade,
porquanto essa pratica acontece tanto no cotidiano de pais, como de professores e alunos.
No espago académico o tema ¢ tratado com base em estudos que observam, analisam e
tecem criticas acerca deste assunto. O ato de avaliar, tratado aqui como a emissao de juizo
de valor usado como recurso na tomada de decisdes (LUCKESI, 1997), é requisitado para
o estabelecimento dos diagnoésticos qualitativos da educag¢do no Pais, bem como para

viabilizar o aprimoramento das institui¢des educacionais no alcance de seus objetivos.

O Ensino Superior é destacado neste trabalho, considerando a implantagdo e
funcionamento do novo sistema de avaliagdo promovido pelo Ministério da Educacio
do Brasil. Ao longo da histéria de educagdo de terceiro grau de nosso Pais, diversas
reformas foram empreendidas com vistas a adequar a educacdo ao modelo de Estado
em vigor ou em fase de implantagdo (DURHAM, SCHURTZMAN,1992). Agregados
aos acontecimentos manifestados nas referidas ocasides histéricas, véem-se diferentes
iniciativas e justificativas de agdes de avaliacdo dos sistemas de ensino. Atualmente,
temos a Reforma Universitaria como meta de governo do Presidente Luis Inacio Lula da
Silva, que, por meio do MEC, desenvolve modificagdes nesse nivel de ensino a fim de

atender a demandas politicas, econdmicas e sociais.

O Sistema Nacional da Avaliagdo da Educacdo Superior — SINAES ¢ elemento de
mudanga que a reforma mencionada traz no contexto das Institui¢des de Ensino Superior
— IES — publicas e particulares. Semelhante ao modelo que vigorava na década de 1990
(Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileira — PAIUB?), ¢ composto
de trés macro-etapas (avaliacdo de cursos, avaliagdo interna e externa e avaliacdo de
desempenho estudantil), que visam a proporcionar a0 MEC informag¢des que orientem a
tomada de decisdo para o estabelecimento de politicas publicas de expansdo e melhoria do
Ensino Superior no Pais (INEP, 2004). Melhorar a qualidade dos estabelecimentos de Ensino
de Superior também ¢ objetivo do novo sistema. Essa pretensdo ¢ inerente a caracteristica

da avaliacdo, que traduz a reflexdo dos sujeitos integrantes das instituigdes avaliadas.

'O termo qualidade sera tratado neste trabalho de acordo com o sentido exposto pelo secretario executivo
do Conselho Nacional de Educagdo , Ronaldo Mota, que remete a qualidade da educagdo tanto ao mérito
académico como aos aspectos sociais ¢ econdmicos que ela desempenha no Pais (Jornal Zero Hora -
16/02/2005).

2 Programa de Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras. Criado em 1993, por um esforgo
coordenado pelos representantes dos reitores das Universidades Federais, das Associagdes das Universidades
Publicas Estaduais e Municipais, das particulares e confessionais.
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O passo que levara a comunidade universitaria do Brasil, contemplada pelo
referido sistema, a pensar diretamente sobre suas ag¢des institucionais, sera dado no
momento da auto-avaliacdo institucional. Comissdes internas?® foram criadas, elaboraram
e socializaram projetos, informag¢des sdo constantemente coletadas, sistematizadas,
analisadas, e um parecer sobre si mesmas devera ser emitido na forma de relatorio final. A
Lei 10.861/04 institui o Sistema Nacional da Educacao Superior, e, em seu texto, também
se encontram destacadas orientagdes basicas sobre dimensdes e indicadores a contemplar,
bem como as func¢des das comissdes que serdo compostas em cada IES. Nosso interesse
direto estd na etapa referente a auto-avaliacdo orientada pelo Governo Federal e exigida
pela referida legislagdo. Outros documentos foram publicados, apresentando indicagdes
sobre elementos minimos e sugestdes para o processo em cada instituicdo. Diversos
seminarios, capacita¢des e outros eventos foram e continuam sendo promovidos com o

intuito de proporcionar apoio as institui¢des federais.

Nosso estudo voltar-se-4 para o procedimento de audiéncia aos estudantes de
pos-graduacdo a respeito da Universidade Federal do Ceard (UFC). Apresentaremos o
instrumento (questionario) a ser utilizado, fundamentando sua elaboragao nos referenciais
teoricos da avaliacdo institucional e dos requisitos legais. Adotaremos procedimentos
de andlise quantitativa, buscando subsidiar posteriores agcdes de ordem qualitativa que

comporido a base das consideragdes finais do processo avaliativo.

O projeto de auto-avaliacdo institucional da UFC expde a auséncia de politica
de avaliacdo sistematizada, mencionada em quaisquer documentos oficiais ou forma
outra de registro no decorrer de seu cinqilientenario, salvo casos de acdes associados ao
ensino e a administra¢do, bem como o PAIUB (Programa de Avaliagao Institucional das
Universidades Brasileiras) durante o periodo de 1993 — 1996 (UFC, 2005). A literatura
dedicada a descri¢do do Ensino Superior brasileiro e suas agdes avaliativas expde a vasta
complexidade da universidade como institui¢do social. (BALZAN, N. C. & SOBRINHO,
J. D., 1995). Posto nesse ambito, sem ser diferente, a Universidade Federal do Ceard
comunga dessa peculiaridade, a qual ¢ considerada no termos dos procedimentos e
estratégias a serem adotadas pela Comissao Prépria de Avaliacdo, composta na prefalada

academia.

Estamos certos de que a auto-avaliag¢do institucional na UFC, por meio do

SINAES, sera “um importante mecanismo de produ¢do de conhecimento e de juizos de

3 As comissdes proprias de avaliagdo (CPAs) sdo criadas em cada institui¢do e, de acordo com as orientagdes
do MEC, devem conter representantes da comunidade académica e da sociedade civil.
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valor sobre a propria universidade” (BALZAN, & SOBRINHO, J. D., 1995) e de que, tendo
o amparo de procedimento de pesquisas cientificas que fortalecam a operacionalizagdo e
a analise, acertadamente possibilitard tomada de decisdes coerentes para formulacdo de

uma melhor instituicdo de Educag@o Superior.
1.1 Problematizac¢ao

Ao avaliar uma instituicdo do porte da Universidade Federal do Ceara, tendo
como orientacdo normas do Governo Federal, diversas dividas e questionamentos podem
afluir haja vista as mais variadas razdes. Nao podemos deixar de realizar a indagag¢ao inicial
sobre a relevancia de mais um sistema que ora ¢ “proposto” pelo Estado. As politicas do
Ministério da Educagao voltadas para avaliacdo revelam-se, conforme a Historia exibe,

iniciativas nio continuas e de pouco potencial transformador.

A UFC encontra-se com sua Comissdo Propria de Avaliagdo constituida. Sob
a coordenacdo do Professor Wagner Bandeira Andriola, a CPA tem suas atividades
e encontros registrados na forma de atas de reunides e concentra seus trabalhos na
sistematizac@o e socializacdo de dados sobre a Universidade. A criagdo de comissdes
setoriais de avaliagdo esta sendo adotada a fim de descentralizar e disseminar a avaliacio

interna no diversos setores (faculdades, centros, departamentos) da Instituigdo.

Diversas questdes sobre a constitui¢do da CPA da UFC afloram no decorrer do
processo iniciado pelos SINAES, entretanto ndo sera esse o foco de nosso estudo. Esta
pesquisa insere-se no ambito da coleta, sistematizacdo e analise das informacdes necessarias
ao trabalho da Comissdo. Conforme se encontra citado nas orientagdes publicadas pelo

INEP, as instituigdes precisam atentar para a opinido dos estudantes sobre a Universidade.

Considerando a complexidade da estrutura e funcionamento de uma instituigao
universitaria, o atual sistema de avaliacdo indica a necessidade de realizar os procedimentos
avaliativos, considerando dimensdes de analise que, mediante informagdes organizadas
na forma de indicadores de avaliag¢do, possam iluminar as condi¢des em que se encontra a
UFC. Dentre essas diferentes dimensdes, a pos-graduacgdo e a pesquisa estio assinaladas
como pontos a serem enfocados. Varios procedimentos e recursos podem ser utilizados,
a fim de se obter as dados sobre aspectos dessa realidade. Os indicadores de producio
cientifica (participacdo em eventos, publicacdes, atividades técnico-cientificas etc), o
rendimento académico no ensino das disciplinas de mestrado e doutorado, como também
a apreciacdo dos estudantes sobre as acdes concretizadas pela universidade por meio dos

varios programas de pds-graduacdo que coordenam esse nivel de ensino na institui¢ao.
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A referéncia feita as informagdes coletadas dos estudantes de pds-graduagao
acerca da avaliacdo que eles fazem sobre os programas em que se encontram inseridos na
Universidade € o objeto que tomamos como principal para o empreendimento de nossa

pesquisa.

Certo de contar com inovagdes dos procedimentos metodoldgicos trazidos na
proposta, todavia, cremos que estamos diante de algo que trard, como toda acdo avaliativa,

o minimo de reflexdes sobre as institui¢des abarcadas pelo sistema.

O ato de auto-avaliacdo constitui um gesto que trard a oportunidade de as
comunidades académicas terem suas perspectivas voltadas para suas respectivas
universidades, exercitando a obten¢do e analise de informacdes sobre si e suas agdes
académicas. Faz-se, entretanto, urgente alertar para a necessidade de saberes especializados
de natureza técnica, a fim de manter credibilidade na obtencdo e estudo acerca desses
dados. Os procedimentos adotados demandam rigor cientifico e experiéncia no uso de
estratégias metodoldgicas para atingir sucesso nessa importante etapa, principalmente
quando apontamos para os estudantes de graduagao o desejo de escuta as suas apreciacdes
do que tem feito a Instituicdo pesquisada. Assim, pretendemos obter respostas a indicar
que apreciagdes serdo procedidas pelos alunos de pos-graduacdo as agdes institucionais
realizadas pela UFC no decorrer de sua permanéncia na universidade. Suscitamos o
questionamento sobre credibilidade das informacdes pesquisadas: de que forma obter o

rigor necessario?

Constituimos, assim, as indaga¢des maximas que orientam e exaltam a pertinéncia

deste estudo no ambito de nossa Universidade.
1.2 Objetivos

1.2.1 Geral

Diagnosticar os cursos de Pds-Graduagdo (stricto sensu) da UFC por meio da
opinido dos discentes coletadas no processo de auto-avaliag¢do institucional realizado na

universidade, com respeito as dimensdes especificas a seguir delineadas.

1.2.2 Especificos

Avaliar a atua¢do das coordenagdes dos cursos de mestrado e doutorado,

considerando a apreciac¢do dos discentes.



14

Analisar a valoragao expressa pelos estudantes acerca das disciplinas ministradas

na pos-graduacao.

Pesquisar o desempenho dos professores da pds-graduagdo no ambito das aulas,

ministradas, bem como na orientagdo das pesquisas junto aos mestrandos e doutorandos.

Caracterizar a estrutura fisica da UFC, segundo as opinides do corpo discente da
UFC.



2 METODOLOGIA

A pesquisa que empreenderemos estard orientada com referenciais voltados
para a analise quantitativa dos elementos investigados. Partilhamos da idéia de que
informacdes numeéricas tratadas estatisticamente, tendo observado o rigor cientifico —
precisdo e consisténcia — viabilizam a credibilidade de dados qualitativos no dmbito da
avaliacio institucional (BALZAN e SOBRINHO, J. D., op. cit.).

A Universidade Federal do Cearda ¢ o ambiente pesquisado, considerando
nossa insercao institucional no espago da pos-graduacdo (mestrado). Dentre as diversas
linhas de pesquisa que formam o Programa de Pés-Graduagdo em Educacgdo Brasileira
da Faculdade de Educacdo da UFC, destaca-se o NAVE, antigo Nucleo de Avaliagdo
Educacional, agora linha de pesquisa em Avaliacdo Educacional, célula de desempenho
cientifico de renome no campo da avalia¢do. Tendo como linha de pesquisa a avaliagdo da
qualidade de instituicdes de educacionais, inscrevemo-nos nesta para justificar a empresa

a ser desenvolvida no estudo pretendido.

Antecedendo a coleta e analise dos dados, nossa dissertagdo também desenvolveu
uma pesquisa bibliografica exposta nos capitulos trés e quatro, com objetivo de obter
clareza acerca da realidade da avaliagdo institucional no Brasil, por meio da busca das
experiéncias ja praticadas nessa area da Avalia¢do que acontece no ambito das instituicdes

de Ensino Superior.

As leituras reportaram-se a documentos oficiais emitidos pelo Governo Federal,
por meio de suas instancias especificas (MEC, INEP etc.), como também a textos

publicados em livros e periodicos especializados (Revista RAIES).

Os principais autores que forneceram informagdes sobre essas tematicas foram
BALZAN, DIAS SOBRINHO, SCHWARTZMAN e DURHAM, por meio de relatos da
constituicdo da Educag@o Superior no Brasil e as experiéncias da Avaliacdo Institucional

nesse seguimento educativo.

Os principais documentos pesquisados referentes a UFC foram o Projeto de
Auto-Avaliacdo Institucional e o seu relatorio final. Nessas fontes, obtivemos informagdes
importantes que subsidiaram nossas conclusdes ao término dessa investigag@o. Os relatos
sobre os processos avaliativos foram fundamentais na elucidagdo de certas constatagdes

na andlise dos dados recolhidos por meio do instrumento aplicado.
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Os sujeitos a serem pesquisados serdo os alunos dos cursos de pos-graduagio.
Foi aplicado um questionario fechado, objetivando a coleta de informagdes que retratem
a apreciacdo dos estudantes dos programas de pds-graduagdo acerca da qualidade e
adequacao institucional da UFC. Referidos procedimentos dispdem do apoio institucional
no sentido de viabilizar a aplicagdo do questionario de forma eletronica por meio de
paginas da Internet, utilizando linguagem de programacdo que alimentard o banco de
dados destinado ao armazenamento das respostas. Acreditdivamos que obteriamos alta
abrangéncia e adesdo, ainda que opcional a participagdo no processo de avaliagdo, ndo

sendo obrigado, assim, nenhum estudante a preencher o questionario.

A populagdo de estudantes da pds-graduagdo stricto-sensu foi contabilizada
em 1409 alunos de mestrado e 692 de cursos de doutorado, totalizando 2451 discentes
matriculados no periodo de margo ajulho de 2006, quando o instrumento foi disponibilizado

para preenchimento.

A obteng@o de 71 questionarios respondidos por alunos desse nivel de ensino
apontam para uma representatividade amostral que ndo atende os padrdes estatisticos
de representatividade, entretanto as respostas coletadas serdo tratados para andlise de
informagdes que julgamos indispensaveis para o processo avaliativo que estamos
estudando nessa pesquisa. Sendo assim, empreenderemos analises e descrigdes de natureza

qualitativa acerca dos dados quantitativos.

O questionario do tipo objetivo contou com 30 itens, que alimentam pelo menos 06
dimensoes definidas pelo SINAES como avaliagio obrigatdria da Universidade. Anexo a este
texto, encontram-se o questionario, bem como a tabela que indica as dimensoes e especifica
os topicos recomendados de forma obrigatoria e opcional a integrarem os instrumentos
utilizados, contemplado, por indagacdo apresentada. A elabora¢do desse instrumento foi
ponderada pela CPA / UFC, antes de sua aplicacdo, por meio da pagina da Internet da
Universidade. A relacdo dos itens com as orientagdes de coleta de informag¢des do MEC/

CONAES/INEP foi considerada nas analises feitas no ultimo capitulo do presente ensaio.

Os procedimentos a serem realizados amparam-se na Estatistica Descritiva,
pois com o levantamento feito, conseguiremos informagdes relativas a populagdo
que tencionamos pesquisar. Amparamos-nos também nas afirmac¢des de Kerlinger, ao

acentuar que

Uma de suas principais virtudes (dos levantamentos), principalmente para
administradores, lideres de governo, dos negdcios e da politica, ¢ sua
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surpreendente capacidade de fornecer informagdes exatas sobre inteiras usando
amostras relativamente pequenas (1980, p. 170).

Com tais recursos, objetivamos reunir os requisitos minimos para assegurar
a qualidade dos dados a serem analisados (validade e confiabilidade). (BISQUERRA,
SARRIERA; MARTINEZ, 2004). O programa de computador SPSS, Statistical Package
for the Social Sciences, foi utilizado para o processamento das informacdes e realizagao

dos procedimentos estatisticos mencionados.

O emprego de tal ferramenta foi fundamental para organizagao e andlise dos dados.
Primeiramente, obtivemos acesso ao banco de dados com as respostas dos questionarios
coletados por meio de um arquivo em planilha eletronica, onde cada coluna representava
uma varidvel e cada linha se apresentava como um caso(estudantes que respondeu o
instrumento). Considerando que as resposta estavam codificadas, utilizando letras do
alfabeto, foi necessario realizar um conversao de letras para numeros, antes de importar
os dados para o SPSS. Na planilha eletronica, usamos féormulas que buscavam o valor
numérico de cada resposta, representada por letras, em uma tabela a parte, ¢ a gravagdo do

novo dado correspondente a letra foi feita em uma nova coluna, seguinte a cada variavel.

Feitos os devidos ajustamentos, configuramos todas as varidveis no SPSS,
indicando a codificagdo para os valores referentes que cada resposta poderia assumir.
Apds a importagdo dos dados, realizamos o procedimento chamado de Split File, que
organiza os dados, separando-os em categorias de acordo como a indica¢do de uma
variavel. Optamos por uma variavel criada por ndés quando da organiza¢do dos dados
na planilha eletronica e 14 classificamos os cursos dos estudantes que preencheram o

instrumento de acordo com dois niveis mestrado e doutorado.

Dessa forma, as analises subseqiientes ocorreram, considerando sempre essa
divisdo entre os dois tipos de curso. O programa SPSS, apds referida configuragao,
passou automaticamente a emitir todos os relatorios de freqliéncia das variaveis, fazendo

a distin¢do dos dois grupos nas tabelas processadas nas saidas dos dados.

Esse procedimento comparativo auxiliou na percepgao das particularidades dos
estudantes obrigatoriamente inscritos em cursos de doutorado ou mestrado. O formulario
permitia que o estudante ndo identificasse seu curso, por conta de um problema técnico
que fugiu ao nosso controle, pois ndo tinhamos como controlar possiveis auséncias das
respostas nesse campo do formulario. Esses dados ndo classificados nao foram utilizados

em nossas analises.
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Optamos pela realizagao das analises, considerando distribui¢des de freqiiéncias,
utilizando porcentagem das respostas de cada item, pois, segundo Kerlinger, “a conversao
das freqiiéncias de uma tabela em porcentagens ¢ feita para facilitar ‘ver a relacdo’ e
avaliar sua forca.” (1980, p. 174). O cruzamento de informagdes, em alguns casos, de
duas varidveis, foi necessario para compreensdo de itens que, de forma isolada, ndo

apresentavam informacdes que permitissem qualquer exame.

“Em alguns casos, foi preciso optar por trabalhar com distribuicdes de freqiiéncias
intervalares que agrupam os dados em intervalos que facilitam a leitura e interpretagdo”
(LEVIN, 1978, p. 22). O agrupamento de classes foi mais bem organizado, com base
no célculo para estabelecimento dos limites de cada intervalo a serem utilizados nas

distribui¢des de freqiiéncias que julgamos necessarios.

Considerando a necessidade de obter melhor clareza nas anélises dos varios itens
que constituem o questionario aplicado, adotamos cinco dimensdes que categorizaram
a andlise dos dados: Coordenag¢do dos Cursos, Disciplinas, Docentes, Processo de
Orientagdo de Pesquisa e Estrutura Fisica. Mesmo nosso estudo realizando ligagdes com
os aspectos avaliados pelos SINAES, entendemos como necessaria uma categorizacao
propria, o que facilitou a escolha de itens a examinar durante a redagdo deste relatorio

de pesquisa.

Em nossas conclusdes, objetivamos proporcionar ndo apenas meras analises
numéricas e dados organizados em graficos e tabelas, mas, sim, apresentar o reflexo que
as dimensoes avaliadas proporcionam sobre a pos-graduacdo na Universidade Federal
do Ceard, sabendo que sua natureza complexa ndo permitira fazer o retrato completo e
perfeito. Nosso estudo manifestou a intengdo de garantir credibilidade cientifica, para que
analises com énfases qualitativas possam realizar-se, contando, como porto seguro, com

os resultados de nosso estudo.

O texto desta dissertacdo estd organizado em seis capitulos. O primeiro ¢ a
presente introducdo, enquanto o segundo indica a metodologia utilizada. O terceiro aborda
o Histdrico da constituicdo da Educag¢do Superior no Brasil e as Praticas de Avaliagdo
Institucional aplicadas no decorre da criagdo desse nivel de educacional. O objetivo desse
topico € levantar as experiéncias nessa area, considerando a histéria do Pais no tocante ao
ensino universitario. A importancia dessa descri¢do de fatos é percebida na segunda parte
da pesquisa, quando evidenciamos a presenga de elementos tedricos e metodoldgicos no

atual sistema de avaliagdo procedentes de vivéncias anteriores.
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O quarto segmento aborda o atual Sistema Nacional de Avaliagao da Educagdo
Superior — SINAES e analisa sua constituicdo desde os elementos levantados no capitulo
anterior, visto que as vivéncias no Brasil foram extremamente consideradas e inspiraram
bastante, para bem ou para mal, a elaboragdo dessa nova sistematica de avalia¢do
institucional. Terminamos o capitulo detalhando o processo avaliativo praticado na UFC,
dando foco final na pds-graduagdo stricto sensu, interesse dessa pesquisa. Ao término
da dita parte, apresentamos o instrumento de avaliacdo utilizado que teve seus dados

coletados analisados no capitulo seguinte — Capitulo 5.

A analise dos dados coletados no instrumento de avaliacdo aplicado a esses
grupos de estudantes teve seus dados apresentados e analisados no decorrer do modulo 5.

Os procedimentos metodoldgicos aplicados ja foram descritos.

Segue-se o Capitulo 6, das Consideragdes Finais, que se faz acompanhar da lista

de obras e autores que embasaram tedrica e empiricamente esta investigagao.



3 RETROSPECTIVA HISTORICA ACERCA DA EDUCACAO
SUPERIOR DO BRASIL

A avalia¢do institucional praticada no ambito das universidades brasileiras
como tematica de pesquisa, necessita de uma analise historica sobre o contexto nacional
em que ela se constituiu por meio de pratica que relataremos neste capitulo. Assim,
objetivamos contextualizar o foco de nosso objeto de estudo, a avaliagdo da pos-graduagio
na UFC — Universidade Federal do Ceara. Para tanto, trataremos de expor a histéria das
praticas avaliativas empreendidas ao longo da constitui¢do do Ensino Superior do Brasil.
Trabalharemos com obras que apresentam relatos da formagao desse sistema desde a origem
colonial do Pais, enfatizando a¢des relacionadas a esse tema que foram exercidas desde
entdo. Considerando a pds-graduacdo como interesse primordial, nos deteremos com afinco
em descrever sua constituicdo e em modelos avaliativos aplicados neste nivel educacional.
Por ultimo, analisaremos como esta posta a Avaliag@o Institucional na UFC, seu projeto,

sua historia e essencialmente a atuag@o nas areas dos mestrados e doutorados.

Compreendemos a necessidade de tal explanacgao, pois o formato do Sistema de
Avaliagdo que vigoraatualmente apresenta fundamentos que se constituiram historicamente
no cendrio em que se formou a Educagdo Superior brasileira. Evidenciando a historia do
desenvolvimento deste contexto, compreenderemos o sistema implantado pelo Governo
Federal em 2003.

Este capitulo ¢ formado por trés topicos, Histéria do Ensino Superior no Brasil, A
pos-graduacio (stricto sensu) e a Universidade Federal do Ceara. Em todos os momentos
da dissertacdo destes assuntos, nos deteremos sobre os aspectos relacionados a avaliagdo
institucional presente no topico em questdo. Sobre o primeiro, relatamos as principais
informagdes relacionadas a constitui¢do da Educagdo em nivel superior na historia do
Pais, bem como sua estrutura e funcionamento até os dias atuais. As a¢des de avaliagdo
institucionais relacionadas a tematica serdo apresentadas gradativamente, conforme
suas apari¢des. No segundo momento, a pos-graduacio sera tratada em destaque. Serdo
expostos seus principais acertos e desafios no ambito nacional e internacional. A UFC
exerce praticas avaliativas conforme as exigéncias legais do Sistema Nacional de Avaliagio
Superior — SINAES, entretanto como /ocus de nossa pesquisa global, relataremos a
inser¢do desta Institui¢do Federal cinquentendria nesta nova ag¢do governamental do

Ministério da Educagdo — MEC.

Com a vista voltada a Avaliacdo Institucional na pods-graduacdo (stricto

sensu) iniciamos essa discussdo, com origem necessidade de elabor o relato das agdes
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empreendidas ao longo da historia deste nivel de ensino até o presente momento, formando,

assim, parte essencial desta pesquisa.
® ]2 Periodo — Monarquia — 1808 até o inicio da Republica em 1889

A Educagdo Superior no periodo colonial do Brasil ¢ marcada pela nao-
formacao de universidades em territorio brasileiro. Associado a isto, estd o desinteresse
da Metropole portuguesa na formacdo de intelectuais naquelas terras que estavam em
decurso de colonizagdo. O proprio Clero, naquela época ndo, teve oportunidade de iniciar
trabalhos neste nivel de ensino, principalmente apds sua expulsio, quando da reforma de
Pombal, no final do século XVIII. A Educagdo Superior das elites, classe unica a ter este

privilégio, ocorria na Europa, em institui¢cdes ja constituidas em Portugal e Espanha.

Com a vinda da corte lusitana para a Coldnia, inicia-se a Educa¢do Superior, por
meio de escolas autobnomas, com foco exclusivo na formacao de profissionais liberais. O
atendimento aos interesses da elite portuguesa nas terras brasileiras continuava a reger os
objetivos da formacdo oferecidas nestes estabelecimentos de ensino. A iniciativa de tal
empreendimento educacional ¢ garantida pela corte, e a Igreja estava longe da geréncia

desse sistema de Ensino Superior que em formagao.

O processo iniciado teve lenta expansdo, atingindo apenas a marca de
aproximadamente 24 escolas de formagdo profissional até o inicio da Republica,
marca do final deste periodo. No comec¢o da Republica no Brasil, o Ensino Superior
passa a caracterizar-se por uma organiza¢cdo descentralizada, tendo entdo a abertura
para empreendimentos de natureza ndo estatal (iniciativa privada), inclusive de ordem
confessional. Os estados passaram a manifestar os interesses das elites, criando em suas

localidades escolas que atendessem seus demandas.

Assim, foram estabelecidas principais caracteristicas do Ensino Superior no
Brasil, perdurando até hoje estas marcas de atuagdo do Estado, de iniciativa privada e
confessional, ndo havendo ainda, até¢ entdo, movimentagcdo consistente e notoria para

formacdo de uma instituicdo nos moldes de universidade durante esta etapa histérica.

m 29 Periodo — Abrange toda a Primeira Republica, de 1889 — 1930

Até 1930, fim da Primeira Republica, referido modelo perdurou e as tentativas
de criagdo de universidades, quando ocorreram, ndo se concretizaram. Neste periodo de

modernizacdo e urbanizacdo do Pais, houve na verdade grande movimentacio no sentido
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de idealizar e concretizar a universidade como espaco unico e integrado de produgado de
saber. Para isso, pensava-se na necessidade de ampla e intensa reforma em todos os niveis
de ensino. Refletia-se sobre um sistema naturalmente publico e laico, com os principios
norte-americanos moldando estes ideais. Prevaleceu, porém, um sistema descentralizado
de escolas superiores autondmas, centradas em um s6 curso. Mesmo tendo pouco
crescimento nas esferas federais, estaduais, municipais e privadas até o final deste periodo,
ndo houve universidade como se sonhou no Brasil. Atentando apenas para o fato histérico
que confere o titulo de primeira Universidade Federal no Brasil a Universidade do Rio de
Janeiro, mesmo constando a indicacdo de que a justificativa de sua criagdo diretamente
ligada a oferta de titulo de doutor honoris causa ao Rei belga que visitou o pais em 1920
(OLIVE, 2002). Posteriormente, acontece a modificagdo do nome Universidade do Rio
de Janeiro para Universidade do Brasil, conforme “[...]Lei n° 452, votada pelo Parlamento

em fins do primeiro semestre de 1937”.
® 39 Periodo — Estado Novo (1930-1945)

A Educagdo Superior foi adotada e reformulada no Estado Novo de Vargas, sob
um governo caracterizado pelo fascismo e instaurado em 1930. O principal destaque que
se relaciona a reforma ¢€ a intensa disputa pela hegemonia em relagdo ao Ensino Superior
por parte das elites catdlicas, conservadoras e intelectuais liberais. Neste momento,
temos a Igreja Catolica buscando a gerencia desse nivel de ensino para manter poder,
conforme praticava em outros paises, oferecendo em troca apoio politico ao regime de
Vargas. Ocorre entretanto, o fracasso no direcionamento de financiamento publico para
instituicdes federais, apesar de se haver conseguido alguma inser¢d@o politica. No outro
lado, os liberais agiram fortemente em oposicdo a igreja, garantindo o Ensino Superior

laico, apesar de certo crescimento do setor privado de estabelecimentos confessionais.

Como resultado destas negociagdes, a reforma educacional apresentou a
institui¢do das universidades e com modelo préprio no Pais, sendo mérito da negociagdo
promovida por Vargas entre as forcas conservadoras e as inovadoras. Nao se excluem,
porém, as outras formas de promog¢do do Ensino Superior por meio de escolas autdnomas.
E situada a regulago por parte do governo 2 iniciativa privada, bem como a toda Educagio

Superior no Pais, com base em minuciosa legislagao.

Neste ponto, consideramos o0s aspectos conservadores manifestados nessa
reforma, quando observamos a organizacdo das novas institui¢des superiores de ensino.
As principais demonstracdes da sustentacdo conservadora sdo observadas no modelo que

se baseava na congregacdo de escolas de Educag@o Superior que permaneciam agindo



23

de forma muito autonoma, mantendo um regime de catedras vitalicias, onde o professor
catedratico detinha o poder académico, que, inclusive, era deliberativo, sobre a atuagao

de seus assistentes.

Por outro lado, o aspecto inovador era percebido na inclusdo de uma formagao
basica para os estudantes da Faculdade de Filosofia, Letras e Ciéncias, com cursos nas areas
de humanidades, conforme os Colleges norte-americanos. Neste outro vi€s, enfatizamos
o fato de que os estudantes dessas areas tinham a possibilidade de se licenciarem como
professores, mediante continuidades dos estudos apds o bacharelado. “Apesar de se ter
constituido como mais escola de formagao profissional, como as demais, essa inovacio
guardou o mérito de ter desenvolvido institucionalmente em algumas universidades a
pesquisa basica.” (DURHAM, 2005).

Este periodo terminou com a queda de Vargas, 1945, e a redemocratizagdo do
Brasil. Tendo como produto a criacdo de trés universidades, Universidade Nacional do
Rio de Janeiro, de natureza conservadora, Universidade do Distrito Federal, idealizada
por Anisio Teixeira, marcada por pouca duracdo em virtude do carater inovador, e a
Universidade de Sao Paulo, criada pelo Governo Estadual em 1935, destacando-se por ter
a pesquisa cientifica institucionalizada no seu funcionamento. Ainda assim, destacamos o

comentario de Neiva que explica a lentiddo da expansdo do terceiro grau neste periodo:

Ao longo do periodo que vai de 1935 a 1945, expande-se igualmente o ensino
técnico, em nome de demandas de um mercado de trabalho também em expanséo
— na linha de um processo de industrializagdo empreendido a partir de uma
politica de incentivo & substitui¢do de importagdes, ¢ dominada quase que
exclusivamente pela utilizagdo de tecnologias cujos custos ja se encontravam
amortizados na sua origem. Isso, de certa forma, explica a lentidao com que
as preocupagdes com a formagdo de quadros em pesquisa ¢ desenvolvimento
vieram a se incorporar no seio da sociedade brasileira (1992, p. 53).

® 40 Periodo — de 1945 até 1964

De 1945 até 1964 ocorrem ampliacdo do nimero de universidades publicas. Tal
acontecem no momento em que a Nagao vive um regime militar(1964). Foi formada uma
rede de universidades federais e a PUC do Rio de Janeiro (marca primordial de uma rede
de universidades catdlicas no pais). O Governo Federal passou a atender as reivindicagdes
dos Estados, que constantemente solicitavam a criacdo de universidades por meio de
seus deputados federais. Neste movimento, varios estabelecimentos foram criados com a
juncgdo de escolas superiores menores, ocasionalmente criadas pela iniciativa particular e

pediam a integragdo através de federalizacao.
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O crescimento gerado nesta Optica culminou na manutencdo das dificuldades
de se ter uma instituicdo universitiria mais integrada e que atendesse interesses sociais
idealizados anteriormente, criando assim problemas de expansao relacionados a gestdo,
que levaram ao ndo-planejamento necessario para atendimento da demanda por vagas,
originarias do Ensino Médio. Este fato levou a manifestagdo mais marcante deste periodo
para o Ensino Superior no Brasil, que foi a organizag¢do dos estudantes para luta em prol

da democratizagdo do acesso ao nivel educacional universitario.

Outro marco importante é a discusso sobre a criacdo de uma Lei de Diretrizes e
Bases para Educac¢do no Brasil, ocorrendo na metade dos anos 50, sendo votada em 1961,
guardando aspectos conservadores que preservaram o modelo do sistema atual tratando
mais especificamente de regular a expansdo do Ensino Superior. O Conselho Federal de

Educagdo — CFE foi reestruturado, conforme explica Durham:

O Conselho Federal de Educagéo foi reformulado, e se constituiu como o principal
mecanismo de controle pelo governo federal, que atuava junto ao Ministério da
Educagio e contava com representantes dos setores publicos e privados. A ele
competia, entre outras atribui¢des, a fixacdo dos curriculos dos cursos superiores
para todas as institui¢des de ensino ¢ a autoriza¢do para abertura de novos cursos
superiores para todas as institui¢des no setor privados (2005, p. 210).

Com este nivel de poder e atuagdo, o CFE passou a ser objeto de pressdes por parte

dos dirigentes das institui¢des privadas, no sentido de terem seus interesses atendidos.
® 5% Periodo — Novo Regime Autoritario — 1964 — 1985

O ano de 1964 ¢ marcado pelo golpe militar que retomou o autoritarismo como
regime politico no Pais. Isto modificou o funcionamento das universidades por conta da
intervencao feita pelo militares, na busca de professores que expressassem posi¢des de
natureza marxista. Mediante a organizacdo estudantil, que protestou fortemente contra
as acOes dos militares, este reagiram, impondo, em 1968, sua forca, na desestruturagao
do movimento estudantil, cassando e prendendo seus lideres e docentes associados a
eles, mantendo as atividades no Ensino Superior sob constante vigilancia por meio de

espionagem praticada por “agentes” infiltrados nas escolas e salas de aula.

No contexto apresentado, o Governo realizou grande e profunda reforma
na Educag¢do Superior. As mudangas tiveram parametros baseados em parte pelas
reivindicacdes dos estudantes, e idéias oriundas do meio académicos, como também por
funcionarios do Ministério da Educacdo. Tais alteragdes no modelo estavam orientadas

pelo modelo norte-americano. Particularizamos os principais elementos desta reforma:
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* extingdo do regime de catedras;
» perda da autonomia das faculdades;
» proposta de implantagdo de ciclo basico; e

» representacdo de estudantes e docentes em orgdos da universidades.

Como expresso, amaior inspiracdo foi o modelo norte-americano de universidade.
Essa estrutura, entretanto, foi ndo funcionou, pois, mesmo com um ciclo basico, as
carreiras continuaram isoladas e o valor do diploma universitario ainda estava associado
a atuacdo profissional em determinada area. Dessa, forma os estudantes, ao buscarem
0 ingresso na instituicdo, baseavam-se na carreira que desejavam seguir. Esta reforma
também manteve de forma rigida os curriculos, conforme ainda determinado pelo MEC
/ CFE. Tivemos assim uma ampliagdo do Ensino Superior apenas com o aumento das

matriculas nas mesmas concep¢des de formagdo profissional e tipo de ensino.

Mesmo com os referidos problemas na reforma empreendida, ela produziu uma
organizacdo do sistema federal em universidades e tentou promover a pesquisa, conforme

era idealizado pelos estudantes que apresentava-se como um objeto a ser concretizado.

Neste periodo, foi conferido destaque para a modernizagdo realizada de forma
efetiva na Universidade de Sao Paulo, que, desde cedo, atuou na institucionalizacio
da pesquisa, trabalhando com regime de tempo integral e oferecendo doutorado. Esse
pioneirismo € notado quando se contata também que em Sao Paulo foi criada a primeira
agéncia estadual de amparo a pesquisa —a FAPESP (Fundacdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Sao Paulo), mesmo independente do Governo Federal. Este fato proporcionou a

esta universidade paulista o melhor desempenho no ambito da investiga¢do académica.

O sistema de Educagdo Superior foi dotado de politicas para crescimento da
pesquisa cientifica, consolidada pela criagdo da Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Ensino Superior (CAPES) e o Conselho Nacional de Pesquisa (CNPq) . A
primeira atuou na formagao e aprimoramento dos pesquisadores do Pais, com um programa
de bolsas de estudo. Também criou e expandiu a pds-graduagdo no Brasil, buscando
assim basicamente formar mestres e doutores para as universidades. Devemos considerar,
porém, outros pontos assinalados por (OLIVE, 2002, p. 40-41), “ao considerar mais fatores
que contribuiram e contribuem ainda hoje para o desenvolvimento da po6s-graduag¢do no
Brasil.” Tais fatos iniciam-se pelo valor conferido a formacdo de recursos humanos em
areas técnicas num considerado “alto nivel” que permitisse a implantagdo de projetos
voltados a modernizagdo em pontos de interesse dos militares. Houve, ainda, a liberagao

de recursos para que os docentes universitarios pudessem realizar estudos no Exterior
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e, mais adiante, tais verbas contemplaram também os estudantes de pds-graduacdo nos
cursos dentro do Pais. Ligado ao ponto anterior, tivemos a atuagao das agéncias de fomento
cientifico CAPES e CNPq, cujo o foco era a formagdo de professores universitarios e
desenvolvimento cientifico e tecnologico. A criagdo dessas duas instancias data do ano
de 1951. A CAPES, como agéncia de fomento da pos-graduacdo, da subsidios ao MEC
no estabelecimento de politicas de pds-graduacdo, objetivando a formagdo de recursos
humanos altamente qualificados para o exercicio da pesquisa e da docéncia na Educagdo
Superior. As atividades académicas na rede publica foram estimuladas pela adogdo das
universidades desse setor, como sendo objetivo de estimulos no fortalecimento da carreira
universitaria. Nesse ambito, os programas criados gozavam de plena autonomia, o que
proporcionou flexibilidade necessaria para o bom andamento das a¢des inerentes aos seus
objetivos. O sistema de avaliagdo dos programas de mestrado e doutorado iniciado pela
CAPES, em 1972, passou a orientar as politicas nessa area. Enfatizamos que foram essas
as primeiras a¢des de avaliacdo na Educagdo Superior no Brasil. Sobre essa sistematica
avaliativa, nos dedicaremos mais propriamente em outro tdpico deste capitulo. Por
ultimo, apontamos como forte elemento que propicia a unido da comunidade académica,
em suas diversas frentes de atuagdo, as associagdes de pesquisadores, com a promogao de
encontros, congressos € semindrios anuais ou bienais. Tais momentos de socializacdo de

pesquisas e deliberagdes afins ocorreram em diversos Estados de todas as regides.

Com base nos fatores ha pouco relacionados, percebemos que uma espécie de
movimento paralelo no formato de formagao e atuacio para pesquisa se estabeleceu com os
mecanismos necessarios ao impulsionamento desse nicho nas institui¢des. A longo prazo,
o Pais viria a se tornar um modelo de sistema de pos-graduacdo, com destaque especial
ao sua forma de avaliagdo. Usando modelo baseado em avaliagdo por pares, € gozando de
certa autonomia para regular esse nivel do ensino superior, a CAPES garantiu a qualidade

necessaria aos cursos stricto sensu, de forma a terem sua exceléncia reconhecida.

® 62 Periodo — Década de 80 — Gradual redemocratiza¢do do Pais.

Em 1983, motivada pelas razdes a pouco explicitadas, a CAPES organizou
o Programa de Avaliagdo da Reforma Universitaria(PARU), durando até 1986. Esse
programa consultou 32 institui¢des de Ensino Superior no Brasil, coletando descri¢des e

opinides de professores, dirigentes e alunos.

Na metade de 1986, 0o CRUB abordou a avaliagido de desempenho, convocando as
universidades na perspectiva de que elas atendessem a essa demanda como compromisso

social, destacando que as proprias universidades deveriam promover processos de auto-
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avaliacdo por serem elas mesmas as mais interessadas e competentes para avaliar seu
desempenho. O Grupo Executivo para Reformula¢do do Ensino Superior — GERES,
criado no inicio do mesmo ano, ja havia citado em seu relatorio um capitulo dedicado a
Autonomia e Avaliagdo. Um ano depois, realiza-se em Brasilia Encontro Internacional
sobre Avaliagdo do Ensino Superior, que culminou com a responsabilizagdo da SESu
(Secretaria de Educag@o Superior) por coordenar uma programacao de estudos e debates

sobre a tematica da avaliagdo..

As primeiras iniciativas de avaliacdo, com foco institucional e de mérito estdo
associadas a elaboragao de procedimentos para apropriagdo dos custos internos das IFES.
De acordo com a Portaria n° 278, da SESu, publicada em 1988, ficou estabelecida a
criagdo de comissdo responsavel para desenvolvimento da referida metodologia. Isso
caracterizou-se com como acdo de avaliagdo institucional, que se concretizou com uma
versdo preliminar dos resultados mediante publica¢do do Manual de Apuragdo de Cursos

Universitarios, em 1989.

A Constituicdo Federal de 1988 teve em seus debates constituintes dois grupos
defendendo posi¢des opostas a questdes fundamentais ao funcionamento da Educacio
Superior no Pais. O primeiro deles defendia valores relacionados a educagdo publica,
laica, gratuita, visando a garantias de verbas publicas para as universidades e escolas
geridas pelo Governo. Esses interesses eram focos das organizacdes da sociedade civil,
que estavam em conflito constante e direto com os grupos ligados ao setor privado. Este
ultimo repudiava a intervencdo do Estado nos “negdcios” educacionais e buscavam se

beneficiar com verbas publicas.

A conclusdo dos trabalhos da elaboragao da Constituicdo de 1988 resultou para a
educacdo a reserva do percentual de 18% da receita anual dos impostos da Unido voltados
para manutengdo e desenvolvimento do ensino. Restou estabelecida também a gratuidade
do ensino publico ministrado nas institui¢des federais em todos os niveis de escolaridade.

Houve ainda a explicitagdo do “trip€” ensino, pesquisa e extensao, para as universidades

e os estabelecimentos da autonomia universitaria.

Oito anos apos a promulgacao da Carta Magna de 1988, outra Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional foi aprovada, sob o n° 9.394/96, apresentando ampliacdo de
graus de abrangéncia ou especificidade nas instituicdes de Educagdo Superior nas esferas
publica e particular. Muitas das reformas empreendidas em 1968 ainda orientam a organizagio
desse nivel de ensino. Outro importante fator implementado pela referida legislagdo € o

funcionamento de uma sistematica de avaliagdo e regulacdo de cursos de graduacdo, bem
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como das proprias instituigdes de ensino. Desta forma, os processos de credenciamento
e recredenciamento passaram a ser vinculados ao desempenho obtido nos processos
avaliativos empreendidos desde entdo. Esse estrutura previa, inclusive, o descredenciamento

de instituicdes mediante o ndo-cumprimento de recomendacdes feitas em avaliagdes.

A indissociabilidade ha pouco mencionada ndo se aplica ao setor privado
da Educacdo Superior, ficando apontadas as exigéncias de reconhecimento como
universidade apenas para institui¢des com no minimo um terco dos seus docentes titulados
como mestres e doutores. Também define que um terco também necessita estar sob um
regime de trabalho em tempo integral. As regras dessa normatizacdo, além de restringir
a possibilidade de “regalias”, como abertura de cursos, planejamento de vagas e uso de

autonomia, gera melhor qualifica¢do do corpo docente e condi¢des de trabalho.

Entre tantas iniciativas, a que mais se apresenta como democratica e participativa
¢ a proposta que emergiu das bases universitarias, por meio da Associagdo Nacional
de Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (ANDIFES). Trata-se do
Programa Avaliagdo Institucional das Universidades Brasileiras. — PAIUB. Apods o
encaminhamento, ao MEC, da proposta de criagdo do Programa de Apoio a Avaliacio
do Ensino de Graduag@o das Universidades, 1993, feita pelo Férum de Pré-Reitores,
tem-se a Comiss@o Nacional de Avaliagdo, integrada de representantes dos reitores das
universidades federais, estaduais, municipais, particulares e confessionais. A eles coube a
elaboracdo de uma proposta de sistema de avaliacdo para o Brasil; sendo que mais antes
da concretizacdo de tal proposta o PAIUB ¢ aceito pelo ministério; e perdurou, conforme

sua proposta, por dois anos.

Suas caracteristicas mais importantes foram: a concep¢do quantitativa de
avaliacdo, evidenciadas no seu projeto original com €nfase nos indicadores relacionados
“custo aluno”, medidas relacionadas a infra-estrutura. Sugerindo ainda a construcdo de
bases de dados nas IES para coleta de tais informag¢des (quantitativas). A Adesdo voluntéria
consistiu no principio pelo qual implanta¢do da proposta na IES ndo se consolidaria por
forca de lei, decreto, etc., mas, sim adotado pela comunidade académica que tivessem
interesse em desenvolvé-la. A criagdo de Comissdes Internas foi outro avango no PAIUB.
Por fim, esse programa de avaliagdo teve financiamento pelo MEC, ainda que tendo sido

concebido no seio das IES.

Barreyro e Rothen (2006, p. 958.) comentam que:

Essa forma de avaliagdo corresponde a concep¢do formativa/emancipatoria,
baseada na auto-regulag@o, na qual a participagdo da comunidade académica é



29

fundamental, como aconteceu de fato tanto na criagdo quanto na implementagéo
da proposta. O PAIUB chegou a ser desenvolvido por algumas universidades e,
sem ser extinto formalmente, foi relegado pelo Provao em 1997.

Essa experiéncia, bem como seu término, foram registradas no primeiro
exemplar da Revista Avaliagdo da Rede de Avaliagdo Institucional da Educagao Superior,
publicada pela Unicamp, tendo como editor José Dias Sobrinho. Junto a esse exemplar,
consta a Carta do Recife, redigida e aprovada na Reunido da Plendria de Encerramento
das atividades do II Workshop de Avaliagao Institucional das Universidades do Nordeste e
Norte. O conteudo dessa carta, além de comentar o processo de implantagdo e resultados
potencializados pelo PAIUB, também critica e assinala a incoeréncia da acdo do MEC
em instituir o ENC, a¢do esta que contradiz os principios do programa de avaliagdo em
vigor. Assinaram a carta 32 IES, dentre elas a Universidade Federal do Ceara-UFC, a
Universidade Estadual do Ceara — UECE e a Universidade de Fortaleza — Unifor, em 26
de abril de 1996.

O MEC avaliou os formandos dos cursos com maior nimero de matriculas para
iniciar a avaliagdo da qualidade do ensino oferecido. O instrumento utilizado era uma
prova, que ficou conhecida como PROVAO, por ser aplicada ao término dos cursos.
Além desse instrumental, eram avaliadas as situa¢des de bibliotecas, laboratorios e
qualificagdo dos docentes. Segundo Olive, pode-se observar que “A comparagido das
médias desempenho dos alunos tem apontado que os cursos das universidades publicas

vém apresentando os melhores resultados” (2002, p. 46).

Sao destacadas por Neves (2002, p. 67) as agdes de sistematizacdo e divulgacao
das informagdes relacionados aos sistema de ensino de todos os niveis de educa¢do no
Pais, impulsionando o instituto num processo de revitalizacdo que continuara no periodo

seguinte.

m 72 Periodo — 1995 a 2002 — Era FHC

Diante do processo de universalizagdo do Ensino Fundamental, agregando grande
mudanga da forma de financiamento do Ensino Fundamental, a Educa¢do Superior, nos
anos seguintes, ndo demonstrou preparacio alguma para absor¢@o de um ensino secundario

“inchado” e carente de demandas bastante especificas.

Sem qualificagdo ou estrutura para oferta de curso a distancia, por exemplo, a
formagdo para graduagdo e pos-graduacdo, na rede publica, apresentou desatualizacio

de inovagdes em seu funcionamento que apresentasse solugdes, mesmo as previstas na
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legislagdo, como os cursos seqiiénciais (graduacdo de curta duracdo), Fatos estes que
favoreceram o desenvolvimento e fortalecimento das instituicdes particulares, que

encontraram um nicho de mercado carente de atendimento.

Sem um sistema de financiamento da educac¢ao publica, que melhor gerenciasse
os recursos governamentais destinados ao Ensino Superior, tornou-se extremamente
penosa a administracdo desse nivel de ensino por parte de seus dirigentes. As instituigdes
sofreram com baixas verbas e ndo conseguiram investir na melhoria de qualquer dimensao
de qualidade. A excec¢do se deu por meio de investimentos oriundos de financiamentos
para pesquisas, que, sdo conferidos mediante o mérito e desempenho dos membros da

instituicdo por meio de processos avaliativos.

Mesmo com a previsdo na legislagdo educacional, a avaliacdo da Educacio
Superior até o periodo relatado ndo passou de agdes que envolveram o “Provdo” e a

Avaliacdo de Condig¢des de Oferta de Ensino.

O “Provao”, nome dado pela midia e adotado, também, pela comunidade
académica, na verdade, designa o Exame Nacional de Cursos — ENC, como engrenagem
principal do modelo de avaliagdo apresentado no Governo FHC. A Lei 9.131/95, criou o
ENC, prevendo a participag@o obrigatoria dos estudantes concludentes da graduagdo. No
ano seguinte entrou em a¢do o que foi chamado de Avalia¢do das Condi¢gdes de Ensino,
visando a avaliar o corpo docente, infra-estrutura e organizacao didatico-pedagdgica das

instituicdes. Comissdes externas, designadas pelo MEC realizariam essas acdes.

No que tange a legislagdo sobre o modelo hd pouco descrito, observamos a
ratificacdo da LDB de 1996, sobre o titulo IV da Constituicao (que fala da responsabilidade
da Unido a respeito da autorizacdo, reconhecimento, credenciamento, supervisdo e
avaliacdo das IES), devendo ser assegurado o processo nacional de avalia¢do das IES,
com a cooperagdo dos sistemas estaduais e municipais quando estiverem responsaveis
pelas institui¢des, assegurando a qualidade dos cursos. No Plano Nacional de Educacdo de
2001, foram fixadas as orientagdes para regulagdo do Ensino Superior, publico e privado,
visando a um processo de expansio associada a qualidade, levando, assim, a necessidade,
afirmada no documento, de “amplo e diversificado sistema de avalia¢do interna e externa,
visando assegurar a qualidade do ensino, da pesquisa, da extensdo e da gestdo académica.
(AMARAL; FONSECA; OLIVEIRA, 2006, p. 10). Isso se daria em conformidade com
os resultados da avaliacdo. A énfase aos resultados do ENC ¢ enfatizada no decreto
3.860/01, que dispde, dentre outros tdpicos, da avaliacdo institucional e a ligacdo das

notas obtidas no “Provao” aos processos regulatérios do Ensino Superior. Tais processos
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estariam, entdo, de acordo com o mesmo decreto, sob responsabilidade do INEP,
atualmente a autarquia federal responsavel, dentre outras atribui¢des, por desenvolver
e implementar agdes relacionadas aos sistemas de informagdo e avaliagdo educacional
na Educagdo Basica e Superior, proporcionando subsidios para elaboracdo de politicas
publicas, diagndsticos e recomendagdes as instancias em foco. A qualidade do ensino tem
sido medida pelo INEP a partir das trés avalia¢des iniciadas na década de 1990: O SAEB
(Sistema de Avaliagdo da Educagdo Basica), de 1* a 8* série (ou 1° ao 9° ano) do Ensino
Fundamental. A qualidade do Ensino Médio ¢ verificada pelos indicadores do Exame
Nacional do Ensino Médio(ENEM) e o popularmente conhecido como “Provao” é posto
para avaliar o ensino nas institui¢des de Educag@o Superior no Brasil, por meio de exames

de rendimento aplicados aos estudantes no término do curso universitario.

Neste periodo, observamos que a avaliagdo das institui¢cdes teve o foco no ensino
de graduagdo, promovendo assim sua expansio com base em uma politica de manutencio
da qualidade. Essa articulagdo, todavia, entre a expansdo e a qualidade deixou a desejar,
visto que, junto ao crescimento sem restricdes do setor privado, foi estabelecido pela
midia do Pais, um sistema de ranking das IES, mediante seu desempenho no ENC. Isto
estabeleceu uma clara visdo de mercantilizacdo do ensino, mediante a 16gica de mercado
aplicada a Educagdo Superior. Foram esses fatos que marcaram o periodo em que tivemos
a substitui¢do do PAIUB pelos mecanismos trazidos pelo Governo FHC na forma dos
instrumentos legais aplicados para sua consolidag@o. O favorecimento atingiu apenas a
rede privada, que se expandiu como jamais aconteceu na historia da Educacdo Superior
do Brasil.

As perspectivas arespeito de um sistema de avalia¢do da Educacao Superior serao
tratadas em topico a parte deste capitulo, onde abordaremos o SINAES, analisando sua
criacdo e desenvolvimento. Antes, porém, trataremos de expor as principais caracteristicas

do sistema de avaliagdo da pos-graduacao, por intermédio da CAPES.

3.1 Sobre a Criacdo da Capes (Coordenacio de Aperfeicoamento de
Pessoal de Ensino Superior)

A pds-graduagdo no Brasil € considerada a parte mais exitosa da constituicdo da
Educacdo Superior no pais, principalmente quando consideramos a tardia implantagio
desse nivel de ensino e o proprio surgimento das universidades brasileiras. Mesmo em
um sistema que se originou de escolas isoladas que ndo tinham, inicialmente, seu foco
na pesquisa, a pos-graduacdo desenvolveu-se com sucesso gragas a esfor¢os de agentes

ligados ao Estado, comunidade cientifica e professores de IES interessados na pesquisa
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cientifica. Esse empreendimento emergiu com certa dificuldade, pois havia problemas

relacionados a constitui¢ao historica do Ensino Superior, ja& mencionada.

Sobre sua estrutura, consideramos a referéncia inicial a este nivel de ensino na
LDB de 1961, ao mencionar, no artigo 69, que, nos estabelecimentos de Ensino Superior,
poderiam ser ministrados cursos de pos-graduacdo, abertos a matricula de candidatos que
hajam concluido a graduagdo e a obtido os respectivos diplomas. Os titulos de mestre e
doutor foram implantados no ano de 1965, ao ser solicitado pelo Ministério da Educagao
sua definicdo e regulamentacdo. Também foi exposta a demanda ministerial por uma
formag@o de alto nivel a ser ministrada nesses cursos, uma vez que havia uma caréncia
nacional relacionada ao desenvolvimento cientifico tecnoldgico no Pais naquela época. O
modelo de formagao na pos-graduagio seguiu, ¢ ainda segue, os moldes norte-americanos,

que formam estudantes como master (mestre) e doctor(doutor).

A distingdo que temos entre os cursos /ato sensu e stricto sensu foi definida por
parecer emitido pela Camara de Ensino Superior, também no ano de 1965, sinalizando
que a primeira categoria engloba os cursos de Especializacdo, Aperfeicoamento e
Extensao, todos com o objetivo de tratar de uma formagao de carater pratico, concedendo
certificado aos concluintes. O segundo grupo inclui os cursos de mestrado e doutorado.
De natureza essencialmente académica, objetivando a pesquisa e a cultura, constituiriam
a area das universidades com maior responsabilidade pela criacdo e avanco do saber.
Sua certificagdo aconteceria por meio dos diplomas de mestre e de doutor. O parecer em
questdo (n° 977/65, também chamado de Parecer Sucupira por conta do nome de seu autor
Newton Sucupira) trata ainda com flexibilidade as varia¢des que podem ser manifestadas
pelas universidades na oferta desses cursos. “Ap0s essa regulamentagdo, tem-se inicio a
criacdo de cursos no Pais.” (MARTINS, 2002, p. 70-72).

Essa regulamentac¢do, ocorrida durante a ditadura militar, foi permeada por um
nacionalismo que, estrategicamente, entendia a importancia do avango desse nivel de
formacao, visto que o crescimento da pds-graduagdo proporcionaria uma qualificagdo
menos onerosa aos professores universitarios da rede federal que se encontrava em

expansdo naquele periodo.

Mesmo com a reforma universitaria de 1968, a relagdo entre os professores dos
cursos de mestrado e doutorado e seus estudantes pos-graduandos ainda permanecia
numa relacdo dita “tutorial”, como resquicio do antigo modelo universitario. Com a
instituicdo de sistema de créditos e disciplinas, entretanto, os estudantes desse nivel

de ensino precisavam cumprir um minimo de disciplinas especializadas, como também
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necessitariam passar pelos momentos de qualificagdo de suas pesquisas, bem como defesa

publica de tese, diante de banca formada por membros externos e internos da institui¢ao.

Balbachevsky(2005) chama a atencdo para explicagdes que fundamentam o
sucesso da pos-graduacao no Brasil, afirmando que tal qualidade s6 pode ser atingida com
ainclusdo dos programas de mestrado e doutorado nas politicas de ciéncia e tecnologia dos
anos 70, a partir da articulagcdo das chamadas liderangas cientificas com o setor nacionalista
das For¢as Armadas, ambos interessados em ter acesso a tecnologias avancadas por meio
da formacdo, no Exterior, de pesquisadores brasileiros, incentivados a obter formagado
pos-graduada em outros paises. Com financiamento nacional esses estudantes trouxeram
o retorno de uma visdo mais ampla para essa area do Ensino Superior, contribuindo,

inclusive na criacdo de outros programas.

O financiamento dos planos de desenvolvimento tecnoldgico e cientifico foi
consolidados por meio da criagdo do FNDTC, Fundo Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico, 1969, pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico
— BNDE. Isto ocasionou a implantacdo da FINEP, Financiadora de Estudos e Projetos,
como agéncia especializada, no ano de 1971. O financiamento passou a ser um item
permanente no orcamento do Governo Federal, ocasionando também o fortalecimento do

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico, CNPq.

Com o foco voltado para as universidades, as agéncias de fomento adotaram
a estratégia de levar o financiamento para as pesquisas diretamente para as maos dos
pesquisadores. Dessa forma, a burocracia das universidades era contornada, evitando
o desperdicio e garantindo recursos nos locais, de forma precisa. Tal fato criou nas
universidades dois cenarios distintos, onde se observava alta qualidade de materiais e
equipamentos nos programas de pos-graduacdo, enquanto os departamento dos cursos
de graduagdo continuavam num certo estado de sucateamento. Com a adocdo dos
procedimentos mencionados, o Pais teve notorio crescimento no ambito dos cursos de
pos-graduacdo, obtendo nimero de programas que variaram num intervalo de tempo
de 10 anos (1965-1975) de 38(27 mestrados e 11 doutorados) para 429 programas de
mestrado e 149 de doutorado, sendo que em 2002 obteve-se a marca de 1.506 mestrados
e 841 doutorados no Pais (BALBACHEVSKY, 2005, p. 290-291).

Com a referida expansdo, o entdo Conselho Federal de Educagdo — CEF, que
guardava a responsabilidade de reconhecer e avaliar os programas de pés-graduago, ndo
contemplava com a necessdria agilidade as demandas de tamanho crescimento, levando

assim as agéncias de fomento a uma caréncia de informagdes sobre os programas de
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mestrado e doutorado que subsidiassem a concessdo de recursos. Somente em 1976, a
CAPES implantou um processo de avaliagdo dos programas que inicialmente objetivava
a coleta de informacgdes que dessem indicativos acerca da concessdo de bolsas de estudo.
Para tanto, dados sobre a producdo cientifica dos pesquisados dos programas avaliados
passaram a ser objeto de aten¢do, tendo, para cada area do conhecimento, um comité
de especialistas de renome, que analisariam tais informag¢des. Com o respaldo desses
pesquisadores de alto nivel, ao longo do tempo, os comités passaram a orientar os padroes

de qualidade das pesquisas, passando a consolidar referéncias para as respectivas areas.

Essa sistematica de avaliagdo criou interessante relacdo entre o desempenho dos
pesquisadores e 0 sucesso na obtencdo de financiamentos, conforme explica Balbachevsky,
ao acentuar que “(...) quanto melhor a avaliag@o alcangada pelo programa, maior eram as
chances e as de seus pesquisadores de alcangar apoio, tanto em bolsas de estudo como em

recursos para pesquisa e infra-estrutura” (2005, p. 293).

Por mais positivas que tenham sido as conseqliéncias da sistematica de
avaliacdo que a CAPES adotou para os programas de pds-graduagdo, a comunidade
cientifica brasileira ndo comportou a quantidade de programas, levando assim a agéncia
para uma situagdo no qual a avaliag@o passou a ser concedida mais freqlientemente com
pareceres favoraveis. Isto levou a uma reformulagéo geral de seu sistema em 1998, que
passou a ser mais rigoroso, tomando como parametros indicadores e normas mais claras.
(BALBACHEVSKY, 2005, p. 293). Com referenciais internacionais, os procedimentos
avaliativos passaram a observar mais cuidadosamente a produ¢do académica dos
programas de pds-graduacdo. A mudanga da periodicidade de 2 para 3 anos também
foi adotada. Outra mudanca importante foi a alteragdo da escala das notas, que ia de
01 a 05, passou a ter seu maximo no numero 07. As maiores pontuacgdes (seis e sete)
aferidas apenas classificariam programas que tivessem cursos de mestrado e doutorado
na mesma area qualificados em 6timos ou excelentes, tendo como referéncia padrdes de
qualidade internacionais. A nota minima para reconhecimento seria trés. (DURHAM &
SCHWARTZMAN, 1992)

As modificagdes citadas tornaram as avaliagdes mais rapidas e aumentou a
qualidade dos programas no Pais, tornando a pds-graduacao, e seu modelo de avaliagdo,

no Brasil, objeto de orgulho e referéncia para outros paises.



4 O SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO E A UFC — ANALISE
DO SINAES E A PROPOSTA DA UFC (DA CONCEPCAO AO
RELATORIO FINAL)

O capitulo que se inicia agora sera composto pela analise da proposta do SINAES
no contexto da Universidade Federal do Ceard (UFC). Trataremos a especificidade do
processo de auto-avaliacdo na pos-graduacgio (stricto sensu) empreendido nessa Instituicao,
considerando as agdes propostas no Projeto de Auto-Avaliacdo que a Comissdo Propria

de Avaliagdo da UFC elaborou e desenvolveu para esse nivel de ensino.

O atodeavaliar é acdo inerente ao comportamento humano, de modo que podemos
considerar que estamos constantemente realizando emissdes de juizo de valor no dia-a-
dia de nossas agdes, os quais, via de regra, nos levam a decidir algo (LUCKESI, 1997).
Na Educacdo, ndo acontece diferente, pois toda a comunidade escolar, seja de Educagdo
Basica ou Superior, no interior de suas instituigdes, realiza avaliagdes assistematicas ¢ /

ou organizadas para os mais diversos fins.

O principio da avaliagdo estd associado diretamente a vontade de exercer o ato
educativo, uma espécie de agdo que possa auxiliar na garantia da aquisi¢do do conhecimento
e na transformacdo do educando (MAGALHAES JUNIOR, 2002). Pensando assim,
devemos atentar para as praticas da avaliagdo em boa parte das institui¢des educacionais
que conhecemos. Parece-nos que, em grande parte destes estabelecimentos, o que existe €
uma espécie de pedagogia do exame. Educadores e educandos parecem estar muito mais
preocupados com as notas ou conceitos que terdo que obter para efetivar sua aprovagao do
que com a aprendizagem dos conhecimentos necessarios para enfrentar as adversidades

que o mundo proporciona.

As institui¢des educacionais transferem essa tendéncia de tratar a avaliagdo como

mero meio de verificagdo ¢ de constatagdo das condi¢des de certa realidade.

Considerando a idéia de que avaliar ¢ emitir julgamento de valor, ato de valorar,
os instrumentos utilizados exercem, neste ato, um papel de fornecer informagdes para
efetivara-se a avaliacdo. Quando um educador / gestor pretende auxiliar educandos
na aquisicdo de conhecimentos e na transforma¢do deles na melhoria dos processos
educativos, procura colher informagdes que possam ajudar na tomada de decisdes. Essa
demanda deverd ser feita para que o administrador, educador, aquele que auxilia na

aprendizagem dos educandos, possa ter sucesso no desempenho de seu papel. Avaliagio é
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um instrumento que pode ajudar na ag¢do educativa, ndo devendo exercer o papel central
da instituicdo educacional (ANDRIOLA, 2003) nem comprometer o objetivo primordial
dos referidos estabelecimentos, que € o de realizar a ag¢do transformadora do educando,

em busca da autonomia, nao s6 do aprender, mas também do aprender a aprender.

“A Educag@o Superior, como manifesta¢do social formalizada pelo Estado, ¢
tratada por nods como instituto social formado pelo entrelagamento de varias relagdes,
formando redes complexas de natureza externa e interna” (BALZAN, N. C.; SOBRINHO,
J.D., 1995). Tal complexidade nos remete a pensa-la ndo como algo acabado e claramente
definido. A dindmica de sua estrutura e funcionamento modifica-se no ritmo das mudangas
na histéria de nossa nacdo. Com efeito, deve ser assim vista como construgdo social
e historica (BALZAN, N. C.; SOBRINHO, J. D.1995). Tentando atender as demandas
sociais, ela passa por crises que afetam seu carater pedagdgico voltado para a formagio
humana e tem sua qualidade comprometida pelo viés “credencialista” a ser observado
ainda hoje. Os conhecimentos ali produzidos passam a ser direcionados a vertente

produtiva da sociedade.

Historicamente, as praticas avaliativas estdo intrinsecamente associadas a
propria historia humana. No transcorrer das acdes humanas no tempo, com o surgimento
e desenvolvimento da Ciéncia, a avaliagdo tornou-se uma atividade mais complexa. E
principalmente na Educag@o que se percebe com clareza a complexidade da avaliacdo,
pois temos uma modifica¢do no foco dos estudos avaliativos que inicialmente priorizavam
o rendimento do aluno e seus problemas de aprendizagem e atualmente abrangem grupos,
programas e materiais instrucionais e guardam também cuidados com a avaliagdo do
proprio sistema de ensino. A evolucdo apresentada mostra como a avaliacdo permite o
acompanhamento de a¢des institucionais empreendidas pelas instituicdes académicas na
forma complexa como se estruturam.

Ordinariamente, o conceito de avaliagdo ¢ empregado indistintamente para
diferentes agdes nos meios educacionais. Ao utilizar o verbo avaliar para agdes que muitas
vezes ndo passam de mensuragdo, ocorre um problema epistemologico, por ocasionar a ndo-

compreensao do conceito, logo, da propria pratica do ato avaliativo (MACHADO, 1995).

Acreditamos ser necessario, antes de tratar dos conceitos da avaliagdo numa
dimensao historica, aclarar a diferenca entre mensura¢do ¢ avaliagdo. Tal diversidade
¢ feita por Scriven, citado por Vianna, ao expor a idéia de que “a medida pode ser um
momento inicial de uma avaliagdo, mas ndo ¢ condi¢do essencial para que se tenha uma

avaliagc@o que se concretiza quando ocorre um julgamento de valor (...)” (2000, p. 25).
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Assim sendo, ressaltando o conceito de avaliacdo desde a da origem do vocabulo
que a designa, torna-se clara a diferenciacdo que, normalmente, ¢ ignorada nas praticas
educacionais nomeadas avaliativas. Essa aplicagdo equivocada das dic¢des € percebida
quando se omite o julgamento de valor e ndo ¢ exercida qualquer decisdo sobre a agdo

julgada.

Com as mudangas cientificas do século XX, observamos rapidas transformagdes
no cotidiano, que produzem a necessidade de acompanhamento mais criterioso por parte da
educagdo escolar, sob pena de se tornarem obsoletos os programas e curriculos vigentes. Os
recursos tecnoldgicos do tipo audiovisuais, a presenca, em massa, de microcomputadores
dentro e fora das residéncias, bem como outros aparatos tecnoldgicos, nos fazem perceber
o quanto estamos cercados pelas modificacdes ocasionadas pela tecnologia. “Ignora-las
faria com que a escola perdesse bastante sua credibilidade como institui¢do para formagao
humana, pois ndo permitira seus alunos acompanharem tais mudangas, como também

comprometeria o ingresso destes nas atividades laborais” (MORAES, 1997).

E pertinente apontar para uma distingdo basica ao delineamento deste trabalho.
Trataremos da avaliagcdo educacional na 4rea da avaliacdo institucional. Entdo, teremos
como escopo uma instituicdo educativa, sobre a qual se busca constatar o cumprimento
de sua funcdo social. “Para tanto, avaliar suas diversas atividades faz-se necessario para
efetivacdo da avaliacdo no contexto da universidade, institui¢do em foco.” (SOUSA,
2000, p. 106).

Ao tratarmos da Avaliac¢do Institucional do Ensino Superior, devemos mencionar
o fato de que seu surgimento esta contextualizado na necessidade de contemplar a demanda
estatal por orientagdo de investimento financeiros, bem como o clamor social pela
expansao de sua oferta, haja vista a idéia de que o setor produtivo, carecendo de formagao
especializada, toma o nivel superior de Educacdo como supridor de tal anseio(DURHAM
E. R. & SCHWARTZMAN S., 1992).

Para tanto, destacamos as observagdes de Balzan, e Sobrinho, J. D. que, ao
concluir suas reflexdes no tocante a avaliacdo de universidades, enumeram “alguns dos
verbetes mais significativos para o esfor¢o de compreensdo da avaliagdo institucional
referida as universidades”, dos quais é mencionada a totalidade que orienta o processo
na busca de atendimento as atividades que compdem a universidade, de forma rigorosa
e sistematica, evitando cair em a¢des contingenciais que tendam a simples mediag¢des
quantitativas. O aspecto de totalidade associa-se a necessidade de promover a integragio

por meio da agdo avaliativa, mediante a articulagdo das varias dimensdes integrantes do
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trabalho desenvolvido na instituicdo. Precisa-se evitar analises isoladas que ndo levem a
investigacao global. No cumprimento dos fundamentos anteriormente ordenados, aparece
a caracteristica de atuacdo do decurso avaliativo como processo que compora as acdes
diagnosticas das praticas educativas promovidas pelos varios departamentos e setores
constituidos. Nisso encontramos a orientagao formativa como alicerce que ndo permitira

permanéncia em aspectos produtivos dos objetivos pedagogicos por ela praticados.

Como edificadora de conhecimentos, a universidade, ao proceder a propria
avaliacdo, produz, de forma pedagogica, saberes que contribuirdo no desenvolvimento de
novas formas de desempenhar agdes, as quais a instituicdo se destina. E de forma flexivel
que se deve empreender tal processo, considerando a natureza complexa ja mencionada;
Metodologia, principio e objetivos ndo podem ser tomados como absolutos e rigidos, sob
pena de comprometerem a credibilidade dos resultados. Para tanto, recorre-se ao rigor
na colocagdo de articuladores que possuam o poder de agregar confiabilidade ao logo das
acdes, possuindo também o fator da competéncia técnica, especializada, para conduzir

analises e andamento da avaliag@o.

Na observancia da qualidade como objeto central da avaliagdo institucional,
¢ destacado o valor da andlise qualitativa de dados que sejam da mesma natureza, ndo
reprimindo a importancia de informacdes quantitativas que formam bancos de dados, que
levam a estudos estatisticos, pois “(...) na realidade sdo ponto de partida para qualquer
intervengdo qualitativa ou todo procedimento analitico e interpretativo.” (BALZAN e
SOBRINHO, J. D).

Eximindo-se de atitudes classificatorias e hierarquizadoras, as universidades
precisam levar a frente o principio da comparabilidade, atenta a idéia que a orienta a
utilizar a comparagao atrelada as agdes e empreendimentos institucionais desempenhados
por ela mesma no decorrem de sua historia; de atalaia em relagdo ao passado e presente,
¢ que podera consolidar referenciais soélidos para fundamentar seu parametro de

qualidade.

Para garantir a permanéncia da avaliagdo na esséncia da gestdo da Universidade,
considera-se necessario que as instancias basicas que estruturam a Instituicdo estejam
permeadas por sentimentos € motivagdes voltados para o ato de avaliar, agregando da
mesma forma a referéncia a permanéncia da pratica de avaliar-se, ndo como manobra
administrativa, burocratica ou impositiva, mas integrando-se como gesto reflexivo

promovido por praticas politicas que visem ao beneficio de todos.
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O SINAES ¢ fundamentado por principios similares aos que foram expostos
anteriormente. Ainda que em outros termos, encontra amparo de regulamentacao na Lei
de Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional, de 1996, como também no Plano Nacional

de Educacio.

Acreditamos que atentar para as etapas de operacionalizacdo desse processo em
nossa Instituicdo, com a devida cautela para com os principios que o norteiam, realizando
analise com escopo em sujeitos fundamentais, a sua existéncia deve ser motivo de

investigacao cientifica.

Primeiramente, comentaremos acerca do contexto da elaborac¢do da proposta do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES), buscando, nos fatos
descritos, expor algumas contradigdes presentes em meio aos seus fundamentos, no instante
em que relacionamos com o referencial tedrico apresentado ao longo da discuss@o. Também
trabalharemos com base na compara¢do com o Programa de Avaliagdo das Universidades
Brasileiras, o PAIUB, que se mostrou como a principal iniciativa desenvolvida na area da

Avaliacgdo Institucional da Educagdo Superior até o SINAES.

Necessariamente, apresentaremos a estrutura e funcionamento do SINAES,
comentado como esse modelo estd estruturado e qual a dindmica das a¢des indicadas
nas etapas do desenvolvimento desse sistema. Procuramos entender a coeréncia da
fundamentag@o que os documentos oficiais trazem mediante as a¢des propostas as IES

que executaram o processo avaliativo do Sistema.

No que trata do /ocus de nosso estudo, a Universidade Federal do Ceard e
sua insercao no SINAES, sera estudado a partir do relato sobre o inicio das atividades
que o sistema prevé até a conclusdo com o relatorio final divulgado e publicado para
o acesso a comunidade académica. Deter-nos-emos com énfase no processo de auto-
avaliacdo relacionado aos cursos de pos-graduagdo stricto sensu, mais precisamente na
coleta de dados feita junto aos estudantes. Esses sujeitos foram “ouvidos” por meio de um
instrumento aplicado eletronicamente e as informagdes apuradas também serdo objeto de

analise nesta pesquisa.

Sendo assim, indicamos que esse capitulo contribuird para essa dissertacdo,
objetivando investigar como ocorreu a auto-avaliacdo da pds-graduagcdo na UFC na
conformidade com o Sistema Nacional de Avaliacdo por meio da audiéncia feita aos
estudantes desse nivel de ensino. Utilizaremos os fundamentos tedricos desenvolvidos

pelos pesquisadores na area de Avaliagdo da Educagdo Superior no decorrer da redagdo
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dessa etapa de nosso estudo, a fim de respaldar nossas consideracdes expressas ao término

desta parte.

4.1 O contexto do surgimento da Proposta do SINAES

Conforme ficou explicito no capitulo anterior, a Avalia¢do Institucional e os
programa desenvolvidos na Educacdo Superior brasileira estiveram relacionadas a duas
questdes que agem diretamente com a politica educacional do Pais: a primeira trata
da importancia que as ac¢des avaliativas t€ém no ambito da melhoria da qualidade das
institui¢cdes, em decorréncia da fung¢do transformadora que emana do ato de avaliar, refletir
e aprimorar-se; €, também, a possibilidade que o Estado tem de poder regular e controlar
a educacgdo nesse nivel de ensino por meio de mecanismos qualificados como avaliagdes
(DIAS SOBRINHO, 2000, p. 183-184).

A primeira fung¢do assinalada tem carater formativo e emancipatorio, a permitir
que as instituigdes, por meio da participacdo coletiva e da gestdo dos processos de
avaliagdo, se conhecam, possibilitando um incremento a qualidade de suas agdes
educativas. A regulagdo e o controle que podem ser enfocados nas a¢des de avaliativas
permitem a influéncia da loégica de mercado, dando margem a situagdes de rankeamento
das instituicdes. Por trds desse cardter que a Avaliagdo Institucional pode assumir,
frisamos a existéncia de interesses politicos, oriundos da inser¢@o do Brasil no contexto
dos financiamentos dos grandes organismos internacionais, que orientam a importancia
de o Estado assumir a posi¢@o de pouca interferéncia pouco, mas como bom avaliador.

Assim a Avaliagdo €, de acordo com Dias Sobrinho (2002, p. 189),

Apresentada como somente técnica, na realidade tem uma forma politica muito
efetiva. Seus objetivos mais comuns sdo o de promover o ajuste do sistema,
hierarquizar institui¢des, cursos, ou grupos, instrumentalizar os diversos tipos
de financiamentos, apoios e processos de credenciamento e descredenciamento,
com base em critérios de eficiéncia, utilidade, rentabilidade e competitividade
e tendo em vistas metas preestabelecidas. Além disso, ela configura a imagem
social das institui¢cdes e seus prestigios ante o mercado e determina curriculos
e perfis de formagdo profissional.

Avaliagdes praticadas dessa forma ndo permitem as universidades, no exercicio
de sua autonomia, buscar a melhoria da qualidade dos processos relacionados aos seus
objetivos académicos e sociais, mas conduz essa instituicdo a adequagdo de seus fins, a
objetivos de uma politica educacional preocupada em atender as exigéncias de organizagdes
estrangeiras que financiam os paises em desenvolvimento em troca de ajustes sociais
e econdmicos que favorecem a movimentagdo monetaria das nagdes originarias de tais

organismos internacionais.
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Quando citamos, no capitulo anterior, que a instituicio do Exame Nacional
de Cursos — ENC feita pelo MEC, contraditoriamente ao que estava sendo praticado
fundamentalmente pelo PAIUB, tornando esse “provdo” como um dos principais
instrumentos avaliativos das IES, inseriu essas agdes no contexto explicado hd pouco
como sendo extremamente negativo ao desenvolvimento da qualidade do Ensino Superior
brasileiro. Barreyro e Rothen (2006, p. 959) referendam que “o provao foi um mecanismo
de regulacdo estatal com critérios relacionados ao mercado, com estabelecimento de

rankings que estimulavam a concorréncia entre as [ES”.

A contradigdo vista clara, quando percebemos que a criagdo do PAIUB, em 1993,
caracteriza-se por ser uma iniciativa que, desde sua concepg¢do pela Comissdo Nacional de
Avaliacdo das Universidades Brasileiras da ANDIFES (Associagdo Nacional de Dirigentes
das Institui¢des Federais de Ensino Superior), foi tratada com de discussdes coletivas por
membros das instituigdes e proposta na forma de livre adesdo a ser desenvolvida pelas
IES interessadas em discutir em seus respectivos interiores académicos a avaliagdo como
forma de aprimorar suas a¢des. Ristoff (1995) destaca ainda que, em meio a elaboracio
da proposta do PAIUB, “o principio da ndo-puni¢do ou premiagdo, embora sempre
presente nas discussoes da Comissdo Nacional e do Comité Assessor, acabou néo ficando
registrada no texto final, exceto por uma tnica frase: [0 processo de avaliacdo ndo deve
estar vinculado a mecanismos de puni¢do ou premiagdo].” O alerta enfatiza o foco na
busca pela identificacido dos problemas para melhoria da elaboragdo de politicas e agdes

voltadas para o aprimoramento institucional.

Como principios do Programa de Avaliacdo das Universidades Brasileiras,

Ristoff (1996) indicou os sete pontos seguintes:

1. Globalidade — a busca pela maior compreensdo possivel das universidades
¢ o foco desse principio, ao estabelecer que se deve avaliar pensando em
compreender o méximo da complexidade da institui¢ao.

2. Comparabilidade — longe de permitir o estabelecimento de qualquer forma
de rankeamento, a comparabilidade estd associada a possibilidade de se
encontrar uma forma comum de enxergar as universidades no pais. O Brasil,
devido a forma como se constituiu seu sistema de ensino superior, permitiu
que as institui¢des tratassem seus processos de forma que nido tempos como
analisar um instituicdo em relagdo as outras da mesma rede, pois cada IES
trata suas informagdes diferentemente ao ponto que a comparacio entre elas

foi inviabilizada.
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3. Respeito a identidade institucional — trata-se de considerar cada instituigao
como Unica a partir de seu contexto ¢ da natureza das caracteristicas que a
integram. Tem-se ai o fundamento que oriente a realizagdo, como pago inicial,
da auto-avalia¢do da instituicao.

4. Nao-puni¢do ou premiacdo — nesse fundamento, encontra-se a importante
énfase que a avalia¢do deve se manter afastada sob pena de ndo cumprir seus
objetivos ou ainda se quer ter seus processos concluidos. As praticas avaliativa
devem ser reconhecidas pelo seus fundamentos educativos e ndo primar por
um exercicio de méritos mediantes premiagdes, onda ha a puni¢do dos nao

contemplados.

Dentre esses fundamentos ¢ a concretizagdo do PAIUB na histéria do Ensino
Superior do Brasil, entendemos que houve o momento em que a avaliag@o institucional
servia ao aprimoramento, constru¢do da Educacdo do Pais. De maneira formativa e
emancipatdria, permitiu que instituicdes se pensassem com objetivo de melhorar suas

praticas educativas, formativas e sociais.

Quando o Governo Federal apresenta mais um sistema de avaliacdo de um nivel
de ensino, podemos buscar entender como e por que essa iniciativa estard constituida
no contexto dessas duas vertentes mencionadas (Regulac¢do, controle do estatal ou
Emancipacdo, melhoria da Qualidade). No contexto em que o Brasil mostra um modelo
de Estado cada vez menos presente, podemos imaginar ser este um momento de referendar
os argumentos que caracterizariam um estado avaliador, ou uma retomada com foco na

melhoria da qualidade do Ensino Superior no Pais.
4.2 Breve Historico sobre a Elaborac¢iao do SINAES

A criacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educac¢do Superior tem seu inicio
no programa de Governo do Presidente Lula e estd expresso no documento da Coligacao
Lula Presidente como sendo “instrumento para o planejamento e a intervencdo do Estado,
visando a melhoria do desempenho dos alunos e a melhoria do sistema de ensino” (Coligagao
Lula Presidente, 2002, p. 4 apud Barreyro e Rothen, 2006, p. 959). Desde entdo, as agdes

relacionadas a seguir levaram a constituicdo do sistema que vigora hoje no Pais:

* Criagdo da Comissdo Especial de Avaliacdo da Educagdo Superior — CEA,
cujo objetivo era elaborar propostas para alteracdo da Avaliagdo da Educacgio
Superior que prevalecia na época. Diversos segmentos da comunidade

académica integraram essa Comissdo, tiveram participagdo no PAIUB.
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A presencga de pessoas que estivaram ligadas ao programa de avaliagao
anteriormente praticado no Pais permite relacionar os fundamentos e principios
comuns nesses dois objetos, visto que seus idealizadores se fizeram presentes
nos mesmos momentos de concepgao.

Apos discussdes sobre a pertinéncia do ENC, provao, a CEA emitiu sua
proposta. A énfase do processo avaliativo estaria centralizado na auto-
avaliacdo das instituicdes e caracterizava-se pela participagdo coletiva de
maneira formativa, visando a melhoria institucional. Os procedimentos que
permitiram tal abordagem seriam empreendidos pelo desenvolvimento da
auto-avaliagdo institucional realizada pela propria IES, sendo complementada
por um exame denominado de PAIDEIA (Processo de Avaliagcdo Integrado
do Desenvolvimento Educacional e da Inovagdo da Area). Também seria
realizada uma avaliacdo externa, para que se comparassem os resultados do
processo auto-avaliativo com a apreciacdo de avaliadores externos (membros
da comunidade académica). Aqui nos deparamos com questionamentos sobre
os fundamentos da avaliagdo institucional exercida no Governo FHC, pois, ao
remover a centralidade dos processos avaliativos do Exame Nacional de Cursos,
e colocando a sistematica de auto-avaliacdo como ponto principal, temos um
indicativo positivo de mudanga nesse sistema.

Criagdo da Comissao Nacional de Avalia¢do da Educagao Superior— CONAES,
que passaria, dentre outras atribui¢des, a coordenar os processos avaliativos
operacionalizados pelo INEP. Essa proposta foi desenvolvida uma estrutura de
itens subjetivos, ndo trabalhando com perguntas objetivas como era praticada
na dindmica do “Provao” e suas resultados. O debate ocorrido e veiculado pelos
meios de comunicagdo evidenciaram que o “ibope” criado pelo “rankeamento”
das institui¢des “avaliadas” pelo exame proporcionou questionamentos dessa
ordem ao sistema que estava sendo apresentado.

Em dezembro de 2003, o Governo Lula, por meio de seu ministro da Educacio,
levou a Camara uma proposta com diferengas que se iniciam pela denominagao
do sistema, que passa a ser nomeado de Sistema Nacional de Avaliagdo e
Progresso do Ensino Superior. O principal diferencial estava na conclusdo
do ciclo de avaliagcdo por meio da expressdo de um indice semelhante ao
utilizado pela ONU, IDH (indice de Desenvolvimento Humano). A avaliagio
institucional geraria o Indice de Desenvolvimento da Educac¢io Superior —
IDES, medido pelo conjunto de outras varidveis que estariam relacionadas a
instituicdo (capacidade institucional, responsabilidade social, aprendizagem

e produtividade docente). Tais modificagdes apresentaram uma tendéncia a
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manuten¢do de caracteristicas somativas, que levavam a situacdes similares
ao modelo anterior em que uma informacao final produzia uma classificagao
que ndo corresponderia necessariamente a realidade da avaliagdo praticada.
Tal posi¢do contrariava a inciativa manifestada pela CEA, na qual a perspetiva
da avaliagdo estava diretamente ligada a uma concepg¢do emancipatoria.

* A Medida Provisdria que encerraria o debate de treze dias foi editada sob o
numero 147/2003. Nela ndo encontramos indice algum, tampouco qualquer
outro elemento que induza a criacdo de qualquer ranking. Pelo contrario,
Rothen e Barreyro(2006, p. 962) destacam a expressao dos resultados em
niveis diferenciados, proporcionando uma interpretagdo mais propositiva dos
resultados criados pela avaliacdo. Nao houve, entretanto, men¢do a aspectos
institucionais importantes, como a pds-graduagdo, e ndo relata como ocorreria
a divulgacdo das informagdes apuradas pelo sistema.

* A implementacdo termina com a aprovagdo, pelo Congresso Nacional, que
converteu a MP 147/2004 na Lei 10.861. Sua san¢do ocorreu em abril de
2004, com a mudanga do ministro da Educa¢do em meio a reforma ministerial
feita pelo Governo Lula, no inicio do mesmo ano. Existe ainda a portaria de
regulamentacdo emitida pelo MEC em 9 de julho. Esse fato ¢ marcado por

mais modifica¢des no texto que cria o SINAES.

4.3 Relato e analise dos fundamentos do novo sistema

A seqiiéncia de fatos apresentados com nossas consideracgoes, além de descrever
o transcorrer do processo de criacdo e implantacdo do Sistema Nacional de Avalia¢do da
Educagao Superior, também nos proporciona subsidios para uma analise comparativa

entre os fundamentos dos contetidos elaborados nas varias etapas mostradas.

As consideragdes a seguir apropriam-se dos questionamentos de David Nevo (NEVO
apud RISTOFF, 2003, p. 152) , comentados em Ristoft (2003, p. 152), e orientaram na trilha

das proximas ponderacdes.

Dentre varias perguntas que devem ser realizadas ao abordar a tematica da
avaliag@o, Nevo assinala “uma que argui sobre as func¢des da avaliagdo”. No caminho que
levou a regulamentag@o do SINAES, a fun¢do da avaliagdo foi inicialmente concebida de
num viés emancipatdrio, tendo os principais agentes, assim como no PAIUB, os membros
da comunidade universitdria. Como sinalizamos, contudo, o controle (regulagdo) ¢
centrado como foco desse processo e sdo agéncias do Estado (MEC e INEP) que estdo a

frente do Sistema.
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Quem deve fazer (coordenar) aavaliacdo? Nesta indagacao, referido autor destaca
que ha necessidade de qualidades e competéncias para promover € gerir 0s processos
avaliativos. A Comissdo Nacional de Avaliagdo da Educagdo superior € prevista como
instancia que coordena e executa a avaliagdo, mas, no fim do processo de regulamentagao,
essas atribuicdes ficam divididas entre essa comissdo ¢ o INEP, 6rgdo que fazia essas
funcdes no governo anterior. Diversas atribuicdes foram retiradas da CONEAS no texto
final da lei que levaram a ela caracteristas muito mais consultivas do que executoras,

deixando o INEP, detentor de uma dita experiéncia maior, como agéncia executiva.

O foco da avaliacdo € o ponto que da resposta a pergunta sobre os objetos da
avaliag@o. Qualquer objeto educacional pode ser um objeto a ser avaliado. Os interesses e
o momento historico € que regularam a foco a ser dado pelos agente avaliadores. Na Lei
10.861/04, o interesse era que a avaliacdo desses subsidios para orientar a expansdo da
oferta do Ensino Superior no Pais. E, naquele momento historico, no inicio da elaboragao
da proposta do sistema de avaliagdo, a CEA tinha como foco as institui¢des de ensino, e
seriam utilizados como instrumentos a avaliagdo dos cursos e o PAIDEIA (avaliagdo de
desempenho dos estudantes), ambos no sentido de compor uma avaliacio institucional.
Tal idéia ¢ originaria do PAIUB, em que as fung¢des da instituicdo constituem elementos
de andlise. J4 na proposta da MP 147/03, ¢ estruturado o modelo em que a avaliacdo
ocorrerd orientada por trés eixos: institui¢des, cursos e prova. Temos, entdo, na lei
que regulamentou o sistema, dizendo que sera feita a avaliagdo das IES, dos cursos de
graduacdo e do desempenho dos estudantes; todas realizadas de forma independente e
tendo conceitos aferidos por meio de escala de cinco niveis. A indicacdo desses objetivos
para o sistema em foco mostra a relagdo com as avalia¢des praticadas no Brasil anos
atras, tendo outra estrutura que ndo focalizada nos resultados, caracteristica controladora

exercida pelo governo anterior.

Avaliar o desempenho académico de estudantes € um instrumento adotado pelo
SINAES e integra a variedade de métodos de pesquisa aplicados por esse sistema. O que
Nevo indica como recomendac¢io sobre “que métodos de investigacio deve ser utilizados
na avaliag@0?”” apontam para utilizacdo de varios caminhos investigativos, dada a natureza
complexa do processo avaliativo e de seus objetos. Considerando as IES e seus estudantes
atendidos pela atividade de ensino, a ado¢do de um exame para avaliar seu desempenho
¢ indicag@o trazida pela CEA, nomeada de PAIDEA, com objetivo de substituir o Provao,
buscando compreender a formagao, desenvolvimento e inovacdo das areas, destituida de
um foco no resultado final dos estudantes. Sua metodologia de aplicagdo diferenciaria-
se do ENC por ter uma abordagem nas areas de conhecimento € ndo nos cursos € se

constituiria como um elemento e ndo centro da avaliacdo.
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A MP niao detalhou esse exame, mas apenas o denominou como Exame Nacional
de Desempenho de Corpo Discente — ENADD, e sua aplicagdo ocorreria em duas
etapas distintas, a serem comparadas para coleta de informagdes. O foco volta-se para o

desempenho do estudante, conforme o Provao preconizava.

O resultado final expresso pela Lei aprovada criou o ENADE, Exame Nacional
do Desempenho Estudantil. Montado com caracteristicas similares ao ENADD, ja com
afinidades ao ENC, ele é feito por amostragem de cursos, aplicado aos concludentes e
ingressantes, resguardando finalmente o foco ao produto. E, entretanto, destacado como

mais um instrumento utilizado pelo sistema e ndo o ponto central do processo.

A expressdo dos resultados da avaliagdo liga-se ao questionamento que Ristoff
faz acerca de a quem deve servir a avaliagdo, pois € responsabilidade de quem avalia o
atendimento a demanda de retornar as informagdes por meio da divulgagao dos resultados.
O “rankeamento” praticado no modelo anterior foi rejeitado pela proposta da Comissao
Especial de Avaliacdo da Educacdo Superior, responsabilizada por divulgar a informacdes
apuradas pelo processo avaliativo, utilizando os pontos fortes e fracos como indicativos a

serem expressos, isso relacionado a cada instituigao.

O que o Art. 11 da MP de 2003 prega sd@o os conceitos ja comentados, que
classificariam em satisfatdrio, regular e insatisfatdrio. Conforme afirmamos anteriormente,

teriamos sinaliza¢do da ndo-possibilidade do estabelecimento de um ranking.

O retrocesso ¢ apresentado na Lei 10.861/04, com o estabelecimento de uma

escala de 5 niveis, pois nos leva ao “rankeamento” das IES por meio da avaliagdo.

A relagdo entre as perguntas e respostas aqui espressas com a andlise das varias
etapas da “caminhada”, que chegou a um novo modelo de Avaliagdo da Educag¢do Superior,
expde, de certa forma, problemas em seu processo que podem explicar onde chegamos
e por que chegamos ao final munidos de um sistema que “mostra a persisténcia de duas
concepgoes de avaliagdo: a do PAIUB e a do ENC-Provéao (...)” em que “(...) coexistem
na Lei 10.861/04 a visdo formativa/emancipatdéria do PAIUB — recuperada pela CEA e
na proposta de auto-avaliagdo — e a de controle, afericdo de produto do ENC-Provdo.”
(ROTHEN e BARREYRO, 2006, p. 967). Acreditamos que a elaboracdo foi desprovida
da participagdo da comunidade académica e demais instancias interessadas na Educagao
Superior, ao contrario do que aconteceu no PAIUB. Essa caracteristica ndo democratica
colaborou para a ida e vinda de questdes conceituais orientadas por interesses de grupos
menores que tinham em sua orientacdo fundamentos mercadoldgicos a serem impregnados

no sistema de avalia¢do do Ensino Superior.
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Entendemos também que a auséncia de um projeto nacional para Educagao
Superior do Brasil dificulta a resposta a questdes relacionadas a fun¢des, objetos, agentes,
critérios, serventia, metodologias e informacdes a que a avaliacdo deve estar relacionada.
Se o Governo que sucedeu aquele que implantou um modelo orientado pelo mercado
propde a democratizagdo do Ensino Superior, ndo € possivel conceber caracteristicas
de tdo forte teor mercadoldgico, como ¢ a possibilidade de “rankeamento”. Por outro
lado, ndo podemos deixar de frisar que a retomada de um processo que institui a auto-
avaliacdo como etapa a ser cumprida pelas IES neste novo sistema € um avango que
possibilita o fomento de um debate interno a ser promovido ao longo da avaliagdo e que
envolvera necessariamente os segmentos que integram as instituigdes. O convivio dessas
duas logicas (emancipatdria e reguladora), entretanto, refor¢a, somente, a contradi¢io de
uma sociedade que vivencia um modelo neoliberal de Estado minimo e avaliador (DIAS
SOBRINHO, 2003).

4.4 Descricio da estrutura e funcionamento do sistema

O mérito que o SINAES apresenta, em meio as contradigdes logicas que
apresentamos, vincula-se a estruturagdo de um verdadeiro sistema. Como tal, ele
demonstra indicativos que possibilitam a¢des encadeadas, voltadas para coleta e analise
de informacgdes, possibilitando o embasamento de decisdes de ordens regulatéria e

emancipatdria.

A estrutura que passa a vigorar possui intima relagdo com as experiéncias
vivenciadas desde o PAIUB, pois, no sistema atual, o momento dedicado a avaliagdo
institucional tém caracteristicas proprias do PAIUB, visto que, na concepg¢do do sistema
(CEA), varios de seus idealizadores integraram a comissdo do SINAES. A Avaliacdo dos
Cursos de Graduacdo assume o papel antes praticado na chamada ACE (Avaliagao das

Condig¢des de Ensino) e o ENADE substitui o ENC, Exame Nacional de Cursos, Provao.

O Sinaes integra trés modalidades principais de instrumentos de avaliagdo,
aplicados em diferentes momentos:

1) Avaliagdo das Institui¢des de Educag@o Superior (Avalies) — € o centro de
referéncia e articulagdo do sistema de avaliagdo que se desenvolve em duas
etapas principais:

a) auto-avalia¢@o — coordenada pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) de
cada IES, a partir de 1° de setembro de 2004;

b) (b) avaliagdo externa — realizada por comissdes designadas pelo Inep, segundo
diretrizes estabelecidas pela Conaes.

2) Avaliagao dos Cursos de Graduagdo (ACG) — avalia os cursos de graduagio
por meio de instrumentos e procedimentos que incluem visitas in loco de
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comissdes externas. A periodicidade desta avaliagdo depende diretamente do
processo de reconhecimento e renovacgdo de reconhecimento a que os cursos
estdo sujeitos.

3) Avaliagdo do Desempenho dos Estudantes (Exame Nacional de Avaliacdo
de Desempenho dos Estudantes — Enade) — aplica-se aos estudantes do final do
primeiro ¢ do tltimo ano do curso, estando prevista a utiliza¢do de procedimentos
amostrais. Anualmente, o Ministro da Educacdo, com base em indicagdo da
Conaes, definira as areas que participardo do Exame (Roteiro de Auto-Avaliagdo
Institucional Orienta¢des Gerais, 2004, p. 7-8).

A sistematica do SINAES associa a Avaliagdo de Cursos (no “sistema” anterior,
ACE) ao ENADE para compor a Avaliacdo Institucional (Auto-Avaliagcdo, Interna e
Avalia¢do Externa). A avaliacdo de cursos seria praticada pelos especialistas de cada
area, conforme o curso em questdo e seria utilizada no processo de Avaliagdo Interna e
Externa, juntamente com dados do ENADE. Essa associag¢do de informagdes estd mais
bem expressa na publicagdo do MEC/INEP AVALIACAO EXTERNA DE INSTITUICOES
DE EDUCACAO SUPERIOR Diretrizes e Instrumento.

A Avaliagdo Interna ¢ um momento no qual a institui¢do, por meio de um projeto
de auto-avaliagdo, realiza reflexdo propria acerca de sua atuagdo institucional, com
base em diretrizes expressas pela CONAES, em sua publicagio ROTEIRO DE AUTO-
AVALIACAO INSTITUCIONAL — Orientacdes Gerais. Esse instrumento é conduzido
por uma Comiss@o Propria de Avaliagdo que, nomeada pela Reitoria, deve ser composta
de representantes da Comunidade Académica e Representantes da Sociedade Civil. O
produto de seu trabalho considerara dados do ENADE e da ACG e, juntamente com a
Avaliagdo Externa, concluird a Avaliag@o Institucional, conforme o SINAES determina.
Esse instrumento sera analisado com maior afinco por este estudo, no que tange a pos-
graduacdo stricto sensu da UFC, pois, dentre as diversas dimensdes que as orientacdes
gerais trazem, esse nivel de ensino deve ser objeto de andlise. Os dados coletados pelo
questionario eletronico aplicado aos discentes dos cursos de mestrado e doutorado
constituirdo dados importantes para os indicadores da referida dimensdo, visto que os
dados indicados pela CAPES sao considerados de natureza externa a esse processo e parte

de informagdes relacionadas principalmente aos produtos da pos-graduagao.

Cabe ainda informar com detalhes a “inovacdo” apresentada no processo de
auto-avaliagdo institucional, ao citar a necessidade de composicdo de comissdes proprias
de avaliagdo em cada IES:

De acordo com o disposto no art.11 da Lei 10.861/04, cada institui¢do
deve constituir uma CPA com as fung¢des de coordenar e articular o seu
processo interno de avaliagdo e disponibilizar informagdes. Todas as



49

CPAs precisam ser cadastradas no INEP, como a primeira etapa de uma
interlocucdo sistematica e produtiva com vistas a efetiva implementagao
do SINAES. (ORIENTACOES GERAIS PARA O ROTEIRO DA AUTO-
AVALIACAO DAS INSTITUICOES, 2004, p. 09)

Esta orientacdo &, por lei, essencial para realizagdo da avaliagdo interna como
etapa do SINAES, e tem como fundamento a democratizacio das praticas avaliativas por
meio da participacdo dos segmentos da comunidade académica, visto que “A CPA deve
contar, na sua composi¢ao, com a participacdo de representantes de todos os segmentos da
comunidade universitaria e, também, da sociedade civil organizada.” (ORIENTACOES
GERAIS PARA O ROTEIRO DA AUTO-AVALIACAO DAS INSTITUICOES, 2004,
p. 09). A representatividade dos membros dessa comissdo passa a variar de acordo com
o contexto de sua constitui¢cdo, pois considerando a complexidade da organizacdo das
IES, diversas relagdes politicas, institucionais e de outras ordens podem se manifestar em
meio a essa demanda do SINAES. Ao descrevermos o SINAES na UFC, trabalharemos a
tematica das CPA no contexto do locus deste estudo, tragando consideragcdes com maior
precisdo para as analises que realizaremos.

No que refere-se as dimensdes a serem avaliadas pelas institui¢des, destacamos
inicialmente que para esse sistema, as dimensdes a serem avaliadas foram apontadas na
Lei 10.861/04, que diz:

Art. 30 A avaliag@o das institui¢des de educagdo superior tera por objetivo
identificar o seu perfil e o significado de sua atuag@o, por meio de suas atividades,

cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes
institucionais, dentre elas obrigatoriamente as seguintes:

I — a missao e o plano de desenvolvimento institucional;

I — a politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacgdo, a extensdo ¢ as
respectivas formas de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para
estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais
modalidades; III — a responsabilidade social da institui¢do, considerada
especialmente no que se refere a sua contribui¢io em relag@o a incluséo social,
ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria
cultural, da produgéo artistica e do patriménio cultural;

IV — a comunicacdo com a sociedade;

V — as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e suas
condi¢des de trabalho;

VI — organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagio
com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria
nos processos decisdrios;

VII — infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informag¢do e comunicagio;

VIII — planejamento e avaliag@o, especialmente os processos, resultados e
eficacia da autoavaliagdo institucional;
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IX — politicas de atendimento aos estudantes;

X — sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da
continuidade dos compromissos na oferta da educag@o superior.” (BRASIL,
2004)

No texto do INEP/MEC que orienta os procedimentos auto-avaliativos, sdo
apresentados trés tipos de nucleos sob os quais as dimensdes avaliadas devem moldar-se
no que tange a coleta de dados. Esses sdo apresentados na forma de “(1) Nucleo basico
e comum — contempla topicos que devem integrar os processos de avaliacdo interna de
todas as [ES.”. Aqui, tem-se uma padronizacdo que permite ao SINAES uma caracteristica
importante, expressa em sua proposta, que possibilita a comparagdo dos dados entre as
institui¢des, visto que, para isso, o estabelecimento de padrdes fixos a todas as participantes

propicia a esse procedimento.

No “(2) Nucleo de temas optativos — contém tdpicos que podem ser ou nao
selecionados pelas IES para avaliagdo, conforme sejam considerados pertinentes a
realidade e adequados ao projeto de avaliagdo institucional. Eles devem ser entendidos
como sugestdes para as reflexdes e discussdes da comunidade académica — corpo discente,
docente e técnico administrativo.”. A flexibilidade e a coeréncia com a realidade de cada
unidade de ensino avaliada é garantida ao adotar-se as caracteristicas desse nucleo, no
qual as particularidade das instituigdes sdo consideradas em meio aos dados basicos e

comuns das dimensdes.

O terceiro nucleo aborda ““(...) documentagdo, dados e indicadores — sdo
apresentados dados, indicadores e documentos que podem contribuir para fundamentar
e justificar as andlises e interpretacdes.” Dessa maneira, a inser¢do de informagdes
complementares, de ordem quantitativa (dados numéricos, estatisticas etc.) e qualitativa
(relatorios, documentos), passam a fortalecer os indicadores que integraram cada dimensao

avaliada.

O ENADE ¢ fruto do que inicialmente foi proposto pela CEA como Paidéia
(Processo de Avaliagio Integrada do Desenvolvimento Educacional e da Area). Por ter
uma proposta muito ambiciosa no que diz respeito a abrangéncia da coleta de informagdes,
também foi objeto de criticas durante o processo legislativo do SINAES, visto que, durante
o tramite, varios sujeitos eram a favor da sistematica do ENC, e conferiam a ele o crédito
de seus resultados. O Paidéia ndo tinha expresso de forma clara sua operacionalizagdo, de
forma que varias caracteristicas do provao se incorporaram ao exame do SINAES, como:
divulgacao dos resultados individuais das provas apenas para os examinandos; premiacdes

para estudantes com melhor desempenho; expansdo gradual do sistema prevista; dados
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do perfil do alunado, do curso e da instituicdo. As principais diferengas estdo associadas
ao estabelecimento de padroes minimos definidos por especialistas nas diversas areas de
conhecimento, e por ultimo, o ENADE apresenta em seus resultados informagdes que
integrardo outros indicadores que possam vir a subsidiar a regulacdo de cursos nas IES,

ao contrario do ENC, que era tomado como principal objeto do sistema passado.

Podemos concluir este topico, apontando o que anteriormente ja predissemos, da
auséncia de uma concepgdo clara e conceitual de avaliagdo que viria a ser empreendida
na Educacdo Superior do Brasil. Esta ultima também carece de um ideal claro a ser
atingido por suas institui¢des de ensino, o que nos leva a creditar ao problema relatado
que o atual sistema de avaliagdo associou, nestas duas logicas de avaliagdo, as demandas
democraticas e participativas necessarias a concretizacdo e credibilizacdo do sistema,
como meio de originar mecanismos de regulagdo do Ensino Superior no Pais. Este ultimo
¢ orientado por dados relacionados a indicadores somativos que levavam a um conceito

final, muito similar as praticas exercidas pelo governo passado.

Ao longo do tépico seguinte, discutiremos o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior em nosso locus de pesquisa, a UFC. Ao abordamos, desde o inicio,
suas atividades de auto-avaliacdo, pretendemos detalhar com riqueza descritiva esse
momento a fim de melhor analisar o andamento da Avalia¢do Interna. Continuamos a
dissertacdo, com o objetivo de chegar & dimensdo que abordaré a pos-graduacido, na qual
encontraremos o objeto a ser minunciosamente explorado: as informacgdes coletadas por

meio da audiéncia feita aos estudantes.

A Universidade Federal do Ceara insere-se no ambito do SINAES, considerando
sua natureza de instituicdo federal de Ensino Superior. Seus primeiros passos foram
marcados pela constituigdo da Comissdo Propria de Avaliacdo por meio de ato do
Reitor, formalizada e tornada publica pela Portaria n® 922, de 11 de junho de 2004, em
conformidade com o estabelecido no artigo 11 da Lei 10.861, de 14 de abril de 2004
(PROJETO DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL DA UFC, 2004, p. 20), tendo
ainda sido aprovada meses depois pelo Conselho Universitario. E pertinente salientar,
entretanto, que, mesmo sendo um marco legal para o processo auto-avaliativo a UFC,
desde o ano anterior a essa nomeacdo, ja participava de eventos onde o SINAES era
foco de discussdes e debates (novembro de 2003), tendo inclusive sediado e organizado [
Congresso Internacional em Avaliacdo Educacional, no qual José Dias Sobrinho palestrou
sobre o sistema recém-criado (maio de 2004). Dai, a Comissdo, representada por seu
coordenador, promoveu e participou de varios eventos dentro e fora da Universidade, no

Ceara e em outros estados, nos quais a avaliagdo institucional era centro de aten¢ao.
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O projeto para auto-avaliagdo institucional da UFC teve sua elaboragao debatida
em dezembro de 2004 em reunido da CPA, sendo esta discussido retomada em fevereiro
e marco do ano seguinte em outras duas reunides da Comissdo. Aos vinte e seis dias do
més de marco, a Universidade Federal do Ceara inicial concretizou sua proposta de auto-

avaliacdo, cumprindo, assim, o prazo instituido pela CONAES.

O Parecer emitido pela Comissdo Técnica em Avaliagdo da Diretoria de
Estatisticas e Avaliacdo da Educacdo Superior - DEAES/INEP, em 22 de agosto de 2005,
informou que “que a IES atendeu a solicitacdo de formulacdo de uma Proposta de Auto-
Avaliacdo.” (DEAES/INEP, 2005), considerando assim satisfatdrio o Projeto enviado a
CONEAS. Levando em conta esse parecer ¢ as inferéncias teoricas até entdo apresentadas

nesta pesquisa, nos deteremos desde agora na analise do referido projeto.

Ao analisarmos o texto do projeto, passamos a assumir atitude de concordancia
com o parecer mencionado, visto que, considerando as indicagdes e recomendagdes
apontadas pelos documentos do INEP/MEC acerca das Orientacdes Gerais para o
Roteiro da Auto-Avaliagdo das Instituicdes, o projeto apresentado cumpre, pois, todos as

orientacdes oficiais, e, nenhum item € desprezado ou suprimido.

No que tange a fundamentacdo teodrica assumida pela CPA em seu projeto
de auto-avaliacdo, é explicita a adocdo dos Principios e Fundamentos da Avaliacdo
Institucional com base na produg¢ao teodrica de Balzan & Sobrinho, Ristoff, bem como o

proprio coordenador (em negrito) Andriola & Rodrigues.

Sao citados no item 0.4, exatamente, seis obstaculos e desafios a implementacao
da avaliacdo institucional na UFC. Os pontos descritos no projeto permeiam questdes
que tém profunda relacdo com a estrutura e funcionamento das IFES, bem como da
cultura organizacional que as universidades federais historicamente constituiram, pois, ao
mencionar no primeiro aspecto apontado o INDIVIDUALISMO DOS PROFISSIONAIS,
podemos considerar que além da auséncia de processos institucionais que, considerem
a participagdo coletiva dos membros da Universidade, a avaliagdo pensada de forma

participativa estara fadada a deparar-se com esse obstaculo.

O descrédito agregado as praticas avaliativas no ambito institucional ¢ salientado
como elemento que desmotiva os membros a serem atingidos pelo processo de avaliagdo.
Em relagdo a esta questdo, tem-se a falta de informacdo e de conhecimento sobre a

avaliag@o institucional por parte da comunidade como um todo.
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Apos salientar questdes de tempo e recursos financeiros necessarios para
implantar a auto-avaliagdo, ¢ que se finaliza a enumeracdo dos desafios a superar para

constitui¢do desse instrumento do SINAES.

Nos topicos seguintes, temos 0 momento em que o documento inicia a descri¢ao
da Universidade Federal do Ceard, considerando desde sua demarcagdo legal, passando
pelos seus principais indicadores institucionais, apresentados em dados quantitativos
organizados em séries historicas, tracando o recorte dos anos de 1999 até 2004. Adiante,
sao mencionados dados sobre a investigacdo cientifica da Universidade e suas agdes
de extensdo e assisténcia aos estudantes; varias mengdes sdo feitas ao projeto e dados

isolados de agdes nessas areas.

O Item 2 — Avaliagio Institucional no Ambito da UFC — entendido por nés como
um dos mais importantes do projeto, pois é quando a memoria institucional acerca das agdes
de avaliagdo é retomada e sdo apresentadas as agdes empreendidas nesta Universidade ao
longo de seus mais de 50 anos. A consonancia com as experiéncias no realizadas contexto
nacional, conforme apresentadas no capitulo anterior desta dissertagdo, ¢ evidenciada no
relato registrado no projeto. E claro que sua riqueza esta no fato e as particularidades da

participag@o da UFC estarem explicitas no texto.

Em relagdo a pds-graduagdo, a unica agdo avaliativa destacada ¢ a que a CAPES
realiza como forma de regulacdo dos cursos stricto sensu ndo sendo indicada qualquer

acdo diferente emanada da UFC como institui¢do de ensino e pesquisa.

O projeto detém-se, entdo, a apresentar o SINAES como sistema vigente
que, versa sobre a constituicdo da CPA da UFC, indicando suas fungdes e papéis, bem
como sua representatividade. Em seguida, sdo apontadas as principais necessidades que
se apresentam as CPA’s de uma forma geral, sendo ressaltado que “(...) a CPA tem
autonomia no seu agir, na busca pelas informacgdes ou dados que lhes sejam convenientes
para cumprir com a avaliagdo das dimensdes institucionais presentes no SINAES, porém
necessita de apoio minimo para executar a contento as fungdes que lhes foram atribuidas.”
(PROJETO DE AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL DA UFC, 2005, p. 21). Neste
ponto a principal preocupacdo esta ligada as condi¢cdes basica de funcionamento. Ja
posteriormente, ¢ enfatizada a questdo de tempo necessario a uma consolidagdo de uma
Optica acerca da avaliagdo institucional por parte dos integrantes da comissdo. Também ¢
dito que a necessidade pessoal com formacéo técnica e humanistica ¢ fundamental para o

andamento e a producdo dos processos avaliativos.
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As informagdes integrantes sdo apresentadas nos pontos 3.1.2, 3.1.3, e inserem-
se no contexto dos desafios inerentes a acdo avaliativa de natureza institucional proposta
pelo documento. As CPA’s sdo as principais instancias postas diante das dificuldades que

a Instituicdo pde em evidéncia ao ser submetida ao processo de auto-avaliagdo.

Neste sentido, sdo expostos tdpicos relacionados a “Sensibilizagdo da comunidade
interna” e “Incentivo ao engajamento democratico dos atores institucionais”, observando
o destaque a natureza educativa, que esses dois obstaculos constituem em face da realidade
da UFC.

Em 3.1.3, as principais agdes da CPA sao relacionadas de forma a evidenciar o
transito e adimensao do que foi empreendido até a fase final de envio do projeto a CONAES.
Da variada lista de eventos participados e promovidos por integrantes relacionados a CPA,
destacam-se congressos internacionais, eventos com membros do MEC/INEP, reunides
com diversos 6rgdos colegiados da UFC e presenca em féruns regionais de pro-reitores
de graduagdo e coordenadores de cursos.

O topico 4 apresenta o produto de idéias forjadas no dmbito do grupo que
constituiu a comissdo propria de avaliagdo em sua primeira configuragdo de membros
integrantes. Primeiramente, a composi¢do da Comissdo ¢ posta diante da necessidade
de revisdo a fim de que possa ser mais bem representada institucionalmente. Agregada a
essa idéia, tem-se a proposta de descentraliza¢@o por meio de ramificagdes compostas por

CPA s setoriais a serem criadas nas unidades académicas.

Na parte seguinte, ¢ abordada a questao das etapas do processo de auto-avalia¢ao
da Institui¢do, elencada, em 6 “passos”, que consistem no que ja foi exposto acerca
das fases do processo avaliativo institucional que a IES deve promover, constando nas

orientagdes publicadas instituicdes envolvidas no SINAES.

As consideragdes finais do projeto assinalam a importancia do SINAES no
contexto educacional vigente na implantacdo do sistema, visto que este proporciona
uma experiéncia diferenciada no ambito das agdes avaliativas, justificando, com base
nas caracteristicas intrinsecas, as concepgdes tedricas que orientam esse novo modelo. A
caracterizacdo feita permeia a reflexdo e o aprimoramento ensejados pela avaliagdo, bem
como ¢ possuidora de uma visao holistica, que compreende a realidade no seu contexto
complexo que ¢ objeto de analise por parte da comunidade académica e representacdo da
sociedade externa a Institui¢3o.
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O objetivo apontado ¢ descrito, evidenciando a comparagdo a ser feita,
considerando a prépria IES como pardmetro comparativo por meio do estudo de seu
passado e possibilidade de realizagdes junto a um processo potencializado de cooperagao

entre IES’s contra a pratica de “rankeamento” praticado pela midia.

Por fim ¢ destacada a importancia de todo o conjunto de informag¢des que
permitirdo aos gestores institucionais da UFC melhores subsidios nas a¢des gerenciais de

suas atividades.

Consideramos que, no referente a pds-graduacio (stricto sensu), a abordagem
mencionada fala da avaliagdo praticada pela CAPES como o6rgdo governamental
regulador e certificador, abrindo assim lacunas a serem completadas com informacgdes que
necessitam ser coletadas por meio de audiéncias realizadas junto a atores institucionais
no contexto deste ensino. Os estudantes sdo o publico-alvo principal a ser pesquisado
durante o processo avaliativo. A proposta de nosso estudo insere-se na conjuntura da auto-
avaliacdo institucional pela analise de dados coletados por meio de instrumento aplicado

aos alunos dos cursos de mestrado e doutorado da UFC.

Considerando que os sujeitos de nossa pesquisa sdo os discentes, estamos tratando
como fonte principal de coleta de informagdes a serem analisadas para constituicdo de
uma imagem da pds-graduacdo desta IES, certo de que outras fontes de coleta de dados
devem ser pesquisadas para melhor formar o retrato dessa parte da instituicao. Para tanto,

apresentamos a seguir o instrumento utilizado.
4.5 O Instrumento Proposto e Aplicado

A importancia da acdo de apresentacdo do questiondrio aplicado aos discentes
nos patamares de mestrado ¢ doutorado da UFC tem relagdo com a propriedade com
a qual se propdem analisar os dados coletados por meio do referido instrumento. Nao
poderiamos fazer as colocagdes que apresentaremos no capitulo seguinte sem que antes
fossem expostos a composi¢do dos itens e a relacdo com as dimensdes orientadas pelo
MEC, que devem ser contempladas no processo avaliativo. A relagdo da quantidade de
itens com o nimero total de indicadores por dimensao apreciada ¢ um dado analisado de
fundamental importancia para melhor compreensao da estrutura usada na coleta de dados.
Seguimos abaixo com as informagdes que espelham com nitidez a imagem arquitetada

para obtencdo das informagdes junto ao publico de alunos.

O instrumento sobre o qual falaremos neste topico € oriundo de um processo de

formulacao realizado no ambito da CPA-UFC que desenvolveu o questionario, seus itens
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e a redag@o de cada frase neles apresentados, nos restringindo assim ao aproveitamento

dos dados coletados por meio de sua aplicado a audiéncia cabivel.

Apresentar o instrumento de avaliagdo aplicado aos estudantes da pds-graduagao
¢ um exercicio que consistird ndo apenas na exposi¢do de itens e questdes apreciados
e tiveram a aferi¢do das opinides dos alunos ouvidos. Realizamos aqui uma anélise do
questionario utilizado com o objetivo principal de relacionar suas variaveis aos indicadores
solicitados pelas Orientagdes dos SINAES. A sistematizagao feita consistiu no uso de duas
tabelas que possuem fungdes especificas. A primeira apresenta as dimensdes e indicadores
presentes na documentagdo oficial que rege a auto-avaliagdo institucional e quantifica o
numero de itens do questionario aplicado, relacionando a cada dimensdo associada. Ja na
segunda tabela, temos todas as questdes do instrumento associadas ao cédigo da dimensio

a que os dados apurados por ele alimentam os indicadores que possuem relagao.

Nossas constatagdes sdo analisadas, primeiramente, por dimensdo que tem
indicadores alimentados por variaveis no questionario. A tabela resume a relagdo Dimensao

X Quantidade de Indicadores e Itens Relacionados ao total de Indicadores:

TABELA 01 - Relacdo entre Dimensdo avaliada pelo SINAES e Quantidade de

Indicadores e Itens Relacionados ao total de Indicadores

ITENS RELACIONADOS
DIMENSAO Q&?ﬂggﬁ?&glg AO TOTAL DE
INDICADORES

4.1 — A misséo e o plano de desenvolvimento 0 7
institucional
4.2 — A politica para o ensino, a pesquisa, a 13 57
pos-graduagdo, a extensao
4.3 — A responsabilidade social da instituigdo 02 3
4.4 — A comunicag@o com a sociedade 03 6
4.5 — As politicas de pessoal, as carreiras
do corpo docente e do corpo técnico- 03 4
administrativo
4.7 — Infra-estrutura fisica 13 27
4.9 — Politicas de atendimento aos estudantes 11 21

Fonte: claboragdo propria

A relacdo expressa pelas informagdes quantificadas na tabela expressa a
complexidade das dimensdes contempladas pela coleta de informagdes feitas, considerando
o publico pesquisado. Visto que o questionario aplicado ndo permite a obtengdo de dados
sobre todas as dimensdes do SINAES, temos nestes sete itens uma abrangéncia de 70%

do total proposto pelo Sistema.
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Considerando que a quantidade de indicadores € de natureza varidvel mediante
a realidade de cada instituicdo, sua quantidade oscilard de acordo com a complexidade
da dimensao. E respeitara as particularidades do publico ouvido, visto que as variaveis

integrantes deste instrumento estdo voltadas para os estudantes da pds-graduacao.

A quantidade de itens, em certos momentos, excede o total presente no
questionario, por conta de varios indicadores possuirem ligagdo com mais de uma varidvel.

Os dados da terceira coluna da tabela referendam essa relagao.

A maior quantidade de indicadores percebida nas dimensdes 4.2, 4.7 ¢ 4.8 esta
referendando o que acabamos de afirmar, visto que sdo aspectos da IES para os quais os
estudantes sdo capazes de emitir avaliagdes com maior volume de informagdes e, também
sdo areas de maior complexidade, requerendo, assim, maior quantidade de variaveis que

permitam melhor conhecimento do objeto focalizado.

Os indicadores de cada dimensdo possuem interliga¢do com itens que 0s
alimentam. Isto produz para nossa analise uma relacdo quantitativa que referenda o que
afirmamos ha pouco acerca da necessidade de maior quantidade de questionamentos no
instrumento de coleta de dados, para que possa ser apreciada de modo mais completo
a realidade de cada aspecto avaliado pelos indicadores. Sendo assim, percebemos na
terceira coluna a maior concentracdo de itens pelo total de indicadores nas trés dimensdes

indicadas no paragrafo anterior, tendo maior numero de itens citados no item 4.2.

A ocorréncia decorre do fato de que avaliar “a politica para o ensino, a pesquisa,
a poés-graduagdo, a extensao” requer um detalhamento muito maior, por se tratar da area
de politica e abranger o “tripé” universitario da UFC, ensino, pesquisa ¢ extensio.
Isto pode inicialmente parecer uma disparidade técnica na elaboracdo do instrumento.
Por ter maior quantidade de relagdes associadas a variaveis e indicadores, trata-se de
uma responsabilidade instrumental na coleta de informagdes que possibilitam melhor e
maior de conhecimento com origem em um volume de informacdes compativeis com a

complexidade das areas avaliadas.

O detalhamento minudente das informag¢des apresentadas até entdo pode ser
visualizado nas tabelas em apéndice desta pesquisa. Nelas, sdo indicadas todas as relagdes
aqui anunciadas, item a item do instrumento, ¢ os dados quantitativos de cada indicador/

dimensio.
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A exposigao feita nesta etapa de nosso estudo compreende-se como essencial
para a posterior analise dos dados coletados, que segue na proxima estrutura capitular
desta pesquisa. O que elaboramos com a sintetiza¢ao feita neste tdpico assinala a frutifera
fonte de dados a serem concretizados em informag¢des fundamentais para o atingimento
dos objetivos da dissertac@o. O nivel de ensino no qual estdo inseridos os estudantes que
integraram a audiéncia feita consiste de uma parcela da UFC como instituicdo universitaria
complexa e digna de fontes de obten¢do de dados compativeis a esta complexidade.
Considerando a anélise feita aqui, o instrumento de avaliagdo utilizado demonstra o
potencial para esta tarefa de extrair dados importantissimos na constitui¢do do processo

avaliativo.



5 ANALISE DOS DADOS

Andlise ¢ a categorizacdo, ordenacdo, manipulagdo e sumarizagio de dados. Seu
objetivo € reduzir grandes quantidades de dados brutos passando-os para uma
forma interpretavel ¢ manuseavel de maneira que caracteristicas de situagdes,
acontecimentos ¢ de pessoas possam ser descritas sucintamente ¢ as relagdes
entre as variaveis estudadas e interpretadas. (KERLLINGER, 1980, p. 353)

Ao iniciar o trabalho de anélise dos dados coletados pelo instrumento de pesquisa
aplicado aos discentes da pos-graduacao (stricto sensu), nos deteremos inicialmente no

estudo da amostra de sujeitos “escutados” na de obtencdo das informacgdes.
5.1 Caracterizacido da Amostra

O publico a que a pesquisa estava interessada em ouvir ¢ de estudantes dos
cursos de mestrado e doutorado dos programas de pds-graduagdo da UFC. Para realizar
a apresentacdo ¢ o exame dos dados relacionados a caracterizagdo da amostra obtida,
optamos por selecionar itens do questionario que possuem variaveis que cooperam para
este fim. O total de itens contabiliza o nimero de onze (11) perguntas. Na seqiiéncia estdo
as tabelas constando os referidos elementos. Optamos também por organizar as tabelas
de forma a apresentar uma comparagdo entre dois grupos de sujeitos — mestrandos e
doutorandos — e assim perceberemos com clareza as particularidades na descri¢do de cada

conjunto.

GRAFICO 01 — Géneros expressos em Percentuais
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Fonte: dados da pesquisa.

O item que questiona os estudantes quanto ao género apresenta a seguinte

descricdo da amostra pesquisa: predominancia do sexo masculino presente nos dois
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niveis (mestrado e doutorado), sendo que todos os estudantes que ndo se classificaram
quanto ao curso que faziam indicaram ser do sexo feminino, totalizando 08 pessoas, que
ndo podem ser consideradas na descrigdo por ndo se enquadrarem em qualquer um dos
grupos separados por esta classificacdo. Percebemos, ainda, no entanto, que a diferenca
apresentada apenas ultrapassa 10% nos cursos de mestrado, entretanto por somente um
ponto percentual.

GRAFICO 02 — Distribuicdo de freqiiéncia da idade dos curistas pesquisados

MESTRADO
DOUTORADO

O gréfico expde a comparacao entre as distribui¢des de freqiiéncia das idades dos
discentes, considerando o nivel de cada curso. Observamos que a maioria dos estudantes
esta concentrada nos intervalos de 20 a 30 anos, cuja soma das ocorréncias nos dois
tipos de curso € superior. Isto aponta para caracterizar a predominancia da faixa etaria do
publico pesquisado neste estudo, estando localizado no espago de tempo citado.



TABELA 02 — Ano de Ingresso no Programa

Mivel do Curso | Fregiiéncia | Percentual
Doutorado 2002 1 50
2003 3 15,0
2004 4 20,0
2005 g 450
2006 3 150
Total 20 100,0
Mestrado Mulo 1 2,0
2000 1 20
2004 7 13,7
2005 26 51,0
2006 16 314
Total 21 100,0
Mula 2004 1 12,5
2005 i 78,0
2006 1 125
Total a 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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Atabelaacimarevelainformagdes relacionadas ao ano de ingresso nos respectivos

programas, considerando também o nivel (mestrado ou doutorado). Percebe-se que nos

grupos dos mestrandos, doutorandos e ndo identificados, a participagdo concentrou-se

nos sujeitos que ingressaram na Institui¢do em 2005, ano da implantacdo do SINAES na
UFC e inicio “das andangas da CPA” ao longo da UFC.

TABELA 03 — Dados cruzados — Ano de Ingresso no programa e Ano de conclusdo do

curso de graduagdo

Ano de Conclusio do curso de graduacio

Nivel do
Curso 1971 | 1977 | 1984 [ 1985 | 1987 | 1988 | 1992 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | Total
Doutorado |Ano de ingresso|2002 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
no Programa 2003 0 0 1 0 1] 1 1] 1 0 1] 0 1] 0 0 3
2004 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 4
2005 0 0 0 0 2 0 0 0 P 1 1 1 1 1 9
2008 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 3
Total IHERE 12 [ 11272 113 [ 2] 20
Mestrado |Ano de ingresso|Nulo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1
no Programa 2000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1
2004 1] 1 0 0 0 1] 1 1 1 3 0 1] 0 7
%-2004 | 0% 0% | 0% [14% | 0% | 0% 0% 0% | 0% 0% 0% | 0% | 14% | 14% | 14% | 43% | 0% | 0% [ 0%
2005 1 0 1 0 1 2 1 P 2 14 P 0 0 26
% -2005 | 0% 0% | 4% 0% 0% | 0% 0% | 4% | 0% 0% | 4% | 8% | 4% 8% 8% | 54% | &% 0% | 0%
2006 1] 0 0 1 0 1] 0 2 1 2 7 3 0 16
% - 2006 | 0% 0% | 0% 0% 0% | 0% 0% 0% | 0% 6% 0% | 0% 0% | 13% | 6% A4% | 19% | 0%
Total 1 1 1 1 1 2 2 5 4 20 9 3 1 51
Mulo Ano de ingresso|2004 V] 0 1 0 V] 1
no Programa 2005 2 1 1 2 0 B
2008 0 0 0 0 1 1
Total 2 1 2 2 1 g

Fonte: dados da pesquisa.

Com o cruzamento dos dados da tabela de “Ano de ingresso no Programa” com os

dados relacionados ao Ano de Conclusdo da Graduagdo, constatamos que nos programas

de mestrado se observa que o ano de ingresso no programa sucede o ano de conclusio
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da graduag@o dos estudantes deste nivel de pos-graduacdo, indicando que, nos ultimos
trés anos, temos, salvo o caso especifico do ano de 2004 que, a maioria dos ingressantes
havia concluido sua graduag@o no ano anterior ou no mesmo ano em que entrou no curso
de mestrado, denotando assim que o ingresso no stricto sensu esta ocorrendo cada vez
mais proximo a conclusdo da graduacdo. O estimulo e pratica da iniciacdo cientifica nos
estudantes de bacharelado e licenciatura nas IES de origem dos estudantes pesquisados
pode vir a ser um fator que leva a esta constatacdo, bem como a articulagdo entre os
Cursos de graduacdo e a pds-graduagdo por meio de cursos de férias, em que estudantes
proximos ao término de suas graduagdes, permitem-se cursar disciplinas que podem ser
aproveitadas no mestrado, reduzindo o tempo de curso para um ano. Este estimulo pode
trazer estudantes concludentes da graduag@o para os cursos de mestrado, no mesmo ano
da colacdo de grau. Em virtude da dispersdo das ocorréncias no curso de doutorado, essa

mesma analise ndo procede neste grupo.

TABELA 04 — Institui¢cdo em que cursou a graduagio

Nivel do
Frequéncia  Percentual
Curso
UFC 12 60,0
UECE 2 10,0
UNIFOR 3 15,0
Doutorado PUCRS 1 5,0
UFPA 1 5,0
UFPI 1 5,0
Total 20 100,0
UFC 43 84,3
UECE 2 3,9
UNIFOR 1 2,0
FIC 1 2,0
Mestrado UEG 1 2,0
UEMA 1 2,0
UPE 1 2,0
URCA 1 2,0
Total 51 100,0
Nulo UFC 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

A presenga de estudantes da UFC em seus programas de pos-graduagdo € superior
a 60% em ambos os niveis. Nota-se ainda a predominancia de estudantes egressos de
IES publicas, sendo que, no mestrado, a representacdo de estudantes que cursaram a
graduacdo em IES particulares ndo atinge 5%, no caso de nossa pesquisa. Isso demonstra

que mesmo com a expansao do setor privado no Ensino Superior no Brasil e no Ceara, os
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programas de pos-graduagao da UFC ainda s@o “dominados” por estudantes oriundos em
sua maioria da propria institui¢do. Fatores como a articulagdo anteriormente mencionada
podem ser indicativos que levam a ocorréncia deste fato, podendo ser pesquisadas outras

circunstancias por meio de estudos futuros.

Os trés primeiros itens (1, 1.1 e 2) do instrumento utilizado em nossa pesquisa
coletaram dados relacionados a atividades remuneradas exercidas pelos estudantes, bem
como a carga horéria e a relacdo desta atividade com o curso escolhido pelo discente.

Essas informagdes também fazem parte da descri¢do da amostra presente neste estudo.

TABELA 05 — Item 1. Em relacdo a atividade remunerada

Nivel do
Freqiliéncia Percentual
___ Curso

N&o exercgo atividade remunerada. 7 35,0

Trabalho eventualmente, sem vinculo trabalhista. 2 10,0

Doutorado | Trabalho até 20 horas semanais. 2 10,0
Trabalho 40 ou mais horas semanais. 9 45,0
Total 20 100,0

N&o exergo atividade remunerada. 27 52,9

Trabalho eventualmente, sem vinculo trabalhista. 5 9,8

Trabalho até 20 horas semanais. 6 11,8

Mestrado .

Trabalho mais de 20 horas e menos de 40 horas 9 17,6

Trabalho 40 ou mais horas semanais. 4 7,8
Total 51 100,0

N&o exergo atividade remunerada. 5 62,5

Trabalho eventualmente, sem vinculo trabalhista. 1 12,5

Nulo Trabalho até 20 horas semanais. 1 12,5
Trabalho 40 ou mais horas semanais. 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

Em relagio a atividade remunerada, coletamos dados demonstrando que mais de
45% dos estudantes de ambos os niveis estdo exercendo atividades eventuais sem vinculo
empregaticio ou ainda ndo exercendo atividade remunerada, sendo a maioria concentrada
nesta ultima categoria de respostas. A maior incidéncia de respostas associadas ao nao-
exercicio de atividades remuneradas no Mestrado pode relacionar-se com o curto periodo
de duracdo do curso em relacdo ao doutorado, permitindo assim o assentamento do
profissional do mercado de trabalho sem maiores prejuizos para a carreira, sendo que o
mesmo ndo pode ser aplicado aos doutorandos que necessitam de pelo menos 3,5 para

conclusio de seu curso.
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TABELA 06 — Item 1.1. A sua atividade remunerada relaciona-se com o curso escolhido?

Nivel do
Frequéncia Percentual
Curso

Sim 14 70,0

Nao 1 5.0

Doutorado | Nulo 5 25’ 0
Total 20 100,0

Sim 23 45,1

Nao 12 23,5

Mestrado Nulo 16 314
Total 51 100,0

Sim 3 37,5

Nao 1 12,5

Nulo Nulo 4 50.0
Total 8 100.0

Fonte: dados da pesquisa.

Ainda sobre as atividades remuneradas acontece a predomindncia de relagdes
entre o curso do pos-graduando com o trabalho exercido por ele. Esse percentual atinge

70% em relagdo a menos de 50% nos cursos de mestrado.

TABELA 07 — Item 2. Numero de horas semanais que dedicas aos estudos, excetuando-

se horas de aula

Nivel do Curso Freqliéncia Percentual

Trés a cinco horas. 6 30,0

Seis a oito horas. 7 35.0

Doutorado Mais de oito horas. 7 35,0
Total 20 100,0

Uma ou duas horas. 5 98

Trés a cinco horas. 10 19.6

Mestrado Seis a oito horas. 10 19,6
Mais de oito horas. 26 51,0
Total 51 100,0

Trés a cinco horas. 1 12,5

Nulo Mais de oito horas. 7 87,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

No item 2 do questionario, obtivemos dados acerca da dedicagdo aos estudos
empreendida pelos estudantes que responderam o instrumento. Os dados mostram que
os estudantes da pds-graduagdo (mestrado e doutorado) em sua maioria (mais de 70%)

dedicam-se mais de sete horas aos estudos.
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O instrumento de pesquisa passou a indagar os discentes a respeito do acesso

a informag¢@o com vistas a manterem-se atualizados sobre os acontecimentos do mundo

contemporaneo, bem como a freqiiéncia em que se dava essa busca por informagdes.

TABELA 08 — Item 3. De que forma buscas atualiza¢do sobre os acontecimentos do

mundo contemporaneo?

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
___ Curso
Acesso a Internet. 13 65,0
Leitura de Jornal. 2 10,0
Doutorado | Acesso a Bibliotecas. 3 15,0
Revistas Especializadas. 2 10,0
Total 20 100,0
Acesso a Internet. 41 80,4
Leitura de Jornal. 3 5,9
Acesso a Bibliotecas. 2 3,9
Mestrado
Revistas Especializadas. 2 3,9
Com os colegas do Curso (ambiente universitario). 3 6,9
Total 51 100,0
Acesso a Internet. 8 S
Leitura de Jornal. 1 12,5
Nulo Acesso a Bibliotecas. 2 25,0
Revistas Especializadas. 2 25,0
Total 8 100,0
Fonte: dados da pesquisa.
TABELA 09 — Item 4. Qual a freqiiéncia dessa atualizagido?
Nivel do
Frequéncia  Percentual
curso
Diaria. 13 65,0
Semanal. 4 20,0
Doutorado
Mensal. 3 15,0
Total 20 100,0
Diaria. 33 64,7
Semanal. 17 33,3
Mestrado
Mensal. 1 2,0
Total 51 100,0
Diaria. 6 75,0
Semanal. 1 12,5
Nulo
Mensal. 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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O acesso a internet ¢ o meio prioritario para busca de informacdes voltadas
para atualizacdo acerca dos acontecimentos do mundo contemporaneo. Os mestrandos ¢
doutorandos pesquisados apresentam percentuais maiores ou iguais a 65%, chegando a 80%
de estudantes do mestrado o percentual dos que apontaram a grande rede de computadores
como principal meio. A velocidade dos fatos e a globalizacdo da “produ¢do” de material
jornalistico sdo fatores que podem contribuem para adog@o do referido meio como principal
tecnologia usada na manuten¢do da atualizagdo por parte dos estudantes. Mais de 80%
deles indicam que utilizam essas formas de acesso de maneira semanal ou didria, sendo

que os mais de 60% deles mostram que essa atualizagdo acontece todos os dias.

Nesta etapa do texto, analisaremos os dados obtidos, considerando as dimensdes
propostas como objetivos especificos da presente pesquisa. A Coordenagdo seraavaliada por
meio da andlise dos itens da categoria 7 do instrumento, constando de 10 questionamentos
sobre os processos inerentes a este setor da pos-graduacdo. Consideraremos em nossa
discussdo as orientagdes propostas no SINAES acerca da analise dos indicadores e nticleos

de indicadores presentes na documentagdo oficial.
Coordenacao

TABELA 10 — Item 7.1. Freqiiéncia com a qual a coordenacédo apresenta e discute com

os alunos o Projeto Pedagdgico do curso.

Nivel do Curso Freqiiéncia Percentual
BOA 4 20,0
RAZOAVEL 7 35,0
Doutorado RL,“M 0 300
PESSIMA 2 10,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
EXCELENTE 6 11,8
BOA 15 29,4
RAZOAVEL 8 15,7
Mestrado RUIM 9 17,6
PESSIMA 12 23,5
Nulo 1 2,0
Total 51 100,0
EXCELENTE ) 62,5
. BOA 2 25,0
RUIM 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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A discussdo do projeto pedagdgico com os estudantes dos programas de
mestrado e doutorado ¢ um indicador presente da dimensao do SINAES que busca obter
informacdes sobre a “A politica para o ensino, a pesquisa a pos-graduagao e a extensao”. O
item apresentado na tabela acima constatou que os doutorandos apresentam uma maioria
(40%) de casos em que a freqiiéncia da apresentagdo e discussdo do Projeto Pedagdgico
¢ avaliada dentro dos conceitos de Péssima e Ruim, contrapondo a opinido de 20% dos
estudantes pesquisados, que apontam essa realidade como Boa, ndo ha incidéncia nos

parametros de Excelente.

No grupo dos estudantes de mestrado, encontramos umarealidade naqual acontece
uma coincidéncia em que a soma dos percentuais relacionados aos conceitos Excelente
e Boa ¢ igual ao somatorio total (41%) indicado para Ruim e Péssima, havendo, assim, a

necessidade de melhor investigar essa situagdo no que tange aos cursos de mestrado.

TABELA 11 — Item 7.2. Freqiiéncia com que a qual a coordenacdo do curso promove

intercambio com outras instituigdes.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
___ Curso

EXCELENTE 2 10,0

BOA 7 35,0

RAZOAVEL 4 20,0

Doutorado | RUIM 4 20,0
PESSIMA 2 10,0

Nulo 1 5,0
Total 20 100,0

EXCELENTE 13 2515

BOA 21 41,2

RAZOAVEL 7 13,7

Mestrado RUIM 3 5,9
PESSIMA 6 11,8

Nulo 1 2,0
Total 51 100,0

EXCELENTE 5 62,5

Nulo BOA 3 37,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

O instrumento aplicado aos estudantes da pos-graduagdo indagou os estudantes
a respeito do intercAmbio com outras instituicdes promovido pela coordenagido de seus
cursos. Relacionado a esta tematica sdo abrangidas 3 Dimensdes do Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacdo Superior, no que trata da politica para o ensino, a pesquisa a pds-
graduacg@o e a extensdo; Responsabilidade Social da Institui¢cdo; e Politica de Atendimento

aos estudantes. As orientagdes presentes nos documentos do SINAES propdem as IES
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que avaliem os aspectos relacionados. Conforme os resultados expressam, percebemos
que agdes voltadas para situagdes de intercambio interinstitucional sdo avaliadas de modo
mais positivo pelos estudantes de mestrado, com 67,7% de incidéncia de avaliagdes em
que foram indicados os conceitos Bom e Excelente. O que ocorre com os doutorandos
pesquisados € outra coincidéncia de resultados muito proximos, nos quais 35% apontam
resultados positivos, tendo, entretanto, 30% de estudantes insatisfeitos (avaliando em

Ruim e Péssimo) a atuagdo da coordenagdo nestes aspectos.

TABELA 12 — Item 7.3. Freqiiéncia com que vocé ¢ ou foi incentivado pela

coordenac¢do do curso a participar de reunides técnicas, congressos e outras atividades.

Nivel do Curso Freqiiéncia Percentual
EXCELENTE 3 15.0
B 3 15,0
RAZOAVEL 6 30.0
Doutorado RL’“M 5 25,0
PESSIMA 2 100
Nulo 1 50
Total 20 100,0
EXCELENTE 10 196
BOA 15 29,4
RAZOAVEL 10 196
Mestrado Rl’JIM 10 19,6
PESSIMA 5 98
Nulo 1 20
Total 51 100,0
EXCELENTE 2 25.0
e 3 37,5
Nulo RAZOAVEL 3 375
Total 8 100.0

Fonte: dados da pesquisa.

A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo ¢ a extensdo ¢ avaliada por
quatro indicadores inerentes a este item. Ocorre ainda que a responsabilidade social da
institui¢do ¢ uma dimensao que possui trés aspectos “alimentados” por esta variavel do
questionario. A comunicag¢ao interna da institui¢do integra os topicos relacionados a parte
do SINAES que avalia “A comunicagdo com a sociedade”, e também apresenta-se como
correlata a este questionamento respondido pelos discentes. No que tange as politicas
de atendimento aos estudantes, a Coordenagdo ¢ também auditada por este item sobre
o referido indicador. Mais de 45% dos discentes (mestrandos e doutorandos) apontaram
como péssima ou ruim a Freqiiéncia da coordenagdo em incentivar os estudantes na
participagdo das atividades mencionadas no enunciado do item, ndo somando mais que

40% aferindo pareceres positivos sobre o que foi perguntado, também nos dois grupos.
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TABELA 13 — Item 7.4. Adequagao do atendimento da secretaria na prestacdo de

informacdes a respeito do curso que vocé esta fazendo.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Qurso

EXCELENTE 3 15,0

BOA 5 25,0

RAZOAVEL 4 20,0

Doutorado | RUIM 3 15,0
PESSIMA 4 20,0

Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
EXCELENTE 7 13,7

BOA 21 41,2

RAZOAVEL 9 17,6

Mestrado | RUIM 8 15,7

PESSIMA 5 9,8

Nulo 1 2,0
Total 51 100,0
EXCELENTE 5 62,5

Nulo BOA 3 37,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

A comunicac¢do com a sociedade ¢ a dimensdo do SINAES que se enquadra na
avaliacdo da Coordenagdo relacionada a este item. Os aspectos de freqiiéncia, adequagdo,
completude, clareza e atualizacdo foram apreciados pelos sujeitos desta pesquisa de forma
positiva, acumulando a maioria dos resultados dos dois grupos analisados dentro dos
conceitos Excelente e Bom. A diferencga entre os dois grupos ¢ de 5%. 10% separam os
resultados que apontam a apreciagao classificada como Ruim e Péssima pelos estudantes

(mestrandos e doutorandos).

TABELA 14 — Item 7.5. Adequacio da sistematica de matricula.

Nivel do
Freqiliéncia Percentual
° EXCELENTE 5 250
BOA 4 20,0
RAZOAVEL 6 300
Doutorado | RUIM 3 15,0
PESSIMA 1 5.0
Nulo 1 50
B@EEEN TE 17 &8,
BOA 16 31,4
RAZOAVEL 8 15.7
Mestrado RUIM 5 9.8
PESSIMA 3 5,9
Nulo 2 3.9
B%%EEE NTE 5 62,5
Nulo BOA 3 37,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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Os estudantes dos cursos de mestrado apresentaram maior satisfacdo a respeito
da adequacdo da sistematica de matricula adotada pelo programa de pos-graduagdo,
apontando mais de 60% das respostas enquadradas nos conceitos excelente e bom,
tendo pouco mais de 15% de estudantes insatisfeitos (conceitos indicados entre Ruim e
Péssimo). Estes percentuais estdo proximos do dobro da diferenga entre os dois grupos
no que trata acerca da comparag¢ao entre resultados positivos e negativos, visto que 49%
¢ distingdo feita nos grupos dos estudantes de mestrado e 25% a mesma analise junto
aos resultados dos doutorandos. “As condicdes institucionais desenvolvidas no que diz
respeito as questdes burocraticas” ¢ o principal aspecto da Politica de Atendimento ao

Estudante, dimensdo do SINAES relacionada a questdo analisada.

TABELA 15 — Item 7.8. Interesse da coordenagdo em acompanhar o progresso discente.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Curso

BOA 5 25,0

RAZOAVEL 7 350

RUIM 3 15,0

Doutorado PESSIMA 4 20.0

Nulo 1 50
Total 20 100,0
EXCELENTE 10 19.6

Bl 13 25,5

RAZOAVEL 7 13.7

Mestrado RL'”M 7 13,7
PESSIMA 10 19.6

Nulo 4 78
Total 51 100,0
EXCELENTE 3 375

BOA 3 37,5

Nulo RAZOAVEL 1 12,5
RUIM 1 12,5

Fonte: dados da pesquisa.

Ao serem questionados sobre o interesse em acompanhar seu progresso feito
pela Coordenagdo, os discentes avaliaram, nos cursos de doutorado, majoritariamente
como ruim ou péssimo o Interesse da Coordenagado sobre o assunto abordado no item. Ao
contrario, os mestrandos apresentam, em sua maioria, resultados positivos, pois a tabela
acima mostra mais de 45% das respostas enquadradas nos conceitos excelente e bom. A
distancia entre os conceitos positivos e negativos, em ambos os grupos, ¢ bastante similar,

distinguindo-se em apenas 1,8%.



71

TABELA 16 — Item 7.9. Proposi¢ao de medidas para melhorar a aprendizagem.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Qurso
EXCELENTE 2 10,0
BOA 7 35,0
RAZOAVEL 5 25,0
Doutorado | RUIM 3 15,0
PESSIMA 2 10,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
EXCELENTE 7 13,7
BOA 17 33,3
RAZOAVEL 13 25,5
Mestrado | RUIM 8 15,7
PESSIMA 5 9,8
Nulo 1 2,0
Total 51 100,0
EXCELENTE 6 75,0
Nulo BOA 2 25,0
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

Como politica de atendimento aos estudantes, medindo seus resultados e
trabalhando na permanéncia desses sujeitos ¢ que o trabalho da Coordenacgédo ¢ avaliado
pelos resultados apresentados na tabela acima. A apuracdo das respostas a esse item revela
uma concordancia entre os dois grupos, onde ambos afirmam, por meio de sua maioria,
sobre os que discordam de que a atuag¢do da Coordenagdo ¢ boa ou excelente. Neste
caso, a distancia entre os conceitos positivos e negativos, em ambos os grupos ¢é bastante

similar, distinguindo-se em apenas 1,5%.

TABELA 17 — Item 7.10. Disponibilidade e facilidade em obter informagdes sobre

bolsas de fomento.

Nivel do
Freqiliéncia Percentual
Cu[so
BOA 2 10,0
RAZOAVEL 9 45,0
Doutorado Rle o 25,0
PESSIMA 3 15,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
EXCELENTE 6 11,8
BOA 15 29,4
RAZOAVEL 16 31,4
Mestrado | RyIM 10 19,6
PESSIMA 3 5,9
Nulo 1 2,0
Total 51 100,0
EXCELENTE 5 62,5
Nulo BOA 3 37,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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A Coordenacao do curso foi avaliada sobre a disponibilidade e facilidade de
acesso a informagdes sobre bolsas de fomento. Para o SINAES, este questionamento
relaciona-se com as dimensodes que tratam da Comunicag¢do com a Sociedade, a qual
avalia a qualidade da comunicagdo interna da institui¢ao e as politicas de atendimento
aos estudantes, no que abrange a pesquisa e as agdes voltadas para permanéncia dos
discentes. Os resultados revelam que os doutorandos assinalaram por meio de 10%
de ocorréncias o conceito Bom para este aspecto da atuagdo da Coordenacdo dos
cursos de pds-graduacgdo, concentrando 70% das respostas nos conceitos Ruim e
Péssimo. Diferentemente deste grupo, os mestrandos afirmaram por meio de 41%
de respostas positivas sua apreciagdo neste item, tendo 25,5% de incidéncias dos

conceitos negativos.

Sobre Atuagdo das Coordenacdes dos programas de pds-graduagido (stricto
sensu) os dados analisados apresentam importantes consideragdes a serem feitas,
pois nos itens examinados estdo presentes 04 dimensdes que o Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educacdo Superior orienta como sendo obrigatoriamente avaliadas pelas
IES. Na particularidade de cada uma delas, os indicadores e aspectos que se ramificam
em cada 4rea avaliada coletam informagdes importantes para o funcionamento dos
processos inerentes a pods-graduacdo como parte fundamental da Universidade. O
fomento, como aspecto de permanéncia, relacionado a necessidade de informagdes
claras e seguras; e o estimulo a participacdo de eventos, congresso e reunides, como
também o intercAmbio entre institui¢des para que a producdo cientifica seja estimulada,
sdo exemplos da pertinéncia das analises aqui feitas por meio dos dados coletados na

audiéncia aos estudantes.
5.2 Disciplinas

As disciplinas sdo importantes elementos curriculares inerentes a formagao
de mestres e doutores nos cursos de pds-graduagd@o. Em ambos os niveis, os estudantes
devem cumprir créditos relacionados a horas/aula de estudo organizados em disciplinas
ministradas pelos docentes dos programas stricto sensu das IES. O instrumento de avaliagdo
aplicado aos discentes avaliou também as disciplinas cursadas pelos discentes. Os itens
destinados a esta dimensao totalizam 09 (nove) perguntas, assim como, na avaliagdo da
Coordenacao, analisaremos estas varidaveis considerando as dimensdes e indicadores dos

SINAES relacionadas a cada item do questionario.
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TABELA 18 — Item 8.1. Carga horaria adequada a efetiva aprendizagem.

Nivel do
Frequéncia Percentual
Curso
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 7 35,0
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 4 20,0
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS 6 30,0
Doutorado |ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS 1 5,0
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 1 5,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 15 29,4
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 11 21,6
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS 18 8518
Mestrado ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS 4 7,8
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 1 2,0
Nulo 2 3,9
Total 51 100,0
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 7 87,5
Nulo ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

Os estudantes foram indagados sobre suas disciplinas, inicialmente, pelo item

que trata da adequagdo da carga horéria a aprendizagem efetiva. A dimensdo correlata
a organizacdo dos indicadores do SINAES esta ligada a Politica de Ensino, na qual este
item do questiondrio obteve informagdes acerca da organizag¢do didatico-pedagdgica.
Os resultados apontaram para uma igualdade de dados nos dois grupos, pois 65% dos
mestrandos e doutorandos indicaram que a adequagdo acontece em todas ou mais da
metade das disciplinas e 10% de ambos os grupos indicam que essa pratica acontece em
menos da metade ou nenhuma disciplina. Isto denota que a organizagdo da carga horaria
¢ um aspecto positivo na avaliacdo das disciplinas, segundo a maioria dos discentes

pesquisados.
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TABELA 19 — Item 8.2. Objetivos adequados ao nivel de conhecimento dos discentes.

Nivel do
Freqiiéncia  Percentual
__ _Curso |
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS.
9 45,0
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 3 150
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 6 300
Doutorado NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 1 50
Nulo 1 50
1] 20 100,0
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 15 294
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 10 196
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 17 333
Mestrado |ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS 6 18
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 1 20
Nulo 9 39
fotal 51 100,0
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 6 750
Nulo ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 2 25,0
] 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

O segundo item dessa dimensdo coletou dados relacionados @ mesma dimensdo
da questdo anteriormente analisada, sendo que aborda um indicador diferente. A
pertinéncia dos curriculos (concepgdo e pratica) esta relacionada a questido dos objetivos
estarem adequados ao nivel de conhecimento dos discentes. Os doutorandos apresentam
resultados mais positivos ao terem posicionado suas respostas entre os conceitos que
afirmam a ocorréncia da pratica em questdo “em todas as disciplinas” ou em “mais da
metade das disciplinas” (75%). Ocorrem apenas 5% de estudantes indicando que ndo
acontece em nenhuma das disciplinas. No caso do mestrado, os dados indicam diferenca
de mais de 10% em relacdo aos conceitos positivos, tendo ainda maior numero de casos
em que foram assinaladas as situacdes nos quais acontece em menos das metades das

disciplinas e ndo sucede em nenhuma disciplina (13,8%).
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TABELA 20 — Item 8.3. Adequagao da bibliografia empregada.

Nivel do
Freqgiiéncia Percentual
___ Curso |
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS.
9 45,0
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 2 10.0
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 6 30.0
Doutorado | ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 1 5.0
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 1 50
Nulo 1 50
fotal 20 100,0
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS.
17 8,8
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 9 17.6
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 16 314
Mesirado | ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 6 18
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 1 20
Nulo 2 39
1] 51 100,0
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 7 875
Nulo ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

No que concerne a Adequagdo da bibliografia empregada nas disciplinas, ainda

estamos tratado da Dimensdo do SINAES que aborda a Politica de Ensino e voltamos a

discutir neste

item o indicador relacionado a organizagdo didatico-pedagdgica (métodos,

metodologias, planos de ensino e de aprendizagem e avaliagdo da aprendizagem). Os

estudantes de ambos os niveis avaliaram de forma similar, ndo havendo diferengas nos

resultados dos mestrandos e doutorandos maiores que 10% nos conceitos positivos

(Acontece em todas as disciplinas e Acontece em mais da metade das disciplinas) e de

5% em se tratando dos conceitos mais negativos.
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TABELA 21 — Item 8.4. Integracdo entre disciplinas.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
_ Curso
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 1 5,0
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 7 35,0
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 3 15,0
Doutorado | ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 5 25,0
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 3 15,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 6 11,8
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 12 23,5
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 17 33,3
Mestrado | ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 6 11,8
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 7 13,7
Nulo 3 59
Total 51 100,0
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 3 37,5
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 2 25,0
Nulo ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 3 37,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

Os cursos de mestrado apresentam, na opinido dos estudantes, maior integragao
entre as disciplinas, de acordo com 45% das respostas dadas, apontando as respostas
relacionadas ao fato de que isso ocorre em “todas as disciplinas” ou “em mais da
metade delas”. Concentram-se 25,5% por cento de discentes pesquisados, ao indicarem
que acontece em menos da metade ou ainda em nenhuma das disciplinas. No caso do
doutorado, a situagdo ¢ quase inversa, pois temos 40% de alunos que avaliaram seus
cursos indicando as duas respostas mais negativas, contra 20% que indicam as situacdes
mais positivas. No ambito dos SINAES, tal questionamento permite a inser¢do de dados
no indicador que avalia “Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a
formag@o docente, o apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovagdes didatico-
pedagogicas e o uso das novas tecnologias no ensino,” compreendida na Dimensao “A

politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo e a extensao”.
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Nivel do
Frequiéncia Percentual
Curso
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 1 5,0
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 4 20,0
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 6 30,0
Doutorado | ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 4 20,0
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 4 20,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 6 11,8
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 13 25,5
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 13 25,5
Mestrado | ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 11 21,6
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 6 11,8
Nulo 2 3,9
Total 51 100,0
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 5 62,5
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 1 12,5
Nulo ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS. 2 25,0
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

A mesma dimensao citada na andlise anterior ¢ “alimentada” pelos dados deste

item do questionario, que fornece informagdes sobre “Praticas pedagdgicas, considerando

a relacdo entre a transmissdo de informagdes e utilizagdo de processos participativos de

constru¢do do conhecimento”. A diferenca entre os estudantes pesquisados dos cursos de

doutorado, considerando as resposta positivas e negativas, chega a 15%, ao contrario dos

mestrandos, em que percebemos uma diferenca de 3,9% nas respostas aferidas.
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TABELA 23 — Item 8.6. Estimulo as atividades de investigacao relacionadas aos

conteudos.
Nivel do
Frequiéncia Percentual
___ Curso |
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 5 25,0
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. B 30.0
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
5 25,0
Doutorado ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
1 5,0
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 2 10.0
Nulo 1 5,0
“%% NTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 1 21,6
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 1 216
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
17 33,3
Mestrado ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
8 15,7
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 2 3,9
Nulo 2 39
£3% NTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 7 87,5
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
Nulo 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

Considerando as mesmas conexdes tedricas deste item com o que apontamos na

analise do ite

m 8.3 no que tange os aspectos dos SINAES, esta tabela nos mostra que as

disciplinas estimulam a Investigacdo Cientifica, relacionada aos contetidos, em mais da

metade das avalia¢des dos estudantes, que falaram que isto acontece em todas ou mais da

metade das disciplinas (tanto no mestrado como no doutorado).
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TABELA 24 — [tem 8.7. Estimulo a leitura de textos classicos nas varias areas do curso.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
__ Curso |
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 9 45,0
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 4 20.0
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
2 10,0
Doutorado | ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
8 15,0
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 1 50
Nulo 1 5,0
ﬁ'}%n TECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 14 27,5
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 12 23,5
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
17 33,3
Mestrado | ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
3 5,9
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 3 5,9
Nulo 2 39

Tot?! 51 100,0
AC 87,5

. 7
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
Nulo 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

A concepcio e pertinéncia dos curriculos, bem como seus objetivos institucionais,
métodos, metodologia, planos de ensino e aprendizagem sdo indicadores dos SINAES
relacionados com este item, que avalia o estimulo ao estudo mais aprofundado e radical de
obras classicas com ligagao as areas trabalhada nos cursos e disciplinas da pds-graduagio.
Em mais da metade, os estudantes dos dois niveis apontaram que esse estimulo ocorre
em mais da metade ou em todas as disciplinas, com maior incidéncia desta categoria
de respostas nos cursos de doutorado, com diferenca de 14% em relagdo aos cursos de

mestrado.
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TABELA 25 — Item 8.8. Realizacio de atividades praticas de uso dos conteudos

teoricos.
Nivel do
Freqiiéncia Percentual
__ Curso |
ACONTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 1 5,
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 5 250
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
4 20,0
Doutorado | ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
25,0
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 4 200
Nulo 1 5,0
£%% NTECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 4 7,
ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 1 216
ACONTECE EM MAIS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
15 29,4
Mestrado | ACONTECE EM MENOS DA METADE DAS DISCIPLINAS.
15 29,4
NAO ACONTECE EM NENHUMA DISCIPLINA. 4 78
Nulo 2 39
%%%q ECE EM TODAS AS DISCIPLINAS. 6 75,0
Nulo ACONTECE EM METADE DAS DISCIPLINAS. 2 250
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

O uso pratico de contetudos tedricos nas atividades disciplinares € um aspecto
da avaliag@o das disciplinas que apresenta resultados em que a maior concentracdo das
respostas dos estudantes de mestrado e doutorado esta ligada as situagdes em que este fato
acontece em menos da metade das disciplinas ou em nenhuma delas. Uma sutil diferenca

¢ percebida nos mestrandos, mas ndo chega a 3% em relag@o aos alunos doutorandos.

Avaliar as disciplinas dos cursos de mestrado e doutorado dos programas de
pos-graduacdo da UFC ¢ um elemento exigido pelo Sistema Nacional de Avaliacéo,
evidenciado pelas mengdes feitas a diversos indicadores e dimensdes nas quais os itens
do instrumento se encontram relacionados. Os resultados demonstram variagdes item a
item no que se pode chamar de boas ou mas avaliagdes aferidas pelos discentes, bem
como inversdes no padrio das respostas de acordo com o nivel, mestrado ou doutorado.
A investigacdo minuciosa feita disciplina a disciplina poderia revelar com maior clareza
as particularidades de cada aspecto avaliado; entretanto os dados coletados j& agregam
informagdes importantes que permitem melhor suporte na tomada de decisdes no que

tange aos processo de organizacdo e ministracdo das disciplinas nesses cursos.
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5.3 Docentes

Como terceira dimensdo a ser analisada nesta pesquisa, propomos nos deter
sobre os dados relacionados aos docentes e sua atuagdo nas disciplinas que ministram nos
programas de pds-graduagdo da UFC. Os estudantes responderam 22 (vinte e dois) itens
do questionario. A tabela seguinte apresenta a relagdo entre os indicadores adotados nos
SINAES, que estio ligados a dimensdo 4.2 do sistema nacional, e a freqiiéncia com que
se conectam a itens do questiondrio aplicado aos discentes da Universidade Federal do
Ceara.

TABELA 26 — Freqiiéncia da Relacdo entre os indicadores adotados nos SINAES os

itens ligados a dimenséo 4.2

Dimensao 4.2 — A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagao, a extensao Freqiiéncia

Concepgéo de curriculo e organizagdo didatico-pedagogica (métodos, metodologias, planos de
ensino e de aprendizagem e avaliagdo da aprendizagem) de acordo com os fins da instituicdo, as 18
diretrizes curriculares e a inovagéo da area.

Praticas pedagogicas, considerando a relagao entre a transmissao de informagdes e utilizagéo de

A ~ . 4
processos participativos de construgdo do conhecimento.
Pertinéncia dos curriculos (concepgdo e pratica), tendo em vista os objetivos institucionais, as 4
demandas sociais (cientificas, econémicas, culturais etc.) e as necessidades individuais.
Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formagdo docente, o apoio ao
estudante, a interdisciplinaridade, as inovagdes didatico-pedagdgicas e o uso das novas tecnologias 7

no ensino.

Fonte: dados da pesquisa.

A concentragdo de ocorréncias no indicador que trata da concepgio de curriculo
e organizacdo didatico-pedagdgica denota a necessidade de utilizacdo de maior nimero de

variaveis para subsidiar dados que permitam obter informagdes precisas nesse indicador.

Buscando melhor sistematizar os dados concentrados nas respostas desses 22
itens, organizamos os itens por subdimensdes ligadas a atuacdo docente proposta nesta
parte do questiondrio, seis itens ndo apresentados nas analises ndo se enquadraram em
nenhuma das subdimensdes propostas, revelando-se, pois, dispensaveis para o estudo

desta disserta¢ao.
5.4 Organizacio didatico-pedagogica
Iniciamos por apresentar os resultados dos itens que tratam de aspectos de

organizacdo didatico-pedagogica dos professores. Aqui trabalhamos as informagdes

coletadas nos itens 9.1, 9.15, 9.16 ¢ 9.22, nos quais as tematicas de cumprimento de
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horérios de aula e programa de disciplina, assiduidade, apresentacdo de programa de

disciplina sdo avaliados pelos estudantes. Os resultados mostram que nos itens abaixo:

9.1. Distribui e comenta o programa de disciplina no inicio do semestre.

9.15. Cumpre sistematicamente os horarios de aula.
9.16. E assiduo.

9.22. Busca cumprir na integra o programa da disciplina.

Os discentes dos cursos de mestrado e doutorado apresentam resultados bastante
similares, a0 observamos as respostas indicadas na forma de: ACONTECE COM TODOS
OS DOCENTES E ACONTECE COM A MAIORIA DOS DOCENTES, ao constatarmos

percentuais de freqiiéncia variando entre 75% e 50% dos casos para ambos os grupos.

A similaridade pode ser atribuida ao fato de que em boa parte dos programas de pos-

graduacdo os docentes que ministram disciplinas nos cursos de mestrado também sdo

professores de turmas de doutorandos.

TABELA 27 — Item 9.1. Distribui e comenta o programa de disciplina no inicio do

semestre.
Nivel do
Freqiiéncia Percentual
___ Curso
Acontece Com Todos Os Docentes. 14 70,0
Acontece Com Metade Dos Docentes. 2 10,0
Acontece Com Mais Da Metade Dos Docentes. 1 5,0
Doutorado
Acontece Com Menos Da Metade Dos Docentes. 2 10,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
Acontece Com Todos Os Docentes. 25 49,0
Acontece Com Metade Dos Docentes. 4 7,8
Acontece Com Mais Da Metade Dos Docentes. 12 23,5
Mestrado
Acontece Com Menos Da Metade Dos Docentes. 4 7,8
Nulo 6 11,8
Total 51 100,0
Nulo Acontece Com Todos Os Docentes. 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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TABELA 28 — Item 9.15. Cumpre sistematicamente os horarios de aula.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
___ Curso
Acontece Com Todos Os Docentes. 6 30,0
Acontece Com Metade Dos Docentes. 5 25,0
Acontece Com Mais Da Metade Dos Docentes. 4 20,0
Doutorado
Acontece Com Menos Da Metade Dos Docentes. 4 20,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
Acontece Com Todos Os Docentes. 9 17,6
Acontece Com Metade Dos Docentes. 1 21,6
Acontece Com Mais Da Metade Dos Docentes. 16 31,4
Mestrado
Acontece Com Menos Da Metade Dos Docentes. 9 17,6
Nulo 6 11,8
Total 51 100,0
Nulo Acontece Com Todos Os Docentes. 8 100,0
Fonte: dados da pesquisa.
TABELA 29 — Item 9.16. E assiduo.
Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Curso
Acontece Com Todos Os Docentes. 6 30,0
Acontece Com Metade Dos Docentes. 6 30,0
Acontece Com Mais Da Metade Dos Docentes. 5 25,0
Doutorado
Acontece Com Menos Da Metade Dos Docentes. 2 10,0
Nulo 1 50
Total 20 100,0
Acontece Com Todos Os Docentes. 13 25,5
Acontece Com Metade Dos Docentes. 1 21,6
Acontece Com Mais Da Metade Dos Docentes. 15 294
Mestrado | Acontece Com Menos Da Metade Dos Docentes. 4 7.8
Nao Acontece Com Nenhum Docente. 1 2,0
Nulo 7 13,7
Total 51 100,0
Nulo ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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TABELA 30 — Item 9.22. Busca cumprir na integra o programa da disciplina.

Nivel do
CIJESO

ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 8 40,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 6 30,0
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 4 20,0

Doutorado
ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS 1 5,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 14 27,5
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 8 15,7
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 17 33,3

Mestrado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS 5 9,8
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 1 2,0
Nulo 6 11,8
Total 51 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 7 87,5

Nulo Nulo 1 12,5

Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
5.5 Procedimentos Metodologicos

No que diz respeito a Procedimentos Metodoldgicos adotados nas disciplinas

dos cursos de mestrado e doutorado, encontramos 04(quatro) itens abordando essa area:

9.2. Uso de aula expositiva.

9.3. Uso de aula dialogada.

9.4. Uso de seminarios.

9.11. Uso de procedimentos didaticos adequados ao nivel dos discentes.

Os doutorandos indicaram um percentual superior a 60% nos trés primeiros
itens, informando que estas variaveis “Acontece com todos os docentes” ou “Acontece
com a mais da metade dos docentes”. Ha maior destaque ao primeiro item, onde 85% dos
estudantes do doutorado apontaram que o “Uso de aula expositiva” “Acontece com todos
os docentes” ou “Acontece com mais da metade dos docentes”. No caso do grupo dos
mestrandos esse percentual varia entre 62,7% e 54,9% de respostas associadas as respostas
citadas anteriormente. Essas informacdes apontam para caracterizagdo da metodologia
utilizada pelos professores como sendo diversificada em sua maioria, tanto na avaliagdo

de mestrando como de doutorandos.
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TABELA 31 — Item 9.2. Uso de aula expositiva.

Nivel do
Frequiéncia Percentual
_ Curso |
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 12 60,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 2 10,0
Doutorado | ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 5 25.0
Nulo 1 50
Total 20 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 27 52,9
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 9 176
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 5 9.8
Mestrado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 4 7.8
Nulo 6 11,8
Total 51 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 2 25,0
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 1 125
Nulo | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 5 62.5
Total 8 100,0
Fonte: dados da pesquisa.
TABELA 07 — TABELA 32: Item 9.3. Uso de aula dialogada.
Nivel do
Freqiiéncia Percentual
_ Curso |
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 8 40,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 5 25.0
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 4 20,0
Doutorado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 2 10,0
Nulo 1 50
Total 20 100,0
: 24 47,1
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 10 196
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 8 15.7
Mestrado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 1 20
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 1 2.0
Nulo 7 13,7
Total 51 100,0
ACONTECE COMTODOS OS DOCENTES. 6 75,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 1 125
Nulo | ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 1 125
Total 8 100,0
Fonte: dados da pesquisa.
TABELA 33 — Item 9.4. Uso de seminarios.
Nivel do
Freqiiéncia Percentual
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES 8 40,0
- b
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 1 5,0
Doutorado | ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 8 40,0
u ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 2 10.0
Nulo 1 5,0
] : 21 41,2
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 11 216
Mestrado | ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 7 13.7
estrado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 6 11.8
Nulo 6 11,8
Nulo AE8NTECE COMTODOS OS DOCENTES: 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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TABELA 34 — Item 9.11. Uso de procedimentos didaticos adequados ao nivel dos

discentes.
Nivel do
Frequéncia Percentual
_ Curso |

ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 5 25,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 7 35.0
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 4 20,0

Doutorado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 1 5.0
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 2 10,0

Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 10 19,6
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 8 157
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 22 43.1

Mestrado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 5 9.8
Nulo 6 11,8
Total 51 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 7 87,5

Nulo |ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 1 125
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
5.6 Avaliacio da Aprendizagem

O procedimento didatico docente de avaliar a aprendizagem dos discentes foi
examinado mediante a adog¢@o de 5 varidveis presentes no questiondrio aplicado aos
estudantes. Dentre esses itens, estdo presentes questdes sobre métodos e sistematicas
de avaliagdo, instrumentos e uso de resultados, bem como compatibilidade das praticas

avaliativas com o conteudo desenvolvido em sala de aula.

Obtivemos dados que apresentam diferenca nas respostas que apontam a pratica
dos professores escalonada entre: ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES e
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. Percebem-se mais de 10%
de estudantes do mestrado posicionado-se nesses tipos de respostas, denotando que as
acOes docentes no que trata da avaliagdo educacional tém certa superioridade quando
observamos os professores do mestrado. O item que mais se destaca € 0 9.6, que pergunta
sobre a informacéo acerca dos procedimentos e sistematicas para avaliar a aprendizagem,

com 27% de diferenca das respostas em relag@o aos estudantes do doutorado.
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TABELA 35 — Item 9.6. Informa procedimentos e sistematicas para avaliar a

aprendizagem.
Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Curso
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 5 25,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 6 30,0
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 2 10,0
Doutorado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 4 20,0
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 2 10,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 16 31,4
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 5 9,8
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 16 31,4
Mestrado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 7 13,7
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 1 2,0
Nulo 6 11,8
Total oil 100,0
Nulo ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

TABELA 36 — Item 9.7. Sistematicas adequadas para avaliar a aprendizagem.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
_ Curso |
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 4 20,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 5 25,0
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 5 25,0
Doutorado ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 5 10,0
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 3 15,0
Nulo 1 5,0
%%aq TECE COM TODOS OS DOCENTES. 10 19,6
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 10 19.6
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 19 37,3
Mestrado ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 4 78
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 2 3,9
Nulo 6 11,8
£%%N TECE COM TODOS OS DOCENTES. 7 87,5
Nulo ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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TABELA 37 — Item 9.8. Uso de instrumentos claros e precisos para avaliar a

aprendizagem.
Nivel do
_ Curso |
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES.
3 15,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 5 250
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 5 250
Doutorado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 2 10,0
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 4 200
Nulo 1 5,0
fotal 20 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES.
10 19,6
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 10 196
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 18 353
Mestrado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 6 18
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 1 20
Nulo 6 11,8
1] 51 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES.
Nulo 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

TABELA 38 — Item 9.9. Avaliacdo da aprendizagem compativel ao que foi abordado em

classe.
Nivel do
Freqiliéncia Percentual
_ Curso |
"ACONTECE COMTODOS OS DOCENTES. 2 o0
5 25,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 5 30.0
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 4 20.0
Doutorado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 2 10,0
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. o 10.0
Nulo 1 50
fotal 20 100,0
ACONTECE COMTODOS OSDOCENTES. 24 572
14 27,5
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 9 176
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 15 29.4
Mestrado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. = 137
Nulo 6 11,8
fotal 51 100,0
ACONTECE COMTODOS OSDOCENTES. — «» 220
6 75,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 1 125
Nulo | ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 1 125

Fonte: dados da pesquisa.
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TABELA 39 — Item 9.10 Discute os resultados da avaliagao da aprendizagem.

Nivel do

_ _Curso |

Doutorado

Mestrado

Nulo

Frequiéncia Percentual
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 49
5,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES.

N

ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. j ;ﬁg
ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. ; 35,0
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 4 200

Nulo 1 5’,0

fotal 20 100,0
‘ACONTECE COMTODOS OSDOCENTES. g 118
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 1 216
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. = 25,5
ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 10 196
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. = 08

Nulo 6 11,8

Lol 51 100,0
'ACONTECE COMTODOS OSDOCENTES. g 750
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. y 125
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 1 125
el 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

TABELA 40 — Item 9.21. Procura ser avaliado pelos discentes ao final da disciplina.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
— Curso |
'ACONTECE COMTODOS OS DOCENTES. | 509
1 50
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 4 20.0
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 2 100
Doutorado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 4 20,0
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 7 35.0
Nulo 2 10,0
fotal 20 100,0
ACONTECE COMTODOS OS DOCENTES. 124 275
14 275
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 5 98
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 4 78
Mestrado | ACONTECE COM MENOS DAMETADE DOS DOCENTES. 8 15,7
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 14 275
Nulo 6 11,8
Total 51 100,0
'ACONTECE COMTODOS OS DOCENTES. g 750
6 75,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 1 125
Nulo | ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 1 125
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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5.7 Pesquisa

Sobre o incentivo e o desenvolvimento de atividades de pesquisa nas disciplinas,
bem como o estimulo a realizagdo de publicagdes de trabalho em eventos cientificos,
temos 3 (trés) questdes que tratam dessa temdtica ao avaliarmos os docentes da pos-
graduagio.

A respeito dos estimulo a participagdo em eventos cientificos e publicacdes
em livros e revistas especializadas, temos 50 % estudantes doutorandos afirmando que
essa atitude ¢ presente em todos ou mais da metade dos docentes, diferenciando-se dos
discentes do mestrado, dos quais 37,3% dos pesquisados afirmaram a mesma coisa sobre

publicacdes em revistas especializadas ou livros.

E interessante observar que sdo utilizadas as atividades de investigacdo com
maior freqliéncia pelos professores das disciplinas dos mestrados, segundo os dados
apurados na pesquisa, pois 54,9% dos mestrandos responderam que todos os docentes ou

mais da metade deles exercita a pesquisa individual e/ou coletiva em suas aulas.

TABELA 41 — Item 9.5. Uso de atividades de investiga¢do individuais e/ou coletivas.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Curso
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 3 15,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 6 30,0
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 6 30,0
Doutorado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 2 10,0
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 2 10,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 13 25,5
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 8 15,7
etion] ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 15 29,4
estrado
ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 9 17,6
Nulo 6 11,8
Total 51 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 7 87,5
Nulo ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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TABELA 42 — Item 9.18. Incentiva a participacdo em eventos cientificos da area.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Curso
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 8 40,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 5 25,0
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 2 10,0
Doutorado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 2 10,0
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 2 10,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 14 27,5
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 5 9,8
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 10 19,6
Mestrado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 12 23,5
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 4 7,8
Nulo 6 11,8
Total 51 100,0
Nulo ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

TABELA 43 — Item 9.19. Estimula a publicacdo em livros e revistas especializadas.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Curso
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 5 25,0
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. B 15,0
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 5 25,0
Doutorado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 3 15,0
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 3 15,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 11 21,6
ACONTECE COM METADE DOS DOCENTES. 6 11,8
ACONTECE COM MAIS DA METADE DOS DOCENTES. 8 15,7
Mestrado | ACONTECE COM MENOS DA METADE DOS DOCENTES. 13 25,5
NAO ACONTECE COM NENHUM DOCENTE. 5 9,8
Nulo 8 15,7
Total 51 100,0
Nulo ACONTECE COM TODOS OS DOCENTES. 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.



5.8 Orientac¢io e Desenvolvimento da Pesquisa (Tese / Dissertacio)

92

TABELA 44 — Cruzamento de dados sobre o Ano de ingresso no programa e Acerca do

seu projeto de pesquisa

Fonte: dados da pesquisa.

Nivel do 10. Acerca do SEU PROJETO DE PESQUISA
Curso ETAPA1 | ETAPA 2 | ETAPA3 | ETAPA4 | ETAPA5 | ETAPA6
2.002 0 0 0 0 0 1
Ano de ingresso 2.003 ! 0 0 ! ! 0
Doutorad 2.004 0 0 1 3 0 0
outorado
no Programa ') 5 1 0 2 4 0 0
2.006 1 1 0 1 0 0
Total 3 1 3 9 1 1
NULO 0 0 0 1 0 0
Ano de ingresso 2.000 0 0 0 ! 0 0
Vestrad 2.004 0 1 0 1 1 3
estrado
no Programa 5 o5 0 0 3 9 8 4
2.006 3 2 6 2 1 0
Total 3 3 9 14 10 7
Ano de ingresso 2 L L ! L
Nul 2.005 1 4 0 1
ulo
no Programa 2006 0 1 0 0
Total 1 5 1 1
ETAPA 1 AINDA NAO O INICIEL
FOI INICIADA, MAS ENCONTRA-SE ATUALMENTE
ETAPA 2
PARADO
ESTOU REALIZANDO APENAS A REVISAO DA
ETAPA 3 LITERATURA ACERCA DO MEU OBJETO DE
PESQUISA
ETAPA 4 ESTOU REALIZANDO A COLETA DE DADOS.
ETAPA 5 ESTOU REALIZANDO A ANALISE DE DADOS.
ETAPA 6 ESTOU FINALIZANDO O MEU PROJETO DE PESQUISA.

Ao apresentarmos os dados relacionados ao desenvolvimento do projeto de

pesquisa iniciamos pelo estabelecimento de um cruzamento dos dados deste item com a

variavel que indica o0 ano de ingresso no programa. A partir de entdo, conseguimos observar

a situacdo do projeto de cada caso, considerando os cursos de mestrado e doutorado ao

longo dos anos.

Apenas dois casos chamam a aten¢do, um em cada nivel de curso. No doutorado,

¢ indicado no ano de 2002 um estudante na primeira etapa, denominada no instrumento
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de “Ainda ndo o iniciei”’, considerando que a resposta foi emitida no ano 2006 (periodo
b
de aplicagdo do instrumento). Este estudante encontra-se numa fase fora do comum para

os prazos praticados para conclusao de tese.

No mestrado, temos uma resposta apontando que um discente, ingressante no
ano de 2004, sinalizou que iniciou o desenvolvimento de seu projeto de pesquisa mas
que o se encontra atualmente parado, levando em conta, também, o fato de que o ano de
resposta foi o de 2006, esse estudante apresenta-se fora do prazo de defesa de dissertagdo

e com o seu trabalho de conclusdo de curso muito distante da etapa final.

Os demais casos apresentados na ultima tabela estdo dentro das conformidades
naturais dos programas de pos-graduacdo, tendo ainda alguns casos com bastante
antecipacdo nas etapas de desenvolvimento, o que se pode justificar por inicio prematuro
de desenvolvimento de uma pesquisa de doutorado que, por exemplo, pode vir a se iniciar

antes do ingresso no programa de pos-graduagio.

TABELA 45 — Item 11. Vocé esta dispondo de CO-ORIENTADOR(A)?

el el Freqliéncia Percentual
Curso
NAO. 12 60,0
SIM, DE PROFESSOR(A) DA MESMA LINHA DE 4 20.0
PESQUISA DO PROGRAMA. ’
SIM, DE PROFESSOR(A) DE OUTRO PROGRAMA y 50
Doutorado |DE POS-GRADUAGCAO DA UFC. ’
SIM, DE PROFESSOR(A) DE OUTRO DE OUTRA INSTITUICAO 1 50
DE EDUCACAO SUPERIOR. ’
Nulo 2 10,0
Total 20 100,0
NAO. 26 51,0
SIM, DE PROFESSOR(A) DA MESMA LINHA DE PESQUISA 1 216
DO PROGRAMA. ’
SIM, DE PROFESSOR(A) DE OUTRA LINHA DE PESQUISA 3 59
DO PROGRAMA ’
Mestrado |SIM, DE PROFESSOR(A) DE OUTRO PROGRAMA DE 5 98
POS-GRADUAGCAO DA UFC. 5 ’
SIM, DE PROFESSOR(A) DE OUTRO DE OUTRA INSTITUICAO 1 20
DE EDUCACAO SUPERIOR. ’
Nulo 5 9,8
Total 51 100,0
NAO. 6 75,0
Nulo SIM, DE PROFESSOR(A) DA MESMA LINHA DE PESQUISA DO 2 250
PROGRAMA. ’
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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Noitem 11, os estudantes foram indagados sobre a existéncia de co-orientagao no
percurso do desenvolvimento de sua pesquisa. Os dados dos doutorandos que responderam
0 questionario apontaram para a predominancia de nao-disposi¢do de co-orientadores
para suas pesquisas. Apenas 20% apontaram para indicagdo de terem um professor da
mesma linha de pesquisa assumindo esse papel. Os estudantes de mestrado também
responderam majoritariamente que ndo possuiam professores auxiliando na orientagdo
de suas dissertagdes, com semelhantes 21% de respondentes no item relacionado a
existéncia de outro orientador dando suporte a suas pesquisa. Quase 10% dos mestrandos
pesquisados disseram que possuem professores que também orientam seus estudos, mas

que sdo de outra IES.

TABELA 46 — Item 12. Os discentes e os docentes de sua linha pesquisa retinem-se

sistematicamente para discutir as pesquisas em andamento?

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
___ Curso
Sim 11 55,0
Nao 7 35,0
Doutorado Nulo 2 10,0
Total 20 100,0
Sim 22 43,1
Nao 21 41,2
Mestrado Nulo 8 157
Total 51 100,0
Sim 7 87,5
Nulo Nulo 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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N(I:V6| e Freqiiéncia Percentual
urso
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS EXPECTATIVAS. 3 15,0
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA SER . .
MELHORADO. ’
Doutorado NAO PARTICIPO DESSES MOMENTOS. 2 10,0
Nulo 7 35,0
Total 20 100,0
SUPERAAS MINHAS EXPECTATIVAS. 4 7.8
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS EXPECTATIVAS. 4 7.8
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA SER . -
Mestrado MELHORADO. )
NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA SER 4 -
MODIFICADO. :
Nulo 27 52,9
Total 51 100,0
SUPERAAS MINHAS EXPECTATIVAS. 3 37,5
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS EXPECTATIVAS. 3 37,5
s ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA SER ) o
MELHORADO. ’
Nulo 1 12,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

Os 11 doutorandos que afirmaram existir reunides sistematicas de suas linhas de

pesquisa avaliaram esse momento indicando que atende as suas expectativas, mas poderia

ser melhorado em 40% dos casos, apontando apenas 15% com total atendimento das

expectativas dos estudantes. Os 22 discentes dos cursos de mestrado também apontaram

majoritariamente a opc¢do, dizendo que poderia ser melhorado ainda que atenda as

expectativas (23%), tendo ainda 7,8% dos casos apontando para opgdes “Ndo atende

minhas expectativas, precisa ser melhorado” e “Superou as minhas expectativas”.

A tabela demonstra que ainda existe parte consideravel de discentes dos dois

niveis de curso que indicam a ndo-existéncia de reunides de suas linhas de pesquisa, e,

quando ocorrem, grande parte aponta para a necessidade de reformulagdes na natureza

das atividades as quais esses grupos se propdem.
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TABELA 48 — Item 13.1. Freqiiéncia dos encontros de orientagao.

MBI Freqiiéncia Percentual
Curso

SUPERA AS MINHAS EXPECTATIVAS. 5 25,0
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS EXPECTATIVAS. 6 30,0
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA SER 3 150
MELHORADO. ’

Doutorado NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA SER 3 150
MODIFICADO. ’
NAO SE APLICA 1 5,0
Nulo 2 10,0
Totall 20 100,0
SUPERA AS MINHAS EXPECTATIVAS. 11 21,6
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS EXPECTATIVAS. 14 27,5
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA SER 9 176
MELHORADO. ’

Mestrado NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA SER 5 98
MODIFICADO. ’
NAO SE APLICA 2 3.9
Nulo 10 19,6
Total 51 100,0
SUPERA AS MINHAS EXPECTATIVAS. 5 62,5

Nulo ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS EXPECTATIVAS. 3 37,5

Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.



TABELA 49 — Item 13.2. Orientagdes sobre de seus estudos.

97

REle Freqiliéncia Percentual
Curso

SUPERA AS MINHAS EXPECTATIVAS. 5 25,0
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS EXPECTATIVAS. 5 25,0
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA SER 5 250
MELHORADO. ’

Doutorado NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA SER 2 100
MODIFICADO. ’
NAO SE APLICA 1 5,0
Nulo 2 10,0
Total 20 100,0
SUPERA AS MINHAS EXPECTATIVAS. 12 23,5
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS EXPECTATIVAS. 13 25,5
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA SER 10 19.6
MELHORADO. ’

Mestrado NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA SER 5 98
MODIFICADO. ’
NAO SE APLICA 1 2,0
Nulo 10 19,6
Total 51 100,0
SUPERA AS MINHAS EXPECTATIVAS. 5 62,5

Nulo ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS EXPECTATIVAS. g 37,5

Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

As duas tabelas imediatamente anteriores apresentam dados relativos as

orientacdes que os estudantes recebem de seus professores-orientadores. A freqiiéncia

e a qualidade desses momentos sdo indagadas, revelando um percentual semelhante

para os dois grupos em ambas as questdes. No que concerne a freqiiéncia dos encontros

com o orientador, cerca de 50% de mestrandos e doutorandos afirmaram estar com suas

expectativas superadas ou atendidas completamente, enquanto aproximadamente 10%

alegam: “Nao atende as minhas expectativas, precisa ser modificado.”, também nos dois

grupos.

No item que pergunta sobre a orientagdo propriamente dita, também vemos

percentuais proximos ou iguais a 50% dos discentes da pds-graduagdo afirmando que

tiveram suas expectativas superadas ou ainda totalmente atingidas.
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el Freqiiéncia Percentual
Curso

SUPERA AS MINHAS EXPECTATIVAS. 5 25,0
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS EXPECTATIVAS. 6 30,0
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA SER 1 50
MELHORADO. ’

Doutorado NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA SER 3 150
MODIFICADO. ’
NAO SE APLICA 2 10,0
Nulo 3 15,0
Total 20 100,0
SUPERA AS MINHAS EXPECTATIVAS. 11 21,6
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS EXPECTATIVAS. 13 25,5
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA SER 5 98
MELHORADO. ’

Mestrado NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA SER 8 15.7
MODIFICADO. ’
NAO SE APLICA 2 3,9
Nulo 12 23,5
Total 51 100,0
SUPERA AS MINHAS EXPECTATIVAS. 4 50,0

Nulo ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS EXPECTATIVAS. 4 50,0

Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

Os préximos dois itens a serem analisados trazem informagdes que detalham

as orientacdes ministradas pelo professores na ocasido do desenvolvimento dos projetos

de pesquisa. Inicialmente trataremos dos dados relacionados ao acompanhamento da

pesquisa de campo, no qual os mestrandos apresentaram respostas classificadas entre

“Supera as minhas expectativas” e “Atende completamente as minhas expectativas.”

Num percentual superior a 45% superado pelos doutorandos com afirmagdes com mais

de 10% de superior diferenca nos mesmos itens da escala de respostas.
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TABELA 51 — Item 13.6. Auxilio na organizagao textual do seu trabalho.

Nivel do
Frequiéncia Percentual
Curso

SUPERAAS MINHAS EXPECTATIVAS. 6 30,0
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS 4 20.0
EXPECTATIVAS. ’
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA 3 15.0
SER MELHORADO. ’

Doutorado NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA 3 15.0
SER MODIFICADO. ’
NAO SE APLICA 1 5,0
Nulo 3 15,0
Total 20 100,0
SUPERA AS MINHAS EXPECTATIVAS. 15 29,4
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS 12 235
EXPECTATIVAS. ’
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA 8 157
SER MELHORADO. ’

Mestrado NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA 5 98
SER MODIFICADO. ’
NAO SE APLICA 1 2,0
Nulo 10 19,6
Total 51 100,0
SUPERAAS MINHAS EXPECTATIVAS. 5 62,5

Nulo ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS 3 375

EXPECTATIVAS. ’
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

Sobre a ajuda do orientador na organiza¢do de aspectos textuais da pesquisa

desenvolvida pelos pos-graduandos, os percentuais superam o indice de 50 nas respostas

mais positivas sobre as expectativas dos sujeitos pesquisados. Isso ocorre em ambos os

niveis de curso avaliados. O que chama ateng¢do ¢ um indice de 15% nas respostas dos

doutorandos ligadas ao item da escala que indica ndo haver atingido as expectativas.
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TABELA 52 — Item 13.4. Estimulo a participa¢do em eventos cientificos.

Nivel do

Curso Freqiiéncia Percentual
SUPERAAS MINHAS EXPECTATIVAS. 7 35,0
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS 8 40.0
EXPECTATIVAS. ’
NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA 2 10.0
Doutorado | SER MODIFICADO. )
NAO SE APLICA 1 5,0
Nulo 2 10,0
Total 20 100,0
SUPERAAS MINHAS EXPECTATIVAS. 18 35,3
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS 12 235
EXPECTATIVAS. ’
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA 4 78
SER MELHORADO. ’
Mestrado NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA 6 18
SER MODIFICADO. ’
NAO SE APLICA 1 2,0
Nulo 10 19,6
Total 51 100,0
SUPERA AS MINHAS EXPECTATIVAS. 5 62,5
Nulo ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS 3 375
EXPECTATIVAS. ’
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.



101

TABELA 53 — Item 13.5. Estimulo a publicagdo em livros e revistas especializadas.

Nivel do
Frequiiéncia Percentual
Curso

SUPERAAS MINHAS EXPECTATIVAS. 6 30,0
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS 5 250
EXPECTATIVAS. ’
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA 5 10.0
SER MELHORADO. ’

Doutorado NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA SER 3 15.0
MODIFICADO. ’
NAO SE APLICA 1 5,0
Nulo 3 15,0
Total 20 100,0
SUPERA AS MINHAS EXPECTATIVAS. 16 31,4
ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS 12 235
EXPECTATIVAS. '
ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, MAS PODERIA 4 78
SER MELHORADO. ’

Mestrado NAO ATENDE AS MINHAS EXPECTATIVAS, PRECISA SER 7 13.7
MODIFICADO. ’
NAO SE APLICA 2 3,9
Nulo 10 19,6
Total 51 100,0
SUPERAAS MINHAS EXPECTATIVAS. 6 75,0

Nulo ATENDE COMPLETAMENTE AS MINHAS 2 250

EXPECTATIVAS. ’
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

A produgdo cientifica sempre foi destaque na UFC, entretanto, o estimulo a

em participag@o de eventos e a producdo bibliografica dos discentes da pos-graduacdo ¢

indicado como satisfatorio pelos estudantes em aproximadamente 50% dos respondentes,

deixando a desejar em mais de 15% dos casos nos dois grupos (mestrado e doutorado).

O desenvolvimento da pesquisa (teses e¢ dissertagdes) dos estudantes pos-

graduandos da UFC pode ser entendido como um item carente de aten¢do no que diz

respeito a varios aspectos. As orientagdes ministradas pelos professores e sua freqiiéncia

apontam anecessidade reformula¢des por mais de 1/3 dos discentes pesquisados, bem como

o estimulo a participagdo e publicagdo em eventos académicos. Esses fatos, entretanto,
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ndo parecem afetar o desenvolvimento das pesquisa em seus aspectos de cumprimento
dos prazos de entrega, contudo a qualidade dos trabalhos poderia ser avaliada em outro

estudo de natureza diferenciada deste.

5.9 Infra-Estrutura

A estrutura fisica dos programas de pos-graduacdo (stricto sensu) é um item
comumente avaliado pela CAPES em seus procedimentos regulatérios, quando avalia a
criagdo e manuteng@o dos cursos. A audiéncia feita aos estudantes é importante no que
diz respeito a melhoria e aperfeigoamento dos processos de manutengdo das instalagdes
utilizadas pelos mestrandos e doutorandos da UFC, pois subsidiam também os gestores com

orientagdes e tomadas de decisdes sobre este item obrigatorio das dimensdes do SINAES.

Doze itens do questiondario coletaram informagdes acerca de qual ¢é a avaliagdo
dos discentes sobre os aspectos mencionados. Para anélise desses dados, organizamos os

itens em blocos por areas de estrutura fisica.

A primeira 4rea apresenta os aspectos avaliados que tém relacdo com infra-
estrutura que trata de aspectos praticos da pesquisa dos estudantes; nisso, os itens que
abordam Laboratérios, Adequagdo de Laboratdrios, Laboratdrios especificos para area de

pesquisa serdo tratados inicialmente.

TABELA 54 — [tem 14.2. Laboratdrios.

Nivel do
Freqiiéncia  Percentual
Curso
EXCELENTE 1 50
MUITO BOM 6 300
ADEQUADO 7 350
Doutorado | NADEQUADO 4 200
Nulo 2 10,0
Ve 20 100,0
EXCELENTE 7 13.7
MUITO BOM 8 15.7
ADEQUADO 29 431
Mestrado | NADEQUADO 7 13,7
PESSIMO 5 39
Nulo 5 9,8
Total 51 100,0
EXCELENTE 3 375
Nulo MUITO BOM 5 62.5
Total 8 100.0

Fonte: dados da pesquisa.



TABELA 55 — Item 7.6. Adequagdo dos equipamentos de informatica e dos

laboratorios.
W] e Freqiiéncia  Percentual
Curso
EXCELENTE 3 15,0
BOA 7 35,0
RAZOAVEL 7 35,0
Doutorado RUIM 1 5,0
PESSIMA 1 5,0
Nulo 1 5,0
Total 20 100,0
EXCELENTE 10
BOA 28
RAZOAVEL 9 17,6
Mestrado RUIM 2 3,9
PESSIMA 1 2,0
Nulo 1 2,0
Total 51 100,0
EXCELENTE 5 62,5
Nulo BOA 3 37,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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TABELA 56 — Item 7.7. Adequacdo dos equipamentos dos laboratdrios especificos de

sua area de pds-graduagio.

Nivel do Freqiiéncia Percentual
o q
—Curs BOA 5 25,0
RAZOAVEL 6 30,0
RUIM 6 30,0
Doutorado | pggs)vA 2 10,0
Nulo 1 50
Total 20 100,0
EXCELENTE 8 15,7
BOA 12 235
RAZOAVEL 13 25,5
Mestrado R'jle S o8
PESSIMA 12 23,5
Nulo 1 2,0
Total 51 100,0
EXCELENTE 3 SIS
BOA 3 37,5
Nulo RAZOAVEL 2 25,0
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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Os aspectos avaliados pelos itens acima variam de 25 a 50 por cento de respostas
mais positivas da escala assinaladas pelos discentes doutorandos. Essa faixa de variacao ¢
acompanhada pelos alunos(as) dos mestrados, salvo os casos do item 7.6 onde a avaliagao
feita pelos mestrandos apontada por mais de 70% dos estudantes. Mesmo ndo chegando
ao dobro do percentual respondido pelos estudantes dos cursos de doutorado, ¢ estranho
ver tamanha variagdo, principalmente na estrutura da UFC, em que muitos laboratorios

sao compartilhados nas areas de conhecimento comuns a diversos cursos.

TABELA 57 — Item 14.1. Salas de aula.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Curso
EXCELENTE 2 10,0
MUITO BOM 5 25,0
Doutorado ADEQUADO 5 25,0
INADEQUADO 6 30,0
Nulo 2 10,0
Total 20 100,0
EXCELENTE 8 15,7
MUITO BOM 8 15,7
ADEQUADO 20 39,2
Mestrado INADEQUADO 8 15,7
PESSIMO 2 3,9
Nulo 5) 9,8
Total 51 100,0
EXCELENTE 5 62,5
Nulo MUITO BOM 3 37,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

TABELA 58 — Item 14.3. Biblioteca (salas de estudo/leitura).

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Curso
EXCELENTE 1 50
MUITO BOM 5 25,0
ADEQUADO 6 30,0
Doutorado | INADEQUADO 3 25,0
PESSIMO 1 50
Nulo 2 10,0
Total 20 100,0
EXCELENTE 6 11,8
MUITO BOM 7 13,7
ADEQUADO 11 21,6
Mestrado | INADEQUADO 15 29,4
PESSIMO 6 11,8
Nulo 6 11,8
Total 51 100,0
EXCELENTE 3 37,5
MUITO BOM 1 12,5
Nulo ADEQUADO 4 50.0
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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A estrutura de salas de aula e salas de estudo e leitura (biblioteca) da UFC,

na visdo dos estudantes da pds-graduacdo, ¢ similar para os doutorandos, pois 35% dos

respondentes afirmam estar em condi¢des Excelente ou Muito Bom nesses dois topicos.

Exatos 30% classificaram as instalagdes como inadequadas ou péssimas. Ja os mestrandos,

a freqiiéncia nas respostas mais positivas varia entre 25% e 30%, encontrando certa

proximidade a 30% nas respostas mais negativas.

TABELA 59 — Item 14.4. Areas de convivéncia/lazer.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
__ Curso
EXCELENTE 1 5,0
MUITO BOM 2 10,0
ADEQUADO 8 40,0
Doutorado | INADEQUADO 2 10,0
PESSIMO 5 25,0
Nulo 2 10,0
Total 20 100,0
EXCELENTE 5 9,8
MUITO BOM 5 9,8
ADEQUADO 15 29,4
Mestrado INADEQUADO 10 19,6
PESSIMO 10 19,6
Nulo 6 11,8
Total 51 100,0
EXCELENTE 2 25,0
MUITO BOM 8 37,5
Nulo ADEQUADO 2 25,0
INADEQUADO 1 12,5
Total 8 100,0
Fonte: dados da pesquisa.
TABELA 60 — Item 14.5. Cantinas.
Nivel do
Freqiiéncia Percentual
——Curso MUITO BOM 1 50
ADEQUADO 6 30,0
INADEQUADO 4 20.0
Doutorado | pEssIMO 7 35:0
Nulo 2 10,0
Total 20 100,0
EXCELENTE 2 78
MUITO BOM 1 2,0
ADEQUADO 14 27,5
Mestrado | INADEQUADO 15 29,4
PESSIMO 12 23,5
Nulo 5 9,8
Total 51 100,0
EXCELENTE 1 12,5
ADEQUADO 2 25,0
Nulo INADEQUADO 2 25,0
PESSIMO 3 37,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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Nivel do
Frequéncia Percentual
Curso
EXCELENTE 1 5.0
MUITO BOM 5 25,0
ADEQUADO 8 40,0
Doutorado | [NADEQUADO 2 10,0
PESSIMO 2 10,0
Nulo 2 L
Total 20 AR
EXCELENTE 5 9.8
MUITO BOM 4 7.8
ADEQUADO 28 54,9
Mestrado INADEQUADO 3 5,9
PESSIMO 6 lIEE
Nulo S 2.8
Total 51 100.0
MUITO BOM 1 12,5
Nulo ADEQUADO 6 ol
PESSIMO 1 12,5
Total 8 100.0

Fonte: dados da pesquisa.

As areas de lazer, cantinas e banheiros sdo avaliados pelos dois grupos (mestrados

¢ doutorandos) de maneira bastante severa, pois os percentuais nido atingem 40% nos

indicadores de Excelente ou Muito bom sobre qualquer dessas estruturas, chegando a

menos de 10% sobre a avaliagdo das cantinas pelos estudantes de mestrado.

TABELA 62 — Item 14.8. Acesso para portadores de necessidades especiais.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Curso

MUITO BOM 3 15,0

ADEQUADO 6 30,0

Doutorado IN'ADEQUADO 3 15,0
PESSIMO 5 25,0

Nulo 3 15,0
Total 20 100,0

EXCELENTE 5 9,8

MUITO BOM 4 7,8

ADEQUADO 11 21,6

Mestrado INADEQUADO 10 19,6
PESSIMO 16 31,4

Nulo 5 9,8
Total 51 100,0

EXCELENTE 2 25,0

Nul MUITO BOM 2 25,0
uie ADEQUADO 4 50,0
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.
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Mesmo com a criagdo, em dezembro de 2005, do projeto UFC Inclui o acesso

a portadores de necessidade especiais foi avaliado com menos de 20% de respostas

positivas por parte dos estudantes da pds-graduagdo, que apontaram em mais de 30% de

suas respostas como péssimo ou inadequado acerca das condig¢des fisicas da UFC para

esta particularidade.

TABELA 63 — Item 14.9. Centro ou Faculdade.

Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Curso
INADEQUADO 5 25,0
PESSIMO 13 65,0
Doutorado Nulo 2 10,0
Total 20 100,0
EXCELENTE 2 3,9
ADEQUADO 5 9,8
Mestrado IN’ADEQUADO 10 19,6
PESSIMO 28 54,9
Nulo 6 11,8
Total 51 100,0
INADEQUADO 3 37,5
Nulo PESSIMO 5 62,5
Total 8 100,0
Fonte: dados da pesquisa.
TABELA 64 — Item 14.10. Coordenagao do curso.
Nivel do
Freqiiéncia Percentual
Curso
EXCELENTE 1 5,0
MUITO BOM 4 20,0
ADEQUADO 9 45,0
Doutorado INADEQUADO 8 15,0
PESSIMO 1 5,0
Nulo 2 10,0
Total 20 100,0
EXCELENTE 5 9,8
MUITO BOM 5 9,8
ADEQUADO 21 41,2
Mestrado INADEQUADO 11 21,6
PESSIMO 8 59
Nulo 6 11,8
Total 51 100,0
EXCELENTE 1 12,5
Nulo MUITO BOM 4 50,0
ADEQUADO 3 37,5
Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

A estrutura fisica do centro ou faculdade no qual o curso de pos-graduacio

estd vinculado foi considerada como péssima ou inadequada por 90% dos estudantes de
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doutorado e por 74,5% dos mestrandos, deixando assim evidenciado o fato de que de
forma geral, a estrutura desses centros e faculdades estd sendo considerada totalmente

fora dos padrdes aceitaveis para os estudantes pos-graduandos.

Por outro lado, as coordenagdes ndo tiveram avaliagdes superiores a 20%

(péssimo e inadequado) por parte de qual um dos dois grupos.

TABELA 65 — Item 14.6. Auditorios.
Nivel do

T Freqiiéncia Percentual

EXCELENTE 1 5,0

MUITO BOM 2 10,0
ADEQUADO 6 30,0

Doutorado INADEQUADO 4 20,0
PESSIMO 5 25,0

Nulo 2 10,0

Total 20 100,0
EXCELENTE 2 3,9

MUITO BOM 4 7.8
ADEQUADO 17 8,3

Mestrado INADEQUADO 13 25,5
PESSIMO 10 19,6

Nulo 5 9,8

Total 51 100,0
ADEQUADO 1 12,5
INADEQUADO 2 25,0

Nulo PESSIMO 4 50,0
Nulo 1 12,5

Total 8 100,0

Fonte: dados da pesquisa.

45% dos estudantes classificaram como péssima ou inadequada a estrutura dos
auditdrios utilizados em seus programas de pos-graduacio, ndo chegando a mais de 15%
avaliacdes positivas, como excelente ou muito bom. A expressao similar dos dois grupos

¢ um forte indicio de coeréncia das respostas.

A estrutura fisica de instituigdes publicas de Ensino Superior ¢ ponto delicado e
sensivel por, estar agregada a particularidades muito de cada programa de pos-graduagao,
entretanto os dados mostram certa concordancia nos resultados das avaliagdes emitidas
por discentes de areas de estudos diferentes nos dois niveis em que os cursos da pds-

graduacdo ocorrem.



6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo trabalhou a Avaliacdo Institucional, no dmbito da auto-
avaliag@o focada no nivel de ensino e pesquisa da p6s-graduacdo da UFC. Tomando como
sujeitos pesquisados os estudantes dos cursos de mestrado e doutorado dessa instituigéo,

analisamos os dados obtidos pelo formulario eletrdnico disponibilizado pela CPA/UFC.

Com base nos estudos iniciados pelo relato histérico das experiéncias avaliativas
no contexto institucional das universidades brasileiras, nossa pesquisa constatou que o
atual modelo de Avaliagdo das IES (SINAES) instituido pelo Governo Federal considerou
apenas as duas experiéncias que tiveram alguma sistematica aplicada no dmbito em que
foram exercidas (PAIUB e ENC/ACE), visto que as demais praticas foram contingentes e
ndo abrangeram a complexidade das escolas de Educacdo Superior no Brasil, considerando

sua constituicdo ao longo da histdria desse nivel de ensino.

No referido tépico de estudo, encontramos momentos em que a avaliagdo
institucional estava ligada a necessidades imediatas de politicas contingenciais voltadas
para ag¢des governamentais pautadas em momentos historicos muito especificos. Nao
poderiam essas acdes avaliativas originar conhecimentos que fossem aproveitados em anos
ou décadas posteriores. A literatura pesquisada revela alguma forma de sistematizacdo de

informacdes ou metodologias aplicadas.

Desde o PAIUB temos registros de um projeto com esses fins, que apresenta
solidez nos objetivos, ideais e fundamentos metodoldgicos. O principio de construcdo e
execugdo participativo denota a consisténcia sélida desse modelo, ainda que seja possuidor

de fundamentos quantitativos.

Ao analisar o SINAES como sistema atual, implantado pelo MEC nas
universidades federais e particulares do Brasil, percebemos em sua constitui¢io legal a
presencga de herancas dos modelos anteriormente praticados no Pais. Isto pode parecer
positivo, mas, na verdade, demonstra a permanéncia ainda de resquicios de uma politica
educacional para o Ensino Superior que se permite ter uma orientagdo mais voltada a

interesses de natureza distante dos ideais da educacdo “publica gratuita e de qualidade”.

A énfase dada em nosso estudo € a etapa da Auto-Avaliagdo Institucional, heranga
positiva do PAIUB, exercida, obrigatoriamente, no SINAES, mais precisamente no escopo

da pds-graduacdo stricto sensu, pois esta se encontrava desprovida de um procedimento
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avaliativo interno. Os indicadores que orientavam sua politica institucional interna,
basicamente, consistiam nos niveis indicados pela CAPES nos processos avaliativos

essencialmente baseados em dados quantitativos.

Ao nos concentrar nos dados coletados durante a auto-avaliagao da pds-graduagao
(mestrados e doutorados), realizamos uma investiga¢do que subsidiou os indicadores
praticados pelos SINAES, a partir da audiéncia realizada junto aos estudantes desse
nivel de ensino. Pesquisamos os dados coletados no instrumento aplicado, considerando
5 dimensdes adotadas em nossa dissertagdo: coordenag¢des dos cursos de Mestrado e
Doutorado(1); disciplinas ministradas na pos-graduacio(2); desempenho dos professores
no ambito das aulas realizadas(3); bem como na orientag¢do das pesquisas (dissertagoes e

teses)(4); e a estrutura fisica segundo as opinides do corpo discente da UFC(5).

As principais elucidagdes que nossa analise demonstrou dentre essas cinco

dimensdes podem ser organizadas de forma a tecermos as seguintes consideragdes:
m | Coordenagdes dos Cursos de Mestrado e Doutorado

A atuacdo das coordenagdes de cursos da pos-graduacdo, segundo os dados
levantados em nosso estudo, apresentam um desempenho que suscita certa preocupacio
em todos os itens avaliados, pois quase todos os indicadores obtiveram opinides negativas,
conceitos Péssimo(a) ou Ruim, emitidos por mais de 50% dos estudantes. O mais
preocupante ¢ constatar que os aspectos contemplados vio desde o acompanhamento da
aprendizagem até relagdes interinstitucionais, ou seja, questdes pedagogicas, académicas
e burocraticas sdo percebidas pelos discentes como carentes de reformulagdes, que

consideramos imediatas.

Ac¢des como apresentagdo e discussdo de projeto pedagdgico, disponibilizagao
de informagdes e sistematica de matricula, podem ser mais bem efetivadas por meio de um
suporte de Tecnologia da Informacao voltado para sistemas via internet que potencializam

colaboracdo coletiva e abrangente dessas questoes.

O perfil dos estudantes ouvidos na coleta de dados demonstra que mais de
65% deles estdo obtendo informagdes diariamente pela internet. O uso desse veiculo de
informacdo deve ser otimizado e explorado de forma a suprir as principais demandas que

a Coordenacdo possa ter nos aspectos que apresentamos em nossas analises.
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®m 2 Disciplinas ministradas

Acerca das disciplinas como elementos curriculares dos cursos stricto sensu da
UFC, constatamos boa freqiiéncia de casos julgados positivamente pelos discentes, pois
mais da metade dos itens aplicados demonstrou resultados superiores a 50%; entretanto
a Integracdo entre as Disciplinas, Estimulo ao trabalho cooperativo e Realiza¢do de
atividades praticas de uso dos conteudos tedrico, foram mencionados pelos estudantes
com baixa ocorréncia no contexto das disciplinas, devendo esses aspectos ser observados
com cautela pelos professores e coordenadores, bem como pelas instancias colegiadas

participantes da elaboracdo e reformulag@o dos projetos pedagogicos dos cursos.

A formagao do professor de Ensino Superior, pesquisador, sdo objetivos desses
cursos, que ndo podem deixar de observar aspectos relacionados a curriculo, que sio
fundamentais, como os citados acima. Questdes de aplicacdo de conhecimento tedrico,
trabalho coletivo e integragdo de conteudos e praticas curriculares entre disciplinas sdo
questdes que pedagogicamente promovem grande influéncia na formagao de professores
universitarios, pois parte de sua pratica docente serda, certamente, orientada pelas

experiéncias vividas nas salas de aula onde obtiveram suas graduacdes.

m 3 Desempenho de Professores;

A atuacdo docente nos cursos de mestrado ¢ doutorado da UFC demonstra em
sub-dimensoes definidas certas particularidades, principalmente no que tange as diferengas
entre os dois cursos. Certos aspectos diferenciaram-se de acordo com esses grupos; ja em

outras questdes notamos similaridades bem particulares.

No que diz respeito a diferengas dos resultados, concluimos que a natureza dos
cursos é particular e traz especificidades que influenciam aspectos didatico-metodoldogicos
do trabalho docente.

As semelhangas apontadas pelos resultados devem-se ao fato de que encontramos
nos programas de doutorado varios docentes atuando em disciplinas do mestrado, o que

pode ter levado os resultados a expressar certo grau de similaridade.

A respeito da orientagdo as pesquisas de mestrado e doutorado, sabemos que
parte significativa dos professores também exerce a funcdo de orientadores de teses

e dissertacdes. Esse papel ¢ fundamental no desempenho do programa, mediante o
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atingimento de metas e niveis de producao e desempenho académico avaliados pela CAPES,
pois a principal producdo dos estudantes sera sua tese ou dissertacdo e o cumprimento de
prazos de qualificacdo e defesa publica, bem como elaboragdo e apresentacdo de artigos
(muitas vezes relacionados diretamente com seu trabalho final) tornam-se elementos que

deveriam ser objeto de ateng¢do e zelo por parte dos professores.

Repensar a organizagado dos grupos e linhas de pesquisa nas acdes de socializagao
e estimulo a divulgacdo dos trabalhos em desenvolvimento nos programas deve ser foco
de atencdo, pois esses momentos foram severamente indicados como de necessario

aprimoramento, ainda que atendessem as expectativas dos discentes.

Nas agdes de acompanhamento da pesquisa e orientagdo da elaboracdo do
trabalho final, os indicadores sdo bastante positivos, mostrando-nos assim que as ac¢des
das praticas mais tutoriais dos professores na formagao para a pesquisa de mestrandos e
doutorandos estdo sendo avaliadas positivamente pelos estudantes. Também vemos assim
os resultados relacionados a produgédo cientifica, também aspecto mais ligado a formagao

do pesquisador.

m 4 [nfra-estrutura

Diversos cursos de pos-graduacdo tém pesquisas e disciplinas cursadas,
dependendo de infra-estrutura laboratorial, bem como demanda por suporte de bibliotecas
bem estruturadas e atualizadas para suprir as necessidades de estudos e pesquisas realizadas

pelos estudantes desse nivel de formagao.

A UFC promove importantes acdes voltadas para melhoria da infra-estrutura dos
campiuniversitarios. A pés-graduagao ¢ ouvida fortemente nos indicadores que observam
esses aspectos para fins de credenciamento e autorizagdo dos programas de mestrado e
doutorado. Esses fatores justificam os dados obtidos que, de forma geral, apresentam
bom rendimento dessa area, mas contendo ainda casos especificos que se demonstram

cronicos acerca de uma solu¢do definitiva.

A avaliagdo externa praticada pela CAPES auxilia na melhoria das condi¢des
fisicas da universidade, entretanto, acreditamos que o processo de auto-avaliagdo pode ser
mais eficiente no apontamento dos problemas e caréncia de ordem prioritaria e urgente,
que atingem diretamente os discentes e seus processos de formag@o. Focar as acdes e
politicas institucionais no aperfeicoamento de processos que desenvolvam a qualidade dos

resultados objetivos pelos programas de pos-graduacido da UFC pode parecer elementar,
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contudo, quando realizamos uma audiéncia de estudantes, percebemos que a avaliagdo
externa, regulatoria e burocratica ainda guia a gestdo dos diversos tipos de praticas e

recursos na pos-graduagao dessa Universidade.

Tendo como cumpridos os objetivos propostos para esta pesquisa, acreditamos
haver produzido algumas propostas de encaminhamentos de futuras investigagdes e
estudos voltados para a tematica. Inicialmente, acreditamos que como encaminhamento
a ser empreendido na UFC € o melhor uso dos recursos de tecnologia da informacao no
que diz respeito a viabilizacdo de outros processos avaliativos com maior agilidade e

segurang¢a na coleta de informacgdes.

A integracdo dos sistemas ¢ dados dos agentes que compdem a universidade é
fundamental para otimizar a obtencdo das informagdes necessarias a qualquer processo
avaliativo. Bases de dados desconectadas, informag¢des obtidas de forma desintegrada
podem por em risco a qualidade e a confiabilidade das informacdes. A agilidade na
aplicagdo de instrumentos de avaliagdo também pode ser um fator importante nos
processos de audiéncia, onde a existéncia de interfaces amigaveis e de boa usabilidade

permitia melhor aproveitamento das dinamicas de recolha de dados.

A manutengdo e aprimoramento dos processos de sensibilizagdo para
institucionalizacdo das praticas auto-avaliativas como cultura de avaliacdo a ser
incorporada nos sujeitos da comunidade académica é fundamental no que se refere a
qualidade da auto-avaliacdo da universidade. Percebemos que campanhas publicitarias,
promogao de eventos e divulgacio sistematica de dados precisam ser agdes permanentes
para obtencdo de maior nimero de participantes no fornecimento das informagdes por

qualquer que seja a forma de coleta de dados.

Entendemos ainda que futuros estudos nessa area precisam ser desenvolvidos,
pois diversas oportunidades de aprofundamentos podem ser empreendidas no sentido de
fornecer subsidios cada vez mais precisos a tomada de decisdes no que se refere a pos-
graduacdo na UFC. As analises aqui realizadas proporcionam indagacgdes carentes de
detalhamento que podem ser obtidos na mesma base de dados, usando informagdes que

ndo manipulamos em razdo das especificidades de nosso estudo.

Sendo assim, esperamos que o estudo aqui concluido proporcione elementos de
reflexdo no ambito da gestdo universitaria da pés-graduagdo, criando também uma rica
fonte de outros estudos a serem empreendidos pelos futuros pesquisadores interessados

na tematica abordada.
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ANEXOS



Universidade Federal do Ceara ': ﬁ;?tljcaigga?l

Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) UFC
Questionario dos Discentes de Pds-Graduacao
Auto-Avaliagio Institucional da UFC 2005-2006 Fu porticipo
r— Dados do Informante
Curso: | Mestrado em Ciéncia da Computacao -
Género: ® Masculino © Feminino
Idade: ES anos completos
Ano de Ingresso no Programa: 005
Forma de Ingresso: ® Processo Seletivo © Transferéncia
InSUng?O em que cursou a ECE
graduacao:
Ano de conclusdao do curso de
= 004
graduacao:
Préxima |




r— Atividades Estudantis

1. Em relagao a atividade remunerada:

A. ' N&o exerco atividade remunerada.

B. @ Trabalho eventualmente, sem vinculo trabalhista.

C. O Trabalho até 20 horas semanais.

D. © Trabalho mais de 20 horas e menos de 40 horas semanais.
E. © Trabalho 40 ou mais horas semanais.

1.1. A sua atividade remunerada relaciona-se com o curso escolhido?

A & Sim B. O Né&o

Numero de horas semanais que dedicas aos estudos, excetuando-se horas de aula:

-

Nenhuma, apenas assisto as aulas.
Uma ou duas horas.

" Trés a cinco horas

-

2.
A
B.
C.
D. Seis a oito horas.
E.

® Mais de oito horas.

3. De que forma buscas atualizagao sobre os acontecimentos do mundo contemporaneo?

e

A. @& Acessoa Internet.

-

Leitura de Jornal.
' Acesso a Bibliotecas.

B
C
D. O Revistas Especializadas.
E

-

~ Com os colegas do Curso (ambiente universitario)

4. Qual a freqiiéncia dessa atualizagao?
A. O Diaria.
B. ® Semanal.

C. © Mensal.
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— Atividades Estudantis

5. Assinale os aspectos que consideras ter desenvolvidos com as atividades estudantis:

Aspectos Sim | Nao
5.1 Valores de fratemidade e justica. ® c
5.2. Atitude cidada frente aos problemas da sociedade brasileira atual. @ C
5.3. Iniciativas para contribuir com a comunidade na qual vive. C ®
5.4. Capacidade de comunicacéo (ler, escrever, falar). @ C
5.5. Capacidade para trabalhar em grupo. @ c
5.6. Capacidade para efetivar analise critica da sociedade. = c
5.7. Uso do conhecimento em novas situacdes. ® C
5.8. Ter iniciativas proprias. C @
5.9. Melhor auto-estima. C ®
5.10. Solidariedade e respeito. @ c
6. Grau de conhecimento acerca de uma lingua estrangeira:
IDIOMA Conversacéao Leitura Escrita
@ Bem ® Bem C Bem
Inglés © Razoavelmente C Razoavelmente ® Razoavelmente
© Mal C Mal C Mal
© Bem C Bem C Bem
Espanhol ' Razoavelmente ' Razoavelmente ' Razoavelmente
® Mal @ Mal & Mal
© Bem C Bem C Bem
Francés © Razoavelmente C Razoavelmente © Razoavelmente
- Mal C Mal C Mal
© Bem C Bem C Bem
ltaliano © Razoavelmente  Razoavelmente ' Razoavelmente
© Mal C Mal C Mal
© Bem C Bem C Bem
Alemao ¢ Razoavelmente © Razoavelmente ' Razoavelmente
© Mal © Mal © Mal
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r— Coordenagdes

7. Responda as indagagées acerca da COORDENAGCAO DO PROGRAMA DE
POS-GRADUACAO considerando uma dentre cinco opgoes:

A. Excelente.
B. Boa.

C. Razoavel.
D. Ruim.

E. Péssima.

Aspectos avaliados A/ B|C | D|E

7.1. Frequéncia com a qual a coordenacéo apresenta e discute com
os alunos o Projeto Pedagodgico do curso.

7.2. Freqléncia com que a qual a coordenacdo do curso promove
intercambio com outras instituicdes.

7.3. Fregliéncia com que vocé é ou foi incentivado pela coordenacéo
do curso a participar de reunies técnicas, congressos e outras| ¢ | ¢ | O | O | @
atividades.

7.4. Adequacéo do atendimento da secretaria na prestacéo de
informacdes a respeito do curso que vocé esta fazendo.

7.5. Adequacéo da sistematica de matricula. clc| e | c| O

7.6. Adequacdo dos equipamentos de informatica e dos laboratéries. | ¢ | @ | ¢ | © | C

7.7. Adequacdo dos equipamentos dos laboratérios especificos de
sua area de pds-graduacao.

7.8. Interesse da coordenacdo em acompanhar o progresso discente. | © | ¢ | | ¢ | @

7.9. Proposi¢do de medidas para melhorar a aprendizagem. clc|loc|loc| @

7.10. Disponibilidade e facilidade em obter informac¢des sobre bolsas
de fomento.
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r— Disciplinas

8. Responda as indagagdes acerca das DISCIPLINAS DO PROGRAMA DE
POS-GRADUAGAO, cursadas ou que estds cursando, considerando uma dentre cinco
opgoes:

A. Acontece em todas as disciplinas.

B. Acontece em metade das disciplinas.

C. Acontece em mais da metade das disciplinas.
D. Acontece em menos da metade das disciplinas.

E. Nao acontece em nenhuma disciplina.

Aspectos avaliados A|lB|C D|E
8.1. Carga horaria adequada a efetiva aprendizagem. € |lc|c|lc|c
8.2. Objetivos adequados ao nivel de conhecimento dos discentes. @#|lc|c||lc|cC
8.3. Adequacéo da bibliografia empregada. #|lc|c|c|cC
8.4. Integracéo entre disciplinas. cloc|lo| e
8.5. Estimulo ao trabalho cooperativo. c|le | c|c|c
8.6. Estimulo as atividades de investigacdo relacionadas aos clelelaele
conteldos.
8.7. Estimulo a leitura de textos classicos nas varias areas do curso. @« |l c|lc|c|

8.8. Realizacdo de atividades praticas de uso dos contelidos tedricos. | © | ¢ | & | ¢ | ©

8.9. Adequacéo do numero de discentes em sala de aula. cloclc|ae]|
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r—Docentes

9. Responda as indagag¢des acerca dos DOCENTES DO PROGRAMA DE

opcoes:

A. Acontece com todos os docentes.

B. Acontece com metade dos docentes.

C. Acontece com mais da metade dos docentes.
D. Acontece com menos da metade dos docentes.

E. N&o acontece com nenhum docente.

POS-GRADUACAO, que a seguir sao apresentadas, considerando uma dentre cinco

Aspectos avaliados A|lB|C D) E
§é1nlwegtlrset.nbul e comenta o programa de disciplina no inicio do clelel ele
9.2. Uso de aula expositiva. cloclo| e
9.3. Uso de aula dialogada. cloc|e|c|
9.4. Uso de seminarios. clec|lc|e|C
9.5. Uso de atividades de investigagdo individuais e/ou coletivas. cloc|lc|e]|
2;&;7::&::1 procedimentos e sistematicas para avaliar a clelelale
9.7. Sistematicas adequadas para avaliar a aprendizagem. clc|loc|e®]|C
23&52395; instrumentos claros e precisos para avaliar a clelelele
9.9. Avaliacdo da aprendizagem compativel ac que foi abordado em clelelele
classe.

9.10 Discute os resultados da avaliagdo da aprendizagem. clo|lo|e|
glgéeml;lezo de procedimentos didaticos adequados ao nivel dos slelelele
9.12 Prioriza o bom relacionamentoe com os discentes. #|lc|lc|lc]|c
9.13. Estimula a participacéo discente em sala de aula. clo|e|c| o
9.14. Estimula o intercdmbio de idéias entre os discentes. c|lc|c|c|c
9.15. Cumpre sistematicamente os horarios de aula. cle|c|c|cC
9.16. E assiduo. cle|le|ec]|c
9.17. Estimula o trabalho cooperativo. cle|lc|c|c
9.18. Incentiva a participacdo em eventos cientificos da area. clo o)l e | o
9.19. Estimula a publicagéo em livros e revistas especializadas. c|le|c|c|cC
9.20. Estimula a analise critica dos problemas sociais do pais. clc|lc|&]|cC
9.21. Procura ser avaliado pelos discentes ao final da disciplina. C clc| @
9.22. Busca cumprir na integra o programa da disciplina. cle|lc|c]|c
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r— Projeto de Pesquisa

10. Acerca do seu projeto de pesquisa:
A. © Ainda ndo o iniciei.

B. ¢ Foiiniciada, mas encontra-se atualmente parado.

C. © Estou realizando apenas a revis&o da literatura acerca do meu objeto de pesquisa.
D. ® Estou realizando a coleta de dados.
E

. O Estou realizando a andlise de dados.

F. © Estou finalizando o meu projeto de pesquisa.

11. Vocé esta dispondo de CO-ORIENTADOR(A)?
A ® Nao.

B. O Sim, de professor(a) da mesma linha de pesquisa do programa.
C. © Sim, de professor(a) de outra linha de pesquisa do programa

D. © Sim, de professor(a) de outro programa de pas-graduacéo da ufc.

E. © Sim, de professor(a) de outro de outra instituicdo de educacéo superior.

12. Os discentes e os docentes de sua Linha Pesquisa relinem-se sistematicamente para
discutir as Pesquisas em andamento?

A. T Sim B.*® Nao
12.1. Em caso afirmativo como vocé avalia esse momento?

A. C Supera as minhas expectativas.

B. O Atende completamente as minhas expectativas.

C. © Atende as minhas expectativas, mas poderia ser melhorado.
D ¢ ndo atende as minhas expectativas, precisa ser modificado.

E. © ndo participo desses momentos.
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r— Professor Orientador

13. Responda as indagagdes acerca do SEU PROFESSOR ORIENTADOR, que a seguir
sdo apresentadas, considerando uma dentre cinco opgdes:

A. Supera as minhas expectativas.

B. Atende completamente as minhas expectativas.

C. Atende as minhas expectativas, mas poderia ser melhorado.
D. Ndo atende as minhas expectativas, precisa ser modificado.

E. No se aplica.

Aspectos avaliados A|/B|C|D|E
13.1. Freqliéncia dos encontros de orientacéo. clele| ]|
13.2. Orientacdes sobre de seus estudos. cle | c|oc|cC
13.3. Acompanhamento da pesquisa de campo. cle | c|c|cc
13.4. Estimulo a participacdo em eventos cientificos. clc|e ||
13.5. Estimulo & publica¢do em livros e revistas especializadas. clc|le|c|c
13.6. Auxilio na organizacdo textual do seu trabalho. c|le|c|c|c




— Aspectos Fisicos

14. Responda as indagagdes acerca da QUALIDADE DOS ASPECTOS FiSICOS,
considerando uma dentre cinco opgdes:

A. EXCELENTE.
B. MUITO BOM.
C. ADEQUADO.
D. INADEQUADO.

E. PESSIMO.

Aspectos avaliados A|/B|C | D|E
14.1. Salas de aula. clo|loc|&]|C
14.2. Laboratorios. cloc || C| O
14.3. Biblioteca (salas de estudo/leitura). cloc | & | c|C
14.4. Areas de convivéncia/lazer. cloc || &
14.5. Cantinas. clc|le®|c|
14.6. Auditdrios. cloc|e® | c|C
14.7. Banheiros. cloc|loc|C| @
14.8. Acesso para portadores de necessidades especiais. cloc |l c|loc| e
14.9. Centro ou Faculdade. cloc | c|e&|
14.10. Coordenacéo do curso. c|lc|e|Cc| o

Praximo I
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— A Pos-Graduacédo
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15. Indique OS DOIS PRINCIPAIS MOTIVOS que o estimularam a cursar a pés-graduacao:

Necessidade de aprimoramento profissional.
Necessidade de melhoria salarial.

Possibilidade de realizacdo pessoal.
Possibilidade de ascens&o funcional na carreira.

Por estar desempregado.

16. Indique OS DOIS PRINCIPAIS MOTIVOS que o estimularam a escolher a UFC para a
realizagédo do seu curso de pds-graduagéo:

Al

Por oferecer ensino gratuito.

Pelo prestigio da instituico.

Por ser a Unica instituicdo onde fui aceito.

Pela proximidade da residéncia familiar.

Por ser a unica instituic&o a ofertar o curso.

17. Indique AS DUAS PRINCIPAIS CARACTERISTICAS DESEJAVEIS a um curso de
pés-graduacgéo:
A. I Proporcionar sélida formacéo profissional voltada para o ensino e a pesquisa.

Proporcionar cultura geral para a melhor compreenséo da sociedade.

Propercionar sélida preparagao para o mercado de trabalho.

Complementar a formacéo proporcionada pela graduacao.

Proporcionar sélida formacéo técnico-cientifica.

18. Estas satisfeito com o teu curso de pés-graduacao?

A.® Sim B.C Parcialmente C.C Nao D.C Nao sei

19. Estas satisfeito com a coordenacéo do teu programa de pds-graduagéo?

A C

Sim B.® Parcialmente C.C N&o D.C N&o sei.

20, Estas satisfeito com a atuagédo dos teus professores?
AC

Sim B.® Parcialmente C.C Nao D.C Nao sei.

21. Estas satisfeito com a atuagao do teu professor(a) orientador(a)?

A.® Sim B.C Parcialmente C.C Ndo D.C N&o sei.

22. Estas satisfeito com a atuagao da Diregao do teu Centro/Faculdade?




A.C Sim B.C Parcialmente C.C N&o D.® N&o sei.

23. Estas satisfeito com o Servigo de Alimentagdo do Restaurante Universitario?

A. T Sim B.C Parcialmente C.C Nao D.® Nunca utilizei-o

24, Estas satisfeito com o atendimento do Servico de Bibliotecas?

A.C Sim B.® Parcialmente C.C N&do D.C Nunca utilizei-o

25, Estas satisfeito com o Servigo oferecido pela Divisdo Médica Odontoldgica?

A. T Sim B.C Parcialmente C.C N&o D.® Nunca utilizei-o

26. Estas satisfeito com a atuagédo dos Servidores Técnico-Administrativos do teu
Curso/Centro/Faculdade?

A. T Sim B.C Parcialmente C.® Ndo D.T N&o sei.

27. Estas satisfeito com a seguranga proporcionada pela UFC?

A.C Sim B.® Parcialmente C.C Ndo D.C Nao sei.

28, Estas satisfeito com o Curriculo do teu curso de pés-graduagao?

A.C Sim B.C Parcialmente C.® Ndo D.C N3Zo sei.

29, Estas satisfeito com a interagdo do teu curso com outros cursos?

A.C Sim B.C Parcialmente C.C N&o D.® N&o sei.

30. Estas satisfeito com a UFC?

A.® Sim B.C Parcialmente C.C N&o D.C Nao sei.
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