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RESUMO

O presente estudo tem por objetivo analisar os critérios utilizados para aceitacdo de
cliente e planejamento de trabalho pelas pequenas empresas de auditoria do Ceard. Descritiva
guanto aos seus objetivos, de natureza quantitativa-qualitativa, a pesquisa baseou-se em
evidéncias coletadas por meio de questionario respondido pelos auditores responsaveis de
cinco empresas que concordaram participar, entre as dez convidadas. Foram descritas as
instrucbes das normas que regem a aceitacdo de trabalho de auditoria, apresentadas na NBC
TA 210 — Concordancia com os termos de trabalho de auditoria, e planejamento de trabalho
de auditoria, apresentadas na NBC TA 300 — Planejamento de auditoria de demonstracGes
contabeis. Os resultados apontam que as empresas, apesar de consultarem as normas para a
realizacdo dos procedimentos, ndo seguem suas instru¢cfes em sua totalidade.

Palavra chave: Auditoria. Aceitacdo de cliente. Planejamento.

1. INTRODUCAO

Segundo a jornalista Roberta Melo, autora da matéria “Mercado nacional desafia
pequenas auditorias” (2014), as pequenas e médias empresas de auditoria ainda sdo maioria
no Brasil, no entanto, sdo responsaveis por apenas 11% das auditorias realizadas no pais.
Estas empresas tem como grandes competidoras as empresas conhecidas como Big Four
(Deloitte, Ernst & Young, KPMG e PricewaterhouseCoopers), responsaveis por 72% do
mercado nacional. Cada uma delas possui forte embasamento de seus procedimentos de
auditoria em leis, normas e regulamentos internacionais e nacionais que regem a auditoria, de
acordo com a regido em que se encontram. No caso do Brasil, todas estas empresas tem como
suporte para realizacdo de seus trabalhos as Normas Técnicas de Auditoria (NBC TA), os
Pronunciamentos Contabeis (CPC), Manual de Contabilidade, entre outras fontes.

Contudo, a parcela dos trabalhos de auditoria que é realizada por empresas de pequeno
e médio porte possuem menos recursos de profissionais para investir na capacitacdo de todos
os seus funcionarios. Com isso, levanta-se um questionamento sobre a qualidade e a
confiabilidade dos trabalhos realizados por essas empresas de auditoria.

E de grande importancia obter conhecimento dos procedimentos adotados por estas
empresas de auditoria na realizacdo de seus trabalhos, pois os stakeholders depositam sua
confianca no trabalho realizado por estes auditores. Portanto, o trabalho de auditoria podera
influenciar tanto a empresa a ser auditada, no que diz respeito a capitacdo de recursos e a
credibilidade no mercado, como também influenciar os investidores, colaboradores ou
candidatos a colaboradores, dentre outros stakeholders, a tomarem decisoes.

Para tal seguranca nas informacdes, € necessario que o trabalho de auditoria, em seu
todo, seja confidvel, desde a aceitacdo do trabalho, passando pelo planejamento, execucdo,
revisdo, até a entrega do relatorio de auditoria. Neste caso, a confiabilidade sé pode ser
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confirmada caso o trabalho de auditoria esteja de acordo com as leis e normas que regem a
auditoria independente.

A etapa de aceitacdo de trabalho é o primeiro passo para se medir a confiabilidade de
uma empresa de auditoria, pois esta devera realizar os procedimentos descritos nas Normas
Técnicas de Auditoria no que diz respeito ao tema. Uma empresa de auditoria que aceita um
trabalho sem certificar-se de todos 0s riscos incorridos no mesmo, corre uma grande ameaca
de perder credibilidade no mercado.

Assim como na etapa de aceitacdo, o planejamento de um trabalho de auditoria deve
ser realizado em conformidade com as normas que regem o assunto. Um planejamento ruim
pode ocasionar, por exemplo, um trabalho mais oneroso ou desgastes desnecessarios com o
cliente, o que pode prejudicar o desempenho e o resultado da auditoria.

Sob esse contexto, a presente pesquisa elege a seguinte questdo orientadora: Quais 0s
critérios utilizados para aceitacdo de cliente e planejamento de trabalhos para as pequenas
empresas de auditoria do Ceara?

Esta pesquisa tem como objetivo geral analisar os critérios utilizados para aceitacdo de
cliente e planejamento de trabalhos para as pequenas empresas de auditoria do Ceara. Foram
definidos ainda os seguintes objetivos especfficos: (1) informar 0s requisitos necessarios para
aceitacdo de clientes, com base nas Normas Técnicas de Auditoria; (2) listar os procedimentos
obrigatorios necessarios na preparagdo do planejamento de auditoria; e (3) relatar os
procedimentos de aceitacdo de cliente e planejamento de trabalho de auditoria das empresas
pesquisadas.

E de interesse das empresas de auditoria de pequeno porte comprovar a adequacdo dos
seus procedimentos com as normas que regem a profissdo, assim como € de interesse de seus
stakeholders obter maior confiabilidade no trabalho realizado por estas. Com isso, a pesquisa
tem sua justificativa, colocando-se como intermediadora das partes, demonstrando 0s
resultados da pesquisa realizada para responder aos questionamentos levantados.

Para alcancar os objetivos da pesquisa, serd aplicado um questionario sobre o0s
assuntos abordados nas dez empresas de auditoria com sede no Ceara listadas no site da
Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM). Os resultados serdo analisados e confrontados com
as orientacfes das normas de auditoria.

O presente artigo estd estruturado em cinco sessdes, incluindo esta introducdo. A
segunda sessdo apresenta o referencial tedrico que estd dividido em quatro subsec@es, as quais
falam sobre a origem da auditoria, auditoria independente, aceitagdo de trabalhos de auditoria,
e por fim sobre o planejamento. A terceira e a quarta sessdo falam, respectivamente, sobre a
metodologia da pesquisa e os resultados encontrados. Para finalizar, as consideragOes finais
sd0 apresentadas.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Origem da Auditoria

A origem do termo “auditoria” diverge entre 0s autores, mas segundo Boynton (2002),
a auditoria se iniciou em uma época tdo remota quanto a contabilidade. No Egito antigo, as
autoridades faziam verificacdes independentes nos registros de arrecadacdo de impostos. Na
Grécia faziam-se inspecBes nas contas de funciondrios publicos. Em Roma faziam
comparacdes de gastos e autorizacdo de pagamentos. A realeza inglesa, de castelos medievais,
mandavam auditores para revisarem 0s registros contabeis e relatorios preparados por seus
criados. Porém, para Boynton (2002), a auditoria das empresas teve inicio com a legislagdo
britanica, que foi promulgada durante a Revolucdo Industrial, em meados no século XIX.



J& o Instituto dos Auditores Independentes do Brasil IBRACON (2006) afirma que ha
registros do uso do termo “auditor” no final do século XIII, pelo rei da Inglaterra, Eduardo I.
No fim do século XIX, surgem, na Inglaterra, seguida pelos Estados Unidos, as primeiras
associacoes de classe, que tinham como membros profissionais de Contabilidade e Auditoria.
Estes paises sdo pioneiros por adotarem o liberalismo econémico, o que acaba por privilegiar
a livre-iniciativa e a propriedade privada.

Ainda conforme IBRACON (2006), com o passar dos anos, a expansdo dos mercados
mundiais elevou a concorréncia entre as empresas, tendo estas investido mais em tecnologia e
aprimoramento de controles e procedimentos internos, visando aperfeicoar a operacionalidade
de seus negocios, reduzindo seus custos e tornando-o0s mais competitivos.

Sendo assim, tornou-se necessaria a captacdo de recursos de terceiros para que as
empresas pudessem investir no aperfeicoamento de seus negdcios. Contudo, os investidores
necessitam de informagdes confiaveis sobre o negdcio, para que, com base nestas
informacOes, possa avaliar se os investimentos lhe trardo o retorno desejavel. Viu-se a
necessidade de que as demonstracfes contabeis das empresas fossem avaliadas por
especialistas que ndo tivessem vinculo empregaticio com estas, para extinguir quaisquer
possiveis conflitos de interesses, tornando-se, o auditor independente, uma figura
indispensavel dentro dos negocios.

De acordo com o IBRACON (2006), a necessidade da auditoria contabil no Brasil teve
como principais causas a instalagdo de filiais de empresas estrangeiras, a captacdo de recursos
financeiros de empresas brasileiras por entidades internacionais, a necessidade de capital de
giro para investimento fixo devido ao crescimento dos negocios, a descentralizagdo e a
diversificacdo das atividades econdmicas, a evolugcdo do mercado de capitais, a criacdo do
Comité de Valores Mobilidrios (CVM), e a promulgacdo da lei 6.404, das Sociedades
Andnimas, em 1976.

Ainda segundo IBRACON (2006), com o desenvolvimento das atividades contabil e
de auditoria, cada pais foi adequando a contabilidade de suas empresas a realidade do mesmo.
Com isso, houve uma preocupacdo de uniformizar a contabilidade para um entendimento
universal. Uma das providéncias tomadas foi a criagdo do Comité de Normas Internacional de
Contabilidade (International Accounting Standards Committee — IASC), formados por
entidades profissionais da Australia, Reino Unido, Alemanha, Holanda, Canada, Irlanda,
México, Estados Unidos, Japdo e Franca. Em 2000, a IASC foi reformulada e passou a se
chamar Junta de Normas Internacionais de Contabilidade (International Accounting
Standards Board — IASB). Desde entdo, a IASB emite normas contibeis que possam ser
compreendidas e aplicadas em todo o mundo. Outra iniciativa, foi a criacdo da IFAC
(International Federation of Accountants — Federagdo Internacional de Contadores, em
traducdo livre), que tem cerca de 160 entidades associadas, de 120 paises, 0 qual o Brasil esta
incluso, representado pro Instituto dos Auditores Independentes do Brasil (IBRACON). Hoje,
a IFAC ¢é responsavel por emitir normas interacionais de Auditoria, normas de Contabilidade
para setor publico, de ética e de educacdo contabil.

2.2 Auditoria Independente

Crepaldi (2012) afirma que, em termos gerais, pode-se dividir a auditoria em dois
ramos de atividade: auditoria interna ou operacional, e auditoria externa ou independente. O
ramo de auditoria utilizado para este estudo é a auditoria independente. Crepaldi (2012) ainda
aponta 0 que distingue, de modo geral, a auditoria independente da auditoria interna, é que a
primeira € feita por individuos que ndo possuem vinculo empregaticio com a entidade
auditada, nem dependéncia hierdrquica da administragdo. Além disso, os testes realizados
visam, principalmente, verificar os reflexos das operacbes examinadas nas operacOes
contabeis. A segunda é realizada por individuos que possuem vinculo empregaticio com a



entidade auditada, e os exames realizados visam 0s aspectos de deficiéncia operacional e
administrativa.

Existem alguns critérios a serem cumpridos para exercer a profissdo de auditor
independente. Crepaldi (2012) explica que é necessario primeiramente ser um contador
legalmente habilitado e registrado no Conselho Regional de Contabilidade (CRC). Alm
disso, é necessério ser aprovado no Exame de Qualificacdo Técnica para registro no Cadastro
de Nacional de Auditores Independentes (CNAI), o qual é disposto pelo Conselho Federal de
Contabilidade (CFC). Este exame tem por objetivo obter do profissional um nivel de
conhecimento e competéncia técnico-profissional necessarios para atuacdo na &rea de
Auditoria Independente.

Ainda segundo Crepaldi (2012), para auditar demonstracGes contabeis de companhias
abertas e de instituiches, sociedades ou empresas que integram o sistema de distribuicdo e
intermediacdo de valores mobilidrios, € necessario ter registro na Comissdo de Valores
Mobiliarios (CVM). Para isso, é preciso ser contador registrado no CRC e no CNAI, ter
exercido a atividade de auditoria das demonstragdes contabeis em territdrio nacional por pelo
menos cinco anos, contados a partir do registro no CRC. Também é preciso garantir possuir
estrutura necesséria para realizacdo de trabalhos, com escritério profissional legalizado, com
instalacbes que tenham condicGes de garantir a guarda, seguranca e o sigilo dos documentos e
informacdes resultantes do trabalho. Além disso, € necessario possuir conhecimento
permanentemente atualizado sobre o ramo do negbcio, através do programa de Educacao
Profissional Continuada, disposto pela NBC PA 12, aprovada pela Resolugdo CFC n°
1.377/11.

Algumas empresas sdo obrigadas legalmente a serem auditadas por auditores
independentes, por disposicOes legais ou por determinacdo de Orgdos reguladores, como
explica Hernandez (2012). Por disposicdes legais sdo obrigadas a auditoria independente as
Sociedades Anénimas de Capital Aberto, Sociedades Anénimas de Capital Fechado de Grade
Porte e Sociedades Limitadas de Grande Porte, e Entidades de Fins Filantropicos. Por
exigéncia de 6rgdos fiscalizadores e reguladores, como o Banco Central do Brasil, que exige
auditoria independente nas instituicbes financeiras e demais entidades autorizadas a funcionar
pelo mesmo, as administradoras de consorcios e fundos de investimento constituidos nas
modalidades regulamentadas pelo Banco Central do Brasil. JA& o Conselho Nacional de
Seguros Privados (CNSP) exige auditoria independente para as sociedades seguradoras, de
capitalizacdo e entidades abertas de previdéncia complementar.

2.3 Aceitacdo de um Trabalho de Auditoria Independente

Boynton (2002) afirma que a fase inicial de um trabalho de auditoria é a aceitacdo ou a
recusa de se tornar o auditor de um novo cliente, ou de continuar a ser o auditor de um cliente
ja existente. A aceitacdo ou continuacdo de um cliente envolve importantes conceitos de
entendimento de negdcio e do tipo de atividade do cliente. Também exige o conhecimento de
conceitos de relevéancia, risco de auditoria e consideracdo de servicos que agregam valor.

Existem normas que fornecem orientagdo sobre a atividade de auditoria independente
ou externa, sdo as Normas Técnicas de Auditoria Independente (NBC TA). A NBC TA 210 -
Concordancia com os Termos de Trabalho de Auditoria define os critérios para aceitagdo ou
continuacdo de um trabalho de auditoria. Esse normativo dispde que o auditor devera aceitar
ou continuar um trabalho somente quando houver determinacdo de condicGes prévias para um
trabalho de auditoria, além de haver concordancia da administracdo, e quando cabivel, dos
responsaveis pela governanca em relacdo aos termos de trabalho.

Para se iniciar um trabalho de auditoria, é necesséario que existam algumas condicGes
prévias de trabalho, como uma estrutura de relatorio financeiro aceitavel na elaboracdo das
demonstracdes contabeis da empresa a ser auditada, e a concordancia da administracdo de que



reconhece e entende sua responsabilidade pela elaboracdo das demonstracGes contabeis, pelo
controle interno, e por fornecer ao auditor todas as informacdes necessarias, assim como
acesso irrestrito a pessoas e entidades que o auditor determinar importante para obtencdo de
evidéncia de auditoria.

Embora ndo seja possivel elaborar informacfes para as necessidades especificas de
cada usuério das informagBes contdbeis das empresas auditadas, existem informacgdes que sdo
comuns a uma ampla gama de usuarios. Sendo assim, a NBC TA 210 (CFC, 2009) denomina
demonstracGes contdbeis para fins gerais as demonstracGes elaboradas a partir de uma
estrutura de relatorio financeiro em que as informagdes comuns a uma ampla gama de
usuérios estdo inclusas. De acordo com 0 mesmo normativo, atualmente, ndo ha uma estrutura
de relatorio financeiro conceitual de contabilidade para fins gerais que seja reconhecida
universalmente. Em vista disso, as normas de contabilidade sdo aceitas como base para a
elaboracdo do relatorio financeiro, atentando para as normas aplicadas a cada entidade.
Exemplos de normas de contabilidade incluem as Normas Internacionais de Contabilidade
(IFRS) editadas pelo Conselho de Normas Internacionais de Contabilidade (International
Accounting Standards Board — IASB).

Ainda de acordo com a NBC TA 210 (CFC, 2009), a concordancia da administracéo
guanto as suas responsabilidades em um trabalho de auditoria € fundamental para execucdo do
mesmo. Sendo assim, é importante que administracdo reconheca e entenda a responsabilidade
sobre a elaboracdo do relatorio financeiro, como também sobre o controle interno da entidade
a ser auditada, além de fornecer acesso irrestrito a pessoas da entidade e a todas as
informacdes relevantes utilizadas para a elaboracdo das demonstracGes contabeis, como por
exemplo, registros e documentacbes. Para que haja uma concordancia formal da
administracdo quanto a sua responsabilidade para com a auditoria independente, sao
evidenciadas estas responsabilidades nos termos de trabalho de auditoria, e sua carta de
contratag&o.

Sendo assim, todos os termos de aceitacdo de um trabalho de auditoria, bem como
todas as informacgdes referentes ao mesmo, como, por exemplo, acordo sobre o planejamento
e a execucdo, devem estar presentes em sua carta de contratacdo enviada para administragdo
da entidade.

2.4 Planejamento de um Trabalho de Auditoria Independente

O trabalho de auditoria independente requer a realizacdo de diversas etapas. Para 0
desenvolvimento dessas etapas € preciso ordenacdo e planejamento de que, como, quanto e
quando fazer, e quem o fara.

Para Boynton (2002), o planejamento € a segunda fase de uma auditoria, que exige o
desenvolvimento de uma estratégia para a definicdo da extensdo e para a realizacdo do
trabalho. O planejamento também exige entendimento de negdcio e da indUstria, conceito de
relevancia, risco de auditoria, afirmacdes e evidéncias de auditoria, e consideracdo de servicos
que agregam valor.

Segundo Attie (2011), planejamento € a metodologia que se usa na preparacdo de um
servico, que compreende 0s objetivos definidos, o roteiro, os métodos, planos e programas a
serem observados por etapas e 0s processos de avaliagdo de que se atingiram as metas
programadas. Crepaldi (2012) complementa a definicdo afirmando que o planejamento da
auditoria envolve a definicdo de estratégia global para o trabalho e desenvolvimento de um
plano de auditoria. A NBC TA 300 — Planejamento da Auditoria de Demonstracdes Contabeis
(CFC, 2009, p.3), explica que “o auditor deve estabelecer uma estratégia global de auditoria
que defina o alcance, a época e a direcdo da auditoria, para orientar o desenvolvimento do
plano de auditoria”. A mesma ainda afirma que devem estar ncluidas no plano de auditoria a
descricdo da natureza, a época e a extensdao dos procedimentos planejados de avaliacdo de



risco e dos procedimentos adicionais planejados no nivel de afirmacdo, ou seja, o plano de
auditoria consiste em um maior detalhamento da estratégia global.

Em relacdo aos procedimentos de avaliagdo de risco, a NBC TA 315 — Identificacdo e
avaliagdo de riscos de distorcdo relevante por meio do entendimento da entidade e do seu
ambiente (CFC, 2014) afirma que o auditor deve aplica-los para fornecer uma base para
identificacdo e avaliacdo dos riscos de distorcdes relevantes nas demonstracfes contabeis. A
mesma norma também afirma que estes procedimentos devem incluir indagacGes a
administracdo, a auditoria interna, e a outros na entidade a ser auditada, ou seja, todas as
pessoas que a auditoria julgar necessarias para possiveis identificacdes de riscos de distorcéo
relevante causados por fraude ou erro. Além disso, os procedimentos de avaliacdo de riscos
também incluem procedimentos analiticos, de observacdo e inspecdo. A norma ainda afirma
que o auditor deve observar se as informagOes obtidas no processo de aceitacdo ou
continuidade do cliente séo importantes para a identificacdo de riscos de distorcdo relevante.

A NBC TA 300 (CFC, 2009) afirma que o planejamento é um processo continuo e
iterativo na auditoria. Muitas vezes, este comeca logo apoOs a conclusdo da auditoria anterior,
considerando ser auditoria recorrente, continuando até a conclusdo da auditoria corrente. A
norma também afirma que, embora o planejamento seja um processo continuo, ha de ser
considerada a época de algumas atividades e procedimentos de auditoria que devem ser
finalizados antes de aplicarem procedimentos adicionais de auditoria. O exemplo que a norma
traz para explicar essa situacao é:

O planejamento inclui a necessidade de considerar, antes da identificacdo e avaliagdo pelo
auditor dos riscos e distorgdes relevantes, aspectos como:

(@) os procedimentos analiticos a serem aplicados como procedimentos de avaliagdo de
rSco;

(b) obtencéo de entendimento global da estrutura juridica e 0 ambiente regulatorio aplicavel
a entidade e a entidade cumpre os requerimentos dessa estrutura;

(c) adeterminacdo da materialidade;

(d) o envolvimento de especialistas;

(e) a aplicacdo de outros procedimentos de avaliagdo de risco.

Crepaldi (2012) aponta os beneficios de um planejamento adequado para auditoria das
demonstracBes contabeis, como por exemplo, auxiliar o auditor a dedicar atencdo necessaria
as areas importantes da auditoria, ou ainda auxilid-lo a organizar adequadamente o trabalho
para que seja mais eficaz e eficiente, como também facilitar a resolucdo de problemas
potenciais tempestivamente.

Para Attie (2011), os objetivos do planejamento do trabalho de auditoria sdo de
permitir a realizacdo de exames adequados e eficientes para que se atinjam o0s objetivos do
auditor em um prazo razoadvel de tempo, assim como auxiliar no controle de tempo gasto e no
desenvolvimento do trabalho, como também estabelecer a extensdo dos procedimentos de
auditoria e evitar sobrecarga de trabalho.

Crepaldi (2012) estabelece algumas informacdes e condicGes que S0 necessarias para
a elaboragdo de um planejamento de auditoria. Primeiramente o auditor deve ter
conhecimento sobre as atividades da entidade, os fatores econdmicos 0s quais ela sofre
influéncia, a legislacdo a que se aplica, as suas praticas operacionais e 0 nivel de competéncia
de sua administracdo, ao nivel geral. O autor ainda define o conteldo do planejamento, que
deve conter o cronograma da auditoria, evidenciando as etapas e as épocas em que Serdo
executados os trabalhos, os procedimentos de auditoria programados que possam comprovar
que todos os pontos da entidade considerados relevantes foram abrangidos, e a designacdo da
equipe técnica, prevendo a orientacdo e a supervisdo do auditor que assumira total
responsabilidade pelos trabalhos que serdo executados. Além disso, no planejamento da
auditoria, o auditor independente deve considerar fatos relevantes que possam ter ocorrido e



venham a afetar a sua opinido sobre as demonstracfes contabeis da entidade. Ainda na fase de
planejamento, o auditor deve avaliar os riscos de auditoria para uma programacdo adequada,
evitando assim a apresentacdo de informacOes erradas das Demonstracbes Contabeis. Vale
ressaltar que o planejamento e o0s programas de auditoria devem ser revisados
permanentemente.

3. METODOLOGIA

Quanto aos objetivos, a pesquisa se classifica como descritiva, por observar, registrar,
analisar, classificar e interpretar dados. Além de usar técnicas padronizadas de coletas de
dados, como o questiondrio. Também se classifica quanto a abordagem do problema como
pesquisa quantitativa-qualitativa, tentando mensurar a qualidade e o grau de adequacdo as
normas de auditoria das empresas que fazem parte da populacido pesquisada.

Quanto aos procedimentos, primeiramente foi realizado um estudo sobre as Normas
Técnicas que regem o trabalho de auditoria, quanto a aceitacdo e planejamento, NBC TA 210
— Concordancia com os Termos do Trabalho de Auditoria, e NBC TA 300 — Planejamento da
Auditoria de DemonstracGes Contabeis, no sentido de fundamentar os aspectos praticos do
estudo. Em seguida, foi realizada pesquisa de campo para recolhimento de dados primérios
por meio de questionario elaborado para este estudo, contendo perguntas com mdltiplas
alternativas de respostas. O instrumento foi encaminhado a um auditor responsavel em cada
empresa de auditoria selecionada, do modo que pudessem respondé-lo online, para maior
agilidade do processo de recolhimento dos dados.

O questionario foi dividido em dois topicos. O primeiro explora 0s requisitos
analisados para aceitacdo do trabalho de auditoria independente, contendo perguntas
fundamentadas na literatura utilizada como embasamento tedrico da pesquisa, assim como o
segundo assunto, que explora as técnicas utilizadas no planejamento de um trabalho de
auditoria independente. Assim, foi desenvolvido conforme Quadro 1.

Quadrol — Divisdo de questionario com base na bibliografia consultada

01 - Critérios utilizados para aceitacdo de um trabalho de auditoria independente:

1. | Itens analisados para aceitacdo de umtrabalho de auditoria independente.

2 O nivel de entendimento e aceitacdo por parte da administragcdo sobre a responsabilidade da mesma em um
trabalho de auditoria.

3. | Itens inclusos na carta de apresentacdo de umtrabalho de auditoria independente.

A frequéncia de reavaliacdo dos termos de trabalho.

5 A pré-avaliagdo da independéncia e competéncia profissional da equipe de auditoria que ira realizar o
" | trabalho.

Aceitacdo do relatorio financeiro da empresa a ser auditada.

Existéncia de trabalhos de auditoria que tiveram seus termos de contrato mudados durante o trabalho.

Bxisténcia de casos de ndo aceitacdo de trabalhos de auditoria por impossibilidades de execugdo por parte da
empresa auditada.

Utilizacdo das instrucBes apresentadas na NBC TA 210 - Concordancia com os termos do trabalho de

9 auditoria, no processo de aceitacdo de umtrabalho de auditoria.

02 - Técnicas utilizadas no planejamento de um trabalho de auditoria independente:

Membros da equipe de auditoria que fazem parte do processo de planejamento do trabalho de auditoria.

Delimitacdo de estratégia global.

3. | Papéis referentes ao planejamento de um trabalho de auditoria independente que sdo documentados.

4 Utilizacdo das instrucdes apresentadas na NBC TA 300 - Planejamento da auditoria de demonstragdes
" | contabeis, no processo de planejamento de seus trabalhos de auditoria.

Fonte: Elaborado pelo autor com base em normas técnicas de auditoria




A populagcdo da pesquisa € representada pelas empresas de auditoria de pequeno e
médio porte com sede no Estado do Ceard listadas no sitio da Comissdo de Valores
Mobilidrios (CVM), conforme Quadro 2.

Quadro 2 — Auditores Independentes listados na CVM

Auditores Independentes Listados na CVM (Pessoa Juridica)

Audilink & Cia. Auditores

Audiplac Auditoria e Assessoria Contabil S/S

Barros Auditores e Consultores S/S

Controller Auditoria e Assessoria Contabil S/S

Dominus Auditoria, Consultoria e Treinamento S/S

Gama & Cia Auditores Indep SC

Marpe Auditores Associados

P & L Auditores Independentes S/S

Sistema Auditores Independentes

Veeck & Cia. Auditores

Fonte: Elaborado pelo autor com base em informagdes do sitio da CMV.

Apo6s o recolhimento dos dados, as informacGes enviadas pelos auditores de cada
empresa foram analisadas e confrontadas com as instrugdes sobre os assuntos informados nas
Normas Técnicas de Auditoria.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

O questiondrio preparado foi enviado para a populacdo da pesquisa. Entretanto
somente foram recebidas 5 respostas. Assim, a amostra da pesquisa € composta pelas 5
empresas que responderam ao questionario.

Inicialmente analisaram-se as respostas referentes as questdes sobre aceitacdo de um
cliente em um trabalho de auditoria, conforme demonstrado na Tabela 1.

Tabela 1 - Aceitacdo de Cliente

1 - Na analise de aceitacdo de um trabalho de auditoria independente, quais itens sé&o oTD (%)

analisados? 0

| Concordancia entre os auditores e administradores, e, quando apropriado, com 0s 5 100%
responsaveis pela governanga sobre os termos de trabalho de auditoria; 0
Obtencdo de concordancia da administragdo de que ela reconhece e entende sua

l . ) 4 80%
responsabilidade;

11| Verificagdo de existéncia de estrutura de relatério financeiro aceitavel; 2 40%

IV| Qutros. 1 20%

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados.

A NBC TA 210 — Concordancia com os termos do trabalho de auditoria aponta os trés
primeiros itens da Tabela 1 como principais itens a serem analisados no processo de aceitagdo
de um trabalho de auditoria. Pode-se verificar que nem todas as empresas utilizam-se das
instrucdes apresentadas. Uma das empresas afirmou que no processo de aceitacdo de um
trabalho de auditoria, verifica a idoneidade da empresa a ser auditada junto ao mercado e
orgaos fiscalizadores.

Em seguida, questionou-se sobre a responsabilidade da administracdo da empresa a ser
auditada em um trabalho de auditoria, ou seja, a auditoria terd a garantia da administracdo que
esta assume as responsabilidades pelas quais ela tem dever, conforme demonstrado na Tabela
2.
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Tabela 2 - Responsabilidade da Administracéo

Ao reconhecer e entender sua responsabilidade em um trabalho de

0,
auditoria, a administragdo afirma: QTD (%)

Responsabilidade pela elaboracdo das demonstragdes contabeis de
I [acordo com a estrutura de relatorio financeiro aplicavel, incluindo, 4 80%
quando relevante, sua adequada apresentacao

Responsabilidade pelo controle interno que a administragdo determinou
como necessario para permitir a elaboracdo de demonstrages contébeis
livres de distorgbes relevantes, independentemente se causadas por
fraude ou erro.

5 100%

Fornecer ao auditor acesso a todas as informacGes relevantes de que a
Il | administragdo tem conhecimento para a elaboragdo das demonstragdes 5 100%
contébeis, como registros, documentacao e outros assuntos.

Fornecer ao auditor acesso irrestrito a pessoas da entidade que o auditor

0,

v determina ser necessario para obter evidéncia de auditoria. 4 80%
v Fornecer ao auditor informacBes adicionais que o auditor pode solicitar 5 100%
da administracdo para fins da auditoria; 0

VI | Outros 0 0%

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados.

Em suas instrucdes, a NBC TA 210 apresenta as principais responsabilidades que a
administracdo da empresa a ser auditada precisa afirmar, conforme demonstrado nos itens de |
a V da Tabela 2. Verificou-se que uma das empresas ndo concordou com todas as alternativas,
afirmando, portanto solicitar da administracdo apenas trés das cinco responsabilidades
principais que esta precisa afirmar. A concordancia da administracio com suas
responsabilidades é de fundamental importancia para o trabalho de auditoria, pois isto implica
diretamente no fornecimento dos instrumentos necessarios a auditoria no que diz respeito a
informacbes sobre a empresa.

Em seguida, foram questionados quais 0s itens que devem ser inclusos na carta de
contratacdo de servicos de auditoria, conforme Tabela 3.

Tabela 3 - Carta de Contratacéo

Na carta de contratacdo de sua empresa, quais itens a seguir estdo o
inclusos? QTD (%)
| | Objetivo e alcance da auditoria das demonstra¢6es contabeis. 5 100%
Il | Responsabilidades do auditor. 5 100%
Il | Responsabilidades da administragéo. 5 100%
Identificagdo da estrutura de relatorio financeiro aplicavel para a
v ~ ~ - 3 60%
elaboragdo das demonstra¢des contébeis.
Referéncia a forma e ao contetido esperados de quaisquer relatorios a
y | serem emitidos pelo auditor e uma declaracdo de que existem 5 40%
circunstancias em que um relatério pode ter forma e conteddo
diferente do esperado.
VI | Outros 0 0%

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados.

A NBC TA 210 aponta os principais itens que devem ser apresentados na carta de
contratacdo da empresa de auditoria, conforme mostrado nos itens de | a V da Tabela 3.
Verifica-se que nem todos os itens foram selecionados pelas empresas, atentando-se
principalmente para o item IV, o qual se refere a estrutura de um relatorio financeiro
aceitavel, pois caso este ndo seja aplicavel as necessidades da auditoria, o trabalho pode ser
comprometido. Verifica-se que o item V também ndo foi assinalado por todas as empresas,
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apesar de ser um item de muita importancia em uma carta de contratacdo, pois devem constar
os tipos de relatdrios que podem ser emitidos pela auditoria (relatorio sem ressalva, com
ressalva, adverso e com abstencdo de opinido), para que a administracdo fique ciente das
possibilidades existentes, e o que podera levar a cada resultado.
Logo apds, foi questionado sobre a reavaliagdo dos termos de trabalho em uma
auditoria recorrente, conforme Gréfico 1.
Grafico 1 — Reavaliagdo dos Termos de Trabalho

Em auditorias recorrentes, ocorre a reavaliacdo dos termos de

® | Normalmente ndo.

m || Sim, se o trabalho apresentar
novas circunstancias que a levem

essa necessidade.
80% . .
I11 Sim, a cada novo ciclo de

trabalho.

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados.

Os termos de trabalho, em geral, s@o reavaliados a cada novo ciclo, para verificar se as
condicbes de trabalho permanecem as mesmas ou Se houveram mudangas. Em suas
instrucdes, a NBC TA 210 apresenta a possibilidade de modificar os termos de trabalho ainda
durante a execucdo do mesmo, pois caso ocorra alguma nova circunstancia que leve a esta
necessidade, deve-se realizar as modificagcbes imediatamente. Portanto, tanto o item Il como o
Il podem ser aceitos como respostas validas, sendo estes as respostas das empresas da
amostra.

Em seguida, questionou-se sobre a independéncia e competéncia profissional da
equipe de auditoria que executard o trabalho, realizando a pergunta “Na escolha da equipe de
auditoria, ha uma pré-avaliagdo de sua independéncia e competéncia profissional?”. Todas as
empresas afirmaram pré-avaliar sua equipe enquanto a sua independéncia e competéncia
profissional a cada trabalho, conforme instrugdes da NBC TA 210. Contudo, a mesma norma
afirma que esta avaliacdo deve ser continua durante todo o trabalho de auditoria.

Logo apos, foi questionado sobre a aceitacdo do relatdrio financeiro da empresa a ser
auditada, conforme Gréafico 2.

Gréfico 2 — Aceitacdo do Relatdrio Financeiro da Entidade

Em relacdo a aceitacdo do relatério financeiro da entidade, para

aceitagdo do trabalho:

m | Verifica-se se no relatério financeiro
estdo todas as informac0es relevantes
para a apresentagdo mais proxima da
situacdo real da empresa

H || Exige-se relatério financeiro conforme
lei.

111 Nao ha exigéncia de modelo de
relatdrio financeiro.

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados.
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A NBC TA 210 afirma que ndo existe um modelo formalizado ou exigido de relatério
financeiro, Na auséncia dessa estrutura, espera-se que as normas de contabilidade
estabelecidas por organizacbes que sdo autorizadas a editar normas para certos tipos de
entidades sejam aceitaveis para as demonstracdes contabeis, desde que as organizacdes sigam
um processo estabelecido e transparente, envolvendo a deliberacdo e consideracdo de visédo de
ampla gama de partes interessadas. Algumas das normas de contabilidade incluem as Normas
Internacionais de Contabilidade (IFRS) editadas pelo Conselho de Normas Internacionais de
Contabilidade (IASB), as Normas internacionais de contabilidade do setor publico (IPSASS)
editadas pelo Conselho de Normas Internacionais de Contabilidade do Setor Pdblico, e ha
também o Comité de Pronunciamentos Técnicos (CPC) que emite pronunciamentos para
determinados tipos de empresa, como por exemplo, pequenas e médias empresas, e entidades
sem fins lucrativos.

O relatdrio financeiro deve ser avaliado pela auditoria para que haja a verificacdo de
todas as informacGes necessarias para dar a devida seguranca as demonstragdes contabeis que
deverdo ser auditadas. Portanto, o item | do Grafico 2 é o mais indicado pela norma, contudo
apenas duas empresas responderam o item. Pode-se verificar que o item | configura-se como a
resposta mais plausivel, pois independente de ser exigida por lei (item 1) ou falta de
exigéncia de modelo (item I1lI), o relatorio financeiro deve ter todas as informagfes relevantes.

Em seguida, as empresas responderam ao questionamento sobre a existéncia de
trabalhos que tiveram seus termos de contrato modificados ainda durante o trabalho, conforme
Gréfico 3.

Grafico 3 — Mudanca nos Termos de Contrato

Ja houwe caso de auditorias que tiveram seus termos de contrato
mudados durante o trabalho?

H |- Sim

M ||- Néo

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados.

Verificou-se que 60% das empresas se utilizam da instrucdo da NBC TA 210, que diz
gue, caso haja alguma ocorréncia relevante que leve a necessidade de mudanca nos termos de
contrato, essas mudancas podem ser efetuadas durante o trabalho de auditoria. Vale ressaltar
que, é pratica das empresas, quando ha alguma alteracdo no tipo de trabalho ou no tipo de
relatorio a ser realizado, mudar os termos de contrato de trabalho.

Logo apés, as empresas foram indagadas sobre ocorréncia de ndo aceitacdo de
trabalho por impossibilidades na sua realizacdo, por parte da empresa a ser auditada,
conforme Gréfico 4.



13

Grafico 4 — Nao aceitacdo de trabalhos

Na suaempresa, ocorrem casos de nao aceitagdo de trabalhos por
impossibilidades na realizacdo da auditoria na empresa
contratante?

9

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados.

= | - Sim, frequentemente.

= || - Sim, evetualmente.

= |[Il - Sim, raramente.

" [V - Néo

Verificou-se que as empresas atendem as instrugdes da NBC TA 210, que aconselha a
ndo aceitacdo de trabalho de auditoria, caso os critérios para tal ndo sejam respeitados, ou
seja, 80% das empresas respondentes ndo aceitam trabalhos de auditoria caso identifique
dificuldades para sua realizacdo, como decorrentes de falta de equipe, prazo diminuto para a
realizacdo dos trabalhos ou quando o risco de auditoria € avaliagdo como alto.

Para finalizar o topico sobre aceitacdo de clientes, as empresas responderam se utilizam a
NBC TA 210 no processo de aceitacdo de um trabalho de auditoria, conforme Grafico 5.
Grafico 5 — Concordancia com os termos do trabalho de auditoria

Seus auditores utilizam as instrucfes apresentadas na NBC TA 210
- Concordancia com os Termos do Trabalho de Auditoria no
processo de aceitagdo de um trabalho de auditoria?

E |- Sim ®Il- Ndo

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados.

Apenas uma das empresas afirmou ndo utilizar as instrucGes apresentadas na NBC TA
210. Observou-se que a mesma obteve em suas respostas uma discordancia maior das normas
do que as outras empresas.

Nos préximos topicos, analisou-se o atendimento as normas de auditoria quanto ao
planejamento dos trabalhos. As empresas foram questionadas sobre quais os profissionais
fazem parte do planejamento do trabalho de auditoria, Conforme Gréfico 6.
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Gréfico 6 — Envolvimento da Equipe no Planejamento

Quais os membros de sua equipe sdo enwlvidos no planejamento
de um trabalho de auditoria?

| |- Sdcio e gerente.

| ||- Sécio, gerente e auditor
encarregado do trabalho.

I11- Sécio, gerente, auditor
encarregado do trabalho e
seu auxiliar.

= |V- Todos os membros da
equipe.

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados.

Segundo a NBC TA 300 — Planejamento de auditoria de demonstracdes contabeis, 0s
membros-chaves das equipes de auditoria devem estar envolvidos no processo de
planejamento, com isso, verifica-se que o item Il do Grafico 7 é o que se adequa melhor a
norma. Observou-se que uma das empresas respondeu que todos os membros da equipe
participam do processo de planejamento, contudo vale lembrar que empresas de pequeno
porte ndo possuem uma equipe de auditoria extensa, portanto, em alguns casos, todos 0s
membros da equipe acabam sendo membros-chaves.

Em seguida, as empresas foram indagadas sobre a delimitagdo de estratégias globais,
respondendo a pergunta “A sua empresa delimita uma estratégia global para seus trabalhos?”.
Todas as empresas responderam que delimitam uma estratégia global para cada trabalho,
conforme orientagcdo da NBC TA 300.

Logo apés, as empresas foram indagadas sobre a documentacdo que devera ser
arquivada em relacdo ao planejamento de um trabalho de auditoria, conforme Tabela 4.
Tabela 4 - Documentagdo do Planejamento

Em relacdo ao planejamento de um trabalho de auditoria, o auditor de oD (%)
sua empresa documenta: °

| | Estratégia global de auditoria. 5 100%
Il | Plano de auditoria. 4 80%
n Eventuais alteracbes significativas ocorridas na estratégia global ou no 5 40%
plano de auditoria durante o trabalho de auditoria. 0

IV| Os motivos de mudancas na estratégia global ou no plano de auditoria. 1 20%
V | Outros 0 0%

Fonte: Elaborado pela autora com base na coleta de dados.

A NBC TA 300 apresenta em suas instrucbes sobre a documentacdo do planejamento
de auditoria os itens de | a IV como os mais relevantes. Observa-se que todas as empresas
documentam a estratégia global, e apenas uma delas ndo documenta o plano de auditoria, o
que é exigido em norma. Quanto as eventuais alteracdes na estratégia global ou no plano de
auditoria, a maior parte das empresas ndo assinalou aos itens que correspondem a estas
alteracOes, pois, ou ndo tiveram necessidade para tal, ou ndo documentam de forma adequada.

Em seguida, as empresas foram questionadas sobre a utilizacdo das instrucdes
apresentadas na NBC TA 300 — Planejamento da Auditoria de Demonstragdes Contabeis, no
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processo de planejamento de seus trabalhos de auditoria. Verificou-se que todas as empresas
afirmaram utilizarem estas instrucdes.

5. CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo geral analisar os critérios utilizados para
aceitacdo de clientes e no planejamento de trabalhos de auditoria pelas pequenas empresas
com sede no Estado do Ceard listadas na Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM). Da
populacdo da pesquisa, que totalizou dez empresas, apenas cinco responderam a pesquisa,
compondo a amostra analisada.

Ao analisar as respostas sobre aceitacdo de um trabalho de auditoria, verificou-se que
as empresas da amostra aderem a agles que ndo condizem plenamente com as sugeridas na
norma. Pode-se observar que as principais deficiéncias foram a falta de conhecimento sobre a
aceitacdo e exigéncia em termos de contrato de uma estrutura de relatorio financeiro aceitavel
da empresa a ser auditada. Concluiu-se que as instrugfes apresentadas na NBC TA 210 —
Concordancia com os termos de trabalho de auditoria ndo sdo aplicadas em sua totalidade,
mostrando que, mesmo as empresas que afirmam utilizarem as instrugdes da norma, ndo
aplicam todas elas e a empresa que afirma ndo utilizar as instrucbes € a empresa que mais
apresenta discordancia destas em suas respostas.

Apos analisar as respostas sobre planejamento de trabalho de auditoria, verificou-se
que as empresas possuem melhor conhecimento de planejamento, podendo ser justificado
pelo amplo estudo sobre o assunto no ambito académico, e sendo o planejamento uma fase a
gual é dada bem mais importancia pelos profissionais da area. Conclui-se que ha uma maior
concordancia com a NBC TA 300 — Planejamento de auditoria de demonstracGes contabeis,
porém ainda ha divergéncias entre suas instrucbes e o que as empresas realizam, mesmo todas
elas afirmando utilizarem as instrucbes em seu processo de planejamento de trabalho de
auditoria.

A pesquisa mostrou que as empresas de pequeno e médio porte com sede no Estado do
Ceard que estdo listadas na CVM, apesar de serem obrigadas e afirmarem seguir as Normas
Técnicas de Auditoria (NBC TA) no que diz respeito a aceitacdo de clientes e planejamento
de auditoria, ndo alcancam o objetivo da norma em sua plenitude.

Obteve-se pouca quantidade de empresas na amostra pesquisada, com isso ndo se pode
ter uma maior certeza sobre a realidade das pequenas e médias empresas de auditoria com
sede no Ceard. Para futuros trabalhos, sugere-se a ampliacdo da pesquisa no ambito da
aceitacdo de clientes para trabalho de auditoria, e ampliagdo da amostra.

REFERENCIAS
ATTIE, William. Auditoria Conceitos e AplicacGes. 6. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

BOYNTON, William C.; JOHNSON, Raymond N.; KELL, Walter G. Auditoria, 1.Ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2002.

CREPALDI, Silvio Aparecido. Auditoria Contabil Teoria e Pratica. 8. Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

LINS, Luiz dos Santos. Auditoria Uma Abordagem Pratica com Enfase na Auditoria
Externa. 1. Ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.



16

MELLO, Roberta. Mercado nacional desafia pequenas auditorias. Jornal do Comércio, Porto

Alegre, 01 outubro 2014. Disponivel em:
<http://jcrs.uol.com.br/site/noticia.php?codn=174822>. Aceso em 25 novembro 2014.

PEREZ JUNIOR, José Hernandez. Auditoria de Demonstracdes Contabeis Normas e
Procedimentos. 5. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

IBRACON, Instituto dos Auditores Independentes do Brasil. Auditoria Registros de Uma
Profisséo, 1. Ed. Sao Paulo: Ipsis, 2006.

BRASIL. Norma Técnica de Auditoria. In: CFC: CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE. NBC TA 210 Concordancia com os Termos do Trabalho de Auditoria,
2009. Disponivel em: httpz//portalcfc.org.br/iwordpress/wp-
content/uploads/2013/01/NBC_TA_AUDITORIA.pdf , acesso em: 05 de maio de 2014.

BRASIL. Norma Técnica de Auditoria. In: CFC: CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE. NBC TA 300 Planejamento da Auditoria de DemonstracGes Contabeis,
2009. Disponivel em: http://portalcfc.org.br/iwordpress/wp-
content/uploads/2013/01/NBC_TA_AUDITORIA.pdf , acesso em: 08 de maio de 2014.

BRASIL. Norma Técnica de Auditoria. In: CFC: CONSELHO FEDERAL DE
CONTABILIDADE. NBC TA 315 Identificacdo e Avaliacdo dos Riscos de Distor¢do
Relevante por Meio do Entendimento da Entidade e do Seu Ambiente, 2014. Disponivel em:
httpz//portalcfc.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2013/01/NBC_TA AUDITORIA.pdf ,
acesso em: 26 de novembro de 2014.


http://portalcfc.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2013/01/NBC_TA_AUDITORIA.pdf
http://portalcfc.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2013/01/NBC_TA_AUDITORIA.pdf
http://portalcfc.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2013/01/NBC_TA_AUDITORIA.pdf
http://portalcfc.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2013/01/NBC_TA_AUDITORIA.pdf
http://portalcfc.org.br/wordpress/wp-content/uploads/2013/01/NBC_TA_AUDITORIA.pdf

