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A ATUACAO DO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO CEARA
(TCE-CE) COMO INSTRUMENTO DE CONTROLE SOCIAL NO
PERIODO DE 2010 A 2014

Eder Nunes da Silva Vieira”
Cintia de Almeida ™"

RESUMO

O tema abordado € de grande relevancia, principalmente no contexto atual, em que
varios casos sdo noticiados sobre irregularidades praticadas na administracdo publica em
detrimento da coletividade. Nesse sentido, o Controle Social representado pela efetiva
participacdo popular na gestdo publica visa, além de buscar a satisfacdo do interesse social,
exercer um controle sobre a atuacdo do governante, exigindo transparéncia dessas atuacoes.
Para responder o problema de pesquisa delineia-se por objetivo geral demonstrar a
contribuicdo do Tribunal de Contas do Estado do Ceara para a promog¢éo do controle social no
periodo de 2010 a 2014. A metodologia adotada caracteriza-se como exploratoria, qualitativa,
bibliogréfica, documental e um estudo de caso. Por fim, salienta-se que o tribunal agiu, dentro
daquilo que Ihe compete, de forma efetiva, tomando providéncias no sentido de atender as
solicitacOes dos cidaddos e seus jurisdicionados; que fornece meios de comunicacgdo para o
seu devido atendimento; e que colabora para que se possa ter uma maior participagdo da
coletividade, promovendo, assim, a préatica do controle social.
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ABSTRACT

The issue addressed is of great relevance, especially in the current context, where
several cases are reported about irregularities practiced in the public administration to the
detriment of the collectivity. In this sense, the Social Control represented by effective public
participation in public management aims, in addition to seeking the satisfaction of the social
interest, to exercise a control over the performance of the ruler, demanding transparency of
these actions. To answer the research problem, the general objective is to demonstrate the
contribution of the Court of Audit of the State of Ceara for the promotion of social control in
the period from 2010 to 2014. The methodology adopted is characterized as exploratory,
qualitative, bibliographical, documentary and a case study. Lastly, it should be pointed out
that the court has acted effectively, taking measures to meet the requests of citizens and their
jurisdictions; which provides medias of comunication for your due care; and that collaborates
so that one can have a greater participation of the collective, thus promoting the practice of
social control.
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1 INTRODUCAO

O tema abordado é de suma importancia, principalmente no contexto atual, em que
varios casos sdo noticiados sobre irregularidades ou ilicitudes praticados na administragdo
publica em detrimento da coletividade. Nesse sentido, o Controle Social representado pela
efetiva participacdo popular na gestdo publica visa, além de buscar a satisfacdo do interesse
social, exercer um controle sobre a atuacdo do governante em relagdo aos gastos publicos,
exigindo transparéncia dessas atuagdes. E, para que seja concretizado tal controle, a atuagéo
popular deve receber do governo informacgdes sobre a correta aplicacdo dos recursos, em
obediéncia ao Principio constitucional da Publicidade, sendo assim possivel verificar o uso
adequado dos recursos publicos.

Segundo Torres (2010) pode-se definir o Controle Social da prestacdo dos servigos
publicos concedidos aos particulares como a atividade positiva da Administragdo que visa
atender, de forma concreta e eficiente, as necessidades ou utilidades publicas da sociedade,
gue no intuito de vé-las prestadas com generalidade, regularidade, eficiéncia, modicidade de
custos e cordialidade, demanda o Estado, por meio da Constituicdo ou legislagdo, para a
elaboragdo e o desenvolvimento de normas e controles de direito publico, a fim de que seus
anseios e necessidades possam ser atendidos de maneira eficaz.

A respeito do assunto, destaca-se a participagdo efetiva dos Tribunais de Contas que
atuam, realizando auditorias, inspecOes, aplicando multas e, principalmente, julgando as
contas prestadas anualmente pelos gestores (Processos de Tomada e Prestagdo de Contas),
com o propdésito de mostrar a sociedade a regularidade dos fatos e a real aplicabilidade dos
recursos publicos.

Nesse contexto surge a seguinte problematica: Qual a contribuicdo do Tribunal de
Contas do Estado do Ceara (TCE-CE) para a promog¢do do Controle Social no periodo de
2010 a 2014? Para responder o problema de pesquisa delineia-se por objetivo geral:
demonstrar a contribuicdo do TCE-CE para a promoc¢éo do controle social no periodo de 2010
a 2014 e como objetivos especificos: a) analisar 0os processos de representacdo e denuncia
feitos ao Tribunal referente ao periodo supracitado; b) verificar se os canais de acesso a
informacdo, disponibilizados por esta corte de contas, estdo sendo eficientes para uma maior
participacdo popular.

Em relacdo & metodologia, o meétodo cientifico adotado € o dedutivo e os
procedimentos técnicos utilizados sdo o monogréafico e o observacional assistematico e
participante. Quanto aos objetivos a pesquisa esta classificada como exploratéria e descritiva.
Em relacdo ao seu objeto € uma pesquisa qualitativa e quanto aos seus delineamentos
caracteriza-se como bibliografica, documental, e um estudo de caso no Tribunal de Contas do
Estado do Ceara.

Para a realizacédo da pesquisa, foram utilizados livros, revistas, Internet e documentos
baseados em dados primarios do TCE/CE, na qual foram analisados 48 processos de
representacdo e 71 processos de denuncia, além de dados, disponibilizados pela Ouvidoria do
Tribunal, acerca dos canais de acesso a informagdo. A técnica de coleta de dados empregada é
a analise de conteldo e a de anélise de dados é a descritiva.

Este artigo esta estruturado em cinco sec¢Ges: primeira, a introdugdo na qual aborda a
justificativa e a importancia do estudo; segunda, o referencial tedrico apresenta conceitos e
caracteristicas definidos pela literatura pertinente; terceira, a metodologia mostra como a
pesquisa esta classificada seja quanto a abordagem do problema, seja quanto a seus objetivos,
e também o seu delineamento; quarta, a analise e interpretacdo dos resultados apresentam 0s
achados da pesquisa e as discussdes de maneira encadeada de tal forma que o leitor



compreenda os achados; quinta, as consideragdes finais, conforme os resultados e discussoes,
levando em conta a teoria base escolhida para o estudo.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 O controle social aliado a transparéncia da Administracdo Publica

Segundo a Controladoria Geral da Unido (2012), Controle Social pode ser
compreendido como a atuagdo do cidadédo, tanto no acompanhamento ou controle, tanto na
fiscalizacio das acBes da administragdo pablica. E um importante instrumento para prevenir a
corrupcdo e demais irregularidades e, também, para fortalecer a cidadania. Assim, torna-se
um complemento indispensavel ao controle que ja é realizado pelos 6rgéos de fiscalizacdo dos
recursos publicos, na qual a participacdo do cidad@o contribui para a boa e correta aplicacdo
das verbas publicas, fazendo com que as necessidades da sociedade sejam atendidas de
maneira eficiente.

Destaca-se que a Constituicdo Federal, de 05 de outubro de 1988 (CF/88), trouxe
importantes instrumentos que asseguram a participacdo popular e o controle social sobre a
Administracdo Publica, como se pode observar nos arts. 1° e 3°, inciso I:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltvel dos
Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico de
Direito e tem como fundamentos:

| —a soberania;

I1- a cidadania;

I11- a dignidade da pessoa humana;

IV- os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V- o pluralismo politico;

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que 0 exerce por meio de
representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constituicéo.

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria (BRASIL, 1988).

Vale salientar a criagdo de algumas leis que ddo subsidio e auxilio ao cidaddo na
pratica do controle social e que merece destaque tais como a Lei de Responsabilidade Fiscal
(Lei Complementar n°101, de 04 de maio de 2000); a Lei da Transparéncia (Lel
Complementar n° 131, de 27 de maio de 2009); e a Lei de Acesso & Informacgdo (Lei n°
12.527, de 18 de novembro de 2011).

A Lei de Responsabilidade Fiscal veio para implantar um sistema de planejamento que
possibilite a gestdo fiscal responsavel. Importante mencionar o exposto em seu art. 48, que
relata sobre transparéncia da gestéo fiscal como instrumento de controle social:

Art. 48. S&o instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais serd dada
ampla divulgagdo, inclusive em meios eletronicos de acesso publico: os planos,
orcamentos e leis de diretrizes orcamentarias; as prestacfes de contas e o respectivo
parecer prévio; o Relatério Resumido da Execugdo Orgamentaria e o Relatério de
Gestéo Fiscal; e as versdes simplificadas desses documentos (BRASIL, 2000).

A expressao transparéncia da gestdo fiscal consiste em tornar publicos os atos de
gestdo fiscal, de modo preciso, a fim de assegurar o controle, a fiscalizacdo e a efetiva
participacdo da sociedade na administracdo dos recursos (BEZERRA, 2012).

Contribuindo com a matéria foi publicada a Lei da Transparéncia, que altera a Lei de
Responsabilidade Fiscal no que se refere a transparéncia publica, dispondo em seu art. 48,
paragrafo Unico que:

Aurt. 48. § Ginico. A transparéncia sera assegurada também mediante:



| — incentivo a participacdo popular e realizagdo de audiéncias publicas, durante os
processos de elaboracdo e discussdo dos planos, lei de diretrizes or¢camentarias e
orgamentos;

Il — liberacdo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em tempo
real, de informagdes pormenorizadas sobre a execucdo orcamentaria e financeira, em
meios eletronicos de acesso publico;

I11 — adocgéo de sistema integrado de administracdo financeira e controle, que atenda
a padrdo minimo de qualidade estabelecido pelo Poder Executivo da Unido [...]
(BRASIL, 2009).

A transparéncia na administracdo publica é fundamental e é considerada um dever de
todos os gestores publicos promové-la, pois, além de agir em nome dos cidadaos, devem zelar
pela coisa publica. Assim, as entidades e 6rgdos componentes da estrutura da administracdo
publica em nosso pais sdo obrigados, pela Constituicdo Federal/88, a prestarem contas do uso
de recursos publicos e a respeitar o Principio da Publicidade, dentre outros principios da
Administracdo Publica (PLATT NETO et al., 2007).

Nesse sentido, destaca-se o Portal da Transparéncia do Governo Federal criado com a
finalidade de divulgar dados e informagdes detalhados sobre a execucdo orcamentéria e
financeira dos 6rgdos e entidades componentes da administracdo publica federal na Internet
como meio de estimular a prética do controle social. A intengdo é coibir qualquer forma de
irregularidade ou ilicitude na gestdo dos recursos publicos.

A Lei de Acesso a Informacdo, que regulamenta o direito constitucional de acesso as
informacdes publicas, garante ao cidaddo o direito de solicitar e receber dos 6rgdos e
entidades publicos informacdes por eles produzidas, desde que ndo possuam carater sigiloso.
A CF/88 apresenta tal direito, como se pode observar em seu art. 5°, inciso XXXIII:

Art.5°. XXXIII. Todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informacdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no prazo
da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja
imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado (BRASIL, 1988).

2.2 A atuacao do Tribunal de Contas do Estado do Ceard (TCE/CE) em beneficio do
controle social

Os Tribunais de Contas brasileiros ndo integram o Poder Judiciario, e sim sdo 6rgéos
auxiliares do Poder Legislativo no exercicio do controle externo das contas publicas. De
acordo com a Constituicdo Federal/88, em seu art. 71, o controle externo, a cargo do
Congresso Nacional, serd exercido com o auxilio do Tribunal de Contas da Unido (TCU). A
mesma medida foi atribuida aos Tribunais de Contas dos Estados, Distrito Federal e
Municipios, em virtude da regra do art. 75 da Carta Magna.

Para Aguiar (2015) o TCE/CE é a instituicdo publica responsavel pelo controle de
bens e recursos publicos do Estado, favorecendo a ética na gestdo publica buscando a garantia
da cidadania. Sdo objetos do controle exercido pelo Tribunal: o combate e prevencdo a
ilegalidade, a corrupcdo, ao descaso, ao desperdicio, a falhas ndo intencionais e ao uso
impessoal da méaquina publica. Para que se possa atuar com eficiéncia e eficacia na realizagdo
de seu objeto, a Corte de Contas promove auditorias, por meio da qual avalia se a gestdo dos
recursos publicos esta de acordo com a legalidade e verifica o desempenho da administracéo;
promovem também inspecdes, feitas para completar lacunas de informacOes, esclarecer
davidas ou apurar dendncias e representacdes conta a gestdo publica;

O TCE/CE é o responsavel pelo controle externo das contas publicas do Estado.
Fiscaliza e julga a correta aplicagdo dos recursos publicos pelo governo estadual e seus
gestores. No decorrer do ano, exerce suas fungdes agindo de oficio, ou seja, por iniciativa



prépria, quando observa indicios de irregularidades, ou a partir de representacdes de outros
6rgéos ou do oferecimento de dendncias, acompanhadas de indicios, por parte do Tribunal de
Contas da Unido, dos Municipios, da sociedade, de parlamentares, do Ministério Publico, de
entidades etc. (TEIXEIRA, 2015).

As representacdes sdo um tipo de denuncia feita por pessoa ou entidade qualificada,
servidores publicos (funcionarios e empregados publicos, procuradores, entre outros) ou
agentes politicos (senadores, deputados, juizes) que tenham tomado conhecimento de
irregularidades em funcdo do cargo que ocupam, e outras entidades publicas (camaras
municipais, ministérios publicos estaduais e outros tribunais de contas). As denuncias s&o
processos apreciados pelo Tribunal com intuito de verificar ilicitudes apontadas tanto por
cidaddos quanto por pessoa juridica (sindicato, associacdo ou partido politico). Esse
procedimento é apurado em caréater sigiloso até que, confirmada a sua procedéncia, o Tribunal
torne-o publico (CHAVES, 2007).

Em referéncia as dendncias, a Lei n® 12.509, de 6 de dezembro de 1995, dispbe que:

Art.56 Qualquer cidaddo, partido politico, associacdo ou sindicato é parte legitima
para denunciar irregularidades ou ilegalidades perante o Tribunal de Contas do
Estado.

Art.57 A denuncia deverad referir-se a administrador ou responsavel sujeito a
jurisdicdo do Tribunal, ser redigida em linguagem clara e objetiva, conter o nome
legitimo do denunciante, sua qualificacdo e endereco, e estar acompanhada de prova
ou indicio concernente ao fato denunciado ou a existéncia de ilegalidade ou
irregularidade.

81° A dendncia serd apurada em carater sigiloso, até que se comprove a sua
procedéncia, e somente poderd ser arquivada apGs efetuada as diligéncias
pertinentes, mediante despacho fundamentado do responsavel.

§2° Reunidas as provas que indiquem a existéncia de irregularidade ou ilegalidade,
serdo publicos os demais atos do processo, assegurando-se aos acusados a
oportunidade de ampla defesa (CEARA, 1995).

Ressalta-se a existéncia da prestacdo de contas anual que cada 6rgdo do Estado
prepara ao fim de cada exercicio financeiro para apresentar ao Tribunal, mas, além disso, seus
atos de gestdo, como a execucdo dos programas de governo, licitagfes, contratos, convénios,
suprimento de fundos ou rendncias de receitas, também sdo objetos de fiscalizacdo e, no caso
das contas do governador do Estado, o TCE/CE apenas as aprecia mediante parecer prévio,
pois ndo possui competéncia para seu julgamento, sendo esta da competéncia do Poder
Legislativo. Ja quanto aos demais administradores e gestores de recursos publicos, o Tribunal
aprecia e julga suas contas, podendo aplicar san¢des (TEIXEIRA, 2015).

Nos ultimos anos, 0 TCE/CE vem adotando uma filosofia de atuagdo ndo sé levando
em conta o carater punitivo de suas agdes, mas também dando importéncia a proatividade,
através de educacdo, orientacdo e prevencao de delitos, em busca de uma maior aproximacao
com a sociedade. Nesse sentido criou importantes instrumentos que merecem destaque como
0 Programa Agente de Controle, a Ouvidoria e a Corregedoria do Tribunal (TEIXEIRA,
2015).

Em relacdo aos instrumentos mencionados acima se pode afirmar que o Programa
Agente de Controle consiste em palestras a alunos de instituicdes publicas e privadas no
intuito de conscientizar a populagdo sobre a importancia do Tribunal para o controle social
dos recursos do Estado; a Ouvidoria é um canal de comunicagdo entre o cidaddo e a
Administracdo Publica, na qual se pode manifestar a aprovagdo ou insatisfacdo em relagdo aos
servicos prestados pelos 6rgdos e entidades publicos; encaminhar criticas, elogios,
reclamacdes, sugestdes, pedidos de informagéo e comunicagédo de irregularidades contra atos
de gestores que fizeram uso inadequado dos recursos publicos e; a Corregedoria visa fiscalizar



denuncias contra conselheiros e servidores do Tribunal, tais como irregularidades ou ilicitudes
praticadas, desvio de conduta etc.

Enfim, o TCE/CE atua para dar maior transparéncia de suas atuacdes, logo, suas
sessOes sdo abertas ao publico, seguindo o que preconiza a Lei de Acesso a informacéo, que
exige clareza dos atos praticados. O Tribunal disponibiliza ao cidaddo canais de acesso a
comunicagdo como telefone, e-mail, site institucional, na qual se podem encontrar
importantes instrumentos de orientagdo e fiscalizagcdo para sociedade como a Carta de
Servicos ao Cidadé&o e o Portal da Transparéncia, respectivamente.

A Carta supracitada trata-se, basicamente, de uma lista que mostra todos 0s servigcos
que o Tribunal oferece ao cidaddo, como por exemplo, canais e formas de acesso, prazos,
horéarios de atendimento etc. O Portal da Transparéncia é o local que o cidaddo tem acesso a
execucdo orgamentaria e financeira do Tribunal, e também a temas como receitas, despesas,
licitacGes, contratos e convénios, pessoal, e consultas gerais a processos na qual se pode
verificar o posicionamento do Tribunal acerca de cada processo julgado.

3 METODOLOGIA

O principal método cientifico adotado é o dedutivo, na qual parte do geral para o
especifico. Nesta pesquisa, 0 objeto de estudo é o controle social partindo do fundamento
legal (Lei de Acesso a Informacéo) a atuagdo do Tribunal de Contas do Estado do Ceara.

Em relagdo ao seu procedimento técnico esta caracterizado como monogréafico e
observacional assistematico e participante. Marconi e Lakatos (2011, p. 92) salientam que:

O método monografico consiste no estudo de determinados individuos, profissdes,
condicBes, instituicBes, grupos ou comunidades com a finalidade de obter
generalizacOes. A investigacdo deve examinar o tema escolhido, observando todos
os fatores que o influenciaram e analisando-o em todos 0s seus aspectos.

Para Martins e Theophilo (2009) a observacdo, ao mesmo tempo em que permite
coletar dados, abrange a percepcao sensitiva do observador, diferenciando-se enquanto pratica
cientifica, da observacdo da rotina diéria. Consiste em uma anélise detalhada e precisa que
requer a concentracdo na coleta e exame das informagdes, dados e evidéncias. No mesmo
sentido, destaca-se o pensamento de Marconi e Lakatos (2010, p. 173) na qual afirmam que “a
observacgdo ndo consiste apenas em ver e ouvir, mas também em examinar fatos ou fenémenos
gue se deseja estudar”.

A técnica de observacdo assistematica consiste em levantar e registrar os fatos da
realidade sem que o pesquisador utilize meios técnicos especiais ou necessite fazer perguntas.
J& a observacdo participante consiste na atuacdo real do pesquisador na coletividade,
incorporando-se a ela, ficando tdo proximo quanto um membro do grupo que esta estudando e
participando das atividades normais desse grupo (MARCONI; LAKATOS, 2010).

Quanto aos seus objetivos, a pesquisa esta classificada como exploratéria e descritiva.
Beuren (2012) salienta que a pesquisa exploratoria se da quando se tem pouco conhecimento
a respeito do assunto pesquisado que se busca conhecer mais intimamente de modo a torna-lo
mais claro e definido ou entdo para que se possam construir questdes relevantes para o seu
prosseguimento. No que se refere as pesquisas descritivas Gil (2014, p. 28) destaca que “as
pesquisas deste tipo tém como objetivo primordial a descricdo das caracteristicas de
determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relacbes entre variaveis”.

Em relacdo ao seu objeto corresponde a uma pesquisa qualitativa. Beuren (2012, p. 92)
destaca que “na pesquisa qualitativa concebem-se as analises mais profundas em rela¢éo ao
fendmeno que esta sendo estudado. A abordagem qualitativa visa destacar caracteristicas ndo



observadas por meio de um estudo quantitativo, haja vista a superficialidade deste Gltimo”.

Quanto aos seus delineamentos a pesquisa configura-se como bibliografica realizada
com base em materiais ja produzidos por outros autores, como por exemplo, livros, revistas,
sites etc.; documental com base em sentencas proferidas pelo TCE/CE, oficios, relatorios etc.
Em sintese, quando o material utilizado for interno a organizagdo serd fonte documental e
quando for obtido em meio externo, em bibliotecas ou base de dados, sera fonte bibliografica
(GIL, 2010) e; um estudo de caso, pois se pretende analisar 0s processos de representacdo e
dendncia apresentados ao Tribunal, bem como verificar se 0s canais de acesso a informacéo,
disponibilizados pela Corte de Contas, estdo sendo eficientes. Gil (2014, p. 57-58) ressalta
que “o estudo de caso é caracterizado pelo estudo profundo e exaustivo de um ou de poucos
objetos, de maneira a permitir o seu conhecimento amplo e detalhado [...]".

A técnica de coleta de dados empregada é a analise de conteldo que para Beuren
(2012) o seu objetivo é estudar as comunicagdes entre os individuos, com maior énfase na
investigagdo do conteudo das mensagens. E a técnica de andlise de dados utilizada € a analise
descritiva. Martins e Thedphilo (2009, p. 69) salientam que:

De modo geral, a andlise de dados consiste em examinar, classificar, e, muito
frequentemente, categorizar os dados, opiniGes e informac@es coletadas, ou seja, a

partir das proposicdes, teoria preliminar e resultados encontrados, construir uma
teoria que ajude a explicar o fendmeno sob estudo.

4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS RESULTADOS

Os dados coletados sdo referentes aos processos de Representacdo e Denuncia
apresentados ao Tribunal de Contas do Estado do Ceard (TCE/CE), no periodo de 2010 a
2014, bem como o relatério de atendimento ao cidaddo realizado pela Ouvidoria da presente
corte de contas no periodo de 01 de agosto de 2014 (data de criacdo da Ouvidoria do
Tribunal) a 31 de dezembro de 2014 (data final do objeto dessa pesquisa), conforme abaixo:

A Tabela 1 mostra o teor das matérias apresentadas nas simulas dos processos de
Representacao:

Tabela 1 - Matérias acerca das Representagdes, TCE/CE, periodo: 2010 - 2014

Matéria Quantidade %
Irregularidades em Processos Licitatorios 27 56,25
Irregularidades em Convénios 13 27,08
Apuracdo de atos de Improbidade Administrativa e infracdes a legislacdo 3 6,25
Pedido de adocdo de Medida Cautelar 1 2,08
Avaliacdo de execucdo de obras 1 2,08
Contratacdo de servidores sem prévia aprovagdo em concurso publico 1 2,08
Pedido de ajuste na distribuicéo de recursos em Fundos 1 2,08
Irregularidades em contrato de prestacdo de servigos 1 2,08
Total 48 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Analisando a Tabela 1, nota-se que 56,25% das representagdes apresentadas ao
Tribunal referem-se a possiveis irregularidades em processos licitatérios, envolvendo recursos
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repassados pelo Estado do Ceara através de 6rgéos, entidades ou suas secretarias. Em seguida,
estdo as supostas irregularidades em convénios firmados com a Administracdo Publica, que
representaram 27,08%. A apuracdo de atos de improbidade administrativa e infracGes a Lei de
LicitagOes e Contratos (Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993) correspondeu a 6,25%.

Foram verificadas outras matérias, representando 2,08% cada, tais como o pedido de
adocdo de medida cautelar; avaliacdo de execugdo de obras; contratacdo de servidores sem
prévia aprovacdo em concurso publico; pedido de ajuste na distribuicdo de recursos em
fundos; e irregularidades em contratos de prestacéo de servigos.

A Tabela 2 apresenta o teor das sentencgas aplicadas pelo TCE/CE nas sumulas dos
processos de Representagéo:

Tabela 2 - Sentencas acerca das Representacdes, TCE/CE, periodo: 2010 - 2014

Sentenca Quantidade %
Encaminhamento dos autos do processo ao devido 6rgdo competente 23 47,92
Arquivamento dos autos do processo 8 16,67
Encaminhamento dos autos do processo ao Ministério Publico Especial 5 10,42
de Contas ou a setores especificos da Corte
O Tribunal julgou improcedente a Representagdo ou negou-lhe 4 8,33
provimento
Suspensdo ou revogacdo de medida cautelar concedida 3 6,25
Extin¢do do processo sem resolugao do mérito 2 4,17
O Tribunal ndo conheceu a Representacao 1 2,08
Negacéo de pedido de liminar 1 2,08
Encaminhamento de servidores do TCE/CE para avaliar o objeto em 1 2,08
questdo
Total 48 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Analisando a Tabela 2, percebe-se que em 47,92% das sentencas, o TCE/CE
encaminhou o processo ao devido 6rgdo competente, ou para que o responsavel providencie o
cumprimento das agdes solicitadas ou por ndo possuir competéncia para o julgamento e
processamento da matéria.

Logo em seguida, verifica-se que em 16,67% das sentencas o Tribunal determinou o
arquivamento dos autos, dando-se ciéncia do teor da deciséo aos interessados. Em 10,42% dos
casos, encaminhou 0s autos do processo ao Ministério Publico Especial de Contas, para que
seja acostado o devido parecer, ou diretamente a sua Secretaria Geral ou Inspetoria de
Controle Externo (ICE/CE), para uma apreciacdo da matéria.

Dando continuidade a andlise, observou-se que em 8,33% das decisdes o Tribunal
julgou improcedente a Representacdo ou negou-lhe provimento. Em 6,25% das medidas
adotadas suspendeu ou revogou medida cautelar concedida, autorizando a continuidade do
processo.

A extincdo de processo sem resolucdo do meérito, tendo em vista a anulagdo do
certame pela propria Administracéo, representou 4,17%.

Outras sentengas também foram observadas, representando 2,08% cada, como 0 ndo
conhecimento da representacéo pelo Tribunal; negacdo de pedido de liminar, por ndo estarem
presentes 0s requisitos concessivos; e, por Ultimo, o envio de servidores da propria Corte para
que se avalie a finalidade dos recursos aplicados pelo Estado.
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A Tabela 3 mostra o teor das matérias apresentadas nas simulas dos processos de
denuncia:

Tabela 3 - Matérias acerca das Dentncias, TCE/CE, periodo: 2010 - 2014

Matéria Quantidade %
Irregularidades em Processos Licitatorios 18 25,35
Irregularidades na criagdo e nomeacéo de cargos comissionados 12 16,90
Irregularidades em convénios 10 14,08
Irregularidades ocorridas no ambito de Orgaos e/ou Entidades pablicos 9 12,68
Irregularidades na prestagdo de servicos 5 7,04
Acumulacéo ilicita de cargos e/ou vencimentos 4 5,63
Irregularidades na execuc¢do de obras 3 4,23
Irregularidades na concesséo de beneficios a servidores publicos 3 4,23
Irregularidades em sele¢do publica simplificada e/ou processos seletivos 2 2,82
Atos lesivos contra a Administracao Publica 1 1,41
Crime ambiental 1 1,41
Prética de nepotismo 1 1,41
Demissdo de servidor publico 1 1,41
Inadimpléncia contratual 1 1,41
Total 71 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Verificando a Tabela 3, nota-se que 25,35% das representacOes apresentadas ao
Tribunal referem-se as possiveis irregularidades em processos licitatérios, envolvendo
recursos repassados pelo Estado do Ceara através de 6rgaos, entidades ou suas secretarias.

Logo em seguida, aparecem as supostas irregularidades na criagdo e nomeacdo de
cargos comissionados, representando 16,90%.

Em sequéncia, estdo as possiveis irregularidades em convénios firmados com a
Administracdo Publica que representam 14,08%. Ap0s, estdo as supostas irregularidades
ocorridas no ambito de 6rgdos/entidades publicos, como exemplo, irregularidades na estrutura
organizacional, desvio de conduta, perda de documentos de servidores publicos, importando
em 12,68%.

Foram verificadas também outras matérias tais como irregularidades na prestacdo de
servicos com 7,04%; acumulacdo ilicita de cargos e/ou vencimentos com 5,63%;
irregularidades na execucdo de obras e na concessdo de beneficios a servidores publicos
representaram 4,23%; irregularidades em selecdo publica simplificada e/ou processos
seletivos para contratacdo de pessoal especializado correspondeu a 2,82%.

Por fim, atos lesivos contra a Administracdo Puablica, com violagdo ao ordenamento
juridico e prejuizo ao Erario; crime ambiental; pratica de nepotismo; demissdo de servidor
publico; e inadimpléncia contratual, representaram 1,41% cada.

A Tabela 4 mostra o teor das sentengas aplicadas pelo TCE/CE nas sumulas dos
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processos de denuncia:
Tabela 4 - Sentencas acerca das Denuncias, TCE/CE, periodo: 2010 - 2014

Sentenca Quantidade %
O Tribunal julgou improcedente/determinou provimento parcial ou 41 57,75
negou provimento/ ndo conheceu a dendncia
O Tribunal determinou o arquivamento dos autos 16 22,54
A sentenga ndo foi disponibilizada 6 8,45
Encaminhamento dos autos do processo ao devido 6rgdo competente 4 5,63
O Tribunal determinou a abertura de Representacdo 1 1,41
O Tribunal determinou a conversdo do feito em Tomada de Contas 1 1,41
Especial
O Tribunal julgou irregular a Tomada de Contas Especial 1 1,41
O Tribunal resolveu homologar medida cautelar concedida 1 1,41
Total 71 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Ao observar a Tabela 4, percebe-se que em 57,75% das sentencas, o TCE/CE julgou
improcedente, porque ndo restaram evidenciados os indicios concernentes aos fatos
denunciados ou por terem sido sanadas as pendéncias da matéria em questdo; determinou
provimento parcial ou negou provimento, entendendo que o defeito apontado ndo tem
potencial lesivo suficientemente forte para macular o certame; ou simplesmente ndo a
conheceu, em virtude de ndo conter a completa identificagdo do denunciante, por ndo vir
acompanhada de indicios das irregularidades, ou por ndo preencher todos os requisitos de
admissibilidade.

Em seguida, representando 22,54%, o Tribunal determinou o arquivamento dos autos,
haja vista a perda do objeto, devido & revogacdo ou o cancelamento do certame pela
Administracdo Publica, ou mesmo, porque foi comprovada a regularidade da matéria.

Foi verificado ainda o encaminhamento dos autos do processo ao devido drgao
competente, a fim de que o responsavel pelo 6rgdo/entidade providencie o cumprimento das
acOes solicitadas, preste os devidos esclarecimentos ou mesmo apresente sua defesa quanto a
matéria em questao, representando 5,63%.

Foram verificadas também outras matérias, todas representando 1,41%, tais como
determinacdo para que se proceda a abertura de representacdo; determinacdo para conversao
do feito em Tomada de Contas Especial, bem como a citacdo dos responsdveis para que
comprove, perante o Tribunal, o recolhimento de débitos aos cofres publicos pela nédo
confirmac&o da boa e regular aplicagdo dos recursos publicos, ou, caso desejarem, apresentem
suas alegacOes de defesa acerca dos fatos expostos em observancia ao direito de ampla defesa
e do contraditorio; o julgamento como irregular de Tomada de Contas Especial também foi
observado; e, por fim, homologacdo de medida cautelar concedida.

Importante mencionar que em 8,45% dos casos, as sentengas ndo foram
disponibilizadas pelo Tribunal.

As Tabelas 5, 6 e 7 mostram 0s dados referentes ao relatério de atendimento,
disponibilizado pela Ouvidoria do TCE/CE, no periodo de 01 de agosto de 2014 (data de
criacdo da Ouvidoria do Tribunal) a 31 de dezembro de 2014 (periodo final do objeto dessa
pesquisa).

A Tabela 5 se refere ao atendimento por tipo de manifestacdo a Ouvidoria do TCE/CE:
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Tabela 5 - Atendimento por tipo de manifestacdo, Ouvidoria, periodo: 2014

Forma Quantidade %
Solicitacdo de informacé&o 806 97,35
Comunicacao de irregularidades 13 1,57
Reclamacéo/critica 4 0,48
Sugestéo 2 0,24
Problema técnico 2 0,24
Elogio 1 0,12
Total 828 100

Fonte: Adaptado da Ouvidoria do TCE/CE (2014).

Analisando a Tabela 5 percebe-se que a solicitagdo de informacdo é o tema mais
requisitado, representando 97,35%, ou seja, quase a sua totalidade.

Também foram observadas outras manifestagdes tais como as comunicacbes de
irregularidades, com 1,57%; reclamagdo/critica, com 0,48%; sugestdo e matérias referentes a
problemas técnicos, ambos representaram 0,24%; e, por fim, elogio correspondeu a 0,12%.

Vale ressaltar que o teor das manifestacdes acima mencionadas ndo foi disponibilizado
pela Ouvidoria do Tribunal.

A Tabela 6 se refere ao atendimento, via canais de acesso a informacéo, que é prestado
pela Ouvidoria TCE/CE e disponibilizado pelo Tribunal:

Tabela 6 - Atendimento via canais de acesso a informacéo, Ouvidoria, periodo: 2014

Forma Quantidade %
Telefonico 695 84,14
Internet 99 11,99
Presencial 32 3,87
E-mail 0 0
Total 826 100

Fonte: Adaptado da Ouvidoria do TCE/CE (2014).

De acordo com a Tabela 6, nota-se que o contato telefénico é o instrumento mais
utilizado, representando 84,14% dos atendimentos; logo em seguida, a Internet, com 11,99%;
e a forma presencial, com 3,87%. Vale ressaltar que ndo houve nenhuma solicitagdo via e-
mail.

A Tabela 7 se refere ao atendimento por perfil de usuério que busca a informacéo:

Tabela 7 - Atendimento por perfil de usuario, Ouvidoria, periodo: 2014

Forma Quantidade Percentual
Cidaddo 797 96,49
Gestor 20 2,42
Servidor publico 9 1,09
Total 826 100

Fonte: Adaptado da Ouvidoria do TCE/CE (2014).

De acordo com a Tabela 7, se pode verificar que é o cidaddao quem busca a informacéo
com mais frequéncia, ou seja, representa 96,49% das solicitacdes, seguidos do gestor publico,
com 2,42% e do servidor publico, com 1,09%.
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Assim, através de acBes como a fiscalizagdo da correta aplicagdo dos recursos
publicos; da analise e apreciacdo dos processos de Representacdo e Denlncia; do julgamento
dos processos de Tomada e Prestacdo de Contas; da instauracdo de uma Ouvidoria e uma
Corregedoria; da criacdo do Programa Agente de Controle; e do oferecimento de canais de
acesso a informacdo; pode-se afirmar que o TCE/CE contribui de maneira efetiva para a
promogcé&o do controle social.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Em virtude dos fatos mencionados, salienta-se a importancia do Controle Social como
instrumento de aproximacdo do cidaddo a administracdo publica, visando a correta aplicacdo
dos recursos, transparéncia das ac¢oes realizadas e a satisfacdo dos anseios da coletividade em
geral, ndo apenas por ser direito do cidaddo buscar tais informagOes e exigir as devidas
melhorias, mas também como dever do gestor informar e agir com zelo, presteza e
responsabilidade na administragdo e uso do bem publico.

Para atender os objetivos desta pesquisa que é analisar 0s processos de representacdo e
dendncia feitos ao TCE/CE e, verificar se 0s canais de acesso a informacéo, disponibilizados
por esta corte de contas, estdo sendo eficientes para uma maior participacdo popular, foi
levantada uma pesquisa exploratoria, qualitativa, com base na analise de livros, revistas,
Internet e documentos baseados em dados priméarios do TCE/CE.

As principais matérias apresentadas comprovam a preocupacdo da sociedade com a
utilizagdo dos recursos publicos. Sendo assim, percebe-se que a matéria mais requisitada
sobre as representaces se refere as irregularidades em processos licitatorios, com 56,25% dos
casos. O mesmo ocorre em relagdo as dendncias, na qual, as irregularidades em processos
licitatorios representaram 25,35%.

Quanto as sentencas, em relacdo as representacfes, verificou-se que o
encaminhamento dos autos do processo ao devido 6rgdo competente, foi a mais proferida pelo
Tribunal, com 47,92% dos casos. Em relacdo as denuincias, a sentenca mais determinada pela
Corte de Contas foi julgar improcedente, determinar seu provimento parcial ou mesmo negar-
Ihe provimento, e ainda, ndo reconhecer a denincia, com 57,75%.

De acordo com os dados da pesquisa, outras matérias e sentengas também foram
verificadas, conforme mostrado no tépico Analise e Interpretacdo dos Resultados. Logo,
pode-se concluir que, dentro do periodo objeto dessa pesquisa (2010 a 2014), o TCE/CE agiu,
dentro daquilo que Ihe compete, de forma efetiva, tomando providéncias no sentido de atender
as solicitagdes dos cidadaos e seus jurisdicionados.

Como exemplo de sua atuagdo pode-se afirmar que encaminhou 0s autos do processo
ao devido 6rgdo para que o seu responsavel preste os devidos esclarecimentos acerca da
matéria ou para que comprove o recolhimento de débito aos cofres publicos pela mé gestdo
dos recursos; determinou a abertura de representacdo ou a instauragdo de Tomada de Contas
Especial; encaminhou servidores da corte para a analise e apreciacdo da matéria etc.

No que se refere aos canais de acesso a informacdo, o Tribunal disponibilizou
instrumentos de comunicagdo como contato telefonico, site institucional, e-mail, para que o
interessado possa buscar a devida informacgéo.

Possui uma Corregedoria para fiscalizar dentncias contra conselheiros e servidores do
Tribunal tais como irregularidades ou ilicitudes praticadas, desvio de conduta etc. Possui
também uma Ouvidoria, que conforme os dados disponibilizados por essa, o contato
telefonico foi o instrumento mais utilizado, com 84,14% dos casos, e, que é o cidaddo o
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usuario que mais busca a informagéo, com 96,49% dos atendimentos.

Sendo assim, pode-se concluir que o Tribunal forneceu os devidos meios de
comunicacgdo para o atendimento as solicitaces, que sdo de sua competéncia, e que colabora
para que se possa ter uma maior participacdo da coletividade na busca de seus anseios,
promovendo, assim, a pratica do controle social.

Por fim, salienta-se que o tema abordado é amplo e que novas pesquisas podem ser
realizadas, logo, se sugere que seja realizado um estudo comparativo entre os Tribunais de
Contas brasileiros, para saber aqueles que mais estdo promovendo acGes efetivas de incentivo
ao controle social.
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