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RESUMO

A Gestdo Ambiental é ato de pensar a organizacdo espacial, no sentido do planejamento de
intervencdes ambientais que ndo sejam de todo nocivas ao planeta e garantir que oS recursos
persistam até as futuras geracdes. O mapa é um poderoso instrumento na gestao, pois expressa
conhecimento sobre 0 espaco onde ocorrem todas as interacdes entre os diversos elementos da
natureza e da sociedade. Ao longo do tempo, o encarregado por esse planejamento e controle
dos mapas foi exclusivamente o Estado. Porém, uma nova cultura vem se desenvolvendo no
século XXI, a chamada Cultura Participativa, onde o compartilhamento de tempo e
informacdes € o elemento primordial. Ao unir a cultura participativa e a elaboracdo de mapas
tém-se a Cartografia Colaborativa. A presente pesquisa buscou compreender como uma
Cartografia Colaborativa poderia auxiliar no desenvolvimento de uma gestdo ambiental
participativa de um campus universitario através da plataforma Open Street Map, utilizando
como objeto de estudo o Campus do Pici da Universidade Federal do Estado do Ceara. A
metodologia utilizada subdividiu-se em seis etapas: (1) Trabalhos de gabinete preliminares;
(2) Trabalhos de campo; (3) Mapeamento; (4) Entrevistas semiestruturadas com gestores do
campus; (5) Questionarios online com usuarios do Campus do Pici (6) Proposta
interdisciplinar de Aplicativo Mobile de Gestdo Participativa. A discussdo teorica girou em
torno da importancia da preocupacdo com a gestdo ambiental em campus universitarios e a
necessidade de participacdo da sociedade universitaria na gestdo ambiental, através da
construcdo e apropriacdo dos mapas colaborativos. Resultados obtidos mostraram que o0s
mapas colaborativos sdo utilizados por gestores e usuarios do campus, e possuem informacdes
mais adensadas, pois sdo atualizados constantemente pela comunidade de colaboradores
voluntarios. Viu-se também que o processo de colaboracdo na construcdo de mapas de um
campus universitario permite um desenvolvimento maior do conhecimento espacial entre 0s
usuarios do campus, assim como, consciéncia critica mais agucada sobre a importancia da

preservacdo ambiental.

Palavras-chave: Mapeamento Colaborativo. Gestdo Ambiental Participativa. Campus do

Pici.



ABSTRACT

Environmental Management is treated as the act of thinking of spatial organization in order to
plan environmental interventions that are not at all harmful to the planet, and to ensure that
resources persist to future generations. The map is a powerful tool in management, because it
expresses knowledge about the space where all the interactions between the various elements
of nature occur. Over time, the responsibility for this planning and map control was
exclusively the state. However, a new culture has been developing in the 21st century, called
Participative Culture, where sharing of time and information is the primordial element. By
uniting the participatory culture and the elaboration of maps we have the Collaborative
Cartography. The present research aimed to understand how a collaborative cartography could
help in the development of participatory environmental management of a university campus
through the Open Street Map platform. The study object was the Pici Campus of the Federal
University of the State of Ceara. The methodology used was subdivided into six stages: (1)
preliminary cabinet work; (2) Fieldwork; (3) Mapping; (4) Semistructured interviews with
campus managers; (5) Online questionnaires with users of the Pici Campus (6)
Interdisciplinary proposal of Mobile Application of Participatory Management. The
theoretical discussion focused on the importance of the concern with the environmental
management in university campuses and the necessity of participation of the university
society in the environmental management, through the construction and appropriation of the
collaborative maps. Results obtained showed that the collaborative maps are used by
managers and users of the campus, and have more detailed information, since they are
constantly updated by the community of volunteer collaborators. It was also seen that the
collaborative process of mapping a campus campus allows a greater development of spatial
knowledge among campus users as well as sharpened critical awareness of the importance of

environmental preservation.

Keywords: Collaborative Mapping. Participatory Environmental Management. Campus do

Pici.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Interface do GOOZIE MAPS .......cocuivivieiiiiiiieiieeieeeeeeteee e
Figura2 — Interface do Open Street Map ........ccovvveeeeeeiririeieieiiirieieieeisieieieee s,
Figura 3 — Poligono de selecdo de dados OSM .........ccoeeiiirinieieieinininieiecceeeeeeeee
Figura4 — Importacdo de dados 10 JOSM ........coeuiiiiirieieiiinisieieceeee e
Figura5 - Mapa de localizagdo do Campus do PiCi .......ccccevveveviveeriieriieieceeeeeieen
Figura 6 — Mastro para amarragio de Blimp na base Pici Field em Fortaleza ..................
Figura7 — Impressdo do mapa OSM para coleta de dados ..........cceeirivieeeininirieiccenen
Figura 8 — Didlogo de percepgdes pos trabalho Campo ..........ccoveeeeeiririeeeeeininieieeeenries
Figura9 — Divisdo do campus €M SELOTES .........ocvevererverireeriiereriererieereeesesseseseseseanenas
Figura 10 — CCA em margo de 2016 — OSM .......c.oeeiiririeieiiiiieeieeeeeeie s
Figura 11 — CCA em maio de 2017 — OSM ......ccooiouiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Figura 12 — CT em margo de 2016 ........oueovieeeieeieeeeeeeeeeeeeteee et
Figura 13 — CT em maio de 2017 ...c.ooveoueieeieeeeeeeeeeeeee e ene s
Figura 14 — CC em agosto de 2016 .......c.oueuemiriirieieiiiirieieiee ettt
Figura 15 — CC em maio de 2017 ...c.ovoveoiiieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et
Figura 16 — IEFES em outubro de 2016 ........c.cooveeeueeeiieeeeeieeeeeeeeee e
Figura 17 — IEFES em margo de 2017 .....cooiovioiiieeieeeeeceeeeeeeeeee e
Figura 18 — Mapeamento de 4rvores — CCA .......ccoovireieririninieieiiisieeeieieeseseeieeee e
Figura 19 — Parada do intracampus N0 OSM ..........cccocoiieriirieieieriieieeeeie et
Figura 20 — Ponto inicial do transporte intracampus .............ccceevereereierereriereeerereeeerseerenenns
Figura 21 — Estacionamento para pessoa com deficiéncia no CC ........cccocevvverueeeeirinienenenes
Figura 22 — Bicicletario em frente a Biblioteca Central ..............ccocoeevveveveveeceeeeeeenene,
Figura 23 — Estacdo de bicicletas compartilhadas, entrada leste do Campus do Pici ......

Figura 24 — Estacionamento do ICA ...........ccoooveiiiiiiceieeceeeeeeeeeeeeeeee e

34

35

35

54

55

56

56

57

57

58

58

59

59

60

60

60

61

61



Figura 25 — Mapa colaborativo do Campus do PiCi ........cceeuririiririeeiiiricieeeeeeieeen, 64

Figura 26 — Reportagem do site da UFC com mapa online ...........c.cooeeveveveervririereenennns 64
Figura 27 — Tela inicial do App Mapa PiCi ......c.ccvvveviiiiiiiieiiieeeeeeceeeeee e 80
Figura 28 — Login n0 App Mapa PiCi ......ceeuiuirinirieieiiinieieciee e 80
Figura 29 — Exemplo de categorias do App Mapa PiCi .......ccooveverieeirieenieiieeieieeeene 81

Figura 30 — Exemplo de categorias do App Mapa Pici_.......cccccevvvevivvieieeieecieeeeeeerenn 81



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 — Idade dos usuarios do campus do Campus do Pici .........ccoeveeveirverivierenennnen,
GIafICo 2 — SODIE 0 SEXO ..viviviviietieieteeieietet ettt ettt ettt et s et b s s sessesesens
Grafico 3 — Frequéncia no Campus do PiCi ....ccooveveueeiiririeieiiiireecceeeceies
Grafico 4 — Fungao doS USUATIOS .........cueeveuieuioreeierieteeeeeeteeteeeieetees e ete s ereeseseseeseeaens
Gréfico 5 — Localizagdo no Campus do PiCi ........ccocveieveviiiriieieiieeeeeeeeeeeeene,
Grafico 6 — Busca de Mmapas NA Web .............cocceeveveueeveieieeieeeeeeeeeeeeeeee e
Grafico 7 — Atribui¢do de nota 20 mapa ONlNe ............ccovvereriereirreiriereieieeseeesereene
Grafico 8 — Sobre a colaboragao dOS USUATIOS ..........c.evevieveeereereeeieeereeeaeeteeeeaeeaeanes

Grafico 9 — Sobre um App para SMArtpRONe ...............c.ccooeeeveeeeeeeeeeeeieeeeeeeeeeeea,



Tabela 1

LISTA DE TABELAS

— Numero de funciondrios de empresas terceirizadas do Campus do Pici ......

Tabela2 — Area em hectares dos campi da UFC .........ccco.oouvveiviieeeieieeeeeeeseeeeeeseeenens



ABNT
APP
ARIE
ARPA
CcC
CCA
CCR
CEP
CERN
Correios
CT

ETE
ETUFOR
FOSS
GM
GMM
ICA
IEFES
INDA
INDE
JOSM
Labocart
NASA

ODbL

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

Associagdo Brasileira de Normas Técnicas
Area de Preservagdo Permanente

Area de Relevante Interesse Ecol6gico
Advanced Reasearch Project Agency
Centro de Ciéncias

Centro de Ciéncias Agrarias

Command and Control Research

Cadigo de Endereco Postal

Conselho Europeu para Investigacao Nuclear
Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos
Centro de Tecnologia

Estacdo de Tratamento de Esgoto

Empresa de Transporte Urbano de Fortaleza
Free and Open Source Software

Google Maps

Google Map Maker

Instituto de Cultura e Arte

Instituto de Educacdo Fisica e Esportes
Infraestrutura Nacional de Dados Abertos
Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais
Java Open Street Map

Laboratorio de Geoprocessamento

National Aeronautics And Space Administration

Open Database License



OSM
PROGEP
PROGERE
PROGRAD
RU

SIG

SIGP

SL

SP

Tl

UCLA
UFC

uIT

uiT

VCA

Open Street Map

Pro-Reitoria de Gestéo de Pessoas

Programa de Gerenciamento de Residuos da UFC
Pro—Reitoria de Graduagéo

Restaurantes Universitarios

Sistema de Informacéo Geogréfica

Sistema de Informacéo Georreferenciada Participativa
Softwares Livres

Softwares Proprietarios

Tecnologia da Informacao

Universidade da California

Universidade Federal do Ceara

A Unido Internacional de Telecomunicacgdes
Unido Internacional de Telecomunicac6es

Vazadouros a Céu Aberto



1

2.1
2.2
2.2.1
2.2.2
2.3
2.4

3.1
3.2
3.3

4.1

4.2

4.3

5.1

SUMARIO

INTRODUCAO

REFERENCIAL TEORICO

Cartografia Colaborativa na WEB

Plataformas de Mapas Colaborativos

Google Maps

Open Street Map

Gestdo Ambiental

Aplicativos Moveis

MATERIAIS E METODOS

Contextualizacéo histérica do Campus do Pici

Procedimentos Técnico-Metodoldgicos

O MAPEAMENTO COLABORATIVO DO CAMPUS DO PICI

A Universidade e os Mapas Colaborativos

Entrevistas com Gestores do Campus do Pici

Questionario Online sobre o Mapa Colaborativo do Campus do Pici

GESTAO AMBIENTAL PARTICIPATIVA NO CAMPUS DO PICI
Aplicativo Mapa Pici___
CONCLUSAO



15

1 INTRODUCAO

O conhecimento espacial é bastante significativo para os seres humanos, ele enriquece
a capacidade de organizacdo e relacdo com o meio e faz com que 0s mesmos sejam ativos no
desenvolvimento da vida em comunidade, aspectos que sdo abordados no estudo da Ciéncia
Geografica. De acordo com Meneguette (2014), os cidaddos que apreendem estes
conhecimentos estdo melhor equipados para compreender como a natureza e a sociedade
interagem e como tomar decisdes acertadas com base no conhecimento construido

colaborativamente.

Os mapas sdo a representacdo do mundo real e servem, especialmente, para aprofundar
o conhecimento do espaco. E chamada de Cartografia, a ciéncia que fundamenta a concepgao
dos mapas. Assim como as outras ciéncias, possui regras claras, obedecendo a um método
cientifico para a validacdo do conhecimento. Pode-se dizer que “a Cartografia € a habilidade
impar para a criacdo e manipulacdo de representacdes visuais ou virtuais do espaco geografico
- mapas - para permitir a exploracdo, analise, compreensdo e comunicacdo da informacédo
sobre esse espaco” (MARTINELLI, 2011, p.33).

O uso, estudo e elaboracdo dos mapas tém se diferenciado nas duas ultimas décadas,
ou seja, 2.000 e 2010, pois, a disseminacdo da tecnologia digital proporcionou ao universo da
Cartografia um desenvolvimento abrangente e interdisciplinar. A Cartografia Digital, baseada
no uso de computadores e em ferramentas da tecnologia disponivel, permitiu o
aprimoramento dos Sistemas de Informagdo Geografica - SIG, de modo geral, trata-se dos

softwares utilizados para 0 mapeamento e a analise espacial.

O uso destes sistemas tecnologicos de criagdo de mapas, que geralmente sdo o
resultado de pesquisas cientificas e buscam gerar conhecimentos validos para a sociedade,
estiveram, por um longo tempo, limitados aos profissionais habilitados, como cartdgrafos e de
agrimensura. Todavia, este fato tem se modificado, a partir da utilizagdo dos mapas como
instrumento de lazer, participacdo popular, resisténcia de minorias e como produto de grande
rentabilidade em diversos mercados no campo virtual, avancos tornados possiveis através da

internet, a Rede Mundial de Computadores.
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A possibilidade de participacdo dos usuarios na confecgdo dos mapas através da
internet € comumente designada de Mapeamento Colaborativo, que segundo Souza (2012),
trata-se de praticas coletivas amadoras que agregam o uso de mapas online as informacdes
providas por usuarios comuns, atividades que criam modelos de representacdo sobre 0s

espagos vividos pelos cidadaos.

O Mapeamento Colaborativo estd dentro do que estda sendo considerada Cultura
Participativa, uma forma de agir dos cidaddos que ganha notoriedade, sobretudo ap6s o
advento da Internet 2.0 que representa uma fase de transi¢do, onde, o usuério da internet passa

a ser além de consumidor, produtor de informacdes.

Através dos Mapas Colaborativos e o barateamento dos custos para 0 acesso a internet,
com a possibilidade de acesso atraves de telefones mdveis, torna-se significativa a forma que
a populacdo estd podendo se inserir nos processos decisérios da gestdo, inclusive por
intermédio dos aplicativos de celulares que sdo instrumentos de interacdo e compartilhamento

de informacéo em tempo real.

Nos Mapas Colaborativos além de questdes sociais importantes na nossa década como
0 combate ao assédio sexual feminino pelo projeto Chega de Fiu Fiu
(http://chegadefiufiu.com.br/) ou o georreferenciamento de incidentes da violéncia urbana
pelo mapa Wikicrimes (http://www.wikicrimes.org/main.html), abrangem-se também temas
ambientais relevantes, trazendo destaque para a Gestdo Ambiental, tal como nos mapas Lixdes
ou Vazadouros a Céu Aberto - VCA do Estado da  Bahia
(https://www.ekosocialengenharia.com.br/mapa-lixoes) e Mapa Colaborativo para o
Desenvolvimento Rural Sustentavel em Sao Paulo

(http://mapacolaborativo.gestaourbana.prefeitura.sp.gov.br/bordas-da-cidade/).

A Gestdo Ambiental, segundo Pol (2003), € aquela que incorpora os valores do
Desenvolvimento Sustentavel nas metas das organizac@es e da administracdo publica, sendo
composta por politicas, programas e praticas relativas ao ambiente em um processo continuo
de melhoria na gestéo.

As universidades sdo instituicbes empenhadas diariamente na pesquisa e producdo de

conhecimento e tecnologia. Assim como nas cidades, as universidades séo estruturas onde se
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adota a Gestdo Ambiental, pois, possuem um sistema complexo de estruturas que necessitam

bastante atengdo em seu gerenciamento, com o objetivo de atenuar a degradagdo ambiental.

O funcionamento de um campus universitario demanda infraestrutura de saneamento
basico e servicos de alimentacéo, transporte, manutengdo de areas urbanas (varricéo,
poda, jardinagem, pavimentacdo, entre outros), consumo de materiais, energia
elétrica, agua e intensa circulacdo de pessoas e automdveis de portes diversos.
(OTERO, 2010. p.14)

A Universidade Federal do Ceara (UFC) é a instituicdo de ensino mais importante do
estado do Ceard, regido nordeste do Brasil, composta por sete campi, trés na capital Fortaleza
e quatro no interior do estado, a UFC forma diversos tipos de profissionais que irdo atuar

diretamente em areas estratégicas da sociedade.

O objeto de estudo do presente trabalho é o Campus do Pici da Universidade Federal
do Ceara, localizado na parte oeste da cidade de Fortaleza, que recebe entre académicos de
graduacdo e pés-graduacdo, servidores publicos e prestadores de servicos em média 24.000

pessoas.

O Campus do Pici conserva uma relacdo de convivéncia muito proxima com a
comunidade do entorno, os bairros Pici, Bela Vista e Parquelandia. Geralmente as pessoas
utilizam o campus para a pratica de atividades fisicas, passeios de fim de tarde, servi¢os
bancarios, moradia, trabalho e como passagem para pedestres, carros, motos e bicicletas.
Comumente, para realizar estes deslocamentos os moradores usam o transporte coletivo

gratuito do campus.

O campus contém em suas dependéncias uma Unidade de Conservagdo, a Area de
Relevante Interesse Ecolégico (ARIE) da Matinha do Pici, uma Unidade de Conservacdo
Estadual de 82 hectares, criada com o intuito de preservar o resquicio de vegetacdo da mata
ciliar adjacente ao acude Santo Anastacio, um importante recurso hidrico presente no Campus
do Pici.

O campus ainda é composto por diversas ruas com diferentes nomes e blocos com
numeracdo descontinua espacialmente. Essa quantidade de informacdo causa constantemente
alguma confusdo ou desinformacéo por parte dos usuarios que ndo estdo acostumados com

este espaco. O espaco abriga um conjunto de moradias que tem como enderego 0 campus
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universitario do Pici, onde os residentes relatam dificuldades no recebimento de
correspondéncias pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos - Correios, também no

acesso aos servicos publicos.

Este problema pode ser minimizado pelo uso dos mapas digitais online que hoje séo a
principal forma de acesso aos mapas urbanos. Contudo, ao se buscar estas informacdes,
encontrava-se uma deficiéncia de informacdo muito grande, os chamados Vazios
Cartograficos. Segundo Nuwer (2014) esses vazios sd80 areas nos mapas que apresentam
poucas informacgdes, sendo mostrados apenas seus limites externos com vastos espagos
internos em branco, dando a impressdo de que naquela area existam terrenos desabitados ou

sem construgoes.

O objetivo geral da pesquisa é realizar o mapeamento colaborativo do Campus do Pici
da Universidade Federal do Ceard na plataforma online Open Street Map. Os objetivos
especificos seria contribuir para a diminuicao da deficiéncia cartogréafica observada nos mapas
online e criar um projeto de plataforma interativa (um aplicativo mobile) através do qual os
usuarios possam trocar informagcfes com o setor administrativo e assim contribuir em um

sistema de Gestdo Ambiental Participativa no Campus do Pici.

Neste contexto, o estudo de caso se deteve aos espacos publicos e de uso comum do
Campus do Pici, principal campus universitario da Universidade Federal do Ceard, onde se
encontram o Centro de Ciéncias Exatas e da Terra - CC, as Engenharias, através do Centro de
Tecnologia - CT, os cursos que contemplam as Ciéncias Agrarias - CCA e o Instituto de
Cultura e Arte (ICA), além do Instituto de Educacgdo Fisica e Esportes (IEFES) e do Instituto
UFC Virtual, por meio do uso de ferramentas das geotecnologias colaborativas. Para tanto, foi
utilizada a plataforma colaborativa de gestdo publico-participativa (Open Street Maps (OSM)
http://www.openstreetmap.org/).

Para atingir os objetivos propostos, discorreu-se, no Capitulo 1, a introducdo do
trabalho, com uma breve contextualizacdo do tema abordado e os resultados esperados da
pesquisa. O Capitulo 2 propde uma revisdo bibliografica que mostra o estado da arte no que
diz respeito aos Sistemas de Informagdo Geogréfica e Plataformas Online de Mapeamento
Participativo. O Capitulo 3 além da caracterizacdo geogréfica da &rea em estudo, o contexto

histérico do Campus do Pici e a metodologia que foi aplicada.
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O Capitulo 4 expressa os resultados obtidos no mapeamento colaborativo do campus.
O Capitulo 5 discorre sobre a gestdo ambiental no campus do Pici e discute o papel do
mapeamento colaborativo nesse processo, faz ainda a proposi¢do de aplicativo mobile como
uma plataforma interativa para usuarios e gestores do campus, apresenta a conclusdo da
pesquisa, onde sdo feitas as consideragdes finais e fornecidas perspectivas para 0 avanco do

mapeamento colaborativo na gestdo ambiental dos campi universitarios.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Através do desenvolvimento do estudo do espaco e o salto da tecnologia tornou-se
possivel a producdo, combinacado e a reproducdo de conhecimentos sobre a superficie da Terra
que outrora eram impensaveis. Um elemento integrador destes conhecimentos de realidades
globais e topologicas foi sempre tido como necessario. Os Sistemas de Informacao Geogréafica
— SIG surgiram com finalidade de alcancar este propdsito.

Pode-se entdo definir SIG como um sistema constituido por um conjunto de
programas computacionais, o qual integra dados, equipamentos e pessoas com 0
objetivo de coletar, armazenar, recuperar, manipular, visualizar e analisar dados

espacialmente referenciados a um sistema de coordenadas conhecido. (FITZ, 2008.
p.23).

Andrade; Brand&o (2012) comentam um dos primeiros relatos do uso do SIG citando o
exemplo de John Snow, médico sanitarista inglés que no século XIX integra dados de
localizacdo de casas com ocorréncias de casos de colera e dados das fontes de agua de
Londres, conseguindo assim, entender que havia a contaminacdo de um dos pogos por esgoto,

sendo que apds a interdicdo dos mesmos, a epidemia é controlada gerando satisfacdo publica.

Longley (2013) coloca que os SIGs permitem realizar andlises complexas,
ao integrar dados de diversas fontes, e se tratando de temas do dia a dia, eles enfocam
aspectos bem praticos como custo-efetividade, provisdo de servigos, performances de
sistemas, vantagem competitiva, criacdo e avaliacdo de cenarios com base em uma gama de
circunstancias. O resultado do processamento dos dados geogréaficos através do SIG sdo os

mapas.

A Cartografia é responsavel pelos elementos que se relacionam com o mapa, sua
producdo, constituicdo e inovagdes tecnoldgicas. “A Cartografia ¢ a habilidade impar para a
criacdo e manipulacdo de representacdes visuais ou virtuais do espaco geogréfico para
permitir a exploragdo, analise, compreensdo e comunicacdo da informacdo sobre esse
espaco”. (MARTINELLI, 2011. p.33)

N&o é novidade na ciéncia geogréafica se ressaltar a importancia da Cartografia para a
Ciéncia e a sociedade, contudo, é necessario falar sobre suas metamorfoses. De conteldo
pronto e conjunto fixo de atributos, 0 mapa se encontrava de modo pré-determinado e de
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escala invariavel, o que se modifica através da possibilidade dos Sistemas de InformacGes
Geograficas passarem a estar contidos na internet, os chamados SIG Web.
Os SIGs na Web possuem uma histéria comparativamente longa que remonta a
1993, quando pesquisadores da Xerox PARC (Palo Alto Research Center), na
California, criaram o primeiro servidor de mapas que podia ser acessado pela
internet. Desde entdo, diversos marcos foram estabelecidos em termos
organizacionais e de desenvolvimento: a popularidade do site Map Quest, 0

langcamento de grandes sites de mapeamento pelo Google, Yahoo e Microsoft, dentre
muitos outros (LONGLEY, 2013. p.196).

O mapa passa a ser dindmico e interativo, onde o usuario pode filtrar seu contetido de
acordo com suas necessidades cartograficas. Essas mudancas se processam a partir do advento
do computador e da internet, a Cartografia passa a ndo somente se processar de modos fisicos
operacionais diferentes, mas também, coloca em evidéncia conceitos que anteriormente nao

eram tdo problematizados.

Comeca-se a se observar as auséncias de informacdo dos lugares nos mapas online, o
que dificulta a filtragem de conteddos cartograficos uteis. Lugares onde se sabe que existem
estruturas naturais ou ndo naturais, contudo, por algum motivo, ndo estdo presentes nestes
mapas, 0 que os autores vdo chamar de vazios cartograficos. Percebe-se também que alguns
lugares, sdo privilegiados em relacdo a quantidades de informacdes disponiveis nos mapas

online.

Mesmo os mapas digitais, entretanto, tendem a ser mais precisos nas areas que
interessam mais aos usudrios. Comunidades pobres, como a favela Orangi em
Karachi, no Paquistdo, ou a favela Neza-Chalco-ltza, na Cidade do México, estdo
mal representadas nos mapas. Sobre outras, a que se tem pouco acesso, como a
Coréia do Norte e alguns paises de guerra, ndo se possui quase nenhuma informacéo
(NUWER, 2014. p.1).

A percepcao deste fato, aliada as possibilidades de participacdo da Cartografia Web,
levou os usuarios a buscarem colaborar na inser¢éo de informagdes que venham a enriquecer
0 contetdo dos mapas online, e assim, também se sentirem representados. Nesse sentido
Souza (2011) indica que a Cartografia passa a ser tomada ndo apenas como um produto
cientifico, mas, na contemporaneidade, busca solugdes de representagdo dos espagos e

resolver problemas espaciais.

Ribeiro; Lima (2011) expBem que enquanto na cartografia tradicional uma das
questBes cruciais para a representacdo espacial sdo as fronteiras e os territorios, onde se usam

técnicas acuradas de geoprocessamento e sensoriamento remoto para a delimitacdo de
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descontinuidades e suas classificacdes, na cartografia web o que ocorre é a diluicdo da ideia
de separacdo dos lugares, acredita-se que ao colocar no mapa global a localizagéo de si e de
elementos de sua proximidade, o usuario dos mapas colaborativos deseja se sentir participante

de uma realidade Unica e continua.

Neto (2012) analisa que mapas colaborativos sdo mapas digitais que aproveitam a
dindmica da colaboragdo para producgédo de informagdes por qualquer utilizador da Internet,
com o objetivo de disponbiliza-los a qualquer outra pessoa. Assim, a Cartografia Colaborativa
seria a construgdo coletiva dos mapas, por usuérios voluntarios, especializados ou amadores,
através da internet.

Até onde entendo a ideia de amadorismo, ela estd muito melhor representada pelo
seu radical (amar) do que pelos seus significados diretos e mais populares: aqueles
que associam amadorismo a referéncia daquilo que ¢é feito por “quem ndo sabe”, por

quem ndo possui “proficiéncia necessaria”, tem comprometimento relativo, mas
“leva como passatempo”. (AVORIO, 2015. p.22)

Nesse contexto, a Cartografia Colaborativa alia tecnologia computacional, colaboragédo
interpessoal, conhecimento espacial, enfim, ela é uma forma de expresséo e correlagcdo que
opera processos de mudancas outrora impensaveis.

Muito além de buscar informagdes (0 que ha por aqui?), planejar rotas (como
chegar?) ou buscar por pontos especificos (onde encontrar?), os mapas colaborativos
se desdobram: seleciona-se o aparato, escolhem-se as camadas de dados, salientam-
se certos pontos no plano, compartilham-se interesses. Dessa forma, surge a
indagacdo: do papel a tela do computador, do desktop ao celular, da tecnologia
fechada a participacdo aberta, em que e como as novas condi¢cdes materiais auxiliam
a reinvencdo da préatica de mapear? (SOUSA, 2010. p.2)

Segundo Avorio (2015) essa possibilidade de contribuicdo amadora teve salto inicial
na area do cinema, quando individuos sem uma rigorosa qualificacdo, o que ele chama de
jovens criticos de cinema, que possuiam muito interesse e paixao pela arte, publicaram no ano
de 1951 em Paris, a revista Cadernos do Cinema, endossada pelo critico e pesquisador André
Bazin e com isso expressaram o principio de que um amante, sendo ou ndo um especialista na

operacdo de uma linguagem, pode exercé-la e aplica-la a sua maneira no mundo.

Esta particular apresentacdo da Cartografia estd diretamente relacionada com a
mudanca de paradigmas que a sociedade vivencia. Mudancas relacionadas ao modo de

comportar-se publicamente no sentido do compartilhamento de informagdes. Em uma
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sociedade onde se preconizava o individualismo, este paradigma tem se modificado para

ramificadas redes de solidariedade e a internet possui papel fundamental nesse sentido.

Segundo Shirky (2011), algo que torna a era social notavel é que podemos tratar o
tempo livre como um bem social geral, que pode ser aplicado a grandes projetos criados
coletivamente, em vez de um conjunto de minutos individuais a serem aproveitados por uma
pessoa de cada vez. “A revolucdo estd centrada no choque da inclusdo de amadores como
produtores, em que ndo precisamos mais pedir ajuda ou permissé@o a profissionais para dizer
as coisas em publico” (SHIRKY, 2011. p.50).

Os americanos assistem TV durante cerca de 200 bilhdes de horas por ano. Isso
representa o gasto de tempo livre em mais ou menos 2 mil projetos na Wikipédia por
ano. Mesmo infimas por¢Bes desse tempo sdo enormes: sO vendo comerciais
gastamos cerca de 100 milhdes de horas por final de semana. E um excedente bem
grande. As pessoas que perguntam “Onde encontram tempo?”, referindo-se aos que

trabalham na Wikipédia, ndo compreendem como todo aquele projeto é mindsculo
em relacdo ao tempo livre coletivo que todos possuimos (SHIRKY, 2011. p.15).

Esta realidade de colaboracdo nos mostra que estamos em um periodo histérico de
transicdo entre o analdgico e o digital, do uso restrito aos projetos globais compartilhados por
multiusuérios, do topoldgico ao global, do proprietario ao open source. Esse contexto tem
levado a Cartografia, outrora voltada prioritariamente ao instrumental técnico dos estudos
geograficos, a um papel muito importante, no sentido social, académico e tecnologico.

Uma nova abordagem para gerar dados ou reportar informacdo por parte de
amadores, voluntarios, pessoas em tempo parcial, ou cidaddos que adotam algum
hobby. Um grande grupo de pessoas sem treinamento cartografico profissional pode

criar e compartilhar seus préprios mapas e dados geoespaciais no modo online
(Meneguette, 2013. p.19).

Os projetos construidos coletivamente em modelos voluntérios através da Internet -
Rede Mundial de Computadores se consolidam a cada dia em todas as esferas e por publicos
diferenciados. No sentido de interferéncias politicas, denuncias de violéncias diversas,
construcdo de conhecimento, correntes solidarias e articulagbes comunitarias para promocao

de encontros com objetivos comuns.

A Internet trata-se de uma rede interligada de computadores que compartilnam
informagdes entre si. A Unido Internacional de Telecomunicagbes — UIT em relatorio
divulgado em 2015, sobre o uso de Internet banda larga no mundo, destaca que de 2014 para

2015, 300 milhdes de pessoas conguistaram o0 acesso a rede mundial de computadores,
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somando 3,2 bilhdes, no entanto, mais da metade da comunidade internacional ainda néo esta
conectada. O Brasil integra o grupo de 79 paises onde mais de 50% da populacdo tem acesso
a Internet. (UIT, 2015)

A Internet &, portanto, uma rede mundial de computadores ou terminais ligados entre
si, que tem em comum um conjunto de protocolos e servicos, de uma forma que os
usuarios conectados possam usufruir de servigos de informacdo e comunicagdo de
alcance mundial através de linhas telefénicas comuns, linhas de comunicacdo
privadas, satélites e outros servicos de telecomunicagfes. (MORAIS; LIMA,
FRANCO. 2012. p.43)

A Internet assim como outras tecnologias como satélites de geolocalizacdo e
sensoriamento remoto tem sua origem no periodo da Guerra Fria. Segundo Filho; Giannotti
(2012), em outubro de 1957 a Rassia langou o primeiro satélite ao espago, como reagdo a este
avanco tecnoldgico, o presidente dos Estados Unidos cria, no mesmo ano, na Universidade da
Califérnia — UCLA a Advanced Reasearch Project Agency ARPA, com o objetivo de
impulsionar um programa de desenvolvimento aeroespacial, 0 que posteriormente viria a ser
denominado National Aeronautics And Space Administration — NASA.

No entanto, em 1961 a Universidade da Califérnia — UCLA — em Santa Barbara
herdou da Forca Aérea um enorme computador o Q-32. Este facto iria permitir a
ARPA orientar a sua investigagdo para a area da recém-nascida Informatica. Para
dirigir e coordenar o Command and Control Research — CCR — foi contratado o

psicélogo Joseph Licklider que era um especialista em computadores ja& com
reputacdo internacional. (FILHO; GIANNOTTI, 2012. p.185)

Assim, o trabalho ficou orientado no processamento de dados por lotes, ou seja, a
utilizacdo do computador para calculos avancados. Para que os resultados dos calculos fossem
compartilhados de uma forma mais célere pelos investigadores, fazia-se necessario a criagdo
de solucdes, é quando entdo os esforgos sdo empreendidos na construcdo de uma rede (Net)

de comunicacéo de dados.

Em 1965 Licklider deixa a ARPA, mas as pesquisas continuam pelo seu sucessor
Robert Taylor, que inicia esforcos na tentativa de construcdo da primeira rede de
computadores que utilizasse uma linguagem de comunicagdo universal compativel com 0s
demais.

A rede deveria oferecer confianca aos utilizadores, isto é, as mensagens deveriam
chegar intactas aos receptores quaisquer que fossem os acidentes encontrados no seu

percurso entre o emissor e o receptor. A solugdo proposta para o problema
compreendia por um lado a utilizacdo de redes, do tipo distribuido, nas quais era
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possivel conectar um receptor e um emissor utilizando varios percursos. Se um né
da rede avariasse, a mensagem deveria continuar o seu percurso utilizando outro

caminho disponivel. (FILHO; GIANNOTTI, 2012. p.185)
Ainda segundo Filho; Giannotti (2012), utilizando-se desses conhecimentos, diversas
outras universidades americanas continuaram empreendendo esforgos até que a ARPANET, a
primeira rede de computadores, foi construida em parceria entre a Universidade da Califérnia,
o0 Instituto de Pesquisa de Stanford e a Universidade de Utah. Em 1990, a ARPANET ¢é

substituida pela NSF — National Science Foundation e rebatizada por NSFNET que se

popularizou com a denominacéo Internet. Para expansdo da utilizacdo da Internet foi decisiva
a criacdo do WWW — World Wide Web — criada Robert Caillaiu e Tim Berners-Lee.

Para Morais; Lima, Franco (2012), World Wide Web (www) ou somente Web é um
protocolo de transferéncia de dados baseado em hipertextos. Textos, imagens, gréficos, sons
etc. estes protocolos sdo interligados através de um conjunto de termos pré-selecionados, que
permite ao usuario buscar e recuperar informacdes distribuidas por diversos computadores da
rede. A Web teria surgido em um projeto do Conselho Europeu para Investigacdo Nuclear —
CERN, no inicio de 1989, quando Tim Berners-Lee, construiu o sistema protétipo que se
tornou um modelo do que hoje é a World Wide Web.

Os locais (virtuais) habitados por essas entidades sdo chamados de websites. Para
poder navegar e ver as informagdes na Web é necessario 0 uso de um software
chamado navegador (browser) para mostrar as informagfes (chamadas
“documentos” ou “paginas”) de servidores de Internet (ou “sites”) e mostra-las na
tela do usuério. O usuério pode entdo seguir os links (liga¢cdes) na pagina para outros

documentos ou mesmo enviar informagfes de volta para o servidor, para interagir
com ele (MORAIS; LIMA, FRANCO. 2012. p.59).

2.1 Cartografia Colaborativa na WEB

Segundo Sousa (2010), no periodo pés-informatica os mapas passam a ser tratados
como banco de dados: a compatibilidade entre meios diversos e os elementos trocados entre
eles, adicionam camadas de informacOes substanciais e 0 mapa apresenta-se como uma

interface, onde o territorio e o cotidiano da sociedade ganham espaco para representacéo.

Conforme propde Meneguette (2013), vivenciamos 0 momento da Cartografia FOSS

(Free and Open Source Software) e da Cartografia Ubiqua, ou seja, com acesso a partir de
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smartphones e de dispositivos moveis, nos quais o0 poder do mapeamento ndo reside somente
sob o dominio do governo, dos empresarios e dos profissionais das geotecnologias, mas esta
compartilhado com os prosumidores, ou seja, a0 mesmo tempo produtores e consumidores da

informacao.

A mutacdo dos sentidos do mapa digital ndo se apresenta apenas pela modificacdo de
sua estrutura fisica, mas também por meio dos atores envolvidos. O mapa deixa de ser um
instrumento temido e torna-se um instrumento de desejo, onde é possivel té-lo como hobby,
como negécio, como informativo em tempo real ou mesmo como instrumento de luta. “Sem
duvida, a Web é a nova midia dos mapas, transformando a representacdo cartografica do
papel e do Sistema de Informacdo Geografica (SIG) desktop, em servicos de informacéo
geoespacial distribuidos, centrados no usuario, méveis e em tempo real”. (MENEGUETTE,
2013, p.17).

Percebe-se, entdo, a modificagdo do papel que a web vem desempenhando com a
acelerada resolucdo interativa entre os usuarios e as plataformas. A Cartografia acompanha
essa mudanca de paradigmas na internet, onde apenas se consumia as informac6es postadas
online, e agora, conta-se com a possibilidade de criar contetdo cartogréafico, beneficiando os

proprios usuarios.

Esse modo antigo de utilizacdo web é conhecido como web 1.0 e foi

[...] a primeira geragéo de Internet comercial. Seu grande trunfo era a quantidade de
informagdes disponiveis, mas o conteido era pouco interativo. O usuario ficava no
papel de mero espectador da acdo que se passava na pagina que ele visitava. Nao
tinha autorizacédo para alterar seu contetdo. A web 1.0 era bastante onerosa para 0s
seus utilizadores; a grande maioria dos servigos eram pagos e controlados através de
licencas, os sistemas eram restritos a quem detinha poder de compra para custear as
transacfes online e adquirir o software para criagdo e manutencdo de sites
(MORAIS; LIMA; FRANCO, 2012, p.62 apud COUTINHO, 2007)

A participacdo dos usuérios na construcdo de mapas ou informag6es gorreferenciadas
(que possuem latitude e longitude conhecidas) através da internet € chamada de

Geocolaboracéo.

A ideia é simples: projetos de cunho geocolaborativos baseiam-se em acgdes
cooperadas com foco na producdo e no consumo de informacdes georreferenciadas,
tendo como meio de atuacdo sistemas apropriados para o trabalho em conjunto, que
usam o computador como meio de angariar os esforgos coletivos — 0 que caracteriza,
assim, sua fundamentacdo na web 2.0. (SOUSA 2011, p.51)
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Segundo Reutzl (2009) as ferramentas de mapeamento na web colaboram na reducéo
do custo do mapeamento convencional e muitas vezes com resultados superiores, por conta do
arsenal da informatica disponivel na sua construcdo. Sdo simbolos, cores, links e contetdo
audiovisual que enriqguecem os mapas digitais, alem da possibilidade da escala de visualizacdo
ser dindmica. Todos estes servigos estdo ao alcance de amadores o que, de certa forma, Ihes
confere algum tipo de poder.

Segundo Sousa (2010), nos ultimos anos, tem-se popularizado o termo neogeografia
para descrever o desenvolvimento da tecnologia de mapeamento na web e de infraestrutura de
dados espaciais, 0 que tém reforcado muito nossas habilidades em construir, compartilhar e
interagir com a informagdo geografica em tempo real. “A neogeografia estd alicercada nas
interacdes de médo dupla entre usuérios e sites que surgiram a partir da WEB 2.0, como as

incorporadas a projetos como Wikimapia e Open Street Map” (SOUSA, 2010. p.36).

Nessa perspectiva, 0 mapa € um produto em constante transformacéo, onde, segundo
Sousa (2011) os usuarios tém um papel central no desenvolvimento e manutencdo das
informacdes geradas. “Temos, assim, nas praticas colaborativas da web 2.0 um palco propicio
a intersecdo entre poderes institucionalizados e a vida cotidiana, despretensiosamente
desorganizada”. (SOUSA, 2011. p.57) Reutzl (2009) analisa que as ferramentas de
comunicacdo da web 2.0 podem ser consideradas a nova arte e ciéncia da colaboracéo que une

tecnologia e sociedade.

Conforme Morais; Lima; Franco (2012) o termo Web 2.0 foi utilizado pela primeira
vez durante uma conferéncia por Tim O’Reilly em 2004, quando falava sobre a grande
explosdo mundial da Web e da crise ocorrida em 2001, em que muitas empresas perderam
milhGes. Com o tempo, surgiram websites que tinham o intuito de aproximar os usuarios e
possiveis consumidores, fazendo com que as pessoas pudessem interagir e alterar seu
conteudo. Este fato teria protegido as empresas responsaveis de que fossem atingidas pela

crise de econdémica de 2001.

Morais, Lima, Franco (2012) lembram ainda que, nesse novo modo de tratar a
informagdo, algumas caracteristicas sdo significativamente marcantes, como a agilidade e
rapidez da geragdo e atualizacdo das informagdes, a criagdo de comunidades de pessoas

interessadas em um determinado assunto, tendo como objetivo principal compor
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[...] um ambiente social e acessivel a todos os utilizadores, um espaco onde cada um
seleciona e controla a informacdo de acordo com suas necessidades e interesses.
Nesse sentido, as ferramentas da Web 2.0 possibilitam um ambiente de fomento para
o trabalho colaborativo e estimulo a escrita, provendo uma comunicagdo mais rica e
dindmica. (MORAIS; LIMA, FRANCO. 2012. p. 66)

Assim, percebe-se que em diversas destas perspectivas ressalta-se o papel primordial
que os usudrios de tais ferramentas desempenham para a manutencdo das mesmas: “sem a
contribuicdo deles, tais geografias ndo teriam razdo ou modo de existéncia” (SOUSA 2011, p.
51).

Coisas que interessam e beneficiam as pessoas, de um modo geral, comecam a compor
0S mapas, iniciativas primeiramente dos proprios usuarios, e posteriormente de governos
municipais, estaduais e até nacionais, que viram no acesso a tecnologia e na desburocratizacdo

dos mapas oportunidades de representacao e participacao.

Sdo exemplos dessas iniciativas, 0 mapa “Buracos de Fortaleza”
(https://goo.gl/Q6E1hs) — um mapa colaborativo na capital cearense que permite que 0S
usuarios do transito colaborem com as informacdes a respeito da qualidade das vias — e 0
“Mapa colaborativo de bicicletarios, rotas e oficinas de bicicletas de Fortaleza”

(https://goo.gl/XINRsO) — mapa que reune informacéo de interesse da comunidade ciclista.

A colaboracdo permite uma qualidade de vida através do acesso a informacdo. Esse
conhecimento enriquece a vida dos usuarios e reafirma o senso de comunidade e interacdo de
pessoas com interesses semelhantes. Essas interacdes cartograficas acontecem através das
plataformas de mapeamento colaborativo, onde as mais utilizadas em todo o mundo, s&o o
Google Maps, plataforma privada e de maior alcance pelo puablico e o Open Street Map,

plataforma livre e de cédigo aberto.

2.2 Plataformas de Mapas Colaborativos

Sobre as mudangas que se operaram neste seculo XXI relacionadas as tecnologias de
mapeamento, existem algumas consideracdes a serem feitas, pois é basico compreender que
todos os aspectos vivenciados ou desenvolvidos pela sociedade possuem pontos positivos e

negativos. Assim, a problematizacao sobre os Softwares Livres - SL e Softwares Proprietarios
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- SP constitui-se importante, uma vez que em se tratando de internet este assunto € atual e

recorrente.

Pinho (2011), argumentando sobre a tematica, diz que ao mesmo tempo em que
aumenta a presenca dos computadores nas nossas vidas, cresce também a industria do
software, uma das maiores da atualidade, que em grande parte € dominada por modelos de
negdcios fundamentados nos direitos do autor e na venda de licengas de utilizacdo. O autor
argumenta que ao utilizar Softwares Livres usufrui-se de algumas vantagens, como a
liberdade de usar, copiar e redistribuir o software, sem restricdes legais ou econdmicas,
garantindo assim a igualdade de oportunidade e de acesso.

No Brasil sdo conhecidos diversos projetos de desenvolvimento de softwares livres
SIG que partem das prdprias universidades e institui¢cbes publicas, como é o caso do
SPRING, Terraview e o MARLIN desenvolvidos pelo INPE
(http://www.dpi.inpe.br/spring/), do SAGA: Sistema de Analise Geoambiental
desenvolvido na Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), e do IpeaGEO
desenvolvido pela Assessoria de Métodos Quantitativos da Diretoria de Estudos e
Politicas Regionais, Urbanos e Ambientais do Ipea. Estes projetos fomentam a

utilizacdo deste tipo de software no meio académico, na investigacdo e no ensino
(PINHO, 2011. p. 34).

Contudo para que este sentido ético na manipulacdo de dados cartograficos seja pleno,
faz necessario, ndo apenas, acesso e liberdade de uso dos softwares, mas também no acesso
aos dados que por eles serdo trabalhados.

Dados Abertos sdo dados que sdo livremente disponiveis para todos utilizarem e
redistribuirem como desejarem, sem restricdo de licencas, patentes ou mecanismos
de controle. Na prética, a filosofia de dados abertos estipula algumas restri¢des
tecnoldgicas para que os dados sejam legiveis por maquina. Todo dado publico tem
vocagdo para ser dado aberto. Como praticamente todo dado governamental é

publico, é fundamental que os governos implementem politicas para disponibiliza-
los. PORTAL BRASILEIRO DE DADOS ABERTOS (dados.gov.br).

O governo brasileiro tem se empenhado no sentido da publicizacdo de dados
produzidos com os recursos dos contribuintes, promovendo a Infraestrutura Nacional de
Dados Abertos — INDA, que seria um conjunto de padrdes, tecnologias, procedimentos e
mecanismos de controle, necessarios para atender as condigbes de disseminacdo e
compartilhamento de dados e informacdes publicas no modelo de Dados Abertos. Contido na
INDA estd a INDE - Infraestrtura Nacional de Dados Espaciais que se trata de um diretério de

dados espaciais ou cartograficos.
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Em se tratando de plataformas online de mapas, existem diferentes iniciativas de
criacdo e administracdo destes dispositivos que podem ser publicas ou particulares. As
plataformas particulares possuem este cunho colaborativista de participagdo dos usuarios em
informacdes, que podem vir a compor os mapas e na disponibilizacdo dos contedos
cartogréficos para o acesso de todos, contudo, para a protecdo de seus idealizadores no que
diz respeito ao direito sobre a informacdo e as licencas sobre patentes, existem restricdes de

uso destas informac6es cartograficas.

Muitas vezes as informacdes cartogréaficas de uma plataforma particular sdo tratadas
também como um produto, e, portanto, trabalhadas de acordo com os interesses da sua
instituicdo propositora, que geralmente necessita trabalhar com regras rigidas para a aceitacao
das colaboracGes feitas pelos usuérios, visando manter um padrdo de qualidade do seu
produto cartografico.

Diferentemente deste aspecto de propriedade da informacdo cartografica das
plataformas particulares, existem contrapropostas, as plataformas de Mapeamento online livre
e de codigo aberto. Os exemplos mais significativos sdo o Google Maps como software

privado e o Open Street Map como software livre.
2.2.1 Google Maps

O Google Maps € uma plataforma de informacg6es cartograficas, desenvolvida pela
empresa Google, empresa de servigos online, fundada em 4 de setembro de 1998 por Larry
Page e Sergey Brin. Nao é apenas no contexto do mercado da rede mundial de computadores
que a empresa constituiu-se importante, no sentido da popularizagdo do conhecimento
cartografico digital, produtos desenvolvidos pela multinacional figuram como divisores de
agua.

Google Inc. nasceu na era da tecnologia digital, dentro dela e para ela. Mais do que
isso, podemos afirmar que ¢ uma organizagdo que faz parte da “Gera¢do Net, que
tem na nova web seu habitat natural: trata-se da personificacdo da nova cultura
colaborativa socializada pelas tecnologias digitais” (KREUTZ; FERNANDES,
2009, p. 9).

Em outubro 2015 a Google Inc. passou por uma reestruturagéo tornando-se a principal
subsidiaria da Alphabet Inc. um conglomerado criado para administrar a gama de empresas

que a Google foi agregando com o passar do tempo
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A Alphabet é principalmente uma colecdo de empresas. O maior dos quais, é claro, é
0 Google. Este Google mais recente é um pouco reduzido, com as empresas que
estdo muito longe dos nossos principais produtos de internet, contidas no Alphabet.
O que queremos dizer por muito longe? S&o bons exemplos 0s nossos esforcos de
saude: Ciéncias da vida (que trabalha na lente de contato sensivel a glicose) e Calico
(focado na longevidade). Fundamentalmente, acreditamos que isso nos permite
maior escala de gerenciamento, pois podemos executar as coisas de forma
independente que ndo estdo muito relacionadas. (PAGE, 2015. p.1)

A marca de mudanca nos parametros cartograficos desenvolvidos pela empresa é o
globo virtual como forma de interacdo, que permitiu uma dinamica muito intensa de modos de
visualizacdo e manuseio das informagdes cartograficas. Através do globo é possivel navegar

livremente do global ao local e vice-versa.

Dalton (2013) propde que o surgimento das geotecnologias do Google produziram
possibilidades, pois facilitaram o surgimento de um grande ndmero de mapas altamente
individualizados, orientados ao mercado através da aplicacdo de um servico de mapeamento
global, rico em fotografias, com as prioridades e demandas para cada tipo de usuério.

A interface do Google Maps (Figura 1) possui um formato de mapa ou planisfério, no
canto inferior apresenta uma janela onde € possivel acessar a op¢do Earth, que permite que o
usuario veja o planeta através de imagens de satélite mosaicadas em formato de globo, ou
seja, imagens de satélite, que dispostas lado a lado através de programacdo computacional,
permitem que o usuério tenha uma visao panoramica da Terra, podendo manipular o globo

digital através do cursor do mapa.

Figura 1: Interface do Google Maps

IIl

Google
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O programa oferece uma série de recursos para acesso ao seu contetdo cartografico. O
filtro de busca do Google permite que sejam feitas buscas de variadas formas, por enderegos,
por Codigo de Endereco Postal — CEP, por municipio, por pais, por temas, também permite
calcular rotas de deslocamento entre pontos, variando de acordo com o tipo de transporte que

pode ser a pé, de carro, transporte coletivo, bicicleta, etc.

Na plataforma existem também ferramentas que sdo servicos j& disponiveis no
programa que o usuario pode acessar este banco de dados e receber informagGes em tempo
real. O trénsito em tempo real permite ver qual a situacdo do trénsito em qualquer local no
mapa, verificando quais as condi¢des das vias com escala que parte de rapido, na cor verde,
até chegar a lento, na cor vermelha. O transporte publico permite visualizar a numeracdo das

linhas, as rotas e paradas de dnibus do transporte publico urbano.

Navegar para o Street View é uma ferramenta que permite a visualizacdo ao nivel do
solo, elaborado pela composicdo de fotos panoramicas de 360° que produz uma realidade
virtual onde o usuario pode visualizar detalnes como a numeracdo de prédios, nomes de
estabelecimentos, direcao de vias etc.

Uma das caracteristicas marcantes do programa ¢é a forma como ele mudou a relacao
das pessoas com 0s mapas, através da possibilidade da mudanca de escala, facilitando a
visualizacdo dos detalhes do mapa, que passa a ser dindmico, a0 mesmo tempo em que deixa
de possuir um nivel Gnico na producdo, passando a envolver pessoas comuns, COmMO
estudantes e profissionais como, comerciantes, taxistas, etc. Essa participacdo dos usuarios na
alimentacdo dos dados do Google Maps € possivel através do Google Local Guides

(https://www.google.com/local/guides/).

O funcionamento do Google Local Guides baseia-se na contribuicdo de usuarios
voluntarios que a partir da geragdo de informacdes recebem uma pontuagédo de acordo com o
tipo da contribuicdo, como a inser¢do de fotos, avaliacdo dos locais, comentarios, sugestao de
edicdo de enderecos ou nova marcagdo no mapa. A pontuacdo avanga em niveis, e ao alcancar
o0 nivel 3, os colaboradores ganham o selo de Guia Local. Ao alcancar o nivel 5, 0 maximo, os
colaboradores recebem espacos na nuvem como gratificacdo, aléem da oportunidade de
participarem de eventos internacionais da Google.
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A empresa classifica essa comunidade de voluntarios como uma comunidade global de
exploradores apaixonados, que compartilham suas descobertas sobre os lugares no Google
Maps. A principal caracteristica dessa interacdo € que os usudrios fornecem informacdes do
seu cotidiano, o que enriquece com muitos detalhes o Google Maps e 0 torna um mapa
bastante diversificado em termos de informagdes comerciais e também de qualificagdo dos

espacos.

E importante ressaltar que nem todas as informacdes produzidas no Google Local
Guides séo publicadas imediatamente. O Google Maps possui uma moderagdo para a
aceitacdo das informacdes que é mais rigida que em outras plataformas, todas as informacdes
sdo checadas extensamente até que sejam validadas, o que acaba gerando um pouco de
dificuldade, pois cada insercdo pode demorar alguns dias, até meses para compor o Google
Maps.

A plataforma Google Local Guides faz parte da reestruturacdo implementada apés a
criacdo da Alphabet, e foi lancada em abril de 2017. Anteriormente as colaboracGes eram
executadas através do Google Map Maker, um servico disponibilizado pelo Google em junho
de 2008 com o intuito de expandir e melhorar a cartografia do Google Maps, através do

mapeamento colaborativo.

2.2.2 Open Street Map

Open Street Map (OSM) ou em portugués Mapa Aberto de Ruas é um projeto
de mapeamento colaborativo na web, criado por Steve Coast em 2004. O mapa foi produzido
para ser um exemplo expressivo de software livre em mapeamento colaborativo. O objetivo
expresso por OSM (2017) é criar um mapa livre e editdvel do mundo, inspirado por sites de

compartilhamento pablico de informagdes como a Wikipédia.

A atualizacdo dos dados cartograficos do OSM é feito por uma comunidade de
mapeadores composta por profissionais que trabalhnam com geotecnologias e por estudantes
universitarios e demais usuarios que adotam este tipo de mapeamento colaborativo como

hobby, como expressao politica ou como acéo de voluntariado.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Mapa
https://pt.wikipedia.org/wiki/Copyleft
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mundo
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Os dados do mapa do OSM sdo produzidos usando fontes e softwares livres, sejam 0s
dados de receptores GPS portéteis, fotografias aéreas e outras. Tanto as imagens obtidas por
processamento dos dados e os dados estdo disponiveis sob uma licenca Open Database
License, que se trata de um selo de garantia de autenticacdo de informacdes, abertas e livres

disponiveis na internet.

A pégina de apresentacdo do Open Street Map disponivel através do enderego < http://
Www.openstreetmap.org> possui funcionalidades bem intuitivas, que denota facilmente quais

as suas funcBes. Na parte superior os menus Editar, Historico e Exportar (Figura 2).

Figura 2: Interface do Open Street Map

€ = C f https//www.openstreetmap.org/#map=17/-3.74122/-38.57373 @ =

2~ OpenStreetMap

Bem-vindo(a) ao OpenStreetMap!
0 OpenStreetMap & um mapa do mundo, criado por

pessoas como vocé e de uso livre sob uma licenca
aberta

100 m
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A opgdo editar permite que o usuario adicione ou edite informacGes no mapa, que é
possivel de duas formas, com ID no navegador ou através do uso de linguagem de
programacéo em softwares como é o caso do JOSM ou Merkaator, sendo o primeiro de edi¢do
online, para editores iniciantes e os dois Ultimos sdo modos de edicdo mais avancados de

desktop ou off-line.

A opcéo historico mostra o conjunto de alteracGes feitas no mapa em tempo real, de
acordo com a localizacdo do usuario. O programa permite que os dados produzidos sobre
qualquer parte do mundo sejam baixados de um modo interoperacional, permitindo que sejam
utilizados para a confeccdo de qualquer outro material cartografico necessario. A Figura 3

mostra a possibilidade desenhar manualmente a area que se deseja obter os dados e assim
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fazer download das feicOes vetoriais. A Figura 4 mostra a edi¢do destes dados no JOSM

(Java Open Street Map) editor offline.

Figura 3: Poligono de selecdo de dados OSM Figura 4: Importacao de dados no JOSM

uuuuuuuuuuuu

A caixa de busca permite a digitacdo dos temas a serem pesquisados onde é possivel
fazer pesquisas de acordo com as necessidades do usuario. A opcdo diario do usuario é o
espaco para editores que queiram compartilhar com o publico experiéncias relacionadas as

suas edicdes, € possivel inserir fotos e outros tipos de midias como videos e animagdes.

Em relacdo aos direitos autorais, a lista de esclarecimentos ¢ bem vasta e tudo se
relaciona com uma metodologia de licengas abertas regulamentadas por agéncias
internacionais. Fica evidente que é possivel copiar, adaptar ou mesmo inovar com os dados do
OSM, por se tratar de dados abertos que estdo sob a Open Data Commons Open Database
License (ODbL), porém faz-se necessario a distribui¢do pela mesma licenga. Os usuérios sdo
veementemente alertados sobre a impossibilidade de agregar dados cartograficos com direitos

autorais restritos, sob pena de remocéo e denuncia por parte dos demais.

2.3 Gestdo Ambiental

As geotecnologias, tecnologias que auxiliam o estudo e uso da Terra, tém se mostrado
ferramentas muito Uteis no auxilio aos gestores na tomada de decisGes, tendo em vista, a
necessidade de utilizacdo do meio ambiente de forma racional, através de planos ou
planejamentos, a chamada Gestdo Ambiental - GA.

Entendemos por gestdo ambiental, aquela que incorpora os valores do
desenvolvimento sustentavel na organizacdo e nas metas corporativas da empresa e

da administracdo publica. Integra politicas, programas e praticas relativas ao meio
ambiente, em um processo continuo de melhoria na gestao. (POL, 2003, p.236).
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Para Gomes (2014) a GA é o ato de administrar o0 ambiente ou reger os ecossistemas
naturais e sociais em que se insere o ser humano, individual e socialmente, num processo de
interacdo entre as atividades que exerce, buscando a preservacdo dos recursos naturais e das

caracteristicas essenciais do entorno, em conformidade com os padrdes de qualidade.

Gomes (2014) divide a GA em Gestdo Ambiental Publica e a Gestdo Ambiental
Privada ou Empresarial. Para a autora a Gestdo Ambiental Publica é um sistema utilizado para
conquistar a qualidade ambiental desejada em uma organiza¢do, minimizando os aspectos
negativos provocados no ambiente pelas suas atividades. A Gestdo Ambiental Privada seria
parte do sistema de gestdo global de uma organizacdo, um processo administrativo, dindmico
e interativo de recursos, com a finalidade de equilibrar a protecdo ambiental com as
necessidades socioecondmicas, através da formulacéo de politica e objetivos que levem em

conta os requisitos legais e os impactos ambientais significativos.

Um dos pardmetros mediadores e aferidores do gerenciamento ambiental é o Sistema
de Gestdo Ambiental — SGA. As cidades sdo um exemplo de ambientes complexos onde sdo
aplicados os SGA. Com elementos que interagem e se relacionam, possuem realidades muito

dificeis de serem compreendidas e gerenciadas.

O SIG possibilita, através de combinagdes de dados e proposicdes estatisticas, a
organizacdo de planos de gestdo e planejamentos de intervengdes na realidade urbana, nao
apenas urbana, pois no SIG, assim como no mundo real, ndo existe necessariamente
descontinuidades entre espagos e processos.

A insercdo das tecnologias possibilita a gradativa evolugdo do planejar e gerir um
territério, haja vista, que o manuseio das informagdes qualitativas e quantitativas
resulta em alguns produtos essenciais, tais como: banco de dados, informages
cotejadas, geragdes de temas etc. As geotecnologias ultrapassam a mera producédo de
mapas, e alcancam o status de meio para o estudo do ambiente e sociedade, e desse

modo estimula a elaboracdo e implementacdo de politicas publicas (MARTINS;
OLIVEIRA, 2015, p. 5.748).

Cordovez (2002) problematiza que alguns casos tipicos da gestdo municipal possuem
solucBes, em tempo habil para tomada de decisdes, que sdo possiveis somente com o auxilio

das geotecnologias, como:
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e Qual é o melhor lugar dentre os terrenos da prefeitura para construir um novo
posto de saude, considerando a densidade demografica, a renda média e as

areas de abrangéncia dos postos existentes?

e Quais sdo as areas da cidade ndo atendidas eficientemente pelo sistema de
transporte coletivo considerando, por exemplo, a densidade demogréfica e a

distdncia maxima até o ponto ou terminal mais proximo?

e Quais dos domicilios que ocupam irregularmente uma area da cidade cumprem
simultaneamente com o0s requisitos para proceder a sua regularizacdo

fundiaria?

e Quais sdo as areas de risco ambiental da cidade e quais as ocupacbes

irregulares nestas areas? Elas aumentaram, diminuiram, onde se concentraram?

Ao estudar o comportamento das plataformas de mapeamento online, que s&o
exemplos de geotecnologias, e que em alguns casos podem ser tratados como SIG WEB por
possuir funcdes semelhantes aos SIG Desktop, como insercdo, analise e sintese de dados,
compreende-se que sdo recursos de pratica aplicacdo no cotidiano e na gestdo de espacos
publicos.

Assim como nas cidades, as universidades séo estruturas onde séo adotadas, em escala
micro, a gestdo ambiental publica e, para que isso ocorra, sdo designados setores especificos

de administracdo que cuidam dos SGA universitarios.

Para Tauchen (2006), existem razdes significativas para implantar um SGA numa
Instituicdo de Ensino Superior, entre elas o fato de que as faculdades e universidades podem
ser comparadas com pequenos nucleos urbanos, envolvendo diversas atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e atividades referentes a sua operagdo por meio de lanchonetes,
restaurantes, alojamentos etc. Além disto, um campus precisa de infraestrutura basica, como
redes de abastecimento de agua e energia, de saneamento e coleta de aguas pluviais e vias de

acesso.

Em Tauchen (2006), ver-se que as IES passaram a introduzir a teméatica ambiental em

seus esquemas de gestdo a partir dos anos 1960. As primeiras experiéncias surgiram nos
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Estados Unidos, simultaneamente com as promocdes de profissionais nas ciéncias ambientais,

que se estenderam ao longo dos anos 1970.

Segundo Sousa (2010) a pressdo crescente no setor universitario por mudangas de
carater sustentavel é resultado de uma crise ambiental global. As mencdes sobre a importancia
da universidade no contexto do desenvolvimento sustentdvel foram apresentadas em
documentos internacionais como a Agenda 21, documento relativo as praticas ambientais
sustentaveis, propostos em 1992 durante a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio
Ambiente, realizada na cidade do Rio de Janeiro.

As IES ja ndo sdo observadas unicamente como fontes produtoras de conhecimento
e formadora de profissionais que integrardo a sociedade e contribuirdo para o seu
progresso econdmico: sdo as melhores candidatas a prover de exemplos praticos e
ambientalmente sustentaveis o setor publico, o privado e a sociedade como um todo,

fornecendo a esta ultima a educa¢do como ferramenta para mudangas positivas de
carater coletivo (OTERO, 2010 p.14)

Essa transformacdo sé serd alcancada a partir do momento em que as IES comecem a
aplicar, elas mesmas, 0s principios e praticas de sustentabilidade que transmitem e exigira a
aplicacdo de um programa que defina metas de curto, médio e longo prazos. (SALGADO;
CANTARINO, 2006. p.4)

As Universidades e outras Instituicdes de Ensino Superior precisam praticar aquilo
gue ensinam. Enquanto as universidades sdo frequentemente vistas como instituicdes
estagnadas e burocraticas, outras instituicbes demonstraram ser capazes de, pelo menos,
iniciar o caminho da sustentabilidade (TAUCHEN; BRANDLI, 2006. p.53).

Além de servir como um laboratorio de gestdo e educacdo ambiental as universidades
também sdo o berco das pesquisas em tecnologia e inovacdo, no contexto da presente
pesquisa, onde se pensa na utilizacdo das geotecnologias para a geracdo de dados
cartogréficos e participacdo na gestdo ambiental, propde-se aliar a cartografia colaborativa e 0

uso dos smartphones para a proposicdo de uma gestdo ambiental particiativa.
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2.4. Aplicativos Moveis

Os smartphones sdo dispositivos que, por meio da internet, tém alcangado um vultoso
potencial na geracéo, atualizacdo e disseminacédo de informagdes. Conforme Coutinho (2014),
um smartphone é um telefone celular com funcionalidade de um computador pessoal portatil,
de sistema operacional movel e com conexdes de banda larga e sinal de wi-fi integrados para
comunicagOes de dados de voz, SMS e Internet, além de diversas outras ferramentas como

sistema de localizacdo por satélite etc.

Cada vez mais se tém avancado na capacidade de utilizacdo desses dispositivos para
muitas das necessidades humanas, auxiliam em atividades como transagdes comerciais,
orientacdo no transito, comunicacdo agil e menos onerosa. Nessa realidade permeada pelo
universo digital, ocorre uma reviravolta na forma como nos relacionamos com as
informacdes, 0s objetos e 0 que ndo dizer das mudangas no relacionamento entre as pessoas.

As atividades possiveis nos smartphones demandam o desenvolvimento de
Aplicativos Mdveis (Apps), que sdo os softwares projetados para tablets e celulares e visam
oferecer solucdes para as necessidades digitais do novo milénio. Abreu (2017) comenta 0s
resultados de uma pesquisa publicada em abril de 2017, que aponta que os brasileiros lideram
o ranking mundial de utilizacdo diaria de aplicativos, seguidos dos indianos e chineses.

Na esfera de solucdes digitais, as informacbes espaciais ou georreferenciadas
produzidas e/ou disponiveis por smartphones, tém sido cada vez imprescindiveis, com uma
nova roupagem tecnoldgica que reveste a Cartografia de uma visdo dindmica e atualizada, ao

mesmo tempo em que Util e prazerosa.

Conforme Tsou (2011), a popularidade dos smartphones esta forcando a criacdo de
novas interfaces com os usuarios de mapas, novas fun¢es de mapeamento (rastreamento de
amigos, navegacdo, comparacéo de valores de acomodagdo etc.) e novos contetdos dos mapas
(trilhas GPS, mensagens em redes sociais, informagdo geogréfica voluntéaria etc.). Este
processo teria sido desencadeado a partir da revolugdo no design de mapas na Web,
favorecida pelo design de hardware portéatil e pelas estruturas rapidas de distribuicdo de

software ou lojas aplicativos virtuais.

Os mapas interativos disponiveis nos smartphones enfatizam a localizacdo e estéo

centrados nos usuarios, recolhendo dados georreferenciados que permitem saber o padrdo de
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consumo e deslocamento dos individuos. Sendo chamado de Nova Cartografia este processo
permite que 0S mapas estejam como protagonistas no cotidiano, proporcionando a
intermediacdo de transacGes comerciais e também o surgimento de novas abordagens
profissionais como é o caso do geomarketing, uma vez que 0S smartphones permitem o
georreferenciamento de consumidores e servigos e também a criacdo de mapas bastante

especificos, orientados as necessidades individuais, pequenos ou grandes grupos.

Lucio (2011) propbe que os aplicativos sdo excelentes meios de resolugdo de
problemas e compartilhamento de informacgdes pela comunidade, pois, os dados gerados séo
geralmente obtidos por meio do crowdsourcing, que seria a solucdo de problemas em um
meio distribuido de producéo, os problemas sao transmitidos a um grupo de desconhecido de
solucionadores em forma de um convite para multiplos usuérios organizados hormalmente em
forma de comunidades on-line, que propdem solucdes para estes problemas e também

classificam outras solugdes procurando as melhores.

Assim os aplicativos mdveis sdo propostos como uma excelente ferramenta de gestdo
tecnoldgica participativa que podem colaborar no gerenciamento ambiental de espacos, a
exemplo das universidades, onde aplicativos moveis seriam de grande importancia, uma vez
que os estudantes dispdem do recurso dos smartphones e as universidades de redes de

internet.

A tecnologia é importante quando tratada como ferramenta na administracdo, seja
privada, seja publica, quando é utilizada para o gerenciamento efetivo dos recursos naturais e

quando é utilizada para melhorar a vida das pessoas, sem distingao.
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3 MATERIAIS E METODOS

Este topico trata sobre os procedimentos utilizados para o desenvolvimento da
pesquisa, visando seguir um padrdo de abordagem cientifica valida e cumprir os objetivos
pré-estabelecidos para a obtencdo de resultados satisfatérios, assim como permitir que o
trabalho possa servir como parametro norteador no desenvolvimento de outras pesquisas e

mapeamentos participativos.
3.1 Caracterizacdo Geografica da Area em Estudo

O Campus do Pici é um dos campi da Universidade Federal do Ceara, localizado no
bairro Pici, situado no setor oeste da cidade de Fortaleza, estado do Ceard, Brasil. O campus €
0 maior entre os campi da universidade em Fortaleza, com 212 ha. O campus esta localizado
no bairro Pici, envolto aos bairros Parquelandia a leste, Bela Vista ao sul e a norte e oeste o
Antbnio Bezerra. No contexto dos limites espaciais, conforme mostra a Figura 5, o Campus
do Pici tém ao norte a avenida Engenheiro Humberto Monte, ao sul a rua Pernambuco, a oeste
a avenida Mister Hull e possui como vias mais relevantes a leste a Travessa Piaulino e a Rua

Piaui.
Figura 5: Mapa de localizacdo do Campus do Pici
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de Tecnologia - CT, Pré-Reitoria de Graduagdo e Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagéo,
bibliotecas central e setoriais, cantinas, laboratorios diversos, blocos académicos, Instituto
Universidade Virtual - UFC Virtual, Instituto de Cultura e Arte (ICA), Instituto de Educacéo
Fisica e Esportes, Seara da Ciéncia e a Secretaria de Tecnologia da Informacdo. Sua
infraestrutura fisica conta com dois restaurantes universitarios (RU), uma estacdo de

tratamento de esgoto (ETE), uma Coordenadoria de Obras e Projetos e uma Prefeitura interna.

A érea de estudo abriga uma &rea natural relevante para a cidade, com matas com
espécies nativas e jardins com plantas exoticas, além de estar inserido entre bairros
residenciais e comerciais importantes como Pici e Bela Vista. Conforme Moro; Meireles;
Gorayeb (2015), o campus abriga amplos espacos livres, centenas de plantas na arborizacao,
bem como um fragmento de vegetagao nativa de cerca de 8 ha chamado de “Matinha do Pici”,
além do acude Santo Anastacio e de trechos de um riacho que drena para o riacho Alagadico.
O acude Santo Anastacio, pertence a Bacia Hidrografica do Rio Maranguapinho, possui um

volume de 316.760 m3 de &gua e espelho d’agua de 21,56 ha.

A mata do Pici é um fragmento de vegetacdo que ocorre adjacente ao agude no interior
do campus do Pici. J& foram contabilizadas vérias dezenas de plantas nativas, bem como
alguns exemplares da fauna local, como, por exemplo, soins (Callithrix jacchus), cassacos
(Didelphis albiventris), ra-pimenta (Leptodactylus vastus) e jiboias (Boa constrictor) (MORO;
MEIRELES; GORAYERB, 2015, p.3). A mata do Pici estd em grande parte contida na Area de
Preservacdo Permanente (APP) do acude Santo Anastacio e, como APP, cumpre uma

importante funcéo social e ambiental para a cidade de Fortaleza.

Informacdes fornecidas pelo Sistema de Informacdo ao Cidaddo - SIC da UFC a
respeito do publico que o Campus do Pici abriga, tem-se que, segundo a Prd-Reitoria de
Graduagdo o quantitativo de alunos que frequentam o campus no segundo semestre de 2016
seria de 10.014 estudantes de graduacdo do sexo masculino e 8.742 do sexo feminino, ainda
de estudantes formandos neste semestre seriam 235 homens e 245 mulheres, totalizando
assim 19.236 individuos nos cursos de graduacdo do Campus do Pici no segundo semestre de
2016. A respeito dos estudantes de pos-graduacdo segundo dados da Pro-Reitoria de Pesquisa
e Po6s-Graduacdo PRPPG fornecidos & SIC/UFC o Campus do Pici possui 2.549 estudantes

Stricto Sensu .
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Segundo a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas — PROGEP o numero de servidores
publicos locados no Campus do Pici € 1.712 que sdo divididos em 866 servidores técnicos
administrativos e 846 docentes. Sendo solicitado o quantitativo de funcionarios terceirizados
que atuam no campus o Departamento de Atividades gerais UFC Infra informa que sdo por

volta de 590 funcionarios terceirizados que prestam servi¢os no campus (Tabela 1)

Tabela 1: Numero de funcionarios de empresas terceirizadas do Campus do Pici

Empresa Atividade N°®de
Funcionarios
FAZ Empree_ndlmentos € Apoio Administrativo 4
Servigos
Criart Apoio Administrativo 73
Criart Limpeza e conservagao 176
Serval Portaria e recepcéo 41
Serval Limpeza e Manutencéo de areas 176
verdes
Serviarm Vigilancia armada e desarmada 165
Garden Mé&o de obra para frota de veiculos 42
Total 590

Assim, ao somar-se 19.236 estudantes de graduacdo, 2.549 estudantes de pos-
graduacdo, 1.712 servidores publicos e 590 funcionérios terceirizados, tém-se que no segundo
semestre de 2016 o Campus do Pici contava com uma comunidade de 24.087 pessoas,

excetuando-se residentes.

3.2 Contextualizacgéo histérica do Campus do Pici

Conforme Oliveira (2005) a area onde hoje se situa 0 campus universitario do Pici é
parte da jungéo da antiga Escola de Agronomia do Ceara fundada em 1918 e do espago onde
anteriormente foi uma base militar chefiada pela Forca Aérea dos Estados Unidos. Segundo
Oliveira (2011), no periodo da Il Guerra Mundial (1939-1945) existia preocupagdo por parte
do sistema de defesa dos Estados Unidos que o conflito se estendesse para além do norte da

Africa, onde havia col6nias francesas e britanicas e passava por uma guerra civil, se
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porventura houvesse batalhas, a rota mais provavel a ser tomada em direcdo a América seria
através do nordeste brasileiro, por sua condi¢do geogréfica estratégica e seu baixo poder de

defesa.

Assim, por essa localizacao estratégica do Nordeste e por conta de tratados politicos e
econémicos, iniciou-se no territorio brasileiro a instalacdo de algumas bases de controle
estratégico do continente americano (Figura 6). Dentre as mais significativas estdo as bases
aéreas de Natal, no Rio Grande do Norte, e de Fortaleza, no Ceara.

Figura 6: Mastro para amarragéo de Blimp na
base Pici Field em Fortaleza.

Fonte: Nobre (2010)

Segundo Nobre (2010) é nesse contexto que se insere a criacdo do que hoje é o
campus do Pici da Universidade Federal do Ceara, parte do terreno de uma antiga base aérea
americana chamada Pici Field, (Command Post Field — PC Field) no periodo da Segunda

Guerra Mundial, construida e administrada pelos Estados Unidos por volta de 1941.

E, ainda, o campus de maior extenséo territorial da UFC, com &rea de mais de 200
hectares, e sua area corresponde a um perimetro maior do que a soma de todos 0s outros

campi da Universidade, conforme a tabela 2 que demonstra a area fisica dos campi da UFC.
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Tabela 2: Area em hectares dos campi da UFC

Area Fisica dos Campi da UFC
Campus do Benfica (Fortaleza) 13 hectares
Campus do Pici (Fortaleza) 212 hectares
Campus do Porangabugu (Fortaleza) 8 hectares
Campus da UFC em Quixada; 20 hectares
Campus da UFC em Sobral 20 hectares
Campus da UFC em Crate0s 30,23 hectares
Campus da UFC em Russas 50 45 hectares

Fonte: UFC (http://www.ufc.br/)
3.3 Procedimentos Técnico-Metodoldgicos

Neste contexto, 0 estudo de caso se deteve aos espacgos publicos e de uso comum do
campus do Pici, por meio do uso de ferramentas das geotecnologias colaborativas. O Campus
do Pici é o principal campus universitario da UFC, onde se encontram o Centro de Ciéncias
Exatas e da Terra, o Centro de Tecnologia que concentra os cursos de engenharia, o Centro de
Ciéncias Agrérias , o Instituto de Cultura e Arte (ICA), além do Instituto de Educacéo Fisica e
Esportes (IEFES) e o Instituto UFC Virtual.

Para tanto, foi utilizada a plataforma de mapeamento de gestdo publico-participativa
(Open Street Maps - OSM http://www.openstreetmap.org/) para compreender quais sdo as
vantagens do uso de uma plataforma livre, na perspectiva do mapeamento de um espaco
publico como um campus universitario e como o resultado cartografico desse processo

contribuiria com a administragdo no sentido de uma Gestdo Ambiental participativa.

Os procedimentos técnicos da pesquisa foram subdivididos em seis etapas (1)
Trabalhos de gabinete preliminares; (2) Trabalhos de campo; (3) Mapeamento; (4) Entrevistas
semi-estruturadas; (5) Construcdo e Aplicacdo de questionario online e (6) Proposta

interdisciplinar de Aplicativo Mobile de Gestéo Participativa.

Na primeira etapa da pesquisa, foram realizados os levantamentos das informacdes e
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dados referentes a metodologia que seria utilizada: (a) revisdo da literatura e dos produtos
cartogréficos referentes a metodologia utilizada e ao campus do Pici; (b) participacdo em
comunidades de usuérios de softwares livres e plataformas de mapeamento participativo e
redes sociais; (c) discussdes on line por meio de Hangout; e (d) participacdo em grupos de

trabalho on line.

Primeiramente, foi feita uma revisdo da literatura com a busca de material
bibliogréafico em bibliotecas e principalmente na internet no Portal de Periddicos da Capes e
no Google Académico que permitiu a visualizacdo de outros estudos realizados com tematicas
semelhantes as que sdo abordadas neste trabalho, inclusive bibliografia internacional, o que

foi essencial para o enriquecimento da pesquisa.

Pesquisaram-se bibliografias sobre o papel da computacéo e da internet na mudanca de
paradigmas do SIG e na forma de construcdo e apresentacdo dos mapas. Foram abordadas
também pesquisas sobre o uso de software livre e software proprietario, as vantagens e
desvantagens da utilizacdo das ferramentas disponiveis.

Para compreender as peculiaridades das plataformas de mapeamento colaborativo
citadas, buscou-se em sites oficiais como Google Maps: https://maps.google.com.br/ e Open
Street Map: https://www.openstreetmap.org/, comunidades de usuarios em redes sociais como
0 Forum de discussdo OSM Brasil, Comunidade na rede social Telegran, além de pesquisas
em revistas, livros e publicacdes impressas.

Para conhecer a base cartografica utilizada pelos gestores do campus, buscou-se junto
a Superintendéncia de Infraestrutura da UFC, o mapa da area. Foi disponibilizada a planta do
Campus do Pici, com escala original de 1: 4.000, datada de fevereiro de 2016 em formato
.dwg (extenséo original do AUTOCAD).

Com o objetivo de discutir e aprofundar conceitos e ideias sobre mapeamento
colaborativo foi realizado um conjunto de conversas online com profissionais que participam
do gerenciamento voluntario das duas plataformas estudadas. Estas interacfes foram
realizadas através de hangouts que sdo seminarios online por videoconferéncias realizadas
através da plataforma Hangout On Air da empresa Google, que permite videoconferéncias
com a participacdo ativa de até 15 pessoas e chat ao vivo, com envio de arquivos em diversos
formatos. Essas tecnologias mudaram a forma de fazer entrevistas, palestras e outros tipos de

interacdo, ao possibilitar o contato com diferentes pessoas em diferentes locais do globo,
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eliminando as barreias da distancia e deslocamento devido a essas tecnologias da informacao
e comunicacao.

O hangout “Mapeamento do Campus” (https://www.youtube.com/watch?v=sONCyL-
9EdK) foi realizado no més de setembro de 2015, sendo a coordenacdo técnica atribuida a
Narcélio de S4, participante da comunidade internacional OpenStreet Map e blogueiro de
geotecnologias no Brasil. Foram abordados temas como mapeamento colaborativo e sua
importancia e ferramentas do Open Street Map e padronizacao das informacGes cartogréaficas
postadas nas plataformas. Também foram realizados dois hangouts com o tema “Google Map
Maker” que ocorreram no més de abril 2016, com a coordenacdo da professora Arlete
Meneguette, lider e Revisora Especialista Regional do Google Map Maker.

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de agosto de 2015 a marco de 2017,
com o intuito de reconhecer a area de estudo, inclusive os lugares de dificil acesso do campus.
No primeiro momento de reconhecimento do campus verificou-se que, devido a vasta
quantidade de parametros a serem mapeados, seria necessario uma divisdo estratégica de
tematicas em: ruas, blocos, coleta de residuos, pontos de interesse, acessibilidade e

mobilidade. Em detalhes:

e Ruas: as ruas do campus possuem nomes, porém sdo desconhecidos pela
comunidade de usuarios, pois ndo existem placas de sinalizacdo que indiquem essa
nomenclatura. Para obter a denominacdo das ruas do campus, utilizou-se a base

cartografica fornecida pela universidade.

e Pontos de Interesse: servigos, comercio e areas publicas de modo geral como lojas

de fotocdpias, cantinas, bicicletario, areas de convivéncia, pragas, etc.

e Blocos: buscou-se saber a numeracgéo e a quantidade de pavimentos de cada prédio

do campus do Pici com sua nomeacao especifica.

e Acessibilidade: observou-se os ambientes que atendem a legislacdo para servicos a

serem oferecidos a deficientes fisicos e/ou com restricdo de mobilidade.

e Transporte Publico: foram identificadas as paradas de o6nibus do sistema de
transporte coletivo do campus.
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O mapeamento colaborativo do campus do Pici inicialmente contou com seis pessoas,
sendo cinco voluntérios e a pesquisadora responsavel. Para viabilizar o desenvolvimento das
atividades de campo e também o enriquecimento académico da equipe de voluntarios, foi
aprovado junto a Pro-Reitoria de Extensdo da UFC em 2017 o projeto “O Uso de Plataformas
de Mapeamento Colaborativo como Ferramenta de Gestdo no Bairro Pici, Fortaleza — Ceara”,
proporcionando parceria entre uma escola de Ensino Médio do bairro Pici e uma interacéo
muito produtiva entre escola e universidade, gerando um mapeamento integrado do bairro e

do campus do Pici.

Para facilitar a organizacdo dos trabalhos de campo, o campus foi dividido em quatro
setores: Centro de Ciéncias Agrarias (CCA), Centro de Tecnologia (CT), Centro de Ciéncias
(CC) e Instituto de Educacéo Fisica e Esportes (IEFE). Para coleta de dados foram impressos
em papel A4 mapas do OSM referente a cada unidade académica ou centro (Figura 7), sendo
utilizados para a verificacdo em campo. Para obtencdo de informagbes como, nimero de
blocos que ndo estavam escritos de forma visivel ou entender o uso de determinado espaco, 0s
voluntarios conversaram com funcionarios da seguranca, da manutencdo, alunos ou

professores presentes no momento da coleta de dados.

Figura 7: Impressdo do mapa OSM
para coleta de dados.

Fotografia: Dimas de Brito Souza, 2015

Ap0s cada trabalho de campo a equipe se reuniu no Laboratorio de Geoprocessamento
- LABOCART do Departamento de Geografia da UFC, localizado no Campus do Pici, para
discutir e transferir para a plataforma de mapeamento colaborativo as informacdes obtidas
(Figura 8).
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Figura 8: dialogo de percepcdes pos
trabalho campo

Fotografia: Dimas de Brito Souza, 2015

A primeira unidade académica a ser mapeada foi o CT, por ser carente de ajustes de
informacgdes e por ser uma area de extensdo menor que 0s outros centros. Em seguida, foi
mapeado o CC. Posteriormente deu-se 0 mapeamento do CCA e por ultimo, foi mapeado o
IEFES.

Para que fosse feita a insercdo de dados no mapa OSM procedeu-se o registro de cada
voluntario no site da plataforma www.openstreetmap.org com a criacdo da sua respectiva
conta. O mapeamento foi feito através da criacdo das feicdes vetoriais Ponto, Linha e Area
(Quadro 1). Através destas feicdes € possivel representar nos mapas qualquer elemento do
mundo real, essas caracteristicas, assim como o banco de dados que é produzido associado a

cada feicdo é o que caracteriza 0 OSM como o SIG Web.

Cada elemento material foi representado segundo a feicdo que melhor o representa,
um prédio, por exemplo, é representado atraves da opgdo area, o que em um SIG Desktop é
chamado de poligono. As ruas sdo representadas por linhas e feicbes como arvores foram

representadas por pontos.
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Quadro 1: Tipologia de Feigdes Open Street Map

Feicdo mapeada Acude Santo Anastacio
com a op¢éo ' ‘

Area

Feicdo mapeada
com a opcao
Linha

Feicdo mapeada Arvore
com a opgao
Ponto

Cada uma das feicdes mapeadas recebeu um rétulo de acordo com o que representa,

chamado de tags. Esta categorizagdo € o0 que promove um padrdo para 0 mapeamento
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colaborativo. No mapa analégico ou convencional as tags podem ser classificadas como
convencgOes cartogréaficas, que sdo as simbologias invariaveis que fazem parte da linguagem

universal de leitura de mapas.

Assim, o trabalho de mapeamento no Open Street Map observou parametros
especificos do mapeamento colaborativo em plataformas de codigo aberto, sendo um dos
principais, a preocupagdo com o compartilhamento das informagfes construidas
colaborativamente, onde ndo é possivel usar informacdes sobre as quais existam direitos
autorais, € necessario que os elementos inseridos nos mapas sejam ou tenham sido produzidos

pelo proprio usuério, ou seja, informacdes primarias.

Para compreender como acontece a Gestdo Ambiental na UFC, realizou-se uma
pesquisa no site da universidade “Portal da Universidade Federal do Ceard” que pode ser
acessado através do endereco <www.ufc.br> obtendo-se os principais documentos que
orientam os trabalhos da Divisdo de Gestdo Ambiental, que tem como lema “adotar praticas
sustentaveis dos diferentes pontos de vista do cotidiano académico, criando constantemente

um ambiente ecologicamente responsavel e comprometido com a sociedade em volta”.

Com o fim de compreender sobre os usos dos mapas na gestdo do Campus do Pici
foram realizadas entrevistas semi-estruturadas com o diretor do Centro de Tecnologia, 0
engenheiro responsavel pela fiscalizagdo das obras de infraestrutura, o diretor do Centro de
Ciéncias e a diretora do Centro de Ciéncias Agrarias.

Durante as entrevistas fez-se o seguinte roteiro basico de perguntas: a) Qual a primeira
imagem/ideia que lhe vem & mente quando se fala em “mapa”?; b) O Sr./Sra. utiliza mapas no
na sua administracdo?; ¢) O Sr./Sra. ja buscou mapas do Campus do Pici na internet? Com
qual finalidade?; d) Caso ja tenha buscado, as informacGes encontradas foram satisfatorias?;
e) O Sr./Sra. conhece 0 Open Street Map?; f) Quem elabora os mapas na universidade?; g) O
Sr./Sra. ja ouviu falar de mapas colaborativos na internet?; h) Se os usuarios do campus
pudessem colaborar no mapa do campus do Pici, que informagdes seriam relevantes para a
sua area administrativa?; i) O Sr./Sra. ja colaborou na construcdo de algum mapa?; j) Esta

sendo desenvolvido algum projeto para aprimoramento do mapeamento do campus?

Para a interpretacao dos resultados das entrevistas foi utilizado o método de Analise de

Contetido que segundo Caregnato; Multti, (2006) costuma ser feita através do método de
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deducdo frequencial ou andlise por categorias temaéticas, que consiste em enumerar a
ocorréncia de um mesmo signo linguistico (palavra) que se repete com frequéncia em um
texto, visando constatar “a pura existéncia de tal ou tal material lingiiistico”, nao
preocupando-se com o “sentido contido no texto, nem a diferenga de sentido entre um texto e

outro”, culminando em descrigdes numéricas e no tratamento estatistico.

Caregnato; Mutti (2006) tratam a Analise de Conteido como sendo uma técnica de
pesquisa que trabalha com a palavra, permitindo de forma prética e objetiva produzir
inferéncias do contetdo da comunicacdo de um texto replicaveis ao seu contexto social. O
texto € um meio de expressdao do sujeito, onde se busca categorizar as unidades de texto que

Se repetem.

Com o intuito de compreender a opinido dos usudrios sobre as possiveis dificuldades
de localizagdo no Campus do Pici e suas opinides sobre o mapa online produzido, foi
elaborado um questionario online com 13 questdes e compartilhado no Férum do Campus do

Pici, um grupo de compartilhamento de informac6es na rede social Facebook.

O questionario online foi elaborado com proposi¢cdes afirmativas, as quais, 0sS
respondentes marcaram se discordavam totalmente, se discordavam em parte, se estavam
indiferentes ou ndo tinham opinido, se concordavam totalmente ou concordavam em parte

com a afirmativa proposta. Para tanto foram propostas as seguintes afirmacdes.

1. Minha idade é: 2. Meu sexo é: 3. A frequéncia que vou ao Campus do Pici da
Universidade Federal do Ceara €: 3.1 Frequento o Campus do Pici da Universidade Federal do
Ceard desde: (semestre de inicio) 4. Minha fungdo como usuario do Campus do Pici da
Universidade Federal do Ceara é: 5. Meu curso no Campus do Pici da Universidade Federal
do Ceara é: 6. Ja tive dificuldade de localizagdo no Campus do Pici da Universidade Federal
do Ceard: 6.1. Isso aconteceu desta forma: 7. J& busquei mapas na internet para me localizar
no Campus do Pici da Universidade Federal do Cearé: 8.As informac@es cartograficas que
encontrei na internet foram satisfatorias para o meu objetivo: 9.A respeito do Mapa Online do
Campus do Pici/UFC produzido pela pesquisa, o grau de qualidade que atribuo é: 9.1
Considero isto porque: 10.Gostaria de contribuir com informacdes do Campus do Pici/UFC
para 0 aprimoramento do mapa produzido: 10.1 A minha contribuigdo seria com a adi¢do ou

correcdo das seguintes informacdes: 11.Considero util a iniciativa de mapeamento online do
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Campus do Pici/UFC: 12. As minhas sugestdes a respeito do Mapa Online do Campus do
Pici/UFC sdo: 13. Se houvesse um aplicativo de celular onde eu pudesse acessar as
informacdes do mapa do Campus do Pici/UFC e inserir informacdes que ajudassem na Gestédo
ambiental eu usaria no meu Smartphone.

Os procedimentos técnicos adotados na pesquisa foram conduzidos de modo a
proporcionar processos simples e de eficicia de resultados, possibilitando aos interessados ou
qualquer pessoa que possa ter acesso ao trabalho, uma reproducdo ou adaptacdo adequada da

metodologia ao desenvolvimento de suas pesquisas.
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4 O MAPEAMENTO COLABORATIVO DO CAMPUS DO PICI

Para a construcdo do mapa colaborativo do Campus do Pici da UFC foi utilizada a
plataforma Open Street Map, a seguir apresenta-se os resultados do mapeamento colaborativo
online e algumas observacdes sobre o uso da plataforma e como seus recursos contribuiram
para a geracdo dos resultados obtidos durante o processo de mapeamento participativo deste

campus universitario.

Para a organizacdo e funcionalidade da execucdo e descricdo dos resultados do
mapeamento, o campus foi divido em 4 setores que receberam 0S nomes dos centros ou
unidades académicas que compdem o campus, essa divisdo ndo necessariamente corresponde
somente a abrangéncia do respectivo centro, foi arbitrada apenas para facilitar o
desenvolvimento da atividade. Os setores foram CCA- Centro de Ciéncias Agrarias, CT-
Centro de Tecnologia, CC- Centro de Ciéncias e IEFES- Instituto de Educagdo Fisica e
Esportes (Figura 9).

Figura 9: Divisdo do Campus do Pici em setores
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O Centro de Ciéncias Agrarias - CCA é o maior dos centros do Campus do Pici
tanto em extensdo quanto em namero de construcdes. Os trabalhos de campo para coleta de
informacdes para compor 0 mapa do CCA tiveram inicio em marco de 2016. Observou-se que
0 espaco correspondente a esta unidade académica continha expressivos vazios cartograficos

que ndo se tratavam apenas da auséncia das construcfes, mas também da delimitacdo das

areas de vegetacdo que caracterizam bem a paisagem deste ambiente.

A figura 10 mostra a parte oeste do CCA que corresponde as duas entradas principais
do campus, ao norte pela Avenida Mister Hull e a leste pela Avenida Engenheiro Humberto
Monte. Observa-se que 0 espaco possui neste inicio de coleta de dados, no més de marco de
2016, cerca de 50 construcGes vetorizadas, porém sem nomenclatura e na parte oeste da
imagem espacos aparentemente sem constru¢des. Ainda na figura 10 é possivel observar que
0s recursos hidricos como o Riacho Cachoeirinha que corta a parte norte do campus ndo estao

nomeados e percebe-se registro de vegetacao apenas na entrada leste do campus.

Figura 10: CCA em marco de 2016 - OSM
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Com o desenvolvimento do mapeamento do CCA ao longo dos meses de marco a
outubro de 2016, foram mapeadas 112 construcdes neste setor (Figurall) delimitou-se ainda a
vegetacdo da mata ciliar do Agude Santo Anastéacio, foram feitas corre¢fes na direcdo das

linhas que correspondem ao mapeamento do Riacho Cachoeirinha.
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Figura 11: CCA em maio de 2017 - OSM
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No CCA foram identificadas construcdes bastante significativas que caracterizam a
importancia deste centro para a universidade, como é o caso do posto Servico de Atendimento
Movel de Urgéncia - SAMU, o Museu Seara da Ciéncia, a Estacdo de Tratamento de Aguas
Residuais, a Estacdo Meteoroldgica, além dos diversos espacos reservados ao cultivo

experimental, reproducdo animal e teste de maquinas agricolas.

Ao inicio dos trabalhos de mapeamento do Centro de Tecnologia — CT, em setembro
de 2015 (Figura 12), a unidade contava 25 edificagBes vetorizadas, porém apenas 2 nomeadas

e/ou numeradas, sendo elas a Biblioteca Central e 0 Departamento de Engenharia Elétrica.

Figura 12: CT em marco de 2016
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Apos o trabalho de mapeamento que durou até o més de maio de 2017, no Centro de
Tecnologia foram mapeados (Figura 13), 33 edificacdes ou blocos, 2 cantinas, 2 instituicdes
bancérias, 2 bibliotecas, ainda 1 agéncia dos Correios e 2 fotocopiadoras. Construgdes que
caracterizam bem o setor de mapeamento denominado de CT é a Biblioteca de Ciéncia e
Tecnologia — BCT e 0 Banco do Brasil. A area também é conhecida pelos estudantes e demais

usuarios por “as engenharias” por congregar a maior parte destes cursos.

Figura 13: CT em maio de 2017
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O Centro de Ciéncias — CC ndo possuia em agosto de 2015 suas edificacdes
nomeadas exceto prédios como o Restaurante Universitario, a diretoria do centro e o
Departamento de Geografia (Figura 14). Em campo verificou-se toda a nomenclatura dos
blocos, constatando-se a existéncia de muitas construgdes novas a serem adicionadas, e obras

gue de igual modo necessitavam constar no projeto.

Figura 14: CC em agosto de 2016
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Assim, no Centro de Ciéncias entre 0s meses de agosto de 2016 e maio de 2017 foram
mapeados 56 blocos, o complexo do Instituto de Cultura e Arte — ICA que abriga os cursos de
Danca, Design de Moda, Filosofia, Gastronomia, Jornalismo, Musica, Publicidade e
Propaganda e Teatro, 2 Restaurantes Universitarios, 4 cantinas e ainda 3 Fotocopiadoras

(Figura 15).

Figura 15: CC em maio de 2017
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O Mapeamento do Instituto de Educacdo Fisica e Esportes - IEFES ocorreu entre 0s
meses de outubro de 2016 e mar¢o de 2017. O setor arbitrado como IEFES abrangeu também
instituicdes presentes no Campus como a Empresa Brasileira de Produtos Agropecuarios —
EMBRAPA. Em outubro de 2016 (Figura 16) o IEFES contava apenas com 2 blocos

vetorizados, um campo de futebol e uma piscina.

Figura 16: IEFES em outubro de 2016
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A figura 17 mostra que até maio de 2017 foram mapeados no IEFES 61 construgdes, 2
Ginasios Poliesportivos, 18 estufas, 2 campos de futebol, 2 piscinas, 1 pista de atletismo e 2

trailers de atendimento, que séo parte de projetos de extensao da UFC.

Figura 17: IEFES em maio de 2017

Em relacdo a vegetacdo no Campus do Pici foram mapeadas 2209 arvores em toda
extensdo do campus. Os recursos do programa permitiram fazer um trabalho bem importante
em relacdo a vegetacdo da mata adjacente ao acude Santo Anastacio, diferenciando
nominalmente e em forma de textura, com os termos, mata nativa, mata ciliar e gramado,
destaca-se também o mapeamento de duas areas de reflorestamento do Grupo de Estudos e
Préaticas em Permacultura — GEPPe, que se dividiu em mata nativa e urzal (Figura 18).

Figura 18: Mapeamento de arvores e GEPPe




60

Sobre o sistema de transportes foram identificados 19 pontos de parada de onibus. A
figura 19 mostra a representacdo no OSM do ponto do Onibus que circula gratuitamente

intracampus para o transporte dos estudantes, e a figura 20, a foto deste ponto na entrada leste

do campus.
Figura 19: Parada do intracampus no OSM Figura 20: Ponto inicial do transporte
intracampus
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Fotografia: Ana Nery Evangelista, 2016

Em relagdo as ruas foram identificadas nominalmente no mapa 2 ruas: Rua Professor
Armando Farias que fica na entrada leste do campus, sentido norte e Rua Professor Romulo

Proenca, na parte central, dividindo o Centro de Ciéncias e o Centro de Tecnologia.

Por conta da grande extensdo do campus e dos muitos aspectos que envolvem a
acessibilidade dos ambientes, optou-se por mapear a acessibilidade fisica dos espacos apenas
no Centro de Ciéncias. Verificou-se que 21 construcbes possuem rampa de acesso e 4
possuem elevadores, 1 prédio possui vagas de estacionamento para idosos e 7 possuem vagas

de estacionamento para pessoas com deficiéncia fisica (Figura 21).

Figura 21: Estacionamento para pessoa com deficiéncia no CC

Fotografia: Ana Nery Evangelista, 2016
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Em termos de servigos disponiveis, foram mapeados 5 bicicletarios (Figura 22) e 1

estacédo de bicicletas compartilhadas (Figura 23).

Figura 22: Bicicletario em frente & Figura 23: Estacéo de bicicletas compartilhadas,
Biblioteca Central entrada leste do Campus do Pici

Fotografia: Ana Nery Evangelista, 2016 Fotografia: Ana Nery Evangelista, 2016

Em relacdo aos pontos de interesse foram mapeadas 5 fotocopiadoras, conhecidas
popularmente pelos alunos como “xerox™; 2 agéncias bancérias; 1 agéncia dos correios e 36

estacionamentos. A figura 24 mostra o estacionamento do ICA.

Figura 24: Estacionamento do ICA

Fotografia: Ana Nery Evangelista, 2016

No total foram identificados e ou vetorizados na plataforma OSM
<https://www.openstreetmap.org/#map=15/-3.7464/-38.5698> cerca de 250 construcdes entre
o CCA, CT, CC, ICA, IEFES e UFC Virtual. A figura 25 contém 10 fotografias
correlacionadas ao mapa do OSM que séo pontos significativos da infraestrutura do campus.
(fotografia 1: Museu Seara da Ciéncia na entrada norte do campus; fotografia 2: Agude Santo

Anéstacio; Fotografia 3: Restaurante universitario; Fotografia 4: Estacdo de Tratamento de
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Esgoto; Fotografia 5: Biblioteca de Ciéncia e Tecnologia; Fotografia 6: Praca das
Mangueiras; Fotografia 8: EMBRAPA; Fotografia 9: Campo de Futebol da Educacéo Fisica;
Fotografia 10: Piscina Semiolimpica do IEFES.

Figura 25: Mapa colaborativo do Campus do Pici

MAPA COLABORATIVO DO CAMPUS DO PICI - OPEN STREET MAP
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A seguir apresenta-se algumas observacOes importantes feitas durante o trabalho de
criagdo do mapa colaborativo e do uso do programa Open Street Map:

Viu-se que na plataforma OSM a inser¢do dos dados no mapa se da de um modo
bastante célere. Em questdo de 30 minutos as informacdes topoldgicas e vetoriais ja estdo
disponiveis no mapa oficial. Nota-se que imediatamente ap6s a inser¢do de informacGes
cartogréfica no site, sendo feita uma busca, as mesmas ja constam como componentes,

contudo, os trinta minutos citados anteriormente seria 0 maximo de tempo que é possivel que
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0 site demore para renderizar e apresentar visualmente estas informacdes, independentemente

da escala de apresentacdo que escolha o usuério.

O OSM permite que através da opcgdo consultar elementos, seja possivel ter
informacdes que estejam nas imediacdes do elemento consultado. A titulo de exemplo, é
possivel usar o Departamento de Geografia. Ao clicar sobre a feicdo com a ferramenta
“consultar elementos” ativada, o programa exibe informa¢des como o nome da fei¢cdo, no
caso, Departamento de Geografia, os elementos que estdo préximos a ela como o bicicletéario
da Geografia, a Praca Milton Santos, o Labocart — Laboratério de Geoprocessamento e a

“Papelaria da Tia Denise”.

A nomenclatura utilizada para nomear os blocos/departamentos apresenta uma
despadronizacdo por conta da diversidade de colaboradores e as diferentes abordagens
utilizadas no momento da constru¢cdo do mapa. Por exemplo, a primeira equipe formada em
2015, composta por estudantes voluntarios do Labocart nomeou os elementos da seguinte
forma (Dpt° Engenharia de Teleinformatica - Bloco 725 ou Dep. de Fitotecnia - Bloco 805).
Com o desenvolvimento do processo pecou-se na nao utilizacdo do modelo de descricao
inicial, pois, nos trabalhos de campo de janeiro de 2017, classificou-se desta forma (Bloco
320 - Bloco Didético da Educacéo Fisica).

Assim, observa-se a necessidade de uma padronizacdo dos dados para que fiquem de
acordo com as regras gerais de mapeamento do OSM e possam servir para compor o banco de
dados oficial da UFC. Desta forma, apds a apresentacdo dos resultados do levantamento
cartografico primario objetivado nesta pesquisa, a pesquisadora responsavel pretende dedicar-

se a correcdo e padronizagdo dos dados do mapa colaborativo produzido.

4.1 A Universidade e os Mapas Colaborativos

E comum ouvir-se relatos através de estudantes de graduacdo e pos-graduacdo que
trabalham ou prestam estagios em orgaos publicos do municipio de Fortaleza que grande parte
destas institui¢fes utiliza os mapas colaborativos como auxilio em seus trabalhos de gest&o.
Para entender o contexto de utilizacdo dos mapas colaborativos na UFC, foi realizada uma
consulta no site da instituicdo, assim como aplicou-se algumas entrevistas com gestores do

Campus do Pici.
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Observou-se através de buscas no Portal da UFC (www.ufc.br) que a universidade
utiliza os mapas colaborativos de varias maneiras, uma delas é para a comunicagcdo com 0s
estudantes, como por exemplo quando houve a mudanca de itinerario do dnibus intercampi
(Figura 24), para demonstrar a rota dos 0nibus intracampus, para divulgar as mudancas de

sentido no trafego dentro do campus, para realizar planejamento de obras etc..

Figura 26: Reportagem do site da UFC com mapa online

Confira as melhorias efetuadas no itinerario da linha intercampi **Benfica-Porangabugu-Pici**
Publicado em Quarta, 06 Julho 2016 16:47

Superintendéncia de Infraestrutura (UFC INFRA), a Pr6-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) e
representantes do corpo discente, definiram em reunido nessa sexta-feira (01) melhorias para o
transporte Intercampi que trafega entre os campi Benfica, Pici e Porangabugu a serem implantadas
a partir de quinta, 07. A medida atende pedido dos membros do Diretorio Central dos Estudantes
da UFC - DCE/UFC, que solicitaram a alteragéo da linha "Intercampi* e o acréscimo de paradas
permitidas para os dnibus que realizam a rota.

Confira a alteragdo da linha INTERCAMPI. A linha n&o sofrera alteragdes no sentido campus do
Pici/Porangabucu/Benfica. Clique na imagem e confira o mapa do trajeto:

= 2 Google

Link: https://goo.gl/8WZza2b

O setor administrativo da universidade compreende que os mapas colaborativos
online, além de ser um contetdo que expressa visualmente a sintese das informagdes espaciais
gue se pretende divulgar aos seus usuarios, também é uma ferramenta que facilita o processo
de gestdo, pois é parte de todos os processos iniciais de implementacdo de obras de
infraestrutura, esta presente na apresentacdo de relatorios institucionais e intermedia a
comunicacdo entre dirigentes de unidades académicas e os 6rgdos administrativos ligados a

infraestrutura.
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No sentido da cultura participativa, existem algumas iniciativas dos préprios
estudantes que ajudam o dia a dia do campus, como: Carona Amiga (rede colaborativa de
compartilhamento de caronas pelos estudantes ou funcionarios que possuem veiculos); Forum
do Campus do Pici (grupo na rede social Facebook, onde sdao compartilhadas informacoes de
utilidade publica entre os usuarios do Campus do Pici); campanhas para a castracdo de gatos e
caes deixados no campus, bicicletas compartilhadas (projeto da prefeitura de Fortaleza que se
insere neste contexto colaborativo, 0 campus possui uma estacao).

O Campus do Pici possui um quadro de efervescéncia colaborativa, que através da
internet, alia preocupacdo ndo somente com o bem estar dos estudantes, como também,
preocupacdo ambiental, pois € muito comum, a utilizacdo pelos estudantes do férum do
Campus do Pici para a discussdo de assuntos como, a poda abusiva das arvores, eventuais
alagamentos, a divulgacao de fotos de animais doentes ou que necessitam de castracdo, sendo
arrecadados recursos para intervencgdes, também a discussao sobre a qualidade da comida do
restaurante universitario e a preocupacdo com a utilizacdo e o descarte de recipientes
descartaveis utilizados diariamente e diversos assuntos que interferem diretamente no

cotidiano dos usuarios do campus.

Assim, percebe-se que os diversos aspectos do cotidiano do campus se mesclam entre
0S acontecimentos, sua representacdo através dos mapas e a divulgacao destas informacdes ou
intervencgdes para o publico que é afetado por essas mudangas, sendo que, ndo somente a
administracdo usa essa linguagem cartogréfica para a comunica¢do, como também 0s
estudantes e professores, quando divulgam na internet, juntamente com programacdes de
eventos como congressos e happy hours mapas digitais online para a orientagdo dos
participantes.

Desta forma o aprimoramento da qualidade dos mapas online através do mapeamento
colaborativo do Campus do Pici, além de beneficiar diretamente a comunidade académica da
Universidade Federal do Ceara, coloca a Cartografia Colaborativa e os estudantes do curso de
Geografia como protagonistas, diante do atual momento de colaboragdo evidenciado no
campus do pici, pois a linguagem dos mapas digitais online esta presente nos diversos

contextos da realidade de todos os usuarios da internet.
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4.2 Entrevistas com Gestores do Campus do Pici

Para compreender como 0s mapas sao usados na Universidade Federal do Ceara e qual
a relacdo da gestdo do Campus do Pici com os mapas colaborativos web foram realizadas
entrevistas com alguns gestores do campus. Optou-se por entrevistar gestores de &reas
estratégicas como responsaveis pela infraestrutura e diretores de centros. Foram entrevistados
0 engenheiro civil encarregado da fiscalizacdo de projetos e obras de infraestrutura no
campus, a diretora do Centro de Ciéncias Agrarias, o diretor do Centro de Tecnologia e 0

diretor do Centro de Ciéncias.

O primeiro gestor entrevistado foi o engenheiro civil encarregado da fiscalizacdo da
execucdo de projetos e obras de infraestrutura no Campus do Pici. Que expds que em relagédo
aos mapas, o que primeiro Ihe vem a cabeca é a localizacdo, encontrar prédios e enderecos
nos locais. Na sua area de atuacdo se utiliza em termos de mapas online basicamente 0s
softwares Google Maps e Google Earth, para verificar informacGes prestadas por empresas
em processo de licitacdo, através da ferramenta Street View e em atividades como alocagéo de
obras, etc.

O entrevistado destacou obras importantes a respeito da acessibilidade fisica do
campus e informa que em 2016 estdo sendo reestruturados muitos blocos, como parte de um
grande projeto de acessibilidade de cerca de quatro milhGes de reais, investidos em

infraestrutura e equipamentos.

A entrevista ao diretor do Centro de Tecnologias nos mostrou que € reconhecida a
importancia do mapa como fator determinante para a orientacdo, ressalta-se que o CT foi a
primeira unidade académica que explicitou os numeros dos blocos de maneira perceptivel de
longe, com numeros grandes, por entender que é fundamental essa visualizagdo facilitada,
uma vez que a universidade recebe muitas pessoas de fora, estudantes, professores e
pesquisadores em geral.

O gestor afirma, no contexto dos mapas digitais online, a utilizacdo do dispositivo
Google Maps e o Aplicativo movel Waze. Sobre a necessidade cartografica no Campus do
Pici “colaborativo ou fisicamente, 0 mapa aqui no Pici deveria estar como existem em
quiosques de turismo, um mapa que indica onde vocé estd e d& pontos de referéncia e as

respectivas direcoes a se seguir”.
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O diretor do Centro de Ciéncias expde que o mapa é uma conquista da civilizacao,
utilissimo como forma de se localizar, “no Pici particularmente, porque os estudantes que
chegam ou uma pessoa que vem de fora tem dificuldade localiza¢do”, afirma que seria muito
bom que todos, onde estivessem, pudessem ter acesso a um mapa do campus ou a um
aplicativo. Em relagdo ao uso dos mapas, este uso seria constante para indicar junto a UFC
INFRA a localizag&o de problemas na infraestrutura do CC.

Sobre um mapa colaborativo de qualidade, afirma que qualquer tipo de informacéo
gue os estudantes pudessem fornecer seria muito importante, pois, é necessario um mapa com
blocos bem georreferenciados, com o mapeamento de toda a flora, estacionamentos com a
suas quantidades de vagas, 0s espagos comuns, 0s acessos do campus, laboratdrios, 0s po¢os
profundos e também a iluminacao.

A entrevista com a diretora do Centro de Ciéncias Agrarias nos mostrou que, no CCA,
os mapas foram usados recentemente quando a Secretaria de Meio Ambiente do Ceara
revelou a proposta de criacdo de um parque urbano (Parque Rachel de Queiroz) e a
delimitacdo deste parque estd, também, sendo articulada com a diretoria do CCA, para que
venha abranger o Riacho Cachoeirinha que corta a parte oeste do Campus do Pici. Os mapas
também sdo utilizados para dialogar com a UFC Infra na questdo da iluminagdo e pontos de

vigilancia, uma vez que o CCA contém uma grande extensdo de areas verdes.

A diretora afirmou que nem sempre as informagfes cartograficas contidas na internet
sobre 0 CCA sdo satisfatdrias, porém, “nunca trabalhamos em condigdes ideais, tem muita
coisa pra melhorar, por exemplo, na internet se coloca que o nome do acude € Acude da
Agronomia, quando o nome desse acude é Santo Anastacio. Assim, é necessaria a informagéo
correta, mesmo que se diga, conhecido como Acude da Agronomia, e que nao é uma lagoa, €

um acude dentro da universidade”.

Segundo a diretora do CCA, essa possivel mudanca de nomenclatura poderia
influenciar a forma que as pessoas enxergam o ambiente do campus, discutindo também, que
informacgdes importantes foram modificadas recentemente, como o nome do Campus do Pici
em 2013, passando a se chamar — Campus do Pici Professor Prisco Bezerra e 0 nome da
Biblioteca Central em 2016, sendo agora Biblioteca Professor Francisco José de Abreu Matos,
mas no mapa da internet continuam com 0 nome antigo, “essas atualizacGes precisariam

constar, pois, poderiam contribuir para um maior conhecimento por parte dos usuarios”.
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As entrevistas deram um parametro importante para a compreensdo da visdo dos
gestores sobre os mapas. Analisando o resultado dos textos transcritos, através do método de
analise de conteudo, observou-se um alinhamento de percepcdo e comportamento dos

gestores, em relagdo aos mapas.

A palavra localizacdo foi proeminente no discurso dos quatro entrevistados, tambem
se destacou a preocupagdo com a atualizacdo das informagfes cartograficas, todos
reconhecem que devido a grande extensdo do Campus do Pici, torna-se muito dificil chegar a
um endereco, por conta que da inexisténcia de mapas fisicos disponiveis e a pouca

disponibilidade de informac6es cartograficas na internet.

Todos os entrevistados revelaram manter uma relacdo bem proxima com a COP
(coordenacdo de obras e projetos) o departamento que cuida da parte de cartografia da UFC-
INFRA, todos os entrevistados apontaram a necessidade de sinalizagdo no campus no sentido

da colocacéo de placas com mapas situacionais que ajudariam 0s usuarios.

Apesar de nenhum dos entrevistados conhecerem a plataforma Open Street Map,
tampouco terem o habito de contribuir em mapas colaborativos, identificou-se apoio dos
gestores para 0 mapeamento, nao apenas do espaco, mas também dos processos, fazendo com
que o colaborativismo esteja presente durante a implantacdo e posterior abastecimento das
plataformas de mapas web.

Percebe-se que os mapas fazem parte do cotidiano da gestdo das unidades
administrativas do campus do Pici e que os administradores reconhecem a importancia da
atualizacdo da cartografia web do campus, ndo apenas para o Sseu cotidiano e campo
administrativo, mas também para a facilitacdo da vida dos estudantes e demais usuarios,

vendo na internet o principal meio viavel de interagdo entre publico e gestéo.

Algo importante de ser avaliado é que cada setor revela se relacionar com informagéo
espacial através da UFC INFRA, e pouco se observa a existéncia de uma articulacdo entre
esta e as unidades académicas, no sentido de discutir e implementar informagGes cartograficas
e produzir solucGes para os problemas do campus de uma forma compartilhada. “A tecnologia
testara as nogdes basicas de como as instituicdes estdo lecionando, como estdo conectadas aos
estudantes, a outras instituicdes e comunidades, para a larga distribui¢do de conhecimento que
0 século exige” (MAHLER, 2015. p.94).
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4.3 Questionario Online sobre o Mapa Colaborativo do Campus do Pici

Para dar a conhecer aos usuarios do Campus do Pici o resultado do trabalho de
mapeamento online produzido pela presente pesquisa e saber qual a avaliacdo dos mesmos
sobre este produto cartografico, aplicou-se um questionario online com treze questfes
afirmativas. Para cada uma das afirmagdes fez-se necessario o respondente dizer se: discorda
totalmente, discorda em parte ou € indiferente, ndo tem opinido, concorda totalmente ou
concorda em parte.

O questionario online foi publicado juntamente com o link do mapa no Forum do
Campus do Pici,(https://www.facebook.com/groups/123449061085696/) um grupo de
discussdo com vinte e dois mil membros, criado por estudantes da UFC na rede social
Facebook. Em uma semana foram recebidas vinte e duas respostas do questionario online. Os

dados recebidos sdo expressos em nove graficos, permitindo as seguintes analises.

4.3.1 - Idade dos usuérios

A primeira questdo revelou um puablico composto por usuarios com idades entre
dezessete e quarenta anos, sendo que, se observa uma representatividade maior de jovens

entre dezoito e vinte e quatro anos (Grafico 1).

Gréfico 1: Idade dos usuarios do campus
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4.3.2 — Sobre 0 sexo

Conforme o gréafico 2, dentre os que responderam ao questionario de analise do mapa

online, 72,2 % eram do sexo masculino e 27,3% do sexo feminino, o que de um modo
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generalista mostra 0 maior interesse do publico masculino pela resolucdo dos problemas
cartograficos observados no campus.

Gréfico 2: sobre o sexo

2. Meu sexo &:

Feminino

Masculino

4.3.3 - Frequéncia de utilizacdo do campus
Na questdo 3 a afirmativa visava saber qual a frequéncia que 0s usuarios acessam 0
campus semanalmente. Observou-se (Grafico 3) que a maior parte dos respondentes, cerca de

63,3 % das pessoas vdo ao Campus do Pici 5 dias por semana.

Gréfico 3: frequéncia no Campus do Pici

3. A frequéncia que vou ao Campus do Pici da Universidade Federal
do Ceara é:
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A respeito da data de ingresso, a propositiva 4 buscou compreender qual o0 ano e o
semestre que o usudrio comecou a frequentar o campus. 50% do publico respondeu que
iniciou entre os anos de 2012.1 e 2017.1.
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4.3.4 — Sobre a funcdo

A respeito da funcdo desempenhada como usuario do Campus do Pici, todos ou 100%
dos participantes da pesquisa online afirmaram ser estudantes. Sobre 0s respectivos cursos,
conforme mostra o grafico 4, treze (13) cursos foram identificados sendo que 60% do total

destes estudantes sdo do curso de Geografia.

Graéfico 4: funcdo dos usuarios

5. Meu curso no Campus do Pici da Universidade Federal do Ceara é:
8
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4.3.5 — Localizacdo no Campus do Pici

Para compreender se os estudantes percebiam dificuldades de localizagcdo no campus,
fez-se a afirmativa presente no grafico 5, onde cerca de 47,8% do total dos participantes
concordaram que em algum momento ja tiveram dificuldades de localizacdo no Campus do

Pici e 39 % afirmaram que sentiram dificuldades de localizacdo apenas em parte.

Grafico 5: localizagdo no Campus do Pici

6. Ja tive dificuldade de localizacdo no Campus do Pici da
Universidade Federal do Ceara:

Concordo em Parte

Concordo

Discordo Totalmente

Ao ser perguntado sobre como se deu essa dificuldade de localizacdo, trés temas

foram preponderantes. Os usuarios afirmaram que se perderam no campus nos primeiros dias
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de aula, destacaram a falta de sinalizagdo adequada dos blocos e dificuldades de encontrar
salas em outros departamentos.
4.3.6 — Mapas do Pici no Web

Segundo mostra os resultados do grafico 6, mais de 50% dos entrevistados
concordaram que ja buscaram mapas na web para se localizar no Campus do Pici. A respeito
da satisfacdo com as informagdes encontradas, de acordo com o objetivo de cada um, 43,5%
responderam se sentir satisfeitos apenas em parte com as informacbes cartograficas

disponiveis.

Gréfico 6: busca de mapas na web

8.As informagbes cartograficas que encontrei na internet foram satisfatérias
para o meu objetivo.
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parte Totalmente parte Totalmente tenho opinido

4.3.7 — Atribuicdo de nota ao mapa online

A respeito do Mapa Online do Campus do Pici produzido pela pesquisa, foi proposto
que a classificacdo de 1 a 5, sendo 1 considerado a mais baixa qualidade e 5 a melhor
gualidade. As notas variaram entre 4 e 5, quase 70% dos que avaliaram o mapa (Gréafico 7)
atribuiram nota maxima.

Grafico 7: atribuicdo de nota ao mapa online

9.A respeito do Mapa Online do Campus do Pici/UFC produzido pela pesquisa,
o grau de qualidade que atribuo €...
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4.3.8 — ContribuicGes no mapa

Sobre a afirmacdo de que o publico teria o interesse de colaborar na atualizacdo
posterior do mapa online, 50% afirmaram que gostariam de contribuir com informacg6es que

valorizassem ainda mais 0 mapa produzido (Gréfico 8).

Grafico 8: sobre a colaboragdo dos usuarios

10.Gostaria de contribuir com informag&es do Campus do Pici/UFC para o
aprimoramento do mapa produzido.
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4.3.9 — Sobre um Aplicativo para smartphone

Ao serem indagados sobre se houvesse um aplicativo de celular onde fosse possivel
acessar o0 mapa do Campus do Pici e ainda inserir informagfes que ajudassem na Gestdo
Ambiental 81,8 % dos entrevistados responderam que concordam totalmente com a afirmagéo

de que 0os mesmos usariam o aplicativo em seus smartphones (Gréafico 9).

Grafico 9: sobre um App para smartphone

13. Se houvesse um aplicative de celular onde eu pudesse acessar as
informagdes do mapa do Campus do Pici/UFC e inserir informagdes que

Discordo em parte -

Concordo em parte .

Concordo totalmente

Sobre quais seriam essas contribui¢cbes que seriam executadas pelos estudantes no
aplicativo, houve um destaque para a questdo da mudanca de nomes dos blocos que

porventura venham a acontecer, o sentido das vias, itinerario dos 6nibus (rota e horéarios) e
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também a divulgacdo de eventos ou algo especial agendados em algum bloco ou
departamento para que as pessoas pudessem ver ao passar o0 mouse sobre o local escolhido.

As sugestdes a respeito do mapa foram a observacdo da necessidade de se fazer
versdes para 0s outros campis da universidade, também colocar mapas grandes em pontos
estratégicos do campus e conseguir formas de se fazer uma ampla divulgacdo do mapa online
produzido.

Algo que foi considerado bastante significativo nos resultados do questionario online
foi o fato de um dos participantes da pesquisa do curso de Sistema e Midias Digitais que nos
ofereceu o seguinte comentario como sugestdo a respeito dos mapas. “Sugiro colocar mapas
grandes em pontos estratégicos do Campus: nos pontos de onibus, bibliotecas, Restaurantes
Universitarios, etc. Se possivel, pensar em uma forma simples de sinalizacdo, aplicando o que
foi coletado no mapa. Por favor, ndo pense em um aplicativo como Unica solugdo viavel.
Precisamos de coisas tateis e visuais, que expliquem rotas e localiza¢des. Tem N em solugdes
palpaveis que fogem do "Ah, um aplicativo resolve!". Até porque muitas vezes ndo temos
acesso online e seria bom se situar nesses lugares”.

Desta forma pose-se concluir que questfes de orientacdo e a necessidade cartografica
no Campus do Pici da UFC é algo bastante significativo em relacdo a percepcdo dos
estudantes e a producdo do mapa online vai poder contribuir de um modo amplo ndo somente
para as pessoas que trabalham e estudam no espagco diariamente como para os futuros
usudrios. Contudo existe a necessidade de levar este recurso ao conhecimento deste grande
publico, pois, o site Open Street Map ndo é tdo conhecido como o site que é geralmente mais
popular o Google Maps.

Assim, a pesquisadora responsavel se compromete a buscar junto a direcdo
institucional da UFC que o link do mapa produzido colaborativamente no Open Street map
por estudantes e que indiscutivelmente é mais completo e atualizado que qualquer produto
cartografico disponivel na internet sobre os campi da UFC, seja vinculado ao site da UFC e
que seja mencionado no jornal impresso e na radio universitaria da instituicdo, esse fato sera
importante ndo somente para o0s usuarios fixos, mas também candidatos dos diversos
concursos publicos e provas de selecdo que constantemente sdo realizados nas dependéncias

do Campus do Pici.
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5 GESTAO AMBIENTAL PARTICIPATIVA NO CAMPUS DO PICI

A Universidade Federal do Ceara foi a sétima das universidades criadas no Brasil, pais
onde o ensino superior, no formato de universidade, teve inicio na década de 1920 com a
fundacdo da Universidade do Rio de Janeiro, a partir da reunido de faculdades. Essa reunido
deu origem ao sistema de campus, adotados pelas demais unidades de ensino superior.
“Campus trata-se de um territorio fechado, com administracdo independente e que abriga
espacos de ensino, aprendizagem e pesquisa” (MAHLER, 2015. p.14).

O Campus do Pici teve suas atividades iniciais em 1918 com a instalacdo da antiga
Escola de Agronomia do Ceara.

Suburbio afastado, terra ndo urbanizada, como requer a sua fun¢do. Mas ndo um
subdrbio inacessivel ao homem da cidade, que é de fato sua razdo, seu dono. Um
terreno de terra boa, fértil. E que tenha &gua, abundante, perene. E aonde a seca ndo
chegue. Nunca. Na cidade de Fortaleza de 1918, este lugar ficava no fim da linha do
bonde, no Alagadico, junto & Lagoa da Pajucara, que recebe agua o ano todo do
sangradouro da Lagoa de Parangaba, localizado as margens da estrada de Sobral, no
distrito Antdnio Bezerra. Trata-se, como se v&, de uma localizagdo determinada pela
juncdo de uma condi¢do de monopolio - presenga d'agua e existéncia de terra fértil -,
com a existéncia de vantagens locacionais interessantes para a classe dominante -
acessibilidade, baixo custo, segregacdo da funcdo: trabalho agricola (OLIVEIRA,
2005. p.56).

Ao lado da Escola de Agronomia, existiam diversos terrenos igualmente extensos,
inclusive uma base militar americana, o que despertou o interesse do reitor da Universidade

do Cearéa de agregar todas aquelas areas para a construcdo de uma cidade universitaria.

Segundo o boletim na sessdo de 14.11.1956 o magnifico reitor que com o fim de
estabelecer condi¢cBes para o planejamento da futura cidade universitaria estava
diligenciando no sentido de serem adquiridos pela universidade os territérios do
antigo campo de pouso do Pici, pertencentes & Base Aérea de Fortaleza. Sobre o
assunto falara a Exceléncia o presidente da republica, e mantendo entendimento com
0 comando da base aérea e com o Ministério da Aeronautica desses ficaria mais ou
menos acertado que em troca dos terrenos a universidade se obrigaria a adquirir
junto a base do Cocorote, no valor de 8 milhGes de cruzeiros (Cr$ 8.000.00,00) e ao
Ministério da Aeronautica também 8 milhdes de cruzeiros (Cr$ 8.000.00,00)
perfazendo assim um total de 16 milhdes de cruzeiros. (MEMORIAL UFC, 1956. P.
13)

A preocupacdo com questdes ambientais no Campus do Pici esteve em pauta antes
mesmo da constituicdo do campus com a conjuntura de hoje. “O Magnifico reitor levou ao

conhecimento do conselho o problema criado pelo aumento do agude situado na propriedade
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sede da Escola de Agronomia, pela invasdo das aguas em terras circunvizinhas atingindo
numerosas casas”. Pela urgéncia do assunto decidiu-se pela aquisi¢cdo de imoveis na Bacia
Hidraulica do acude situado na propriedade sede da Escola de Agronomia. (MEMORIAL
UFC, 1956. p. 13)

As observacdes feitas durante a atividade de mapeamento colaborativo do Campus do
Pici no periodo de agosto de 2015 a maio de 2017 mostraram que 0 espaco do campus €
extremamente rico em termos de componentes naturais, estruturas fisicas e construcGes
administrativas, com multiplas instalacbes que tornam o campus complexo e dindmico, o que

exige muita atencdo para que se tomem medidas de gestdo ambiental abrangentes.

Seiffert (2010) afirma que GA é um processo adaptativo e continuo, através do qual as
organizacbes definem, e redefinem seus objetivos e metas relacionados a protecdo do
ambiente, a satde de seus empregados, bem como clientes e comunidade, além de selecionar
estratégias e meios para atingir estes objetivos num tempo determinado através de constante

avaliacdo.

Para Otero (2010) por meio de seus edificios e servigos, uma Instituicdo de Ensino
Superior - IES pode interferir direta e indiretamente a respeito de uma consciéncia ambiental,
ao priorizar fontes alternativas de energia, tecnologias ecoeficientes, preservar remanescentes
florestais nativos, administrar seus residuos sélidos, entre outros tantos possiveis exemplos de

atuacao.

A preocupagdo com a GA no Campus do Pici é ainda um elemento crucial pelo fato do
campus possuir em suas dependéncias uma Unidade de Conservacdo, a ARIE da Matinha do
Pici

A Area de Relevante Interesse Ecoldgico - ARIE é uma area, em geral, de pequena
extensdo, com pouca ou nenhuma ocupacdo humana, com caracteristicas naturais
extraordinarias ou que abriga exemplares raros da biota regional, e tem como
objetivo manter os ecossistemas naturais de importancia regional ou local e regular o

uso admissivel dessas areas, de modo a compatibilizd-lo com o0s objetivos de
conservacdo da natureza. ISA (2017)

Sendo indicado que sua administragdo leve em consideracdo além de um SGA, a

construcdo de um Plano de Manejo, que segundo 0 Ministério do Meio Ambiente é um:

Documento consistente, elaborado a partir de diversos estudos, incluindo
diagnosticos do meio fisico, biologico e social. Ele estabelece as normas, restrigdes
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para o uso, acdes a serem desenvolvidas e manejo dos recursos naturais da UC, seu
entorno e, quando for o caso, os corredores ecoldgicos a ela associados, podendo
também incluir a implantacdo de estruturas fisicas dentro da UC, visando minimizar
0s impactos negativos sobre a UC, garantir a manutencdo dos processos ecoldgicos e
prevenir a simplificagdo dos sistemas naturais.

Concordando com Sousa et al (2012) diante das significativas e complexas demandas
oriundas da desmedida utilizacdo dos recursos ambientais para 0 consumo humano, as
instituicGes de ensino superior passaram a ser incentivadas a assumir a responsabilidade de
alcancar o desenvolvimento sustentavel no que alude a difundir o conhecimento e preparar a
sociedade para enfrentar os problemas e indicar solugdes para ultrapassar tais desvios e

promover um futuro mais viavel.

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT estabelece que as iniciativas de
mitigacdo no ambito ambiental devem obedecer a um padrao internacional, de forma que seja
possivel fazer uma mensuragdo dos procedimentos executados pela empresa e medir quais 0s
possiveis danos que a organizacdo poderia causar ao ambiente e consequentemente quais as
medidas de compensacdo poderiam ser adotadas. Desta forma a ABNT estabelece a adocéo
ISO 14001 para o gerenciamento dos Sistemas de Gestdo Ambiental. Resumidamente a NBR
ISSO 14001 indica que:

e A organizacdo deve definir uma politica ambiental e assegurar que ela seja apropriada
a natureza, escala e impactos ambientais de suas atividades e estabelecer objetivos e
metas ambientais compativeis com a politica ambiental;

e Manter procedimentos documentados para monitorar e medir, periodicamente, as
caracteristicas principais de suas operacles e atividades que possam ter um impacto

significativo sobre o meio ambiente;

Principios importantes a serem observados para a implementacdo de um SGA seria a
preocupacdo com: a) emissdes atmosféricas; b) langamentos em corpos d’agua; c)
gerenciamento de residuos; d) contaminacdo do solo; €) uso de matérias-primas e recursos

naturais; f) outras questdes locais relativas ao meio ambiente e a comunidade.

A Gestdo Ambiental na UFC é feita de forma mais sistematizada a partir de 2013 com
a criacdo Instituto UFC Sustentéavel, que elaborou e segue os pardmetros de gerenciamento do

Plano de Logistica Sustentdvel — PLS, um documento produzido que se destina a criar
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principios e projetos de acordo com as politicas estabelecidas pelas normas e resolucées sobre
GA vigentes.

O projeto orienta planos, metas e estratégias para: (i) reducdo do consumo de energia
elétrica e de agua; (ii) gerenciamento dos residuos solidos, com foco na reducéo, reuso e
reciclagem; (iii) programa de capacitacdo para servidores e terceirizados; (iv) sensibilizacéo
da comunidade académica em relacdo a sustentabilidade; (v) reducdo de material de consumo;
e (viii) realizacdo de campanhas de conscientizagcdo na reducdo de copos, papel A4 e
cartuchos etc.

Em relagdo a coleta seletiva, o PLS indica harmonizar a interacdo da comunidade
académica com o meio ambiente, possibilitando uma melhor convivéncia com a natureza,
garantindo a seguridade das arvores presentes em todos os campi da UFC, bem como
recompondo as extensGes geograficas afetadas. Tem também como intuito promover a
destinagdo correta e sustentavel dos residuos coletados e ampliar a coleta incluindo vidro,

pilhas e baterias.

Com base na consulta do PLS percebeu-se que a universidade tem se esforcado na
busca pelo desenvolvimento de acdes ligadas a GA e o desenvolvimento sustentavel, sendo
propostas diversas medidas de reducdo e controle de recursos, a preocupagdo com
reaproveitamento e com a capacitacdo de recursos humanos, estando de acordo com o que
propde a ISO 4001, embora ainda ndo possua o selo desta certificacdo. Contudo, percebe-se
uma necessidade de participacdo dos estudantes, uma GA ambiental mais integrada, onde seja
possivel 0s usuarios interagirem com a administracdo e serem protagonistas neste processo.

Segundo 0 que a pesquisa propde inicialmente que seria sanar os problemas de
localizagdo no Campus do Pici e propor através dos mapas artificios capazes de promover
uma GA participativa, 0 mapa colaborativo online do campus se constitui como significativo,
pois apresenta o resultado de levantamento cartografico de dados primarios elaborados pelos
usuarios e apresenta aos gestores, através dos dados do mapa e do questionario online, quais

as demandas dos estudantes em relacdo ao campus, no que diz respeito a localizagéo.

Este levantamento cartografico também esta de acordo com o que propde a literatura
a respeito dos passos iniciais para a implementagédo de um SGA “[...] o ponto de partida sera a

realizacdo de um levantamento ambiental para, a partir da caracterizagdo da situacao
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ambiental e do registro sisttmico das informacGes, integrar o componente ambiental as
atividades institucionais”. (SALGADO; CANTARINO, 2006. p.4)

Observando na Plataforma Open Street Map um excelente software livre capaz de
propiciar a execucdo de diversos aplicativos para smartphones como se observa em Moreira
(2013), que criou o aplicativo BusMaps para divulgar informacdes sobre as linhas de énibus
de Floriandpolis, Santa Catarina, e por entender que o projeto de mapeamento colaborativo do
campus pode ajudar na execugdo participativa das metas propostas no PLS, foi proposto o
protétipo do aplicativo mobile para o sistema operacional Android Aplicativo Mapa Pici.

5.1 Aplicativo Mapa Pici

Para a criacdo do protétipo do Aplicativo Mapa Pici estabeleceu-se parceria com o
estudante Artur Bruno da Silva Céncio do curso de Ciéncia da Computacao e cinco estudantes
do curso de Sistemas e Midias Digitais da UFC, quando em abril de 2016 a equipe buscou
informac@es sobre desenvolvimento do projeto de mapeamento colaborativo do campus, pois,
cursavam uma disciplina no curso de Sistemas e Midias Digitais e precisavam desenvolver

um projeto com a proposta de um aplicativo onde o tema central fosse a colaboragéo.

A proposta vem corroborar com permite além de possibilitar o acesso online e offline

do mapa colaborativo produzido, possibilita a integracdo entre usuarios e gestdo, rumo a

construcdo de uma gestdo ambiental participativa, através da internet mével e dos mapas
online.

A sintese da conectividade cibernética favorece a variedade dos espacos

nos quais ocorrem as trocas académicas: espacos informais para encontros,

auditérios mais abertos e flexiveis, salas de aulas que tentardo revigorar o nivel das

trocas sociais e intelectuais. As universidades terdo que buscar o casamento entre
tecnologia e lugar. (MAHLER, 2015. p. 294).

O produto podera ser utilizado por alunos e demais interessados que necessitem
localizar lugares de seu interesse dentro do Campus do Pici, também poderdo reportar
ocorréncias no ambiente do campus, como queda de arvores, lampadas queimadas, acimulo
de lixo, arvores que necessitam de poda, assaltos etc. O objetivo também é permitir que os

usuarios colaborem com o mapeamento de lugares que ainda ndo estdo cadastrados.
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O aplicativo serd desenvolvido para dispositivos mdveis por meio do sistema
operacional Android e para atrelar os dados espaciais georreferenciados serd utilizada a
biblioteca Mapsforge, que fornece um codigo simples e formato de arquivo compacto para a

criacdo de aplicativos que tenham como base os mapas do Open Street Map.

O Aplicativo Mapa Pici apresenta uma interface simples e intuitiva, de facil
manipulacdo (Figuras 27 e 28). Apo6s fazer login o usuario cadastrado tera na tela inicial uma

caixa de busca que permitira que ele faca uma busca rapida pelo local que deseja encontrar.

Figura 27: Tela inicial do App Mapa Pici Figura 28: Login no App Mapa Pici

e

7

g ’ﬂ/
/
v f 5
ey 17 .

Usudrio:

f ENTRAR COM O FACEBOOK
Email:
LT T e
! Email ©

8 Senha

Crie uma senha:

Repita a senha:

|
Acesso offline Cadastre-se

e T R e

Uma das funcionalidades do aplicativo é filtrar os locais através das categorias (tags)
mapeadas no OSM, o que permitira visualizar mais facilmente os lugares de interesse do
usudrio (Figuras 29 e 30). Como o processo é colaborativo, o usuario podera adicionar um
lugar que ndo esteja cadastrado, atribuindo-lhe nome, alocando-o em uma categoria e

descrever aspectos que acredite ser importante.
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Figura 29: Categorias do App Mapa Pici Figura 30: Filtro do App Mapa Pici
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Os beneficios do App alcancam estudantes que estdo ingressando na universidade e
gue ndo conhecem o Campus do Pici, veteranos que precisam se deslocar para lugares que
ainda ndo conhecem, alunos que possuem limitacdes fisicas e precisam saber onde se
localizam rampas de acesso aos departamentos e vagas de estacionamento prioritario. Para
tanto, podera ser feita uma busca rapida através do aplicativo e obter informagfes sobre
determinado local, facilitando a chegada até o ponto desejado, fazendo com que o usuério
economize tempo.

Os demais beneficiados sdo: fornecedores de materiais para a universidade; agentes da
coleta de lixo, que poderdo saber onde estéo localizados os containers e as lixeiras de coleta
seletiva, assim como, arvores que cairam dentro do campus; fiscais e funcionarios da Empresa
de Transporte Urbano de Fortaleza - ETUFOR que precisam localizar as paradas de 6nibus;
visitantes de outras universidades que participem de eventos dentro do Campus do Pici e a

comunidade como um todo que tenha o interesse em conhecer a UFC.

Como o sinal wifi da universidade ndo contempla todo o campus e é restrito para
pessoas que possuem vinculo com a UFC, o aplicativo tera uma opg¢édo para funcionar de
maneira offline, ou seja, o usuario podera fazer login escolhendo a op¢éo de acesso offline e
baixar o0 mapa do campus para seu aparelho. O aplicativo ajudara muito as pessoas que
possuam limitacOes fisicas para encontrar locais apropriados para se locomoverem nas
dependéncias do campus, pois 0 acesso a departamentos, auditérios e salas de aula na UFC,

pois o aplicativo lhes permitiria filtrar os locais adequados as suas necessidades.
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O desafio estd em utilizar os recursos cartogréaficos para tornar a universidade um
exemplo de que é possivel dispor de maltiplos recursos no cumprimento no gerenciamento de
seu dia a dia, enquanto espagco de formacdo e no contato com seus estudantes e demais
beneficiados, concordando com Mahler (2015) quando propde que “um campus deveria ser a
expressdo da disponibilidade da instituicdo em se deixar subverter pela realidade, a fim de
melhor compreendé-la e ser compreendida, podendo-se falar em um campus permeabilizado e
dissolvido na e pela realidade social, sem a assepsia do conhecimento organizado,

emaranhando-se na trama da cidade e em suas camadas, verses”.



83

6 CONCLUSAO

Embora o mapeamento de qualquer espaco na superficie terrestre ndo seja algo que se
possa considerar concluido, pois a realidade é permanentemente mutavel, portanto os mapas
que a representam acompanham este processo, € mister concordar que os esforcos
empenhados no levantamento de informacgdes cartograficas do Campus do Pici da
Universidade Federal do Ceara lograram éxito. Através da acdo colaborativa, 0 campus
apresenta na plataforma online Open Street Map a representacdo dos blocos e sua humeragéo,
dos espacos de lazer, instituicGes bancérias, moradias, das arvores, paradas de énibus e suas
respectivas linhas, laboratdrios, arvores e areas verdes, hidrografia e demais elementos.

Os mapas colaborativos online foram avaliados como excelentes ferramentas de
informacgdes, com baixo custo de producéo, facilidade de acesso pelos usuarios, possibilitando
também uma preocupacdo com a ética para a criacdo e distribuicdo de informacdes, no sentido
do compartilhamento publico através dos softwares livres.

Sobre a utilizacdo do mapa colaborativo como meio para uma gestdo ambiental
participativa, considerou-se uma ferramenta bastante viavel, no sentido de possibilitar uma
comunicagdo entre gestores e usuarios, pois seus elementos constituintes possibilitam sanar as
necessidades de informacdes que sdo bastante mutaveis e necessitam de atualizacdo constante,
que podem ser oferecidas pelos proprios usuarios.

Como instrumento de interacdo entre 0s usuarios e gestores e também como proposta
de contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel, a pesquisa gerou como produto, além do
mapa, o projeto do Aplicativo Mobile Mapa Pici, uma proposta plenamente executavel e que
resultaria na transformacdo do Campus do Pici em um modelo de Gestdo Ambiental
Participativa em universidades, feito bastante significativo para o estado e para o pais.

A preocupacdo com a localizagdo no campus e a toponimia nos mapas colaborativos
online foi bastante discutida, tanto estudantes como gestores entrevistados demostraram
anseio pela instalacdo de mapas fisicos de grande porte nos espacos de maior circulagdo de
pessoas dentro do campus e expuserem satisfacdo com a qualidade do mapa online produzido
pela pesquisa, classificando-o como completo e util, pelo fato de representar coisas comuns ao
cotidiano dos estudantes, como paradas de Onibus, estacionamentos, fotocopiadoras,
restaurantes universitarios etc.

No ambito da Cartografia, o processo foi importante no contexto da preocupagdo com

a inovacdo, sendo que, para tal, sdo necessarias quebras de pardmetros, ndo sé no sentido
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tecnoldgico, mas também de concepgdo. E necessario mudar os paradigmas de que o
conhecimento local é menos importante e entender que todos os atores sociais sdo pecas-

chave na construcdo da vivéncia e representacdo socioespacial.

A respeito da plataforma Open Street Map, a ferramenta se mostrou bastante completa
e atendeu plenamente as necessidades e desafios que surgiram no processo de mapeamento
colaborativo. A comunidade que alimenta 0 OSM se enquadra bastante no perfil citado por
Avorio (2015), ou seja, sdo individuos bastante comprometidos com a qualidade dos dados
cartogréficos, repetidamente fazem buscas de erros no mapa e principalmente se preocupam
com a questdo ética relacionada aos dados abertos, aos softwares livres e de codigo aberto.

Assim, concluimos que uma parte significativa do aprimoramento da tecnologia esta
relacionada com a universidade, seu cotidiano de pesquisa ao longo dos anos trouxeram
muitos avancos em todos os setores da sociedade, de uma forma légica pode-se dizer que a
universidade deveria ser o modelo onde fossem testadas as ferramentas tecnoldgicas
produzidas em seu espaco, contudo a administracdo consciente dos recursos e a preservacao
ambiental é um papel de toda a sociedade, portanto, cada individuo tem o dever de colaborar
com o processo de gestdo ambiental.
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