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Resumo

Esta pesquisa € resultado de monografia para conclusdo do curso de Jornalismo e esta
apresentada neste artigo de forma adaptada. A analise do discurso dos jornais O Povo e
Diario do Nordeste acerca da Justica do Trabalho do Cearé foi feita com o objetivo de
identificar de que maneira € construida a representacdo da instituicdo na imprensa e como
esta utiliza o discurso organizacional para formar o seu préprio. A metodologia analisa a
presenca das vozes nos enunciados jornalisticos a partir dos discursos diretos e indiretos,
segundo Maingueneau (2013) e Charaudeau (2006). Foram coletadas matérias que citam o
6rgdo entre junho de 2012 a junho de 2014. Para a analise qualitativa neste artigo, foram
selecionadas duas matérias. Para auxiliar na interpretacdo dos enunciados, eles foram
correlacionados com teorias do jornalismo, de comunicacdo publica e com técnicas de
assessoria de imprensa.

Palavras-chave: Justica do Trabalho; analise do discurso; teorias do jornalismo;
comunicagéo publica.

Introducgéo

A atuacdo do Poder Judicidrio na prestacdo jurisdicional de causas de interesse
publico tem elevado consideravelmente sua presenga em noticias e reportagens na grande
midia. A imagem dos 6rgdos do judiciario é colocada em questdo pela imprensa, que
cumpre seu papel ao fiscalizar a acdo desses entes publicos.

A Justica do Trabalho geralmente é exposta na imprensa no julgamento de grandes
greves ou quando condena grandes empresas por danos morais ou materiais oriundos de
relagdes de trabalho ou indenizagGes por acidentes de trabalho. A Justica trabalhista pode
aparecer, ainda, em noticias de cunho institucional ou administrativo. Por se tratar de um
orgéo cujo objetivo é a aplicacdo de leis para a manutencdo das boas relagfes de trabalho —
atividade cerne da economia de um Estado e da vida social de qualquer cidaddo -

consideramos tratar-se de uma instituicdo de acdo fundamental na sociedade.
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Ciente dessa importancia e do dever da imprensa de divulgar noticias de interesse
publico, esta pesquisa tem como objeto a construgdo dos elementos discursivos nos
enunciados da imprensa acerca da Justica do Trabalho do Ceard. O objetivo geral é analisar
de que maneira se articula esse discurso na formacdo da imagem midiatica do 6rgdo. Como
objetivos especificos, temos como metas identificar se a imprensa utiliza o discurso
organizacional da instituicdo para formar o proprio; e descrever a presenca das vozes da
Justica do Trabalho nos enunciados jornalisticos a partir dos discursos diretos e indiretos,
ou seja, de que maneira o discurso oficial é utilizado como elementos informativos.

Para abarcarmos todos esses temas, utilizaremos como referenciais tedricos 0s
conceitos de andlise do discurso, géneros jornalisticos, agenda-setting, newsmaking,
comunicacgdo publica e relacionamento com a midia (assessoria de imprensa).

Neste trabalho, decidimos nos debrugar nos dois maiores jornais impressos do
Estado: O Povo, fundado em 1928 e o mais antigo em circulacdo no Ceara; e o Diario do
Nordeste, fundado em 1981 e que tem a maior tiragem e cobertura no Estado.

No que se refere ao perfil do tema do nosso trabalho, podemos dizer que Justica do
Trabalho cearense foi fundada em 1941 e é composta na primeira instancia pelas varas do
trabalho e, na segunda instancia, pelo Tribunal Regional do Trabalho da 72 Regido - Ceara
(TRT/CE). Atualmente, a Justica do Trabalho do Ceara conta com 37 varas do trabalho. J&
0 TRT/CE esta localizado na capital e tem jurisdi¢do sobre todos 0s municipios cearenses.

Na andlise, a imagem da instituicdo estara ligada a avaliacdo que a imprensa far de
sua atuacgdo na consecucdo de sua atividade. Sobre o assunto, Lemos (2013) afirma que, ao
observarmos 0s processos de producéo de noticias, encontraremos elementos discursivos e
argumentativos que manifestam representacOes e temas da sociedade. Para ele, “conhecer,
portanto, a imagem puablica de uma empresa (...) requer analisar as manifestacdes do
conhecimento do senso comum, estruturadas na forma de representagdes sociais que se
fundamentam em temas conceituais” (LEMOS, 2013, p. 80-81).

O recorte temporal da pesquisa — entre junho de 2012 a junho de 2014 — equivale a
gestdo diretiva do 6rgdo precedente a que estd em vigor. Consideramos que este recorte
vinculado a um periodo administrativo marcado por um inicio e um fim claros contribui
positivamente para a analise do nosso objeto.

Ao lado disso, o periodo em destaque foi contemplado com diversos fatos que

envolveram e impactaram a sociedade cearense, como greve de motoristas e cobradores de
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onibus; greve dos operarios da construgdo civil; implantacdo de sistema de processo

eletronico em substituicdo aos autos em papel, dentre outros temas de repercusséo regional.

1. Metodologia da andlise do discurso

Para analisar os discursos, utilizamos teorias e conceitos emprestados da linguistica.
Na nocdo de discurso, segundo Maingueneau (2013, p. 64), temos que o0 enunciado é o
produto de uma enunciagédo, precisa estar dotado de sentido (pois fora de um contexto ele
seria apenas uma frase) e esté inserido no ambito de um determinado género de discurso.

O pesquisador francés aponta para a importancia de avaliarmos o emprego das
pessoas nos discursos (MAINGUENEAU, 2013). Para tanto, devemos ter em mente que “a
interpretacdo dos embreantes de pessoa € indissociavel da cena de enunciacdo de cada
texto” (MAINGUENEAU, 2013, p. 150). Embreante, por sua vez, sdo os elementos que, no
enunciado, marcam o conjunto de relagdes entre a enunciacdo e uma dada situagéo.

Nessa seara do uso das pessoas num discurso, 0 que mais nos interessa € 0
apagamento desses embreantes, pois veremos que é uma pratica contumaz no discurso
jornalistico, com a intencdo de conceder veracidade ao enunciado. Essa ndo embreagem tem
origem nas caracteristicas do discurso cientifico. “Esse tipo de discurso”, diz Maingueneau
(2013, p. 157), “é, com efeito, comumente associado ao apagamento dos coenunciadores: as
verdades cientificas ndo estdo ligadas a um ‘eu’ e a um ‘vocé’ particulares, pois sdo tidas
como verdadeiras em quaisquer circunstancias”.

O discurso polifénico é muito comum no jornalismo. Esse recurso é utilizado para
realizar uma afirmacdo, mas atribuindo a responsabilidade dela a outra pessoa
(MAINGUENEAU, 2013, p. 163). Assim, o coenunciador do discurso tem a chance de
conhecer vozes opostas dentro de um mesmo enunciado, colocadas em cena pela voz do
jornalista, ainda que ele permaneca aparentemente neutro em relagéo a elas.

Algumas caracteristicas sdo inerentes ao campo da polifonia. O discurso relatado em
estilo direto é uma delas. Nele, o locutor, conscientemente, d& voz a outro locutor, sem, no
entanto, tornar-se responsavel pelas palavras.

Maingueneau (2013) desmembra o discurso relatado em enunciagdo citante e
enunciacdo citada (MAINGUENEAU, 2013, p. 179). A forma para identificar a enunciacéo
citada é utilizar um marcador que indique que aquele ndo é o ponto de vista do locutor, mas
de um terceiro. A fronteira entre os discursos é realizada basicamente de forma tipografica,
ou seja, com o uso de dois pontos, aspas e italicos. J& a indicacdo da existéncia de um ato de
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fala pode ser feita utilizando-se verbo cujo significado indica que h& enunciacdo (por
exemplo: esclarecer, confessar, contar, acusar, espantar-se etc.) ou utilizando-se grupos
preposicionais (como as modaliza¢Ges segundo, para e conforme, por exemplo).

Aqui, Maingueneau (2013, p. 186) observa que

introdutores de discurso direto ndo sdo neutros, mas trazem consigo um enfoque
subjetivo. (...) Se um verbo como “dizer”, uma preposi¢do como “segundo”
podem parecer neutros, ndo é esse 0 caso de “confessar” por exemplo, que
implica que a fala relatada constitui um erro.

Maingueneau (2013, p. 182-183) aponta que o distanciamento que o discurso direto
provoca, garantindo que o jornalista ndo adere, necessariamente, ao enunciado reproduzido,
é, na verdade, um fendmeno de “encenagdo”, cujo objetivo é criar o efeito de autenticidade.
Entra em questdo aqui a busca pela idealizada imparcialidade do jornalista.

Em relagcdo ao discurso indireto, Maingueneau (2013) lembra que nesse caso 0
enunciador citante ndo precisa repetir as palavras exatas do enunciador citado, mas apenas
transmitir o contetdo de seu pensamento (MAINGUENEAU, 2013, p. 191).

Aqui, deparamo-nos com o conceito de ilha textual, forma hibrida dos discursos
direto e indireto em que o enunciador citante isola um trecho do enunciado com aspas ou
itdlico para indicar que aquelas palavras foram ditas pelo enunciador citado.
(MAINGUENEAU, 2013, p. 193). A ilha textual fica sintaticamente integrada a enunciagdo
Unica do discurso indireto.

Os aspectos que um discurso pode tomar na midia € assunto de interesse de
Charaudeau (2006), para quem “a informagao implica processo de producdo de discurso em
situacdo de comunicacdo” (CHARAUDEAU, 2006, p. 33-34). O pesquisador afirma que a
informacdo ndo existe por si s6, mas é fruto de pura enunciagao.

A inter-relagéo entre os fatores extradiscursivos e as realizag0es intradiscursivas,
para Charaudeau (2006), € o que produz sentido num enunciado. Ele analisa trés aspectos
dessa correlacdo: a mecéanica de construcdo do sentido, a natureza do saber que é
transmitido e o efeito de verdade que produz.

No que se refere a construcdo do sentido, Charaudeau (2006, p. 41) afirma que ele
sera elaborado pela acdo da troca social em um duplo processo: transformagéo e transacao.
A transformacdo é o ato de converter o mundo a significar em mundo significado. Ja o
processo de transagdo é quando o sujeito produtor do discurso objetiva dar uma significagdo

psicossocial a seu ato, de acordo com certos parametros.
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Quanto a natureza do saber, Charaudeau (2006) a divide em dois tipos: saberes de
conhecimento e de crenca. O primeiro refere-se as representacdes racionalizadas da
existéncia dos seres e dos fendmenos do mundo. Esse tipo de saber carrega objetividade e
realismo que Ihe garantem certa estabilidade em relacéo as estruturas do mundo.

O segundo tipo de saber € o de crenca. Conforme Charaudeau (2006, p. 46), refere-
se a apreciagdo subjetiva do mundo. Os sistemas de interpretacdo acionados nessa situagao
permitem fazer predicOes e julgamentos que representam 0s grupos sociais que 0s criaram e
circulam como estere6tipos na sociedade.

Charaudeau (2006, p. 52-53) analisa os tipos de informadores em relagdo aos graus
de engajamento possiveis que eles podem ter. Quando o informador tem notoriedade, a
posicdo social dele é exigida como condicionante da autoridade que Ihe é conferida para
fornecer informagdes de utilidade publica, (e que pode estar ligada a certas profissdes, como
a de magistrado, por exemplo); quando o informador é uma testemunha, sua fala terd o
objetivo de relatar o que presenciou; quando o informador é plural, a informagdo provém de
fontes diversas, ora convergindo, ora divergindo, promovendo a confluéncia ou o embate de
opinides para que o individuo que se informa possa estabelecer sua propria verdade; e
quando o informador é um organismo especializado, ele cumpre obrigagdes institucionais

de coletar, processar e estocar dados.

2. Contextualizacdo tedrica

2.1 Géneros jornalisticos

E fundamental fazermos uma selecdo preliminar de quais textos, dentro dos
coletados, podem atender as questes desta pesquisa para Compor 0 escopo necessario para
que cheguemos a conclusdes coerentes com nosso objetivo. Esse recorte s6 é possivel a
partir de nogdes de géneros do discurso jornalistico, para que identifiquemos quais textos
podem atender as demandas propostas.

Para tanto, podemos encontrar uma classificacdo de géneros e formatos de textos
jornalisticos utilizando as defini¢es sugeridas por Assis & Melo (2013, p. 24-25), que
situam o género jornalistico entre os “géneros midiaticos”, isto é, aqueles que apresentam
uma promessa de conteudo, qual seja um contrato previamente acordado entre receptor e
emissor; uma “identidade coletiva” necessaria para ser reconhecida entre os interlocutores;

a relacdo dessa identidade com sua funcdo explicita (compatibilizacdo entre forma e
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conteldo); preservacdo de padrdes culturais através dos tempos por meio de parametros
consensuais; e estrutura narrativa (ordenamento sequencial) previsivel baseada em
estere6tipos.

Quanto aos formatos, diz McQuail (2003 apud ASSIS & MELO, 2013, p. 28), “sdo
sub-rotinas para lidar com temas especificos dentro de um género”. Subentendem regras e
normas implicitas que regulam como se deve processar e apresentar o contedo jornalistico
da maneira mais vantajosa em relagdo a um determinado meio.

No que se refere especificamente a realidade da imprensa brasileira, Assis & Melo
(2013) apresentam a “Classificacdo Marques de Melo” de distribuicdo de formatos
jornalisticos. Considerando apenas aqueles que abrangem as manifestagdes jornalisticas
identificadas no ambito da nossa pesquisa, elencamos os formatos nota, noticia e
reportagem dentro do género informativo; e os formatos editorial, artigo, coluna e carta
dentro do género opinativo (ASSIS & MELO, 2013, p. 32-33).

2.2 Agenda-setting e newsmaking

Em relacdo a teorias do jornalismo que envolvem nosso objeto, 0 primeiro passo
para construirmos um aspecto auxiliar de anélise nesse sentido é estudarmos a hipotese da
agenda-setting (ou agendamento). Essa teoria afirma que existe uma tendéncia de as
pessoas excluir ou incluir dos proprios conhecimentos aquilo que a midia exclui ou inclui
de seu contetido. Segundo Shaw (1979 apud WOLF, 2012, p. 143), a “assercdo fundamental
da agenda-setting é que a compreensdo das pessoas em relacdo a grande parte da realidade
social é modificada pelos meios de comunicagdo de massa”.

Esmiucando a teoria de agendamento, Wolf (2012) apresenta o conceito de
tematizacdo, que é colocar um tema na ordem do dia da atencdo do publico, isto é, dar-lhe
atencdo adequada e salientar sua representacdo em relagdo ao fluxo das demais
informagGes. Sob esse aspecto, surge-nos uma identificacdo imediata com o tema desta
nossa pesquisa, a Justica trabalhista, enquanto um ramo do poder publico, pois, afirma Wolf
(2012, p.166) que “nem todo acontecimento ou problema é suscetivel de tematizagéo,
apenas 0s que denotam alguma relevancia politico-social”.

Outra corrente de pensamento nas teorias do jornalismo também pode nos ajudar a
entender por que o discurso da imprensa sobre a Justica do Trabalho constréi-se de
determinada maneira. Trata-se do newsmaking, uma abordagem que analisa a l6gica dos

processos com que é produzida a comunicacdo de massa e 0s procedimentos de organizagdo
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do trabalho que influenciam a elaboracdo das noticias. Para Wolf (2012, p. 190), “as
exigéncias de organizagdo e de estrutura e as caracteristicas técnico-expressivas, proprias de
cada meio de comunicacdo de massa, sdo elementos cruciais para determinar a
representacdo da realidade social fornecida pela midia”.

Dentro desse tema, atraem nossa atengdo os conceitos sobre as rotinas de producéo,
cujos elementos principais estdo relacionados a escassez substancial de tempo e de meios e
que incidem na qualidade da informacdo (WOLF, 2012). Entre as fases mais importantes
das rotinas de producdo esta a coleta, na qual se analisam que fatores colaboram para que
uma informacdo chegue ao conhecimento de um jornalista, isto €, que fontes de
informacGes esses profissionais buscam para produzir seu trabalho.

Wolf (2012) destaca o papel das fontes institucionais nesse processo. Elas acabam
sendo privilegiadas como canais de coleta por satisfazerem exigéncias (racionalizacdo de
trabalhos, reducdo de custos, reducdo de tempo, fidedignidade, oficializagdo etc.) que as
empresas jornalisticas tém de ter para manter um fluxo constante e seguro de noticias. Para
Wolf (2012, p. 232), ainda, a “natureza regular, planificada e repetitiva desse tipo de canais
e de modalidades de coleta das informacdes e, sobretudo, o carater insubstituivel das fontes

institucionais caracterizam profundamente o tipo de cobertura informativa”.

2.3 Comunicacdo publica e relacionamento com a midia

E necessario entendermos, também, os motivos que levam uma instituicdo a desejar
figurar na midia e com quais raz8es e objetivos. Para isso, abordaremos conceitos de
comunicacgdo publica e relacionamento com a midia (assessoria de imprensa).

No que diz respeito ao tema “comunicacdo publica”, ndo existe consenso na pesquisa
para conceituarmos o termo de maneira resolutiva, provavelmente devido ao carater ainda
recente de seus campos de estudo na Comunicacdo Social. Segundo Branddo (2009), a
definicdo de comunicacdo publica é bem larga e tem fronteiras embagadas por conceitos
correlatos, contextos multiplos e interpretagdes que variam de acordo com o pais em que €
empregada ou com o autor que a estuda.

Haswani (2013) concorda que a definicdo de comunicacdo publica ainda estd em
construcdo, devido a complexidade do assunto e de sua juventude. Segundo Mancini (apud
HASWANI, 2013), a comunicagdo publica incluiria a comunicacdo de entes
governamentais cujo objetivo é a atuacdo sistematica em um campo de interesses

exclusivamente ndo-privados, isto &, de funcdes socialmente relevantes e que ndo visam ao
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lucro. Considerando que a comunicacao da instituicdo publica é um dos ambitos centrais da
comunicacgéo publica, Mancini (apud HASWANI, 2013, p. 130) a descreve como
aquela proveniente das institui¢des publicas de fato e consideradas pelo objeto da
sua atividade. Caracterizam especificamente essa tipologia a comunicagdo

institucional (destinada a promover a imagem das institui¢des) e a comunicacéo
normativa (que veicula as informaces sobre as atividades decisorias).

Comungando de mesmo pensamento, Faccioli (apud HASWANI, 2013) lembra que
a comunicagdo institucional atende a duas demandas: informar os cidaddos sobre seus
direitos e promover as transformagdes organizacionais, em especial as que tenham impacto
nos servigos prestados a populacdo. Quanto & comunicagdo normativa, é a modalidade que
pressupde o dever do Estado de tornar publicas as leis, normas e decretos, além de divulga-
los, explicé-los e dar instrugBes pertinentes ao seu uso.

Considerando o aspecto da vinculacdo do interesse da comunicagdo organizacional
com os da imprensa, Monteiro (2011) prop6e uma analise da construgdo da noticia
institucional. Monteiro (2011, p. 116) afirma que “mediante a promoc¢ao de acontecimentos
e a producdo de noticias para serem divulgadas pela midia, as instituicdes inserem-se no
espaco publico, construindo ndo apenas uma representacdo de si mesma (...), como também
a realidade do campo em que atuam”.

Quando os promotores de noticia sdo fontes institucionais e crediveis, a imprensa
passa a ser dependente dos assuntos noticiosos fornecidos por essas fontes. Ao nosso
entendimento, é o que ocorre com as fontes provenientes da Justica do Trabalho, pois,
afirma Monteiro (2011, p.120),

em alguns casos, como nas institui¢des voltadas para (...) atividade (que) envolve
conhecimento juridico ou cientifico, por exemplo, aos requisitos exigidos de uma

fonte institucional — afirmacgdes ‘objetivas’, ‘autorizadas’, ‘dignas de crédito’ —
esta agregada sua condicdo de ‘perito’ ou ‘autoridade’ no assunto.

3. Analise: a greve de motoristas e cobradores de 6nibus

Como procedimento prévio a escolha das matérias para analise, foi necessario fazer
um levantamento quantitativo, por meio de clipping, para identificacdo dos textos
jornalisticos que citam direta ou indiretamente o 6rgdo tema da nossa pesquisa.

A coleta de noticias iniciou-se com matérias do dia 15 de junho de 2012, data
subsequente & posse da entdo presidente da Justica trabalhista cearense, e encerrou-se em 13
de junho de 2014, data em que a magistrada passou a presidéncia para novo desembargador.
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O critério para coletar as matérias foi a mera citacdo a Justica do Trabalho cearense, seja
por meio de sua mengdo nominal ou variantes de grafia.

A busca rendeu 255 matérias, que foram agrupadas segundo a “Classificacdo
Marques de Melo” (ASSIS & MELO, 2013) e divididas entre os géneros identificados
como informativo ou opinativo. Como detalhamento, totalizamos o nimero de matérias por

veiculo, por género e cruzando essas duas categorias, como demonstrado no quadro 1.

Quadro 1: Total de matérias coletadas por categorias: veiculos, géneros e géneros x veiculos

Categorias Total
Diério do Nordeste 137
O Povo 118
total 255
género informativo 149
género opinativo 106
total 255
Diério do Nordeste - informativo 80
Diéario do Nordeste - opinativo 57
O Povo - informativo 69
O Povo - opinativo 49
total 255

Cientes das limitagOes espaciais e temporais para a pesquisa, propusemos um olhar
investigativo a um escopo reduzido do conjunto de matérias, com o intuito de que a
amostragem pudesse subsidiar considerac6es conclusivas. Para este trabalho, apresentamos
duas matérias que versam sobre a mesma pauta, sendo uma de cada veiculo.

As matérias escolhidas para anélise sdo do género informativo. Ja as matérias do
género opinativo, por trazerem enunciados subjetivos, incluem aspectos do discurso que
vao além do que desejamos investigar, por isso ndo foram contempladas dentro do recorte
de analise. J& entre os formatos, as noticias foram privilegiadas em detrimento das notas,
pois oferecem maior conteldo textual para dar corpo a analise.

Comecemos a analise na matéria veiculada no O Povo do dia 23 de junho de 2012,
na editoria Fortaleza. Ela trata dos desdobramentos da greve de motoristas e cobradores de
onibus na capital cearense, que se instaurara dias antes.

(Retranca) Antecipacdo Negada
(Titulo) Julgamento de pedido de abusividade fica para o dia 28
Caberd ao colegiado de desembargadores do Tribunal Regional do Trabalho da 72

Regido (TRT-7) decidir se a greve de motoristas, cobradores, fiscais e
profissionais de servicos gerais € abusiva.
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Na tarde de ontem, a presidente do 6rgdo, desembargadora Roseli Alencar, negou
o pedido do Sindibnibus para a paralisagdo ser considerada ilegal por meio de
tutela antecipada.

Para ela, deferir a solicitagdo patronal seria “grave ofensa ao devido processo
legal” pelo fato de ferir o direito ao contraditério e a ampla defesa do sindicato
dos trabalhadores.

Por conta disso, Roseli ponderou que a matéria deveria ser votada pelo pleno do
TRT-7 na proxima quinta-feira, 28, quando também o 6rgdo tentard mediar uma
conciliagdo entre patrdes e empregados. Caso isto ndo seja possivel, inicia-se 0
processo de dissidio coletivo (onde serd decidido o percentual de reajuste salarial
e outras clausulas econdmicas e sociais debatidas na convencao coletiva).

Em nota, o presidente do Sindiénibus, Dimas Barreira, disse que a entidade
“continuard empreendendo esforgos junto com as empresas associadas para
cumprir com o seu papel de transportar a populagéo de Fortaleza”.

Para dar efeito de veracidade e objetividade ao enunciado, nos primeiro e segundo
paragrafos sdo apagados os embreantes de pessoas (MAINGUENEAU, 2013, p. 157). O
fato do julgamento é dado como evidente e irrefutavel.

No terceiro pardgrafo é empregada uma enunciagdo em discurso indireto, atribuido a
presidente do 6rgdo. Para isso, sdo utilizados alguns recursos, como a modalizacdo com a
preposicdo “para”, a modalizacdo do verbo ser no futuro do pretérito (em “seria”), e a
ocorréncia da ilha textual “grave ofensa ao devido processo legal”, ou seja, recurso que,
segundo Maingueneau (2013, p. 193), permite ao discurso indireto utilizar enunciados
atribuidos ao discurso direto.

No quarto paréagrafo, o discurso indireto é utilizado mais uma vez. Para tal, s&o
utilizados o verbo de enunciagdo “ponderou” e o verbo dever modalizado no futuro do
pretérito (em “deveria”). Aqui, a opcdo do jornal em utilizar o discurso indireto em vez do
direto permite & sua enunciagdo transparecer uma aproximagdo com o discurso citado, pois,
conforme Maingueneau (2013, p. 183), o uso do discurso direto provocaria um maior
distanciamento do jornalista. O verbo de enuncia¢do escolhido — “ponderou” — conota um
julgamento com cautela, o que sugere que o jornal concordou com a postura da magistrada.

Outra voz no discurso aparece no quinto paragrafo, quando € utilizada uma
enunciacdo em discurso direto para apresentar uma declaragdo do sindicato patronal. Aqui,
0 recurso textual que marca o discurso direto sdo as aspas.

O texto do Diario do Nordeste que trata da mesma pauta também foi veiculado em
23 de junho de 2012, na editoria Cidade.

(Retranca) Dialogo sobre impasse

(Titulo) MP convoca grevistas e empresas para reunido hoje pela manha

(Linha fina) Desembargadora do TRT negou pedido para que a paralisacdo dos
motoristas fosse considerada abusiva
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No terceiro dia de greve de motoristas e cobradores, os sindicatos dos
Trabalhadores em Transportes Rodovidrios no Estado do Ceara (Sintro) e das
Empresas de Transporte de Passageiros do Estado do Ceara (Sindiénibus) foram
convocados pelo Ministério Publico, por meio da Procuradoria Regional do
Trabalho (PRT - 7% Regido-CE), para uma reunido, hoje, as 10h30, na sede do
orgdo.

No encontro, os sindicalistas representantes da classe patronal e laboral véo ser
ouvidos pelo procurador Francisco Gérson Marques de Lima sobre as
negociagdes que ja realizaram e propostas serdo discutidas. O procurador vai se
fundamentar para trabalhar no ajuizamento do dissidio coletivo da categoria.
Gérson Marques poderd, posteriormente, apresentar uma sugestdo de acordo que
venha acabar com o impasse.

(Retranca intratextual) Abusividade

Além disso, a presidente do Tribunal Regional do Trabalho do Cear4 (TRT/CE),
desembargadora Roseli Alencar, negou, ontem, em despacho, o pedido feito pelo
Sindibnibus para que a greve fosse considerada abusiva. Também de acordo com
0 documento, a decisdo sobre a legalidade ou ndo da greve deve ser tomada pelo
colegiado de desembargadores do TRT/CE.

Com isso, esse processo foi anexado aquele em que sera decidido o percentual de
reajuste salarial e outras clausulas econdmicas e sociais debatidas na convencéo
coletiva. A audiéncia esta marcada para a proxima quinta-feira, dia 28 de junho.

O Sindiénibus informou, em nota, que a desembargadora negou somente a
antecipago de tutela, deixando "a decisdo sobre a legalidade ou ndo para o
colegiado de desembargadores”. Por sua vez, o Sintro afirmou sd se pronunciar
sobre 0 assunto apos reunido da diretoria da entidade.

(Retranca intratextual) Prejuizos

O Sindidnibus informou, também ontem, que os prejuizos gerados pela greve dos
motoristas e cobradores de dnibus de Fortaleza ja somam R$ 2,8 milhdes.

Ainda de acordo com o sindicato patronal, as despesas com depredacfes somam
R$ 450 mil e, com a arrecadacéo, R$ 2,4 milhdes.

A paralisacdo, ontem, na cidade, constou de acdes rapidas de abandonos de
veiculos durante percursos.

Nas avenidas de grande fluxo de coletivos, como Bezerra de Menezes, Domingos
Olimpio, Duque de Caxias, Tristdo Gongalves, Imperador, da Universidade e nas
ruas Meton de Alencar, General Clarindo de Queiroz, Anténio Pompeu e 24 de
Maio, os transtornos ficaram por conta do congestionamento devido a obstrugdo
dessas vias por mais de 20 6nibus que tiveram pneus esvaziados.

(Retranca intratextual) Bloqueio

Na parte da manhd, o Terminal do Siqueira foi bloqueado pelos grevistas, mas a
acdo durou pouco mais de uma hora. Na Avenida Osorio de Paiva, outros 17
veiculos estavam parados pelo mesmo motivo.

Diante disso, a populagdo era obrigada a descer dos coletivos e caminhar para
tentar apanhar os poucos transportes alternativos ou seguir a pé.

As empresas da Capital e da regido metropolitana resolveram, ontem, tentar
escapar da acdo dos motoristas e trocadores, que consiste em esvaziar 0s pneus
dos coletivos. Para tanto, modificaram os percursos e locais de concentragdes de
suas paradas para embarque e desembarque. Os 6nibus das linhas Parangaba em
direcdo ao Papicu mudaram trajeto, assim como os de Caucaia que estavam
fazendo seu embarque e desembarque préximo ao Marina Park Hotel.

Para dar efeito de veracidade ao enunciado, nos primeiro e segundo pardgrafos séo
apagados os embreantes de pessoas (MAINGUENEAU, 2013, p. 157). O fato do encontro
dos sindicatos com o Ministério Publico do Trabalho € dado como evidente.

No terceiro pardgrafo a Justica trabalhista aparece. Na primeira frase, o enunciado

também omite embreantes de pessoa para garantir o efeito de veracidade ao fato da negacédo
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do pedido. Ja na segunda frase, ocorre uma enuncia¢do em discurso indireto, atribuido a
presidente do TRT/CE. O recurso utiliza a modalizagdo da expresséo “de acordo com”.

No quarto pardgrafo, mais uma vez ndo sdo utilizados embreantes de pessoas com o
intuito de dar ao fato efeito de veracidade.

Na sequéncia, o quinto pardgrafo apresenta duas enunciagdes em discurso indireto, o
primeiro atribuido ao sindicato dos patrfes e o segundo, ao sindicato dos empregados. No
primeiro enunciado, ocorre o fendmeno de ilha textual (MAINGUENEAU, 2013, p. 193),
trecho entre aspas que déa a ideia de que foi proferido, textualmente, ao sindicato patronal.

No sexto e no sétimo paragrafos, ha enunciagdes em discurso indireto atribuidos ao
Sindibnibus. Nos paragrafos restantes, sdo descritos fatos sem embreantes de pessoas,
recurso que fornece as informacdes passadas efeito de veracidade.

O tipo de informador utilizado pelos jornais nas duas matérias foi da categoria do
informador plural, pois o texto abre espago para discursos distintos (do TRT/CE e dos
sindicatos). O informador que representa a Justica do Trabalho pode ser classificado ainda
como do tipo notoriedade (CHARAUDEAU, 2006, p. 52), uma vez que o discurso da
desembargadora € o Unico autorizado a pronunciar-se sobre o julgamento especifico.

Ainda que revestida de recursos enunciativos neutros, fica claro que a cobertura do
Diario do Nordeste sobre a greve é favordvel ao sindicato dos patrdes. Podemos afirmar
isso devido a duas observacGes. A primeira delas diz respeito ao fato de que a voz do
sindicato patronal esta presente no texto em trés enunciados, contra apenas um do sindicato
dos trabalhadores. Pelo texto, conhecemos ao menos uma demanda dos patrdes (requisigéo
da abusividade da greve), mas nenhuma dos empregados. Em segundo lugar, sdo usadas
varias palavras de seméantica desfavoravel ao movimento grevista, a comecar pelas
retrancas intratextuais: abusividade, prejuizos e blogueio. No decorrer do texto, sdo vistos
outros termos de carater negativo, como transtornos (paragrafo nove) e escapar (paragrafo
doze). Os fatos narrados sdo descritos como problemas que causam prejuizos para 0s
patrOes e para a populagdo que utiliza o servico de transporte urbano coletivo.

Observamos também que a representacdo da Justica do Trabalho cearense é
extremamente beneficiada, ja que € a Unica fonte institucional que tem legitimidade para
tratar do julgamento da demanda grevista. Assim, a Justica trabalhista acaba sendo
privilegiada como canal de coleta por satisfazer exigéncias (racionalizagdo de trabalhos,
reducdo de custos, reducdo de tempo, fidedignidade, oficializacdo etc.) que as empresas
jornalisticas tém de ter para manter um fluxo constante e seguro de noticias (WOLF, 2012).
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Dentro do contexto de uma paralisacdo trabalhista que vai a julgamento, ouvir o
discurso da Justica do Trabalho sobre o assunto é mais que obrigatdrio para o jornalista. Em
outras palavras, deixar de apresentar a voz do judiciério trabalhista numa questdo como essa
seria ignorar a posicdo da instituicdo dentro do sistema do conflito e desperdigar
espaco/tempo na narrativa do assunto, pois, no fim das contas, é a decisdo do 6rgédo
julgador que definira a resolucéo dos fatos.

Finalmente, sob o aspecto do interesse da Justica trabalhista cearense em sua
comunicacgdo publica, podemos apontar, segundo Mancini (apud HASWANI, 2013, p. 130),
que esse tema agendado na imprensa classifica-se como comunica¢do normativa, uma vez

que veicula as informacdes sobre atividades decisorias.

Considerac0es finais

O percurso que tomamos na busca de identificar de que maneira se articulam os
elementos discursivos nos enunciados acerca da Justica do Trabalho do Ceard nos jornais
Diario do Nordeste e O Povo, por meio de analise das citacdes em discursos diretos e
indiretos, trouxe-nos a resultados ora esperados, ora instigantes. Percebemos que esses
discursos ndo se formam por si s6, mas atendem a diversas estratégias construtivas da teoria
de analise do discurso e estdo interligados a varios preceitos que envolvem teorias da
comunicacgdo, comunicacgdo publica e relacionamento de instituicbes com a imprensa.

A representacdo da Justica do Trabalho do Ceard na imprensa por meio de citaces
em discursos indiretos mostrou-se mais corriqueira que pelo discurso direto. Essa
predominancia repete-se nos enunciados atribuidos aos discursos dos demais atores
envolvidos nas pautas analisadas. Isso nos leva a crer que a imprensa cearense, ao adotar
essa opcdo de maneira mais usual, permite deixar transparecer o seu alinhamento ao
contetdo daquilo que fora enunciado, em oposicdo ao que seria a enunciagdo em discurso
direto, que implicaria num maior distanciamento (MAINGUENEAU, 2013).

O uso do recurso de apagar os embreantes de pessoa para dar a um enunciado
especifico efeito de veracidade é largamente usado, especialmente naqueles enunciados que
tratam de dados e podem ser apresentados como factuais e irrefutaveis.

Quanto ao tipo de informador, segundo Charaudeau (2006), a Justica do Trabalho
cearense aparece na imprensa local predominantemente sob a forma de informador plural,
pois seu discurso divide espaco com outras fontes. Nesse vies, existe no discurso da
imprensa, especialmente em pautas protagonizadas por disputas juridicas, a presenga de
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vozes antagoOnicas que disputam espaco no discurso polifénico do jornal. Numa situacéo
que envolve dois polos formais de litigantes, é ainda mais acentuada a necessidade de ouvir
os dois lados da histéria, fundamento elementar do jornalismo. No entanto, ainda que
revestido desse recurso enunciativo neutro, ficou claro que a cobertura da imprensa pode
tender, mais ou menos explicitamente, em apoio a um dos lados da disputa.

Em segundo lugar, quanto ao tipo de informador, o discurso da Justica do Trabalho
do Cearad na imprensa aparece sob o tipo de notoriedade, pois se configura como fonte
legitima para tratar de julgamentos de demandas trabalhistas.

Representar a Justica trabalhista num discurso Gnico e coeso ndo é tarefa simples,
tampouco o é identificar essa representacdo. O esforco empenhado nesta pesquisa aponta
para caminhos preliminares tanto quanto divergentes. Primeiro, porque a representacéo da
instituicdo pela imprensa e a representacdo dela prépria sofrem interferéncias ao longo do
tempo que acarretam numa construgdo permanente de seus discursos. Segundo, porque,
ante os resultados encontrados nesta analise, podemos considerar que o contetdo desses
discursos varia de acordo com o tema da pauta e com o veiculo que realiza a enunciagéo.

Parte do desafio de focalizar um discurso da Justica do Trabalho pela imprensa vem
da problemética de imagem que esse 6rgao enfrenta ao lado das demais especialidades do
campo judiciario, qual seja, o entendimento, pelo senso comum, de que elas seriam uma
entidade s0, a “Justica brasileira”. Os veiculos de comunicacdo, em especial por meio de
matérias do género informativo, ao realizarem uma cobertura pouco profunda, a qual sé
prioriza a informacéo factual, objetiva e curta, ndo abrem espacos para a desmistificacéo do
Poder Judiciario como um todo, o que acarreta num circulo vicioso de conceitos turvos e
néo-esclarecedores, 0 que retroalimenta o senso comum.

Ainda contando contra a representacdo mididtica da Justica, esta uma caracteristica
intrinseca & sua atividade, na qual o conceito de prestacdo jurisdicional (fornecer
apaziguamento formal de controvérsias sociais a luz da legislagdo) é confundido com o de
justica (aquilo que é justo). Em uma disputa judicial, um lado ganha e outro perde. Assim,
do lado vitorioso, segue a representacéo de que a justica foi feita. Do lado perdedor, fica a
imagem da injustica. O Poder Judiciério dificilmente agradard os dois polos litigantes ao
mesmo tempo. Na reproducéo pelo texto, tomar partido € esperado, se ndo pela imprensa,
certamente pelo leitor. Ao privilegiar, por meio do discurso, um dos lados em disputa
judicial, uma matéria acaba por reforcar esse atributo ambiguo da reputacdo da Justica e,

consequentemente, sua imagem.
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De toda maneira, entendemos que o papel da imprensa em divulgar pautas da Justica
do Trabalho que tragam repercussao social deve ser aprimorado mutuamente. A construgéo
da representacdo do discurso do judiciario trabalhista na imprensa ndo se encerra, todavia,
na divulgacdo de pautas de sua pertinéncia, mas aguarda estratégias cada vez mais eficazes
de comunicacdo publica que contribuam de maneira positiva para a elaboragdo de

enunciados discursivos favoraveis a consecugdo dos objetivos das duas institui¢oes.

Referéncias bibliograficas

ASSIS, F. de; MELO, J. M. de. “A natureza dos géneros e dos formatos jornalisticos”. In:
PINHEIRO, N. F.; SEIXAS, L. (org.). Géneros: Um diélogo entre Comunicacdo e Linguistica.
Florianopolis: Insular, 2013.

BRANDAO, E. P. “Conceito de comunicacio publica”. In: DUARTE, J. (org.). Comunicagio
Publica: estado, mercado, sociedade e interesse publico. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

CHARAUDEAU, P. Discurso das Midias. Traduzido por Angela M. S. Corréa. Sdo Paulo:
Contexto, 2006.

HASWANI, M. F. Comunicagdo Publica: Bases e abrangéncias. Sdo Paulo: Saraiva. 2013.

LEMOS, D. D. Discurso e Argumentacdo no Blog “Fatos e Dados” da Petrobras. Feira de
Santana: Curviana, 2013.

MAINGUENEAU, D. Analise de Textos de Comunicacdo. 6 ed. S&o Paulo: Cortez, 2013.

MOLLEDA, J-C. “Um modelo de dialogo com a imprensa”. In: DUARTE, J. (org.). Assessoria de
imprensa e relacionamento com a midia. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

MONTEIRO, G. F. “A noticia institucional”. In: DUARTE, J. (org.). Assessoria de imprensa e
relacionamento com a midia. 4 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

TRAQUINA, N. Teorias do jornalismo: porque as noticias sdo como sdo. 2 ed. Florianopolis:
Insular, 2005.

WOLF, M. Teoria das comunicagdes de massa. Traduzido por Karina Jannini. 6 ed. Sdo Paulo:
Martins Fontes, 2012.



