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RESUMO

A realidade da juventude na cidade de Fortaleza depende de fatores ligados a renda e
escolaridade, principalmente, tanto dos jovens, quanto de suas familias. A parcela mais
prejudicada socialmente, expropriada de seus direitos, ndo raro se envolve em atos
infracionais e, quando pegos, cumprem medida socioeducativa em uma das nove Unidades de
Internacdo, as Ul, da cidade. Especificamente aqueles de sexo masculino e na faixa etaria de
17 anos sao atendidos no Centro Educacional Patativa do Assaré, o CEPA. De toda a atencédo
dispensada aos socioeducandos os Assistentes Sociais, PsicAlogos e Professores sdo 0s
profissionais que mais diretamente lidam com os jovens, desde a recepg¢édo dos atendidos, e
por todos 0s momentos para a ressocializacdo, atendem individualmente, com a familia e em
grandes grupos os jovens internos. Acerca da metodologia e condi¢cdes de trabalho, das
dindmicas de motivagéo e identificacdo desses Agentes do Desenvolvimento Social, os ADS,
é que se baseia essa monografia. Estes, em suas dinamicas de trabalho em consonancia com o
Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo, 0 SINASE, sdo elementos principais que
explicam uma realidade de dificil e necessaria superacdo. A pesquisa, do tipo estudo de caso
etnogréfico, foi realizada no segundo semestre de 2012.

Palavras-chave: Jovens em conflito com a lei, Agentes de Desenvolvimento Social,
Ressocializacao.
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1 INTRODUCAO

A temética da infrag8o juvenil é uma das faces da violéncia que caracteriza a crise
da atualidade. Banalizadas, as noticias que envolvem criancas e adolescentes em atos
infracionais ja ndo chocam como ha duas décadas. Os ndmeros crescentes, inversamente
proporcionais & mobilizacdo ou comogdo para com a tematica, nos apontam algumas razdes
para entender a vulnerabilidade em que se encontram nossos jovens: 0 contato precoce com
situacOes de violéncia e envolvimento com drogas; o abandono e o baixo rendimento escolar,
qguando ndo, o total analfabetismo; o desemprego e a total falta de perspectivas de integrar o
sistema capitalista vigente, que foca a producdo e 0 consumo a0 mesmo tempo em que
despreza o fator humano, cruel e com pouco espaco ao sol para os excluidos de suas benesses.
Essas sdo as principais razdes para o jovem se envolver em delitos. Como sintetizou Olinda
(2012, p. 02):

De fato, a modernidade ndo cumpriu suas promessas de um mundo igual; ao
contrario, 0s processos mais recentes de globalizacdo da economia e de
mundializacdo da cultura ampliaram e deram mais visibilidade a um estado de
permanente violéncia material e simbolica.

As diversas violéncias — fisica, material e simbdlica — atingem frontalmente
grande parcela da juventude brasileira. No interior deste quadro, destacamos aqueles jovens
advindos de uma realidade de multiplas desigualdades e privacdes, sendo atendidos nos
Centros Educacionais ou Unidades de Internacdo (Ul), que respondem por atos infracionais

cometidos entre as fases da infancia e da adolescéncia.

Na cidade de Fortaleza existem 9 (nove) Ul para jovens de ambos 0s sexos, em
cumprimento de diferentes medidas. A saber: Centro Educacional Dom Bosco - atende, em
regime de internagdo, adolescentes e jovens de 12 a 21 anos, envolvidos com a pratica de ato
infracional de natureza grave; Centro Educacional Patativa do Assaré - mantém em regime de
internato, adolescentes de 17 anos, autores de ato infracional de natureza grave; Centro
Educacional Sdo Miguel - atende, em regime de internacdo provisoéria, adolescentes do sexo
masculino de 12 a 18 anos, em conflito com a lei, enquanto aguardam a conclusédo do
processo de apuragdo do ato infracional pelo Juizado da Infancia e da Juventude; Centro
Educacional Aldaci Barbosa — instituicdo de internacdo feminina em regime de internacéo
provisoria, de privacdo de liberdade e de semiliberdade na faixa etaria de 18 a 21 anos,
autoras de ato infracional grave; Centro Educacional Sdo Francisco - atende, em regime de

internacdo provisoria, adolescentes do sexo masculino de 12 a 18 anos, em conflito com a lei,



enquanto aguardam a concluséo do processo de apuragdo do ato infracional pelo Juizado da
Infancia e da Juventude; Centro Socioeducativo Martir Francisca - assiste adolescentes em
regime de semiliberdade e Centro Educacional Dom Aloisio Lorscheider - atende, em regime

de internato, adolescentes e jovens de 18 a 21 anos, autores de ato infracional grave.

Dados da assessoria de imprensa da Secretaria de Trabalho e Desenvolvimento
Social (STDS) indicam que o Ceard possui 14 centros educacionais, totalizando 961
internacOes, sendo que, mais 4 centros educacionais estdo sendo construidos com previséo de

inauguragdo em dezembro de 2012".

As Ul ttm como documento base de sua estrutura e funcionamento o Sistema
Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE), Lei n® 12.594, aprovada em 18 de
Janeiro de 2012. Esse documento surgiu de uma exigéncia de seu tempo: o estrangulamento e
a ineficiéncia do sistema da Fundacdo do Bem Estar do Menor (FEBEM) no final da década
de 1990. O SINASE tem como fungdo regulamentar as diretrizes gerais do trabalho a ser
executado com base, principalmente, nos direitos humanos, em que estdo incluidos os direitos

da crianca e do adolescente.

Muitos estudos tém sido feitos sobre essa tematica nas ultimas décadas
envolvendo, principalmente, as maiores vitimas do fenémeno social da criminalidade juvenil:
as criangas e adolescentes autores de atos infracionais, ndo somente pela sua relevancia
numérica, mas principalmente pela responsabilidade social sobre essa parcela da populacio. E
facil perceber, portanto, que as politicas publicas de assisténcia a crianca e ao adolescente
brasileiro, incluindo as medidas socioeducativas, trazem as marcas da exclusdo e da pobreza,
buscando controlar a situacéo e os infratores mais do que resolver as questdes que os levam a

infringir as regras sociais.

Dentro deste panorama cabe perguntar sobre os profissionais que atuam no
cotidiano destas instituicdes e que vivem o dilema de educar em situacdo de privacdo de
liberdade. No contexto da reclusdo nos Centros Educacionais, 0s Agentes de
Desenvolvimento Social (ADS) sdo os principais responsaveis em ajudar os jovens para a
ressocializacdo. Fazem parte deste universo o0s seguintes profissionais: professores (as) de sala
de aula, assistentes sociais, psicélogos (as), advogados (as), instrutores educacionais e

instrutores de oficio.

! Fonte: http://www.tvceara.ce.govgnoticias — acesso em 04/04/2012.
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Sensivel a essa realidade, propus a pesquisa que gerou esta monografia, cuja
temaética central trata do papel dos ADS no Centro Educacional Patativa do Assaré, locus da
pesquisa. Como sujeitos de pesquisa foram escolhidos trés segmentos dos ADS: professores
(as) de sala de aula®, assistentes sociais e psic6logos (as). Como agentes de ressocializagdo,
esses profissionais e suas agOes sdo de suma importancia na realizacdo do atendimento

socioeducativo.

Inicialmente, tive como questdes principais: quais as motivacoes iniciais dos ADS
para trabalhar nesse local e com esse publico? Quais as dificuldades encontradas no percurso
de suas praticas? Quais suas expectativas, positivas ou negativas, em relacdo a continuidade
do trabalho que desenvolvem? Como sao as condi¢des de trabalho e qual seu potencial para o

sucesso da ressocializacdo?

Tive como motivagdo para esta pesquisa minha propria experiéncia como
educadora no Sistema das Medidas Socioeducativas pelo periodo de quase quatro anos® nessa
mesma Ul. Por todo o tempo em que la exercia acdo docente refleti sobre a importancia do
meu fazer pedagogico e sobre formas de como fazé-lo melhor. Ainda que ndo do ponto de
vista académico, compreendia a educagéo a partir do olhar freireano. Sobre essa perspectiva,
Freire (2011), afirma que a educacdo é ato politico, ndo neutro, e, portanto, acdo para a
libertacdo dos homens colocando a préaxis pedagdgica como a relacao reflexiva dialética entre

opressores e oprimidos, e estes contra 0 processo de desumanizacéo.

Tendo como subsidio central a perspectiva freireana durante todo o exercicio da
minha préatica docente, até o momento de formacdo continuada, com o inicio do Curso de
Especializacdo em Educacdo de Jovens e Adultos no Sistema Prisional no inicio de 2011,
muitas ideias foram formadas, comprovadas ou negadas até ao desenvolvimento da atual
pesquisa. Afinal durante a minha formac&o inicial, dentro da Licenciatura em Histdria, pela
Universidade Federal do Ceara (UFC), a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) ndo foi
contemplada na matriz curricular. Essa auséncia € uma caracteristica que deixa uma lacuna,
assim como eu senti, para aqueles que exercerdo a docéncia em sala de aula e ainda nédo
sabem, ou ndo escolheram, em qual modalidade irdo trabalhar. Assim, ciente da

responsabilidade que me foi imposta no periodo, que atualmente é atribuida para aqueles que

’A denominagdo “professores (as) de sala de aula” foi utilizada em virtude de haver atendimento em oficinas de
oficio e de arte por instrutores-educadores que cotidianamente também séo intitulados professores de oficio.

* Ministrei aulas das disciplinas de Historia, Artes e Inglés, nas turmas de EJA III, EJA IV e EJA Médio no
periodo compreendido entre Maio de 2008 a Abril de 2012.
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exercem sua pratica nas Ul, quero compreender os aspectos mais relevantes do trabalho dos

profissionais selecionados para a ressocializacdo dos adolescentes.

As categorias foram escolhidas em virtude da peculiaridade do atendimento
dessas em relacdo as outras: partindo do atendimento em grupo, nos momentos de
socializacdo de sala de aula (professores), passando pelo momento de encarar a familia apds o
ato infracional cometido e a privacdo de liberdade efetuada (assistentes sociais), até o
atendimento individualizado, de cunho psicoldgico. Os trés atendimentos, e seus respectivos
profissionais, sdo considerados primordiais na reabilitacdo dos adolescentes na (re)construcéo

de sua cidadania.

Sabemos que a maioria desses jovens jamais tiveram os direitos de cidadania em
sua totalidade. Esses conceitos reforcam a ideia de que os adolescentes atendidos devem ser
conduzidos de uma situacdo anormal para a normalidade: “Recoloca¢do familiar,
reestruturacdo da familia, reeducacdo, ressocializagdo, recomposicdo dos vinculos familiares,
reajuste de conduta, e outros tipos de expressdes que passam a ideia de voltar a ser” (VOLPI,
2001, p. 38).

De posse das opinides dos ADS procurei identificar os principais problemas e
dificuldades encontrados por eles em seu trabalho. Sem desejar esgotar um tema tdo amplo,
parti do entendimento das acOes para a ressocializacdo empreendidas nessa Ul para,
compreendendo melhor os elementos que atuam nessas dinamicas, mapear as motivacoes
iniciais, dificuldades expectativas e sugestdes nas relacBes entre professores, psicélogos,

assistentes sociais em seus processos emocionais e atitudinais com os socioeducandos.

Em suma, a presente pesquisa teve por objetivo geral captar e descrever a opiniéo
dos ADS quanto a sua atuacdo laboral, entendendo suas motivages iniciais de escolha por
esse publico e por esse local de trabalho, as condi¢des de atendimento, e as dificuldades, com
os adolescentes em conflito com a lei, em medida socioeducativa no Centro Educacional
Patativa do Assaré. Como ja informado, o l6cus da pesquisa caracteriza-se como uma
Unidade de Internagdo masculina para adolescentes del7 anos. Interessei-me em conhecer as
expectativas de melhora nas condicdes de trabalho de cada um dos profissionais envolvidos.

Para tanto, elenco como objetivos especificos:

» Fazer o diagndstico da instituicdo, destacando seus aspectos humanos e

relacionais, historicos, pedagogicos, administrativos e fisico-estruturais;
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» Apresentar a metodologia dos profissionais, nos ambitos da Pedagogia
(Professores e professoras de sala de aula), Psicologia (Psicélogos e
psicologas) e Servico Social (Assistentes Sociais), durante o atendimento da

medida socioeducativa;

» Entender a dindmica das motivacGes e de identificacdo com a préatica
profissional, identificando o oferecimento em formagdo continuada,

investimentos e valorizagéo feitos pelas politicas publicas nos ADS;

» Mapear as condicoes (dificuldades, facilidades, desafios) para a realizacdo do
trabalho cotidiano do Centro Educacional, identificando as perspectivas de
futuro dos ADS.

Quanto a metodologia, influenciada pela minha experiéncia anterior e acreditando
no método que atende melhor meus interesses pelo contexto do objeto de pesquisa, optei pela
estratégia do estudo de caso etnografico. Este consiste na observacdo detalhada de um
contexto, ou individuo, de uma Unica fonte de documentos ou de um acontecimento especifico
(BOGDAN E BIKLEN, 1994). Esse método nos permite entender melhor os meandros da

relacdo entre 0 mundo em que vivemos e 0s sujeitos da pesquisa em questéo.

A pesquisa insere-se no universo do paradigma qualitativo, possibilitando o
didlogo com a diversidade de informacdes coletadas, bem como as percepcbes advindas da
observacao do locus, sujeitos e questdes de pesquisa: “As estratégias de agdo dao inicio aos
paradigmas de interpretacdo. Ao mesmo tempo, as estratégias de investigacao também ligam
0 pesquisador métodos especificos de coleta e de analise de materiais empiricos” (DENZIN,
2006, p. 36). Esse paradigma nos auxilia no entendimento do contexto do problema da
pesquisa. Dessa forma, compreendemos melhor as variaveis que apontam para 0 SuUcesso ou 0
insucesso da ressocializacdo promovida no locus da pesquisa. Ainda assim tive a consciéncia
de que “os dados quantitativos e os qualitativos acabam se complementando dentro de uma

pesquisa” (MINAYO, 1994, p.61).

Visitas para observacdo registradas nas notas de campo; aplicacdo de
questionarios; realizacdo de entrevistas semiestruturadas e analise documental (documentos
internos a Ul, bem como regimentos nacionais) foram os tipos de procedimentos utilizados.
As entrevistas deram énfase a dimensdo biografica, realcada na reconstrucdo da trajetdria

profissional de cada envolvido.
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Assim, a abrangéncia das questes de pesquisa e a riqueza do método utilizado
contribuiram para a interpretagdo da realidade e de seus significados e para a percepcao de que
“a realidade social ¢ o proprio dinamismo da vida individual e coletiva com toda a riqueza de
significados dela transbordante” (MINAYO, 1994, p.15).

A seguir apresento os trés capitulos que compdem essa monografia.

No primeiro capitulo fago um diagndstico da instituicdo, o Centro Educacional
Patativa do Assaré, em seus aspectos mais relevantes para as questdes de pesquisa:
administrativo, fisico, pedagodgicos e relacionais. Entendendo a dinamica da Ul, abrem-se
muitas possibilidades interpretativas acerca da sua situacéo atual. Quando o Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA) institui no seu artigo 121, a internagdo como medida de
ressocializacdo, algumas condi¢des minimas devem ser atendidas nessa medida. Ela deve ser
sujeita aos principios de brevidade, excepcionalidade e respeito a condi¢do peculiar de pessoa

em desenvolvimento. Sem esses principios o atendimento socioeducativo fica comprometido.

Nesse capitulo também analiso os documentos internos da Ul em sua busca para o
cumprimento das normas estabelecidas no Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo
(SINASE). O primeiro desafio dessa, e das demais Ul, é trabalhar de acordo com a
metodologia regulamentada nessa Lei, para garantir que os direitos da crianca e do
adolescente atendidos pelo sistema sejam cumpridos e os preparem, de fato, como pessoa,

como cidadao e como profissional.

No segundo capitulo comparo o referencial tedrico com os dados coletados no
Centro Educacional Patativa do Assaré. A andlise relaciona os relatos dos ADS pesquisados
com a sua realidade social, a experiéncia de trabalho junto a medida socioeducativa e a visao
em relagdo as perspectivas para o futuro. E um capitulo onde o referencial teérico dialoga com
conceitos que permeiam o tema: ressocializacdo, Agentes do Desenvolvimento Social,

adolescentes e conflito com a lei.

O terceiro capitulo tem como foco os fundamentos socioldgicos e pedagdgicos
desenvolvidos no trabalho dos ADS dentro do Centro Educacional Patativa do Assaré. Eles
dizem muito do perfil daqueles que sdo os maiores responsabilizados pela tarefa da
ressocializacdo. Como cidaddos civis, eles podem ajudar a desfazer ideias superficiais sobre

os Centros Educacionais, como:



14

A justificativa sempre enfatizada de que a responsabilidade estd concentrada na
pessoa que dirige a instituicdo reforca ainda mais esta separacéo, fazendo perceber o
publico como estatal e de responsabilidade exclusiva dos funcionarios do governo.
A critica as instituicdes publicas que lidam com criancas e adolescentes sdo menos
dirigidas a natureza das instituicdes do que a qualidade da sua gestdo. (SIERRA &
MESQUITA, 2012, p.151).

Através de dados do Férum DCA de 2006, percebemos que o cotidiano das
Unidades de Internacdo (Ul) gira em torno de dificuldades diversas, sendo, as mais
numericamente verificaveis a superlotacdo e o fato da grande maioria dos funcionarios serem
terceirizados. Isso Ihes confere um sentimento de instabilidade empregaticia e profissional.
Percebemos que, em geral, estes profissionais se encontram em permanente estado de tensé&o,
frustracdo e desmotivacdo. Espindula e Santos (2004, p. 365) demonstram o alcance desta
situacdo quando afirmam: "Descrentes da natureza do adolescente e da possibilidade de
mudangas no ambiente familiar. Os ADS (Assistentes de Desenvolvimento Social) sdo também

descrentes da possibilidade de reintegragao social do adolescente”.

Essa visdo é reforcada pelo alto nivel de reincidéncia e pela divulgacdo feita na
grande midia apenas de eventos negativos, como rebelibes e motins, e da certeza que a
sociedade tem de que o atendimento a esse publico ndo é eficaz em virtude das motivacdes e
precariedades que os envolvem: sdo meninos e meninas, criangas e jovens, pobres, das
periferias das cidades, de lares desestruturados e com prévio contato com drogas e violéncia,

aqueles gue se pretende estudar, compreender e ajudar.

E necessario olhar o quadro social contemporaneo com as lentes da totalidade e da
busca de compreensdo. Sendo um fenémeno complexo, por envolver multiplas determinacgdes
e condicionantes, o tema em pauta exige sensibilidade e conhecimento em varias areas. Estes
sdo fatores determinantes para o entendimento da realidade a ser estudada. Reafirmamos a
importancia do questionamento levantado por Paulo Freire (2011, p. 58): “Como poderiam os
oprimidos dar inicio a violéncia, se eles sdo o resultado de uma violéncia?”. A sensibilidade

dos ADS ¢ fator determinante quanto ao entendimento da realidade a ser estudada.
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2 O CENTRO EDUCACIONAL PATATIVA DO ASSARE

Nesse capitulo tive o objetivo principal de fazer o diagndstico do Centro
Educacional Patativa do Assaré, destacando seus aspectos humanos e relacionais, historicos,
pedagogicos, administrativos e fisico-estruturais. Para isso realizei visitas de observacgdo, onde
pude conhecer detalhadamente a Unidade de Internacdo (Ul), sua dindmica de funcionamento
e instalacdes fisicas. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas (gravadas e por escrito),
aplicados questionarios, registradas fotos e todas as demais impressdes que o contato com o

locus e os sujeitos pode repercutir no pesquisador, registrados na forma de diario de campo.

O Centro Educacional Patativa do Assaré (CEPA) é uma das oito Ul funcionando
na cidade de Fortaleza, no estado do Ceara. Localizado na Rua Tenente Jurandir Alencar,
numero 2555, na Grande Messejana, Bairro Santa Fé, limitrofe com Ancuri. Dirigida desde 01
de julho de 2012 pelo Senhor Fernando Barroso de Albuquerque, que conta com experiéncia,
em diferentes cargos, de 31 anos em medidas socioeducativas.

O CEPA foi inaugurado em 02 de abril de 2002, sob convénio firmado entre
Governo do Estado do Ceara e o Banco Interamericano para o Desenvolvimento (BID), e seu
funcionamento é diretamente vinculado a Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social

(STDS). Dentre as finalidades e competéncias dessa Secretaria, destacamos a de:

Coordenar e executar as agdes técnicas e administrativas nas areas de protecéo
integral e medidas socioeducativas garantindo a assisténcia ao adolescente em
conflito com a lei de acordo com a Lei 8.069 (Estatuto da Crianca e do Adolescente-
ECA), e protecdo social a crianga e ao adolescente que se encontram sob custdédia do
Estado, inclusive as vitimas de violéncia e exploracdo. (CEARA, 2009, p.10).

Para isso, conta com vinculo constitucional com a Coordenadoria da Protecdo
Social Especial, que se responsabiliza pelo acompanhamento da rede de unidades que
compdem o sistema socioeducativo do estado do Ceara, nas areas de privacdo de liberdade e
meio aberto. Essas informacBes constam na placa de inauguracdo afixada ja na entrada do
Centro Educacional, conforme a fotografia 1 detalha.

Quando de sua inauguragdo o CEPA ja contava com a regulamentagédo
constitucional do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, 1990) e incorpora as
diretrizes do Sistema Nacional Socioeducativo (SINASE), como projeto de 2004 e como
Lei de 2012, em seu Sistema de Garantia de Direitos. Ambos sdo documentos base para as

acOes de ressocializacdo empreendidas nesta, € nas demais, Unidades que tém, para com 0s
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socioeducandos, “O objetivo da medida de possibilitar a inclusdo social de modo mais
célere possivel e, principalmente, para o seu pleno desenvolvimento como pessoa.”
(SINASE, 2004, p.30).

Fotografla 1- Placa de mauguragao do CEPA

Fonte: Autora.

Desde sua inauguracdo até a fase atual o CEPA passou por mudancas no que diz
respeito a tipificagdo de seu atendimento, estando hoje responsavel pela medida
socioeducativa de internacdo (seis meses a trés anos) e sancdo (30 a 90 dias) de adolescentes
do sexo masculino na faixa etaria de 17 anos. O centro conta com documentos oficiais
internos que constituem as orientacdes do trabalho de ressocializacdo, sdo eles: Proposta de
Atendimento ao Adolescente em Conflito com a Lei no Ceard, publicacdo de 2002 que
abrange todas as Ul cearenses, e 0 Regimento Interno do Centro Educacional Patativa do
Assaré(Anexo 1), que, por ser especifico do CEPA, estd em constante construcdo desde o

inicio das atividades.

Ambos os documentos ressaltam os parametros do trabalho de ressocializagdo. A
Proposta Pedagogica elaborada para jovens autores de atos infracionais é resultado da parceria
entre Governo do Estado do Ceara, através de sua Secretaria de Agdo Social, nomenclatura
anterior da Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social (STDS), Banco Interamericano
de Desenvolvimento (BID) e Programa de Apoio as Reformas Sociais para 0

Desenvolvimento de Criangas e Adolescentes (PROARES).
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Na publicacdo nos é apresentado um breve historico do adolescente no contexto
da violéncia. O perfil do autor do ato infracional é detalhado, sendo que o dado mais
abrangente apresentado é o total de atendidos pelo sistema em 2001: 1774. O documento tem
por base 0 ECA e, portanto, enxerga esses jovens como pessoas em desenvolvimento, alvos
do objetivo maior: sua reinsercdo social como sujeitos de direitos na sociedade. Ainda assim a
Proposta Pedagdgica é um documento norteador de todas as Ul do Ceard, ndo contemplando
as particularidades e peculiaridades de cada Ul individualmente. Esse papel seria cumprido

por um Projeto Politico Pedagogico autdnomo de cada Unidade, separadamente produzido.

Com essa concepcdo pedagodgica norteadora, baseada no ECA, o efetivo
compromisso das Ul com a educacgdo dos adolescentes em conflito com a lei, admite a dupla
dimensao dos socioeducandos: sujeitos e objetos da pratica de ressocializacdo. Aponta para o
trabalho dos contetdos de forma interdisciplinar e amplia conceitos como educacéo,
aprendizagem, conhecimento, homem (em seu potencial positivo) e sociedade, que devem ter
a apropriacdo facilitada, por parte dos adolescentes. Ela se denomina socio interacionista,
defendendo que os socioeducandos devem ser estimulados a, em suas vivéncias, aprender a
melhorar seu modo da vida. Como resultado do trabalho socioeducativo sdo previstas
transformac0es atitudinais nos adolescentes atendidos, tais como mudanga de mentalidade e

de valores sociais visando o exercicio pleno de sua cidadania.

E deixada clara para o leitor a preocupacdo com a necessidade dos Agentes do
Desenvolvimento Social (ADS) de terem uma visdo sensivel quanto: a fase da vida em que 0s
atendidos estdo (adolescéncia), a realidade da qual advém (vulnerabilidade social) e a
realidade na qual se encontram (a privacdo de liberdade). E ressaltada também a necessidade
de preparo e motivacdo do profissional, de modo a aumentar, a ja grande responsabilidade
admitida pelas equipes das Ul. Reconhecemos que esse ideal é muitas vezes dificil de
vislumbrar em virtude da falta de apoio para o exercicio efetivo do trabalho de

ressocializagéo.

As visitas de observacdo foram realizadas no decorrer dos meses de julho, agosto,
setembro e outubro de 2012. As informagfes passadas pelos funcionérios foram registradas
por escrito, através de questionarios, e entrevistas gravadas. Vale ressaltar que na madrugada
do dia 19 para o dia 20 de agosto ocorreu no CEPA uma rebelido em que a parte interna
(bloco de convivéncia e bloco de ensino, composto de salas de aula e salas de oficinas de
oficio) foi destruida pelos adolescentes. Os motivos apontados pelos funcionarios é a revolta

da maioria contra alguns internos sentenciados por crimes por eles considerados
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imperdoaveis, como por exemplo, o estupro e o assassinato de mulheres. O CEPA passou por
outras situagdes similares, amplamente divulgadas na midia local, tendo inclusive chegado ao
extremo de registrar a morte de um adolescente em 2010 e outra em 2011, pelas méos de

outros internos.

Em relagdo aos eventos negativos ocorridos no CEPA, e nas demais Ul,
existem iniciativas nacionais de vistorias para a verificagdo da situacdo geral do
atendimento. Uma delas, como forma de dar continuidade a ocorrida em novembro de
2010, foi a vinda de representantes do Programa Justica ao Jovem. Na ocasido, 25 de
setembro de 2012, o Centro contava com 140 adolescentes e esse fato foi motivo de critica
por parte dessa equipe e divulgacdo em reportagens. De acordo com o Jornal Diario do
Nordeste (Anexo 2):

[...] Apesar do CEPA ter sofrido uma rebelido ha pouco mais de um més, no ultimo
dia 19 de agosto, as magistradas teriam tido uma boa impressdo na visita a Unidade,
que ja se encontra com todas as instalagdes recuperadas e materiais, como livros e
computadores, repostos. Na ocasido, a taxa de ocupagdo da rede de atendimento
socioeducativo cearense superava 2,5 internos por vaga, e a superlotagdo, entdo, foi
denunciada pelo CNJ. As deficiéncias de infraestrutura das instalagbes também
foram apontadas no relatério entregue ao governo e ao Tribunal de Justica estaduais
pelo Conselho, que sugeriu mais investimentos nos centros educativos onde 0s
jovens que cometeram atos infracionais cumprem suas medidas socioeducativas.
(CEARA, Jornal Diério do Nordeste, 2012).

A primeira visita de observacao serviu para apresentar a proposta da pesquisa em
sua metodologia e intencionalidade. Na ocasido da segunda visita, de carater exploratério, o
CEPA contava com 163 funcionérios assim distribuidos: diretor, secretaria, assistente
administrativo, sete pessoas da equipe técnica (Advogada, duas Assistentes Sociais,
Psiclloga, duas Pedagogas, Técnico de Enfermagem), sete pessoas entre vigias e porteiros,
oito professores de oficina de oficio, doze pessoas entre cozinheiras e servicos gerais e 126
instrutores educacionais. Os estagiarios ndo sdao contabilizados, pois € um grupo com grande
rotatividade, em virtude da condicdo de aprendiz e da ndo estabilidade empregaticia. Todos 0s
profissionais, nos diferentes ambitos, devem trabalhar para o desenvolvimento dos
socioeducando, como prevé o SINASE em seu segundo paragrafo: “II - a integragéo social do
adolescente e a garantia de seus direitos individuais e sociais, por meio do cumprimento de
seu plano individual de atendimento”. (SINASE, 2012, p.1,2).

A responsabilizacdo da educacao fica a cargo de um convénio com a Secretaria de
Educacao do Ceard (SEDUC), que contrata professores, vinculados ao Centro de Educacéo de

Jovens e Adultos Adelino Alcantara Filho (CEJA do Conjunto Ceard). No periodo de visitas a
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Ul contava com cinco professores contratados por tempo determinado, advindos de uma
selegdo ocorrida no inicio do ano letivo, todos com prévia experiéncia, ou no préprio sistema
de medidas socioeducativas, ou no sistema prisional adulto, todos cientes das peculiaridades
da educacdo oferecida na reclusdo de liberdade. A equipe pedagdgica demonstra grande
preocupacdo em relacdo a caréncia de profissionais das disciplinas na &rea de ciéncias exatas:
ndo havia previsdo para a chegada de professores de Matemaética, Fisica e Quimica, além da
caréncia na modalidade de EJA 1, das mais importantes por ser responsavel pela alfabetizacao

dos adolescentes fora de faixa.

Alguns estudos alertam para a precarizacdo do trabalho docente na rede publica de
ensino, o que se percebe claramente no CEPA. Dentre o0s aspectos destacam-se 0s contratos
temporéarios, embora todos os professores tenham nivel superior e po6s-graduacéo
(Especializacdo). Isso lhes confere um sentimento de instabilidade empregaticia e
profissional, situacdo que ndo favorece o exercicio pleno das atividades. A valorizagdo dos
profissionais deve ser prioridade, mas o0 que se Vvé é a precarizacao de seu trabalho, conforme
detalha Olinda:

Ser professor ndo é facil, de uma maneira geral, e é mais dificil ainda quando os
educandos estdo privados de liberdade. A profissdo comporta riscos e Varios
obstaculos. Os cinco maiores [...] sdo: falta de apoio da gestdo; estrutura fisica
deficiente; falta de recursos pedagdgicos; pequena autonomia do professor, para
criar e se expressar; despreparo dos professores e dos agentes; constantes
interrupcdes na sala de aula e desnivelamento dos alunos. (OLINDA, 2012, p.22).

Somam-se a essas questdes, as peculiaridades dos educandos da EJA e seus

propdsitos (reparador, equalizador e qualificador) para constru¢do de uma sociedade justa.

Como referenciado anteriormente, 0s adolescentes s&o escolarizados na
modalidade de Educacgédo de Jovens e Adultos (EJA) nos segmentos: EJA | (1° e 2° anos),
EJA Il (3° e 4° anos), EJA Il e IV (5° ao 9° ano) e Ensino Médio. Relacionado ao
oferecimento da escolarizacdo nas Ul o documento Monitoramento do Sistema
Socioeducativo: diagndstico da privacdo de liberdade de adolescentes no Ceara, de 2012,
aponta preocupacdo em relacdo a modalidade de ensino aplicada nas Ul como um todo,

inclusive o CEPA:

[...], a Educacéo de Jovens e Adultos (EJA) é uma modalidade de ensino destinada
aqueles que nado tiveram educacdo na idade propria. A resolugdo 03/2012 da cdmara
Bésica do Conselho Nacional de educagéo estabelece como idade minima para EJA
do Ensino Fundamental 15 anos e 18 anos como idade minima para a EJA do Ensino
Médio. (SINASE, 2012, p. 34).
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Assim, alguns adolescentes, sobretudo aqueles menores de 18 anos com Ensino
Fundamental concluido, tém a oferta educacional dada de modo inadequado, isso acaba por
comprometer a conclusdo do Ensino Médio e a certificacdo dos adolescentes de modo geral.
Essa € prevista através do Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e
Adultos (ENCCEJA), para nivel fundamental, e do Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM), para nivel médio.

Os Centros tém tido esse acompanhamento de modo irregular, 0 que causa
insatisfacdo nos jovens que ndo veem os frutos dos seus esforcos de estudo, que acaba por

perder, para eles, significado e prestigio como atividade cara para sua ressocializacao.

Outro eixo previsto no SINASE é o da profissionalizacdo. Entendendo educacéo
como uma relacdo dialdgica, a formacédo integral dos jovens deve incluir o preparo para 0
trabalho, ajudando os jovens a assumir papéis socialmente construtivos e produtivos na
sociedade. Essa educacdo € a que contribui para a prevencdo do delito, a reinsercdo social e a
reeducacdo dos casos de reincidéncia. Essa questdo é tratada de modo incisivo no
Monitoramento do Sistema Socioeducativo: diagnostico da privacdo de liberdade de

adolescentes no Ceara:

[...] quando o adolescente consegue superar todas as dificuldades e estudar no
periodo de internacdo, ocorre de a unidade socioeducativa ndo conseguir garantir
que ele faca a avaliacdo, por meio da qual receberia o Certificado de conclusdo da
escolaridade respectiva. Isso faz com que todos os esforcos desse adolescente sejam
totalmente desconsiderados e suas expectativas frustradas. Além de repercutir
negativamente no seu projeto de vida e vida escolar. A medida de internag&o,
inclusive a provisoria, tem obstacularizado o exercicio do direito a
educacdo!(SINASE, 2012, p.35).

O CEPA conta com um amplo espaco fisico, ladeado por uma muralha com
guaridas e posto de apoio para policiais militares de plantdo. Sua estrutura se estende por todo
um quarteirdo, sendo distribuido: por uma parte externa e outra interna. Na primeira com:
portaria, vistoria (recepcao dos adolescentes), visita, direcdo, secretaria, setor técnico (Servigo
Social, Direito, Pedagogia, Enfermaria, Psicologia), cozinha, refeitério, almoxarifado e
banheiros. A parte interna é formada por: seis blocos com cinco dormitérios duplos com
banheiro, bloco de contengéo separado, solario e monitoria, seis salas de aula, laboratorio de
informatica, auditorio e anfiteatro, seis oficinas profissionalizantes (Musica, Tecelagem e
Tapecaria, Artesanato e embalagens, Customizacdo, Saneantes e Vassouraria), campo de

futebol e quadra poliesportiva, sala de professores, coordenacao disciplinar e banheiros.
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Todos esses espacos internos sao ligados por corredores com portdes trancados a
cadeado. A respeito desse aspecto, somado ao que se vé pela parte de fora, ladeando a Ul (a
muralha), tém-se a clara sensacdo de que o mais importante ndo € nem o aspecto pedagdgico,
ou qualquer outro caro a ressocializagéo, e sim o0 aspecto prisional da arquitetura da Unidade é

que pode ser mais facilmente vislumbrado em primeiro plano.

A seqguir apresento fotografias que ilustram um momento do cotidiano laboral das
funcionarias responsaveis pelo preparo dos alimentos servidos no CEPA, sob a orientacdo de
uma nutricionista. S&o servidas cinco refei¢es diarias aos internos e aos servidores. Uma das
reclamacdes dos adolescentes se refere ao uso restrito do refeitorio. Esse espaco ndo compota
todos os internos no mesmo momento da refeicdo, desse modo o que acontece é um rodizio
entre 0s grupos de adolescentes, divididos nos blocos, que somente uma vez na semana
podem almocar em ambiente proprio. As demais refei¢fes, nos demais dias, sdo servidas nos

dormitérios.

Fotografia 2 — Cozinha do CEPA

Fonte: Setor Pedagdgico do CEPA.

O campo de futebol e a quadra poliesportiva sdo espagos muito apreciados pelos
adolescentes internos, porém, no periodo de realizacdo da pesquisa, esses espagos estavam em

desuso por conta das ameacas de motin e rebelido.
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De acordo com depoimento do diretor da Unidade, j& foram desenvolvidos
inimeros Projetos esportivos e torneios de futebol, inclusive envolvendo internos de outras

Ul, instrutores educacionais e times amadores da comunidade.

Fotografia 3 — Campo de futebol do CEPA

Fonte: Setor Pedagdgico do CEPA.

Fotografia 4 — Quadra poliesportiva do CEPA

i

Fonte: Setor Pedagdgico do CEPA.

A parte externa, administrativa, conta com salas climatizadas, as quais 0s

profissionais apontam em questionario, que tém a necessidade de maior individualizacéo,



23

para que seja garantida a privacidade dos atendimentos das familias e dos proprios
adolescentes. Além dessa queixa, existe a necessidade de se fazer o ambiente mais
agradavel, tanto para os que cumprem medida, quanto para os ADS e visitantes, pois 0 que
se percebe € um clima relativamente pesado e tenso, como se a desconfianca de que algo
ruim esta para acontecer fizessem todos, adolescentes e funcionérios, permanecer em

constante estado de alerta.

Uma acdo que corrobora essa intencdo de melhorar o clima na Ul é nomear 0s
espacos de convivéncia de casas, ao inves de blocos, para que os adolescentes sintam-se em
ambiente o mais familiar possivel. Algumas dessas impressdes apenas sao passiveis aqueles
que estiveram no ambiente do Centro Educacional, no entanto algumas imagens, devidamente
autorizadas pela direcdo da Ul, com a ressalva que a mesma tenha sofrido muitas alteracGes
em virtude da destruicdo causada pelo ultimo conflito generalizado, podem dar ao leitor uma

nocao desse espago.

Fotografia 5 — Vista frontal da fachada do CEPA

Fonte: Setor Pedagdgico do CEPA.

Especificamente em 10 de setembro, a Ul abrigava 157 adolescentes. Levando em
conta a quantidade de dormitorios (60, sem levar consideragdo o0 espaco da contencao/ tranca),
percebe-se claramente a caracteristica da superlotacdo. Segundo o Monitoramento do Sistema
Socioeducativo (2012), em pesquisa realizada no decorrer do ano 2011, essa situacdo se
repete em outras Ul cearenses, conforme podemos perceber no quadrol.
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Todos 0s numeros que ultrapassam o percentual de cem por cento, traduzem-se

por superlotacéo, fator prejudicial a eficicia da ressocializacdo. Levando-se em conta o estado

do Ceara, das 13 Ul, 7 (sete) apresentam numeros acima de cem por cento. A situacdo se

agrava se considerarmos apenas a Capital Fortaleza: dos 8 (oito) centros aqui localizados, 7

(sete) estdo superlotados, excetuando-se somente a Ul de atendimento feminino.

Quadro 1. Centros, capacidade, nimero de visita, percentual de lotacdo das unidades e
determinacéo da SINASE.

Capacidade , x Percentual de
Centro declarada l\_lumero_ no Percenjtual de lotacéo x lotacio x

pelo gestor  diadavisita  capacidade declarado

entrevistado SINASE
Simi Juazeiro 25 4 16% 20%
Provisorio de Juazeiro 48 12 25% 60%
Semi Iguatu 25 6 24% 30%
Semi Cratels 25 11 44% 55%
Semi Sobral 20 10 50% 50%
Martir Francisca (Semi) 20 48 24% 24%
Aldeci Barbosa 40 24 60% 60%
Sao Miguel 73 194 265% 97%
Séo Francisco 60 140 233% 700%
Dom Bosco 60 140 233% 350%
Cecal 60 164 273% 410%
Cepa 60 139 231% 347,5%
Passaré 90 66 73% 165%
Total 606 958

Um espaco bem peculiar que merece consideracdes, da parte interna da Ul, é o

bloco de contengao, chamado internamente de “tranca”. Esse espaco ¢ tratado pelo SINASE,

em seu Artigo 48, paragrafo segundo, como uma acao preventiva para garantir a integridade

dos adolescentes que se encontram em situacdo de risco, como 0s ameacados de morte em

virtude do ato infracional, ja citados, s6 devendo ser utilizado em ultima estancia:

§ 2° E vedada a aplicacéo de sancdo disciplinar de isolamento a adolescente interno,
exceto seja essa imprescindivel para garantia da seguranga de outros internos ou do
proprio adolescente a quem seja imposta a sangdo, sendo necessaria ainda
comunicagdo ao defensor, ao Ministério Publico e a autoridade judiciaria em até 24
(vinte e quatro) horas. (SINASE, 2012).

Mas o que se observa no CEPA, ¢ a banaliza¢do no uso da tranca, que inclusive é

dividida internamente em “tranca” e “tranquinha”, a primeira com trés dormitorios, a segunda

com apenas dois; a primeira usada para conter os indisciplinados, que se envolvem em

conflitos ou agress@es, e a segunda para separar dos demais os adolescentes, que podem ser
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alvo de perseguigdo, em virtude da gravidade do ato infracional cometido, ou por conduta
considerada condendvel pelos demais, como por exemplo os chamados cabuetes, aqueles que

entregaram algum interno ou algum acordo combinado contra a ordem disciplinar da Ul.

Com referéncia a profissionalizacdo, a Ul conta ainda com uma unidade da
Empresa Metallrgica Metal Mecénica Maia desde outubro de 2006, que com um projeto
chamado Vidas Parceiras, uma parceria com a STDS, produz pecas metalurgicas secundarias,
utilizadas na montagem de eletrodomésticos. Sdo atualmente 22 adolescentes que trabalham
quatro horas por dia e tém duas horas de aprendizagem, sendo remunerados por seis horas
diarias de trabalho proporcionalmente ao salario minimo nacional, metade do dinheiro é
repassada a familia e metade € guardada em uma poupanca para ser entregue quando o jovem

cumprir sua medida deixando a Unidade.

Fotografia 6 — Fabrica Metal Mecanica Maia no CEPA

Fonte: Setor Pedagdgico do CEPA.

Outra iniciativa de profissionalizacdo ocorre através de parceria com o Centro de
Ensino Tecnologico (CENTEC). Cursos sdo periodicamente oferecidos aos adolescentes, com
logistica e certificagdo garantidas pela referida entidade. Geralmente realizam-se cursos de:
pintura e textura em paredes, manutencéo elétrica, lavador e polidor de automdveis, formagédo
de garcom, doces e salgados e jardinagem. Assim, percebe-se a importancia da realizagdo de

atividades de carater profissionalizante, conforme prevé o ECA:
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Art. 124°. S3o direitos dos adolescentes privados de liberdade, entre outros os
seguintes:
XI- receber escolarizacao e profissionalizacao;

XII — realizar atividades culturais, esportivas e de lazer;
XIV — receber assisténcia religiosa, segundo sua crenca, e desde que assim o deseje.
Todas as atividades extraescolares sdo oferecidas no contra turno, ou ainda nos
finais de semana, de maneira a ndo atrapalhar a escolarizacdo dos internos, com o intuito
maior de promover um protagonismo juvenil positivo, dentro de uma postura autbnoma onde

0 jovem exerca de fato sua cidadania, reconquistando valores e sua liberdade.

Portanto, oficinas profissionalizantes, estagio na industria Metal Mecanica Maia,
atividades recreativas e de esporte, atividades culturais, artisticas e religiosas ocorrem de
acordo com uma programacao que privilegia 0 momento da sala de aula. Para tanto, a Ul
conta ainda com a presenca de voluntarios que atuam em diversas frentes, exemplificando:
grupos religiosos (catolico, evangélico e ecuménico), Grupo de Apoio a Prevencdo a AIDS
(GAPA), profissionais liberais que se apresentam em shows e palestras (profissionais da

salde, musicos, humoristas, grupos de danca e teatro).

Nos momentos em que a Unidade realiza uma atividade diferenciada busca-se a

integracdo com as familias, sempre que possivel, em consonancia com o que diz o ECA:

Art. 4° - E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do Poder
Publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivagdo dos direitos referentes a

vida, a saude, a alimentagdo, & educacéo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacéo, a

cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e & convivéncia familiar e comunitéria.

Colabora com esse objetivo a comemoracdo mensal denominada “Familia no

CEPA”, em que uma programacéo é preparada pelos profissionais da Unidade, para receber
membros das familias e juntamente com o0s socioeducando, para passarem uma tarde
diferente. Ocorrem, dependendo das datas comemorativas, apresentacdes de convidados,
palestras, oragdes, orientacOes praticas sobre o cumprimento das medidas. Ao final do
encontro é servido um lanche e as familias contam com auxilio transporte para retornarem as

suas residéncias.

Abro aqui o espago para expor uma dificuldade colocada aos profissionais do
CEPA pelos argumentos dos familiares e dos adolescentes quanto a dificuldade de colocagédo
profissional, ou mesmo de dar segmento aos estudos na rede regular, na condi¢do de jovens
egressos do sistema de medidas socioeducativas. Essas dificuldades reforcam as caréncias dos
adolescentes com baixa escolaridade, pouca ou nenhuma profissionalizacdo e culmina na

pouca perspectiva de transformacdo da situacdo de vulnerabilidade, que muitas vezes foi o
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motor, para que eles estejam cumprindo medida de privagdo de liberdade. A politica estadual
para empregos de adolescentes em condicdo de aprendiz ndo € suficiente para absorver esses
jovens, em virtude de suas peculiares condicbes de formacdo escolar, histéria de vida,
formacéo profissional deficitaria, além do preconceito que os acompanha por terem passado

por uma Unidade de ressocializag&o.

Todos os acompanhamentos prestados nas Ul no periodo do cumprimento da
medida socioeducativa tém como foco a elaboracdo do Plano Individual de Atendimento
(PI1A), que consiste em um diagnostico da dinamica entre os adolescentes, no meio fechado, e
de suas familias. O acompanhamento para a construcdo do PIA se faz por meio de
atendimentos técnicos (juridico, social, psicoldgico e pedagdgico) em que as metas e 0s
compromissos sdo compartilhados entre todos, adolescentes e suas familias, no intuito de
fazé-los compreender seu papel na ressocializacdo, bem como para que possam perceber onde
estdo, quais 0s seus objetivos, decisdes e atitudes a tornar para alcanca-los. Através de
relatério semestral, um acompanhamento obrigatério, o registro € feito de modo diagnosticar

a evolucdo, ou a involucdo, da medida socioeducativa.
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3 METODOLOGIA E DINAMICA DO CEPA

Nessa segunda etapa do trabalho tive como objetivos apresentar a metodologia
dos profissionais nos ambitos da Pedagogia (Professores e professoras de sala de aula),
Psicologia (Psicologos e psicologas) e Servigco Social (Assistentes Sociais) durante o
atendimento da medida socioeducativa para entender a dindmica das motivacdes e de
identificacdo relativas a pratica profissional, identificando o oferecimento em formacéo
continuada, investimentos e valorizacédo feitos pelas politicas publicas nos ADS. Assim como
na primeira etapa, os instrumentais das visitas, alem dos documentos regulatorios, internos e

nacionais, auxiliaram nas percepcdes acerca dos objetivos propostos.

A acdo para ressocializacdo do CEPA, se apoia em sua proposta pedagogica sendo
esta, voltada para educacdo escolar e profissionalizacdo. Ela baseia-se na substituicdo de
fragilidades e vicios sociais em valores éticos e morais, primando pelo resgate de identidade e
da autoestima com o fortalecimento dos vinculos familiares dando énfase na individualizagéo

e no reforgo da sua relacdo interpessoal positiva com familia, comunidade e sociedade.

As atividades de funcionamento obedecem a uma articulacdo de todo o Setor
Técnico? desde a recepcdo dos adolescentes, passando pelo atendimento as familias e demais
atividades voltadas para a ressocializagéo.

Essa sintonia entre os ADS do Setor Técnico é perceptivel no acompanhamento

de um dia de trabalho na Ul, bem como nas conversas informais e entrevistas realizadas.

Para captar a metodologia dos trés setores privilegiados na pesquisa, foram

entrevistados sete profissionais assim distribuidos:

> Uma psicologa;
» Uma assistente social;
» Cinco professores: quatro mulheres e um homem, este educador fisico,

Unico a trabalhar com os socioeducandos fora do espaco de sala de aula.

* Setor Técnico é 0 nome dado ao conjunto dos Setores: Assisténcia Social, Juridico, Pedagogia, Médico-
Odontologico (Enfermaria) e Psicologia.
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Para fins de organizagdo, eles foram numerados de 1 a 7. Um questionario de
cunho social (Apéndice 1) foi aplicado antes da entrevista para entender melhor o grupo de
ADS em sua origem, formacdo e percepcdo da importancia de cada profissional dentro do
processo da ressocializacdo. As questdes consideravam: género, faixa etaria, etnia
autodeclarada, nivel de escolarizacdo (no caso de professores: disciplinas de atuagéo), grau de
importancia dos setores e profissionais, a saber:

Gestores;

Equipe Auxiliar Administrativa;
Assistentes Sociais;

Psicélogos;

Professores de sala de aula;
Professores de oficinas;

YV V.V V V V VY

Profissionais da saude.

Dentro da tabela da gradacdo proposta no questionario para avaliacdo da
importancia dentro da Ul (1- Muito importante; 2- Importante; 3- Pouco importante), nenhum
setor recebeu julgamento pouco importante ou apenas importante. Assim como cada ADS
avaliou sua atuacdo como muito importante dentro do processo de ressocializacdo. Analiso
essa postura como muito positiva, pois traduz a responsabilizacdo a qual cada um submete seu

trabalho e delega importancia dos proprios ADS para com seu fazer profissional.

Quando inquiridos sobre as condi¢tes ideais para a efetivacdo da ressocializacéo,
no entanto, as respostas foram todas em nivel exteriorizado, atribuindo responsabilidades a

outros setores e atores do sistema das medidas socioeducativas.

Dentre as repostas obtidas, aquelas que se repetiram, indicando uma unidade de

linha de pensamento dos ADS, foram:

» Acbes que favorecam o aprendizado, inclusive de postura cidadd de
cumprimento de deveres e entendimento de direitos, e garantia de
aproveitamento profissional, mediante cursos oferecidos dentro da Unidade;

> Respeito a historicidade dos educandos e apoio social as familias dos

adolescentes atendidos;

» Valorizacdo do profissional das Ul para que possam agir em consonancia

com 0 mesmo projeto.
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Uma das respostas obtidas merece destaque, pois considera a abrangéncia da

questdo social:

Na minha opinido existem trés fatores que alicercam a acdo para a ressocializacéo,
se efetivamente fossem realizados e trabalhados: o combate as drogas, a distribuicao
igualitaria de renda e uma boa educacao na fase infantil e fundamental. (Técnico 6).

Fica clara, nessa e nas outras respostas, que o nivel de comprometimento e de
identificacdo dos ADS é um elemento que acompanha os profissionais durante a realizagdo de
seu trabalho, quica o antecede. Mas também ¢é facilmente observavel que a motivacédo para a

continuidade da acao profissional carece de investimentos em formacao.

Acompanhando o atendimento da medida socioeducativa na Unidade, elenco trés
momentos do atendimento que, por rotineiros, merecem algumas consideracdes: 0
atendimento individualizado do socioeducando, realizado pela psicologia; o atendimento da
familia e do adolescente, realizado pelo servico social; e o atendimento feito pela pedagogia,

em sala de aula para 0s jovens em grandes grupos.

3.1 Atendimento Psicoldgico

Desde que o adolescente € recepcionado pelos instrutores educacionais e pela
direcdo, ele € informado sobre o funcionamento da Unidade, sendo imediatamente
matriculado no CEJA (Centro de Educacédo de Jovens e Adultos). Os jovens sdo distribuidos
nos blocos de convivéncia conforme o bairro ou a localidade de origem, e assim permanecem

por toda sua estada no CEPA.

O atendimento inicial é entdo realizado pela psicologia, para identificacdo do
nivel escolar e perfil psicolégico, bem como a avaliacdo de sua saude fisica feita pelo Setor
Médico-Odontolégico. Com apenas uma psic6loga e uma estagiaria, além do atendimento
inicial, os atendimentos periddicos ficam comprometidos, e esse é grande questionamento dos
adolescentes. Eles reclamam nédo receber os atendimentos, e percebemos que os profissionais

sentem-se sobrecarregados com a demanda.

Das observagdes que sdo mais relevantes, perante os objetivos da pesquisa quanto
as motivacOes para a escolha da profissdo e as principais dificuldades encontradas nessa
experiéncia profissional, destaco o seguinte relato obtido em entrevista:

Pessoalmente, o que me influenciou na escolha pela profissdo foi o desejo pela

escuta, e o que me fez escolher exercé-la em uma Unidade de jovens em conflito
com a lei foi a possibilidade de lidar com esse publico tdo complexo. (Técnico 2)
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Fotografia 7 — Atendimento do Setor Psicol6gico

Fonte: Setor Pedagdgico do CEPA.

3.2 Atendimento do Servico Social

Apdbs os momentos iniciais do adolescente na Unidade sdo realizados os primeiros
atendimentos as familias. O servigo social realiza esses atendimentos para conhecer a historia
familiar e social de cada socioeducando e avaliar a situacdo de sua documentacédo, agindo de
forma a identificar, recuperar e fortalecer os vinculos, que as vezes estdo rompidos ou
enfraquecidos. O Setor busca inteirar-se, inclusive, da situagdo do jovem na comunidade da
qual saiu, em relacdo a inimizades, para que futuramente sejam evitadas represalias. Um
elemento importante desse atendimento, apontado em questionario ¢ a “necessidade de um
espaco que garanta a privacidade do atendimento” (Técnico 1), entendo que essa ressalva foi
feita em virtude da, ja citada, superlotagdo, o que ocasiona momentos em que mais de uma

familia e/ou adolescente compartilham da mesma sala na ocasido do atendimento.

Tanto Assistentes Sociais quanto demais ADS mantém sigilo total no que diz
respeito a identidade dos jovens admitidos, assim como do ato infracional pelo qual foram
sentenciados. Essa medida visa que o exercicio da ressocializacdo seja feito sem nenhuma

emissdo de juizo de valor sobre 0s jovens.

Ao servico social cumpre também regular as visitas realizadas por familiares.
Apenas podem visitar os socioeducandos: pai, mae, irmdos, parentes mais préximos,
companheira ou namorada, autorizados pelo setor. Caso sejam menores de idade,

devidamente autorizadas pelos pais ou responsaveis legais. Todos devem portar carteira
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fornecida pela Unidade, juntamente com o RG ou documento similar com foto. Caso algum
visitante ndo tenha carteira da Unidade, este € encaminhado ao servico social para que sejam
tomadas as devidas providéncias: autorizacdo mediante confirmacdo de vinculo com o
socioeducando. As visitas sdo realizadas de acordo com horéario e dias estabelecidos pela
Unidade, permanecendo a familia no méximo por uma hora com o adolescente em espaco,

denominado visita, destinado especificamente para o exercicio do convivio familiar.

Fotografia 8 — Espaco para visita familiar no CEPA

Fonte: Setor Pedagogico do CEPA.

O espaco reservado para as visitas familiares é da mesma forma que todos os
ocupados pelos jovens, munido de grades de seguranca e conta com a presenca de instrutores

educacionais.

No entanto, para suprir uma necessidade que apenas uma ou duas horas semanais
ndo dao conta, relembro 0 momento da Familia no CEPA em que, em média, 60 familias séo
convidadas a passar uma tarde, por més, com atividades ludicas juntamente com 0s jovens na

quadra da Unidade.

Quanto as motivacdes de identificacdo com a pratica profissional, especificamente
0 Setor de Servico Social apontou em questionario, a “diversidade do publico com que
trabalha” e a, pura e simples, “identificagdo pela profissdo” (Técnico 1). Outro elemento

motivador apontado em entrevista é resumido na fala:
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A possibilidades de intensificar os conhecimentos na area com ajuda dos estudos,
para aplicar meus conhecimentos, através de leitura, na pratica de atendimentos tdo
diversificados em suas histdrias de vida, que conhecemos em nosso dia a dia de
trabalho. (Técnico 1).

3.3 Atendimento Pedagdgico

Dos vérios instrumentos legais que o Brasil possui, alguns demonstram uma nova
percepcdo de educagdo que deve ser garantida como um direito, que ndo necessita de
justificativa, e deve ser executada primando pela qualidade. Desses instrumentos cito a
Constituicdo Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei N°
9.394 de 20/02/1996). Entre os dois documentos observa-se o avango na nomenclatura da
acdo educativa escolar, passando de ensino (reduzido a mera instrugdo) evoluindo para

educacao (diversos processos de formacéo).

O Parecer do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) N° 11/2000 regulamenta as
fungdes para a EJA: funcdo reparadora (restauracdo de um direito negado); funcdo equalizadora
(garantia de acesso e permanéncia a educacdo); e funcdo qualificadora (aprendizagem
continua). Desse modo a EJA assume seu papel primordial na ressocializacdo. Ele prevé a
heterogeneidade do publico atendido e defende um curriculo dividido em duas partes: uma base
nacional comum (0 que abrangeria a integragdo) e outra diversificada (que daria conta da
contextualizacdo), além de defender projetos pedagégicos que levem em conta a flexibilidade
da realidade do educando trabalhador. Corroborando com o esforco de melhorar o oferecimento
dessa modalidade de educacdo, o Plano Nacional de Educacdo (PNE — Lei N° 10.172 de 2001)
prevé para as Unidades de atendimento para jovens em conflito com a lei: programas de EJA

em nivel fundamental e médio, assim como formacao profissional.

O ECA reitera a Constituicdo Federal Brasileira no que toca a garantia dos direitos
das criancas e dos adolescentes brasileiros, além de prever uma série de medidas que apontam
para a qualidade de vida da pessoa em desenvolvimento. Dentre eles citamos: o atendimento
educacional geral e o proprio e inclusivo aos portadores de necessidades especiais; a
regulamentacéo para o jovem trabalhador; os programas de prevencao e puni¢do exemplar para
casos de abuso, violéncia e exploragdo; e, 0 que mais nos interessa aqui, a excepcionalidade e
brevidade no trato de criancas e adolescentes que cometem atos infracionais, inimputaveis até
0s 18 anos. Entre o escrito no ECA e o0 observado na realidade ainda existe um desconfortavel

distanciamento.
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O professor que exerce sua pratica em Centros de medidas socioeducativas deve ter a
visdo de que a educacdo é um ato politico, ndo neutro, e, portanto, acdo para a libertagdo dos
jovens, ndo somente dos muros da Unidade, como também da situacdo de vulnerabilidade social
em que se encontram e daquilo que tém por realidade. Esse profissional deve colocar a praxis
pedagogica como a relacdo reflexiva dialética entre opressores e oprimidos, e estes contra o
processo de desumanizagdo crescente e frequente no universo das medidas socioeducativas, e a
partir da visdo que se tem de fora delas: estéo ali todos aqueles que se deixaram prender em claro
descumprimento do contrato social, desconsiderando-se toda sua historia de vida. Mas em que
medida se reflete sobre as condi¢cfes que geraram essa situagdo, ou mesmo na solugdo para

quando esses jovens novamente se encontrarem em liberdade?

A realidade € que o fazer pedagogico nas Ul da cidade de Fortaleza esbarra em
questBes tipicas da escola publica regular, acrescida da condi¢do de trabalhar educandos
excluidos de uma vivéncia cidadd, as vezes, anterior mesmo a pratica delituosa. Violéncia,
drogas, abandono e caréncias multiplas permeiam a realidade deles, e é nesse contexto que 0
professor realiza sua pratica. Somamos também a caréncia de material, nem mesmo adequado a
categoria de EJA, quanto mais em quantidade razoavel; falta de politicas publicas de formacéo,
de valorizacéo e para efetivacdo de funcionarios de todas as ordens: temporarios e terceirizados
que sdo a maioria; falta de politicas publicas de acompanhamento para o socioeducando
posterior ao cumprimento da medida; caréncia nos atendimentos internos: juridico, psicoldgico,
social, condicdo atrelada a superlotacdo. De fato 0 senso comum nos diz em tom de vinganca

que ndo se deve dedicar atendimento de qualidade para “quem nao tem mais jeito”.

Nesse sentido os professores do CEPA apontam sua identificacdo pessoal como
principal elemento da motivacdo para sua pratica profissional. As motivagdes iniciais apontadas
em questionario sdo: a curiosidade, a possibilidade de mudangas, a “beleza” do trabalho e amor

ao que é feito. Uma das respostas demonstra certa peculiaridade na escolha inicial:

As principais motivacdes que me fizeram escolher trabalhar foram, primeiro, pela
curiosidade em prisdes, e nas medidas (socioeducativas) por tentar comparar as
condigdes de trabalho entre os dois &mbitos. E para tentar entender porque a familia
carceréria aumenta a cada ano. (Técnico 3).

Mais uma vez a situacdo de lotacdo é elemento de preocupacdo. A
responsabilidade sobre isso ndo tem um ator unico como responsavel. O mais importante aqui
é que todos os membros do Setor Pedagogico tém a sensibilidades de perceber a educacdo

como passo primordial: “para a constru¢do da humanidade dos seres humanos” (SOUSA,
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2009). Por ser acdo coletiva, reflete a formacdo dos individuos de nossa sociedade de mercado
liberal, deveria contribuir para o acesso as condi¢Ges subjetivas para a tentativa de reinvencdo

da emancipacdo humana.

Assim no capitulo final busco mapear as condigdes, tanto dificuldades, quanto
facilidades e desafios, para a realizacdo do trabalho cotidiano no CEPA, identificando as
perspectivas de futuro dos ADS.
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4 CONDICOES DE ATENDIMENTO E PERSPECTIVAS DOS ADS

4.1 A fala dos ADS sobre dificuldades, facilidades e desafios

Na realidade o fazer pedagdgico nas Ul da cidade de Fortaleza esbarra em
questdes tipicas da escola publica regular, acrescida da condi¢éo de trabalhar com educandos
excluidos de uma vivéncia cidadd, as vezes, anterior mesmo a pratica delituosa. Violéncia,
drogas, abandono e caréncias multiplas permeiam a realidade desses jovens, e é nesse

contexto que os Agentes do Desenvolvimento Social (ADS) realizam sua pratica.

Além das dificuldades acima citadas, a convergéncia entre professores,
psicologos, assistentes sociais e 0s educadores sociais (chamados, na medida socioeducativa,
de instrutores educacionais), € ponto que merece aten¢do. Os ADS, em entrevista, colocaram
a dificuldade da punicdo disciplinar, muitas vezes contraria a proposta da atividade
pedagdgica, psicologica e social. Uma vez punido, o socioeducando ndo frequenta esses
atendimentos, assim o ADS sente que lhe é tirada a autonomia do exercicio pratico de sua

profisséo, sendo uma grande dificuldade para execucéo de seu trabalho.

Faz-se necessaria, para uma iniciativa articulada contra o0s problemas
enfrentados no espaco de ressocializacdo, que estes profissionais tenham um sentimento de
identificacdo com seu objeto de trabalho e entre os colegas de trabalho, de modo que
consigam passar para os reclusos o valor da Unidade e da medida socioeducativa para
ressocializacdo, como espaco significativo de reconstrucdo de vida pessoal, que parte da
modificacdo de valores, condutas e do ambiente da Ul como um todo, propondo a
transformacdo da situacdo de vulnerabilidade como um movimento de dentro para fora: da
condicdo de jovem em conflito com a lei o individuo passa a ter a condi¢do de voltar a viver
em sociedade. Com esse ideal, uma das respostas obtidas em entrevista, relacionando

problemas de ordem humana, foi:

Os principais problemas, de ordem humana, que posso apontar como fator que
compromete a realizacdo do meu trabalho é a incompreensdo por parte de alguns
profissionais que ainda encontram-se despreparados para desenvolver um trabalho
com adolescentes em conflito com a lei, trabalho esse que requer paciéncia e
sensibilidade. (Técnico 2).

Nessa fala percebe-se claramente o descompasso entre atitudes de trabalho entre
ADS e demais funcionarios que lidam diretamente com os jovens educandos. Palavras

opostas, como incompreensao/despreparados e paciéncia/sensibilidade demostram a opinido
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dos ADS em relacdo aqueles que, assim como eles, deveriam ter como foco a ressocializagéo,
dentro do principio da Doutrina da Prote¢do Integral. Esse principio é afirmado pelo ECA em
seus artigos 94 e 124 e reforcado pelo SINASE:

Art. 12. A composicdo da equipe técnica do programa de atendimento devera ser
interdisciplinar, compreendendo, no minimo, profissionais das areas de saude,
educacdo e assisténcia social, de acordo com as normas de referéncia. (SINASE,
2012, p.8).

A preocupacdo do documento com a interdisciplinaridade demonstra o ideal de
uma equipe para a ressocializacdo. A referéncia a qual se remete o texto é quanto ao
quantitativo minimo para um trabalho ressocializador de qualidade, além da questdo da
qualidade profissional vir implicita ha mesma citacdo. Assim, podemos entender melhor a

seguinte colocacdo de um ADS:

Tenho 17 anos de formac&o e fiz cursos depois da graduacdo, mas ndo voltado para
esse publico especifico. Sinto falta, mas tem pouca coisa, paga ou publica, sendo
oferecida nesse sentido. Acho que compenso isso com a identificagdo que tenho com
a profissdo e o publico. Também acho que a remuneragdo deixa a desejar em relacéo
ao mesmo trabalho feito em outras empresas. (Técnico 1).

Pode-se somar as questdes citadas pelo ADS, toda a sorte de caréncias na
realizacdo do trabalho no cumprimento da medida. Além dessas questdes internas ao centro, o
juizo de valor feito a esse respeito pela sociedade civil é fator de preocupacéo.

De fato o senso comum nos diz em tom de vinganca que ndo se deve dedicar
atendimento de qualidade para “quem ndo tem mais jeito”. O ideal seria que a sociedade civil
se conscientizasse de sua responsabilidade com as desigualdades que geram a reclusdo. E a
humanizacdo das medidas socioeducativas pelo caminho da educacédo, profissionalizacdo e

conscientizacao.

4.2 Confronto entre o proposto e o vivido

Segundo o Monitoramento do Sistema Socioeducativo, a ressocializagcdo pode ser

assim entendida:

O termo ressocializagdo costuma ser bem controverso, pois alguns estudiosos apontam
que esses sujeitos, de fato, nunca deixaram de estar socializados, nem passaram por
um processo de exclusdo social, mas que, assim como 0s demais, sdo participantes das
relagcbes sociais de uma determinada cultura, a partir de uma forma de inclusdo
perversa. Tal concepcdo leva-nos a pensar um pouco mais além da légica incluséo-
exclusdo, problematizando os modos como tais individuos estdo inseridos num
contexto social de opresséo e que posi¢cdes de desigualdade no exercicio do poder sdo
ofertadas a eles.(CEARA, 2012, p.16).
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O principio da ressocializagdo baseia-se, entdo, na concep¢do de adolescéncia
como periodo formativo e no entendimento de que a melhor maneira de responsabilizar o
adolescente pelos atos infracionais ndo se da por meio de praticas punitivas. O trabalho
socioeducativo €, portanto de grande relevancia sobre a realidade das medidas
socioeducativas do ponto de vista social e da educagdo que se pretende para com 0s jovens
reclusos, que podem aprender mesmo quando ndo querem, dentro e fora da medida, e das

possiveis experiéncias que surtiriam efeito de ressocializagdo aos socioeducandos.

Conforme o SINASE, o Plano de Atendimento Socioeducativo, e seus Programas
de Atendimento (de Meio Aberto e de Privacdo de Liberdade), sdo abrangentes em suas acoes
desde a recepcdo, passando pelo acompanhamento até a avaliacdo. Os gestores tém
claramente especificado, sua responsabilizacdo, além de regulamentacdo sobre

financiamentos e prioridades para o atendimento socioeducativo.

Acerca da execucdo das medidas, o SINASE cita detalhadamente os
procedimentos de garantias individuais, que englobam: o Plano de Atendimento
Individualizado (PIA); a atencdo integral a salde dos adolescentes; as visitas; 0s regimes
disciplinares e a capacitacdo para o trabalho. S8o esses 0s eixos de trabalho propostos pelo

documento.

Até aqui se percebe aquilo que é ideal em relacdo ao atendimento para
ressocializacdo em medidas socioeducativas para adolescentes em conflito com a lei. Assim
como com o0 ECA, observamos grande distancia da letra escrita para a atividade praticada. O
que se pode fazer para melhorar ou para mudar esse quadro? Que resposta a sociedade civil
pode ouvir, como responsavel, e no apenas mera expectadora, desse quadro? E de fato
grande o desafio dos ADS nas Ul de Fortaleza, e de todo Brasil.

Daquelas acles, as que mais interessam diretamente os ADS sdo as que
relacionam aspectos sociais, de salde e pedagodgicos. Ainda no SINASE (2012, p. 60), a
atencdo integral a salde deve seguir diretrizes que incluem a capacitacdo das equipes
profissionais, conforme o item quarto do Artigo 60:

VI - capacitacdo das equipes de salde e dos profissionais das entidades de
atendimento, bem como daqueles que atuam nas unidades de salde de referéncia
voltadas as especificidades de salide dessa populagdo e de suas familias.

Como Agentes do Desenvolvimento Social, os assistentes sociais, psicologos e

professores tém desfeitas essas situacdes ideais quando deparam na realidade, com o exercicio
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de sua prética. Suas expectativas sdo de que haja mais comprometimento com essa categoria
socioeducacional dos jovens, para que tanto os trabalhos executados, quanto os individuos

auxiliados, tenham mais credibilidade social, sejam mais acreditados por todos.

Quando inquiridos sobre os direitos basicos individuais dos adolescentes, algumas

vezes suprimidos na ocasido da reclusdo, os ADS defendem que estes devem ser garantidos:

O direito de ir e vir deve ser o Unico tirado do infrator. O padrdo de vida em
condicOes questionaveis entre os muros da Unidade ndo nos assusta mais: ja nos
acostumamos a falar de condi¢des subumanas nos centros educacionais. Mas isso
estd mudando, podemos dizer que para melhor. (Técnico 5).

Outro assunto que incomoda 0s ADS ¢ a divulgacao feita ha midia pouco positiva
em ralacdo ao seu trabalho ressocializador, focando sempre os fatos negativos como motins,
rebelides e superlotacdo, tratando a questdo da privacdo de liberdade de modo reducionista
formando opiniGes com tendéncias preconceituosas para um extremo ou outro: ou o infrator é
um coitado, vitima das circunstancias ou o extremo oposto, o socioeducando € descrito como

um monstro desumano:

Temos que mostrar aquilo que é positivo em nosso trabalho, sendo todos
continuardo pensando que aqui é a creche, a preparacdo para as prisdes adultas.
Quando trabalhamos todos juntos, com o0s mesmos objetivos, vislumbramos a
possibilidade de mudangas, através de reconstrucdo e implementacdo dos projetos.
(Técnico 7).

N&o que ndo seja realidade, mas quem ndo conhece as Unidades sdo levados a crer
que nosso trabalho é infrutifero, além do grande publico fazer ideia rasa das
questdes envolvidas. A sociedade ndo deseja tomar para si essa responsabilidade e
n6s vamos trabalhando com menos profissionais que o ideal, mas com uma equipe
maravilhosa. (Técnico 3).

Percebemos o comprometimento e a preocupacao dos ADS em relacdo a maneira
como seu trabalho é realizado e reconhecido. Eles entendem que a realidade é fruto da acéo

humana, e que essa a¢do seria responsavel também pela transformacéo da realidade.

Essa transformacéo significa ruptura, para que possamos romper com a ordem
social excludente e possamos construir uma sociedade digna. Com essa atitude dialdgica,
vivendo a relacdo entre ADS e jovens em conflito com a lei, ndo se perde de vista a atitude
critica na reivindicagdo dos direitos: educagdo, saude, participacdo social, enfim, o

desenvolvimento da autonomia do socioeducando naquilo que séo suas reivindicagoes.
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4.3 Perspectivas dos ADS

Os ADS, contrariando a perspectiva midiatica acerca das medidas socioeducativas,
demonstraram-se otimistas em relacdo ao seu trabalho. Muito disso pode-se vislumbrar na
seguinte fala:

Nos temos com os adolescentes, e procuramos ter, uma atitude respeitosa, vivendo a
relacdo paciéncia/ impaciéncia sem esquecer a disciplina. A gente ndo perde de
vista, em nossa pratica, que realizamos um trabalho baseado no desejo de melhores
condicbes de vida que cada um tem ao se enxergar sujeito merecedor dessa

condicdo. Com consciéncia de que nosso engajamento aqui dentro é cumprido. O
que acontece la fora ndo esta ao nosso alcance. (Técnico 4).

Os ADS ressaltam que o0 mais grave, dentre os elementos da medida socioeducativa,
ainda é a situacao peculiar dos menores em conflito com a lei: pessoas em formacéo, colocados,
pela forca das circunstancias e das escolhas individuais, a toda prova de situagdes de risco.
Nesse sentido sabemos que a aplicacdo dos questionarios e entrevistas para esses profissionais
foi uma adequacao necessaria para 0 andamento do projeto, que capta menos do que o desejado,

em todas as perspectivas as opinides que 0s mesmos tém em relacao ao seu trabalho.

Sabemos que a mediacdo realizada pelos ADS ainda ndo produziu efetivamente a
ruptura desejada contra a ideologia dominante, parte por limitagdes internas, dos proprios
ADS e gestores, parte por limitacdes dos educandos e da sua condi¢édo de vulnerabilidade. No
entanto os ADS vislumbram o potencial transformador da educacdo e mesmo sendo cobrados
em praticas tradicionalistas, quanto a exigéncia de disciplina escolar e resultados, pretendem

realizé-la superando expectativas e dificuldades:

Pretendo aliar conteido e reflexdo critica, entendendo que nossa pratica ndo se
adequa a uma tendéncia s6, mas a algumas, de acordo com a necessidade e as
condig¢Bes as quais nés e os socioeducandos somos submetidos. Afinal, se houvesse
uma melhoria em materiais e estrutural facilitaria minha pratica pedagdgica.
(Técnico 6).

Pode-se entender que esta um pouco nas maos de cada um o sucesso da medida
socioeducativa: no professor do sistema socioeducativo; no familiar do adolescente, assim
como ele, morador de comunidades de risco social; no simples membro da sociedade civil; no
membro de uma esfera governamental, ou da gestdo da Ul; enfim, o desvelamento da
realidade e agdo critica apresenta-se com a pretensdo de aproximar esses jovens de uma

situacdo de igualdade e de justica social. Sua humanizacdo dard como fruto o entendimento da
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ressocializacdo através da educacdo como um direito seu, e ndo mais um favor. Assim

teremos as bases de construgdo de uma sociedade mais justa e igualitéria:

Ousamos dizer que a ligacdo que buscamos fazer entre o cotidiano e as experiéncias
dos educandos, refletindo criticamente a ordem dos valores de nossa sociedade,
aliando-os aos conteldos em atividades educativas e profissionais, temos a
intencionalidade critica-social da realidade. (Técnico 7).

Considerando que a Lei n° 12.594 que institui o SINASE, regulamentando a
execucdo das medidas socioeducativas destinadas a adolescentes que praticam ato infracional,
entrou em vigor em 18 de abril de 2012, o ideal € que depois de decorridos noventa (90) dias
de sua publicacéo, conforme Art. 90 da referida lei, seus principios e orientacdes ja deveriam
orientar o cotidiano de qualquer Centro Socioeducativo. Para que as adequacgdes sejam feitas
ha que se investir desde a transformacdo da estrutura fisica até a modificacdo das rotinas dos
diferentes setores, de modo que estes constituam um corpo coeso voltado para os fins e
objetivos partilhados e referenciados nos Planos de Atendimento Socioeducativos, que de
acordo com o Art. 8 do SINASE (2012):

Deverdo obrigatoriamente prever acdes articuladas nas areas de educacdo, salde,
assisténcia social, cultura, capacitacdo para o trabalho e esporte, para 0s
adolescentes atendidos, em conformidade com os principios elencados na Lei n°
8.069 de 13 de junho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente).

Assim, de maneira fundamentada e ndo tardia a expectativa dos ADS quanto as
melhorias nas condi¢des para execu¢do de seu trabalho, que desejam realizar suas atividades
laborais a contento do que diz a lei e do que esperam os atendidos pelo sistema: 0s

socioeducandos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo da pesquisa foi identificar as diretrizes dos setores: de servigo social,
psicologia e pedagogico do Centro Educacional Patativa do Assaré (CEPA), que tem como
base regulamentadora o documento do Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo

(SINASE) e seu projeto de ressocializacdo, para essa e demais Unidades de Internacdo (Ul).

O embasamento tedrico e a construgdo de um projeto comum as unidades sdo
fatores importantes para entender os aspectos humanos analisados (metodologia; motivacgdes e
identificacdo; condicOes gerais e perspectivas), nos quais o historico, as visitas e analise
documental, permitiu compreender determinadas estratégias adotadas, citadas pelos Agentes
do Desenvolvimento Social (ADS), que percebem maior valorizagdo das questdes de controle,

que propriamente da proposta socioeducativa.

Se a proposta € a reinsercao social do jovem, todos os funcionarios, principalmente
0s ADS, deveriam aprender a conviver respeitando as diferencas, inclusive quanto ao ato
infracional cometido pelo socioeducando. Se o projeto ressocializador delimita e norteia a
convivéncia dentro da Ul, nas atividades desempenhadas em grupo, como no caso dos
professores, ou individualizadas como com a psicologia e servico social, ndo se pode falar em
uma proposta pedagdgica para reinsercdo social sem o cumprimento dos principios ja

estabelecidos.

O conhecimento das diretrizes pedagodgicas do SINASE corrobora com a propria
ideia de ressocializacdo, tal como a convivéncia protetora. O SINASE representa um grande
avanco, por regulamentar o fazer desses profissionais, e toda a medida socioeducativa. Mas é
preciso questionar se o programa estabelecido e as diretrizes do documento sdo possiveis
dentro da realidade das Ul, incluindo o CEPA. Dessa maneira 0 questionamento se abrange:

qual o real papel de uma Ul, de seus funcionarios e ADS?

Outro questionamento precisa ser feito: observam-se nas falas dos sujeitos
envolvidos com o trabalho cotidiano do CEPA, uma tendéncia a mostrar que o SINASE esta
sendo cumprido através da simples mudanca de terminologia. Vejamos dois exemplos: 0s
“blocos” passaram a ser chamados “casas” para dar a ideia de familiarizagdo; a “tranca” ¢
agora denominada “convivéncia protetora” atendendo a nomenclatura proposta no SINASE.

Ambos os exemplos demonstram que, na verdade, essas acdes somente usam de eufemismos
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sem, necessariamente, proporcionar transformagdes na estrutura fisica ou no uso cotidiano das

mesmas.

E importante lembrar que a valorizagdo do ADS é um dos passos importantes dos
instrumentos para a acao socioeducativa, mas a conscientizacdo de todos os profissionais
envolvidos é imprescindivel para a concretizacdo da proposta, pois de nada adianta o projeto,
a valorizacdo e formacdo profissional se ha discrepancia na pratica da equipe, se ela ndo é

condizente com a ressocializacao.

De acordo com o Art. 23, quinto item, do SINASE, a avaliacdo institucional que
objetiva identificar o perfil e o impacto de toda a Unidade, por meio de suas atividades,
programas e projetos, deverd, obrigatoriamente, considerar “as politicas de pessoal quanto a
qualifica¢do, aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e condigdes de trabalho.”
Oferecer cursos de capacitacdo sistematicos e continuados para os profissionais do
atendimento socioeducativo para que saibam agir com discernimento, objetividade e
sensibilidade nos momentos de conflito do atendimento das medidas socioeducativas é acao
necessaria para o continuo aprimoramento do atendimento no sistema das medidas

socioeducativas.

Todos os dados obtidos na pesquisa sdo de suma importancia na ajuda para a o
entendimento de uma proposta de humanizacdo da escola para os adolescentes privados de
liberdade. Conclui-se que ha a necessidade da elaboracdo de projetos multidisciplinares, tendo
em vista que o trabalho envolve varios profissionais e ADS que atuam na Ul e devem
participar também do processo de producdo daquele espaco, definindo os ambientes e atitudes

esperadas, caras a ressocializacdo e necessarias a funcdo de cada um.

Acredito, com base na fala dos ADS, ser importante também viabilizar locais para
a aprendizagem para além das salas de aula privilegiando os espacos de leitura e convivéncia
pacifica, efetivados em bibliotecas e salas de atendimento humanizadas. Outro ponto
importante diz respeito as experiéncias pessoais dos educandos: valorizar suas experiéncias e
relacbes com o mundo além da escolarizacdo, além do ato infracional. O investimento na
formacao profissional do adolescente é tdo importante quanto do ADS: ele deve ser preparado

para a autonomia no reencontro com a liberdade.

Somente a partir da mudanca das estruturas fisica-estruturais, humanas e
relacionais, baseadas num projeto pedagogico proprio e com profissionais capacitados,

valorizados e seguros sera possivel humanizar o atendimento e transformar as Unidades em
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ambientes verdadeiramente socioeducativos. Enquanto houver educacéo para ricos e educacgao
para pobres, poucos serdo os que, com forca de vontade e determinacgéo, se utilizardo desse
meio para furar a logica do capital, com criticidade e questionamentos que os faca evoluir de

sua situacao de vulnerabilidade social.

Esse desafio é de nosso tempo, das Unidades de internacdo, dos Agentes do
Desenvolvimento Social, das escolas regulares ou profissionalizantes, dos centros
tecnoldgicos, das universidades: universalizacdo do ensino publico e de qualidade para todos
0s cidadéos brasileiros, um passo a ser cumprido para a justa ocupacao e remuneracao, para o
exercicio pleno da cidadania e superacdo de exclusfes sociais, econdmicas, educacionais e

politicas.
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APENDICES

APENDICE A - Questionario Aplicavel aos Profissionais: Professores, Assistentes Sociais

e Psicologos.

QUESTIONARIO APLICAVEL AOS PROFISSIONAIS: PROFESSORES,
ASSISTENTES SOCIAIS E PSICOLOGOS.

1) Marque seu género:
a) Feminino ()
b) Masculino ( )

2) Qual sua faixa etaria?
a) Entre 20 e 25 anos ( )
b) Entre 26 e 30 anos ( )
c) Entre 31 e 35anos ()
d) Entre 36 e 40 anos ()
e) Entre 41 e 45anos ()
) Entre 46 e 50 anos ( )
g) Entre 51 e 55 anos ( )

3) Qual sua etnia?
a) branca ()

b) negra ( )

c) parda ()

d) india ()

4) Qual seu nivel de escolarizacdo?

a) Licenciado em Concluido () ou Cursando ( )
b) Bacharelado em Concluido () ou Cursando ( )
c) Especialista em Concluido ( ) ou Cursando ( )

d) Mestre em Concluido ( ) ou Cursando ( )
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5) No caso de ser professor de sala de aula, quais sdo suas disciplinas de atuagao?
a) Lingua Portuguesa ( )

b) Lingua Estrangeira Moderna ( )

¢) Matematica ( )

d) Quimica ()

e) Fisica ()

f) Biologia ( )

g) Geografia ( )

h) Historia ( )

1) Sociologia e/ou Filosofia ( )

6) Como vocé avalia a importancia da sua pratica dentro do processo de ressocializacdo?
a) Muito importante ( )
b) Importante ( )

c) Pouco importante ( )

7) Sobre o grau de importancia, enumere os profissionais que efetivamente impactam no
processo de ressocializagéo:

LEGENDA: (1) Muito importante;(2) Importante;(3) Pouco importante
a) Gestores ()

b) Equipe Auxiliar Administrativa ( )

c) Equipe de Servigos Gerais e de Cozinha ( )

d) Assistentes Sociais ( )

e) Psicologos ( )

f) Professores de sala de aula ( )

g) Professores de Oficinas ( )

h) Profissionais da Saude (auxiliares de enfermagem, dentista) ( )

8) Em sua opinido quais ac¢des séo ideais para a efetivacdo da ressocializa¢do?
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APENDICE B - Roteiro de Entrevista — Primeiro momento

ROTEIRO DE ENTREVISTA - PRIMEIRO MOMENTO

1) Quantos anos vocé tem de préatica na sua profissdo no total e nas medidas socioeducativas?

2) Quais foram as principais motivacdes que te fizeram fazer essa escolha pela profisséo e por

exercé-la em uma Unidade para jovens em conflito com a lei?

3) Quais sdo os principais problemas de ordem fisica, ou logistica, que vocé pode apontar

como fatores que comprometem a realizacdo do seu trabalho?

4) Quais sdo os principais problemas de ordem humana que vocé pode apontar como fatores

que comprometem a realizacdo do seu trabalho?

5) Quais as suas principais dificuldades de ordem pessoal na realizacéo do seu trabalho?

6) Quais suas perspectivas de melhorar sua pratica? Aponte de quem ou de onde essa ajuda

poderia partir em sua opini&o.
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APENDICE C - Roteiro de Entrevista — Segundo momento

ROTEIRO DE ENTREVISTA - SEGUNDO MOMENTO

1) Quais sdo os principais motivos que te fizeram vir trabalhar no CEPA?

2) Quais sdo os principais motivos que te fazem continuar trabalhando no CEPA?

3) Como vocé se sente em relagdo ao seu trabalho?

4) Vocé tem pretensdo de continuar a trabalhar no CEPA? Por quanto tempo?

5) Quais cursos de extensdo, depois da graduacdo, vocé fez antes ou depois de entrar na

medida socioeducativa?
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ANEXOS

ANEXO A - Regimento do Centro Educacional Patativa do Assaré

b 75 2l
- (FJOVERNO DO
| " EsTADO DO CEARA

Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social

Coordenadoria da Prote¢do Social Especial / Medidas Socioeducativas
Centro Educacional Patativa do Assaré

Rua Soriano Albuquerque, 230 — Joaquim Tavora CEP: 60.130-160
FAX: (0XX85) 3101-2121 FONE: 3101-4597

NATUREZA DA UNIDADE

Atender adolescentes com faixa etaria de 17 anos, conforme encaminhamento do Juizado da Infancia e
da Juventude de Fortaleza, em regime de internacéo definitiva, consoante ao artigo 121 do Estatuto da

Crianga e 0 do Adolescente.

DIREITOS DO ADOLESCENTE

Conforme o Estatuto da Crianca e do Adolescente, Lei n° 8.069/90, art. 124, constituem direitos dos

adolescentes:
"Art. 124 - Sdo direitos dos adolescentes privados de liberdade, entre outros, 0s seguintes:

l. Entrevistar-se pessoalmente com o representante do Ministério Publico;

Il.  Peticionar diretamente a qualquer autoridade;

I1l.  Avistar-se reservadamente com seu defensor, em horério de expediente normal;

IV. Serinformado de sua situacdo processual sempre que solicitado;

V.  Ser tratado com respeito e com dignidade;

VI. Permanecer internado na mesma localidade ou naquela mais proxima ao domicilio de
Seus pais ou responsaveis;

VII. Receber visitas a0 menos semanalmente;

VIII. Corresponder-se com seus familiares e amigos;

IX. Ter acesso aos objetos necessarios a higiene e asseio pessoal;



XI.
XII.

XII.

XIV.

XV.
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Habitar alojamento em condig¢des adequadas de higiene e salubridade;

Receber escolarizacéo e profissionalizacao;

Realizar atividades culturais, esportivas e de lazer;

Ter acesso aos meios de comunicacgéo social,

Receber assisténcia religiosa, segundo a sua crenca e desde que assim o deseje;
Manter a posse de seus objetos pessoais e dispor de local seguro para guarda-los,
recebendo comprovante daqueles que porventura depositados em poder da entidade;
Receber, quando de sua desinternacdo, 0os documentos pessoais indispensaveis a vida

em sociedade".
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1. ADMISSAO

1.1. Todo adolescente deverd vir encaminhado com oficio do Juiz da comarca de Fortaleza.
Caso venha encaminhado por Juizes de outras comarcas (interior), o condutor devera ser
orientado a procurar a Unidade de recepcdo Luis Barros Montenegro, para que a situacao

possa ser legalizada junto ao Juizado da Infancia e da Juventude de Fortaleza;

1.2. No momento da admissdo, devera ser verificada a data de nascimento do socioeducando.
Se este estiver em uma faixa etaria diferente daquela atendida por este Centro Educacional,

deveréa ser encaminhado para a unidade adequada ao seu perfil;

1.3. Os adolescentes, provenientes de outras Unidades, s6 poderdo ser admitidos, mediante
oficio do Projeto Justica Ja ou do Juizado da Infancia e da Juventude da comarca de Fortaleza;

1.4. Nesta ocasido, o interno devera ser revistado na presenca de seu condutor, verificando a
existéncia de hematomas ou lesbes corporais. Em caso de comprovacédo, estes deverdo ser
registrados em documento de duas vias, que terdo que ser assinadas pelo condutor, ficando
uma via deste documento na unidade. Posteriormente, este adolescente serd encaminhado ao

Setor de Enfermagem e, se necessario sera levado ao hospital;

1.5. Todos os pertences do socioeducando deverdo ser registrados em livro préprio, devendo
ser discriminado cada item, marca e quantidade. Ao final do procedimento, o adolescente e o

funcionério deverao assinar em local especificado e com letra legivel.
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1.6. Concluido o procedimento admissional, o adolescente sera conduzido a reflexdo para que
seja feita a sua higiene corporal e em seguida seja atendido pela Equipe Técnica. Quando este

chegar sob efeito de drogas, devera aguardar o prazo de 24 horas para receber atendimento.

2. ATENDIMENTO TECNICO

2.1. Depois de admitido na unidade, o interno sera conduzido para atendimento inicial no
Servigo Social, que verificara a situagdo socio familiar, juridica e de saide do jovem. Nesta

ocasido serd mantido contato telefonico com os seus familiares.

2.2. Posteriormente, o adolescente serd encaminhado ao Setor Pedagdgico para que seja

determinada em qual oficina profissionalizante e sala de aula seré engajado.

2.3. Apos o atendimento inicial pelo Setor Técnico, o interno devera aguardar atendimentos
posteriores, respeitando a ordem de admissdo. Somente em casos especiais serd atendido

imediatamente.

3. VISITAS

3.1. A carteira de visita ou as autorizagfes _extras, somente serdo expedidas pelo Setor
Social; mediante a apresentacdo de documento oficial do visitante com foto e da entrega dos

documentos originais do adolescente;

3.2. Na ocasido da primeira visita, mesmo que ndo sejam entregues os documentos do jovem,
podera ser feita uma autorizacdo extra. A confeccdo da carteira de visita sera sujeita a entrega
dos referidos documentos, ficando as visitas suspensas até a situacéo ser regularizada;
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3.3. O socioeducando tera direito apenas a dois dias de visitas semanais, com duracéo de 01
hora cada dia, obedecendo aos seguintes horarios: de 08h00min as 11h30min e das 13h30min
as 17h00min. Os dias a serem escolhidos ficardo a critério de cada familia. Em caso de
visitantes provenientes de outras comarcas, estes permanecerdo no horario popular

estabelecido (8h as 1h) sendo apenas necessaria a confec¢do de autorizacao extra;

3.4. As visitas aos adolescentes somente serdo concedidas aos seguintes familiares: pais ou
responsaveis legais e irmaos. Em caso de irmaos menores, a carteira de visita somente serae
expedida se estes estiverem acompanhados dos pais ou responsaveis, sendo necessaria a
presenca destes, caso 0 jovem seja menor de 16 anos. Nao sera necessaria a confeccdo de
carteira de irmdo com 13 anos incompletos, sendo obrigatdria a apresentacdo de sua certiddo

de nascimento;

3.5. Outros parentes (tios, avés, padrasto ou madrasta) terdo autorizacdo somente apds
avaliagdo do Servico Social, sendo submetida a uma avaliagdo criteriosa, depois de
comprovado o parentesco através de documentacdo dos referidos e do jovem;

3.6. Sera permitida a visita de namorada ou companheira, obedecendo aos seguintes critérios:

» Companheira ou namorada menor de idade, com no minimo de 16 anos, somente fara
carteira de visita com a autorizagdo de seus responsaveis e acompanhada do
responsavel do adolescente, portando seus documentos pessoais originais e com foto;
A visita s6 podera ser realizada uma vez por semana, em dias Uteis e em um dos dias
constantes na carteira dos familiares;

» Companheira, que apresentar certiddo de nascimento do filho registrado em nome de
ambos, podera visitar dois dias por semana regularmente, salvo nos finais de semana e

feriados, desde que sejam nos dias correspondentes aqueles escolhidos pela familia;
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3.7. Caso ocorra qualquer problema de conduta inadequada do familiar durante a visita, este
sera advertido, a visita ficara suspensa e o fato devera ser comunicado ao Juiz da 5a Vara do

Juizado da Inféncia e da Juventude, a qual avaliara e se pronunciara a respeito do fato;

3.8. Ndo sera permitida a visita com trajes inadequados como: minissaias, shorts curtos,

blusas transparentes e/ou decotadas;

3.9. Seré permitida apenas a entrada dos itens abaixo:
» 01 refrigerante de dois litros (LACRADO);
» 03 pacotes de biscoitos (LACRADOS);
» 01 pacote de doce (mariola) (LACRADO);
» 01 desodorante em creme;
» 01 par de sandalias (havaianas tradicional/ BRANCA);
» 01 shampoo com liquido e embalagem TRANSPARENTES;
» 01 condicionador (pote);
» 01 sabonete (barra ou embalagem e liquido transparente);
» 02 mudas de roupa (ndo sendo permitidas roupas de marca);
» 01 tubo de cola branca (pequeno);
» 200 folhas de papel A4 colorido.

3.10. N&o seré permitida a entrega de roupas nos finais de semana e feriado;

3.11. Os adolescentes provenientes do interior que ndo recebem visita terdo direito a receber

roupas e lanches de parentes residentes nesta capital;

3.12. Todo material trazido pela familia sera revistado antes de ser entregue ao adolescente. O

interno também devera ser revistado ao entrar e ao sair da visita;

3.13. Todo adolescente oriundo de outras comarcas, venham com dinheiro, terd direito de

comprar os itens referidos no item 3.9.
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1. BLOCO

1.1. N&o é permitida a desordem e o barulho durante o repouso. Caso o adolescente insista,
sera advertido pelo instrutor do bloco e/ou Coordenador. Em caso de reincidéncia, sera punido

de acordo com a norma disciplinar;

1.2. No despertar, o socioeducando ter4 que cumprir rigorosamente o horério estabelecido
pela Unidade, caso contrario serd advertido. Em reincidéncia, serd recolhido no dormitorio
por 24 horas, porem permanece participando das atividades pedagdgicas e todas aquelas

propostas pelo Setor Técnico;

1.3. Caso permanega na reincidéncia seré conduzido a reflex&o, permanecendo por no minimo

48 horas, tendo todas as atividades suspensas;

1.4. Qualquer deslocamento dos adolescentes dos blocos devera ser feitos com ordem e

organizacao;

1.5. E obrigatorio o uso da camisa sempre que houver visitas no bloco;

1.6. A revista devera ser realizada na saida e na entrada dos blocos, sempre que o jovem for
deslocado para o refeitério, sala de aula, oficinas, recreacdo, visita, atendimento técnico ou

qualquer outra atividade;

1.7. Os adolescentes terdo direito a assistir televisao e a ouvir som no bloco;
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1.8. Durante a semana, a programacdo da televisdo sera exclusiva do canal 10 e devera ser
desligada ap6s a programacdo que se inicia com o término da novela das 21h00min. Aos

domingos, a programacao sera encerrada somente apés o Fantastico (GLOBO);

1.9. O radio serd sintonizado em estacGes que ndo reproduzam musicas que incitem a

violéncia;

1.10. Fica proibido o deslocamento do som ou TV para ser usado em desacordo com a

programacéo da unidade.

2. REFEICOES

2.1. Todo adolescente tera direito a cinco refeicbes diarias (café da manhd, almogo, merenda,
jantar e ceia), porém a alimentagdo ndo podera ser desperdicada, derramada ou repassada para
outro interno. Caso isto aconteca, o responsavel serd chamado a atencdo pela Equipe de

Instrutores. Havendo reincidéncia, sofrera punicédo disciplinar;

2.2. Ao chegarem ao refeitdrio, os socioeducandos fardo um momento de oracao, em seguida

se alimentardo em siléncio;

2.3. Apoés as refeicBes, os adolescentes serdo encaminhados para 0s dormitorios.

3. LIGACOES

3.1. A primeira ligacao seré realizada no atendimento inicial ao adolescente, por um Técnico
ou Estagiario do Setor Social. As demais ligacGes serdo realizadas por outro profissional
designado pela Diregdo. Estas terdo a duracdo de 10 (dez) minutos a contar a partir do

momento em que o familiar atenda a ligagéo;
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3.2. As ligacBes serdo feitas no horario de 08h0Omin as 11h30min e de 13h30min as
17h00min;

3.3. Adolescentes residentes na Capital e Regido Metropolitana:
» Caso recebam visita, poderdo realizar ligagdes, com intervalo minimo de 15 (quinze)
dias, se os familiares ndo comparecerem durante este periodo;
» Os adolescentes cujos familiares ndo tenham carteira de visitante poderéo realizar uma

ligacdo semanal, previamente agendada;

3.4. O adolescente procedente do interior realizara uma ligacdo semanal;

3.5. Caso o contato ndo possa ser efetivado no dia marcado, por motivos externos a unidade,
este sera feito no dia util seguinte ou conforme a disponibilidade da programacao;

3.6. O contato telefonico sO6 serd permitido com pais, responsaveis, irmaos, tios, avos,

namorada ou companheira;

3.7. Em casos extraordinarios, em que o Unico meio de contato com o responsavel for através

de telefone celular, serd concedido o direito a ligagdo uma vez por més.

4. ATIVIDADES E ROTINA

4.1. O funcionamento da unidade ocorrerd com horarios pré-estabelecidos;
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4.2. Os socioeducandos serdo recolhidos aos dormitorios as 17h00min, quando sera
distribuido o jantar;

4.3. As revistas na unidade serdo de responsabilidade dos coordenadores e instrutores
educacionais, devendo ser periodicas e didrias. As vistorias gerais acontecerdo uma vez por

semana. Caso seja necessario, contaremos com a ajuda da Policia Militar;

4.4. Caso os fatos previstos nesta norma ocorram em finais de semana, feriados ou na
auséncia da Direcdo e Equipe Técnica, fica sob responsabilidade dos Coordenadores dos
respectivos plantbes tomar as devidas providéncias. Estes serdo avaliados no proximo dia util,

cabendo somente a. Direcdo a suspensdo das visitas;

4.5. Todos os casos de indisciplina dos adolescentes que estejam na reflexdo ou recolhidos
nos dormitorios poderdo ser reavaliados pela Direcdo, juntamente com a Equipe Técnica e
Coordenacdo de Disciplina, ficando a critério dos mesmos a suspensdo ou reducdo de sua

punicao;

4.6. O socioeducando que estiver na reflexdo ndo sofrera restricdes relativas as necessidades
béasicas de alimentacéo e higiene. Os beneficios extras ficardo suspensos temporariamente, até

que a medida disciplinar seja extinta;

4.7. A limpeza interna da unidade; no tocante aos blocos, sera de responsabilidade dos
adolescentes, devendo ser elaborada uma escala, que deve ser cumprida, ficando também
estabelecido mutirGes de limpeza em todos os blocos, que ocorrerdo as segundas, quartas e
sextas, em complemento a limpeza diaria. Caso haja recusa, o interno deve ser advertido pela
Coordenacdo e orientado com relacdo a sua conduta. Em caso de reincidéncia, sera recolhido

ao dormitorio por 24 horas;
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4.8. E obrigatoria a participacdo do socioeducando em sala de aula, oficina, curso
profissionalizante, ao trabalho na unidade da Empresa Metal Mecéanica Maia e demais
atividades propostas pela Equipe Técnica. Caso haja recusa, o adolescente deverd ser
encaminhado ao setor Pedagogico e/ou a Equipe de Acompanhamento a Profissionalizacéo,

sendo orientado com relagdo ao seu comportamento;

4.9. Se houver reincidéncia, o jovem devera ser recolhido e encaminhado ao dormitério por
um periodo de 24 horas, possibilitando um momento de reflexdo sobre a sua conduta. Em
constante reincidéncia, este serd recolhido a reflexdo, ficando o periodo a ser determinado

pela Direcdo;

4.10. Se houver indisciplina em sala de aula por desrespeito, assédio, agressdo fisica ou
verbal ao funcionario ou ao colega, danos materiais e/ou atos libidinosos, o adolescente sera

encaminhado a reflexdo por no minimo 48 horas e no maximo 72 horas;

4.11. Cometendo agressao fisica sem lesbes, 0 jovem serd encaminhado a reflexdo por no

minimo 48 horas e no maximo 72 horas;

4.12. Em caso de agressdo fisica com lesdo ou atentado violento ao pudor, o adolescente sera
encaminhado a Delegacia da Crianca e do Adolescente — DCA se for menor de idade ou
Delegacia Distrital se for maior de idade, para expedir guia de exame de corpo delito e, em
seguida, fazer o procedimento legal. Retornando a unidade o socioeducando sera conduzido a
reflexdo por um periodo a ser avaliado pela Direcdo e Equipe Técnica,;
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4.13. Ocorrendo destruicdo de patrimdnio publico, tumulto ou motins, deverdo ser
identificados os lideres, encaminhados a reflex&o e feito o procedimento legal junto a DCA ou

Delegacia Distrital;

4.14. Em caso de fuga, retornando o adolescente para a unidade em até 24 horas, devera ser

recebido e o fato comunicado ao Juiz.



ANEXO |

HORARIO DA ROTINA INSTITUCIONAL

> SEGUNDA-FEIRA A SEXTA-FEIRA

INICIO FINAL | ATIVIDADE
06h30min * DESPERTAR
06h45min * BANHO
06h45min | 07h00min | CAFE DA MANHA DOS INSTRUTORES EDUCACIONAIS
07h00min | 07h15min | PERMUTA DO PLANTAO DIURNO
07h15min | 07h45min | CAFE DA MANHA DOS ADOLESCENTES
08h00min | 10h00min | SALA DE AULA
08h00min | 11h30min | OFICINAS PROFISSIONALIZANTES
07h00min | 08h0OmMin | LAZER MANHA
10h00min | 12h00min | LAZER MANHA
11h30min | 12h00min | ALMOCO
12h00min | 13h00min | REPOUSO
13h00min | 13h30min | BANHO
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13h30min

15h30min

SALA DE AULA

16h30min

16h50min

SALA DE AULA

13h30min

15h30min

OFICINAS PROFISSIONALIZANTES

16h30min

16h50min

OFICINAS PROFISSIONALIZANTES

15h30min

16h00min

LANCHE

16h00min

18h00min

LAZER TARDE

17h00min

RECOLHIMENTO DOS ADOLESCENTES NOS DORMITORIOS

18h00min

18h30min

JANTAR DOS ADOLESCENTES

18h30min

19h00min

JANTAR DOS INSTRUTORES EDUCACIONAS

19h00min

19h15min

PERMUTA DOS INSTRUTORES DO PLANTAO NOTURNO
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OBS: Os blocos que ndo estiverem em atividade pedagdgica permanecerdo em seu proprio patio,

assistindo TV.
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DINAMICA DE FUNCIONAMENTO DA UNIDADE

5. A unidade funciona em regime de 24 (vinte e quatro) horas, obedecendo a seguinte
escala:
> Instrutores Educacionais: dois plantdes de 12 (doze) horas, com folga de 48 (quarenta
e 0ito) horas;
> Setor Administrativo: de segunda a sexta-feira, no horéario de 08n00min as 17h00min,
com intervalo de 01 hora de almoco.

6. N&o é permitida a entrada de funcionario ap6s a tolerancia de 15 minutos;

7. Em caso de falta ndo justificada, o funcionario serd advertido por escrito ou até mesmo

demitido se a Dire¢éo assim decidir;

8. Em caso de falta, esta somente sera justificada par atestado médico, excluindo-se

quaisquer outros documentos;

9. O instrutor educacional que ndo comparecer ao plantdo de apoio, ndo podera repor, sendo

retirado da escala de apoio no més seguinte;

10. Sempre que qualquer colaborador for convocado para participar de atividades extras, tais
como: reunibes, treinamentos e outros, e ndo comparecer devera justificar-se junto a

Coordenacdo e/ou Direcao;
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11. Os colaboradores que trabalnam em regime de plantdo deverdo 15 (quinze) plantfes
mensais. Caso esta quantidade seja excedida, serd concedida uma folga no més subsequente,

com comunicacao prévia a Coordenacéo e Dire¢do;

12. E expressamente proibida a troca de plantio sem autorizagdo da Direc&o;

13. E necessario o uso do crachéa e do fardamento completo, por parte dos funcionarios;

14. O setor administrativo somente tera acesso ao interior da unidade usando jaleco;

15. E proibido o uso de sandélias durante o horario de trabalho do plantdo diurno. O plantéo

noturno podera utiliza-las somente ap6s as 20h30min;

16. Fica expressamente proibido fornecer aos adolescentes qualquer objeto;

17. E proibido o uso de bermuda no interior da unidade pelos colaboradores;

18. O instrutor educacional somente tera acesso a liga¢fes nos seguintes horarios:
» 12h00min as 13h00min (Plantdo Diurno)
» 21h00min as 22h00min (Plantdo Noturno)

19. E expressamente proibido o acesso e o uso de celulares e aparelhos de som no interior da
Unidade, sendo esta norma extensiva a todos aqueles que realizem o carregamento e
descarregamento de materiais no interior deste centro educacional. Os objetos deverdo ser

entregues na recepc¢do, com excec¢do do setor administrativo;
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20. SO serd permitida a entrada de méaquinas fotograficas, filmadoras ou outros objetos
similares com autorizacao da Diregdo e/ou Equipe Técnica;

21. N&o e permitido que os familiares dos adolescentes ou visitantes utilizem celulares ou

fumem na sala de visita;

22. A programacdo da TV e do som ¢ exclusiva do adolescente, respeitando as orientacdes

previamente definidas;

23. Apbs o recolhimento dos adolescentes nos dormitorios, a TV e 0 som serdo desligados,

ndo sendo permitido o seu uso por parte dos colaboradores;

24. Nos feriados e finais de semana, bem como no periodo da noite, 0s corredores deverdo
ser mantidos fechados e a chave deverd ficar sob a responsabilidade de um instrutor

educacional cada ala;

25. O uso de lanternas e lampides é exclusivo do horario noturno, sendo de responsabilidade

do coordenador de cada plantéo;

26. Fica proibida a entrada de pessoas portando qualquer tipo de objeto cortante. Somente

sera liberado, mediante a avaliacdo feita pela Direcdo, Equipe Técnica e/ou Coordenacéo;

27. Informacdes pessoais sobre os adolescentes ndo devem ser comunicadas por HT;

28. O instrutor educacional somente poderd interferir durante o horario de aula por
solicitacdo do professor e/ou em situacOes de emergéncia,;
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29. Nao é permitido o acesso de materiais pornogréficos na unidade;

30. Nao deverd ser oferecido ao adolescente qualquer beneficio em troca da execugdo de

atividades propostas pela unidade;

31. O relatorio diario deverd ser escrito com clareza e transparéncia, sendo de total

responsabilidade do relator, que devera assinar com letra legivel;

32. Os profissionais ndo deverdo se envolver com as intimidades dos adolescentes e

familiares;

33. O instrutor educacional ndo poderd aplicar uma medida disciplinar ao adolescente
baseando-se em seus proprios conceitos, devendo pautar-se exclusivamente nas normas
estabelecidas pelo centro educacional. Caso ndo aconteca, tal fato podera ser revisto pela

Direcdo, Equipe Técnica e/ou Coordenacdo de Disciplina;

34. Ao punir o adolescente por um ato de indisciplina, o colaborador deve registrar no livro
de ocorréncia do bloco e no relatério dos coordenadores, detalhando todo o ocorrido e ao final

assinar de forma legivel,

35. Néo é permitido jogar chaves ou outros objetos aos colegas de trabalho, devendo o

mesmo ser entregue em maos;

36. Os colaboradores que realizam as refeicdes no refeitério interno da unidade devem

manté-lo sempre limpo apds a sua utilizacao;

37. E dever do instrutor educacional repassar aos adolescentes o material fornecido pela

unidade, garantindo-lhes sempre as condigdes basicas para a sua higiene pessoal;
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38. Os coordenadores de cada plantdo deverdo realizar reunibes quinzenais com 0S
instrutores educacionais, sendo necessaria a transmissdo dos assuntos abordados para a

Direcédo ou Equipe Técnica;

39. Caso acontecam situacdes imprevistas, procurar resolver com 0s responsaveis de cada

setor competente;

40. Nao é permitido ao funcionario levar qualquer objeto da unidade sem antes solicitar a

permissao da Direcao;

41. S6 é permitida a entrada no monitoramento, da Direcdo, Equipe Técnica, Coordenadores
e Comando da guarda, salvo em casos especiais; Fica estabelecido o horario para as refeigdes:
> Instrutores Educacionais:
Café da manha: 06h45min as 07h00min

Almogo: 12h00min as 13h00min

Jantar: 18h30min as 19h00min

» Setor Administrativo: e, Café da manha: 07h30rnin as 08h00min
Almoco: 12h00min as 13h00min

42. Fica estabelecido o horério para permuta de plantdo:
> Plantdo Diurno: 07h00min as 07h15min
» Plantdo Noturno: 19h00min as 19h15min
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43. Nao é permitido nenhum tipo de agressdo, ou abuso de autoridade dos colaboradores aos
adolescentes. Caso isto venha acontecer, a Direcdo e Equipe Técnica da unidade tomardo as

devidas providéncias;

44. Seré de responsabilidade do colaborador designado para cumprir o plantdo na recepcao

n&o permitir a entrada de qualquer pessoa neste espaco;

45. Todos que forem adentrar a unidade devem deixar seus pertences na recepcao;

46. O colaborador designado para a portaria interna da unidade terd sob sua incumbéncia a
fiscalizacdo dos objetos que entram e saem com qualquer tipo de material, inclusive aqueles

que sdo pertencentes ao Centro Educacional;

47. E passivel de demissdo o colaborador que se envolver em conflitos verbais ou agressoes

fisicas, sejam estes direcionados aos socioeducandos ou aos demais profissionais;

48. E dever de todos os colaboradores, agir com responsabilidade, compromisso e ética com'

a instituicdo e os colegas.



HORARIO DE TRABALHO DOS COLABORADORES

Setor Administrativo:

08h00min as 17h00min (Segunda a Sexta)
Instrutores Educacionais:

07h00min as 19h00min

19h00min as 07h00min

Portaria:

07h00min as 18h30min (permuta de plantdo as 07h00min)

Cozinheiras:
06h00min as 14h00min
06h00min as 18h00mMin

09h00min as 21h00min

Auxiliar de Servigos Gerais:

07h00min as 16h00min

Fortaleza, 06 de Outubro de 2011.
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ANEXO B - Reportagem Jornal Diario do Nordeste de 25 de outubro de2012

Jornal Diario do Nordeste

CNJ faz visita a Centro Educacional
25.09 2012

Programa Justica ao Jovem esté no Estado para verificar o que mudou desde a ultima avaliagéo, em
2010.

O Tribunal de Justica do Estado do Ceard (TJEC) recebeu, na tarde de ontem, uma equipe de
magistradas do Conselho Nacional de Justica (CM) para analisar a situacdo das unidades de jovens em
conflito com a lei. A primeira visita ocorreu no Centro Educacional Patativa do Assaré (CEPA),
localizado no bairro Ancuri, que possui capacidade para 60 adolescentes, mas conta, hoje, com 140
internos.

O Centro Educacional Patativa do Assaré, no
Ancuri, tem capacidade para 60 internos. No
entanto, atualmente, had 140 jovens no local
Foto: Kiko Silva.

As juizas Cristiana de Faria Cordeiro e Joelci
Aradjo Diniz, coordenadoras do Programa
Justica ao Jovem, que fiscaliza unidades em todo
0 Brasil, chegaram a capital cearense e se
dirigiram diretamente ao Centro Educacional,
onde permaneceram por cerca de duas horas. O
objetivo foi verificar as mudancas ocorridas
desde a Ultima visita do programa ao Estado do
Ceara, em novembro de 2010.

Na ocasido, a taxa de ocupacéo da rede de atendimento socioeducativo cearense superava 2,5 internos
por vaga, e a superlotagdo, entdo, foi denunciada pelo CNJ. As deficiéncias de infraestrutura das
instalagbes também foram apontadas no relatorio entregue ao governo e ao Tribunal de Justica
estadual pelo Conselho, que sugeriu mais investimentos nos centros educativos onde 0s jovens que
cometeram atos infracionais cumprem suas medidas socioeducativas.

Apesar do CEPA ter sofrido uma rebelido ha pouco mais de um més, no Gltimo dia 19 de agosto, as
magistradas teriam tido uma boa impressdo na visita a Unidade, que ja se encontra com todas as
instalacOes recuperadas e materiais, como livros e computadores, repostos.

Na época da rebelido, todas as portas do local ficaram danificadas, vérias grades foram arrancadas, o
laboratério de informatica com 12 computadores destruidos, além das oficinas de confec¢do de
vassouras e bolsas que acabaram sendo incendiadas.
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As juizas, na presenca do diretor do CEPA, Fernando Barroso, vistoriaram as dependéncias do prédio,
como salas de aula, auditorio, sala de informatica, cozinha, além de terem conversado diretamente
com os jovens da Unidade, que possuem faixa etaria de 16 a 17 anos.

Populacéo

Conforme dados da Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social (STDS), o Ceara tem, hoje, 14
Centros Educacionais, sendo nove deles em Fortaleza, e o restante no Interior do Estado, abrigando
cerca de 940 internos. Destes, 750 se encontram somente na Capital. Mais quatro unidades estdo sendo
construidas, sendo duas em Fortaleza.

Na agenda da Justica Jovem no Ceard, estd programada, hoje, reunido com o presidente do TJCE,
desembargador José Arisio Lopes da Costa, e com o coordenador da Infancia e Juventude do Tribunal,
desembargador Suesom Bastos Mota.



