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I. A Entrevista Narrativa de Fritz Schitze: fundamentos tedricos e metodoldgicos

Nos anos 70, o soci6logo alemao Fritz Schitze dessu um método de
geracdo e andlise de dados narrativos conhecidm demtrevista Narrativa, cuja
principal caracteristica é a exploracdo de naaatfimprovisadas”, isto €, relatos que o
entrevistado produz sem preparacéo e sem a intdugo entrevistador. Uma variante
do método aplica-se aos estudos biograficos (EeteeWarrativa Autobiografica).
Aqui, o entrevistador solicita que a pessoa conte lgstoria de vida a partir de um
convite amplo e ndo diretivo e somente ao final parguntas especificas.

Fundado num conjunto de tradicdes tais como smgiel fenomenoldgica,
interacionismo simbdlico e etnometodologia, 0 métald Schiitze pretende revelar
“estruturas de processos” pessoais e sociais de @c8ofrimento como também
possiveis recursos de enfrentamento e mudanca @anpressuposto de que hd uma
“profunda relacdo entre o desenvolvimento da idexdi# de um individuo e suas
versfes narrativas de experiéncias histéricasdi’ ySchitze, 2007, p. 8). A narracao
autobiografica é vista como uma atividade elemedddtrabalho biografico”:

“Mediante a recordacdo do passado, na narracabiagtéfica de certas fases e
episédios da vida ou ao narrar a historia de viglacc um todo, o narrador

exprime uma ordem e estrutura de identidade basi@a sua vida que é vivida
e experienciada até 0 momento e que se expandéegialao futuro que esta
por vir. A expressao narrativa da propria vida litBo apenas com eventos
externos que ocorrem com o individuo, mas também &® mudancgas internas
que a pessoa deve enfrentar ao experienciar, r@agioldar (e até parcialmente
produzir) esses eventos externos. E reconhecentlayés da narracdo

autobiografica, como alguém se sentiu ao expegaend eventos externos é um
primeiro passo para o individuo equacionar a caoatirconstrucdo e

transformacdo de seus estados internos e sua @mpiart para a estrutura da
identidade da histéra de vida em desenvolvimerfidem: p. 8-9).

No Brasil, 0o método de Schutze foi difundido esgletente através do capitulo
“Entrevista narrativa”, de Jovchelovitch e Bauegluido no manual organizado por
Bauer e Gaskell (2002). O capitulo de Flick na neestoletanea — “Entrevista
Episddica” — também apresenta brevemente os proeetibs da técnica de Schiitze,
bem como algumas consideracdes sobre a estrutuaivea do conhecimento e da
experiéncia vinculadas a psicologia narrativa eaddos metodos de pesquisa em
ciéncias humanas. O manual de Flick (2004) compieneuitas informacdes sobre o
método de Schiitze e outros métodos e técnicasvidgelos com mais expressividade
na Alemanha. Os trabalhos de Schitze, bem comatdesgesquisadores vinculados a
hermenéutica objetiva, tém recebido especial atedeadWivian Weller (2007, 2008)
que, no Brasil, os vém aplicando no campo da Educdduitos textos sobre o método,
contudo, estdo disponiveis em lingua inglesa, mumando, parcialmente, a limitacdo
bibliografica para um publico mais abrangente ris.pa



E importante lembrar que o método se Schiitze érsernum panorama de
revitalizacdo dos estudos biograficos e de cresceneresse pela centralidade da
narrativa, iniciado nos anos 70, que afetou ndoaga sociologia alema, mas também
a sociologia em nivel internacional (por exempls, twabalhos de Bertaux, de
Chamberlayne, Bornat & Wengraf, de Denzin, de Gurbr& Holstein). Na psicologia,
esse interesse pode ser acompanhado em Jerome Bridaa McAdams, entre muitos
outros (Rosenthal, 2003).

Na fase da iniciacdo da Entrevista Narrativa, aesigtador apresenta uma
“questéo gerativa”, que estimule uma narracao exbdeimea e ndo respostas pontuais.
Em nossa pesquisa sobre risco e vulnerabilidadal st jovens de bairros pobres de
Fortaleza, nossa questéo gerativakstdu pesquisando histérias de vida de jovens da
cidade de Fortaleza e gostaria de conhecé-lo melRara isso peco que vocé conte a
sua histéria do modo que achar conveniente. Voade devar o tempo que quiser,
comecar e terminar sua historia como desejar, cottasua vida de modo que eu
compreenda quem vocé é. Para que vocé conte st@idivremente, eu ndo vou
interrompé-lo. Vocé deve me dizer quando a histacabou e somente depois eu farei
algumas perguntas para esclarecer o que nao entegrdi Certo?”

Durante a narracéo central, o informante produzelato espontaneo sobre sua
vida, com um minimo de intervencado do entrevistatéra indicacao de finalizacdo por
parte do narrador (“coda”). As interrup¢cfes sO smmm quando o entrevistador €
incapaz de compreender o contetdo relatado, quentdo, pede esclarecimentos.

Na segunda fase - a das “perguntas imanentes”- iagitecao do narrador de
gue a histéria acabou, o entrevistador faz pergwdacernentes a potenciais narrativos
da histéria contada, que se revelam em alusGesgaitddes e passagens implausiveis
(Ex: Que aconteceu entdao quando ...?"; “O que vocé glier com...?” ; “Vocé
mencionou ..."; “Nao entendi quando vocé disse)..”.

Em seguida, o entrevistador procede a perguntasitiless sobre situagdes
vividas, sobre outras pessoas, sobre relacfedssecassim por diante (ExCbmo as
pessoas faziam para .... naquele tempo/meio?”; “ félle como as pessoas lidavam
com ...”; * como VOcé experimentou/sentiu .... me€pis6dio?”, “como eram as
relagcdes entre .... naguela situagdo/ambienje?”

Posteriormente, na fase das “perguntas exmanernteghtrevistador para a
gravagcao e faz perguntas que refletem o interesespedquisador. Ele pode fazer
perguntas “por qué?” que geram respostas de argagder) racionalizacao e teorizacao
da parte do informante sobre seus motivos, razéesgroceder de tal modo. Como nds
estamos interessados na teoria que o informanteléamesmo, esse € o0 momento de
elucidar o processo de construgao de tais tedsasiarradores costumam revelar suas
teorias sobre o que |Ihes ocorreu sob a forma desm@mos argumentativos, que
surgem principalmente ao fim de uma unidade nagatiNeste momento, o
entrevistador pode ainda perguntar sobre as rggigse 0s eventos tomaram tal curso
e porgue o informante comportou-se tal como relatou

1.1. A Andlise de Narrativas proposta por Schitze

O método de anadlise e interpretacdo da Entrevigtearativa proposto por
Schitze € “reconstrutivo”, pois visa a reconstruciis eventos e dos processos
biograficos do narrador. Para Schitze, o objetidm ré tanto “reconstruir as
interpretacdes subjetivas que o narrador elaboraudevida, mas sim, reconstruir ‘a
inter-relacdo de cursos factuais de processoditk(R2004: p. 214).



Os passos da anadlise foram amplamente sistematizamtovarios autores.

Aqui, seguimos o exposto por Appel (2005) e WdR&08).

1.

2.

d)

Transcricdo detalhada das gravacoesregistro dos apontamentos realizados
apos a gravacao.

Andlise formal do texto ou diferenciacdo do tipo tdgta identificagdo dos
diferentes esquemas comunicativos (narracdo, gésce argumentacao) e das
passagens narrativas em que se apresentam os sEdintas experiéncias
biograficas, conforme marcadores linguisticos @lpaguisticos de inicializacéo
e finalizac&o. Mini-passos incluem analisar:

Como o texto autobiografico foi produzido e em qatividade social esta
inserido/imerso. Parte da tarefa de “refracdo pédigal’ (ver o que estd em
operacdo durante a narracdo: o informante estauprmtb um relato de
legitimagao em vez de concentrar em contar os esent

Como o entrevistador e informante entenderam odacsobre o tipo de
entrevista (as regras da EN) para produzir umaedat vida histérico em sua
interacdo (e ndo, por exemplo, eorriculum vitag

Onde e como outros esquemas comunicativos alérardacio (ex. descri¢cdo e
argumentacdo) ocorrem e quais sao suas funcbesesegpacionais e
comunicativas.

(Se a transcricao nédo foi feita pelo analista): Goonmaterial foi editado
(quanto e em que direcao).

Descricdo sequencial da estrutur@Descricdo estruturada do conteldo”):
andlise detalhada e em sequéncia de cada segmemarch¢do central (e
também de segmentos oriundos das fases postedi@sgserguntas) em termos
dos fendmenos estruturais do texto (introducécsefahave, detalhamento,
avaliacdo do sedimento biografico, “construcdes fdedo” etc.), dos
acontecimentos e experiéncias apresentados e slag®as com estruturas
processuais biogréaficas (etapas da vida, even@gecimbricacdo de episédios,
linha da biografia, esquemas de acgéo etc.) e eatetbem como em termos de
outros elementos que podem tornar visiveis esqudmasao (em que 0 sujeito
intencionalmente age para controlar ou modificama wituacdo biografica) e
trajetérias ou processos de sofrimento (em queaitaperde a capacidade de
conduzir sua vida intencionalmente, vendo-se fargaagir de forma reativa a
circunstancias externas).

O primeiro passo €, no coloquio dos analistasfeamentarios livres e
gerais sobre o texto lido para formular idéias gotases e identificar temas
principais e secundarios, fazer primeiras abstso@entrolar preconceitos etc.
antes da analise sequencial. Depois segue-se aamddise do texto com a
delimitacdo das unidades narrativas uma a umaderdificagdo de seus temas
ou mensagens principais (Ex. “Escolarizacdo inbtepida precocemente por
ocasido do desemprego do pai”). O Ultimo passoadesEroanalise é a
pergunta: Ha indicadores de processos biografisiostarados (ex. esquemas de
acdo com relevancia biografica, trajetorias deirpeinto, processos de mudanca
da identidade)?

Abstracdo analitica analise que abrange a formacdo biografica geral
(reconstrucdo dos processos estruturais, sua siocesaodos de vinculagcéo); a
reconstru¢cdo das teorias biograficas do narradom distingdo entre as
caracteristicas especificas da biografia do ersti@¥do e aquelas gerais (que
podem ser encontradas noutros casos). O pasdustfac@io analitica também
lida com a “anélise do conhecimento” do entrevistasto €, “com as relacdes



entre as auto-reflexdes e teorias de si produgzidlEsencarregado da biografia,
por um lado, e o fluxo dos processos estruturatsiéés da biografia, por outro.”
(Schitze, 2007, p.24). Assim, o pesquisador deuairee analisar todas as
atividades de auto-teorizacdo disseminadas nadfiag6egundo Jovchelovitch
e Bauer (2002), a proposta é comparar essas ‘$édgabre como as coisas
acontecem, por que acontecem, a relacdo entre;@s/iacontecimentos, sua
legitimidade etc.) com elementos da narrativa dia,vbuscando destacar um
modelo/esquema de auto-compreensdo do informaetgin8o Weller (2008),

os elementos néo indexados incluem: teorias sobea’o teorias explicativas,

avaliacdo da trajetoria biografica ou teoria so@rbiografia, explicacdes ou
construcbes de fundo, projetos biograficos/modelosteorias de orientacao,
descricOes abstratas, avaliacdes gerais e teonasntadas.

Em sua analise da histéria de uma lider indigepnaniet no México,
primeiramente Appel (2005) lista, em seqUéncia, posicipais processos
biogréaficos estruturados que compdem a gestaltootiguracdo biografica da
historia de vida da informante: potenciais da téasja biografica, esquemas de
acdo para controlar a trajetéria, disposicdo bfagrapara enfrentar os
obstaculos, transformacao da trajetoria, proceedoadsformacédo da identidade
etc. Depois, na reconstrucdo das teorias bioggatleaentrevistada, ele discorre
sobre as mudancas quanto a avaliacdo de sua vet@gbee 0 sistema de
conhecimentos e orientagfes e quanto as discrggaogicontradicdes entre 0os
comentarios biograficos e os processos biografesisuturados. No terceiro
momento, ele trata das caracteristicas espec#igggais do estudo em termos
da sua problematica mais ampla (dimensdes bioggafie sociais da
transformacé@o cultural entre as sociedades locass iddios otomies). Este
momento € mais abstrato e ele lista categoriadtianal que podem iluminar
outras sociedades tradicionais em transformagao.

5. Comparacao contrastivaverificacéo da significacao geral dos conheciment
resultantes dos estudos de caso singulares a garticontrastes minimos” e
“maximos”. Mediante contraste minimo, comparansgeacdes proximas as
encontradas na analise da primeira entrevistagyp@mplo, no caso de pesquisa
com jovens, outras entrevistas de jovens que paatic de um mesmo projeto
assistencial ou escola). Mediante contraste maxsatgcionam-se textos de
entrevista que apresentem diferenca mais acenteadaelacdo a primeira
entrevista (por exemplo, jovens que nao participenatividades “de protecéo
social” ou que apresentem algum tipo de envolvimesdm medidas sécio-
educativas, como forma de gerar insights sobresewdiferentes dimensoées de
processos biograficos e coletivos envolvidos nmorisulnerabilidade e protecao
de jovens que configura o campo tematico de estudo)

6. Construcédo de um modelo tedrico
Com base em procedimentos da teoria fundamentagtau(ided theory”),
aplicados a analise minuciosa das entrevistassgusador finalmente procura
elaborar modelos tedricos mais gerais acerca datdna biografica de
individuos oriundos de certos grupos ou contextegass (grupos definidos por
critérios profissionais, de género, de idade, dedigdio sbcio-econdmica e
outros mais especificos).

[I. Uma proposta de aplicacdo do método de analisge entrevistas narrativas de
Schutze para o estudo de problemas juvenis



Multidisciplinar, a Entrevista Narrativa tem sidblizada em diferentes tipos de
problematicas na pesquisa social, acompanhandocentee avanco dos estudos
biograficos e o interesse generalizado por métqdesquilibrem as perspectivas micro
e macro-sociais. Esses estudos envolvem tematicas migracdo, trauma de guerra,
manejo e reestruturagdo de carreiras profissioeaisentamento de doencas graves,
marginalizacado de segmentos populacionais e outras.

Incluido numa pesquisa quantitativa ampla sobperéil dos jovens brasileiros
que vivem em bairros de baixa renda com outrosaugires de risco e vulnerabilidade
social, o projeto “Juventude e vulnerabilidadespectivas biograficas e culturais sobre
risco e protecdo em Fortaleza”(Germano, 2009) mrgedrealizar entrevistas narrativas
com 25 jovens de 14 a 24 anos que fazem parte dati@mais abrangente do estudo.
As informacdes biograficas e socioculturais obtidasdiante entrevistas narrativas
visam complementar e aprofundar os dados a serletados por meio do questionario
padronizado. As entrevistas permitem estudar ose®tde risco e protecao juvenil por
um angulo mais personalizado, além de capturas t@p@eculiaridades de trajetérias
individuais e coletivas em tais coletividades eentislo que os jovens atribuem a sua
histdria e outras histérias semelhantes nas cit&ncisis em que vivem.

Tais entrevistas visam o0 registro de suas naastigutobiograficas para
obtencdo de informacfes sobre trajetdrias pessagierspectiva do proprio jovem. A
intencdo € gravar e analisar historias de vidaodens que enfrentam as situacfes de
risco de modo bem sucedido e aqueles que ndo egue®m, podendo culminar em
trajetérias de conflito com a lei. Investigacaovpaé(Germano e Serpa, 2008) com
autobiografias de jovens cumprindo medidas sécimatiVas sugere a importancia de
complementacdo dos dados quantitativos sobre antude em situacdo de risco
mediante técnicas que acessem o0 mundo intencioealtdres sociais em seus proprios
termos.

O estudo de narrativas autobiograficas com os pvem situacdo de
vulnerabilidade social aqui proposto ampara-sete@sas de psicologia narrativa que
supdem gque a existéncia humana é caracterizadssfamtar uma estrutura narrativa; tal
estrutura de fato € concebida como “principio oigaior” da experiéncia humana, o
qual permite que os individuos tornem inteligivas situagdes, eventos e acdes
ocorridos no curso de suas vidas (Sarbin, 198&imybiorne, 1988, Bruner, 1997,
1998; Gergen & Gergen, 2001). Central é o entenationgobre como os seres humanos
fenomenologicamente experimentam o tempo e setaneam relacéo a ele. De fato, a
interpretacdo dos muitos episédios que configurama wida parece exigir uma
articulacdo de tipo narrativo nas culturas humar@siem eu sou” exige que eu
construa um enredo dispondo os fragmentos do vimgima sequéncia temporal e
consequencial inteligivel. Com base na perspedavasicologia narrativa, o objetivo
desta pesquisa biografica com jovens em Fortalenangreender como o jovem pensa,
sente e reflete sobre suas experiéncias. As laist@ontadas poderdo iluminar os
processos de interacdo individuo-sociedade-cultu@ ocorrem nas circunstancias
particulares que envolvem os narradores e com wéslombrar potenciais de risco e
protecdo nas trajetérias construidas pelos propi@ns na situacdo de entrevista. Por
conta da intriga ou enredo, as historias podenmatamais transparentes e concretas as
articulacbes entre “fatores” e “dimensdes” de riseoprotecdo que pesquisas
quantitativas correlacionam estatisticamente.

Algumas perguntas de partida orientam nossa pt@pos

* Que tipos e estilos de narrativas autobiografiémspoduzidas por jovens em
situacao de risco e vulnerabilidade social em Fexé®

» Ha alguma correlacdo entre os tipos de narrativagrau de risco social?



Em termos do material indexado das narrativas p@idds, que tipos de
personagens, cenarios, situacdes, acdes, metasrgiem nos enredos?

Nos enredos, como 0s jovens narram e avaliam osfatle risco social (tais
como drogas, gravidez precoce, abandono da edrath@/ho precoce, pobreza
etc. ) em suas histérias pessoais e de pessoascodent?

Nos enredos, como 0s jovens narram e avaliam osefatle protecdo social
(vinculadas a familia, escola, religido, trabakto,) em suas histérias pessoais e
de pessoas conhecidas?

Segundo os enredos construidos, ha situa¢desstipiceomuns que colocam os
narradores protagonistas em perigo iminente deitmebm a lei ou prestes a
tomar decisdes equivocadas e danosas para si nfesmos

Em termos do material ndo indexado, quais valgreégps, conhecimentos e
ideologias configuram a “sabedoria de vida” degeesns narradores? Como
tais saberes permitem compreender tomadas de deeisgntos-chave e pontos
de transformacgéo pessoal nas suas biografias?

Quais as principais diferencas entre linhas degatproduzidas por jovens do
sexo masculino e jovens do sexo feminino? Comoscore a protecdo Sao
narrados segundo o género?

Quais os principais medos, expectativas e aspisssggundo o género?

Quais as principais diferencas entre as autobiegrafe jovens que avaliam
positivamente suas trajetérias daqueles que o faegativamente?

Parece-nos que a analise de narrativas autobicagé&egundo o método de Schitze
permite explorar mais profundamente a problemdtiografica — aqui, focada na vida
de jovens - especialmente a partir de suas forrdetaacerca das formas textuais de
representar estruturas biograficas. O socidlogutifiisou formas recorrentes que estéao
relacionadas a modos especificos de experiencidiografia, que ele chamou
“processos estruturais” do curso da vida ou “preegdiograficos estruturados”. Essas
categorias analiticas, empiricamente obtidas, espre atitudes e conceitos basicos do
protagonista da biografia frente as suas expeaéruz vida:

a)

b)

d)

Esquemas de acado biograficos - Incluem esquemasudedo com relevancia
biografica em que o protagonista busca mudar utnacgio de vida e controlar
situacdes dificeis que ameacam sua capacidadeude iatencionalmente e
alcancar um objetivo de vida.

Padrdes institucionais do curso da vida (de expeatainstitucionais) - Padrbes
nos quais as pessoas seguem cursos de vida dsfinmdditucional e
normativamente e que séo tipicos da sociedadetwwaulo narrador (ex. ciclos
de vida familiar, etapas escolares, profissde} etc.

Metamorfoses: Transformacgfes criativas da idenéidaticando que um
importante desenvolvimento interior emerge. O ador se da conta de que
descobriu e desenvolveu novas capacidades bicagadictes ndo imaginadas e
essas progressivamente alteraram sua auto-imageanesao do mundo.
Trajetorias biogréaficas: processos biograficos dérimento prolongado e
duradouro, de ser subjugado por forgcas externashawkr perdido a capacidade
ou autonomia para controlar as circunstanciasdka vi

As muitas condicbes de desestabilizacdo da vida ppteem ser vividas por
adolescentes e jovens, especialmente nos bairres poares e violentos (drogas,
interrupcdo da vida escolar, trabalho e gravidexquoes etc.) podem se revelar na
narracao autobiografica como trajetéria de sofrtmeue provoca desordem crescente



(“‘cumulative mess”) e auto-alienacdo. Em sentiquarador, a ocasido da entrevista
narrativa € particularmente propicia &@balho biografico processo que envolve
(Schitze, 2007, p. 6): compreender sua propricopesamo uma identidade Unica, que
se desenvolve positivamente; reconhecer quaisusspegenciais e 0S mecanismos para
seu desenvolvimento (na forma mais elementar, sgjaifica recordar sua propria
historia); reconhecer os impedimentos e imposddules desse desenvolvimento
(incluindo suas préprias incapacidades e falsa8awsgobre si); descobrir se h4d ou ndo
modos alternativos de compreender o desenvolvimagataentidade pessoal e como
alcanca-los; descobrir em que direcdo o desenvehtonde sua identidade deveria
seguir e quais seriam os modos exequiveis de amigdrdesenvolvimento; e decidir
sobre o0s préximos passos para reconhecer e caacrigti desenvolvimento.

Podemos afirmar que, para caracterizar risco eevalilidade social a partir de
narrativas autobiograficas, o intérprete deve eatanto ndo apenas a exibicdo de
eventos, cenarios e situacdes frequentemente émdentbmo indicadores indesejaveis
de desenvolvimento, mas também ao modo como elmmergos sdo dispostos no
enredo global de uma vida revisada (isto €, “ttedida”) reflexivamente. O risco e a
vulnerabilidade, entdo, podem ser compreendidosoctrabalho de construcdo do
narrador em interacdo dialégica com seu ouvinteo Eignifica que nem todas as
circunstancias indesejaveis (apontadas estatisit@mcomo fatores de risco social)
serdo construidas nesses termos pelo informante.

Nesse sentido, fatores de “risco” e de “protecauigm ser matizados em funcao do
modo como sao elaborados na narrativa autobiogréaRara evitar compreender as
narrativas de forma ingénua, sua andlise leva entacos diversos contextos que
envolvem o trabalho biogréafico do informante, a Madjue conta sua histéria de vida:
o pano de fundo da experiéncia vivida, as situagbesjue essas experiéncias foram
contadas pela primeira vez para outras pessoasicatjaas, as estruturas de processo
dominantes (ou em competicdo) na experiéncia vj\adastruturacao biografica global
da histéria de vida que orienta a atitude e pets@edo informante, e as expectativas e
condi¢cdes sociais de contar a prépria historia paraoutro significativo (amigo,
namorado, terapeuta, entrevistador etc.). Esseegimento — “refracdo pragmatica” —
envolve o “encaixe analitico” (“analytical embedglin das formula¢des verbais do
narrador nesses cinco tipos de contexto (Sch2@e,: pp. 13-14).

I1l. Alcance e limites do método de anélise de neativas de Schiitze

Entre as dificuldades e criticas a aplicacdo eisna@la Entrevista Narrativa,
propostas por Schitze, estdo questdes sobre posgsside base epistemoldgica.

O método de analise de Schitze baseia-se em peessuposicdes acerca da
relacdo entre a estrutura da narracdo e a experiéivada que suscitam discusséo. A
principal critica (assinalada por Heinz BuajmudFlick, 2004 eApitsch e Siouti, 2007)
€ a de uma suposta “homologia” entre narrado aw@jvisto €, a suposicdo de que a
narrativa espontanea seja uma recapitulacdo oadegdio verdadeira do fato passado.
Essas consideracbes evocam as filigranas do debatsrucionista no campo da
Psicologia Social que atinge diretamente qualquetepsdo de objetividade na
interpretacdo. Como afirmam Apitsch et al (20073, argumentos contrarios a
reconstrucdo de cursos factuais partindo de nasabiograficas centram-se em suas
premissas metodoldgicas principais: o foco esmeciiio material narrativo e a logica
da pesquisa que generaliza a partir da analisedficg de casos singulares. Para
defensores de Schitze, o método ndo se baseia mwidyia, mas na estrutura da



narracao biogréafica como “a estrutura da constragéexperiéncia da histéria de vida
relembrada” (RosenthapudApitsch et al, 2007).

Ponto importante é a vinculagdo de Schitze a uostuga epistemoldgica
interpretativista ou “hermenéutica objetiva” (valemos aqui da classificagcdo de
Denzin e Lincoln, 2006) e sua ado¢do dos principetodologicos da “grounded
theory”, que ndo renuncia aos critérios de rigao ¢ratamento sistematico de dados.

Tal posicdo leva Schitze a rejeitar tanto a idééa que as narracdes
autobiograficas representem a realidade pesseatial como um espelho, quanto a
idéia de que as narra¢des sdo fundamentalmen@esidextuais, isto €, que podem ser
construidas livremente e modificadas basicamenta gi@nder a funcdes sociais das
interacbes em que foram produzidas. Schitze crénguearracdo oral improvisada,
torna-se premente ao narrador expressar exper€mgavida factuais, mais que
administrar a auto-imagem. Em sua teoria narraBdhutze formula que a narragao
“provoca o ordenamento sequencial da recapitulat@® experiéncias biograficas
quanto a estrutura formal e em relagdo ao conte{idppel, 2005: p.6). Os sedimentos
da experiéncia autobiografica revelam-se por meis mharcadores linguisticos (ex.
“entdo”, “talvez”, “depois”, “algum dia” ) e paralglisticos (pausas, interrupcdes,
correcdes, entonacdes”).

Argumentos oriundos de uma perspectiva dialégicaidéatidade narrativa
(portanto, mais atenta a desordem, incoeréncia scodgnuidade do auto-
conhecimento), defendem a analise das “pequent&siass, em oposicdo aos métodos
de analise global das narrativas. Considera-se agueepisodios e fragmentos de
narrativas colhidos em entrevistas e outros comt@imdem substituir o foco nas
“grandes historias” enfatizadas por estudos biggyafcomo os de Schitze (Bamberg,
2006).

Em nossa experiéncia entrevistando adolescentegerg vinculados a medidas
sécio-educativas, observamos algumas dificuldadespticacdo da técnica de geracao
de dados, nomeadamente a fuga de uma narracacoguédica auténtica (por motivo
de vergonha, para auto-protecdo e outras razoesfatid, em tais circunstancias, a
relacdo entrevistador-entrevistado ensejou esteatéguto-legitimadoras e relatos
autobiogréficos reforcadores de sua condicdo deithes recuperados, prontos para
voltar a sociedade. Houve relatos em que dominesgoema da argumentacéo (e nao
da narragdo como se espera no relato improvisadpleepraticamente ndo permitiu
identificar uma linha da histéria. Dificuldade dengpreensao e obediéncia as regras da
Entrevista Narrativa também sdo comuns nesses,casts vez que implicam a
motivacdo dos jovens para o “trabalho biografico’usualmente, o investimento de
algumas horas para esse fim.

IV. Consideracdes finais

Neste trabalho, a intencdo foi apresentar o méttlzd&ntrevista Narrativa, de
Schitze, e discutir suas possibilidades para asiligagdo biografica de jovens
considerados sujeitos ao “risco” e a “vulnerabiiefasocial.

Argumenta-se que o método de Schitze, em sua forigiaal ou mesclada a
outros métodos, fornece pistas para compreenderti@ulacdo entre biografia e
estruturas sociais na pesquisa sobre juventudésvdescidas, especialmente mediante
interpretacdo das “trajetorias” ou processos demnsefto que afetam tanto individuos
guanto coletividades.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS



APITZSCH, U. & SIOUTI- Biographical analysis as iaterdisciplinary research.
Frankfurt am Main, Johann Wolfgang Goethe UnivatsR007. Disponivel em:
http://www.york.ac.uk/res/researchintegration/ImggiyeResearch_Methods/A
pitzsch%20Biographical%20Analysis%20April%202007.pAcesso em
05/09/2008.

APPEL,M. La entrevista autobiogréafica narrativandamentos teoricos y la praxis del
analisis mostrada a partir del estudio de caspesglcambio cultural de los
Otomies en Méxicd-orum Qualitative Sozialforschung / Forum:

Qualitative Social Research6(2), 2005. Disponivel enmhttp://nbn-
resolving.de/urn:nbn:de:0114-fgs05021B8@esso em 30/09/2008.

BAMBERG, M. (2006). Biographic-narrative researghp vadis? A critical review of
‘big stories’ from the perspective of ‘small st&ieln K. Milnes, C. Horrocks,
N. Kelly, B. Roberts, and D. Robinson, (Edsarrative, memory and
knowledge: Representations, aesthetics and contexksuddersfield:
University of Huddersfield Press, 2006. Disponise :
http://lingcult.files.wordpress.com/2009/04/bambédaig-stories-and-small-
stories.doc Acesso em: 19/08/2009.

BAUER, M.W.; GASKELL, G. (OrgpPesquisa qualitativa, imagem e sonum
manual praticoPetrépolis, R.J: Vozes, 2000.

BRUNER  J. Atos de significaca®orto Alegre: Artes Médicas, 1997.

DENZIN, N.K.; LINCOLN, Y.S. e col. O Planejamentia pesquisa qualitativa: teorias
e abordagens. Porto Alegre: Artmed/Bookman, 2006.

FLICK, U. Uma introducdo a pesquisa qualitativaPorto Alegre: Artmed/Bookman,

2004.
GERGEN, K.; GERGEN, M. Narratives odf the self. Hmchman & Hinchman (Eds).
Memory, identity, community: the idea of narrative in the Human Sciences

Albany, NY: State University of New York Press, 200

GERMANO, Idilva. Juventude e vulnerabilidade: perspectivas biografias e
culturais sobre risco e protecdo em Faleza.Projeto de Pesquisa. Fortaleza,
Departamento de Psicologia da Univedgdeederal do Ceara. 20009.

GERMANO, Ildilva M.P. ; SERPA, Francisca Adriana®laNarrativas autobiogréaficas
de jovens em conflito com a Irquivos Brasileiros de Psicologia60 (03).
Disponivel enhttp://www.psicologia.ufrj.br/abp/

POLKINGHORNE, D.Narrative knowing and the human sciencedNY: State University
of New York Press, 2008.

ROSENTHAL, Gabrielle. The Healing Effects of Stat{ing: On the Conditions of
Curative Storytelling in the Context of Researchl &ounseling Qualitative
Inquiry ; 9; 2003, 915.

SARBIN, T.R. (Ed.).Narrative Psychology: the storied nature of human enduct.
Westport, Connecticut: Praeger Publishers, 1986.

SCHUTZE, F. Biography analysis on the empiricalebasautobiographical narratives:
How to analyse autobiographical narrative internge®art 1. Module B.2.1.
INVITE-Biographical counseling in rehabilitative vocational training-
further education curriculum, 2007. Disponivel em:
http://www.biographicalcounselling.com/download/Bpdf; Acesso em
30/09/2008.

SCHUTZE, F. Biography analysis on the empiricalebasautobiographical narratives:
How to analyse autobiographical narrative internge®art 2. Module B.2.2.
INVITE-Biographical counseling in rehabilitative vocational training-
further education curriculum, 2007. Disponivel em:




http://www.biographicalcounselling.com/download/Bpdf; Acesso em
30/09/2008.

STRAUSS, Anselm; CORBIN, Juli€tesquisa Qualitativa: técnicas e procedimentos
para o0 desenvolvimento de teoria fundamentada Porto Alegre:
Artmed/Bookman, 2008.

WELLER, Vivian. A hemenéutica como método empirico de investigacao
Caxambu/MG. XXX Reunidao Anual da ANPED. GT FilaspR007.

WELLER, Vivian. Notas do Curso “Entrevista narrativil CIPA —Congresso
Internacional sobre Pesquisa (auto)BiograficaalNan08.




