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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo estabelecer um dialogo entre a Abordagem Centrada na
Pessoa e algumas perspectivas em Psicologia Narrativa, enfatizando suas raizes
epistemoldgicas e suas consideracBes acerca do conceito de self. Assim, primeiramente,
apresenta-se um breve esboco de cada perspectiva e, em seguida, delineiam-se consideracdes
acerca dessa tentativa de dialogo, explorando as convergéncias e as divergéncias entre as
teorias.
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ABSTRACT

This paper aims at establishing a dialogue between Person Centered Approach and a few
perspectives in Narrative Psychology, focusing their epistemological roots and their
formulations on the concept of self. First a brief sketch of each perspective is presented and
later some considerations are made about this tentative dialogue that explores the points of
agreement and disagreement between these theories.
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Um dialogo sobre o conceito de self entre a abordagem centrada na pessoa e a psicologia narrativa

INTRODUCAO

Durante as décadas de 70 e 80, desenvolveu-se, no ambito das ciéncias humanas,
uma revolucdo epistemoldgica, como resultado de profundas transformacgdes econémicas,
politicas e culturais — entre estas, as crescentes inovacdes tecnoldgicas — iniciadas na segunda
metade do século XX. Esse periodo representou um movimento paulatino de énfase na
linguagem no estudo dos fendmenos humanos. Essa onda de mudangas comecou a ser
disseminada, através da linguistica e da filosofia, para outras ciéncias humanas como a
sociologia e a psicologia. A partir disso, as concep¢des modernas de realidade entraram em
crise pelo fato de ndo mais satisfazerem as necessidades da sociedade que se construia.
Comecaram-se a se perceber as limitagdes que a ciéncia tradicional possuia. As idéias de
controle, previsibilidade, causalidade e a pretensdo de se desvendar as leis que regem o0s
fendmenos da natureza através do método cientifico foram postas em cheque.

Como todas as ciéncias desenvolvidas durante o seculo XX, a psicologia adotava
esse modelo paradigmatico de funcionamento. Acreditava-se ser possivel determinar leis
universais a respeito da subjetividade humana, seja atribuindo a causa dos fenémenos
subjetivos a processos internos aos individuos, seja as influéncias do meio externo. As
correntes psicologicas tradicionais sempre se deparavam com esta dicotomia interno — externo
cuja resolucéo nunca era atingida.

Com a virada narrativa, ocorrida no final do século XX, este problema da
dicotomia pdde ser resolvido ao ser dado a linguagem um papel fundamental no entendimento
da subjetividade. Ao se afirmar que a realidade (incluindo os fendbmenos humanos) sé pode
ser atingida através dos modos como falamos sobre ela, desconstruiu-se a crenca de que existe
um mundo interno e um mundo externo e que a linguagem é mera representacdo destas

instancias. A partir disso, coloca-se o foco nas formas de producédo de significados sobre o
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mundo. Visto que esta producdo so se da a partir de relagbes sociais contextualizadas num
tempo e num espaco, ndo ha como conceber a idéia da existéncia de verdades universais. Em
contrapartida a metafora da maquina, adotada por uma ciéncia cognitiva e positivista, criou-se
a metafora da narrativa, para dar conta do mundo psiquico. A metéafora da narrativa evoca um
mundo contextualizado, situado em coordenadas temporais e espaciais, onde agentes
interagem e buscam realizar suas metas e, nesse caminho, cooperam e entram em conflito,
podendo ser bem-sucedidos ou fracassar.

Dessa forma, comecou-se a criticar teorias que afirmassem a existéncia de
esséncias e de regularidades naturais, jA que, para essa nova perspectiva que surgia, a
realidade é, sobretudo, discursiva, ou seja, existe a partir dos usos linguisticos que objetivem
defini-la. Assim, abordagens psicoldgicas que defendiam um modelo de psicoterapia
considerado “essencialista”, como as teorias humanistas, foram postas em descrédito. A
Abordagem Centrada na Pessoa, desenvolvida por Carl Rogers, por ser assim classificada, foi
criticada por alguns dos autores que postularam esta virada narrativa, como Kenneth Gergen,
por exemplo.

No entanto, ao analisar as consideracdes da Psicologia Narrativa a respeito do
conceito de self e compara-las ao que Rogers e seus colaboradores formularam sobre isso,
podem-se perceber aproximacgdes em alguns pontos, guardando as devidas divergéncias
epistemoldgicas e historicas no que diz respeito as construcdes das duas abordagens. E a partir

destas reflexdes que surge o presente trabalho.

ABORDAGEM CENTRADA NA PESSOA

A Abordagem Centrada na Pessoa € produto da significativa experiéncia clinica e
académica de Carl Rogers. Este autor foi importante, segundo Hall, Lindzey e Campbell

(2000), para a consolidacdo da Psicologia Humanista e para o desenvolvimento do conceito
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de self, além de gerar contribuigcdes para area escolar, clinica, organizacional e social. Seus
trabalhos abrangeram questBes vinculadas a psicoterapia, a dindmica dos relacionamentos
interpessoais e aos aspectos do funcionamento da personalidade ( ROGERS, WOOD, 1978).

Antes de qualquer explanacdo da teoria rogeriana € necessario discorremos a
respeito de um dos seus conceitos fundamentais, a partir do qual praticamente toda a teoria se
desenvolve. Trata-se do conceito de tendéncia atualizante segundo o qual “todo organismo é
movido por uma tendéncia inerente para desenvolver as suas potencialidades e para
desenvolvé-las de maneira a favorecer sua conservacao e seu enriquecimento.” (ROGERS,
1977, p. 159). O caminho que leva a este desenvolvimento é indicado pela experiéncia
organismica deste individuo, pelas reacdes de um todo organizado que, segundo Rogers, sao
dignas de confianca. Essas reacgdes, por sua vez, sdo inerentes a cada momento, de forma que
ocorrem no fluxo do tempo e ndo, de forma estagnada. E como se o objetivo da tendéncia
atualizante fosse a continua superacdo dos estados atuais dos individuos em direcdo a
atualizacdo de suas potencialidades.

E necessario dizer que, apesar de considerar a tendéncia atualizante como uma
bagagem natural do individuo, ndo sendo, assim, fruto de aprendizagens, a forma de sua
manifestacdo é atravessada pelas influéncias contextuais. “O exercicio desta capacidade
requer um contexto de relagcbes humanas positivas, favoraveis a conservagdo e a valorizacao
do ‘eu’, isto &, requer relagBes desprovidas de ameaca ou de desafio a concepg¢do que o sujeito
faz de si mesmo.” (ROGERS, 1977, p. 40). Além disso, esses caminhos que 0s individuos sdo
habilitados a tracar ndo possuem um carater universal e, sim, de ordem fenomenoldgica, ou
seja, eles se d&o a partir da percepcdo do sujeito a respeito do que este considera a melhor
maneira de agir em determinado momento.

A partir do entendimento do conceito de tendéncia atualizante, pode-se partir para

a explicacdo da concepcdo de self desenvolvida por Rogers. Partiremos de sua teoria da
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personalidade, para falar como a nocdo de eu se forja no desenvolvimento infantil. Nos
primeiros anos de vida, a realidade para os individuos se resume a sua experiéncia que é
acompanhada por um processo avaliativo do mundo nos seguintes critérios: o que se percebe
sensorialmente como algo agradéavel é atribuido um valor positivo' e o que ndo é percebido
como agradavel, o contrério. Rogers chamou esse processo de “avaliacdo organismica”,
quando o individuo guia a sua acdo a partir de como experiéncia (vive, experimenta) o mundo
no aqui e agora. Por ocasido da interacdo entre o individuo e o contexto em que vive, uma
parcela desta experiéncia se desdobra em “experiéncia de si”’, fazendo com que este, entéo,
crie uma “nocdo de eu”, a partir da qual, também ird guiar suas acfes. Mais uma vez, é
importante ressaltar que esta experiéncia de si ndo quer dizer a experiéncia de algo essencial
existente dentro do individuo. Todas as nog¢bes que este adquire fazem parte do seu mundo
fenomenologico, de forma que “n&o se trata tanto do ‘eu’, tal como existe em realidade, mas
do ‘eu’ tal como é percebido pelo individuo” (ROGERS, 1977, p. 43).

Entdo, o conceito de self, também chamado de autoconceito e de nocéo de eu, é a
percepc¢do de si e da realidade pela prépria pessoa (ROGERS, 1992; ROGERS e KINGET,

1977).

[...] € uma estrutura, isto é, um conjunto organizado e mutavel de percepcdes
relativas ao préprio individuo. Como exemplo dessas percepcles citemos: as
caracteristicas, atributos, qualidades e defeitos, capacidades e limites, valores e
relagcbes que o individuo reconhece como descritivos de si mesmo e que percebe
constituindo sua identidade. Esta estrutura perceptual faz parte, evidentemente — e
parte central — da estrutura perceptual total que engloba todas as experiéncias do
individuo em cada momento de sua existéncia. (ROGERS e KINGET, 1977, p. 44)

Assim, o self rogeriano pode ser encarado como uma condicdo consciente e
reflexiva de si, que possui e fornece significados com os quais a pessoa identifica-se e a partir
dos quais percebe a realidade. Observa-se também que o conceito de self faz parte de uma

estrutura mais abrangente representada pelo organismo.

! Ao falar-se de positivo e negativo aqui, ndo se esta querendo fazer juizos de valor a respeito do resultado das
experiéncias dos individuos e, sim, tem-se o0 objetivo de indicar em que dire¢do a conduta do individuo vai se
orientar de forma funcional e pragmatica.
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Segundo Rogers (1992, 2001) e Rogers e Kinget (1977), o conceito de organismo
é central nessa teoria e é encarado como a base de todas as experiéncias, sendo orientador de
acoes e de atitudes. O organismo configura-se numa instancia genuina e verdadeira de onde se
pode avaliar o que ocorre a pessoa. O organismo tem uma influéncia singular na forma como
a pessoa concebe a si e a sua realidade, ou seja, na maneira como constitui seu self. A
dindmica psiquica é fundamentada numa intuicdo organica, ou seja, “0 organismo comporta-
se mediante uma realidade subjetiva (experiencial) percebida, e ndo mediante condicdes
externas de estimulagéo” (BRANCO, 2008, p. 74).

Assim, as experiéncias seriam tudo 0 que se passa no organismo em qualquer
momento, estando potencialmente disponiveis a consciéncia. Esta se refere a simbolizacdo, ou
seja, uma representacdo, ndo necessariamente verbal, de uma experiéncia vivida. A totalidade
das experiéncias constitui 0 campo fenomenal que seria a estrutura de referéncia da pessoa, ou
seja, 0 modo como ela capta a realidade de uma forma global, abarcando fendmenos que estéo
conscientes e ndo conscientes. (ROGERS e KINGET, 1977; ROGERS, 1992).

Esse campo fenoménico, portanto, difere da consciéncia, pois esta se relaciona
com as simbolizagdes das experiéncias. A consciéncia estaria mais ligada ao self, pois este se
refere a significados conscientes que a pessoa seleciona para identifica-la. Entretanto, os dois,
tanto esse campo, como a consciéncia, sdo estruturados a partir dos significados que s&o
aprendidos pela pessoa no curso da agdo, demonstrando, assim, o matiz pragmatico do self
rogeriano. Além disso, como dito anteriormente, 0 organismo € portador de uma tendéncia
inata para o constante desenvolvimento de suas capacidades e de suas habilidades rumo a uma
maior integracdo e a um maior desenvolvimento, sendo que essa disposi¢cdo atua de uma

forma mais efetiva quando o conceito de self converge com as necessidades basicas desse

organismo.
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Isso acontece, porque essa direcdo béasica, segundo Rogers e Kinget (1977) e
Rogers (1992), divide-se em duas trajetdrias. Ha as tendéncias atualizantes do organismo e do
self. Quando acontece a convergéncia entre eles, elas atuam de uma forma mais abrangente e
enriquecedora tanto para o self, como para o organismo. Entretanto, o inverso disso acarreta o
conflito, pois a tendéncia atualizante do organismo esta agindo de forma contréaria a do self.
Este possui, neste caso, significados que ndo estdo proximos das significacbes baseadas em
avaliacbes organismicas, pois foram construidos levando em conta prioritariamente
influéncias de outras pessoas.

E como se a fluéncia do “eu” s6 ocorresse se algumas condi¢des estiverem
presentes no seu contexto de vida, de forma que alguns acontecimentos e relacOes
estabelecidas pelos individuos podem cristalizar a nogdo que eles tém de si mesmos. Assim,
essa nocdo de eu pode ou ndo ser confirmada a partir das relagdes sociais que 0 sujeito
estabelece ao longo da vida. Se esta confirmacdo existir, a tendéncia atualizante atuard no
sentido de fornecer energia para aquela dire¢do para a qual a nocdo de eu esta apontando.
Caso contréario, cria-se a sensacdo de que a no¢do do eu possui lacunas, que tem
caracteristicas ambiguas, de forma que ndo apresenta um caminho claro a seguir, fazendo com
que a tendéncia atualizante atue no sentido de velar essas ambiguidades, levando o individuo
a frustrag0es, a fracassos, enfim, a uma forma de existéncia marcada por um mal-estar.

Percebe-se, entdo, que o individuo possui uma necessidade de consideracdo
positiva, ou seja, é preciso que sua no¢do de eu seja confirmada para que este siga 0 rumo de
sua tendéncia atualizante. Essa consideracdo positiva localizada externamente ao individuo,
aos poucos, vai se tornando consideracdo positiva de si, isto €, a medida que o sujeito vai
tendo sua nogdo de eu aceita, ele vai, cada vez mais, aceitando-se a si proprio de forma a

seguir o seu curso de auto-atualizacdo. No entanto, caso isto ndo ocorra, havera uma negacao
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desta experiéncia de si em favor de formas de existéncia mais aceitas socialmente ou por
pessoas critério 2.

Isso acontece, porque o ser humano também necessita dos relacionamentos
interpessoais para construir seu self. O problema encontra-se quando esses relacionamentos
estdo baseados em uma postura impositiva em que as pessoas ditam para as outras quais
seriam os caminhos adequados e corretos para se viver. O self é, entdo, estabelecido por
significados ndo construidos em uma base integralmente organismica. H& uma tentativa de
preserva-los para a manutengdo da estabilidade, da coeréncia e da unidade do self em
contraponto com as influéncias organismicas. A pessoa, entdo, passa a construir seus
significados a partir de contribuigdes distantes da referéncia organismica, impedindo sua
constante atualizagéo e realizagao.

Observa-se, também, uma comunhdo entre o conceito de self rogeriano com outras
vertentes da Psicologia Humanista sobre a visdo holistica e positiva do ser humano como
portador de um potencial de desenvolvimento criativo e saudavel. (HALL, LINDZEY,
CAMPBELL, 2000).

H& também uma aproximacdo dessas contribuicdes relativas a teoria organismica
de Goldstein e nos preceitos de Maslow que percebem a pessoa como portadora de um
organismo unificado com uma tendéncia constante a auto-atualizagdo ou a auto-realizacéo.
Percebem-se, entdo, consideracdes que se baseiam na supremacia do organismo frente aos
aspectos culturais e sociais na fundamentacéo da self. Afirma-se que, a partir do organismo,
pode-se observar se aspectos culturais e sociais seriam negativos ou positivos para o bem-
estar das pessoas e para a constituicdo do self. Fundamenta-se, assim, 0 organismo como
critério de validagdo de um ambiente e dos significados que constituem o self (HALL,

LINDZEY, CAMPBELL, 2000). Apesar dessa énfase organismica, hd a evidéncia da

2 Pessoas significativas na vida do individuo das quais este depende de alguma forma, seja em relacéo a aspectos
econdmicos, afetivos, de poder e etc..
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centralidade do significado na constituicdo da subjetividade para o desenvolvimento da self

(ROGERS e KINGET, 1977; FRICK, 1975).

PSICOLOGIA NARRATIVA

O advento da Psicologia Narrativa aconteceu na esteira das reformulaces trazidas
pelo retorno da linguagem como tematica central da ciéncia psicolégica na década de oitenta
do século XX, passando a ser encarada como elemento fundamental no processo de
construcdo dos significados pelos seres humanos (BRUNER, 1997a; HARRE, GILLET,
1997; GONCALVES, 1998; MURRAY, 2008). As verdades universais e objetivas entraram
em crise ap0s a Segunda Revolucdo Cognitiva. Dessa forma, concepcdes romanticas e
modernas a respeito do self passaram a ndo fazer mais sentido, ja que a tentativa de se
alcancar uma compreensdo precisa a respeito da realidade foi posta sob suspeita. Essa
descrenca estendeu-se a qualquer concepc¢do universalista de “eu” ou de personalidade, seja a
de que somos dotados de profundas paixdes, estados interiores auténticos e de uma inspiracédo
criadora, seja a idéia de que o ser humano é fundamentalmente guiado pela razdo, buscando
ordem, estabilidade e controle. O funcionamento social passou a ser de tal forma multiplo e
dindmico que a gama das possibilidades de que as pessoas dispdem aumentou

significativamente. Assim diz Gergen (1997):

Apresentamo-nos aos demais como identidades singulares, unitarias, integras; mas
com a saturacdo social, cada um de no6s abriga uma vasta populagdo de
possibilidades ocultas: ser um cantor de blues, uma cigana, um aristocrata, um
criminoso. Todos estes eus permanecem latentes e em condi¢cBes adequadas
surgirdo para a vida (p. 103).

As tecnologias de saturacdo social, como a televisdo, a internet, por exemplo,
multiplicaram as relacdes de forma quantitativa e qualitativa. Fizeram com que houvesse uma

colonizacéo do eu por diversas “formas de ser” desenvolvidas por intermédio dessas inUmeras
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trocas sociais. E como se os individuos passassem a ser povoados por diversos substitutos das
relacbes sociais que travam no seu cotidiano, seja nas interacfes face a face, seja com 0s
diversos meios de comunicacdo. Essas vozes vestigiais estdo, constantemente, negociando
uma forma de ser mais adequada socialmente, através de um dialogo interno. Ao contrario do
que se pode pensar, elas ndo sdo congruentes e univocas. “Cada voz autorizada se alca para
desacreditar a todas as que ndo cumprem com seus requisitos.” (GERGEN, 1997, p. 110). O
que ird determinar a escolha por um desses substitutos € a propria relacdo social e o contexto
em que ela se da.

Como foi dito, a linguagem nesta perspectiva pds-moderna, ndo é algo que
representa 0 mundo interno dos sujeitos, mas, sim, é a base constitutiva deste. Se a linguagem
é construida e transformada num contexto relacional, essa subjetividade assim também o é.
Dessa forma, s6 podemos falar quem somos utilizando os cddigos linglisticos de que
dispomos em nossa cultura. Inclusive pode-se dizer que até para ser um “eu” se é pelo fato de
existir em nossa lingua esta palavra que designa aquele que fala em determinado discurso. Da
mesma forma, falamos de emoc0es, atitudes e intencdes utilizando-nos dos termos que a
cultura dispde.

Assim, determinados estudos em Psicologia passaram a focalizar como as pessoas
elaboravam os significados acerca de si e de sua realidade de forma localizada, evidenciando,
entdo, o contextualismo como a cosmovisdo predominante. Ou seja, compreende-se, assim, a
realidade como constituida de uma tessitura de eventos interligados, com a presenca de
multiplos agentes engajados em satisfazer suas intengdes e suas necessidades, imersos em um
sistema cultural constituido de obrigacGes e de regras. Subjacente ao contextualismo,
reconhecia-se que 0s atos histéricos sdo 0s motores desse processo de construcdo do
significado e que a narrativa pode ser encarada como a base desse processo e também como

principio organizador da experiéncia humana (BRUNER, 1997a; SARBIN, 1986).
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Os estudos de Psicologia Narrativa, associados de modo geral ao *“giro
linglistico” e “discursivo”, caracterizam-se por focalizar o papel fundamental da narrativa na
organizacdo da experiéncia humana (SARBIN, 1986). Nesses estudos, a narrativa funciona
como metafora fundamental (root-metaphor) da psicologia, espécie de modelo
epistemoldgico para se compreender o campo do significado humano. Tal met&fora remete a
um mundo de atores, agdes, estados intencionais, cenarios e metas, todos interconectados
numa intriga de forma que o sentido dos episodios s6 pode ser compreendido em termos da
totalidade da histéria. A narrativa ndo somente tem sua importancia devido ao seu papel na
organizagdo da experiéncia temporal humana, mas também estd estreitamente ligada a
estruturagdo do sistema cultural, funcionando como uma ferramenta de negociagdo e
organizacdo de significados compartilnados em uma cultura (BRUNER, 1997 a; HARRE e
GILLET, 1999). O senso de continuidade e singularidade experimentado por individuos e
coletividades — quem sou eu e quem somos nos — é artefato construido discursivamente,
especialmente mediante a fabricacdo, a circulacao, a recep¢do e o uso de narrativas.

O principio narrativo, entdo, é constituinte da forma como o ser humano pensa,
percebe, age, sente e faz escolhas morais. Os eventos ganham sentido através de uma
seqliéncia temporal, isto é, de sua disposi¢do num enredo que os conecte de forma coerente e
estavel. Percebe-se, assim, a tentativa humana de organizar o fluxo de ac¢des, de experiéncias
e de eventos em uma estrutura narrativa, com fins de estabelecimento de certa ordem e
estabilidade. Além disso, é inerente & estruturagdo narrativa o enderecamento a alguém —
concreto ou imaginario — que evidencia, dessa forma, seu aspectos relacionais e pragmaticos
(BRUNER, 1997a; BRUNER, 1997b; CARR, 1986, 2001; SARBIN, 1986).

Assim, para a Psicologia Narrativa, de modo geral, o self é constituido por meio
de histérias, cuja composicao depende de uma matriz sécio-cultural e de contextos relacionais

localizados no tempo e no espaco (BRUNER, 1997a, 1997b; CARR, 1986, 2001;
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CROSSLEY, 2000; HARRE, 1998, MCADAMS, 2001, 2006). Entretanto, apesar dessas
concepgdes abrangentes, a teorizagdo psicossocial sobre os discursos e as narrativas nao é
univoca, apresentando uma teia de perspectivas contrastantes, principalmente, quando se
debruca sobre as principais caracteristicas de constituicdo desse self. Para fins deste trabalho,
alguns autores da Psicologia Narrativa foram selecionados para construcdo deste trabalho,
como Bruner, Crossley, Gergen, Harré, Gillet e McAdams.

McAdams (apud Smith e Sparkes, 2008), valendo-se de Erick Erikson e William
James, formula o self de duas formas: como o senso subjetivo de quem sou “Eu” (“I’), o autor
que reflete em um determinado momento no presente, e como 0 senso objetivo de um “mim”
(“me”), como objeto que € pensado pelo “Eu”. Portanto, o “Eu” como self seria 0 processo
experiencial no presente imediato, enquanto o “mim” como self seria 0 produto da capacidade
reflexiva através da atribuicdo de valores e caracteristicas.

Ja Harré (1998) assinala, em termos didaticos, que a pessoa é formada por trés
ambitos relacionados ao self: o self 1 que seria 0 ponto vista Unico e reflexivo do individuo em
um determinado espaco e tempo e relacionado a uma postura de agente; o self 2 que seria 0
conjunto de atributos, que podem ser permanentes, contrastantes e efémeros, referentes a
percepcdo que a pessoa tem de si; e self 3 que seriam as caracteristicas vistas por outras
pessoas que fazem referéncia a este individuo. Assim, o autor tenta acabar com a dualidade
apresentada nas teorias sobre a natureza do self em que se concebe o self ora como conjunto
de atributos, ora como o centro da experiéncia e da agao.

Harré e Gillet (1999) falam das “origens discursivas do senso de self”. Eles
defendem que as ciéncias psicoldgicas devem se preocupar, sobretudo, com o “senso de
individualidade sem o qual a apresentacdo discursiva de crengas sobre si mesmo nao teria
ancora e ndo teria sobre o que se tratar.” (HARRE e GILLET, 1999, p. 91). Eles argumentam

que, se a pesquisa psicoldgica for pautada naquilo que o investigador tenta descobrir sobre

Revista do Nufen - Ano 01, v. 01, n. 02, agosto-novembro, 2009. 44




determinado sujeito, de forma empirica, o risco de se incorrer em erros € muito maior do que
se o foco fosse naquilo que o sujeito acha de si mesmo. E neste sentido, ent&o, que eles tentam
apresentar um modelo de self baseado nos meios que as pessoas empregam para Se
apresentarem como unicas, de forma discursiva. Afirmam que um individuo ndo experiencia a
si mesmo como uma entidade e, sim, como ocupando uma posi¢do da qual percebe, age e
sofre influéncias. Essa posicdo é determinada por quatro coordenadas: a localizacéo espacial,
a localizacéo temporal, a localizagdo social e a responsabilidade como agente.

Para que um sujeito se perceba com um ser individual, ele tem um senso de estar
ocupando determinado local do espaco, ou seja, ele se percebe a partir de um ponto de vista;
ele tem uma sensacdo de continuidade no tempo, isto €, tem a impressao de que possui uma
trajetoria e que esta o determina de alguma forma no tempo presente, da mesma forma que ele
se projeta no futuro; esse individuo também ocupa uma posicao social, ele é filho, pai, aluno
de determinada escola, tem determinada nacionalidade, etc.; e, por fim, reconhece que tem a
capacidade de agir no mundo, em relagdo com as outras pessoas e obedecendo ou néo
determinada moral compartilhada socialmente. Todos esses sensos de localizacdo séo
exibidos discursivamente por intermédio do uso de indexadores® como os pronomes, por
exemplo.

Ao utilizar a palavra “eu” como indexador, aquele que fala assume a
responsabilidade pelo que foi dito; é como se, ao utilizad-lo, o individuo pedisse
implicitamente para que acreditassem naquilo que ele estd dizendo. No entanto, para
compreendermos determinada vocalizagdo como um *“ato de fala”, ou seja, como tendo algum
resultado social, precisamos conhecer o contexto em que esta fala é produzida. Por exemplo,
ao considerarmos uma afirmacgdo qualquer como: “Eu vi a Muralha da China da Lua”,

podemos analisa-la a partir da idéia das varias posi¢Ges. Pode-se imaginar, inicialmente, que,

¥ Segundo Harré e Gillet (1999), expressdes indexadoras séo aquelas que indexam o contetido ou forga social de
uma vocalizagdo a localizacdo espacial, temporal, moral e social de um individuo.
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da localizacdo espacial e temporal em que se encontra a pessoa que faz essa proposicédo, €
possivel visualizar, empiricamente, a muralha. No entanto, ndo podemos tomar isso como
verdade antes de verificarmos de que posicao social e moral esta pessoa fala. Dependendo de
como consideram moralmente essa pessoa e de que papel social ela desempenha, essa
afirmacdo pode ser digna ou ndo de confianca. Portanto, o pronome “eu” é 0 recurso
linglistico através do qual um individuo exprime seu autoconceito; ele funciona como um

ponto de interseccdo entre diversas coordenadas:

Meu senso de self, de minha individualidade, é em parte meu senso de experienciar
0 mundo a partir de uma localiza¢do Unica no espaco, a localizagdo de meu corpo.
Ele é também, em parte, meu senso de agir em relagdo ao mundo naquele local, mas
também em relagdo a outras pessoas. Minha posicdo moral também é implicada em
meu senso de minha propria agéncia. Ela € um componente essencial do meu senso
de self, e manifesta-se no papel do pronome na medida em que apresenta o falante
como um self. (HARRE e GILLET, 1999, p. 93).

Dessa forma, percebe-se que o self assume determinadas caracteristicas devido a
posicdo em que a pessoa se coloca em relacdo a um interlocutor e a uma cultura, a posicdo em
que porta um conjunto de deveres, de direitos e de obrigacfes. Tal posi¢do estaria vinculada a
forma como seu proprio conceito de self estaria estruturado e como os outros individuos o
percebem. (HARRE, GILLET, 1999; HARRE, 1998). Ha a assungdo de determinadas
aspectos do self dependendo dos propdsitos pessoais e da forma como as outras pessoas
percebem o individuo.

A partir dessa concepcdo, haveria a coexisténcia de uma multiplicidade de selves.
Ou seja, existiriam varias formas de representacdo desse self como objeto ou sujeito. O
individuo poderia atuar no presente imediato de certa forma e, concomitantemente, perceber-
se, por exemplo, como self-estudante, self-irm&o, self-profissional, selfnamorado e self-
jogador de futebol, por exemplo. Isso somente acontece pelo fato do ser humano possuir uma

capacidade integrativa que permitiria a coexisténcia desses varios selves em uma mesma

narrativa (MCADAMS, 2001).
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Essa integracdo da-se de maneira narrativa quando o self sujeito (como “Eu”),
comeca a configurar através da capacidade integrativa do self os varios selves objetos (0s
“mins”) em uma narrativa de vida que consiga integrar a coexisténcia deles de forma unitaria
e com um propdsito para a propria pessoa e para sua audiéncia. Essa capacidade ocorreria no
fim da adolescéncia e inicio da vida adulta. Tal narrativa seria uma configuracao integrativa
do self a partir do amadurecimento de certas capacidade cognitivas, como a possibilidade de a
pessoa fazer abstragdes mediante o pensamento hipotético-dedutivo, e do surgimento de
novas imposi¢des que certas sociedades lancam ao adolescente e ao adulto para que eles
assumam maiores responsabilidades sobre suas vidas.

Entretanto, essa narrativa somente confere significado a existéncia do individuo
quando incorpora 0 tempo e a sequencialidade das experiéncias. As pessoas, entdo,
internalizam e revisam as varias histérias de seus selves, formando uma narrativa integrativa
que é a base de entendimento dessa pessoa. Através dela, o ser humano percebe-se como
tendo unidade, coeréncia e proposito em suas acGes apesar da existéncia de suposicdes
pessoais contrastantes. (CARR, 1986; CROSSLEY, 2001; MCADAMS, 2001, 2006).

Assim, as pessoas precisam constantemente narrar-se para Si e para outras para
obter essa unidade devido a orientacdo pratica do ser humano no mundo. As pessoas
precisam, cotidianamente, conferir as suas vidas algum sentido e senso de conexdo. Afirma-se
também que essa capacidade de obtencdo de coeréncia através de conexdes inteligiveis entre
passado, presente e antecipacdo do futuro estaria ligada ao bem estar psicoldgico do
individuo. Segundo McAdams (2001), a auto-narracdo torna-se ainda mais relevante no
contexto da sociedade ocidental moderna, quando, no inicio da vida adulta, geralmente se
exige que o jovem “defina-se” e modele-se de forma relativamente estavel para sua atuagdo

em sociedade.
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Portanto, o ser humano somente é cognoscivel a partir de sua imersdo em algum
tipo de cultura. E central o papel dos significados compartilhados na cultura para a
constituicio do self. E partir da sua interagdo com outros e nos sistemas simbolicos da cultura

que a pessoa consegue alcancar as funcdes psicoldgicas superiores.

UMA TENTATIVA DE DIALOGO ENTRE ABORDAGEM CENTRADA NA PESSOA
E PSICOLOGIA NARRATIVA ACERCA DO CONCEITO DE SELF

Ao longo deste trabalho, buscou-se realizar uma exposicao das formulagdes sobre
o0 conceito de self pela Abordagem Centrada na Pessoa e pela Psicologia Narrativa. Salienta-
se como frutifera a construcdo desse panorama de ambas as tradi¢cfes no que se refere a
problemaética da constituicdo do self. Embora cada abordagem apresente diferentes énfases no
tratamento do conceito de self — as contribui¢cbes rogerianas, com sua focalizagdo nos
imperativos organismicos e a Psicologia Narrativa, sublinhando a construgdo social e
culturalmente situada do “eu” — é possivel integrar formula¢Ges dos dois campos, a partir do
exame cuidadoso de suas contribuicdes.

Tal exame leva a enxergar um conjunto de convergéncias nem sempre observaveis
quando separamos categoricamente uma abordagem humanista-existencial versus uma
abordagem construtivista associada ao giro lingiistico. De fato nos parece que ambas estdo
alicercadas em bases pragmaticas e interacionistas, pois observa-se a importancia dos
significados do self vinculados ao seu uso. Além disso, tanto o self narrativo (proposto pelas
vertentes psicossociais e intersubjetivistas dos estudos narrativistas), quanto o self rogeriano
focalizam a centralidade da experiéncia e as pessoas como agentes conscientes e auto-
reflexivos.

Entretanto, observou-se que as consideragOes rogerianas ainda apresentavam

lacunas referentes as contribuicfes do sistema cultural na constituicdo do self, apesar de
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assinalar que a cultura é importante no desenvolvimento do self. Assim, esses espacos vazios
do self rogeriano séo evidenciados pelo self narrativo, bem representada, por exemplo, pela
Psicologia Cultural de Jerome Bruner e pelos estudos de Rom Harré e de outros autores
influenciados pelo interacionismo simbdlico, entre outras tradigdes que frisam o mundo e o
self como “construgéo”.

Parece-nos que, a partir desse dialogo entre ACP e Psicologia Narrativa, o self
poderia ser sintetizado da maneira formulada por Harré (1998), quando estrutura o self de uma
forma que privilegie as capacidades reflexivas da pessoa no momento presente, como o centro
da criacdo dos significados da experiéncia. No entanto, o autor também afirma que o self é
constituido dos atributos que a propria pessoa identifica em si mesma, como também aqueles
fornecidos pelas outras pessoas. Assim o self ganha caracteristicas relacionais, distributivas e
intencionais, como ja evidenciadas nas consideragdes rogerianas e narrativistas.

Observou-se como principal convergéncia, a centralidade conferida ao significado
na constituicdo do self em ambas as teorias, pois € a partir do significado que ha estruturacéo,
desestruturacdo e ressignificacdo desse self. Esta afirmacdo é ébvia em relagdo a Psicologia
Narrativa, mas, na Abordagem Centrada na Pessoa, poderia soar incongruente com seus
preceitos organismicos, que tratam da experiéncia pré-conceitual e corpérea. No entanto,
Rogers e Kinget (1977) e Frick (1975) afirmam que o significado é imprescindivel para a
emergéncia das capacidades reflexivas e, consegiientemente, para consolidacdo do self.
Gendlin (1961) também assinala que, apesar da énfase dos preceitos rogerianos nessa base
organismica, 0 organismo esta imerso na realidade simbdlica, e os significados partilhados
participam da estruturacdo do organismo.

Ainda sobre a constituicdo do self, Harré e Gillet (1999), ao falarem da causacéo
social do agente discursivo, afirmam que os sujeitos constroem suas nogdes de si a partir da

generalizacdo de discursos que os outros empreendem sobre eles. Isso ocorre da seguinte
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forma. Uma crianca, por exemplo, recebe a seguinte reprimenda da mée, ao tirar nota baixa na
escola: “Vocé ficara de castigo por ser um menino relapso”. Ao ouvir tal afirmacdo, a crianca
generaliza o seguinte discurso: “Minha mde diz que eu sou um menino relapso” no formato
de: “Eu sou um menino relapso”. O individuo passa, entdo, a ver-se desta forma e a se
comportar como tal. Adota também o carater pejorativo do termo, pelo fato de ter sido
castigado.

De forma semelhante, Rogers afirma que a nogdo de eu se forma a partir dos
relacionamentos dos individuos com suas pessoas critério, relacdes estas em que ha a
imposicdo de formas de ser de uma pessoa em relacdo a outra, num contexto em que esta
outra depende da primeira de alguma forma, seja pelo aspecto econdmico, afetivo ou de
poder. Isto &, existem pessoas que sdo consideradas como parametro para outras, de forma que
suas opinides a respeito da experiéncia destas tém maior ou menor influéncia sobre elas de
acordo com o grau de dependéncia que se estabelece dentro desta relacéo.

A partir dessa centralidade do significado, partilhada por ambas as tradicdes,
segue-se 0 reconhecimento de que os seres humanos estdo constantemente em busca de
compreender e interpretar a realidade e a si-mesmo. Esse aspecto pode ser visto no préprio
processo de constituicdo do self. HA um numero significativo de autores que enfatiza a busca
de sentido no apanhado teérico da Psicologia Narrativa, como Crossley (2001), Bruner
(1997a, 1997b), Carr (1986), Harré (1998), McAdams (2000). J& na ACP, apesar de
formulagBes menos abundantes neste sentido, podem-se inferir implicacdes semelhantes a
partir do quadro conceptual da abordagem.

Pode-se, também, a nosso ver, aproximar as consideracdes do self rogeriano com
o self narrativo, pois, a partir dos preceitos que o self rogeriano esta fundamentado em

aspectos relacionais, percebe-se que este self engloba as varias possibilidades de existéncia,
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como também os relacionamentos em que a pessoa estaria envolvida, ou seja, esse self seria
visto como multiplos selves.

Portanto, pode-se perceber que ha interligacbes entre esses diferentes loci tedricos
de uma forma singular. Inicia-se, assim, com as considera¢Ges rogerianas acerca do self
trazendo a importancia do organismo e da tendéncia atualizante como alicerce do processo de
constituicdo desse self, ancorado numa posicdo cientifica fundacionalista. Ha ainda uma
evidéncia, como ja discutido, da importancia dos processos reflexivos, das relaces
interpessoais e da centralidade do significado na constituicdo da subjetividade para o
desenvolvimento do self.

Essas consideracdes da ACP a tornam proximas das contribuicdes de Carr, de
Crossley e de McAdams da Psicologia Narrativa, pois compartilham a énfase em aspectos da
interioridade humana, nos aspectos da cognicdo e da consciéncia, na centralidade do
significado e na “agéncia” (autoria) do ser humano no que se refere a constituicdo do self.
Observa-se que a relevancia dos aspectos sociais nessa dindmica sdo mais bem explicitados a
partir das consideracGes de Bruner, de Harré, de Gillet e de Gergen, pois eles fundamentam de
forma abrangente a influéncia da cultura no processo de constitui¢do do self, desvencilhando-
se do excessivo primado do individuo assumido pela consideracfes rogerianas e de alguns

autores da Psicologia Narrativa.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir do embate entre as teorias de base narrativa e de base fundacionalista e
empiricista onde se situariam as formulagdes da ACP, podemos tragar algumas consideragoes
importantes. As teorizagGes de alicerce narrativo defendem a idéia de que o conhecimento é
construido através da negociagdo de sentidos forjados a partir das interagdes sociais situadas

num contexto histdrico-cultural. Dessa forma, buscam explicar as maneiras pelas quais as

51 Revista do Nufen - Ano 01, v. 01, n. 02, agosto-novembro, 2009.




Um dialogo sobre o conceito de self entre a abordagem centrada na pessoa e a psicologia narrativa

pessoas criam versfes de mundo, através da articulacdo de formas compartilhadas de
entendimento. Ou seja, o self estaria situado prioritariamente em bases relativas, linglisticas e
relacionais. J& as bases fundacionalistas e empiricistas concebem o conhecimento coordenado
por leis naturais que devem ser descobertas pelo homem através de sua experiéncia. O
conhecimento dependeria Unica e exclusivamente dos processos de funcionamento humano e
estaria condicionada por tendéncias inatas para categorizar e organizar informagdes. Assim, se
faz a construcdo do self rogeriano fundamentado em bases organismicas que funcionam como
critério de validade das experiéncias humanas.

No entanto, percebe-se que, a partir dessa tentativa de didlogo, o self rogeriano
ndo estaria somente situado nessas bases organismicas, mas fundamentado por aspectos
relacionais, discursivos e histdricos. Percebe-se, evidentemente, que as implicacGes da
narrativa no self da ACP néo sdo significativas. Observa-se a construgdo de um self rogeriano
pautado por um conjunto de atributos que baseiam a construgdo de um autoconceito
compartilhado pela propria pessoa e por uma comunidade e uma cultura. As explicaces
narrativas, entao, restringem-se as consideragdes do self narrativo que evidenciam de forma
significativa e coerente o entrelagamento de experiéncias do passado, presente e futuro em um
enredo, com a existéncia de personagens, de metas, de cenarios e de obstaculos que
constituem a forma como a pessoa é constituida. Verifica-se, assim, a construcdo de um
embasamento tedrico narrativo que possibilita a compreensdo amplificada do ser humano em
uma historia de vida em que todos 0s elementos presentes sdo constituintes de sua existéncia.

Portanto, as consideraces narrativas trariam a ACP a perspectiva de um maior
entendimento dessa realidade humana, uma vez que as consideracdes sobre self rogeriano néo
tém se debrugcado explicitamente sobre os processos de construgdo narrativa/discursiva
envolvidos na organizagédo e desorganizacao subjetiva, sublinhando explica¢des baseadas nas

influéncias organismicas. Por outro lado, as formulagdes da ACP sobre o self e suas bases
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organismicas também podem contribuir para os estudos narrativistas do self, trazendo novos

insights especialmente no que tange a crise desse self.
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