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A contextualizacgdo justificada pela neurolinguistic a no ensino de LE

Rafael Ferreira da SILVA (UFRJ, Rio de Janeiro - Brasil)

Introducéo

Tracando um estudo histérico dos estudos cognitivos, verifica-se que entendemos a
linguagem natural porque temos um duplo conhecimento: linguistico (sintatico, seméantico e
pragmatico) e experimental (conhecimento de mundo). Este conhecimento que vem do exterior €
armazenado em noés sob a forma de representacao interna do conhecimento.

A compreensdo da linguagem é um processo cooperativo onde ha quem emite e quem
recebe. O significado de qualquer enunciado vai além de sua andlise linglistica, devido a
atividade do receptor que, compreendendo, reconstroi. Ele completa a informacdo que chega
devido ao proprio patriménio de conhecimento e de experiéncia.

O entendimento implica a construcdo de uma representacdo mental do contetdo. Assim é
recriado, baseando-se no conhecimento de mundo e também no conhecimento linglistico da
linguagem natural em questéo, seja o portugués, o inglés, etc.

Diante desses pontos, observa-se que ndo se pode segregar lingua ou cultura, cultura ou
identidade, identidade ou contextualizacdo, pois através desses elementos, persegue-se uma
maior eficiéncia na aprendizagem de uma lingua estrangeira. Trataremos tais questfes ligadas a

ensino contextualizado de linguas estrangeiras buscando justificativa na neurolingiistica.

Pressupostos tedricos

Omaggio (2001) reconhece que a questdo de se contextualizar ndo € nova, mas que,
mesmo assim, ainda se insiste em pontos desconexos no discurso didatico, comprovado com a

oferta abundante de bibliografia com préaticas ndo-contextualizadas. Tudo isso a despeito do fato
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de input e exercicios contextualizados oferecerem links futuros, plenos de significados que os
estudantes podem fazer analogias diretas com situacdes reais de lingua viva.

Ela afirma que até mesmo os drills, rejeitados hd um tempo, se forem contextualizados e
tiverem conteudo significativo, permitirdo ao aluno praticar estruturas ou vocabulos especificos de
modo que tenham uma realidade psicoldgica e um valor comunicativo e que quanto maior a base
contextual, maior a compreenséao por parte do aluno.

Omaggio (1979) afirma que o input de lingua estrangeira envolvido em um contexto
significativo otimiza a sua compreensdo, enquanto aqueles desprovidos de qualquer informacédo
complementar, mostrando-se até mesmo privados de deducdo, transformam-se numa barreira
muitas vezes intransponivel para o aluno. O fato € que a provisdo de mais informacéo
contextualizadora torna o input mais compreensivel pelo esquema organizacional que oferece,
pois nesse caso, 0 conhecimento prévio apropriado é ativado automaticamente.

Rumelhart (1977 apud Omaggio, 2001) chama a atencdo o que ele denomina esquema
que é uma representacdo abstrata de um conceito geral de um objeto, evento ou situacao.
Exemplifica com a nocédo de “casa”: cada pessoa tem uma representacao abstrata para o conceito
casa que pode ser consideravelmente alterado se se adicionam adjetivos como elegante ou
enorme, ou pobre ou miseravel. Se em um livro didatico é usada tal palavra, é necessario que seja
individualizada.

Rumelhart salienta que diferengas culturais também podem alterar consideravelmente o
conceito das palavras e causar mal-entendidos. Esse € um dos motivos principais da ineficacia de
traducdo literal, dita “palavra por palavra”, como se estivéssemos trocando rétulos.

Segundo ele, ha dois tipos béasicos de rede de esquemas usados para interpretar
mensagens: Rede de esquemas de conteldo (relacionada ao conhecimento prévio de mundo e
expectativas sobre objetos, eventos e situacfes) e Rede de esquemas formal (relacionada a
conhecimento retoérico ou a estrutura discursiva de diferentes tipos de textos). Ambos os tipos sdo
importantes no processo de compreensao.

Danesi (1998) afirma que qualquer atividade deve ser inserida em um contexto significativo
para garantir um aprendizado eficaz e que o contexto deve ser a base da unidade didatica para

tornar verossimil o contetdo da aula. Danesi é um grande estudioso dos processos mentais na
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aprendizagem e defende os estimulos sensoriais (auditivos, visuais... representacdo e
ilustracdo...) por comporem o contexto de maneira concreta e assim também motivarem o0s
estudantes.

Com Danesi, é possivel abordar as diferentes formas de contextualizar um input ou
atividade. Em suas obras, ressalta a importancia de varios componentes essenciais no processo
de ensino/aprendizagem em relacdo ao funcionamento do cérebro. Sugere opcdes facilitadoras
deste processo, ndo sé pela contextualizagdo constituida, mas também pela motivacdo que
exerce sobre os expectadores.

Para Balboni (1991, p.18), o contexto é delineado pelo argumento, pelo lugar (seja no
sentido fisico ou na sua dimensdo cultural) e pelo momento em que acontece a interacao; pelos
papéis psicoldgicos e sociais dos participantes; pelos seus objetivos imediatos, declarados e por
agueles eventualmente ndo declarados; pelas normas sociais que regulam a interagcdo; pela
redundancia contextual, isto é, pelo fato de que algumas informac¢8es podem ser enfatizadas por
outros codigos ou por indicios presentes no contexto.

Celso Antunes aponta que:

“Uma pessoa normal nasce dotada de tecido cerebral
complexo e com capacidade para diversificadas e multiplas
conexfes, mas se esse tecido ndo € desafiado atraves de
estimulos significativos que atingem a percepcdo sensorial e

depois ndo se utiliza intensamente essa modificacdo, ocorre
uma atrofia ou perda dessas funcdes”.

Metodologia e coleta de dados

A pesquisa foi realizada motivada pela experiéncia com diversos manuais de PLE — Avenida Brasil
, Falar...Ler e Escrever, Fala Brasil e Bem-vindo. A partir de tal pratica, surgiram problemas e
hipteses em relagcédo a importancia da contextualizagdo no processo de ensino/aprendizagem de
linguas estrangeiras, que foram confirmadas ou negadas apds analise do material fundamentada

por Antunes (2006), Omaggio (2001), Freddi (1999), Danesi(1998) e Balboni (1998).
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Discussao

Os exercicios baseados em material auténtico sdo melhores, pois geralmente ha um
abismo linguistico entre a lingua de muitos livros didaticos e o0s textos auténticos.
Freqlentemente, ndo é levado em consideracédo que tudo deve confluir para o uso real da lingua.

Depara-se também com o problema, mais uma vez, da falta de contextualizagcdo, quando
os vocabulos apresentam traducdes diferentes de acordo com a situagdo, que é um processo
indistinguivel para as tradutoras automaticas. Podemos exemplificar com as definicbes de casa
nas diferentes linguas que podem ser mentalmente associadas a partir de fatores culturais.

Em italiano, por exemplo, a palavra “casa” significa “lar”, como percebemos na expresséo
“casa, dolce casa’. Em portugués, “casa” pode significar o tipo de constru¢cdo, como vemos na
oposicdo a “apartamento”, por exemplo, ou também significar “lar”. Para a nogéo brasileira de
“casa” (x apartamento) em italiano, usa-se “villino”. Mal-entendidos podem vir a acontecer quando
fazemos uma representacdo inadequada para um determinado conceito ou evento em outra
lingua. Destaca-se, portanto, a relevancia da insercdo dos conteddos em situacdes
contextualizadas, de forma que o receptor/leitor/estudante tenha um fio-condutor para lhe auxiliar
na compreensao/recep¢do da mensagem.

A compreensdo € um processo que requer contextos semanticos adequados, entdo as
estruturas existentes, linguisticas e extra-lingiisticas, que s&do ativadas sao extremamente
importantes. Se antes de uma atividade de audio, por exemplo, ndo ha deixas suficientes e
apropriadas sobre o contexto semantico, o individuo pode ter problemas, pois com informacgdes
prévias do assunto podem-se excluir ambiglidades, ativando o esquema adequado.

Tal feito pode ser realizado com imagens relativas ao texto, principalmente aquelas que
decodificam a situagé@o exposta no audio. Por exemplo, uma Unidade Didatica sobre o tema Casa
poderia conter, antes do audio inicial, fotos com legendas para motivar os alunos a localiza-los no
ambiente e também amenizar futuros problemas do contetido textual.

Segundo Danesi, a contextualizacdo faz com que input e exercicios se tornem intermodais,
ou seja, estimulem os dois hemisférios simultaneamente, de maneira pro-ativa. Tal pratica permite

o elo entre os vérios tépicos da UD (lexicais, gramaticais, conceituais, funcionais, etc) em um texto
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coerente e simétrico. Assim temos um processo complexo, envolvente e bastante otimizador, pois
utiliza-se o cérebro em sua totalidade, aproveitando suas modalidades.

Se a UD trata de “imperativo”, seria interessante se o input e os exercicios fossem
incluidos em temas, como, por exemplo, “Procurando emprego” para situacfes formais e “No
supermercado” para as informais.

Exemplo A:

No dia marcado, Fernando chega no escritério e fala com a secretaria. A secretaria pede
para:

-Entregar os documentos;

-Falar sobre sua experiéncia;

-Redigir uma redacéo;

-Ter calma nas entrevistas;

-etc.

Exemplo B:

A dona Regina esta no supermercado com o filho Beto e pede algumas coisas a ele:

-Pegar uma garrafa de 4gua mineral;

-Olhar o preco da batata;

-Confirmar o preco da carne;

-Ver o que estd na promogao;

-etc.

Acoplado a esse exercicio ou a outros, pode-se incluir na UD artificios que estimulem os
sentidos para motivar os alunos, como ilustrar as frases com desenhos, fotos, slides, enfim,
imagens em geral que estejam relacionadas as questbes pedidas e ajudem a contextualizar a
tarefa de uma maneira concreta. A razdo neurolégica para a eficacia desse método € a ativacao
do hemisfério direito no resolver as tarefas que sdo predominantemente formais, isto é, relativas
ao hemisfério esquerdo.

Danesi (1998) afirma que os estimulos visuais sdo valiosos porque garantem ao aluno
fidelidade na reproducado da figura, coeréncia interna, simplificando o tema abordado e esséncia

na concepcao.
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A partir do momento em que 0s contextos visuais sao dispostos junto com a parte verbal a
ser ensinada ou trabalhada, a capacidade de resolugéo as tarefas é nitidamente otimizada devido
ao fato que 80% das informacdes sdo percebidas pela visdo. Danesi sustenta que ha uma
tendéncia a visualizar as mensagens orais da LE e, portanto, a contextualizag&o visual sincroniza
esta tendéncia com o objetivo verbal a ser alcancado.

Para ajudar a construir o contexto, no exemplo A, poderiam ser mostradas imagens de um
escritério, de documentos, uma pessoa calma, etc. No exemplo B, poderiam ser utilizadas
imagens de um supermercado, assim como dos produtos elencados no exercicio.

E importante sempre verificar se o aluno aprendeu realmente, através das atividades, pois
pelo fato de se utilizar materiais ndo tradicionalmente didaticos, como fotos e videos, os alunos
podem ndo associar a “input” e mostrarem-se evasivos durante a aula. Além disso, para que o
exercicio tenha seu objetivo alcancado, a Psicopedagogia, de acordo com Freddi, prevé que o
input correlacionado tenha sido trabalhado de igual maneira pelo professor junto com os alunos,
pois ndo é coerente exigir um desempenho satisfatorio do estudante em um tipo de atividade que
ele ainda ndo realizou.

Um outro artificio estimulador dos sentidos € a utilizacdo de audio no decorrer da UD.
Através de recursos de audio, pode-se contextualizar texto dos mais variados tipos ou origens. E
um elemento que pode jogar com o texto escrito na constru¢do dos esquemas dos alunos. Isto se
d& ndo somente na narracao dos didlogos muitas vezes introdutérios, mas também em exercicios
de compreensédo de anuncios, avisos, mensagens etc.

Ha uma infinidade de possibilidades de usar registros de udio para contextualizar o input,
assim como o professor pode utilizar-se de seu feeling pedagdgico para incrementar a aula com
videos com audio do Youtube, uma ferramenta revolucionaria na Internet que permite ver e ouvir
um sem-fim de materiais auténticos que podem ser convertidos em material didatico.

As gravacdes em estludio sem ruidos externos ndo sao funcionais pelo fato de néo
representarem a realidade, o mundo que um aluno de LE vai experimentar, 0 que o esvazia de
seu fim didatico. Nos exemplos acima, poderiamos incluir um audio tipico da movimentacdo de um

escritério no A, enquanto no B, seria o0 que geralmente se ouve em um supermercado.
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A utilizacdo de musicas e filmes também é bastante interessante, embora seja dificil a
associacdo destes com os temas das UD, que sdo mais limitados em relagdo aqueles. De
gualquer maneira, deve-se insistir que os alunos entrem em contato com a cultura relativa a lingua

em aprendizagem, como abordado antes.

Conclusao

Conclui-se que os autores de manuais didaticos de lingua estrangeira podem evitar
equivocos ao contextualizarem as situacdes a serem ensinadas, ou seja, a esclarecerem muito
bem a sua intencdo, dado que os leitores/estudantes/professores etc foram expostos a realidades
multiplas de vida. Por mais que um dado cultural seja diferente, quando vem perfeitamente
“encaixado” no contexto, 0os expectadores podem ser capazes, inclusive, de tracar uma analogia
entre as culturas.

No processo de compreensdo da lingua, nosso conhecimento ndo é estético, esta
continuamente em um processo de reorganizacdo. Cada um de nos tem representacdes
diferentes para cada mensagem, contendo elementos que ndo podem ser derivados direta ou
unicamente das palavras em si, mas também de uma série de elementos extra-linguisticos.

A compreensdo e a memdéria de nenhum input pode ser adequadamente prevista ou
considerada, baseando-se simplesmente no conhecimento de um dicionério de palavras que séo
lidas ou ouvidas. O conhecimento de mundo e a andlise individual do contexto estdo muito
envolvidos no processo de assimilacdo a rede de esquemas existente.

Portanto, para estudantes de LE, podem surgir distorcées na compreensdo, ndo somente
pelo erro de interpretacdo de elementos linglisticos, mas também pelo roteiro ou esquema
ativados devido a linha de pensamento cultural inerente.

Se o receptor ndo partilha da rede de esquemas necessaria de dado processo de
interpretacdo, encontrara dificuldades para construir hipéteses sobre a mensagem e pode néo
compreendé-la. Enquanto, se houver comunicagdo para se criar uma rede similar, que ative o

conhecimento prévio para interpretar corretamente o input, a compreensao sera realizada.
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