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RESUMO
A insercio das tecnologias aplicadas a educacdo trouxe indmeras
implicagdes para o processo educativo. Neste contexto, o curriculo
escolar também sofreu mudancas para adaptar-se aos contetidos ne-
cessarios e exigidos pela sociedade contemporinea. Partindo desse
pressuposto, surge a necessidade de investigar sobre a formacio do
gestor escolar quanto a incorporacio das tecnologias no ambiente es-
colar. Para tanto, a presente pesquisa objetivou avaliar a incorporagao
das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC’s) no processo
de formacio dos gestores escolares. Quanto a metodologia do estudo
trata-se de uma pesquisa de campo, aplicada, descritiva de abordagem
qualitativa junto aos participantes do Curso de formacio de Gestores
Escolares, em nivel de Pds-graduacao Latu Sensu em Gestdo Escolar,
de uma Universidade Publica do Ceara. Como subsidio para identi-
ficacao das categorias de andlise presente no relato dos respondentes
utilizou-se a ferramenta Wordle.net. Os resultados advindos remetem
ao entendimento do papel do gestor escolar na contemporaneidade
frente aos desafios tecnoldgicos no ambiente escolar, bem como os de-
safios na gestdo escolar para utilizacdo de TIC s e as possiveis contri-
buicdes do uso das TIC s no processo de aprendizagem. Os achados
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do estudo indicam que é preciso investir em cursos de formacio para
o gestor escolar, considerando o uso de tecnologias no cenario educa-
cional posto que o gestor escolar necessita assumir uma postura inte-
rativa, critica, criativa, facilitadora e incentivadora, para implementar
praticas pedagdgicas mais democraticas com o intuito de tornar a es-
cola um ambiente motivador e mais propicio a aprendizagem.
Palavras-chave: Avaliacdo da Formagao de Gestores. Gestao esco-
lar. Tecnologias na educacao.

ABSTRACT

The integration of technologies applied to education brought many
implications to the educational process. In this context, the school
curriculum has also undergone changes to adapt to the content that
is necessary and required by modern society. Based on this assump-
tion, the need arises to investigate the training of the school leader
in regards to the incorporation of technology in the school environ-
ment. Therefore, the present study aimed to evaluate the incorpora-
tion of Information and Communication Technologies (ICTs) in the
process of training of school leaders. As for the study’s methodology,
it is a field research project that is applied and descriptive with a
qualitative approach. The study was conducted with the participants
of the Training Course for Educational Leaders in the Latu Sensu
Postgraduate level of School Management, at a public university of
Ceara. As a subsidy for the identification of the analysis categories
present on the reports of the respondents, the Wordle.net tool was
used. The results refer to the understanding of the role of the school
leader in modern times in regard to the technological challenges in
the school environment, as well as the challenges in school manage-
ment relating to the use of ICTs and the possible contributions of the
use of ICTs in the learning process. The study findings indicate that
there is a need to invest in training courses for the school leader, con-
sidering the use of technology in the educational scenario, given that
the school leader needs to take on an interactive, critical, creative,
facilitative and supportive approach, to implement more democratic
teaching practices in order to make the school a motivating environ-
ment and more conducive to learning,

Key-words: Assessment of Leader Training. School management.
Educational technologies in education.
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1 Introducio

A insercdo das tecnologias aplicadas a educacdo trouxe
inGmeras implicagdes para o processo educativo. Neste contexto,
o curriculo escolar também sofreu mudancas para adaptar-se aos
contelddos necessarios e exigidos pela sociedade contemporanea.
As criangas da intitulada “geragdo y , j4 nascem mergulhas nesse
mundo da informagao. Sabem utilizar- -se de diversos instru-
mentos € recursos mas, na maioria das vezes, nao se tém a orien-
tacao pedagogica para esse uso.

Conforme Silva (2010, p. 22) a “geracio y” significa os jo-
vens autoconfiantes, inteligentes, alegres, agitados, informais,
imediatistas, tendem a imaginar que as coisas acontecem na ve-
locidade da internet e dos video games.

O mundo das tecnologias tanto pode ser considerada pre-
judicial como facilitadora no processo de ensino e aprendiza-
gem. E preciso ter cuidado e saber fazer o mais adequado uso
pedagbgico das tecnologias. Nesse saber fazer mais adequado, o
gestor tem o seu papel fundamental. Assim, os gestores tornam-
se fundamentais para fazer o uso pedagdgico das tecnologias,
repensando em metodologias diferenciadas e que possam con-
tribuir para uma aprendizagem significativa. Diante o exposto
emergem os seguintes questionamentos: Qual é o papel do ges-
tor escolar na contemporaneidade frente aos desafios tecnol6-
gicos no ambiente escolar? Quais os desafios na gestdo escolar
para utilizacdo das Tecnologias da Informacao e Comunicagao
(TIC’s)? Quais as contribuicdes do uso das TIC s no processo
de aprendizagem?

Para tanto, o objetivo desta pesquisa buscou avaliar a in-
corporacao das Tecnologias da Informagao e Comunicacao (TI-
C’s) no processo de formagao do gestor. Quanto aos objetivos es-
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pecificos destacam-se: refletir sobre a gestao escolar e a formagao
do gestor na contemporaneidade, identificar os desafios quanto
a incorporacdo das TIC s no processo educativo e enfatizar as
contribuicoes do uso das TIC s no processo de aprendizagem.

Os aspectos metodolégicos do estudo compreendem uma
pesquisa de campo, aplicada, descritiva de abordagem qualitati-
va junto aos 35 (trinta e cinco) participantes do Curso de forma-
¢ao de Gestores Escolares, em nivel de Pés-graduacao Laru Sensu
em Gestao Escolar, de uma Universidade Pablica do Ceara.

Em relagao ao seu desenvolvimento o artigo esta estrutu-
rado em mais cinco segdes, além desta introducido. A segunda
secdo inicia o referencial teérico no qual sdo aprofundados con-
ceitos do estudo, abordando a gestdo de tecnologias na escola,
enfatizando a necessidade na formacao do gestor para integracao
das tecnologias. A terceira secdo aborda os aspectos metodologi-
cos do estudo. A quarta secdo apresenta os resultados e as anali-
ses e, por fim, na quinta secio sao feitas as consideracoes finais.

2 Gestao de tecnologias na escola

Conforme Almeida (2005) a gestao de tecnologias na esco-
la implica em articular duas concepg¢oes fundamentais nesse pro-
cesso educativo, a saber: gestao e tecnologias. A conexao entre as
duas concepgdes ocorre através das praticas escolares com o uso
de tecnologias. Assim no primeiro momento é preciso refletir
sobre os temos “tecnologia” e “gestao”.

De acordo com o dicionario Aurélio (2015) tecnologia sig-
nifica “ciéncia cujo objeto é a aplicacdo do conhecimento técnico
e cientifico para fins industriais e comerciais”. Almeida (2005,
p.15) complementa a definicdo de tecnologia como “estudo do
emprego de ferramentas, aparelhos, maquinas, dispositivos, ma-
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térias, objetivando uma agio deliberada e anilise de seus efei-
tos”. Assim, tecnologia passa a ser tudo que permite a resolucao
de problemas, ou mesmo a conducdo para que se possa atingir os
resultados.

Conforme dicionério Houaiss (2015), etimologicamente a
palavra gestao refere-se a acdo de gerir, de governar ou de dirigir
negodcios publicos ou particulares. No contexto atual, o concei-
to de gestao nao se reduz apenas ao fazer administrativo como
mostrado no conceito acima, mas também ao fazer pedagégico.

Na concepcdo contemporinea, o papel do gestor é deter-
minante no desempenho dos professores, haja vista que sua atua-
¢do como lideranga da escola é fundamental. Conforme Almeida
(2005, p.17):

O gestor lider é aquele que apoia a emergéncia de movi-
mentos de mudanca na escola e percebe nas tecnologias
oportunidades para que a escola possa se desenvolver.
Ele busca criar condigoes para a utilizacdo de tecnologias
nas praticas escolares, de forma a redimensionar seus
espacos, tempos ¢ modos de aprender, ensinar, dialogar
e lidar com o conhecimento. Ele procura identificar as
potencialidades dos recursos disponiveis para proporcio-
nar a abertura da escola a comunidade, integra-la aos dis-
tintos espacos de producio do saber, fazer da escola um
local de producio e socializacdo de conhecimentos para a
melhoria da vida de sua comunidade, para a resolugao de

suas problematicas, para a transformacao de seu contexto
e das pessoas que nele atuam.

Desta forma, o gestor deve atuar como articulador no pro-
cesso de integracao das tecnologias no especo escolar. O gestor
em seu papel de lideranca deve saber articular entre o uso admi-
nistrativo e o uso pedagdgico das tecnologias. Assim, torna-se
fundamental motivar junto ao corpo docente o uso das tecno-
logias promovendo elementos necessarios para esta utilizacao,
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seja através de recursos fisicos como insercao de computadores
e equipamentos tecnoldgicos seja proporcionando capacitagao e
formacoes aos profissionais para que estes possam contribuir de
forma significativa para a melhoria da aprendizagem.

Dentre outras contribuicoes do gestor para uma gestao es-
colar transformadora e democratica, podemos citar: buscar novos
conhecimentos e novas competéncias através de formacao perma-
nente; atuar como articulador no processo de integracio das tec-
nologias no espaco escolar; organizar e executar trabalhos de for-
macdo docente, promovendo trocas de experiéncias entre os pro-
fissionais da escola, superando desafios, além de ser motivador,
mediador, articulador no processo educativo (ALMEIDA, 2005).

A criacdo de ambientes participativos €, pois, uma con-
digao basica para uma gestdo democratica. Neste contexto, um
novo paradoxo emerge e se desenvolve sobre a escola e sua ges-
tdo. Eis um novo desafio para os gestores escolar, por exigirem
destes gestores novas atengoes, novos conhecimentos, novas ha-
bilidades e novas atitudes necessarias para promogao da apren-
dizagem, repensando em praticas interativas, participativas e
democriticas.

Bernini et al (2009) ao refletir sobre o papel do gestor es-
colar e aos desafios enfrentados pela gestao para utilizacao das
Tecnologias de Informagio e Comunicagdo (TIC’s), identifi-
cam alguns elementos essenciais, como exemplo: o dominio das
TIC’s, o reconhecimento dos limites e das vantagens na cria-
¢ao de metodologias diferenciadas que possam contribuir para a
aprendizagem escolar.

Conforme Almeida (2005, p. 18) é indiscutivel o profis-
sional que nao se apropria do saber tecnol6gico, nem tampouco
compreende as contribuicdes destes ao seu fazer profissional,
tende a rejeitd-las. Estes desafios remetem as dimensoes necessa-
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rias na formacao docente que Belloni (2006, p. 88-89) descreve:
dimensao pedagdgica, tecnolégica e didatica. A dimensio peda-
gogica compreende as atividades pedagégicas elaboradas pelo
docente, a dimensao tecnolégica compreende as relacoes entre
as tecnologias e a educagao e a dimensao didatica, que presume
entender diversas metodologias e adotar a mais adequada, per-
mitindo a reflexao da pratica docente.

Desta forma, € importante ressaltar que a utilizagao destas
tecnologias deve ser algo pedagogicamente planejado, intencio-
nando para uma aprendizagem colaborativa, e nao o simples uso
das TIC’s no processo de ensino. Deve favorecer uma visao do
discente como protagonista de sua propria aprendizagem, levan-
do-o a construir novos conhecimentos, e a desenvolver habilida-
des e atitudes, fomentadas pela autonomia, autodeterminagao e
posicionamento critico.

2.1 Necessidade na formacdo do gestor para integracio
das tecnologias

Conforme Vosgerau e Ogawa (2014) o gestor deve articular
junto a comunidade escolar acdes que tornem possivel a integra-
cao das tecnologias no processo educativo. Assim, a utilizagao pe-
dagobgica das tecnologias no contexto escolar deve transcorrer pe-
los contetidos escolares permitindo ir além dos muros da escola.

Os autores, Hessel e Abar (2007) complementa que em
meio ao contexto atual da educacao, é preciso repensar a funcao
da escola no século XXI para além dos contetidos, é preciso sig-
nificd-la dentro de novos contextos e demandas sociais, conside-
rando as constantes inovacoes tecnoldgicas. E, nesse contexto, o
gestor tem o seu papel fundamental. Para a sua formagéao, por-
tanto, s30 necessarios repensar em novos conhecimentos, novas
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competéncias, € novos parametros que possibilitem a esses pro-
fissionais atuar como articulador no processo de integragao das
tecnologias no espaco escolar, promovendo melhorias no proces-
so de aprendizagem e nas atividades gerenciais.

Assim, € preciso repensar na formagao dos gestores esco-
lares a partir de uma perspectiva da sociedade da informacio.
Devem-se considerar, além das caracteristicas de lideranga, ha-
bilidades técnicas, pedagdgicas e administrativas, promover a
participacéo social critica, criativa e reflexiva, apoiada em inova-
coes tecnolégicas (VOSGERAU; OGAWA, 2014).

3 Procedimentos metodolégicos

A pesquisa se classifica como descritiva, pois “[...] tem
como objetivo a descricdo das caracteristicas de determinada po-
pulacao” (GIL, 2002, p. 42). Nesse caso, objetiva analisar a im-
portancia da formacao do gestor frente a incorporagao das TIC s
no processo educativo.

Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa em estudo
é classificada como estudo de campo, pois conforme Gil (2002,
p. 53), essa modalidade consiste na “observacio direta das ativi-
dades de grupo estudado e de entrevistas com informantes para
captar suas explicacoes e intepretagdes do que ocorre no grupo”.

O estudo apoia-se em uma pesquisa bibliografica e utili-
zou autores que contextualizam temadticas relacionadas a forma-
¢ao do gestor e incorporagao do uso das tecnologias na educagao,
Almeida (2005), Vosgerau; Ogawa (2014), Bernini (2009), Liba-
neo (2008), dentre outros.

Esta pesquisa tem como caracteristica o levantamento
qualitativo. Conforme Gil (2002; p. 133) esta analise é definida
como uma “sequéncia de atividades, que envolve a redugio dos
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dados, a categorizagio desses dados, sua interpretacédo e a reda-
¢ao do relatorio”.

A coleta de dados dos 35(trinta e cinco) participantes
ocorreu através da ferramenta de comunicacio assincrona forum
utilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) Moodle
durante a disciplina de Seminarios de Inovacoées Educacionais
Tecnologias no Curso de Especializacdo em Gestao Escolar de-
senvolvido pela universidade piblica em estudo.

O féorum de discussao é um recurso no AVA que possi-
bilita a aprendizagem através de trocas de informacoes, conhe-
cimentos e experiéncias, ocasionados pela interagdo entre os
estudantes, tutores e contetddos. Esta ferramenta é assincrona,
ou seja, tutor e estudante nao precisam estd em tempo real para
que a interacdo ocorra. Dias e Leite (2010) corroboram que esta
ferramenta tem como proposta o didlogo e por isso é considera-
do um instrumento com grandes possibilidades de interacoes. O
féorum pode ser livre ou com questdes norteadoras, neste caso, as
perguntas norteadoras foram as seguintes: qual é o papel do ges-
tor escolar na contemporaneidade? Quais os desafios na gestdo
escolar para utilizacdo das TIC s? Quais contribuicoes do uso
das TIC s no processo de aprendizagem?

Como recurso para apresentacao dos resultados, utiliza-
remos nuvens de palavras construido no sistema WordleTM,
software gratuito e on-line (http://www.wordle.net/). Este é um
recurso grafico para descrever os termos mais frequentes de um
determinado texto, no caso, as unidades de contetdos, palavras-
chaves da fala dos respondentes. A frequéncia de cada palavra é
expressa conforme o tamanho da fonte, quanto maior a frequén-
cia, maior serd o tamanho da letra.

Para verificar os resultados desse estudo foi utilizado o
método de andlise de contetdo, ferramenta para avaliagio quali-
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tativa constituida, conforme Campos (2004) de um conjunto de
técnicas para andlise de dados qualitativos.

4 Apresentacio e analise dos resultados
A seguir serao expostos os resultados obtidos, bem como
reflexdes, com o objetivo de apresentar a percepg¢ao dos partici-

pantes acerca das questoes norteadoras supracitadas.

Figura 1 — O papel do gestor escolar na contemporaneidade

i T TP M- B
l H i“l“g‘ t‘“‘fﬁiﬁ‘ iih:!
tecné_l%wgiﬁa'%m%%g, oo )

Fonte: Da pesquisa.

As unidades de contetdo identificadas pelos participantes
revelaram que o papel do gestor escolar na contemporaneidade,
envolve, principalmente, os seguintes termos: tecnologias, ges-
tor, escola, inovagdo, estudantes, professores, tarefas, informa-
¢ao, responsabilidade, criatividade, conforme ilustrado na figura
1. Os respondentes ao serem questionados sobre o papel do ges-
tor escolar na contemporaneidade.

Dentre as respostas dos participantes, destacam-se:

O papel do gestor € reconhecer que as tecnologias sao ne-
cessarias, porém vale lembrar que o simples fato do uso
das tecnologias na escola nao promove inovagdes em suas

praticas, pois o uso das TIC s desvinculado da realidade
do aluno, sem propdsito para usa-las, nao garante a apren-
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dizagem. Inclui-se também entender e aceitar as TIC s
como ferramenta importante e necessiria para promover
mudancas significativas no processo ensino-aprendiza-
do, democratizar o acesso ao conhecimento tecnolégico
a todas as pessoas envolvidas na escola; prover ao corpo
docente formagdo continuada para o uso pedagégico das
TIC’s, assim como avaliar como os alunos interagem
com as tecnologias na escola (PARTICIPANTE A).

O gestor escolar tem que atuar como lider, ou seja, formar
pessoas que o acompanhem em suas tarefas, bem como
participem das mesmas e que estejam abertas a modifi-
cacoes. Desse modo, necessita ter motivacao, responsabi-
lidade, dinamismo, criatividade e capacidade de atender
as necessidades mais urgentes, bem como, ter formagao
e proporcionar capacitacdo e mediagao para os profissio-
nais da escola (PARTICIPANTE B).

Deve-se ressaltar que o gestor, mal do nosso Brasil, ndo
serd o salvador da patria, ou seja, nao serd o individuo
que fara por passe de “magica” a mudanca da escola; este
precisa de uma equipe compromissada e imbuida da mu-
dancga de todo o processo (PARTICIPANTE C).

De acordo com os respondentes, as TIC s sdo entendidas
como ferramenta fundamental para promover mudancas signifi-
cativas no processo ensino e aprendizado, além de democratizar
0 acesso ao conhecimento tecnolégico as pessoas envolvidas na
escola, prover ao corpo docente formagao continuada para o uso
pedagégico das TIC s, assim como avaliar como os estudantes
interagem com as tecnologias na escola.

Além desses novos conhecimentos, o gestor precisa ter
uma postura de gestor democratico, contribuindo para uma ges-
tdo participativa e transparente, onde todos os envolvidos no
processo possam contribuir para a insercdo e compreensao das
tecnologias na escola.

A concepgao democratico-participativa, conforme Liba-
neo (2008) a forma coletiva de tomada de decisoes, é uma gestao

COMUNICAGAQ ORAL — EIX0 10 e
AVALIAGAO DA FORMACAOQ DE PROFESSORES
ISBN: 978-85-8126-090-7




V| CONGRESSO INTERNACIONAL EM AVALIACAO EDUCACIONAL
AVALIAGAO: VEREDAS E EXPERIENCIAS EDUCACIONAIS

participativa. A partir desta concep¢do hd um redimensiona-
mento na fung¢do do Diretor, que deixa de ser um mero adminis-
trador para ser um mediador entre as relagdes administrativas e
pedagdgicas no ambito da comunidade escolar. Assim, a gestao
escolar passa a incluir também os coordenadores, supervisores,
professores, funciondrios, estudantes e pais de estudantes que
constituem a comunidade escolar.

Nesta perspectiva, conforme Libaneo (2008) o gestor faz
uso de sua funcdo administrativa para conseguir resultados pe-
dagdgicos, que é a aprendizagem escolar dos educandos e numa
perspectiva macro a formagao de sujeitos conscientes, criticos e
auténomos.

Desta forma, assim como evidenciado pelos responden-
tes, o papel do gestor na contemporaneidade é atuar como lider,
portanto, necessita ter “motivagdo, responsabilidade, dinamis-
mo, criatividade e capacidade de atender as necessidades mais
urgentes, bem como, ter formagao e proporcionar capacitagao e
mediagio para os profissionais da escola”.

Em contrapartida, o participante C ressaltou que o gestor
“nao seri o salvador da patria, ou seja, nao serd o individuo que
fara por passe de magica a mudanca da escola”. Portanto, o ges-
tor também precisa de uma equipe compromissada, composta
pelos professores, coordenadores, técnicos, estudantes, pais de
estudantes, todos que compoem a gestao escolar deve ter objeti-
VOS em comum.

Em relagdo aos desafios vivenciados na gestao escolar com
a utilizacdo das TIC s, os respondentes indicaram como um dos
desafios a precariedade na formacao docente, além do distancia-
mento entre a teoria e pratica nas disciplinas curriculares.
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Figura 2 — Desafios na gestao escolar para utilizagdo das TIC s
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Fonte: Da pesquisa.

Os desafios na gestdo escolar para utilizacdo das TIC s
foram identificados nas respostas dos pesquisadores,
cujas principais palavras destacadas, conforme a figura
2, foram: formacao, gestor, tecnologias, equipamentos,
escola, mudangas, conhecimentos, inovagdo. Dentre as
respostas, destacam-se:

Acredito que as dificuldades maiores para um gestor nao
estdao na falta de equipamentos ou estrutura, 0 que com-
promete a inovacdo é a ma vontade do corpo docente. Se
0 gestor contar com uma equipe disposta a arregacar as
mangas e encarar novos desafios o sucesso serd a conse-
quéncia (PARTICIPANTE D).

Promover a participacdo da comunidade escolar na cons-
trucdo do conhecimento dos alunos utilizando as tecno-
logias. Acredito que além da falta de estrutura na escola,
falta ainda capacitacdo para o gestor. Acredito que um
dos desafios do gestor é possuir conhecimentos especifi-
cos que muitas vezes nao fez parte da sua formacio (PAR-
TICIPANTE E).

Na escola que trabalho o uso das tecnologias é dificultado
tanto pela falta de informacio e formacéo quanto pela fal-
ta de manutencao dos equipamentos. Acredito e defendo
a importancia do gestor nesse processo, porém acredito
que néo € o Unico agravante, hd necessidade de troca dos
equipamentos antigos (PARTICIPANTE F).
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Conforme relatos dos respondentes, dentre as dificul-
dades apresentadas podemos citar a m4 vontade de alguns dos
docentes, pois infelizmente, 0 comodismo é comum no nosso
ambiente de trabalho. Outro respondente contribui que “é um
grande desafio para o gestor envolver e promover a participagao
da comunidade escolar na construgdo do conhecimento dos alu-
nos utilizando as tecnologias”. Complementa, ainda, que além
da falta de estrutura na escola, falta ainda capacitagio para o ges-
tor e formacao docente adequada para utilizacdo das tecnologias
no ambiente escolar.

Assim, como relatado pela participante F o uso das tecno-
logias é dificultado pela precariedade dos equipamentos e de for-
macao, o que é comprovado por Martino (2004, p.4) “ensinar é
um desafio que, as vezes, ultrapassa as condigdes dos professores
e as possibilidades da escola, especialmente dada as deficiéncias
da mesma em relacédo a revolucao informacional”, haja visto atra-
s0s e investimentos em tecnologias digitais no ambiente escolar.

Torna-se desafiador, também, nao apenas incorporar as
novas tecnologias na sala de aula, mas também fazer uso peda-
gobgico das tecnologias, contribuindo, portanto, para as praticas
pedagdgicas e trabalho docente. Assim, contribuindo para um
aprendizado de forma significativa e colaborativa, bem como re-
curso pedagdgico no trabalho docente.

No que se referem as contribui¢des do uso das TIC's
no processo de aprendizagem, os respondentes relatam uma
diversidade de contribuicoes, desde melhoria na comunicacio
entre estudantes, docentes e gestores até mesmo a aprendiza-
gem significativa.
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Figura 3 — Contribuicées do uso das TIC’s no processo de

aprendizagem
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Fonte: Da pesquisa.

As contribuigoes das TIC s no processo de aprendizagem
foram apresentadas pelos respondentes, cujas principais pala-
vras destacadas, conforme mostra a Figura 3, foram: comunica-
¢do, gestor, conhecimento, tecnologias, aprendizagens, recursos,
ideias, formagdo. Dentre as principais respostas, destacam-se:

Acredito que a contribuicdo do gestor estd no momento
em que ele envolve e promove a participacio da comuni-
dade escolar na construcdo do conhecimento dos alunos
utilizando as tecnologias. Quando todos (pais, professo-
res, funciondrios e a propria comunidade ao redor da es-
cola) se comunicam, trocam experiéncias, desenvolvem
projetos que buscam enfrentar os problemas da realidade
escolar e atingir a aprendizagem do aluno de forma sig-
nificativa, usando as tecnologias de comunicacio e infor-
magao como meio para integrar, interagir e construir o
conhecimento (PARTICIPANTE G).

Primeiramente, faz-se necessiria uma preparacio ade-
quada do gestor. Entdo, uma procura por cursos que
contribuam para a inovacdo do conhecimento deve ser o
primeiro passo que um gestor deve tomar. Com isso, ele
estard mais apto a achar maneiras de ‘aflorar’ o interesse
pelas novas tecnologias nao s6 dos alunos, mas também
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dos professores, que muitas vezes rejeitam conhecé-las e
usa-las (PARTICIPANTE H).

Acredito que sua maior contribuigao é incentivar o uso
das tecnologias como meio facilitador do ensino e apren-
dizagem (PARTICIPANTE I).

A primeira contribuicdo é com ele mesmo: trabalhar
suas competéncias, ousar, semelhante a um técnico
preparado que leva um time a ter o sucesso através de
ardua insisténcia. Tudo funciona com transparéncia.
Conquistar e ser conquistavel, ndo temer, apesar das
adversidades, cuidar para gerar resultados coletivos
(PARTICIPANTE ]).

Como relatado pelos respondentes a formacdo continua-
da torna-se necessaria para acompanhar as constantes inovacgoes
tecnoldgicas, haja vista que a formacao inicial nao contempla os
limites e possibilidades da tecnologia no ambiente escolar. De-
ve-se investir em cursos que contribuam para a inovagio do co-
nhecimento, através do uso das tecnologias, assim, gestores mais
preparados, conseguem quebrar barreiras, superando os medos e
enfrentando os desafios que possa a surgir na escola.

Outro respondente reafirma que a primeira contribuicao
¢ com o proprio gestor, este deve buscar aprimoramentos € in-
vestir em suas competéncias necessirias para atuacdo de gestor
eficaz. Conforme Perrenoud (2002), competéncia é a faculdade
de mobilizar elementos, como os saberes, capacidades, informa-
coes, assim solucionando as situagdes- — problemas com excelén-
cia e eficécia.

Desse modo, elenca dez competéncias, que sdo: organizar
e estimular situacoes de aprendizagem; gerar a progressao das
aprendizagens; conceber e fazer com que os dispositivos de di-
ferenciacio evoluam; envolver os estudantes em suas aprendiza-
gens e no trabalho; trabalhar em equipe; participar da gestdao da
escola; informar e envolver os pais; utilizar as novas tecnologias;
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enfrentar os deveres e os dilemas éticos da profissao e gerar sua
prépria formagao continua (PERRENOUD, 2000, p. 12).

Relatado também pelos respondentes outra contribuicdo
do gestor estd no envolvimento da equipe gestora com a comuni-
dade escolar. Quando todos que constitui a comunidade escolar
se comunicam, trocando experiéncias e saberes influenciam no
ambiente propicio a aprendizagem.

5 Consideracoes finais

Com vista as profundas mudangas ocasionadas pela socie-
dade da informacao, a escola, parte integrante da sociedade, ne-
cessita repensar em praticas pedagdgicas inovadoras e tecnoldgi-
cas junto a sociedade. A partir do estudo, perceber-se que ainda
¢ preciso investir em cursos de formacio para o gestor escolar,
considerando o novo cendrio educacional, com o uso de tecno-
logias. Assim o papel do gestor neste contexto deve ser o mais
dinamico, deve assumir uma postura interativa, critica, criativa,
facilitadora e incentivadora.

Diante do exposto, conclui-se que o objetivo principal do
presente estudo, ou seja, avaliar a formagao do gestor e a incorpo-
ragdo das TIC s no processo educativo, na perspectiva dos estu-
dantes do curso de Especializagdo em Gestao Escolar, foi alcan-
cado, haja vista que os dados resultantes do estudo permitiram
concluir que a formagio continuada dos gestores e a incorpora-
¢ao das TIC s no processo educativo contribuem positivamente
para uma aprendizagem significativa, critica e colaborativa.

Considera-se, portanto, que é preciso repensar em prati-
cas pedagogicas mais democraticas com o uso das TIC s, arti-
culando as estratégias para a melhoria da comunidade escolar e,
assim, tornando a escola como ambiente motivador e propicio a
aprendizagem.
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