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ENFRENTANDO A VIOLENCIA COM A PARTICIPACAO JUVENIL
uma avaliacdo do PRONASCI em Fortaleza

Lucileila de Sousa Cardoso

RESUMO

Este estudo tem por objetivo avaliar o Programa Nacional de Seguranca Publica com
Cidadania (PRONASCI), em seu eixo “prevencdo a violéncia” com o envolvimento da
comunidade juvenil constante do Projeto Protecdo de Jovens em Territério Vulneravel —
PROTEJO. O PRONASCI/Protejo foi avaliado a partir do estudo de caso do Territério do
Grande Bom Jardim, um conjunto de bairros situado na periferia da cidade de Fortaleza,
durante o periodo 2009/2010. Buscou-se um processo avaliativo em trés partes: concepcao,
implementacado e de resultados. Esta avaliagdo se da a luz do entendimento da populacao-
alvo e técnicos envolvidos sobre o PRONASCI/Protejo, bem como da analise critica dos
problemas organizacionais e processuais e das metas projetadas. Dentre os resultados
relevantes desta avaliacdo € possivel destacar as idéias dos jovens para o enfrentamento a
violéncia, que podem contribuir para a melhoria no planejamento e execucdo de politicas
publicas que envolvam a participacdo juvenil como estratégia de prevencdo e controle da

violéncia.

Palavras-Chave:

1. PRONASCI; 2. Violéncia e Juventude; 3. Avaliagdo de Politicas Publicas; 4. Fortaleza-CE.



Fighting the Violence with the Youthful Participation :
a PRONASCI's evaluation in Fortaleza-Ce

Lucileila de Sousa Cardoso

ABSTRACT

This study aims to test the program called Programa Nacional de Seguranca Publica com
Cidadania (PRONASCI) in its axis “preventing the violence” with the constant youthful
community involvement with the project named Projeto Protecdo de Jovens em TerritGrio
Vulneravel do Grande Bom Jardim, a neighborhood complex placed far from Fortaleza’s
downtown during the period between 2009/2010. It was sought an evaluation process in
three parts: conception, implementation and results. This evaluation occurs from the
understanding of the target population and technicians involved in PRONASCI / Protejo, and
also from the critic analysis of the organizational and procedure problems and the projected
goals. Among the relevant results of this evaluation it is possible to point the young people’s
ideas to fight the violence which can contribute to the best planning and performance of
public politics that involves the youthful participation as an strategy to prevent and to control

the violence.

Keywords:

1. PRONASCI; 2. Violence and Youth; 3. Public Policy Evaluation; 4. Fortaleza-CE.
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INTRODUCAO

Justificativa e Contextualizacdo do Tema em Estudo

A questdo da violéncia urbana, sobretudo aquela envolvendo os jovens, tem sido
motivo de debate e preocupacéo popular no Brasil. O medo social, a inseguranca publica, a
banalizacdo da violéncia pelos meios de comunicagdo, o sentimento de impunidade, a
lentiddo da justica criminal, a astuta rede do narcotrafico, o descrédito da populacdo em
relacdo a algumas praticas policiais nas periferias das grandes cidades, e a atual impoténcia

do Estado no controle e enfrentamento a violéncia sdo algumas das expressdes de

indignacao social que clamam por uma emergente resposta e intervencao estatal.

Em um contexto global, governos, organismos e fundos internacionais de
desenvolvimento se preocupam com o fenbmeno da violéncia entre jovens. Pesquisas
financiadas pela UNESCO e o BID sobre a América Latina declaram que, em muitos dos
paises desse continente, a situacdo de vulnerabilidade social em que se encontram 0s
jovens, aliada as condi¢des socioeconbmicas, ocasiona grandes tensdes nos processos de

integracdo social dos jovens, o que fomenta a criminalidade e a violéncia.

Todo esse quadro requer novas acdes do poder publico. Afinal de contas, o
aumento de internacdes juvenis faz da violéncia uma questao preocupante ndo apenas para
a seguranca, mas também para a saude publica. Tal situacdo mexe com 0 or¢camento
governamental e obriga os gestores a conceberem politicas publicas especificas para

juventude com o propésito, principalmente, de reduzir os gastos publicos com saude.

Vale ressaltar que, no contexto deste inicio de século XXI, presenciamos mais
um momento de crise do capital e, possivelmente, de esgotamento do modelo de
desenvolvimento neoliberal dominante nas Ultimas trés décadas. Nesta condigdo, a
juventude se encontra, além de ter que enfrentar suas proprias crises de afirmacdo de
identidade, num mundo sem muitas perspectivas quando se pensa em projecéo de futuro e
inclusdo social por meio do trabalho. Trata-se, portanto, de um momento propicio de

repensar as formas e estratégias das politicas publicas direcionadas aos jovens.

Sendo assim, cabe perguntar o que est4 acontecendo com as juventudes na
sociedade brasileira contemporanea. Por que 0s jovens sdo tao invisiveis no processo de
efetivacdo de seus direitos e se tornam téo visiveis quando usam a for¢a da arma? Como
conhecer a violéncia juvenil e como enfrenta-la se ndo ouvirmos seus protagonistas? Como
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prevenir a violéncia com politicas publicas eficazes no combate as causas estruturantes

dessa realidade social?

Ao nivel do senso comum, as respostas sobre as causas do envolvimento juvenil
com o crime variam: para alguns sdo as drogas e as “facilidades” que o mundo paralelo do
narcotrafico proporciona, como a rapida concretizacdo dos desejos de consumo; ja outros
acusam o desemprego como o principal culpado, ou dito em outras palavras, a culpa seria
do sistema capitalista excludente. H4 também quem afirme que os valores da sociedade néo
sdo como antes, o que faz com que 0s jovens vivam sem regras e Compromissos com a
sociedade. Alguns estudiosos criticam a inércia do Estado, outros responsabilizam a

ineficacia das atuais politicas publicas para a populacao juvenil.

No gue pese essas razdes e justificativas, somos afligidos no cotidiano por uma
onda crescente da violéncia e, atbnitos, quase sempre ndo sabemos como nos comportar
ou como proceder diante dessa questédo social. Dai porque a violéncia cometida pelo jovem

€ hoje um tema de relevancia e preocupacao social.

Uma preocupacdo sobre uma violéncia que ¢é difusa’, envolvendo a
multiplicidade de formas da violéncia, abrangendo desde as questdes estruturais (sociais e
econbmicas) decorrentes da desigualdade, e da exclusdo social a partir das violéncias
étnicas, geracionais e de géneros, perpassando pela institucional até se concretizar a

violéncia criminal, ou seja, de jovens cometendo delitos/crimes.

O interesse pelo tema Violéncia e Juventude se revelou em nossa experiéncia
profissional de quatro anos e seis meses no setor publico como educadora social de jovens
em comunidades da periferia de Fortaleza (Fundacéo da Crianca e da Familia Cidada), fato
gue influenciou diretamente a elaboragdo de uma monografia de graduagdo em Servigco
Social na Universidade Estadual do Ceard — UECE, em 2003. Desde essa época
permaneceu uma motivacdo em continuar investigando os significados e as causas da
violéncia, em especial sobre as formas de enfrentar essa questao a partir do préprio ideario

da juventude.

Em outro momento, a nossa militancia pela infancia e a juventude se estruturou
na experiéncia de quatro anos como conselheira de direito da infancia e adolescéncia,
representando o terceiro setor através da ONG Conselho de Integracdo Social — IntegraSol.
Como conselheira de direito participamos do processo de deliberagdo de politicas publicas
para a crianca e o adolescente da cidade de Fortaleza. Ao percebermos a necessidade

urgente de projetos e programas eficazes para adolescentes e jovens envolvidos com a

! Identificamos-nos com o conceito de ‘violéncia difusa’ de José Vicente Tavares dos Santos, presentes em seus
artigos que se encontra na Referéncia Bibliogréafica.
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violéncia e a criminalidade, tomamos a iniciativa de nos candidatar ao processo seletivo do
Mestrado de Avaliacdo de Politicas Publicas — Mapp, tendo como projeto de pesquisa
avaliar uma politica publica voltada para tal contexto e que, de preferéncia, estivesse ainda

em fase de experimentacao.

Em geral, as pessoas preocupadas com a questdo dos jovens que cometem
delitos procuram compreender essa realidade ora considerando-os como vitimas do
sistema, ora como atores ativos e merecedores de disciplina e punigbes. Antes de qualquer
pressuposicdo ou afirmacao categoérica pensamos ser necessario compreender 0s jovens no
seu contexto social, dentro de um processo histérico e cultural que envolve a sua rede de
relacbes na totalidade e assim compreender as possiveis contradicdes, respeitando-os
como sujeitos de direito e como pessoas capazes de compreender a realidade em que
vivem. Acreditamos que eles possam ter um senso critico sobre a atual politica publica para
o enfrentamento da violéncia/criminalidade, sendo esse entendimento uma possibilidade

pratica para a busca de respostas ao problema social em que se inserem.

Por outro lado, ponderamos que grande parte da sociedade brasileira ndo esta a
par deste preocupante fato social. O “fechar os olhos” diante do problema da violéncia
juvenil implica em perpetuar politicas publicas equivocadas. Dai a necessidade de se obter
respostas governamentais eficazes e efetivas, bem como conhecimentos que fundamentem
melhor a atuacdo do Estado, sobretudo no que se refere a politicas publicas de carater
preventivo para a juventude, enfrentando a violéncia com a participacdo comunitaria de

jovens.

Tomamos conhecimento do PRONASCI, ou Programa Nacional de Seguranca
Publica com Cidadania, primeiramente, através de jornais regionais e consultas no site do
Ministério da Justica. Neste programa, o que mais nos instigou foi o “eixo de envolvimento
comunitario juvenil”, no qual se insere o “Projeto de Prote¢cdo aos Jovens em Territorio
Vulneravel”, ou PROTEJO. Isso porque havia uma angustia profissional para conhecer os
reais motivos que envolviam os jovens na rede da violéncia e criminalidade nos grandes
centros urbanos, e também porque consideravamos importante ouvir 0s sujeitos envolvidos

(beneficiarios e técnicos do Programa) sobre o enfrentamento do ‘monstro’ da violéncia.

O PROTEJO foi instituido pelo Governo Federal no ano de 2008, integrando ao
PRONASCI, e destinado a adolescentes e jovens de 15 a 24 anos egressos do sistema
prisional, em cumprimento de medidas socioeducativas ou de penas alternativas, em
situacdo de rua e/ou vitimas da criminalidade. No PRONASCI/Protejo, implantado em varios

municipios do pais, é priorizada a formacdo sociocultural, cidadd e profissionalizante,
16



visando a pacificagdo social e ao fortalecimento da cidadania. Destarte, este programa
objetiva oferecer alternativas de emancipacdo a um publico alvo que se encontra,

majoritariamente, a margem das politicas publicas.

Optamos por investigar nesta pesquisa 0 PRONASCI/Projeto na cidade de
Fortaleza?®, por se configurar uma das capitais brasileiras que apresenta maior desigualdade
social e crescente aumento da violéncia urbana. E, em Fortaleza, escolhemos averiguar a
atuacdo do projeto-piloto do PRONASCI/Protejo que incide sobre um recorte espacial
chamado ‘Territério do Grande Bom Jardim’, uma area composta por cinco bairros com uma
populacao residente de mais de 170 mil habitantes. Nesta area, o PRONASCI/Protejo teve
inicio em dezembro de 2009, com um primeiro grupo de 210 jovens, em um ciclo de

atividades que se encerrou em novembro de 2010.

A leitura do material do PRONASCI/Protejo nos induziu a formular algumas
guestdes que, de todo, mereceriam serem investigadas, a saber: As estratégias do
PRONASCI/Protejo voltadas para a seguranca publica estdo sendo eficazes?; Como o
PRONASCI/Protejo trabalha simultaneamente prevencao e repressdo a violéncia?; O que 0s
jovens participantes do PRONASCI/Protejo pensam sobre a violéncia? A quem eles
responsabilizam por estarem vulneraveis a violéncia? Eles percebem essa vulnerabilidade
social? O que os jovens identificam como influéncia no processo de adesdo a violéncia?

Quiais as ideias juvenis para enfrentamento a violéncia?

Assim colocadas, essas questdes, complementares ou redundantes, nos fizeram
acreditar que poderia ser uma contribuicdo importante avaliar a atuacdo da politica de
seguranca publica para o enfrentamento da violéncia juvenil e, a partir dos resultados desta
pesquisa, deixar um olhar reflexivo que poderia contribuir para a adogao de agdes corretivas

e solugdes alternativas.

Fruto de uma reflexdo em segundo grau, concebemos a seguinte gquestéo
principal para esta pesquisa: como os jovens assistidos pelo PRONASCI/Protejo percebem

a violéncia e quais as suas ideias para o seu enfrentamento?

Nesta perspectiva, intuimos algumas altercagdes subjacentes a questao principal
a serem levadas em consideragdo na pesquisa de avaliacdo com o0s sujeitos envolvidos:
Como esta se efetivando a participacédo juvenil na politica de seguranga publica? Os jovens
realmente estdo contribuindo com o processo de construcdo do chamado ‘Territorio de

Paz'? Os jovens de fato conhecem o PRONASCI/Protejo, as suas metas e seus

% Trata-se de uma cidade que conta com a gestdo do Partido dos Trabalhadores, desde 2005. A prefeita
Luizianne Lins (2005/2008 e 2009/2012) vem desenvolvendo programas e ag¢fes (embora ndo totalmente
implementados) entre as secretarias municipais de carater integrado e em prol de uma “Fortaleza de Paz”.
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mecanismos institucionais? Quais os procedimentos metodoldgicos para avaliar a politica
publica do PRONASCI/Protejo?

Muitas sdo as indagac0Oes relacionadas a questdo da juventude e da violéncia.
Nossa intencdo ndo esta na procura de verdades absolutas, mas em instigar reflexdes e
buscar alternativas para o seu enfrentamento. Para isso consideramos fundamental o
registro das concepg¢bes da propria populacdo envolvida com a violéncia, das ideias juvenis
sobre a possibilidade de envolver a comunidade neste desafio, e também o respeito da
cultura local, sua base territorial com suas formas de organizagdo. Agindo assim, € bem
provavel que descobriremos procedimentos mais eficazes para a consecucao das politicas

publicas voltadas para essa questao.

Objetivos

Objetivo Geral

Esta pesquisa tem como objetivo geral avaliar a concepc¢éo, a implementacéo e
os resultados alcancados pelo Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania
(PRONASCI), em especial no seu eixo de “prevengdo a violéncia”, ou seja, o Projeto de
Protecdo de Jovens em Territério Vulnerdvel (PROTEJO). Busca-se compreender o
envolvimento da comunidade juvenil no PRONASCI/Protejo a partir do estudo de caso da
experiéncia-piloto executada na cidade de Fortaleza, especificamente no Territério do
Grande Bom Jardim, no periodo correspondente ao primeiro ano de execuc¢éo (dez./2009 a
nov./2010).

Objetivos Especificos

Na perspectiva da avaliagio do PRONASCI/Protejo, foram estabelecidos os

seguintes objetivos especificos:
1. Identificar as idéias juvenis para o enfrentamento a violéncia;

2. Avaliar a concepc¢éo do PRONASCI/Protejo a partir de analise dos textos oficiais e da

interpretacéo da populagéo jovem beneficiaria;

3. Analisar os problemas organizacionais e processuais da implementacdo do
PRONASCI/Protejo;

4. Avaliar os resultados do PRONASCI/Protejo no seu primeiro ano de execucao,

verificando se as metas projetadas foram efetivamente alcancadas.
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Metodologia de Pesquisa

A metodologia de pesquisa adotada neste trabalho delineia-se de forma a
atender a necessidade de identificacdo, coleta e interpretacdo dos dados e informacgbes
requeridos para alcancar os objetivos propostos. Tendo como objeto de estudo os jovens
em situacdo de violéncia participantes do PRONASCI/Protejo, a pesquisa foi planejada
como estudo de caso, sendo utilizado tanto o método quantitativo quanto o método

gualitativo para compreenséo da realidade social dessa populacao alvo.

Assim como Yin, pensamos na técnica ‘estudo de caso’ como aquela que
“permite uma investigacao para se preservar as caracteristicas holisticas e significativas dos
acontecimentos da vida real, tais como ciclos de vida individuais, processos organizacionais
e administrativos” (YIN, 2005, p.20). De fato, o estudo de caso facilita a descoberta, as
interpretacdes do contexto e a revelacdo das experiéncias, sendo possivel confrontar os

diferentes pontos de vista em uma situagao social.

Nesta pesquisa, 0 estudo de caso recai sobre a atuacdo do PRONASCI/Protejo
no territério do Grande Bom Jardim, conjunto de bairros situado na periferia de Fortaleza.
Foram considerados como publico alvo tanto os jovens assistidos na faixa etaria de 15 a 24
anos de idade, como os profissionais gestores do Programa. Entre agosto e novembro de
2010 foram analisados os documentos da gestdo e realizados contatos com 0s jovens,
exatamente com os integrantes da primeira turma assistida, em seu segundo semestre. Ja

0s contatos com os profissionais da gestdo se estenderam até janeiro de 2011.

A analise quantitativa incidiu sobre os documentos técnicos da gestao, enquanto
a analise qualitativa se estruturou na observacdo de campo e na aplicagdo de entrevistas e
grupos focais. O motivo principal da escolha da técnica de pesquisa qualitativa se deve ao
fato de que ela considera a subjetividade das pessoas entrevistadas; fazendo com que haja
oportunidade de percepcdo dos gestos, expressoes, siléncio e pausa nas falas; de todo
modo, a pesquisa qualitativa tem “a finalidade de explorar os espectros de opinibes, as

diferentes representacdes sobre o assunto em questdo” (GASKELL, 2002, p.68).

Sendo assim, a busca de respostas para o conjunto de indagacdes e objetivos
propostos para a presente pesquisa exigiu a escolha de um caminho te6rico metodoldgico,

gue se estrutura nas quatro etapas descritas a seguir:

12 Etapa: Levantamento Bibliografico e Pesquisa Documental

Para melhor compreender as questbes conexas ao PRONASCI/Protejo, nos

pareceu indispensavel realizar um levantamento bibliografico que tratasse dos temas
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‘violéncia” e “juventude” correlacionando-os ao crescimento da desigualdade social e
consequente exclusdo social. Também foram estudados textos de especialistas (teses,
dissertagbes, artigos, resenhas, periddicos) que tratam do resgate histérico das percepcdes
sociais sobre esta questdo, bem como aqueles que abordam criticamente a concepcéo de
politicas publicas de seguranca publica, sobretudo aquelas destinadas aos jovens em

situagéo de violéncia.

A pesquisa documental teve a intencdo de recuperar os textos oficiais
relacionados ao PRONASCI/Projeto (concepcao da politica de seguranca publica, planos de
governo, leis, relatérios técnicos, noticias e artigos em jornais e revistas, etc.). A
sistematizacdo da pesquisa documental nos permitiu compreender melhor ndo apenas as
metas e os indicadores de violéncia dos jovens (no pais, no Ceara e em Fortaleza), mas

sobretudo as bases tedrico-ideoldgicas em que se assenta o conteudo oficial.

Foram feitas prospec¢bes em bibliotecas publicas; bibliotecas virtuais e sites,
utilizando o Google Académico. O material foi fichado e catalogado virtualmente em pastas
eletrbnicas por tematicas de estudo: juventude, politicas publicas, violéncia, seguranca
publica, metodologia e técnicas de pesquisa avaliativa. Esses procedimentos foram
fundamentais para o processo de localizacdo de autores, paginas e datas das obras,

facilitando na construcdo do embasamento tedrico.

Cabe registrar, aqui, o fato de que se quiséssemos alcancar os objetivos da
investigacao seria preciso resolver um problema de método. O desafio que se colocava
naquele momento era uma adequacao metodoldgica ao tempo disponivel para realizacdo e
conclusdo da pesquisa. Isso porgue nos deparamos com a dificuldade de acesso a
documentos de gestdo muito importantes para a andlise dos problemas organizacionais e
processuais do PRONASCI/Protejo.

Sem tais documentos, havia a necessidade de aplicagdo de um questionario
com perguntas objetivas sobre o perfil socioeconbmico e demografico dos jovens em
situacdo de violéncia, de modo a obter registros sobre suas passagens por medidas
socioeducativas. Com um universo de 210 jovens participantes do PRONASCI/Protejo,
achavamos prudente limitar a aplicacdo do questionario junto aos adolescentes que ja
passaram pela Delegacia da Crianca e do Adolescente (DCA) ou que estariam cumprindo
alguma medida socioeducativa, bem como os jovens com idade entre 18 e 24 anos que

tiveram problemas com a justica (egressos do sistema prisional).

Com um cronograma limitado para a coleta e pesquisa de campo e ndo sem

esforco, conseguimos, finalmente, junto aos profissionais da gestdo do PRONASCI/Projeto a
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liberacdo de dois relatérios de gestdo: a Sintese do Protejo 2009 e o Perfil Protejo 20092,
Esses documentos, mesmo sendo dados secundarios - uma vez que foram coletados pela
propria gestdo para alimentarem o Cadastro Unico do Protejo para o Governo Federal — nos
possibilitou informacgdes indispensaveis para tragarmos uma andlise quantitativa sobre o
perfil dos jovens assistidos em Fortaleza. Sendo assim, desistimos da aplicagdo do

guestionario.

Esta etapa contribuiu, enfim, para consolidarmos o tema de estudo no plano de
pesquisa, na medida em que nos possibilitou exercitar o rebatimento das reflexdes teoricas

estudada na realidade social do estudo de caso.

2° Etapa: Coleta de Dados em Pesquisa de Campo

Para o procedimento da coleta de dados em pesquisa de campo, resolvermos
adotar uma abordagem qualitativa que se sustentou em trés procedimentos técnicos —
observacdo de campo, entrevista e grupo focal —, considerando dois blocos de atores

envolvidos com 0 PRONASCI/Protejo: os jovens e os profissionais da gestao.

Uma entrevista semi-estruturada® foi aplicada com um dos Coordenadores
colegiados (Edson Alves) envolvido com a politica e acdo PRONASCI/Protejo em Fortaleza
com o intuito de relatar o resgate historico e compreender a estrutura organizacional e

estratégias de implementacao, metas, e Projetos adotados pelo Programa em Fortaleza.

Complementarmente, realizamos um trabalho de observacdo de campo (ou
observacao direta)®, que consistiu em fazer anotacdes sobre a interacdo social e aprofundar
as percepgbes e atitudes reciprocas de pessoas que desempenham funcdes
interdependentes. Esta técnica nos forneceu uma imagem mais detalhada das inter-relagdes
sociais dos dois blocos de atores estudados, possibilitando observar medidas do processo

social na sua ocorréncia natural sem qualquer intervencao do pesquisador.

Ja o grupo focal foi adotado por se tratar de uma técnica capaz de coletar
informacgfes atraves de interacdes grupais ao se discutir temas sugeridos pelo pesquisador.
Dentre as modalidades de grupo focal, utilizamos o modo exploratério, centrado na

producdo de conteudos de orientacdo mais pratica, tendo como alvo a produgdo de novas

® Esses relatérios provém dos dados do sistema tecnoldgico SisProtejo que alimenta a gestdo do

PRONASCI/Protejo.
% Ver roteiro da entrevista nos anexos

® Trata-se de uma técnica de “observacao assistematica, onde o pesquisador procura recolher e registrar os fatos
da realidade sem a utilizagdo de meios técnicos especiais, ou seja, sem planejamento ou controle.” (BONI e
QUARESMA, 2005, p.71).
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ideias, identificacdo das necessidades, expectativas e descobertas de outros usos para
produtos especificos de avaliagdo de programas sociais (GONDIM, 2003). Propomos a
articulacéo de dois eventos de grupos focais: um com 0s jovens e outro com 0s técnicos
gestores do PRONASCI/Protejo®.

Com os jovens, definimos que seria realizado um grupo focal por nucleo (bairro)
e restringimos a representatividade a 3% do universo de jovens do Grande Bom Jardim, ou
mais precisamente seis participantes por nucleo, escolhidos por sorteio. Esses encontros
visavam compreender as seguintes questdes: (a) Qual a concepcédo dos jovens relativos ao
PRONASCI/Protejo? (b) Quais as ideias juvenis para o enfrentamento a violéncia em sua

comunidade?

No transcorrer do planejamento e consecuc¢do dos grupos focais com os jovens,
nos confrontamos com uma série de dificuldades: conflitos de horario, disponibilidade e
interesse de alguns em contribuir com sua participacdo na pesquisa; impossibilidade de
acesso a um unico local para a conversa em grupo. Os impedimentos recaiam tanto sobre
aqueles gue nao tinham recurso financeiro para se deslocarem, quanto sobre aqueles que
viviam sob a ameaca de morte dentro do seu préprio ndcleo. A proposta de sorteio para a
participacdo de jovens nos grupos focais foi frustrada devido ao fato de que alguns deles

terem desistido (evasao) do PRONASCI/Projeto no seu ultimo més de execucdao.

Diante desses fatores adversos, decidimos promover uma semana de
mobilizacdo nos nucleos integrantes do PRONASCI/Protejo no territério do Grande Bom
Jardim para divulgar os objetivos da pesquisa, apresentar um “termo de consentimento livre

e esclarecido”’

e também motivar 0s jovens a comparecerem no dia previsto para 0 grupo
focal. Na semana posterior a esta mobilizagéo, foram realizados cinco encontros, um em
cada nucleo do PRONASCI/Protejo, que contaram com a participagdo de no minimo cinco e

no maximo sete jovens, totalizando 29 participantes nos grupos focais.

Bem mais do que as dificuldades externas ligadas aos riscos e estigmas
(assalto, furtos, etc.) apregoados pela midia sobre o territério da pesquisa, nossa
preocupacdo estava em conseguirmos facilitar a realizacdo do grupo focal de modo que
houvesse 0 maximo de participacdo e concentragdo dos jovens no tempo combinado.
Durante esses grupos focais, fomos levados a interrompé-los em seus raciocinios para
compreender o significado das girias e expressfes utilizadas. Em contrapartida, um dos

participantes observou nossa linguagem diferenciada.

% Ver modelo nos anexos.

" Ver anexos.
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Com os profissionais de gestao, decidimos realizar um Unico grupo focal para
nos inteirar sobre os objetivos e metas do PRONASCI/Protejo, bem como sobre os
problemas organizacionais e processuais de sua implementacdo. Este grupo focal seria
entdo formado pela equipe executora (IEPRO) composta dos seguintes profissionais: dois
representantes de ONGs que trabalham diretamente com o Programa (um Facilitador e um
Coordenador) e um representante da Prefeitura Municipal de Fortaleza (um Técnico de

Monitoramento, Coordenacéo e Assessoria do Gabinete da Prefeita).

Infelizmente ndo conseguimos realizar esse grupo focal com a formatacao
inicialmente prevista, fato que nos dificultou alcancar uma leitura mais consistente do
PRONASCI/Protejo em Fortaleza®. No entanto, realizamos um grupo focal com a
participacdo de outros técnicos: 01 educadora social, 01 técnica de monitoramento, 01
colaboradora da gestdo e 01 assessora do Gabinete da Prefeita, que coordena o
PRONASCI em Fortaleza.

Com este grupo focal percebermos uma eclosdo de sentimentos entre vontade
individual, pressao institucional e aliancas temporarias. Exatamente o que Carrieri (2006,
p.116) descreve: “no contexto de uma organizacao, os atores tendem a falar o que lhes é

social e organizacionalmente permitido dizer”.

Salientamos que durante o processo da investigacdo tivemos o cuidado de
respeitar e preservar cada fala dos entrevistados na pesquisa com a garantia do sigilo na
identificacdo pessoal destes. Durante os grupos focais, estimulamos a identificacdo dos

jovens participantes por codinomes e, quanto a gestao, pelo cargo ocupado.

3° Passo: Interpretagdo dos Dados e Informagdes

Na etapa de interpretagcdo dos dados e informac¢des, adotamos o seguinte

procedimento para tratamento dos dados coletados em pesquisa de campo:

() Retorno a leitura de documentos sobre a formulag&o da politica de seguranca publica
gue embasa o PRONASCI/Protejo;

(I) Estudo e organizacdo dos dados estatisticos dispostos nos relatorios de gestéo;

(1M Transcricao das fitas gravadas nos grupos focais e anélise do material transcrito;

8 Nas duas datas sugeridas para a realizac&o deste grupo focal, os profissionais do IEPRO ndo compareceram.
Na primeira data proposta, 0o evento ndo aconteceu pelo fato da equipe estar viajando a trabalho; no segundo
convite, mesmo partindo dos profissionais que trabalham no Programa, n&do houve explicacdo pelo nao
comparecimento dos mesmos.
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(IV) Organizagéo dos dados e informacdes coletados de acordo com 0s trés processos
de avaliacdo propostos nesta pesquisa: concepc¢ao, implementacéo e de resultados.

4° Passo: Avaliacdo do PRONASCI/Protejo

A etapa de avaliacdo do PRONASCI/Protejo foi planejada na ldgica dos
seguintes processos: concepc¢do, implementacdo e de resultados da politica puablica. A
escolha desses processos de avaliacao foi inspirada na metodologia aplicada pelo Ministério
de Planejamento para avaliagdo do seu PPA - Planejamento Plurianual 2004-2007, e
descrita no Manual de Avaliacdo (2006). A descricdo detalhada dos procedimentos
metodolégicos de avaliacdo encontra-se no capitulo 4 — subcapitulo 4.1. Sobre o Método de

Avaliacdo (pp75-80) —, desta dissertagao.

Destacamos, entretanto, que planejar, aplicar o método e posteriormente
analisar os resultados de uma avaliacdo nos remete a intensos desafios. E uma ‘luta’
constante entre o subjetivo e a objetividade, da aproximacéo e o distanciamento, conforme
expressam Alba Zaluar no seu relato sobre ‘idas e vindas’ (1989) e Roberto da Mata com

sua leitura de ‘familiaridade e exético’ (1978).

A interpretacdo dos dados coletados numa pesquisa exige de nés, além de um
‘mergulho nas dimensbes simbdlicas da acdo social”, a responsabilidade de resistir ao
subjetivismo e ao mesmo tempo tentar manter a analise das formas simbdlicas, ndo se
esquecendo de organizar as conexdes entre as formulacfes tedricas e as interpretacdes

descritivas como afirma Geertz (1978, p.40).

Esses desafios encontram-se nos constantes conflitos que estdo entre a
familiaridade e estranhamento do objeto de estudo, a forga contra as influéncias historicas e
ideolégicas do pesquisador para ndo se transformar em viés suas analises. Lembramos uma
vez mais de Roberto da Matta (1978) no que chama de “itual de passagem” o controle
pessoal de viés, na tentativa de sair de uma viséo técnica, profissional e politica, e ser, na

medida do possivel, estranha.

Foi preciso, enfim, tomar cuidados com o encantamento dos discursos(relatos),
deixando as reservas de estranhamento ao 6bvio ou ao demasiadamente positivo, e
buscando compreender o sentido do(s) siléncio(s) e expressfes. H4 uma tenséo
permanente entre teoria X pesquisa e discurso x pratica, quando se trata das falas e
cuidados éticos de um pesquisador que se entrelagam com a escolha do método de

avaliacao.
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Estrutura do Trabalho

Esta dissertacdo encontra-se estruturada em quatro capitulos. No primeiro
capitulo — Violéncia e Juventude — apresentamos nossa incursdo na literatura sobre o
tema em estudo, destacando 0s conceitos, os significados contemporaneos e as percepcoes
sociais dentro de um recorte historico, dando énfase a importancia das politicas publicas
de/com/para as juventudes. Dialogamos, portanto, com alguns autores que escrevem sobre

as categorias: violéncia, juventude e politicas de juventude.

Neste recorte tedrico, salientamos a influéncia econémica, social e territorial do
capitalismo neoliberal dominante como propulsor de novos valores e atitudes culturais em
uma sociedade envolvida, principalmente, com o desejo de consumo. Nesta perspectiva, o
enfrentamento da violéncia urbana, sobretudo quando se trata do envolvimento de jovens

com a criminalidade, é percebido como um direito social.

O segundo capitulo — PRONASCI: Fundamentos e Principios — busca
compreender a origem do PRONASCI a partir dos antecedentes histéricos das politicas
publicas de Seguranca Publica no Brasil, desde a promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988. Apresentamos um relato sobre o processo da implantacdo do PRONASCI no
municipio de Fortaleza e, também descrevemos o cendrio da violéncia e mortalidade juvenil

nesta cidade considerando os dados estatisticos coletados.

O terceiro capitulo — O PRONASCI/Protejo em Fortaleza — se constitui em uma
descricdo do Projeto Protejo, apresentando seu proposito, estratégias de intervencdo e
estrutura organizacional. Destacamos 0 que se vivenciou na realidade de execucdo do
PRONASCI/Protejo em Fortaleza durante o periodo de pesquisa. Ainda neste capitulo,
ressaltamos a nogéo de territorio considerando a realidade do Territério do Grande Bom
Jardim, bem como as possibilidades e desafios de uma politica publica social que acredita

na perspectiva de intervencao territorial.

No quarto e ultimo capitulo — Avaliando o PRONASCI/Protejo no Grande Bom
Jardim — relatamos detalhadamente o método de avaliagdo adotado, destacando os
aspectos considerados relevantes no processo de aplicacdo das técnicas utilizadas.
Finalmente, apresentamos os resultados da avaliagdo do PRONASCI/Protejo em seus trés

processos: concepcéo, implementacéo e resultados.
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1. VIOLENCIA E JUVENTUDE

1.1. Conceituando a Violéncia

Vivemos em um mundo em que o ritmo das trocas e das inovacdes tecnolédgicas
reflete diretamente nos modos de producdo e reproducdo do capital. Em nome da
globalizagdo e da modernidade, milhares de empregos séo reduzidos, e com isso milhdes
de pessoas ‘sobram’ nesse sistema de informatizacdo e automacdo; pessoas que néo

reclamam, n&o contestam e nem lutam pelos seus direitos sociais.

Boaventura S. Santos lembra que “a globalizagdo € o processo pelo qual
determinada condicdo ou entidade local estende a sua influéncia a todo o globo e, ao fazé-
lo, desenvolve a capacidade de considerar como sendo local outra condicdo social ou
entidade rival” (SANTOS, 2003, p.433). Com essa afirmacdo, pretendemos relacionar a
influéncia da globalizacdo e da sociedade de consumo na vida dos nossos jovens,
implicando diretamente em novas formas de vestir, expressar, relacionar-se em grupos, até
o fomento e reproducdo da violéncia, ou, porque ndo, novas formas de organizacao para o

enfrentamento dessas questdes.

Essas novas formas de relacionamento social e mais especificadamente os
modos como 0S grupos juvenis se relacionam entre si, ao mesmo tempo que tem sido
envolvente demonstra-se superficial, uma vez que a maioria das comunidades virtuais ou
agregativas por afinidades e identidades sociais ndo tem uma conotacéo de classe e sim de
grupos de status e, muitas vezes, isolados. Esses relacionamentos globalizados entre

grupos juvenis podem facilitar ou dificultar as formas tradicionais de participa¢do social.

Também sdo fruto desse processo globalizante as frequentes crises
socioecondmicas mundiais e suas consequéncias, tdo aceleradas quanto a mundializacdo
do capital, afetando significativamente os rumos dos diversos paises. Tais crises vao desde
a mudanca do comportamento individual das pessoas e de seus valores, crise nos
relacionamentos afetivos ou familiares, com o meio em que vivem e sobrevivem, relacbes
com a politica e o Estado, relagdes com as formas de producéo e reproducdo do trabalho,
de consumo, e de espiritualidade, intensificando-se e desenvolvendo-se até a cultura de

novos habitos de viver em sociedade.
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A investida do sistema capitalista inova e renova suas vestes com estratégias
sedutoras para que esquecamos os velhos conceitos de luta opressores x oprimidos, e
assim nos acostumarmos com uma “condi¢do pds-moderna’ que tem gradativamente
ofuscado e suprimido os direitos coletivos. Na corrente desse sistema, percebemos fortes
influéncias de uma das principais ferramentas da globalizacdo, a tecnologia de informacéo,
cujos diferentes canais midiaticos tem o poder, em breves espacos de tempo, de propagar
ideologias — positiva ou negativamente — em escala mundial, arrebanhando numerosos

adeptos em comunidades virtuais, muitas vezes, sem vinculos territoriais.

Na légica do processo da globalizacdo, Luzia Baierl afirma que as mudancas
provocadas pelos avancos tecnoldgicos se dao tdo intensamente que repercutem nas
dimensdes econdmicas, politicas e sociais €, como nunca, vivemos numa “globalizacdo da
miséria e da criminalidade”. Ela avalia que “a medida que novas tecnologias vao se
ampliando e modernizando, inclusive de seguranca, emergem novas modalidades de crime”
(BAIERL, 2004, p.20).

Neste novo cenario, destacam-se os crimes cometidos pelos ricos no interior do
sistema financeiro, e pelas autoridades publicas que com habilidade conseguem — por
influéncia, dossiés ou propinas — defender seus interesses pessoais. Os delitos virtuais
também se difundem e se articulam com facilidade, sendo o caso das redes de pedofilia,
dos comandos de assassinatos por prisioneiros — ainda que isolados em distantes e
diferentes regides —, do envolvimento de policiais em crimes altamente planejados, das
técnicas de trotes telefénicos de pseudo-raptos familiares ou das cobrancas indevidas para
empresas e instituicdes sociais. Sem falar de como em um determinado territério, a trama do
narcotréafico funciona numa logistica e com uma rede de influéncias que insulta e oprime a

comunidade, mantendo o siléncio de muitos e, em alguns casos, a cumplicidade.

Assim, o sistema capitalista reinventa os mecanismos de opressao e reafirma as
desigualdades sociais, transformando os sentimentos sociais em medo coletivo. Nesta
l6gica, promove a comercializagdo da violéncia com o desenvolvimento de diferentes
mecanismos de “segurancga”: vigilancia eletrébnica e/ou armada, blindagens de veiculos,
cercas elétricas, programas na midia com apelacdes sobre o crime e a violéncia, etc. A cada
dia individualiza as pessoas, segregando-as pela condigdo econdmica em condominios

fechados sob a égide da chamada ‘seguranga maxima’.

Mas o qué tem acontecido com nosso corpo social que se permite conviver com
tanta violéncia? De onde vem essa acomodacdo e aceitagdo passiva das coisas? Por que
guase ndo ha contestacdo social? Trazemos ao debate, 0 socidlogo Zygmunt Bauman que

inicia sua obra Em Busca da Politica (2000) com reflexdes importantes sobre as atuais
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crengas sociais relativas a busca de um mundo melhor. O autor afirma que a medida que
“ndo sentimos mais a necessidade de ir as ruas para protestar e exigir mais liberdade do
que j& temos ou achamos ter, cremos com a mesma convicGdo que n0S SOMOS capazes,

sozinhos ou coletivamente de mudar a realidade que estamos vivendo” (BAUMAN, 2000,
p.9).

De repente ndo nos damos conta do que acontece a nossa volta. Sera que o
modelo capitalista neoliberal se entranhou de tal forma em nossa cultura a ponto de, com
seus apelos a liberdade individual, nos desmobilizar enquanto coletividade? Sera que a
sociedade poOs-moderna se esqueceu de alguns dos seus valores mais sélidos para
adequar-se a ‘liquidez’ da flexibilidade e apostar na descartabilidade do ser humano e assim
dar vazdo aos impulsos e desejos de consumo? Ou serd o medo social provocado pelo
sentimento de inseguran¢ca uma estratégia do Estado em sua alianca com o atual sistema

para sutilmente negar nossos direitos e nos iludir com suas politicas compensatérias?

Retomando o fendmeno da modernizacdo da violéncia e criminalidade,
salientamos o fato das redes do crime organizado alcancarem um alto nivel de articulacéo e
de operacgbes e a0 mesmo tempo serem tao ‘envolventes’, sobretudo na captura dos jovens.
Enguanto isso, todos os esforcos de governo juntamente com intervencdes institucionais
(dentre elas a Academia, as ONGs, os movimentos sociais) ainda ndo conseguiram

encontrar estratégias capazes de minimizar este problema social.

Na tentativa de compreender essas questdes é que percebemos que as
transformacfes sociais da contemporaneidade, a qual Boaventura de S. Santos denomina
de pbs-moderna, parecem apontar para uma desregulacéo global da vida econémica, social
e politica. Nesse sentido, tanto o mercado, como o Estado ou a comunidade, todos passam
por uma atmosfera de desregulacdo, de convencionalidade, de flexibilidade ao nivel de
varios setores da vida coletiva, igualmente espessa de rigidez, e de imobilidade ao nivel

global da sociedade:

“Tudo parece negociavel e transformavel ao nivel da empresa ou da familia,
do partido ou do sindicato, mas ao mesmo tempo nada de novo parece
possivel ao nivel da sociedade no seu todo ou na sua vida pessoal
enquanto membros da sociedade.” (SANTOS, 1996, p.89).

Uma das grandes questdes colocadas por Bauman sobre o processo da
globalizacdo é a questdo da ‘inseguranga existenciall que muitas vezes € reduzida a
preocupacdo Unica com a seguranca do corpo e dos bens pessoais (1999, p.11). Aqui
chamamos a atencdo sobre a forma que o sistema nos conduz a pensarmos sobre

seguranca, e especialmente a seguran¢a publica. Como a légica do neoliberalismo € a
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preocupacdo com o privado e a liberdade individual, se torna comum acreditarmos que a
seguranca € exclusivamente o policiamento para protecdo dos individuos e seus bens. Até
porque a Constituicdo Federal de 1988 — embora tenha assegurado enquanto dever do
Estado, direito e responsabilidade de todos — refor¢a essa situacdo ao limitar-se apenas no
detalhe das esferas de policiamento.

Conduzida pelo atual modelo de desenvolvimento, a luta pela sobrevivéncia
individual ndo permite unir forcas para acoes coletivas de pressao social contra o Estado em
prol das reformas estruturantes que a maioria da populacdo necessita. Reduzindo as
possibilidades de participacdo na luta pela garantia de uma seguranca publica mais
profunda que a “repressao e controle da violéncia ou da ordem social”; numa perspectiva de
“seguranca existencial”. Uma seguranca que supra a esséncia do ser humano, desde a
necessidade basica de seguranca alimentar, de uma educacédo de qualidade para todos,
incluindo uma nova concepcao de politica para a populacdo, reforma agraria, direito ao

trabalho digno, até a conquista de uma cultura de paz.

Giddens (1991) comenta sobre esses sentimentos de seguranca denominando-a
de ‘Seguranca Ontoldgica’. Esta trata-se de uma crenca que a maioria das pessoas tém na
continuidade de sua auto-identidade e na constancia dos ambientes de acdo social e
material circundante. A nossa compreensdo € que essa forma de sentimento aproxima a
concepcéao de comunidade local, que Giddens afirma como sendo “o meio local, é o lugar de
feixe de relacdes sociais entrelacadas, cuja pequena extensdo espacial garante a solidez no

tempo”(p.105). Assim, a comunidade contribui para a seguranca ontoldgica.

Voltando para uma exemplificacdo dos pensamentos neoliberais de intervencao
minima do Estado, e suas influéncias no nosso cotidiano, temos a afirmativa corriqueira de
gue as politicas de transferéncia de renda acomodam a populagédo em situacdo de pobreza.
Ora, mas quem quer ser um “sobrante” no sistema do capital? Na prépria légica neoliberal
nos ensinam desde crianga que devemos nos esforcar nos estudos para sermos 0S
melhores e podermos ter uma vida digna, ou mais enfaticamente: deixar de ser pobre. No
sistema em que vivemos 0 senso comum para o “ser pobre” significa ser excluido dos bens
e dos servicos, e que sair da condigao de pobreza para “poder consumir’ € uma conquista,

Unica exclusivamente, de responsabilidade individual.

Por tudo isso falar de violéncia e juventude nos faz refletir ndo apenas nos seus
conceitos, mas nos riscos que 0s jovens correm no movimento da vida, nos acontecimentos
reais, nas regras impostas socialmente, nas responsabilidades e necessidades que eles

assumem ainda precocemente.
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Que fardo pesado para as juventudes em situagdo de pobreza! Estudando numa
escola publica sem estrutura apropriada e uma rotina de aula que ndo é interessante, a sua
casa sem privacidade alguma para a dedicacdo nos estudos, recorre ao emprego — quando
tem emprego — que ndo o admite porque a concorréncia € alta, pela sua baixa qualificacdo
ou por nao ter experiéncia. Recorrendo ao trabalho informal é assediado pelo contrabando
de mercadorias e pirataria. TA passando fome e no Centro de Referéncia de Assisténcia
Social - CRAS a cesta bésica acabou. Devido a fome, a sua imunidade baixou, adoeceu e
procurou a emergéncia do SUS e ficou alguns dias nos corredores do hospital publico. Se
sobreviveu — porque os pobres sdo muito criativos e solidarios uns com os outros — voltou

para a sua comunidade para resistir ou ndo a tentacdo das drogas e a inser¢cao no crime.

Que sistema é esse tao flexivel na sua conduta com as questdes individuais e
tdo rigido quando se trata do respeito as causas coletivas? Quase tudo é negociado e 0s
meios de sobrevivéncia, principalmente na vida urbana, se dao pelo consumo ou pelas
doacdes que uma vez passaram pela negociacdo ou consumo. A questdo é que neste
sistema, nem todos possuem 0s meios ou as possibilidades de consumir. Dentro dessa

I6gica, vale ressaltar o que diz Bauman:

“Todo mundo pode ser langado na moda do consumo, todo mundo pode
desejar ser um consumidor e aproveitar as oportunidades que esse modo
de vida oferece. Mas nem todo mundo pode ser um consumidor (...) Todos
nés estamos condenados & vida de opg¢des, mas nem todos temos 0s meios
de ser optantes” (BAUMAN,1999,p.94).

N&o podemos esquecer a influéncia do modelo de desenvolvimento neoliberal
sobre as relacdes sociais, no modo de viver, de expressar e conviver em sociedade com
grande sede pelo consumo. Mas 0 que € 0 consumo, se ndo a sensacgao de liberdade no
sentido de poder fazer escolhas? O que acontece hoje com a nossa sociedade é a vontade
compulsiva de consumir e possuir, de estd na moda, a era do Ter para Ser diante de
qualquer relacéo social, onde a midia tem sido um dos principais reprodutores dessa Vvisao
(CARDOSO, 2003).

Bauman, em sua obra Vida para o Consumo (2008), apresenta uma concepgao
mais profunda do amago social pds-moderno, que envolve a idéia de que as pessoas se
fazem a propria mercadoria, e, numa sociedade de consumidores, expressa uma nog¢ao que
vai além do Ter para Ser, perpassando pela nogdo de ‘Obter para Ser, e mais
precisamente, ser um Consumidor. Este autor esclarece que o consumo significa “investir na
afiliagéo social de si proprio” (p.75), ou seja, € um investimento para tudo que serve para o

“valor social” e a autoestima para o individuo.
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Numa sociedade de consumidores, todo mundo precisa ser, deve ser e tem
que ser um consumidor por vocagdo (ou seja, ver e tratar o consumo como
vocagdo). Nessa sociedade, o consumo visto e tratado como vocacao é ao
mesmo tempo um direito e um dever humano universal que ndo conhece
excecgdo. (BAUMAN, 2008, p.73)

No entanto, ndo € a falta deste tipo consumo que caracteriza as juventudes em
situacdo de pobreza como sendo fadadas a envolver-se no crime. A nossa perspectiva é de
gue falta aos jovens um outro tipo de consumo que é simbdlico e é utilizado para se sentir
incluido socialmente, oferecer sensacdo de pertencimento e de reconhecimento social.
Nesse sentido, cabe lembrar o que diz Alba Zaluar (1997) ao explicar que a excluséo,
também entendida em varios planos e processos, € uma questdo “simultaneamente de
justica e institucional”. Compreendemos aqui algo que vai além do imediato, mas envolve o
reconhecimento do individuo em sociedade, uma dignidade humana de pessoas que sao
sujeitos de direitos e que esses direitos estdo sendo negados, inclusive e principalmente

pelo Estado.

Alba Zaluar constata que “nao ter dinheiro para consumir os bens cada vez mais
oferecidos pelo mercado equivale, para os pobres, especialmente se pertencentes a grupos
raciais (como 0s negros) e residenciais (como os favelados), a ser objeto da suspeita de
cometer atos ilegais ou ilicitos ou, pior, de ser agente da violéncia” (ZALUAR, 1994, p.181).
Admitindo que a questdo da violéncia e da juventude vai além da consciéncia da
vulnerabilidade na adolescéncia, perpassando a nocdo de cidadania e chegando ao dever

do Estado em garantir as politicas publicas as criancas e aos adolescentes.

Nessa rede entrelacada de conceitos e direitos, percebemos que as “faltas”
cotidianas na vida dos jovens de periferia e suas familias, a negagdo de seus direitos
enguanto sujeito de direitos juntamente com a pressao global do sistema numa sociedade
gue promove o Ter para Ser distanciando alguns principios e valores que geram certa
seguranca, acabam afetando na crenga de um futuro melhor, e, ao acomodar-se na vida que
levam, reproduzem a violéncia por ja serem tao violados pelo sistema em que vivem. Assim,
muitos jovens sao atraidos ao crime-negdcio, por ndo saberem lidar com os conflitos
surgidos na vida urbana, pela vulnerabilidade os quais estdo submetidos e por uma série de
guestdes perpassando pela Sociedade, Estado e questfes de afirmagéo e reconhecimento

social que séo proprias de juventude (ZALUAR, 2007).

Para Gléria Diégenes a “cultura de massa” da sociedade, ao difundir-se por
todos os pontos da rede social, realiza um duplo movimento: “fala que todos podem ter tudo,
e que ao ‘Ter’, eles seriam reconhecidos como sujeitos sociais e depois nega quase tudo a
grande maioria, uma vez, que apenas alguns poder&o ter para consumir e Ser” (DIOGENES
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1998, p.61). Explicando que o consumismo traz uma mensagem subliminar e orienta-se

sobre principios béasicos a autora ressalta:

“Nao é apenas o potencial produtivo e a riqueza acumulada pelos individuos
que define o “status social”’, € fundamentalmente o que eles podem
consumir, e efetivamente consomem, que os identifica e os qualifica no fogo
das relagbes sociais” (DIOGENES, 1998, p.149).

Fatores externos como a auséncia ou baixo acesso a equipamentos sociais para
exercicio da sua cidadania somada a escassez dos minimos sociais decorrentes da
desigualdade social existente, expde nossa juventude aos riscos: da violéncia, do crime e da
fuga pelas drogas. A vontade dos jovens de se sentirem aceitos, amados, atraidos e
atraentes com sua maneira e estilo de ser e viver, embriagados pela l6gica do capital “Ter
para Ser” os direcionam a todo custo para a busca de sua ‘incluséo’, e, muitas vezes,
suprimindo os sonhos, as projecdes de futuros, vivendo do imediato e bastando assim cada

dia 0 seu mau. Vejamos o que Sudbrack afirma:

“Os jovens de familia de baixa renda constituem, assim, uma populacéo
especifica, definida, & priori, como uma populacdo em situacéo de risco pela
falta de acesso aos equipamentos sociais. Portanto, deve ser considerada
sua vulnerabilidade, tanto quanto ao consumo de substancias psicotrépicas
como as pressodes do trafico enquanto alternativa de trabalho” (SUDBRACK,
1998, p.219).

Analisando esse tipo de situag¢do, Bourdieu (apud Alba Zaluar) afirma que “as
duvidas e a revolta geradas pelas atuais condi¢des de vida dos trabalhadores tornam ainda
mais improvavel a reproducado dos padrfes e valores dos principios implicitos e indiscutiveis
que caracterizam uma cultura tradicional” (ZALUAR, 1989, p.155). Ou seja, as condi¢cbes
precarias de vida proporciona uma maior facilidade para esses jovens se envolverem com a

delinquéncia, sendo esta a maneira mais rapida de conseguir seus desejos de consumo.

Adentrando na légica do consumo, gostariamos de trazer a contribuicdo de
Baudrillard que percebe o consumo em trés categorias de ciéncia: a Economia, cuja
necessidade é a ‘utilidade’; a Psicologia, sendo a ‘motivagcao’, tipo de necessidade
preexistente e mal definida; e a Sociologia que lida com o sociocultural e tem um cunho
antropoldgico do ser individual dotado de necessidades e levado a satisfazé-las, néo
negando a liberdade do consumidor, consciente e que se supfe saber o que quer. Para o

autor, o consumo

“...surge como um sistema que assegura a ordenacdo dos signos e a
integracdo do grupo, constitui simultaneamente uma moral enquanto
sistema de valores ideoldgicos, bem como um sistema de comunicacéo ou
estrutura de permuta” (BAUDRILLANRD,1995, p.69-78).
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Nesta perspectiva, revelamos até aqui nossa percepcao tedrica dos detalhes da
costura nesse tecido social que nos apresenta as politicas publicas de seguranga e mais
especificamente as que envolvem as juventudes. Com seu universo de saberes, anseios e
preocupacdes, a luta invisivel e muitas vezes imperceptivel das juventudes por
reconhecimento social, gritos silenciosos que clamam pela garantia de direitos e inducbes
externas para 0 consumo que marcam as suas histérias com as violéncias: passiva ou ativa,
social, institucional (Estado) ou pessoal no mundo do Capital. E um “pano”, tecido da forga
jovem que dependendo das oportunidades e base cultural, territorial, histérica, social,
espiritual, politica e econémica projetam ou nao o futuro positivo ou negativo de jovens na

nossa sociedade.

Diante destas colocacbes, afirmamos que conhecer tanto o conceito da
violéncia como as causas que levam os jovens a cometerem delitos € bem necessario,
principalmente para que venhamos anteceder a situacdo de violéncia para as juventudes,
com atitudes mais preventivas. Perceber as necessidades socioeconémicas, psicolégicas e
culturais, bem como os desejos juvenis séo alternativas que alguns autores que trabalham
com a tematica violéncia e a juventude, identificando como importante para o envolvimento
desses jovens inclusive com as politicas sociais, sobretudo quando possuem perspectivas

orientadas pelos estudiosos: politicas de/com/para juventude.

Nessa perspectiva, e entendendo que a violéncia ndo se define por si sé,
pensamos em ampliar nossa visdo respaldada pelos seguintes autores: Arendt (1969, 1994),
Adorno (1998, 2002), Diégenes (1996,1998) e Zaluar (2007).

Adentrando no conceito de violéncia, apresentamos Rifiotis na sua crenca de
gue a violéncia pode atuar como uma espécie de forca dispersiva, voltada para a
manutencdo das diferengas, em contraponto a homogeneizagdo que a centralidade dos
poderes procura instaurar, observando a violéncia e a denominando como um objeto de
constante construgdo que ndo tem recebido a atencdo devida por parte dos pesquisadores:
uma espécie de negatividade generalizada face a violéncia. Ainda acrescenta que a
violéncia é uma objetivacdo, uma espécie de significante sempre aberto para receber

significado, e ndo uma invariante um objeto natural (RIFIOTIS, 1995).

A violéncia no conceito de Arendt apresenta um carater instrumental; “como
todos os meios, ela sempre depende da orientacdo e da justificacdo pelo fim que almeja”
(ARENDT, 1994, p.41). E sendo um instrumental por natureza, é racional & medida que é
eficaz em alcancar o fim que deve justificd-la, e, ainda que seja justificavel, jamais sera
legitimo. Para ela, a violéncia algumas vezes é a Unica forma de assegurar que a

moderacao seja ouvida.

33



Arendt trabalha a relacédo e a distincédo existente entre a violéncia e o poder, ao
afirmar: “uma das mais 6bvias distingdes entre poder e violéncia € a de que o poder sempre
depende de numeros [consenso], enquanto a violéncia, até certo ponto, pode operar sem
eles, porque se assenta em implementos” (ARENDT, 1994, p.35). Podemos ainda ressaltar
gue a violéncia e o poder sdo opostos na concepg¢do da autora, aparecendo a violéncia
apenas quando o poder esta em perigo, ao confiar em seus préprios impulsos, a violéncia

acaba fazendo desaparecer o poder.

A visdo de Arendt relativo a contextualizacdo histérica sobre a juventude e a
violéncia entre os anos 60 e 70, percebemos certa previsdo pessimista para o futuro da
humanidade ao enfatizar que a “pratica da violéncia, como toda a¢gado, muda o mundo, mas a

mudanga mais provavel € para um mundo mais violento” (ARENDT, 1994, p.58).

Ao trabalhar os conceitos dos autores sobre a violéncia, destacamos outras
concepcOes. Dentre elas a concepcdo de Diégenes (1998) que entende a violéncia como
sendo uma forca, uma energia, uma pratica que foge do curso presumivelmente disciplinado
e estavel da ordem social, mas que pode ser canalizada e desenvolvida para
potencialidades criativas em beneficio para o préprio jovem e a sociedade. A violéncia como

uma forca expressiva de uma construcao de identidades sociais.

Destacamos aqui, Almeida (1996) e a sua analise sobre o crescimento da
violéncia nos grandes centros urbanos, quando a mesma relaciona a dois aspectos
fundamentais: a violéncia institucional, fazendo uma relagao histérica desde os “tempos da

Republica” e do periodo militar que, segundo a autora “...transformou-se mais tarde em
violéncia disfarcada via repressao escondida em ideologias e manobras do Estado e das
classes dominantes para garantir o status quo”. O outro aspecto enfatizado € o da violéncia
fisica expressa em roubos, crimes e assaltos crescentes nas cidades, sendo esta uma
violéncia contextualizada resultado da histéria de repressdo, exclusdo e corrupgéo

(ALMEIDA, 1996, p.171).

Esta autora nos faz refletir sobre a influéncia historica da opc¢éo politica que o
Estado vem adotando na sua forma de ‘lidar com a pobreza’ nao conseguindo romper com o
fruto do capital: a desigualdade social. Pelo contrario, a cada dia adequando-se as questdes
sociais e reconfigurando-se como estratégia de se manter em nome da liberdade (liberdades

individuais, livre mercado, dentre outras).

No entanto, Adorno contextualizando o debate sobre violéncia e crime no Brasil,
faz um resgate histérico desde a década de 70, afirmando que nesse periodo os estudiosos
acreditavam que o crime, a criminalidade e a brutalidade contra o delingiiente tinham raizes
estruturais. Ou seja, “devia-se ao capitalismo, as estruturas de exploracdo, dominagéo e
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exclusdo inerentes a este modo de organizacdo societario” (ADORNO, 2002). E, diante
disso, havia uma forte relagdo entre ser pobre e cometer crimes, 0 que gerou nas

representacdes sociais a criminalizacdo dos pobres.

Este autor nos adverte sobre a tese a qual sustentava relagbes de causalidade
entre pobreza, delinquéncia e violéncia afirmando que hoje € bastante contestada.
Concordando com esta afirmativa, citamos Alba Zaluar sobre a questdo da criminalidade e

sua vinculagao retérica com a pobreza:

“(...) Justificar a criminalidade violenta de uma pequena parcela dos jovens
pobres é desviar a atencdo dos que deveriam estar sendo controlados: os
que fazem fortuna traficando drogas e armas, por um lado, e os que
desviam as verbas que deveriam ser destinadas as politicas publicas que
educariam esses jovens para uma sociabilidade positiva e para os direitos
positivos de participacdo.” (ZALUAR, 1997, p.02).

O que Adorno e Zaluar desejam que entendamos € que nao devemos relacionar
0 pobre com a violéncia/criminalidade, pois existem também ricos e inclusive autoridades —
chamados de colarinho branco — que séo corruptos e criminosos. A questdo aqui traz a tona
um Estado que é ausente nas necessidades dos sujeitos, uma sociedade que estigmatiza e
um sistema capitalista que exclui as pessoas em situacdo de pobreza, que ndo pode
gualificar-se o suficiente, e mesmo qualificado, ainda assim sobra, por ndo ter oportunidade

de trabalho para todos.

Waiselfisz tem uma concepcdo mais voltada para a responsabilizacdo dos
individuos em sociedade a respeito do continuo incremento da violéncia cotidiana
configurando “como aspecto representativo e problematico da atual organizacdo da vida
social, especialmente dos grandes centros urbanos, manifestando-se nas diversas esferas
da vida societal” (WAISELFISZ, 2004, p.15). Para este, precisamos alargar a nossa visao a
respeito da violéncia, pois esta se expressa além das agressbes fisicas, englobando
situacdes de humilhagéo, exclusdo, ameagas, desrespeito, indiferenga, omissdo para com o
outro. Aqui, a violéncia esta ligada ao conceito de alteridade e se expressa nas formas e

mecanismos pelos quais a sociedade convive com as diferencas (WAISELFISZ, 1998).

A violéncia é analisada por Gilberto Velho como o uso agressivo da forg¢a fisica
de individuos ou grupos contra os outros, assim como a possibilidade ou ameaga de usar
essa forca ou ideia de poder, a imposi¢do de vontade, desejo ou projeto de um ator sobre o
outro (VELHO, 1996, p.10). Diferente de Velho, Arendt ndo acredita que a violéncia possa
ser considerada uma forca, pois, para esta autora, a forca € a energia liberada por
movimentos fisicos ou sociais, ou seja, a forga é utilizada para um sentido maior que busca
algo a ser alcancado (ARENDT, 1994, p.08). Para Arendt, a forca difere do uso da violéncia.
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O uso da forga, ndo necessariamente, implica violéncia. Um policial pode usar a forca sem

ser violento.

Sérgio Adorno ressalta a violéncia como meio da Unica linguagem que o
aprendizado da adversidade da vida pode ensinar (ADORNO, 1998, p.115). Assim,
podemos destacar a forma que a nossa sociedade vem reproduzindo a violéncia através dos
meios de comunicacao, e principalmente pela prépria violéncia que o sistema econdmico
vem atingindo as pessoas com as dificuldades oferecidas: desemprego, educagéo que nao
tem qualidade, moradia inadequada, saude publica sucateada, falta de saneamento basico,

de alimentacéo e de lazer.

Assim como Arendt - a qual critica a banalizacdo da violéncia quando percebe
gue a violéncia e a sua arbitrariedade foram consideradas corriqueiras e, portanto,
desconsideradas: “ninguém questiona ou examina o que é ébvio para todos” (1969, p.16) -
precisamos como pesquisadores, sociedade civii ou representante/agente publico
colocarmos em pauta nas agendas sociais a questdo da violéncia e seu enfrentamento,
principalmente porgque vivenciamos tempos de inseguranca e medo social provocado pelo

alto indice de violéncia e mortalidade juvenil na vida urbana.

1.2. O Significado Contemporaneo de Juventude

Nos estudos e pesquisas de Juventude encontramos hipo6teses e defesas de
idéias diversas que geralmente discutem sobre o conceito de juventude, percorrendo a visdo
socioldgica, as implicagbes decorrentes dos conflitos sociais e/ou geracionais, tentando
descrever 0s jovens por sua faixa etaria ou na condi¢do de sujeitos de direitos; enfatizando
0S riscos que 0S Mesmos correm por se encontrarem nesta fase da vida, ou mesmo o0s

vendo como problema social.

Nas discussdes mais atuais encontramos a defesa da pluralidade das
juventudes, o respeito a diversidade e assim a compreensdao de que ndo se pode
generalizar o que é complexo, pelas suas tantas especificidades. Para a busca da
compreensdo do significado contemporaneo da categoria “juventude”, descrevemos as
concepgoes de Pais (1990,2009), Novaes (2005, 2007), e Groppo (2000,2004).

Na concepcéo de Groppo sobre as definicbes de juventude, estas passeiam por

dois critérios principais: o critério etario e o critério sociocultural (2000, p.9). No entanto a
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concepcgao do autor sobre a juventude pode ser definida como “uma categoria social, sendo
esta uma concepc¢ao, representacdo ou uma criacdo simbolica, com suas préprias formas e

conteudos que tem bastante influéncia nas sociedades modernas” (2000, p.08).

7

Novaes afirma que ndo € possivel questionar a universalidade da categoria
Juventude sem reconhecer sua historicidade, pois, tanto as idades cronologicas quanto as
expectativas construidas pela sociedade sempre variam com suas respectivas culturas,

“

regras e ritos quanto a passagem entre as fases da vida. Assim, a autora percebe “a
juventude como a fase da vida mais marcada por ambivaléncias”. Para ela, “Ser jovem é
viver uma contraditéria convivéncia entre a subordinacdo a familia e a sociedade e ao
mesmo tempo, grandes expectativas de emancipacdo, sempre em choque e negociagao.”

(NOVAES, 2005, p.113)

Helena Abramo ao descrever a concepcao de juventude, afirma que esta é

“Como um momento de transicdo no ciclo de vida, da infancia para a
maturidade, que corresponde a um momento especifico e dramatico de
socializacdo, em que os individuos processam a sua integridade e se
tornam membros da sociedade, através da aquisicdo de elementos
apropriados a “cultura” e da assuncao de papéis adultos” (ABRAMO, 1997,
p.29).

Na visdo de Didégenes a juventude é uma invengao moderna, “tecida em um
terreno de constante transformacao e que cada vez é mais dificil definir-se enquanto macro-
categoria de investigacdo: a juventude € essencialmente polimérfica e polifénica”
(DIOGENES, 1998, p. 139-155). Jacobo Waiselfisz constata com suas pesquisas que 0
conceito de juventude é uma categoria sociolégica que indica o processo de preparacao
para os individuos assumir o papel de adulto na sociedade, tanto no plano familiar quanto no

profissional (WAISELFISZ, 1998, p.17).

No que diz respeito a perda que ao longo das décadas os jovens tiveram em
relacdo a intervencdo estatal nos problemas relacionados a transicdo etaria da juventude e
contrapondo a descri¢do histérica de Groppo, a autora M2 Antonieta A. de Souza (2005)
afirma que a palavra ‘juventude’ ndo pode ser interpretada como um fenédmeno demografico

a ser modelado numa ‘classe de idade’ para um exercicio maduro da vida adulta.

Para Souza, a juventude

“...emerge como movimentos de grupos ativos que questionam justamente a
validade das grandes estruturas institucionais como a ‘cronologizagdo do
curso da vida’ e seus aparatos de socializacdo e controle, sendo as praticas
de relagbes que se estabelece nos diversos sub-grupos de jovens ou grupos
de juventude e contra-culturas o seu grande diferencial do curso da vida,
dando raz&o ao que hoje os estudos consideram de ‘Juventudes™. (SOUZA,
2005, p.92).
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No entanto, a questdo que Groppo discute € sempre na logica da
intencionalidade dos movimentos juvenis, que, até a década de 60, lutavam numa
perspectiva mais ampla de demanda por ‘libertacdo” — em relagdo aos padrbes
comportamentais, em relagdo a dominagdo neo-imperialista ou em relacdo ao poder das
burocracias, portanto, uma revolta pela libertagdo na era dos “trés mundos”. Enquanto que
hoje, sob efeito da influéncia neoliberal, os grupos juvenis quase sempre nao
conscientemente lutam em torno da identidade juvenil, esquecendo de lutar pelos direitos da
Juventude (GROPPO, 2004).

N&o podemos esquecer, que o contexto social que temos vivenciado em nossa
sociedade € marcado pelas contradicdes do moderno e global consubstanciado pelo liberal
e individual do sistema capitalista atual. Isso influencia em todas as relacdes, dentre elas
desde os processos de producdo e reproducdo do capital que trata tudo e todos como
descartaveis maquiando nos seus discursos - a partir do principio da liberdade — até nas
relacbes sociais com estilos de lutas diferenciadas que defendem interesses exclusivamente
individuais, segregando cada vez mais as pessoas para que nao haja lutas sociais enquanto

classe social.

Esse contexto é absorvido pela sociedade, assim como pelos jovens o qual tem
preferido optar por outros tipos de manifestacdes sociais de carater mais representativo
(féruns, redes sociais, comunidades, debates e audiéncias virtuais, etc.) e com interesses
nao mais coletivos enquanto classe trabalhadora, mas de grupos sociais especificos:
Género (mulheres, homossexuais), Geracionais (crianca e adolescente, juventude, idosos),
étnicos (negros, indigenas) ou tematico (Saude, Educacdo, Meio ambiente, Seguranca

Publica, etc.).

Em pequenas ou grandes atitudes temos sido influenciados enquanto sociedade
pela esséncia do individualismo e cada vez mais desaparece as manifestagdes presenciais
de luta e conquista de direitos da populagdo como, por exemplo, as grandes passeatas e
acampamentos de protestos sociais; distanciando assim, a sociedade do sentimento de
coletividade, que Bauman resgata como ‘sentimento de comunidade’ na perspectiva de ser
tudo aquilo de que sentimos falta e de que precisamos para viver seguros e confiantes
(2000, p.09).

Contudo, o presente trabalho pretende compreender esta categoria como uma
etapa da vida em constante transformacéo, um universo de complexidade que depende de
varios aspectos para ser melhor compreendido. A defesa deste trabalho, apesar de mostrar
as varias definicbes sobre juventude(s) tem uma admira¢do da concepcao de juventude a

luz de Pais:
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“Quando falamos de juventude estamos profunda e comprometedoramente
emaranhados numa complexa teia de representa¢gfes sociais que se vao
construindo e modificando no decurso do tempo e das circunstancias
histéricas.” (PAIS, 2007, p.02)

Este autor critica intrigantemente o que considera de etiquetas para a juventude:
tribos, gangues, bandos. Seu receio é de que ao invés de conceituarmos, caiamos no
preconceito. Ou seja, a partir da categorizacdo venhamos a construir mitos. Neste sentido,
‘o primado da diferenca entre os jovens — nomeadamente quando se confrontam as suas
distintas origens e condi¢Bes sociais — deve concorrer com 0 primado da sua pretensa
unidade geracional.” (PAIS, 2007, p.03).

O cuidado deste autor é exatamente para que possamos evitar o que temos
vivenciado na sociedade e até reproduzidos por outros autores, que muitas vezes, sem
perceber fazem de suas pesquisas ‘verdades absolutas’, difundindo o pensamento de tal
forma que criam novos problemas: estigma em nossa juventude. Por outro lado, temos um
Estado que fixados em faixa etarias, segmenta tudo com a intencdo de aportar recursos.
Assim, acaba investindo em trabalhos isolados e emergenciais ao invés de pensar e
elaborar projetos e programas integrados e intersetorializados que estudem, e, de fato,

consigam minimizar os fatores que vulnerabilizam as juventudes.

1.3. Percepcdes Sociais de Juventude e Violéncia: de 1950 aos dias
atuais.

Para apresentar nosso objeto de estudo faremos um resgate histérico e social
das representacdes simbdlicas de juventudes para a sociedade com a perspectiva de
relaciona-lo com o crescimento da violéncia nos dias atuais, num breve recorte na histéria
do Brasil dos anos 50 a década de 90 do século XX a luz de Abramo (1997), Di6genes
(1998), Groppo (2000, 2004), Souza (2005) e Sousa & Goldmeier (2008) e os dias atuais

com Novaes(2005).

A década de 50 do século XX, em seu cenario politico-cultural e socioecondmico
apresenta-se com um forte avango econdmico e industrial com o Plano de Metas,
influenciado pela politica desenvolvimentista de Juscelino Kubitschek. Havia um
pensamento progressista e a modernizacdo estava a todo vapor, resultando num relevante
crescimento migratorio da populagéo rural para as cidades. No campo da cultura a década

de 1950 foi marcada pelo mesmo sentimento progressista e de modernidade da época.
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Seguindo o contexto, a percepcdo social sobre juventude acompanhava o seu
tempo. Na andlise dialética de Groppo sobre as décadas de 50 e 60 0s movimentos juvenis
aparecem para sociedade como um processo de institucionalizagdo da “Era da
Adolescéncia” e do novo processo de massificacdo das universidades e o crescimento da
industria cultural (2004, p.8).

Ressaltamos que, no século XX, a industria cultural trabalhou intensamente
sobre as manifestacdes comportamentais e politicas das juventudes. A rebeldia e a
delinquéncia juvenil foram assuntos atraentes nos meios de comunicagdo de massa, e sua
publicizacédo, ela prépria, ajudou a moldar as caracteristicas especiais desses grupos juvenis
(GROPPO, 2000, p.99).

Aproximando-se a Groppo, Helena Abramo (1997) descreve as concepcdes
sociais sobre a juventude da década de 50 como uma categoria social potencialmente
delinquente, por sua condicao etaria, de ajuste ao mundo adulto, gerando angustias quanto
ao proprio modelo de integracdo existente na sociedade. Sousa e Goldmeier (2008)
contextualizam neste periodo a preocupacdo mundial e brasileira com a infancia e juventude
desassistida, a partir da criacdo de alguns o6rgdos como a UNICEF, em 1948, e a
FUNABEM, em 1964. Os autores nos trazem a percep¢ao desse periodo como o inicio da
representacdo social que associa 0s pobres as classes perigosas, tendo como
consequéncia que as criancas e adolescentes pobres fossem vistos como perigosos ou

potencialmente perigosos.

Nesse momento percebemos uma sociedade urbana em meio a problemas
infraestruturais devido ao inchaco da migracdo estimulada pela expansdo do capitalismo
com a industrializagdo nos anos 1950, juntamente com a busca pelo moderno que envolvia
a populagdo, que na década de 1960, se agrava com a busca de rendas tecnolégicas,
monopolizagdo de progresso técnico e diminuicdo dos custos salariais diretos pelas
industrias brasileiras, bem como uma expanséo, que Behring (2010) chama de expanséo do
“fordismo a brasileira” por meio do Milagre Brasileiro. Além disso, um momento acrescido
com a perda de liberdade democratica, de censura, prisdo e tortura com a instalacdo da

ditadura militar em 1964.

Nesse contexto, nos anos 60 e 70 0s jovens passam a ser vistos como
ameacadores da ordem social, nos planos politicos, cultural e moral, por uma atitude critica
a ordem estabelecida de oposicao dos regimes autoritarios, contra as formas de dominacao,
através dos movimentos pacifistas e movimento ‘hippie’ (ABRAMO, 1997, p.30). Essa
juventude tinha uma causa ideal, um interesse de mudar um pais, utilizava-se da forgca como

uma atitude de critica a ordem estabelecida pelo regime militar. Esses jovens lutavam e

40



buscavam transformacé@o através dos movimentos estudantis, opondo-se aos regimes

autoritarios da época.

“A juventude apareceu entdo como a categoria portadora da possibilidade
de transformacdo profunda: e, para a maior parte da sociedade, portanto
condensava o panico da revolucgédo... 0s jovens condenavam a si proprios a
jamais conseguirem se integrar ao funcionamento normal da
sociedade...ndo mais como uma fase passageira de dificuldades, mas como
recusa permanente de se adaptar, de se “enquadrar’... a imagem dos
jovens dos anos 60 plasmou-se como a de uma geracdo idealista,
generosa, criativa, que ousou sonhar e se comprometer com a mudanca
social” (ABRAMO,1997, p.31).

Ainda sobre os anos 60, percebemos a juventude como propagadora de valores
‘contraculturais® e afirma que o teor transformador marcado pelas manifestacdes juvenis
associa a juventude ao referente da rebeldia (DIOGENES, 1998, p.146).

“A idéia idilica da juventude enquanto inovacao cultural, signitaria de valores
forjados num “mundo as avessas”, sofre resignificacbes decisivas na
década de 70. Essa desqualificacéo relaciona-se, basicamente, ao fato que
nos anos 70 e, principalmente durante toda a década de 80, 0s jovens se
organizarem em torno de movimentos culturais e se apresentarem
socialmente como difusores de estilos de vida centrados na musica, no lazer
e no consumo de produtos identificados com a cultura juvenil.” (QUIRONGA
apud DIOGENES, 1996, p.02).

No cenario politico e econdmico, o Brasil, no inicio da década de 1970 passa por
uma reacao burguesa a crise do capital, desencadeada pela crise do petréleo. No entanto,
entre 0s anos 1968 a 1974, o Estado mantém o controle através da institucionalizacdo das
empresas estatais. Para Behring, o Estado atuou como uma “almofada amortecedora anti-
crise” (2010, p.116). Entre 1974 e 1975 o pais enfrenta a crise classica de superproducéo,
nos anos 1976-1979 o desemprego passa a ser crescente e comeca a avancgar as idéias

neoliberais. No final dos anos 70 surge o Cadigo de Menores de 1979.

Para as questbes de juventudes, a década de 1970 foi o periodo responsavel
pelo engendramento da ‘desinstitucionalizagédo’ da juventude pela idade, denominada por

‘reprivatizacéo do curso da vida'*

. Isso reflete inclusive na protecéo social do Estado, pois,
as suas intervencgfes institucionais sdo baseadas na cronologizagdo do curso da vida,

“tendo seu peso cada vez menor, e obrigando individuos e grupos sociais a procurar

9 Essa contraposicdo da cultura vigente pode ser justificada pela influéncia do Movimento Hippie, movimento
feminista e movimento negro que surgia nos Estados Unidos e intensificava em todo o mundo e que perdurou
durante toda essa década (MARTINS, 1997).

1% para Groppo, a “reprivatizagdo” do curso da vida indica uma regresséo dos direitos sociais relativos & infancia,
juventude e velhice. No caso da juventude propriamente dita, uma real ameaga de “anomia social’, dada a
auséncia de um periodo transitério no qual os agentes sociais seriam “treinados” para a aquisicao de requisitos
minimos de civilidade, cidadania, consciéncia social e criatividade cultural, periodo outrora chamado “juventude”.
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solugdes particulares para as dificuldades inerentes ao ritmo biolégico da vida” (GROPPO,
2004, p.11).

Nos anos 1980, se instala uma nova crise: crise fiscal do Estado, desencadeada
nos Estados Unidos. E no Brasil, € uma década de endividamento. E nesse periodo que se
instala de vez a crise da credibilidade do capitalismo enquanto sistema capaz de garantir o
pleno emprego. Esta década foi marcada por uma revolugao tecnolégica e organizacional na
producdo, denominada de reestruturacdo produtiva e € conhecida como a década perdida

do ponto de vista econémico.

7

Porém, a década de 1980 é lembrada como um periodo de conquistas
democraticas com a outorgada Constituicdo Federativa do Brasil de 1988. Nesta grande
conquista do Estado democratico de direitos, ha visdes distintas entre autores e suas
percepcbes sociais sobre a juventude: alguns consideram a Juventude apatica e
desinteressada pelas questdes sociais; e outros, defendem que a juventude permaneceu
atuante, porém, com novas e diferentes formas de participagdo, numa perspectiva

institucional ou de agremiac¢des e expressfes sociais.

A defesa de uma juventude individualista, patolégica, consumista, conservadora
e indiferente aos assuntos publicos, como uma geracdo que recusa o0 papel de inovagao
cultural dos anos 1980 é descrita por Helena Abramo como uma juventude depositaria de
certo medo relativo ao “fim da histéria”, uma vez que nega seu papel como fonte de
mudanca (ABRAMO,1997, p.31).

Diferente de Abramo, Novaes e Vital (2005) percebem que os jovens atuantes,
porém, comeca a existir novas formas de participacdo para além das tradicionais
(campanhas, greves, e passeatas). Estas afirmam que até a década de 1970, os atores
juvenis estavam restritos aos jovens estudantes de classe média, e que depois desse
periodo e mais fortemente no dias atuais, varias das formas de movimentagdo que vemos
surgir ocorrem entre jovens dos mais distintos setores, especialmente dos chamados

“setores populares urbanos”.

Para as autoras Novaes e Vital (2005), ap6s a referida década de 1970, algumas
consignas foram mobilizadoras para uma nova forma de participacéo cidada: crescimento do
movimento ecoldgico sustentavel — tanto nos espacgos rurais quanto urbanos -; movimentos
por acesso a educacgdo, ao trabalho e a comunicacdo/tecnologias; reconhecimento de
demandas de grupos vulneraveis e pelo respeito a diferenga com bandeira de “agbes

afirmativas”; e finalmente, o movimento pela paz e pelos Direitos Humanos.

Sousa e Goldmeier (2008) fazem uma contextualizagdo de cunho mais

institucional do trato do Estado com a juventude, informando que partir do inicio dos anos
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80, o Estado comeca a privatizar todas as suas func¢des sociais, colocando-as nas méos de
ONGs ou de instituicbes privadas; ficando como o agente da ordem para 0 mantimento
estavel do mercado, desempenhando uma funcéo apenas policial; oficializando seu papel
punitivo e o eximindo de compactuar com o surgimento do problema. Como afirma esses
autores: “...cada vez mais os discursos dominantes legitimam o fendmeno da criminalizacéo

da pobreza presente em nossa historia desde tempos remotos” (2008, p.12).

As agremiacdes juvenis (re)surgem no final da década de 1970, assumindo
grande wvulto nos anos 1990. De fato, “a questdo das agremiacdes juvenis, em sua
multiplicidade, com seus diferentes simbolos e estilos, seus modos de ser singulares,
motivacdes e modos de representacdo distintos pode ser pensada como uma das marcas
da atualidade” (GUIMARAES, 1997, p.199).

Didgenes define a marca da década de 1980 como sendo um “ilimitavel
pluralismo” da geragao cultural, observando que a expansdo de uma cultura “global” vem a
ocorrer no momento em que a sociedade de consumo parece unificar-se (1998, p.149). E
interessante ressaltar que esta década, representa o periodo da redemocratizacéo brasileira
com a Constituicdo Federal de 1988, o fim da Guerra Fria no cenario mundial e a
reafirmacdo do capitalismo, abertura no mercado, trazendo consigo a globalizacdo e a

influéncia do consumo.

No entanto a década de 1990 foi marcada pela campanha em torno da reforma
do Estado, privatizacdo do publico, ajuste fiscal, plano Real, e desmonte do Estado
brasileiro para adaptacdo passiva a l6gica do capital e a implantacdo do trinbmio do
Neoliberalismo: privatizacdes, focalizacao/seletividade e descentralizacdo para as politicas
sociais (BEHRING, 2010).

E nesse periodo que cresce o nimero de instituicdes denominadas de ‘Terceiro
Setor’ que envolve associagdes de bairro, conselhos, entidades filantropicas e eclesiasticas
e ONG’'s que defendem os direitos humanos, e em muitos casos, se especializam em
defesas de direitos por cunho tematico. Assim, se intensificam o terceiro setor, as
tecnologias de informatica, juntamente com a globaliza¢éo e conseqientes novas formas de
relacdes sociais - e por que ndo dizer - de outra forma de participacdo social, através da

representatividade institucional, inclusive com a participacao juvenil.

Para especialistas como Abramo, 0s jovens continuam sendo vistos socialmente
como apaticos. Se diferenciando da década anterior pelo crescente envolvimento com a rua
em acOes individuais e coletivas (arrastdes, surf ferroviario, gangues, vandalismo) e
percebidas como jovens em “situagdo de risco” e como vitimas de exclusédo social. Abramo
percebe um pouco de mudanga em relagéo aos anos 80:
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“... Ja ndo sdo mais a apatia e desmobilizacdo que chamam a atencao; pelo
contrario, € a presenga de inUmeras figuras juvenis nas ruas envolvidas em
diversos tipos de agOes individuais e coletivas. No entanto, parte dessas
acbes continua sendo relacionada aos tracos do individualismo, da
fragmentag&o e agora mais do que nunca, a violéncia, ao desregramento e
desvio (os meninos de rua, os arrastfes, o surf ferroviario, as gangues, as
galeras, os atos de puro vandalismo)” (ABRAMO, 1997, p.31-32).

Por outro lado, a questdo da juventude e violéncia quando ganhou grande
visibilidade a partir de 1992, com os “arrastdes” ocorridos nas praias da Zona Sul do Rio de
Janeiro, e amplamente divulgada pela midia, levando a um processo de estigmatizacéo
crescente desse segmento juvenil a quem foi debitado a conta pelos “arrastbes”
(GUIMARAES, 1997, p.201).

Di6genes, ao comentar sobre as praticas juvenis que marcam a década de 1990,
percebe que os jovens sentem a necessidade de formacao de “turmas” cujo objetivo, pelas
vias mais diversas, é marcar uma presenca’’ impactante no cenario social (1998, p.155). No
entanto, Groppo (2004) afirma que a juventude desaparece para dar lugar a “juvenilizagao”,
deixando de ser uma vivéncia transitoria para ser um estilo de vida identificado ao bem viver
consumista proprio da sociedade ‘pds-moderna’ que constrdi a individualidade, esbogada

num “modo de ser” e segregando 0s grupos sociais.

Vale lembrar que € em 1990 no Brasil, com a forca do movimento social e
articulagdes politicas, € instituido um marco legal: o Estatuto da Crianca e do Adolescente.
Essa lei enfatiza um novo olhar sobre a infancia e adolescéncia percebendo-os como sujeito
de direitos, e trazendo em si rompimento de certos pré-conceitos provindos dos antigos
Cdbdigos de Menores. Assim, inicia uma nova caminhada na defesa e luta pela protecdo
integral, prioridade absoluta e a efetivacdo de direitos dessa populacédo, que consideramos

ser uma das influéncias para uma nova percepg¢ao nos anos 2000.

Nos anos que percorrem a década de 2000, esse novo olhar sobre a infancia, a
adolescéncia e as juventudes é mais difundido com o crescimento do nimero de Conselhos
de direitos da infancia e da adolescéncia, de conselhos tutelares, instituicdo de Sistemas
como o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) em 2004, nas trés esferas de
governos, juntamente com o surgimento de novos marcos legais, como a Lei N° 11.129 de

2005, que cria o Conselho Nacional da Juventude.

11 Gldria Diégenes explica o que significa “marcar presenga” e registra o que tem ocorrido nos dois campos de
manifestacfes: A presenca de movimentos culturais, que tém a danca, a musica, o esporte ou as artes graficas
como campo de manifestacdo mais marcante, denominados galera e 0s grupos que se expressam, de forma
mais restrita, através de praticas coletivas de violéncia, identificados como gangues (1998, p.155).
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No decorrer dessa primeira década do século XXI, a preocupacao na politica de
Seguranga Publica em integrar as politicas setoriais em prol da reducao da violéncia criminal
cometida por jovens apontam uma nova era de possibilidades para de fato desenvolver o
gue chamamos de Politicas de/com/para juventudes.

Pensadores sobre a sociedade de hoje, descrevem 0s jovens numa visdo mais
ampliada, ainda que a discussdo sobre seus conceitos permanecam, porém ja comecam a
perceber uma Juventude no plural, dando énfase as varias juventudes existentes em nosso
contexto atual, tanto pelas desigualdades sociais sofridas com relacdo a renda, género ou
etnia, quanto por respeito a diversidade, sejam de orientacdo sexual, preferéncias de
torcidas organizadas, galeras, religido, pertencimentos associativos ou politicos, turmas,
grupos, e/ ou gosto musical.

Esses recortes, que funcionam como demarcadores de identidades, podem
aproximar jovens socialmente separados ou separar jovens socialmente préximos. Tudo
isso gera um complexo de diferencas que possibilitam os distintos graus de vulnerabilidades
sociais e sua compreensao sobre as juventudes (NOVAES, 2005, p. 111).

A luz de Regina Novaes :

“Na sociedade moderna néo ha consenso em torno dos exatos limites de
idade que devem vigorar para definir quem é jovem, mas a juventude é
compreendida como um tempo de construcdo de identidades e de definicéo
de projetos de futuro. E vista como tempo de “moratéria social”, “etapa de
transicdo”, em que os individuos processam sua insercdo nas diversas
dimensdes da vida social: responsabilidade com familia prépria, insercéo no
mundo do trabalho, exercicio pleno de direitos e deveres de cidadania.”
(NOVAES, 2005, p.110)
Contrapondo ao breve resgate histérico desta pesquisa, a autora Regina Novaes
acredita que em todos os tempos, e consequentemente, nas sociedades geracionais
anteriores, existiram juventudes, ainda gue com suas ambivaléncias, ndo sendo possivel dar

a cada geracao um veredito conclusivo de como eram ou se comportavam:

“...em cada tempo e lugar sdo muitas as juventudes, entre elas sempre
existem adesbes ao estabelecido e territorios de resisténcias e de
criatividade. E 0 que ocorre também aos jovens de hoje.” (NOVAES, 2005,
p.114)

Entre semelhancas e contraposi¢fes, apenas buscamos compreender um pouco
das percepgOes sociais para adentrarmos nos debates sobre juventudes, e, principalmente,
ressaltarmos a importancia de conhecer esta categoria para desenvolvermos politicas,
programas e projetos mais eficazes para 0s jovens, e consequente enfrentamento a

violéncia, conforme o item a seguir.
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1.4. A Importancia das Politicas Publicas de/com/para a Juventude

A realidade multicausal das questfes que envolvem a violéncia e as juventudes
nos chama a atencao pelos seus indices crescentes e assim nos instiga a identificar os
possiveis problemas que ocorrem durante a fase de desenho, formatacéo/elaboracao,
implementacao / processo e impacto de uma politica publica, programa ou projetos sociais.

A existéncia de programas e projetos para enfrentamento a esta questdo - ainda
gue insuficiente para o tamanho do problema — tem crescido, mas ndo temos percebido nas
estatisticas de grande porte e credibilidade nacional (IBGE, DATASUS, IPEA) resultados
eficazes e efetivos sobre os indices mais gerais da mortalidade juvenil na nossa cidade,

estado e pais.

Como estudante de avaliacao de politica publica, sabemos que existem varias
etapas, niveis, propdsitos e tipos de avaliacdo que poderiam ser esclarecidas neste
trabalho, mas explicar tudo isso ndo é nossa intencdo. Pretendemos focar numa politica
numa perspectiva de efichcia, uma vez que nossa avaliacdo diz respeito a fase da
implementacdo do PRONASCI em Fortaleza, e mais especificadamente sobre as metas

propostas e possiveis problemas organizacionais e processuais desta etapa do Programa.

Para isso, consideramos relevante uma breve descricdo sobre politica publica
especifica para os jovens. Quando pensamos nessa populacdo alvo que é téo diversa e ao
mesmo tempo tdo especifica, nos embasamos teoricamente sobre a tematica Politica
Publica de/com/para Juventudes, utilizando pesquisas recentes da UNESCO e de autores

como: Abramovay (2007), com algumas orientacdes de Pais (2005) e de Lejano (2006).

Para comecar, nesta pesquisa, afinamos nosso pensamento com a definicdo de
Politicas Publicas como sendo “responsabilidade do Estado — quanto a implementagéo e
manutencdo a partir de um processo de tomada de decisfes - que envolve 6rgdos publicos
e diferentes organismos e agentes da sociedade relacionados a politica implementada”
(HOFLING, 2001, p.31).

Neste sentido, politicas publicas ndo podem ser reduzidas a politicas estatais.
Ela percorre a dimensédo do que entendemos de politica social, que envolve os termos
classicos que encarnam os direitos conquistados nas lutas proletérias: protecdo social do
Estado, redistribuicdo dos beneficios sociais, visando a diminuicdo das desigualdades
estruturais produzidas pelo atual sistema capitalista em que vivemos a partir do
desenvolvimento socioeconémico. Desse modo, ressaltamos seu inicio a partir dos
movimentos sociais do século XIX, que surgiram do conflito entre o capital e trabalho na
revoluc&o industrial (HOFLING, 2001).
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Essa Ultima énfase respalda nossa justificativa de compreendermos o0s
processos de desenvolvimento de qualquer politica, com a participagdo social. Aqui,
intensificamos a participacdo da sociedade civil nos processos, e hdo com a finalidade de
ser a “Onica” que puxa as agendas politicas, ou de — no caso da violéncia — a mais
responsavel de se construir, enfrentar e manter a paz. A participagdo social intencionada
nesta pesquisa tem sentido de cidadania, direito e dever da sociedade em ser informado,
compreender os processos e participar das decisbes sobre os rumos das politicas. Sendo
isto, 0 minimo que o Estado pode promover como retorno dos impostos pagos pelos

trabalhadores e a sociedade.

A perspectiva de o desenvolvimento das politicas publicas brasileiras terem um
carater participativo vem de uma base legal fundamentada pela Constituicdo Federal do
Brasil de 1988, por ter em um de seus principios para o Estado Democratico de Direitos: a
cidadania. E nesta pesquisa, cidadania, dentre seus varios conceitos, tem sido escolhida a
luz de Pais no reconhecimento de uma cidadania trajectiva. Esta vai além da nocédo de
inclusdo social, ultrapassa a noc¢do tradicional de objetividade e subjetividade que as

ciéncias sociais costumam analisar.

A cidadania trajectiva que Pais (2005) ressalta no contexto das juventudes
acompanha o moderno, o urbano. Este autor a descreve como uma capacidade heuristica
onde a sociedade reconhece as relacdes de pertenca em sua multiplicidade, de solo, de
sangue, mas também as fragmentadas e passageiras. A vinculacdo da cidadania com o
trajeto vem do sentido de “redes sociais que ligam os individuos” (PAIS, 2005, p. 64). Nesse
sentido de cidadania, tanto o Estado como a Sociedade perceberd que as politicas de
juventudes persistem em uma intervencgao diferenciada que corresponda com as ‘trajetérias

complexas’ e os ‘terrenos labirinticos’ os quais 0s jovens percorrem (PAIS, 2001).

Deste modo, pensamos que deve ser percebido o contexto de vida desses
jovens, reconhecido e aproveitado as performatividades juvenis, em suas diversas formas
de expressdo, e de novos tipos de participacdo, para que se possa desenhar e elaborar
politicas, programas e projetos, aproximando 0s jovens ao processo da politica a eles
destinado (PAIS, 2005).

Abramovay descreve uma série de justificativas para que o Estado crie politicas
especificas para os jovens, dentre elas que as juventudes representam uma fatia de
relevancia populacional para a nacdo. Outra questdo sdo as vulnerabilidades negativas
dessa categoria com relacdo a outros grupos geracionais quando falando em contradi¢cbes
existentes entre economia de mercado versus tempo de estudo. A autora também se

respalda nos Direitos Humanos dos jovens de estudar, divertir-se, constru¢do da autonomia
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e em capital cultural-social e afirma a responsabilidade do Estado com a sustentabilidade
social da civilizagdo. (ABRAMOVAY, 2002).

E se pensamos que 0s jovens séo sujeitos de sua histéria/trajetéria dentro de um
estado democratico de direitos que assegura a sua cidadania, e esta, por sua vez,
pressupde uma efetiva participacdo e reconhecimento comunitario de pertenca, percebe-se
entdo, como Abramovay (2002), que:

“a partir do Estado, para a perspectiva de politicas de ou com juventudes,
ou seja, politicas especificas para grupos jovens e politicas que sejam
decididas e formatadas com a participacdo dos jovens, combinando-se
participagdo de grupos na sociedade civil com outros em instituicdes da
sociedade publica estatal...” (ABRAMOVAY, 2002, p.19).

Nesta perspectiva o Estado deve incentivar as organizacbes de jovens em
termos de participacdo politica 0 que nos remete a perceber as novas formas de
participacdo que temos vivenciado na atualidade: redes, foruns e conselhos de juventude,
didlogo entre as vérias juventudes e investimento do Estado na articulagdo, estrutura que
possibilite a participacdo das diversas juventudes na construcdo de planos, bem como no
acompanhamento dessas politicas. E por que ndo na avaliacdo de politicas quanto ao seu

grau de satisfacdo e realizac&o dos resultados propostos?

Em exercicio profissional, temos visto jovens monitorarem e avaliarem
comunitariamente a equipamentos publicos em seus bairros (escolas, posto de salde, areas
de lazer, e outros), baseados na lei e em publicacbes de orcamentos publicos da cidade.
Séo jovens educados politicamente pelas organizacdes ndo governamentais que se utilizam
da metodologia Monitoramento Juvenis Popular de Politica Publica (MJPOP). Essas acgbes

muitas vezes foram intimidadas, mas permanece ativa e cada vez mais se expande.

Ha outras formas de expressao juvenis envolvendo identidades étnicas,
diversidade sexual, religiosas, de género, esportivas, culturais (hip hop, grupos de artes,
dancas, RPG), grémios estudantis, estilos musicais (rock, punk, rap, etc.), estilos
emocionais (goéticos, emos), jovens de projetos governamentais que tem potencial e, da sua
forma, participam desse novo tipo de cidadania. No entanto, ha um grande desafio para o
Estado de escutar a voz daqueles que muitas vezes ndo sao mencionados, mas que fazem
parte da realidade: a juventude que esta envolvida com o trafico, os jovens que utilizam
drogas, os egressos do sistema prisional; cabendo ao setor publico buscar estratégias
necessarias e encontrar caminhos para esse dialogo e enfrentar a questdo das drogas e da

violéncia.
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Ao ouvir a pluralidade que sé@o as Juventudes, restam as politicas de/com/para
Juventudes se entrelagarem com as transversalidades de direitos e problemas enfrentados
por essa categoria, que envolve a questdo da educacéo (escolaridade, qualidade de ensino,
acesso a tecnologias de informacdo, acesso a universidade), do trabalho (subsidios a
iniciacdo profissional, qualificagéo profissional, primeiro emprego), da diversidade (sexual,
religiosa, étnica, género), dos conflitos geracionais (familia, meio ambiente e questdes de
sustentabilidade/responsabilidade), saude (gravidez precoce, DST’'s e HIV/AIDS, tratamento
de entorpecentes, internacdes juvenis por causas externas), cultura, esporte e lazer,
participacdo cidada (social e politica), Seguranca publica (prevencéo de jovens e formas de

enfrentamento a violéncia) dentre outros.

Entretanto, no contexto das Juventudes, ndo basta incentivarem as organizacfes
de jovens ou elaborar programas e projetos sociais destinados a essa populacdo. Além de
ouvir os jovens, o debate sobre politicas com juventudes passa pela formacgéao politica, e ndo
apenas de conhecer seus direitos basicos, mas no sentido de aprender a cuidar da coisa
publica, monitorar e cobrar a acdo do Estado no que tange a sua responsabilidade perante a

sociedade e, a esse publico especifico.

Mas, de fato, o que significa politicas de/com/para as juventudes? Segundo
Abramovay (2002) esse estilo de politica passa pela concepc¢éo integrada e qualifica como
um novo paradigma de fazer politica envolvendo uma integracdo entre as politicas
universais e as politicas especificas de juventudes, colocando cada ator em sua posi¢ao
guanto ao papel. Ou seja, ‘politicas de juventudes’, porque respeita a pluralidade dos jovens,
e 0s vé como sujeitos de direitos e atores em desenvolvimento, em constru¢do da sua

autonomia e formacgé&o de capital cultural.

Relativo as ‘politicas para juventudes’ a autora ressalta o Estado como
responsavel de promover essas politicas, fornecendo servicos e bens para uma populagéo
gue sofre com as vulnerabilidades sociais, provindos das desigualdades socioecondmicas.
E, finalmente, sobre as ‘politicas com juventudes’ existe uma énfase na articulagdo entre
agéncias, politicas com acdes imediatas, considerando principios integradores, com
investimento em processo e vontade politica para mudar a forma de fazer politica; lidando

com complicadores politicos, econdmicos, culturais e histéricos (ABRAMOVAY, 2002, p. 21).

N&o pretendemos ser extremista e dizer que os jovens podem fazer tudo e
sempre sozinhos nas etapas e processos no desenvolvimento de suas politicas. Mas, téo
somente enfatizar, assim como nos orienta Lejano — com suas ‘regras de ouro’ para andlise
de uma politica — que os atores sociais precisam ter sua liberdade de fornecer suas

perspectivas, da mesma forma que, em algum momento, os agentes politicos devam ser
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envolvidos num processo em que o conhecimento gerado das experiéncias seja ligado a
acao. Assim, pistas de reflexdo conjunta precisam ser concebidas para o processo, para que
estas multiplas perspectivas sejam avaliadas, comparadas e, talvez, integradas em uma
politica coerente (LEJANO, 2006).

Ainda podemos acrescentar no trato das politicas de/com/para juventudes outras
orientacbes de Lejano que nos atenta a fazer comparacdes entre as localidades, sempre
considerando as particularidades geogréaficas, 0s recursos naturais, as implicacdes
geopoliticas, a riqueza, o0 maior ou menor conjunto de atores economicamente diversos, e
discutir sobre as influéncias das caracteristicas do lugar no entendimento da estrutura, da
execucao e dos resultados dos programas (apud RODRIGUES, 2008, p.119). Ou seja, numa
concepcgao de valorizagdo do territorio e seus aspectos socioecondmicos e culturais onde

vivem esses jovens.

Como defende Lejano, ndo podemos pensar apenas nha observacao das
caracteristicas fisicas e demogréaficas do lugar, mas em como vai ser “a adequacdo das
novas politicas as caracteristicas institucionais, estruturais e comportamentais, bem como
as praticas estabelecidas, tradicionais, do lugar — procurando, assim, perceber a coeréncia
institucional” (apud RODRIGUES, 2008, p.119).

No entanto, Abramovay se preocupa mais com as complicacbes da formatacéo
das politicas para os jovens relativos a existéncia de politicas pontuais, desarticuladas e
com poucos recursos, focadas em elencos reduzidos e em localidades especificas, bem
como nos problemas que podem ocorrer se os formuladores ndo tém propriedade nos
conhecimentos sobre as temdticas relacionadas as juventudes, ou na énfase as
vulnerabilidades e nos paradigmas de participagdo e esquecer a esséncia da avaliagdo
dessas politicas pautadas no principio da construgdo da autonomia e do capital cultural
(ABRAMOVAY, 2002, p.39).

A autora incentiva uma formulacdo de politicas com parametro ético-politico;
parametros voltados para identidades juvenis; parametros de formatacao institucional e de
gestao, voltados para integracdo de programas e fomento e criagdo de redes, mas sempre
utilizando recursos com transparéncia e possibilitando 0 acompanhamento critico das
politicas. Outro parametro proposto é o que fomenta a opinido publica — o de apoio - bem
como o estimulo a pesquisa sobre e com grupos juvenis, avaliagbes de a¢des e programas
e intercAmbios de experiéncias. O parametro — vetor sob a perspectiva das identidades
juvenis deve romper com o dualismo entre politicas universais e focalizadas e investir nos
transitos e nexos de politicas de/para juventudes. (ABRAMOVAY, 2002, p.42/43)
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A autora faz uma adverténcia pertinente aos executores de politicas para os
jovens, esclarecendo o cuidado em desenhar, implantar e desenvolver politicas de/com/para

juventudes com investimentos voltados para a cultura:

“Ha que cuidar no desenho de politicas e programas contra 0 uso
instrumental da cultura e a substituicdo do p&o pelo circo, ou vice versa, o
circo pelo pdo. Ha que evitar tal simplificagdo mas defender a importancia,
ainda que ndo a suficiéncia, dos investimentos em programas que
estimulem a ética, a estética, equipamentos culturais, abertura de espagos
de sociabilidade e lazer e chamar atencdo para o valor contra violéncias de
tais politicas, o que, insistimos, se ndo conjugado a politicas de emprego e
de boa educacdo, podem se perder ou ter efeitos apenas paliativos,
temporarios” (ABRAMOVAY, 2002, p. 33).

Esse receio se da pelo ranco da nossa histéria, onde os jovens sao percebidos
como uma fatia da populacdo que, conquistada, é possivel ‘manipular e o que € de direito,
passa a ser um ‘beneficio do governo’ para seus clientes e eleitores fidelizados com o que

tem disponivel no Estado, tratando, sobretudo, os mais pobres:

“...como “clientes” e ndo como sujeito de direitos, perpetuando relacdes
clientelista entre elites politicas e eleitorais que embacam a construcdo de
relacbes efetivamente democréticos, e retardam a conquista da cidadania
para contingentes expressivos da sociedade” (QUEIROZ, 2005, p.55).

Na contramdo desse sistema de atencdo aos jovens de carater clientelista,
nasce a importancia de conceber politicas de/com/para as juventudes, num teor de
reconhecimento de pertenca dos diversos trajetos das culturas juvenis que possibilita a
“cidadania trajectiva” recomendada por Pais, pelos fatores multicausais expressos por
Abramovay na busca de uma totalidade de conhecimento, valorizacdo, e participacdo dos
jovens em todos o0s processos da politica, reconhecendo-os como seres autbnomos e
capazes de exercitar sua cidadania e dando conta do contexto local e territério em que estao

inseridos, sob as orientagdes de Lejano.
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2. PRONASCI:
FUNDAMENTOS E PRINCIPIOS

2.1. O PRONASCI no contexto nacional: antecedentes historicos

O artigo 144 da Constituicdo Federal de 1988 assegura que “a seguranca
publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos, é exercida para a preservagéo
da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do patrimbnio”, através dos érgaos de
policia federal, rodoviaria e ferroviaria federais, policia civil, policia militar e corpos de
bombeiros militares. Até 2000, apesar dos planos de seguranca publica produzido nos
gabinetes de Governo, o Estado n&o discutia com a sociedade civil sobre planos de controle

e enfrentamento a violéncia.

Entretanto, ao estudar as tentativas de afirmacdo da seguranca publica desde a
Constituicdo Federal de 1988 para descobrir a origem do PRONASCI, identificamos em
junho de 2000, um fato que marca a fragilidade da seguranca publica brasileira com sua
propor¢cdo na midia, levando aos domicilios brasileiros, bem como ao mundo — através do

documentario e posteriormente o filme — o caso de sequestro do dnibus 1742,

Este fato social repercutiu principalmente devido ao despreparo policial com a
violéncia urbana, tornando publico o nivel de preocupacdo Estatal que até entdo nossos
representantes publicos tratavam as questdes relacionadas a seguranga publica. A partir
deste acontecimento, as tentativas de implantacdo de um plano de seguranga publica
comecgaram a surgir, porém, ainda muito limitado a compra de armas e viaturas pelo Fundo
Nacional de Seguranca Publica (FORTE, 2008).

No final da segunda gestdo (1999-2002) de Fernando Henrique Cardoso — FHC
o grande destaque que encontramos de formacéo e implementacdo de politica voltada para
a seguranca publica foi criacdo da Secretaria Nacional e o Plano Nacional de Direitos
Humanos, seguido do Plano de Integragdo e Acompanhamento dos Programas Sociais de
Prevencdo da Violéncia (PIAPS), a qualificacdo e cooperacdo policial coordenada pela
Secretaria Nacional de Seguranca Publica e expansdo das penas alternativas (FORTE,
2008, p.572).

2.0 caso de sequestro do 6nibus 174 diz respeito a um jovem sobrevivente da chacina da Candelaria, Sandro,
gue sequestrou no coracao da Zona Sul carioca, o 6nibus 174, ante a perplexidade de todo o pais, que as TVs
transformaram em testemunha inerte da tragédia, em tempo real.
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O PIAPS tinha a missdo de promover a interagédo local e, portanto, o mutuo
fortalecimento dos programas sociais implementados pelos governos federal, estadual e
municipal, que, direta ou indiretamente, pudessem contribuir para a reducdo dos fatores,
potencialmente, criminégenos. A proposta da politica intersetorial foi tdo ambiciosa quanto
cheia de obstaculos na sua execuc¢éo (SOARES, 2007).

Sobre o periodo da segunda gestdo do FHC (1999-2002) relativo a Seguranca
Publica, Soares (2007) analisa como um periodo que ‘marcou uma virada positiva,
democratica e progressista, modernizadora e racionalizadora’, na medida em que conferiu a
guestdo da segurangca um status politico superior, reconhecendo sua importancia, a
gravidade da situacdo e a necessidade do governo federal para assumir as

responsabilidades nessa matéria.

Apesar do compromisso politico firmado nesse governo com a agenda dos
direitos humanos na area da Seguranca Publica, com uma pauta virtuosa de prevencéo,
integracdo intersetorial e intergovernamental; valorizacdo da experiéncia local; qualificacdo
policial; estimulo ao policiamento comunitario; apoio ao programa de protecdo as
testemunhas e a criacdo de ouvidorias, Soares registra algumas dificuldades: a riqgueza da
pauta ndo se fez acompanhar dos meios necessarios e suficientes para sua execucao —
entendendo-se, nesse caso, 0s meios em sentido amplo, ou seja, faltaram verbas,
orientacdo politica adequada, lideranca e compromisso efetivos, e um plano sistémico,
consistente, que garantisse uma distribuicdo de recursos correspondente as prioridades
identificadas no diagndstico (SOARES, 2007).

Adentrando no primeiro governo Lula (2003-2006), detectamos algumas
tentativas:  construgdo do consenso  construido com  governadores  para
descontingenciamento dos recursos da seguranca publica e previsdo de
desconstitucionalizacdo das policias, a normatizacdo do Sistema Unico de Seguranca
Publica (SUSP) e criacdo de Gabinetes de Gestdo Integrada da Seguranga Publica em cada
Estado. Vale ressaltar que o primeiro Plano Nacional de Seguranga Publica foi construido
paralelamente a institucionalizacdo do SUSP e propunha a desconstitucionalizagdo das
policias, o que significa a transferéncia aos Estados do poder para definirem, em suas

respectivas constituicbes, o modelo de policia que desejam, precisam e/ou podem ter.

Consideramos interessante a percepcao de Soares a respeito deste Plano que
prevé um “modelo de policia” com caracteristicas de um conjunto de propostas articuladas
por tessitura sistémica, visando a reforma das policias, do sistema penitenciario e a
implantacdo integrada de politicas preventivas, intersetoriais, perpassando pela convic¢édo

de que a consisténcia interna e a objetividade de um Plano dependem do rigor do
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diagnostico e de sua abrangéncia, assim como o sucesso de sua implementacao depende
de avaliacBes regulares e monitoramento sistematico, identificando-se os erros para que

nao haja o risco de que se o repita, indefinidamente (SOARES, 2007).

A segunda gestdo de Lula (2007-2010) mais precisamente a partir da Exposicao
de Motivos 139, da Medida Proviséria 384/2007 que resultou na Lei n. 11.530/2007,
reconhecendo historicamente que o Estado tem adotado politicas repressivas, inclusive com
o “endurecimento assistematico de penas”, ndo teve a eficacia desejada (FORTE, 2008,
p.576). Desde entdo, nasceu o PRONASCI, sendo também conhecido como PAC da
Seguranca por fazer parte do desenvolvimento politico e estratégico de governo para a area

social no Plano de Aceleracdo ao Crescimento — PAC do Brasil.

Para melhor compreendermos a relacdo entre o PAC e o PRONASCI,
ressaltamos que o PAC foi instituido em 22 de janeiro de 2007, abrangendo um conjunto de
regras, compromissos de acéo e diretrizes de governo, que objetivam um crescimento
econdmico de 5% ao ano, no decorrer do quatriénio 2007-2010. O PAC incorpora inovacfes
na gestdo dos recursos orcamentarios de projetos estratégicos e aprofunda as fungdes de
coordenacdo da acdo governamental, apoiando-se no alinhamento de posi¢cdes dos diversos
orgdos governamentais as diretrizes tracadas, mediante coordenacdo da Casa Civil da
Presidéncia da Republica (RODRIGUES, 2008).

Dentre os principais objetivos do PAC integrado ao Plano Plurianual (PPA),
destacamos: remover 0s obstaculos normativos e administrativos ao crescimento, estimular
o0 investimento privado e reforcar o movimento crescente de inversdes publicas em
infraestrutura. Esses objetivos visam a promocao do desenvolvimento a partir da aceleracéo
do crescimento econémico, aumento de emprego, e a melhoria das condi¢cdes de vida da

populacéo brasileira.

E valido ressaltar que € no alinhamento com infraestrutura que percebemos mais
visivelmente a relagdo com o PRONASCI, pois garante espacos publicos para nossas
criangas, adolescentes e jovens, possibilitando a prevengdo e enfrentamento a violéncia
através da ampliacdo e acesso a creches e pré-escolas, quadras esportivas nas escolas,
pracas do PAC e postos de policia comunitaria com a proposta da Comunidade Cidada
descrita no PAC 2, nova vers&o do PRONASCI no segundo governo Lula (2007-2010)*.

Além da infraestrutura, destacamos dos discursos a importancia do PAC nesse

processo pelo seu sistema de monitoramento que induz a um padréo de comportamento dos

13 A estimativa prevista pelo Ministério da Justica (2010) é que seriam construidos 2.883 postos de policia
comunitaria em 543 municipios espalhados pelos 26 Estados do Brasil e no Distrito Federal. Deverdo ser
construidos ainda 800 espagos integrados para jovens e adultos até 2014 (200 por ano), em 543 municipios, o
custo unitario de cada unidade varia de R$ 1,52 milhdo a R$ 2,58 milhées.
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atores envolvidos, na identificacdo conjunta de problemas e solugbes e assimilacdo do
discurso associado ao planejamento governamental, orientacdo para resultados, dentre
outros (RODRIGUES, 2008). E o que ultimamente tem-se chamado de governanca pautada
na Gestdo de Resultados™ e participacéo dos cidad&os, exatamente por preocupar-se com
a superacao da falta de eficacia das a¢cdes governamentais, o que esta pesquisa também se

interessa em avaliar.

Nos discursos oficiais do Ministério da Justica, o Programa Nacional de
Seguranca Publica com Cidadania — PRONASCI indica uma iniciativa incomum do governo
no combate a criminalidade no pais, articulando as politicas de seguranca com acfes
sociais; priorizando a prevencao e buscando atingir as causas que levam a violéncia, sem
abrir mdo das estratégias de ordenamento social e repressao qualificada (Caderno

PRONASCI, 2007).

A Lei que institui 0 PRONASCI, sob o N° 11.530, de 24 de outubro de 2007,
afirma que este devera ser executado pela Unido, por meio da articulacdo dos 6rgaos
federais, em regime de cooperacdo com Estados, Distrito Federal e Municipios e com a
participacdo das familias e da comunidade, mediante programas, projetos e acbes de

assisténcia técnica e financeira e mobilizacdo social, visando a melhoria da seguranca

publica.

Entre os principais eixos do PRONASCI destacam-se: a formacdo e a
valorizacdo dos profissionais de seguranca puUblica; a reestruturacdo do sistema
penitenciario; o combate a corrupc¢ao policial e o envolvimento da comunidade na prevencgao
da violéncia®. Os focos prioritarios do PRONASCI s&o: foco etario com a populacdo juvenil
de 15 a 24 anos; foco social em jovens e adolescentes egressos do sistema prisional ou em
situacdo de moradores de rua, familias expostas a violéncia urbana, vitimas da
criminalidade e mulheres em situacdo de violéncia; foco territorial nas regides
metropolitanas e aglomerados urbanos que apresentem altos indices de homicidios e de

crimes violentos; e foco repressivo no combate ao crime organizado.

7

O PRONASCI é composto por 94 agbes, envolvendo a Unido, Estados,
Municipios e a prépria comunidade. Os projetos do Programa estao divididos de acordo com

0 publico alvo e area de atuacéo. Alguns projetos do PRONASCI séo realizados em parceria

14 Segundo Humberto Martins (2002)um sistema de gestéo publica orientado para resultados e focado no cliente
€ conformado em fungcdo das necessidades dos agentes publicos que aplicam 0s necessarios recursos na
consecucéo das atividades governamentais finalisticas.

15 para o desenvolvimento do Programa, o Governo Federal investird R$ 6,707 bilhdes até o fim de 2012 nas
grandes capitais do pais, e Fortaleza, foi incluida dentre as capitais beneficiadas para desenvolver o Programa,
no ano de 2008. Fonte: Diario do Nordeste, publicado em 01/02/2008.
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com os Ministérios da cultura, da educacgéo, das cidades, do trabalho e emprego e com a
secretaria especial de politicas para a igualdade racial, somando tanto investimentos quanto
esforgos.

No campo da prevencédo, dezenas de projetos contam com o envolvimento direto
da prépria comunidade os quais sdo os principais: Bolsa-Formacao, Reservista-Cidadao,
Mulheres da Paz, e Protecdo de Jovens em Territério Vulneravel (Protejo); que, ciente dos
seus direitos, atuam em conjunto com as forgas policiais para a reducédo da violéncia. Os
participantes recebem a concessdo de um auxilio financeiro (bolsa), desde que sejam
assiduos e comprometidos com as atividades estabelecidas nos ambitos dos projetos,
adquirindo filiacdo como beneficiario ao Regime Geral de Previdéncia Social concedido pelo
Ministério da Justica via Caixa Econémica Federal (MINISTERIO DA JUSTICA, 2010).

Sem aprofundamentos tedéricos, aqui, pretendemos deixar algumas reflexées
pontuais: as bolsas oferecidas pelo Programa tém sido tratadas na pratica como uma
constituicdo de direitos e protecao social, no sentido de renda minima para as juventudes?
Ou é um mecanismo de dispositivo de poder sobre essa a populacdo, para fins de
disciplinariedade? Ou ainda como uma estratégia de controle burocratico do Programa

sobre a freqiiéncia de jovens no que tange a cumprimento de metas?

2.2. O Pronasci em Fortaleza

A partir de entrevistas durante a pesquisa descobrimos que a idéia de uma
Fortaleza de Paz — slogan utilizado pela gestdo municipal de Fortaleza — foi gerada antes
mesmo da criagdo do PRONASCI no ambito nacional. Nesta cidade, j& se fazia agbes
iniciais, a partir de projetos de prevencdo a violéncia da Guarda Municipal nas escolas e

associacoes.

Todavia, no ano de 2005 a cidade de Fortaleza recebe a Fundagéo Escola de
Sociologia Politica (FESP), vinculada a Universidade Federal de Sdo Paulo, com o objetivo
de formatar a idéia do Observatério Municipal da Violéncia tendo a intencdo do registro,
coleta, e mapeamento de ocorréncias de violéncia da policia civil, da guarda municipal, da
saude, e das escolas, mapeamento de dados do cadastro Unico da Assisténcia Social,

identificacdo e monitoramento de pontos criticos (territoriais, temporais, e sociais) da
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violéncia, formulacdo de analises da violéncia, monitoramento de desenvolvimento de

projetos e desenvolvimento de projetos preventivos.

A Guarda Municipal € o 6rgdo responsavel pela protecdo dos bens, servigcos e
instalacdes publicas do Municipio, e a atual gestora e operadora da seguranca publica em
nivel local. Inicialmente, ela ficou responsavel por acompanhar o processo de formatacéo do
Observatorio em Fortaleza que se constituiu em varias fases: contexto sécio-politico,
vivéncia pratica a partir da inteiracdo com liderancgas dos bairros e coleta de dados, incluindo
informacdes de vulnerabilidade, elementos sobre educacéo, e dados relacionados a familia

e arenda.

Nesse interim, o Observatério mapeou 41 pontos vulneraveis em toda a cidade.
Com os dados a prefeitura encaminhou juntamente com 08 projetos o material solicitando o
PRONASCI ao Ministério da Justica. O montante solicitado foi de 11 milhdes de reais,
passando pela analise financeira, juridica, de viabilidade e politica. Sob a orientacdo deste
Ministério, o0 municipio teve que optar por apenas um ponto vulneravel, ou seja, um territorio,
numa “orientacdo de que a escolha de uma é&rea facilitaria no monitoramento e avaliacédo
dos resultados” (Técnico do PRONASCI em Fortaleza, 2010).

Os relatos de entrevista com técnico do municipio de Fortaleza, afirmam que os
dados do Iindice de Desenvolvimento Humano (IDH), considerando a auséncia de
equipamentos e politicas publicas para a area segundo as necessidades populacionais, foi o
gue baseou o municipio no recorte da Regional V de Fortaleza, escolhendo o Grande Bom
Jardim que abrange os cinco bairros: Bom Jardim, Canidezinho, Granja Lisboa, Granja

Portugal e Siqueira. Também tendo a¢bes nas pracas da regido central da cidade.

No entanto, vale ressaltar que, tanto quanto o bairro Bom Jardim, dentro da
mesma Regional, existe bairros que possuem alto indice de violéncia, baixo IDH quanto a
escolaridade e renda, acompanhado pelas vulnerabilidades sociais diversas e com o0s
mesmos problemas de auséncia de equipamentos publicos. Como por exemplo,
destacamos o conhecido ‘Pantanal do José Walter’, que inclusive teve seu nome alterado
para Planalto Ayrton Senna - por lei - com o discurso de problemas de estigmas enfrentados
pelos moradores, de discriminacdo em sele¢fes de empresas, rivalidades entre bairros
visinhos, dentre outros. Diante desse exemplo, teria sido uma decisdo de dados de IDH ou

decisdes de contexto politico?

Em 2007 o governo Federal langou o primeiro edital de concorréncia do
PRONASCI para os Estados e Municipios. Fortaleza, inicialmente, mesmo com os nimeros
ao seu favor, nao foi contemplada com o Programa. “Dai foi feito todo um convencimento
politico da prefeita e do governo do Estado junto ao Ministério da Justica, bem como uma
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reandlise dos dados colhidos no Observatério”, afirma um dos coordenadores entrevistados
do PRONASCI. Em janeiro de 2008, Fortaleza torna-se a décima segunda capital a ser
contratada, passando para a condi¢cdo de potencial para a execucdo do PRONASCI, tendo
suas liberacdes efetivadas a partir de junho de 2008.

As metas estabelecidas para a cidade de Fortaleza, de acordo com relatos em
entrevista com técnico foram: reduzir em 20% as ocorréncias de violéncias contra a pessoa
no “Grande Bom Jardim”, e reduzir em 50% as ocorréncias de crimes contra o patriménio e
contra a pessoa nas pracgas da regido central de Fortaleza em 12 meses. No primeiro ano,
fase de implementacdo do PRONASCI nesta capital, os projetos contemplados para
alcancarem essas metas foram: Gabinete de Gestdo Integrada Municipal - GGIM;
Observatorio Municipal da Violéncia; Protecdo de Jovens em Territorio Vulneravel - Protejo;
Estruturacdo do Conselho Comunitario de Defesa Social do Grande Bom Jardim;
Aperfeicoamento de Guardas Municipais; Mulheres em Agéo; Trilhos Urbanos; Teatro Vivo;
Danca para a Vida; Maracatu Estrela Bela; Projeto de Musica - Tocando a Vida; e o Projeto
de Esporte e Lazer na Cidade - PELC. No entanto, “processos burocraticos atrasaram varios
destes Projetos para a implementagao /execucéo no ano de 2009” (Técnico do PRONASCI,
2010).

Para a execucéo dos projetos do PRONASCI, além do apoio da Secretaria de
Direitos Humanos - SDH e Secretaria de Esporte e Lazer da Cidade - SECEL, foram feitos
licitacdo publica o que levaram a contratar as seguintes entidades: Fundacdo Edson
Queiroz, o Centro de Treinamento e Desenvolvimento - CETREDE, vinculado a
Universidade Federal do Ceara — UFC e Instituto de Estudo, Pesquisas e Projetos - IEPRO
da Universidade Estadual do Ceara - UECE.

Segundo técnico entrevistado “a idéia destas instituicdes seria contratar
profissionais qualificados que executem as ac¢Bes do PRONASCI em parceria com as
instituicdes da Regido do Grande Bom Jardim, levando em consideracao as potencialidades
existentes”, sob a supervisdo da Guarda Municipal de Fortaleza e Gabinete da Prefeita
(Técnico do PRONASCI, 2010). Ao refletir sobre este discurso afirmativo, teria sido
previamente acordado no Edital de Licitagdo a prioridade por instituicdes com vinculagéo

académicas?

Entretanto, no ano de 2009, apds processo de licitacdo e aquisicdo de materiais
e bens permanentes, iniciaram efetivamente as acdes do PRONASCI em Fortaleza. A
mobilizacdo social do inicio do Programa Territério de Paz, deu-se com a instalagdo do
GGIM, em fevereiro deste ano, com reunides de discussfes e propostas para a area de

atuacdo do Programa. Segundo relato em entrevista com técnicos, também foram
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mobilizadas as organizagdes ndo governamentais do Grande Bom Jardim, e apresentados
0S projetos que seriam inseridos no Territdrio, nos equipamentos municipais, mas
principalmente em salas cedidas por associagbes parceiras locais que acolheram os
Projetos do Programa.

O recrutamento de mulheres e jovens para as vagas ocorreram com uma
divulgacao diferenciada: anuncios e indicacao de entidades locais do territorio e dos préprios
servicos ligados ao GGIM. Para melhor compreendermos este grupo gestor, ele é composto
de membros natos com poder deliberativo e executivo da Guarda Municipal, Secretaria de
Seguranca Publica, Policia Militar, Policia Civil, Ministério Publico, Judiciario, Defensoria
Publica, Policia Federal, Policia Rodoviaria Federal, Conselho Comunitario de Seguranca e
sistema prisional (incluindo nesta categoria o Centro de Recurso Integrado de Atendimento
ao Menor - CRIAM).

Ha também no GGIM o grupo dos membros efetivos composto pelas demais
instancias do Executivo municipal que atuem direta ou indiretamente na seara da seguranca
publica. E por fim, o grupo dos membros participativos compostos por aqueles que nao
pertencem nem ao aparato do sistema de justica criminal no ambito local, nem ao Executivo
municipal e que sdo convidados eventualmente para contribuirem na elaboracdo de

planejamentos na area de seguranca publica (Guia GGIM, 2009, p.16).

No ambito do Territério do Grande Bom Jardim, existe um Comité Gestor
integrado por representantes dos distritos de salde, assisténcia social, educag¢do, meio
ambiente e infraestrutura, além dos 6rgdos municipais com atuacdo na regional. Vale
ressaltar, que neste Comité ha representacdo dos Conselhos Tutelares, conforme portaria

do Secretario da Regional V.

No ano de 2010, no &mbito do atendimento a Juventude, houve uma ampliagdo
do numero de atendimento no Territério a partir da iniciativa do Ministério do Esporte,
através do PELC, com 750 vagas para esta populacdo, nos cinco bairros do Territorio
Grande Bom Jardim, bem como o Projeto Pracas da Juventude voltadas para comunidades
com reduzido ou nenhum acesso a equipamentos publicos de esporte e lazer, que busca
aliar saude, bem-estar e qualidade de vida a atividades socioeducativas (SINTESE
PROTEJO, 2010).

Quanto a equipe local de Supervisdo e Monitoramento do PRONASCI, existem
07 integrantes das seguintes especialidades: Assisténcia Social, Pedagogia,
Psicopedagogia e estudante de direito. A maioria destes sdo funcionarios publicos da
Guarda Municipal, tendo um cargo comissionado e 01 consultora contratada e ligada ao

Gabinete da Prefeitura de Fortaleza, que assessora na conducdo basica operacional e
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administrativa de todo o Programa. Vale ressaltar que existe um monitoramento in loco pela
equipe da Guarda e um denominado Observatério Municipal da Violéncia, o qual
educadores, e coordenadores devem atualizar diariamente a frequéncia dos beneficiarios,
avaliar mensalmente as metas do Programa, e trimestralmente entregar relatérios de
execucao e prestacao de contas. Além disso, os educadores da executora sao orientados a

fazerem diario de campo para seu uso interno.

2.3. Cenario da Violéncia e Mortalidade Juvenil em Fortaleza

Como temos visto, a violéncia envolve uma teia de relacBes e representacbes
sociais que emergem dos aspectos sociais, econdmicos, politicos, culturais, histéricos e
territoriais da realidade social. Discorrer sobre violéncia nos remete ao desafio de conhecer
seus significados, estudar suas causas, pensar na sua relacdo com a sociedade e o sistema
do capital, suas representacdes e influéncias simbdlicas no cotidiano das pessoas; implica
na interpretacdo do siléncio de sua voz, traduzidas no alto indice de mortalidade juvenil e
crescente aumento de criminalidade cometida por jovens estampada nos noticiarios de

jornais e Televisao, inclusive, e mais latente, nas grandes capitais do Brasil.

No Brasil, dentre a populacdo vitimada e apresentada em pesquisas como IBGE
e DATASUS, destacam-se o0s jovens, na faixa etaria de 15 a 29 anos, sendo estes as
principais vitimas e protagonistas dos crimes violentos. Outros registros demonstram
estatisticamente a preocupagdo com o0s jovens brasileiros. De acordo com analises de
Jacobo Waiselfisz (2004) no Mapa da Violéncia IV, em 2002, o Brasil de 35,1 milhdes de
jovens na faixa etaria supracitada, representava 20,1% do total de 174,6 milhbes de
habitantes no pais. Neste mesmo periodo, a taxa global de mortalidade da populagéo
brasileira de 561 em 100.000 habitantes, enquanto a taxa de mortalidade juvenil foi de 137
em 100.000 habitantes, representando o indice de 24,42%, e principalmente de causas

externas: homicidios, suicidios e acidente de transito.

Nesse sentido vale destacar que 31,2% de todas as mortes juvenis do Brasil em
2002 foram causadas por armas de fogo. Esses homicidios vitimam fundamentalmente os
homens (93% dos casos) e as pessoas de raca negra (WAISELFISZ, 2004). Por exemplo,
h&d pesquisas que apresentam a existéncia de mortes por homicidios ocorrentes em

propor¢cdes muito altas entre negros que entre brancos, e entre homens que entre mulheres.
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Particularmente no Nordeste, a pesquisa Jovens em Situacdo de Risco no
Brasil(2007) demonstrou que essa € a regido onde existe maior hiato racial: 75,3 mortes de
negros para cada 100.000 habitantes, enquanto brancos morrem 11,8 para a mesma
proporcdo. Nesta pesquisa foi detectado que as diferencas raciais sdo consideradas
importantes quando se examinam os fatores subjacentes, como por exemplo, quando a
sociedade esteriotipa 0 comportamento de jovens pardos e negros como violentos e pouco
educados, o que limita seriamente as op¢des destes no mercado de trabalho devido essas
desvantagens provindas de estigmas e consequente desvantagens raciais. (Relatorio do
BANCO MUNDIAL, 2007).

No estado do Ceara, o retrato da violéncia e mortalidade juvenil ndo esta

distante. A autora Glauciria Brasil (2007) afirma:

“No que diz respeito a realidade do Ceara, de acordo com os dados da
Organizagcado dos Estados Iberoamericanos (OEIl), “Mapa da Violéncia
20077, dos 184 municipios do Estado, 13 concentram 60,9% das mortes de
adolescentes ocorridas em 2004. Para cada grupo de 100 mil pessoas no
Estado morreram 34,5 jovens, esse indice é mais que o dobro da media
registrada na populacdo ndo jovem, que possui uma taxa de 6bitos de 16,3
pessoas. Se comparado ao restante do pais, o Estado passou da 212
colocacdo em 1994 para a 192 dez anos depois.” (BRASIL, 2007, p.2)

No contexto de Fortaleza, numa capital com 2.447.409 habitantes e 779.782
domicilios (IBGE - Censo 2010) vive-se hum espaco urbano gue cresce rapidamente em
territorios utilizados de maneira inadequada para se ter uma qualidade de vida na cidade.
Na mesma proporcdo do crescimento populacional e espacial cresce os problemas de
seguranca publica, percebendo varias areas vulneraveis, numa distribuicdo desigual de
indices de homicidios, colocando em 4@apice os bairros do Bom Jardim, Jangurussu,
Messejana e Jardim das Oliveiras (Mapa 2), enquanto Aldeota, Meireles e Dionisio Torres

apresentam nimeros bem inferiores.

Como a maioria das grandes cidades, Fortaleza € um dos municipios que chama
a atencdo devido aos o6bitos de jovens por arma de fogo e propor¢cBes de internacdes
hospitalares juvenis por causas externas e agressées. No Mapa de Violéncia dos Municipios
Brasileiros (2008), infelizmente temos esta capital no oitavo lugar do ranking na mortalidade
juvenil por homicidios com arma de fogo. Essa informacéo faz questionar sobre o controle e
a contengdo da seguranca publica quanto as suas estratégias de prevencao a violéncia e o
nivel crescente da influéncia da rede de trafico de drogas para com o acesso a armas. Nesta
cidade, no ano de 2007, 4.718 jovens foram internados na rede hospitalar do SUS. Destes,
26,96 % foram de causas externas e 20,62% de agressoées, totalizando 47,58% dos casos

voltados para a questéo da violéncia (DATASUS, 2007).
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Vale ressaltar que, assim como os homicidios, parece que as desigualdades
sociais curiosamente acompanham os indicadores sociais da cidade. Os bairros com
menores indices de homicidios sdo justamente aqueles com bons indicadores sociais e

dotados de melhor infraestrutura. Observemos 0os mapas a seguir:

Mapa 1: Mapa 2:
Taxa Média de Homicidios no Ceara Homicidios na cidade de Fortaleza

CEARA
Taxa Média de Homicidios.
Populagao Total. 2006
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Fonte: Mapa 1: Mapa de Violéncia dos Municipios Brasileiros (2008). Mapa 2: Fonte: Organizado por
Freitas, Fabiano (2008) com seis meses de informacdes do IML (2006).

No ambito de Fortaleza, dentre os varios fatores que facilitam no fomento a
violéncia, ressaltamos a desigualdade social como fator gritante. Esta cidade é considerada
a quarta mais desigual do pais e a primeira do Nordeste segundo relatério da ONU,

informada por um jornal da cidade:

“Fortaleza, Goiania, Belo Horizonte e Brasilia sdo as cidades mais desiguais
do Brasil e s6 perdem para trés cidades sulafricanas, segundo relatério da
Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU)” (Portal Verdes Mares,
19/03/2010).

Esta questdo é visivel desde a divisdo das regides por bairro, quando
percebemos a separacdo entre areas nobres e periféricas - distribuidas inclusive
espacialmente em terrenos mais proximos do litoral e do centro as classes altas, a classe
média entre as regifes centrais e na zona do sul e sudoeste habitam os pobres e miseraveis
provindos geralmente do interior ou de “deslocamentos” da regido do litoral praiano e central

da cidade - até a percepcao de &reas de risco mapeadas pela Defesa Civil da Prefeitura de
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Fortaleza com o total de 96 areas, espalhadas pelas seis regides da cidade, atingindo
20.715 familias em 2010."

Outros fatores facilitam o fomento e expansdo da violéncia: Fortaleza é uma
cidade litoranea (portuaria e turistica) atraente para o trafico de drogas, com alto indice de
exploracdo sexual, inclusive de crianca e adolescentes, complementado pela situacdo de
trabalho infantil. Outro fator relevante € a préatica da abordagem policial na periferia que, em
grupo focal os jovens descrevem rotineiros fatos de abuso de poder e desrespeito policial a
populacdo pobre, bem como o envolvimento de alguns policiais com a venda facil de armas

e outras corrupg0des, descredibilizando o Estado como instancia de protegdo social.

A insuficiéncia e/ou auséncia de equipamentos e servi¢os publicos nas periferias
da cidade nas &reas de politicas setoriais de educacéo, saude, assisténcia social, seguranca
publica, cultura, lazer e esporte, dentre outras, é outro fator preponderante para 0 aumento
do indice de violéncia no espaco urbano, deixando a juventude disponivel as
vulnerabilidades e riscos sociais diversos, e, dentre eles, seu envolvimento com as drogas e

O crime.

Vejamos a seguir nos quadros 01 e 02 um levantamento de informacdes
municipais oferecidas pelo Férum Brasileiro de Seguranca Publica’’ a respeito da situagéo
da vulnerabilidade juvenil & violéncia (Quadro 01), e situacdo da Seguranca e Criminalidade

(Quadro 02) na cidade de Fortaleza:

Quadro 1 — Vulnerabilidade Juvenil a Violéncia — Fortaleza - CE

Municipio de
Fortaleza

2006 0,375

Vulnerabilidade Juvenil a Violéncia Ano

indice de Vulnerabilidade Juvenil & Violéncia - IVJ —
Violéncia
indice de Vulnerabilidade Juvenil & Violéncia - IVJ -

A D 2006 Média
Violéncia (classificacao)
Indicador Sintético de Agressao 2006 0,307
Indicador Sintético de Acidente de Transito 2006 0,235

Indicador Sintético de Frequéncia & Escola e Situagéo de 2006 0.567
Emprego entre Jovens

Indicador Sintético de Pobreza 2006 0,588
Indicador Sintético de Desigualdade 2006 0,256

FONTE: Férum Brasileiro de Seguranca Publica.

16 Esses dados foram retirados de uma noticia do Portal Verdes Mares, postado em 19/03/2010 - 11:58h pelo
site: http://verdesmares.globo.com/v3/canais/noticias.asp?codigo=286069&modulo=178.

" 0 Férum Brasileiro de Seguranca Publica é uma ONG que tem como como principal miss&o a promocéo do
intercAmbio e da cooperacdo técnica para o aprimoramento da atividade policial e da gestdo da seguranca
publica no Brasil e a manutencdo de canais permanentes para o didlogo e a acdo conjunta entre seus
associados, filiados e parceiros. Ver HTTP://WWW2.FORUMSEGURANCA.ORG.BR/IVJ/INFORMACOES-
MUNICIPAIS. Consulta realizada em: 10/02/2011.
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No quadro a seguir, consideramos importante destacar o numero / taxas por

tipologia de Criminalidade fazendo um comparativo entre o Municipio de Fortaleza e de sua

Unidade Federativa — UF Ceara, bem como informacdes sobre o volume de investimento

para a Seguranca Publica nesses locais e ano conforme a seguir:

Quadro 2 — Informacdes de Seguranca e Criminalidade — Fortaleza - CE

Seguranca e Criminalidade

Taxa de Lesdo Corporal por 100 mil habitantes

Taxa de Estupro por 100 mil habitantes

Taxa de Roubo por 100 mil habitantes

Taxa de Furto por 100 mil habitantes

Taxa de Porte llegal de Armas por 100 mil habitantes
Taxa de Trafico de Entorpecentes por 100 mil habitantes

Taxa de Posse e Uso de Entorpecentes por 100 mil
habitantes

Gasto Municipal com Seguranca Publica
Gasto Estadual com Seguranca Publica
Existéncia de Guarda Municipal

FONTE: Férum Brasileiro de Seguranga Publica.

Ano

2006
2006
2006
2006
2006
2006

2006

2006
2008
2006

Municipio
de
Fortaleza
457,18
19,86
1.801,22
1.171,97

8,15
4,07
3.079.531

Sim

Estado
do
Ceara

196,02
7,67

887,22
897,44

5,59
5,94

626.629.766,83

Diante da realidade apresentada em nameros, salientamos que o crescente

indice de violéncia, com seus diversos indices e fatores semeia grande pavor e fomenta

fortes discussdes na populacdo fortalezense - seja nas conversas de calcada, no 6nibus,

nos debates da midia, nos conselhos de direitos sociais, nos laboratérios de pesquisa das

Academias, nas escolas ou entre amigos de trabalho — que anseia por resposta de

Segurancga publica para o enfrentamento a violéncia para a cidade.
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3. O PRONASCI/PROTEJO EM
FORTALEZA

3.1. Conhecendo o PRONASCI/Protejo Fortaleza

O Projeto de Protecdo aos Jovens em Territério Vulneravel - Protejo foi
instituido pelo Governo Federal no ano de 2008, integrando ao PRONASCI, como acao de
namero 62, destinado a adolescentes e jovens de 15 a 24 anos egressos do sistema
prisional, em cumprimento de medidas socioeducativas ou de penas alternativas, em
situacdo de rua e/ou vitimas da criminalidade. No Protejo é priorizada a formacéo
sociocultural, cidada e profissionalizante, visando a pacificacdo social e ao fortalecimento da
cidadania. Destarte, o Protejo objetiva oferecer alternativas de emancipacdo a um publico

alvo que se encontra, majoritariamente, & margem das politicas publicas™®,

Sob a supervisdo do Ministério da Justica, o Protejo possui alguns principios
norteadores os quais séo: Fortalecimento da cidadania com formacgdes para o conhecimento
dos direitos e deveres do cidaddo e para uma participacdo social ativa, a partir de
orienta¢cBes fundamentadas nos direitos humanos; Protecdo ao jovem com a implementacdo
de um sistema de acompanhamento e protecdo dos jovens expostos a violéncia domeéstica
ou urbana, residentes nas areas de atuacdo do PRONASCI; Pacificagdo Social com praticas
de ac¢Oes estruturais e territoriais que garantam a seguranca, o desenvolvimento saudavel e
convivéncia juvenil pacifica; Emancipacao juvenil, inserindo o jovem em um percurso social
formativo que |Ihe garanta a oportunidade de acessar a educacao e o trabalho; e Formacao
de redes em prol da integragdo entre os entes federativos, movimentos sociais e entidades

de apoio da sociedade civil organizada para o atendimento ao jovem.

O Projeto é executado em varios municipios em todo pais, e, em Fortaleza, o
recurso provém do Ministério da Justica para a Prefeitura Municipal e encaminhado a
Guarda Municipal, que, a partir de um processo de licitacdo, conveniou-se ao Instituto de
Estudos, Pesquisas e Projetos (IEPRO), érgdo ligado a Universidade Estadual do Cear4,

gue executa as acOes formativas do Projeto.

'8 Fonte: Sintese do Protejo Fortaleza, 2009.
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3.1.1. Estratégias do Protejo

Segundo entrevista com técnico da gestdo do PRONASCI em Fortaleza,
detectamos que apesar de existir uma matriz que aponta algumas diretrizes, o
Protejo/PRONASCI tem, em cada Municipio, a liberdade de elaborar propostas segundo a
realidade e contexto local. Deste modo, destacamos 0 objetivo e as metas do Protejo
Fortaleza. Como meta: a capacitacdo de 210 adolescentes e jovens adultos em
vulnerabilidade social e a violéncia para atividades cidada, e para atuar na orientacdo sobre

servigos publicos de reducéo da violéncia. Os objetivos do Projeto Fortaleza sao:

1. Capacitar para atuar na orientacdo sobre servigos publicos e inclui-los em atividades
de apoio a monitoria a programas e projetos publicos de reducéo da violéncia, como
0 PRONASCI;

2. Despertar nesses jovens sentimentos de cidadania e servico publico;

3. Oportunizar-lhes a experimentagdo e a vivéncia em atividades de acolhimento e

apoio a adolescentes e jovens adultos em vulnerabilidade social;
4. Desenvolver suas potencialidades de criatividade e expressao;

5. Estimular o interesse pelo planejamento e execucdo de atividades de interesse

social;

6. Oportunizar ao aluno o desenvolvimento de sentimentos como solidariedade,

socializacdo, cooperacao, trabalho em grupo;
7. Oportunizar-lhes iniciacédo ao trabalho;

8. Contribuir nos trabalhos socioeducativos da Guarda Municipal e Defesa Civil e nos

projetos do PRONASCI junto a sociedade;
9. Promover maior qualidade no servi¢co desenvolvido pela instituigdo aos municipes;

10. Contribuir para a reducgéo dos indices de violéncia no municipio.

Nesta perspectiva, o Protejo Fortaleza atende a 210 jovens distribuidos em 10
turmas de 21 jovens. Cada um dos cinco bairros dentro do Territério do Grande Bom Jardim
possui duas turmas, distribuidas nos periodos manhd e tarde, oferecendo cursos de
formacdo cidada, oficinas culturais e profissionalizantes, & saber: serigrafia, grafite,
audiovisual, breack e Dijei. Além dos cursos e oficinas, na sua proposta metodolégica
mensalmente é trabalhado com os jovens um tema transversal e desenvolvidos atividades

extraclasse como vivéncias, passeios, e visitas institucionais para conhecimento de érgaos
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gue oferecem servigos sociais publicos. Os contetudos profissionalizantes previstos pelo
Projeto Matriz sd@o: Informatica profissionalizante e cursos fundamentados na economia

local.

Para a execucédo de toda a formacéo € previsto uma carga horéaria de 800 horas-
aula, contendo os seguintes conteudos formativos de carater transversal: Violéncias
(doméstica, urbana, de género, sexual entre outras); autoestima; corpo e sexualidade;
drogas licitas e ilicitas; familia; meio ambiente e sustentabilidade; praticas desportivas,
cultura; direitos humanos (abordagem em género, raca, sexualidade e juventude); midia;
empreendedorismo; Estado e sociedade, cidadania (formacdo sOcio-juridica basica),
protagonismo juvenil na comunidade e pratica cidada. Neste primeiro ano, a carga horaria
foi distribuida nos oito primeiros meses (SINTESE PROTEJO, 2009).

Os jovens precisam comparecer diariamente no nucleo do Projeto e ter 75% de
frequéncia para receber uma bolsa no valor de R$ 100,00 (Cem Reais). A liberagdo da bolsa
€ realizada pelo Ministério de Justica a partir do Sistema Nacional de Cadastro do Protejo —
SISPROTEJO, sendo necessario alimentar mensalmente as informacdes para
acompanhamento de dados das turmas, e assim, realizar a efetivacdo do pagamento da

bolsa.

Na lei que rege o PRONASCI, identificamos no Protejo uma concepc¢do de
programa destinado a formacdo e inclusdo social de jovens e adolescentes expostos a
violéncia doméstica ou urbana ou em situacdes de moradia de rua, nas areas geogréaficas
abrangidas pelo PRONASCI. Este Projeto tem a duracdo de 01 ano, podendo ser
prorrogado por igual periodo, tendo como foco a formacéo cidada dos jovens e adolescentes
a partir de praticas esportivas, culturais e educacionais que visem a resgatar a autoestima, a
convivéncia pacifica e o incentivo a reestruturacdo do seu percurso socio-formativo para sua

inclusdo em uma vida saudavel.

A lei n® 11.707, de 2008 esclarece nitidamente sua intencionalidade através do

Protejo:

Art.8° § 2° “A implementagdo do Protejo dar-se-a por meio da identificagdo
dos jovens e adolescentes participantes, sua inclusdo em praticas
esportivas, culturais e educacionais e formacao socio-juridica realizada por
meio de cursos de capacitacdo legal com foco em direitos humanos, no
combate & violéncia e a criminalidade, na tematica juvenil, bem como em
atividades de emancipacgéo e socializagdo que possibilitem a sua reinsercao
nas comunidades em que vivem.”(BRASIL, 2008, Art. 8°-C)

Observando a lei estaremos avaliando a implementacdo deste Projeto do

PRONASCI, uma vez que envolve a emancipagédo da juventude para sua reinsergao nas
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comunidades, bem como possibilita a formacédo para praticas de combate e enfrentamento a
violéncia na sua comunidade, sendo possivel assim alcancar os objetivos dessa pesquisa,
tanto em nivel pratico e institucional de implementacdo do Programa, quanto nos mais
subjetivos das ideias juvenis para o enfrentamento a questao da violéncia e concep¢ao do

Programa em estudo.

Vale ressaltar que, conforme esclarecimento do Ministério da Justica (2010), a
Gestdo Estadual e Municipal sGo acompanhada e monitorada com acdes in loco e a
distancia, realizadas pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica por meio da Comisséo
Nacional de Acompanhamento e Monitoramento do Projeto. Também serdo realizadas
Auditorias e acfes de fiscalizacdo realizadas pelas instituicbes de controle interno e externo

do Poder Executivo.

Diante disso, pensamos que o estudo sobre a violéncia nos gera condi¢des de
enfrenta-la com o desafio de pensar em estratégias para a prevencao e controle da mesma,
e, a consequente avaliacdo da implementacdo de programa como o PRONASCI, possibilita
o recolhimento de subsidios para a melhoria da eficiéncia do processo de formulacdo e
implementacdo de programas (HOLANDA, 2006, p.101); tornando esta avaliacdo relevante
para 0 governo, para a ciéncia, e principalmente para a sociedade civil uma vez que atinge
diretamente na esperanca de paz - a partir dos resultados positivos da implementacdo do
PRONASCI - para o seu cotidiano.

3.1.2. Estrutura organizacional

O formato de organizacéo e articulagdo do Protejo para desenvolver as suas
atividades, desencadeiam da seguinte forma: as diretrizes da matriz, ou seja, as estratégias
macro, assim como o montante maior de recursos, sdo de responsabilidade do Ministério da
Justica que repassa diretamente para o jovem, no caso das bolsas, e, com relagdo ao
recurso do funcionamento das atividades, transfere para a Prefeitura Municipal de Fortaleza
e esta a Guarda Municipal que em nivel tatico lidera e libera para a Entidade que

operacionaliza o Protejo: IEPRO, a cada trimestre.

No entanto, a partir do grupo focal, bem como de consultas no site do Ministério
da Justica, podemos assim descrever que, neste Ministério, h& uma Coordenacdo Nacional
do Protejo que avalia e monitora as acoes, através de contatos telefénicos e do Sistema de
Monitoramento e Avaliacdo do PRONASCI — SIMAP. Este sistema “busca a avaliacdo da
Politica sob as dimensdes da eficiéncia, eficicia e efetividade, e para tanto deve construir

mecanismos de avaliagdo e mensuragao de cada uma dessas dimensbes”. (Passo a passo
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SIMAP, 2010, p.3). A metodologia SIMAP tem como funcionalidade o acompanhamento
financeiro do projeto aprovado no todo e nas partes detalhadas; e desenvolvimento de um
mecanismo de acompanhamento do plano de trabalho que permite avaliar efetivamente a
evolucao fisica e financeira do projeto. Além da alimentacdo de informacédo no SIMAP do
registro e cadastro de jovens, dados da execucdo fisico-financeira, também €& de
responsabilidade da convenente (Prefeitura), a prestacdo de contas com relatérios

descritivos.

Relativo as atividades da gestdo do Protejo/PRONASCI na instancia Municipal,
percebemos durante a pesquisa, que, apesar de nesse primeiro ano avaliado (nhov/2009 a
dez/2010) ndo haver papéis definidos descritos, a equipe de gestdo do Municipio, organiza-
se como “para cada Projeto um responsavel”, planejando, avaliando e discutindo suas

atividades coletivamente em reunifes semanais.

Compondo o quadro funcional da equipe de gestdo local, que se encontra
hierarquicamente abaixo da Diretoria da Guarda Municipal, uma Consultora ligada a Guarda
Municipal pela Fundacdo Escola de Sociologia Politica (FESP) que gerencia 0 PRONASCI.
Dentre as suas funcdes, captadas no grupo focal, destacamos: gerir a equipe Fortaleza de
Paz e PRONASCI dentro do Municipio, fazer a gestdo integrada e articulagcfes intersetoriais,

acompanhamento e procedimentos da politica de seguranca publica no Municipio.

Ainda na equipe da gestdo municipal, no Protejo consta um coordenador local
gue representa o Projeto para o Ministério; e uma Monitora da Gestdo, concursada e
liberada pela Guarda Municipal exclusivamente para acompanhar, monitorar e avaliar o
desempenho das a¢bes do Protejo. Vale ressaltar, que nos ultimos trés meses do Protejo -
desse primeiro ano de execugdo — um novo componente da equipe, uma educadora,
financiada pela CAIXA Econdmica, para acompanhar os jovens no que diz respeito a sua

vida sécio-familiar, profissional e comunitaria.

Vale ressaltar, a partir dos dados coletados em pesquisa e observagdes, que a
Gestdo do PRONASCI/Protejo, assume a demanda de encaminhamento e inclusdo de
jovens no mundo do trabalho, possibilitando, a partir das relagfes intersetoriais e suas
articulagbes, as formacgfes na area de empreendimento e economia popular solidaria, bem
como a inser¢do e levantamento de jovens nas vagas de trabalho. Quanto a funcionalidade,
a entidade executora IEPRO tem o compromisso, além de executar as atividades formativas
do Plano de Acdo do Projeto Protejo, de prestar contas financeiramente e em relatorios
descritivos trimestrais & gestdo Municipal. A equipe do IEPRO conta com um coordenador
geral, uma coordenadora pedagogica, Educadores e Facilitadores sociais que atuaram até o

oitavo més do Projeto nos cinco Nucleos do Territorio do Grande Bom Jardim.
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3.2. O Territério do Grande Bom Jardim

O desenvolvimento de politicas publicas a partir de um Territério € uma das
estratégias de intervencao do PRONASCI para o enfrentamento a violéncia, denominado de
Territorio de Paz. No Territério se constréi, fortalece e se constitui a identidade, os valores,
as regras/ condutas que se estabelecem nas relacdes sociais existentes no cotidiano da(s)

comunidade(s).

O conceito de Territério de Paz tem a perspectiva de levar as comunidades
carentes determinados servigos sociais e de estrutura basicos com o objetivo de reduzir a
violéncia. A compreenséo do problema e a postura de ajudar sem a énfase da repressdo ao
crime, propiciam um entendimento das partes conflitantes e certo “equilibrio” colaborativo.
(LANCETTI, 2008, p. 81)

Para que haja uma compreensdo melhor em nossa defesa, neste trabalho,
definimos Territério como “um espaco fisico, geograficamente definido, geralmente continuo,
compreendendo cidades e campos caracterizados por critérios multidimensionais, tais como
0 ambiente, a economia, a sociedade, a cultura, a politica e as instituicées” (FLORES, 2009,

p.94) que compreende e se importa com a totalidade da localidade.

Adentrando na analise da violéncia sob a 6tica da territorialidade, logo pensamos
no conhecimento da realidade do Territério quanto nas possibilidades e desafios de se
trabalhar nesta perspectiva territorial vislumbrados pelas politicas publicas que adotam esta

estratégia.

Iniciando pelas possibilidades, percebemos no territério uma delimitacdo de area
e populagcdo onde €& possivel um dominio dos dados e de equipamentos publicos
necessarios para as demandas apresentadas, aumentando as chances de controle das

vulnerabilidades - e no caso deste estudo — juvenis a violéncia.

E no Territério que reconhecemos a presenca dos multiplos fatores e de risco
pessoal e social que orienta a prote¢cdo social necessaria na perspectiva do alcance de
universalidade de cobertura de individuos e familias, aplicagdo de principios preventivos e
educativos, bem como a possibilidade de planejar a localizagcdo da rede de servicos (NOB-
SUAS, 2005).

Executar politicas respeitando a territorializacdo permite uma proximidade do
cotidiano da vida dos comunitdrios, bem como o reconhecimento de pertenca e de
valorizacdo destes cidadaos locais, principalmente quando o Estado se preocupa em
perguntar aos habitantes do Territdério suas principais queixas e necessidades. O

conhecimento da area passa a ser base do processo de organizagdo e planejamento, a
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partir dos indicadores sdOcio-territoriais contemplados pelas demandas e suas prioridades
apresentadas, respeitando assim a diversidade e diferentes realidades, pelo Estado.

Nesta perspectiva territorial podera abrir um leque de vantagens para o Estado:
as politicas, programas e projetos tendem a diminuir os riscos quanto a sua focalizagéo, ao
atingir os reais problemas, e assim, evitar gastos em demandas equivocadas; se bem
planejado pode diminuir custos de logistica; potencializa recursos quando consegue se
articular internamente entre as politicas setoriais do Estado, e externamente ao reconhecer
e envolver os setores nao-governamentais (associagdes, movimentos, igrejas, organismos

internacionais) e privados (industrias, comércio, servi¢cos) da localidade.

A possibilidade da articulacdo dentro do Territério pode quebrar as fronteiras do
acesso ao ‘poder publico’, fortalecer as redes focalizando o alvo dos problemas do Territorio
com a soma de for¢as - no sentido de capital humano - entre os equipamentos de interesse
publico e de recursos (materiais e financeiros) quando ha um desenvolvimento planejado
conjuntamente entre os atores (governo, setor privado, ONG’'s e comunitarios),
compartilhando atribuicdes dentro de seus limites e papéis estabelecidos, principalmente

pela lei.

Dentro dessas possibilidades sob a visdo de Territério que as politicas,
programas e projetos tendem a se fortalecer. Ainda ha a possivel vantagem da credibilidade
do Estado pela populacéo, se esta se sente ouvida, reconhecida e com suas necessidades
atendidas. Dai parte o desafio do Estado: se vé como responsavel de executar as politicas
como direito social da populacdo, evitando paternalismo, clientelismo, e visdo de

benevoléncias.

Mas o Territério também pode ser visto como apropriacdo de espacos e com
isso se desenvolve as estratégias de relagbes sociais, e mais precisamente, de relagbes de
poder. Um poder que pode ser visivel, e muitas vezes, ndo é perceptivel, mas é
extremamente simbodlico. Dai a concepgcdo do Territério ser “‘um campo de forgas”
(RAFESTTIN, 1993) que vem a cada dia crescendo pelos diversos motivos,e inclusive, pelas

as atuais praticas policiais junto a comunidade.

Outro desafio encontrado é fomentar a vontade politica dos atores envolvidos
instalados no Territério em estar continuamente articulado e desenvolvendo essa proposta,
cabendo ao gestor publico definir aos seus agentes suas decisbes politicas pela causa do
enfrentamento a violéncia, e do Estado estimular o interesse da populacdo e instituicdes
para uma maior integracdo e participacdo desses atores durante o processo de
implementacé@o dos seus projetos: desde a formulagéo da politica até a avaliacdo e andlise
dos impactos.
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Também existe um intenso desafio no processo de territorialidade das politicas,
pois a conquista relativa & participacdo atuante dos atores envolvidos em rede é um
processo que pode ser lento, 0 que necessita ser estimulada a criagdo de respostas
concretas, possiveis e mensurdveis com mecanismos comunicaveis entre a rede, o que
normalmente exige do Estado solucdes estratégicas provindas de uma articulacéo
intersetorial entre as politicas, disponibilizacdo de tempo de técnicos, investimento em
estudos e pesquisas e provavelmente numa equipe multidisciplinar para acompanhar o

processo.

Nesse processo de territorializacdo podem aparecer forcas internas negativas,
como: ameacas de traficantes, liderangcas comunitarias com interesses particulares,
descrédito da populacdo quanto ao poder publico e a policia, apropriacdo partidaria dos
resultados positivos, dentre outros, que poderdo conturbar o desenvolvimento da politica,
programa ou projeto. Restando aos membros da rede ter definido seus principios e critérios

de participacdo para se apoiar, se houver um desses casos especificos.

Depois de enfatizar brevemente as possibilidades e riscos de uma
implementacdo de politica publica de Territério, buscamos apresentar os dados estatistico
da area escolhida pelo PRONASCI para a sua primeira experimentacdo na cidade de

Fortaleza: o Territério do Grande Bom Jardim.

Mapa 3: Regionais Administrativas de Fortaleza Mapa 4: Destaque da Regional V
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Fonte: Fortaleza em NUmeros, 2008.

Para melhor compreendermos a Prefeitura de Fortaleza estabeleceu a

subdivisdo da cidade em seis territorios macros que sdo cuidadas pelas Secretarias
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Executivas Regionais — SER, sendo esta uma espécie de mini-prefeitura. Dentre estas
destacamos a Secretaria Executiva Regional V que abrange 16 bairros: Conjunto Ceara,
Siqueira, Mondubim, Conjunto José Walter, Granja Lisboa, Granja Portugal, Bom Jardim,
Genibal, Canindezinho, Vila Manoel Sétiro, Parque S&o José, Parque Santa Rosa,
Maraponga, Jardim Cearense, Conjunto Esperanca e Presidente Vargas.

A SER V tem como meta garantir a melhoria da qualidade de vida dos 570 mil
habitantes dos seus 16 bairros desenvolvendo agfes nas areas de saude, educacdo, meio
ambiente, assisténcia social, esporte e lazer dentre outras politicas setoriais. O Territério do
Grande Bom Jardim oficialmente envolve os bairros do Bom Jardim, Canidezinho, Granja
Lisboa, Granja Portugal e Siqueira. E neste Territério da Paz existem pouco mais 175 mil
habitantes, como pode ser observado na tabela a seguir a respeito das informacdes da

populacado e densidade demografica por bairro.

~ QUADRO 3 - Territério do Grande Bom Jardim
Area, Populacdo e Densidade Demografica por Bairro
Regido V - 2000

AREA (HA) POPULAGAO DENSIDADE

I T b T LT
Bom Jardim 253,10 3,99 34.507 7,62 136,3
Canindezinho 337,50 5,32 29.688 6,56 88,0
Granja Lisboa 619,40 9,76 49.852 11,00 80,5
Granja Portugal 362,50 571 37.369 8,25 103,1
Siqueira 298,80 4,71 23.728 5,24 79,4

TOTAL 1.871,3 29,49 175.144 38,67 93,6

Fonte: Fundacéo IBGE — Célculos: SEPLA — PMF.

O Territério do Grande Bom Jardim trata-se de uma regido com um complexo
populacional de 175.144 num espag¢o de 18.700 hectares de extensdo, fazendo fronteira
com 0s municipios de Caucaia e Maracanal. Com densidade populacional equivalente ao
municipio vizinho de Maracanau, para nos situarmos quanto a complexidade a respeito da
area escolhida pelo PRONASCI.

No mapa posterior, a area em verde representa o Grande Bom Jardim. Esta area

€ bem conhecida, devido os noticiarios e reportagens de programas da midia de carater
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policial que temos no estado do Ceard, e que muitas vezes causa um seério problema:

estigma da populacgéo citada correlacionando jovens pobres e violéncia.

Mapa 5: Territério do Grande Bom Jardim — Regional V

Fonte: Fortaleza em NUmeros, 2008.

Dentre os problemas enfrentados pela populacdo destacamos: infraestrutura

basica de esgoto e saneamento, moradia sem regulamentacao legal (papel da casa), saude

com equipamentos insuficientes para o contingente populacional, poucas opc¢des de lazer,

trafico de drogas, envolvimento de jovens no crime, analfabetismo funcional, desemprego e

subemprego com baixos rendimentos que se traduz no indice de Desenvolvimento Humano

- IDH apresentado na tabela abaixo:

QUADRO 4 - Territério do Grande Bom Jardim

indice de Desenvolvimento Humano do Municipio — IDH-M - 2000

PARAMETRO-UTILIZADO® f
BAIRRO MEgéAgﬁEAF"EODSEDFEAﬁLTI‘I{EO“ TAXADE-ALFABETIZACAOX RE?E@%?%?&%ZE:E%SDE IDHI- GERAL®
)i

ALTOn | MEDIOR| BAIXOm | ALTO® | MEDIOR| BAIXO® | ALTO® | MEDIOR| BAIXOR | ALTOX | MEDIOR| BAIXOX *

Bom-Jardims el P 0,310 08251 - 1 ol el 0,073x - el 0,403 ©
Canindezinhos || 0308 | gggTw | o | e | el | el | g | o |l | 040ME
Granja-Lishoat el |l | OB | ggoGw | el | el | el || 00600 | el |l | 040
Siqueirat el - 0,271 0,796% el el - el 0,063x - oot 0,371 ¢

Fonte: Secretaria Municipal de Planejamento e Orcamento — SEPLA.
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Numa pesquisa realizada pela Universidade Estadual do Ceard — UECE, em
parceria com uma organizagdo ndo governamental local Centro de Defesa da Vida Herbet
de Souza - CDVHS em 38.389 domicilios das 501 ruas do Grande Bom Jardim, em 2004,
dados desse diagnostico sécio-participativo revelam problemas de desemprego e auséncia
de qualificacdo profissional. Constatou-se que 11,30% dos chefes de familia ndo tém
qualquer rendimento fixo e 2,72% tém renda mensal que s6 chega a meio salario minimo.

Os assalariados com carteira assinada sé&o apenas 8,99% da populacdo entrevistada.

Dos entrevistados nesta pesquisa, 55,82% responderam néo possuir qualquer
qualificacdo profissional. A categoria de autdbnomo foi a mais citada, com 23,94% das
respostas. Nesta regido ha um grande nimero de pequenos comércios como mercearias,
bombonieres, mercadinhos, armarinhos, dentre outros. O diagndstico revelou que esses
comércios garantem a subsisténcia de muitas familias e facilitam a circulacdo de bens no
proprio bairro, assim como os moradores denunciaram a existéncia de pessoas assumindo a

‘opcao” de ser assaltantes (Urbe e Humanidades, 2005).

QUADRO 5 - Territério do Grande Bom Jardim
Populacéo por Grupo de Idade e por Bairro - 2000

FAIXA ETARIA (ANOS)
BAIRRO POP.
0-4 5-9 10-19 20-59 60 OU MAIS

Bom Jardim 34.507 4.098 4.082 7.644 16.660 2.023
Canindezinho 29.688 3.969 3.780 6.469 14.343 1.127
Granja Lisboa 49.852 6.326 6.219 11.376 23.625 2.306
Granja Portugal 37.369 4.469 4.432 8.462 17.881 2.125
Siqueira 23.728 3.303 3.075 5.067 11.228 1.055

TOTAL 175.144 22.165 21.588 39.018 83.737 8.636

Fonte: Fundagao IBGE — Censos de 1991/2000.

No que tange a populagéo por grupos de idade observados na tabela acima, em
todos os bairros desse Territério o contingente populacional jovem é predominante, incluindo
aqui também as criancas e adolescentes. O que remete desafios maiores ao poder publico
nas articulagfes setoriais e atendimentos em prol da protecao social de uma faixa etaria que
tem absoluta prioridade. Assim destacamos o desafio da Educacdo que ainda persiste,

conforme vemos no quadro a seguir:
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QUADRO 6 - Territério do Grande Bom Jardim
Alfabetizados e N&o Alfabetizados com Idade igual a 5 Anos e Mais por Bairro - 2000

POPUILACAO POPULACAO
BAIRRO TOTAL POR ALFABETIZADA NAO ALFABETIZADA
BAIRRO
QUANT. % QUANT. %
Bom Jardim 30.409 23.789 78,23 6.620 21,77
Canindezinho 25.719 20.244 78,71 5.475 21,29
Granja Lisboa 43.526 33.862 77,80 9.664 22,20
Granja Portugal 32.900 25.525 77,58 7.375 22,42
Siqueira 20.425 15.201 74,42 5.224 25,58
TOTAL 152.979 118.621 77,34 34.358 22,66

Fonte: Fundac&o IBGE — Célculos: SEPLA

O percentual de analfabetismo no Grande Bom Jardim € maior do que em
Fortaleza. Enquanto em Fortaleza o IBGE registra 14,59% de analfabetos, no Grande Bom
Jardim, este percentual é de 22,66%. O pior indice esta no bairro do Sigueira, com 25,58%

da populacao residente com mais de 05 anos de idade, ainda analfabeta.

Em meio a tantos problemas, percebemos no Grande Bom Jardim uma area de
instituicdes sociais e um povo que luta pelos seus direitos sociais e se articulam bem em
representatividade nos Orcamentos Participativos da Cidade, e uma Rede Social criada
pelos por integrantes do Territorio que pressiona o poder publico com seus dialogos publicos
e mobiliza¢des sociais.

A partir dessas mobilizagdes sociais e poder de pressdo dos movimentos da
regido, o nimero de instituicbes e acdes governamentais tem crescido unindo a isso a
implantacdo do PRONASCI. No Grande Bom Jardim existe 0s seguintes equipamentos:
Casa Brasil, Centro Cultural Bom Jardim, Centro de Referéncia de Assisténcia Social, um
Centro de Atencdo Psicossocial (CAPS) e dois Centros de Saude da Familia. A regido
também conta com 47 escolas publicas municipais e estaduais, 103 escolas particulares e
duas escolas comunitarias. Existem também dezenas de ONGs. Ha uma caréncia de
equipamentos de lazer e muitos dos que existem estdo em situacdo precéaria para

utilizacao™.

1 Informacdes retiradas de um relato de caso da Revista Brasileira de Med. Fam. e Com. Rio de Janeiro, v.4, n°

14, jul /set 2008. p.141/142.
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4. AVALIANDO O PRONASCI/PROTEJO
NO GRANDE BOM JARDIM

4.1. Sobre o Método de Avaliacao

Nado pretendemos aqui nos estender em contextualizacdes histdrico-sociais ou
na explicacdo detalhadas de diferentes métodos, mas enfatizar a importancia da escolha do
método na avaliacao de politicas publicas. Em verdade, reservamos este espaco do trabalho
para compartilhar as dificuldades e possibilidades de superacdo a partir da escolha das

estratégias, técnicas e instrumentos utilizados durante a pesquisa.

Nessa perspectiva decidimos por um método avaliativo que fosse aplicavel a
realidade do PRONASCI/Protejo, aos objetivos da pesquisa, mas sempre pensando nas
novas tendéncias de avaliacdo em profundidade, discorridas por Carvalho (2008), que
consideram a analise de contetdo, o contexto do programa, a trajetéria institucional e
também o espectro temporal e territorial de analise. Isso aumentou a nossa
responsabilidade de compreender o objeto de estudo, principalmente por entender que a

avaliacdo de politicas e programas

“é uma pratica coletiva cujos resultados devem servir para a mudanga em
programas em desenvolvimento e a introdugcdo de novos programas sociais
que, articulados a uma politica macroecondmica de desenvolvimento
sustentavel, com producao e distribuicdo de renda, possa contribuir para a
construgdo de uma sociedade mais justa e mais igualitaria.” (SILVA E
SILVA, 2008, p. 92).

Pensamos, entdo, em considerar nesta pesquisa avaliativa o Método Critico
Dialético uma vez que ele permite tanto articular diferentes procedimentos de investigagao
para desvendar a esséncia dos fendmenos como também se destaca pelo realce nas
informagdes prestadas pelos diferentes sujeitos envolvidos no processo, privilegiando os

usuarios enquanto os maiores interessados (SILVA e SILVA, 2008, p.159-160).
Esta vertente avaliativa, segundo Maria Ozanira da Silva e Silva:

“...valoriza a analise critica da politica ou programa, busca os principios e
fundamentos tedricos-conceituais da politica ou programa, considera os
sujeitos e interesses envolvidos no processo; fundamenta-se em valorizar
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as concepcdes sobre a realidade social partilhadas pelos sujeitos da
avaliacdo (...); contrapfe a idéia de neutralidade, ndo percorrendo um
caminho Unico, sendo o resultado da avaliacdo considerados parciais e
questionaveis.” (SILVA e SILVA, 2008, p.159-160).

Assim como Silva e Silva (2008, p.161) pensamos que “toda avaliagao é um ato
politico, mas também técnico”, e por isso tivemos alguns cuidados metodolégicos para a
aproximacao do Método de avaliacdo critico-dialético, a saber: a definicdo de referencial
tedrico conforme a tematica do programa, identificacdo e consideracdo de variaveis
contextuais, definicdo do foco do objeto da avaliagdo e compromisso com a publicizacdo dos

resultados da avaliagéo.

Quanto a publicizacdo dos resultados da avaliagdo, nos comprometemos em
encaminhar uma cépia da dissertacdo para a gestdo municipal, Secretaria Nacional de
Seguranca Publica, e uma copia para cada ndcleo pesquisado, bem como nos

disponibilizamos a divulgar a pesquisa em reunido com a Gestdo Municipal do PRONASCI.

Por fim, reconhecemos nossos limites para desenvolver uma pesquisa mais
ampliada e integrada com os outros projetos do PRONASCI em Fortaleza que iniciaram no
mesmo periodo experimental do Protejo (2009/2010), e que, com certeza, trariam
concepcOes diversificadas sobre o Programa, inclusive envolvendo uma parte de jovens

com recortes especificos de género, como por exemplo, no Projeto Mulheres da Paz.

No entanto, acreditamos que conseguimos explorar com fidelidade os dados
coletados dentro de nosso limite de recursos humanos, financeiro e de tempo.
Reconhecemos ainda que h& muito que explorar e que esta pesquisa avalia apenas um
periodo de experimentacdo do PRONASCI/Protejo, dentro de um territorio especifico, com

um grupo de atores envolvidos em um determinado momento.

De todo modo, esperamos que seja Util para as partes interessadas em
avaliacdo de programas e projetos sociais, lembrando que essa € apenas uma das

possibilidades metodoldgicas, e que sempre se faz necessario algum tipo de ajuste.

Para melhor compreendermos o Método Avaliativo adotado nesta pesquisa, o

sintetizamos no proximo quadro e o descrevemos em seguida.
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QUADRO 7 — Método Avaliativo Adotado na Pesquisa

ASPECTO ABORDAGEM TECNICAS E INSTRUMENTOS REFEREN’CIAL
AVALIATIVO METODOLOGICO

PESQUISA DOCUMENTAL:

Leis, Documentos e Guias do Ministério da Justica

Ministério da Justica. GONDIM
CONCEPGAO Qualitativa ANALISE: )

Andlise de Contetido ROCHA e DEUSDARA

AVALIACAO: SILVA E SILVA

Método Critico-Dialético

ANALISE QUANTITATIVA:

Dados Secundarios - dados SHEIRER

estatisticos dispostos nos relatérios | COSTA e CASTANHAR

de gestao SILVA E SILVA
IMPLEMENTAGAO | Quantitativae | ANALISE QUALITATIVA:

Qualitativa Dos dados obtidos na observacéo de

campo, entrevista, e grupos focais

AVALIACAO:

Método Critico-Dialético

PESQUISA DE CAMPO:

Qualitativa Grupo Focal GONDIM

RESULTADOS ANALISE: BRASILIANO

Matriz FOFA SILVA E SILVA

AVALIACAO:

Método Critico-Dialético

Sobre a Avaliacdo da Concepcao do PRONASCI/Protejo —

A avaliagdo de concepcdo veio como estratégia de averiguagdo dos
pressupostos teoricos (conceitos chave) do desenho original de orientacéo para aplicacao
do PRONASCI/Protejo pela gestdo municipal, verificando sua compreenséo da intervengéo
estatal sobre a realidade dos jovens envolvidos com a violéncia. Para isso, utilizamos
técnica como analise de contetdo, que facilitou no comparativo critico entre o contetdo

desenhado, a prética da gestéo e as informagfes de pesquisa obtidas com os jovens.

Para a avaliacdo de concepcéo foi necessario, primeiramente, fazer uma reviséo
dos documentos oficiais disponibilizados pelo Ministério da Justica (legislacéo, relatorios
locais do PRONASCI/Protejo), para deste modo identificarmos 0s principais conceitos
adotados nesses textos e, portanto, compreender a construcdo e repercussado dessa politica

”

publica. Neste processo destacamos 0s seguintes conceitos: “seguranga publica”, “territério

de paz”’, “violéncia e juventude”, “enfrentamento a violéncia”, “envolvimento comunitario” e

“Prevencao a Violéncia”.
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Este procedimento, com base na técnica andlise de conteido, nos permitiu em
seguida relacionar e/ou confrontar os conceitos dispostos nos documentos oficiais da
politica do PRONASCI/Protejo com o entendimento e aceitagdo da populacdo-alvo (jovens)
e da equipe de gestao.

A escolha da técnica analise de conteddo se deu porque pensamos alcancar
uma significacdo mais aprofundada sobre o Programa em questdo, na busca por um sentido
mais estavel, numa analise de diferentes temas e suas modalidades de aparigéo,
percebendo a reproducéo e disseminacdo desse contetdo na pratica, na realidade (ROCHA
e DEUSDARA, 2005).

Avaliar a concepcao do PRONASCI/Protejo pela técnica de andalise de contelddo
nos proporcionou compreender melhor a complexidade de significacdes presentes por tras
do conteldo organizacional, oriundos de produc¢fes de sentidos articulados e relacionados a

interesses diversos: individuais, setoriais e institucionais.

Sobre a Avaliacdo de Implementacdo do PRONASCI/Protejo —

A avaliacdo da implementacdo teve como perspectiva analisar o processo de
consecucdo do PRONASCI/Protejo em consonancia com as diretrizes legais e 0s guias que
o orientam. Nesta etapa, nos limitamos a avaliar os processos de desenvolvimento do
PRONASCI/Projeto a partir dos seus componentes: “as estratégias, atividades,
comportamentos, formas de comunicacdo [divulgacdo] e tecnologias necessarias para
implementacdo do Programa, bem como a especificacdo dos beneficiarios em que se da a
implementacao” (COSTA e CASTANHAR, 2003, p.983).

Conforme orientagdes de Scheirer (apud COSTA e CASTANHAR, 2003, pp.983-
984), a avaliacdo de implementagdo se deu a partir de trés componentes: (a) beneficiarios

pretendidos, (b) contexto institucional e (c) forma de execucao.

Sobre os ‘beneficiarios pretendidos’ avaliamos as caracteristicas socio-
demogréaficas estruturadas a partir dos focos etarios e territoriais desenhados pelo o
PRONASCI/Protejo. Desse modo, o perfil dos jovens foi tragado a partir da faixa etaria, nivel
de renda, género, area especifica do territério, complementando com o nivel de
escolaridade e a nocdo de insercdo destes jovens no mundo do trabalho. Outro item
avaliado neste componente se refere aos requisitos de elegibilidade, ou seja, critérios de
acesso ao Programa como vulnerabilidade e risco social, vinculo institucional com/ou

egresso da medida socioeducativa.
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Quanto ao componente ‘contexto institucional’ avaliamos o tipo de relacdo com
as instituicdes/organizacdes envolvidas na execu¢do do PRONASCI/Protejo com enfoque
na infraestrutura, bem como a identificacdo de vinculos com as organizacdes sociais
comunitarias disponiveis no Territério do Grande Bom Jardim (setor privado, organizacées

comunitarias e equipamentos publicos).

Na perspectiva de avaliagdo do componente ‘forma de execug¢do’, nos detivemos
no processo de estruturagdo, nos mecanismos e instrumentos utilizados quanto: ao
planejamento, a capacitacao oferecida, e avaliacdo e monitoramento realizados pela equipe.
Nesse primeiro ano de experiéncia do PRONASCI/Protejo em Fortaleza também
registramos 0S sucessos, 0S problemas, limites e desafios da implementagéo a partir da
hierarquizagdo de resultados obtidos. Para isso foram elencados os fatores positivos e
negativos organizacionais e processuais que nos permitiram construir a Avaliacdo de

Resultados.

Sobre a Avaliacdo de Resultados do PRONASCI/Protejo —

Para adentrarmos no processo de Avaliacdo de Resultados preferimos utilizar a
“matriz fofa”, uma ferramenta capaz de identificar os fatores de risco, bem como os fatores
facilitadores do projeto. A Matriz FOFA®, comumente empregada no meio empresarial, é
uma ferramenta gerencial utilizada pelos gestores estratégicos para identificar os pontos
fracos, fortes, oportunidades e ameacas do contexto empresarial. Hoje, ela é também se
mostra adequada a realidade do terceiro setor e setor publico. Segundo Brasiliano (2008),
sua funcéo inicial é de identificar os fatores de risco e os facilitadores mais comuns, 0s mais
perigosos e 0s que possuem mais influéncia dentro de um contexto de um determinado

Projeto ou Programa.

Nesta pesquisa, a utilizacdo da Metodologia FOFA ndo teve a pretensédo de
definir o grau - enquanto nivel - da eficacia no PRONASCI/Projeto, mas sim, uma avaliagdo
da eficacia para servir como um instrumento que facilita a estruturagdo do pensamento, da
andlise e avaliacdo dos resultados da pesquisa. Ela tem a funcionalidade de possibilitar ao
gestor a necessidade de rever caminhos, remodelar situagdes, indicando quais os fatores
gue necessitam ser tratados com melhor atencdo no processo de desenvolvimento de um
Programa/Projeto (BRASILIANO, 2008).

% Em inglés, SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats, Brasiliano (2008).
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MATRIZ FOFA
FORCAS OPORTUNIDADES

FRAQUEZAS AMEACAS

Quadro 8: Matriz FOFA.
Fonte: Brasiliano e Associados. In http://www.brasiliano.com.br/blog/?p=377

Apo6s a identificacdo dos gargalos e dos sucessos, retratamos de forma sintética
a situacdo em que se encontra 0 PRONASCI/Projeto, nos seus aspectos positivos internos
(Fortalezas), negativos internos (Fraquezas), limites externos (Ameacas) e possibilidades

externas (Oportunidades).

4.2. Avaliacdo de Concepcao

No aspecto conceptivo, analisamos 0s conteldos a partir de alguns conceitos
expressos no desenho da Politica de Seguranca Publica com Cidadania do nosso pais
descrevendo aqueles provindos da legislagdo PRONASCI e dos documentos oficiais do
governo federal e comparando os conteudos das diretrizes, leis e guias com a concepc¢ao,
com a pratica da gestdo municipal, bem como ao entendimento e ideario dos jovens

assistido pelo Protejo em Fortaleza.

Neste sentido, a concepcao e aceitacdo deste Programa/Projeto se revelam - a
luz da populacéo alvo e técnicos envolvidos — entre aproximagdes e distanciamentos dos

conceitos chave, conforme a divisdo a seguir:

82


http://www.brasiliano.com.br/blog/?p=377

Prevencdao a Violéncia

Implementado na segunda gestdo do Governo Lula (2007-2010), o PRONASCI
vem se constituindo como uma das principais politicas de seguranca publica que objetiva a
articulacdo de acdes entre os entes federados para a prevencdo, o controle e a repressao
da criminalidade no pais. Destas trés vertentes, a prevencao em seu desenho entra como
primazia:

“O Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania (Pronasci)
marca uma iniciativa inédita no combate a criminalidade no pais. O projeto
articula politicas de seguranca com acfes sociais; prioriza a prevencgao e
busca atingir as causas que levam a violéncia, sem abrir médo das
estratégias de ordenamento social e repressdo qualificadas”
(CADERNO PRONASCI, 2007, p.04).

Como podemos identificar nos documentos do Ministério da Justica, bem como
em analises orcamentarias sobre PRONASCI, o campo da prevencao se constitui com as
“dezenas de projetos que contam com o envolvimento direto da prépria comunidade que,
cientes de seus direitos, atuam em conjunto com as forcas policiais para a reducdo da
violéncia” (CADERNO PRONASCI, 2007, p.04). Desse modo, a prevencao ganha sentido com a
participacdo comunitaria juntamente com a policia no enfrentamento a violéncia. E no caso
do Projeto Protejo — por seu publico alvo ser constituido por jovens - podemos afirmar, com

a participacao juvenil.

Um dado que nos instiga a iniciar a andlise a respeito da afirmativa utilizada pelo
governo federal é quando este adota como prioridade a ‘prevencao’, e a0 mesmo tempo
reafirma: ‘sem abrir mao’ das estratégias de ordenamento social e ‘repressado qualificada’.
Refletindo nesta colocacgdo, assim como Fiorin, pensamos que um discurso € um “conjunto
de temas (..) que materializam valores, normas, caréncias, desejos, explicacbes,
justificativas e racionalizacbes” (FIORIN, 1988, p. 43), isto é, “um conjunto de temas (...) que
materializam uma determinada visdo de mundo” (FIORIN, 1988, p.43). Esta udltima
expressdo do governo federal demarca sua repercussdo nas relagbes entre a policia e a

comunidade.

Na pesquisa de grupo focal realizada com os jovens do PRONASCI/Protejo em
Fortaleza, constatamos pelos relatos denunciativos a marca do militarismo no que tange a
imposicdo da ordem e da repressao - que deveria ser executado com o crime organizado e
o tréfico de drogas — mas que estao se estendendo na abordagem de alguns policiais pelas
periferias, com os cidaddos, denominados pelos jovens de “trabalhador”. Isso dificulta na
apropriacdo deste Programa quanto a sua pretensdo de envolvimento comunitario de modo
gue a comunidade confie na policia, e juntas consigam desenvolver estratégias de

enfrentamento a violéncia.
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Analisando os documentos oficiais, identificamos a opc¢do do Ministério da
Justica nos “agenciamentos de crimes e violéncia” como conceito de prevenc¢éo, declarando
que conceber a prevengao no aspecto de atacar as “causas dos problemas” seria tarefa de
geracOes inteiras, demandando décadas para resolver uma situacdo que € emergente (Guia
para Prevencao, 2005, p.07). Para este Ministério, quando se fala em prevencao, ha uma

compreensao de

“referir, entdo, a necessidade de identificar, em cada local, os
agenciamentos equivalentes para o crime e a violéncia e, a partir deste
diagnéstico, elaborar politicas especificas que, tanto quanto possivel, os
previnam” (Guia para Prevencédo, 2005, p.07).

Preocupa-nos o posicionamento do Estado em assumir uma politica de

prevencdo a violéncia voltada ao “agenciamento de crime e da violéncia®”

. Ha tempo
estudiosos identificam as causas estruturantes e dia ap6s dia os efeitos se agravam, se
tornando cada vez mais inconviviveis. Os agenciamentos mediam, mas tém resolvido os
problemas estruturais postos pela desigualdade social? A atitude de ndo encarar a raiz dos
problemas decorrentes do Sistema do Capital € tipico de uma logica neoliberal voltado para

a manutencao de Estado minimo.

A nocao de prevencdo, para 0s jovens pesquisados, se da pelas atitudes micro e
pessoais expressas como: “tempo preenchido com atividades de cursos, esportes, lazer e
projetos sociais”, “se afastar das mas companhias”, “evitar as drogas”, “manter o dialogo
com a familia” e “se aproximar de Deus”; bem como eles percebem a prevencdo num nivel
macro e estrutural, mais voltadas para o ataque nas causas da violéncia, ainda que,

expressando da sua forma de compreender:

“Se tivesse emprego, ndo tava roubando. Porque muitas das pessoas que
vao presos, diz: - Eu s6 roubei porque ndo me ddo chance de trabalhar nem
nada. Por isso que eles vao roubar. Mas se tivesse emprego eles nao
estavam roubando, tava trabalhando” (Piloto da Nasa, 22 anos,
Canidezinho).

Seguranca Publica

Outro ponto que avaliamos foi 0 entendimento e aceitagdo dos jovens sobre o
PRONASCI/Protejo. Afirmamos que os jovens pesquisados tém um potencial de andlise e
de sugestdes sobre o enfrentamento a violéncia a partir da prevengcdo e do
tratamento/controle, mas, por algum motivo, eles ndo conseguem perceber o PRONASCI

como uma politica de Seguranca Publica. Referendam o Programa, porém, com total

% para “Agenciamento”, o Ministério da Justica conceitua como uma condicdo ou fator imediato que torna
possivel a emergéncia do ato delituoso e/ou violento e que, uma vez conhecido, pode ser superado. (GUIA
PARA PREVENCAO, 2005, p.51)
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desconexdo do que eles entendem por ‘Seguranga Publica’ e da visdo de integracdo entre

as politicas que o Programa adota.

“O Cid (Governador do Ceara) langou a Campanha dele por causa do Ronda. Se eu fosse
ele, se eu fosse governar no proximo ano, eu ia comegar pela juventude. A droga tomou
conta de tudo. Se eu fosse governador eu ia fazer clinicas. Porque as clinicas de Fortaleza é
particular!! E a maioria das pessoas que usam drogas, as familias sdo de baixa renda. N&o
tem como pagar R$400,00 numa clinica, por més. Quatrocentos Reais... tem familia aqui no
bairro e em Fortaleza que ndo ganha isso. E as vagas que tem de graga s&o pouquissimas!!
S&o trés ou quatro. Ai o governador pega e vai inventar mais policia. A inseguranga é
causada pelas drogas. E vocé tem que ir aonde? Tratar as pessoas que tdo sendo dominada
pelas drogas, fazendo clinicas, projetos sociais como 0 PRONASCI. O PRONASCI aqui é o
Unico que eu conhego que inventa o Protejo, o Mulheres da Paz, o Trilhos, 0 Mulheres em
acdo também!!l E a pessoa, vendo o que t& dando certo, vai investir naquilo que néo ta
dando certo: o Ronda! Ja aconteceram varios acidentes! A manutencdo de uma viatura
daquela é muito dinheiro! Eles gastam pouco dinheiro com educagao. Era pra ta investindo
em educagdo, criando mais escola, mais creches, mais projetos... Eu digo que no futuro
melhoraria mais.” (JOAO PAULO, 18 anos, Bom Jardim)

Na fala dos jovens, percebemos que eles concebem a Seguranca Publica como
um direito de todos, mas que ainda esta intimamente ligado com a concepcao dos servi¢os
das policias. Os fatos de postura abusiva de poder e torturas que 0s jovens presenciam na
sua realidade, fazem da policia mais um problema de seguranca publica.

“Seguranca publica é seguranca para todos. Entdo, ndo estd havendo
politica publica de Seguranca publica, porque os proprios homens que a
gente devia confiar, a policia, estdo trabalhando de ma fé. Uns, dormem na
viatura; outros, matam pessoas erradas. Eles tratam as pessoas pela roupa.
Primeiro eles tem que saber quem a pessoa €, pra depois saber agir. Nao é
porque eu sou mal vestido que eu sou ladrdo ou viciado. As vezes, € um
trabalhador, como o rapazinho da moto que mataram, sé porque ele vinha

apressado. Assim, a gente perde até o respeito, a admiracdo e a fé da
policia” (Odécio,27 anos, Siqueira).

Ressaltamos aqui 0 quanto a violéncia policial tem sido um dos fatores que
distancia o Programa da sua idéia original, sendo este tipo de violéncia, considerado pelos

jovens uma das principais formas de reproduzir a violéncia na comunidade.

“A policia ajuda também que eles [os jovens envolvidos com a violéncia]
figuem mais violentos contra as pessoas. Porque muitas das vezes eles
chegam e ndo tem um tipo de abordagem correta. A abordagem deles é
batendo ai... eles estdo incentivando a qué? A policia também é violenta. A
policia é do mesmo jeito desses jovens. Eles s6 ndo tém a farda da policia,
mas sdo quase a mesma coisa!” (Reginaldo, 21 anos, Siqueira)

Quanto ao PRONASCI, os jovens o compreendem como um conjunto de
Projetos que atuam no Grande Bom Jardim para “ocupar o tempo” e “dar chances e
oportunidades para jovens e mulheres da comunidade”. Os jovens sabem que é um
Programa do governo federal, conduzido pela Guarda Municipal, mas desconhecem a meta

de reduzir em 20% a violéncia dos bairros que comp&em o Territorio de Paz.
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Os jovens fazem criticas a gestdo da Guarda Municipal por sua localizacao,
como sede do Programa, estéd distante da comunidade e por eles ndo saberem de um
telefone para denunciar os casos de violéncia que acontecem na sua comunidade. Para
eles, no Territério deveria ter uma sede o qual os comunitarios e os participantes dos
projetos do PRONASCI pudessem se encontrar, se organizar em reunides, e em

comunidade criar alternativas para enfrentar a violéncia.

Para os técnicos da Gestdo de Fortaleza, o PRONASCI é concebido como “um
programa mais amplo que tem uma articulacdo entre as politicas (...) tem como foco a
guestao da prevencao e reducédo da violéncia e tem a visdo de integracao dessas politicas,
trabalhando aqueles grupos que estdo mais vulnerabilizados.” (Técnica - Monitora do

Protejo).

O PRONASCI também é percebido pelos técnicos da gestdo como um Programa
gue inova na questdo de integracédo entre as instancias federal, estadual e municipal, que
prima pela intersetorialidade, respeita as especificidades do Territério, e também possibilita
uma articulacdo micro com as liderancas comunitarias (Mulheres da Paz) e equipamentos

sociais locais (servigos publicos, igrejas, associacdes, movimentos, dentre outros).

€ um Programa que vai a comunidade, vem l|a de cima... mas vai se
adaptando a realidade da comunidade. Ele vai dentro das liderancas da
comunidade, vai pegando aquelas pessoas da vizinhanca, que estdo
lidando com a violéncia, lidando com aquela realidade...vai até a realidade e
vai pegando os equipamentos sociais da comunidade.” (Educadora do
Protejo)

“O PRONASCI ¢é de fato um novo jeito de se fazer uma politica de
Seguranca. Especialmente nessa questdo da intersetorialidade e da
territorialidade... respeitando as especificidades de cada um.” (Colaboradora
Técnica — Gestédo)

No Guia para a Prevencdo do Crime e da Violéncia (2005) encontramos o
conceito de Seguranga Publica adotado pelo Ministério da Justica em seus Programas, que
se traduz de forma mais complexa, indo além da visdo comum de que Seguranca Publica

esta reduzida ao servigco da policia.

Para este Ministério, a Seguranga Publica “deve abragar um conjunto de
providéncias e de programas especificos que podem manter pouca ou nenhuma relacdo
com o trabalho das policias” e que uma politica de Seguranga Publica deve envolver outras
agéncias, publicas e privadas, capazes de desenvolver e apoiar politicas de prevencdo. Ou
seja, envolver uma rede de instituicbes e atores que possam desenvolver acoes de esforcos

complementares — e ndo concorrentes — em prol da redugcdo da violéncia, “onde as
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comunidades possam desempenhar um verdadeiro protagonismo” (GUIA PARA
PREVENCAO, 2005, p.08).

Envolvimento Comunitario

Adentrando na questdo do ‘Envolvimento comunitario’, identificamos em varios
documentos produzidos pelo Ministério da Justica o destague e orientacdo aos municipios
para fomento do ‘desenvolvimento de praticas de cidadania’, ‘participacdo comunitaria’,

‘protagonismo dos jovens’ em seus projetos e programas.

‘O programa PROTEJO também devera propiciar a oportunidade de
desenvolvimento de praticas de cidadania supervisionadas em projetos
voltados para a comunidade e protagonizados por esses jovens.” (GUIA
DE ORIENTACAO — PRONASCI no SINCOV, 2010, p.30)

“Nesse sentido, os municipios poderiam trabalhar com os jovens,
capacitando-os para acfes de prevencdo, nas ruas, nos bares e
restaurantes, escolas, prevenindo a combinacéo explosiva do uso de alcoal,
assumindo verdadeiro protagonismo juvenil na promocédo de acdes
voltadas a prevencédo da violéncia e criminalidade, em todos os sentidos,
assim como dando uma perspectiva pratica as acles idealizadas pelo
municipio.” (GUIA PARA A PREVENCAO, 2005, p. 50)

Nessas afirmativas ha uma orientacdo clara de como o Ministério da Justica
anseia o envolvimento comunitario. Este Ministério credita recursos a projetos e programas
acreditando que os municipios apliquem numa participacdo ativa da comunidade, num
envolvimento que se expanda aos espacos fisicos do territério, para além dos muros das

salas de aulas em que estdo sendo executados 0s projetos.

No entanto, para o que consideramos de envolvimento comunitario, e, nho estudo
de caso PRONASCI/Protejo em Fortaleza de participagéo juvenil, percebemos outra visdo
adotada pela Gestdo de Fortaleza: uma visdo de participacdo voltada para acdes
individualizadas, de melhoria/mudanca de comportamento do jovem e principalmente pela

fregliéncia/assiduidade destes nas atividades do Programa.

“Entao a participagéo deles eu vejo muito nesse sentido de participagdo de
mudar a minha vida, mudar a minha historia, entendeu? Entdo é uma
participacdo mais de sua propria realidade. (...) eles foram orientados sobre
essas questdes que estimulam a participacdo, da cidadania, a questédo do
reconhecimento do direito e de fazer valer os direitos.” (Técnica — Monitora
do Protejo).

“... a participacdo ela é condi¢cdo! Entdo eu acho que eles conseguiram...
percentualmente até achei interessante porque quando a gente for pensar
numa evasao, de um menino que tem uma historia muito mais tradicional,
guer ndo tem recaida ou sem problemas de drogas e criminalidade e tal...é
maior que a evasdo que nos tivemos durante o processo do Protejo.”
(Gestora).
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Nas observacbes de campo e no grupo focal percebemos uma intensa
preocupacdo da equipe da gestdo em expressar a sua concepc¢do de participacdo juvenil
numa nocao voltada para resultados quantitativos, de permanéncia de jovens no Protejo, e
explicagbes de conducdes de processos adotados pela gestdo com relagdo a evasao de

jovens no Projeto.

No entanto, a nossa intencdo ndo era de medir o grau de participacdo pelo n° de
evasdo. Até porque ndo tinhamos em maos qualquer diretriz da instancia maior (governo
federal) do Programa que apontasse até que percentual seria permitido ou ndo o numero de
jovens evadidos. Num aspecto conceptivo, e pelo método escolhido, nossa pretenséo era de
averiguar 0 conceito que o0s técnicos do Programa apreenderam por envolvimento
comunitario e a sua utilizacdo na pratica, para assim, avaliar o que os jovens estavam

concebendo sobre a participacdo juvenil dentro do Protejo, nesse primeiro ano de execucao.

Analisando o conteudo, identificamos um distanciamento entre a proposta de
envolvimento comunitério do governo federal e a no¢do adotada pela Gestdo Municipal. E
gue, se esta entendeu a pergunta lancada em grupo focal sobre a participacdo juvenil,

conceituou apenas o que institucionalmente Ihe era permitido dizer.

Para os jovens, a participacdo se da em acgdes de “interagao”, “integracao no
grupo” e “atitudes individuais voltadas para o bem coletivo”. Durante o grupo focal, estes

jovens avaliam sua propria participacdo enquanto grupo no Projeto Protejo:

“A gente deveria ter participado mais, fazendo com que a comunidade

entendesse 0 que é o Projeto Protejo... 0 que a gente faz aqui. Tentar
passar pra ela... Assim, porgue quando a gente comecou o Protejo, a
comunidade dizia: Ah, 14 vai o drogado, o viciado. Hoje em dia, um e outro
até entende o que € o Protejo, mas nem todos. A gente entdo chega num
canto e diz: Vamos visitar a instituicdo. Ai a pessoa fica assim... vocé sente
0 preconceito. Pra que a gente ndo sinta mais esse preconceito, é fazer com
gue a comunidade conheca a gente e d4 a entender o que é o Protejo”
(Juliana,24 anos, Granja Lisboa).

Pensamos que a participacdo sao atos de expressao pessoal e/ou coletiva, mas
gue pode ser estimulada por circunstancias e agfes externas, inclusive, sendo reconhecida
em suas diversas formas e garantida pelo Estado. Muitos jovens ndo ousam em participar
nos processos coletivos no que diz respeito a participacdo especifica de Politicas
de/com/para Juventudes por que nao sdo devidamente informados de seus ‘direitos de
participar’, e onde participar com suas criticas e proposi¢cdes. Desconhecem sua liberdade

de expressao garantida pela Constituicdo Federal (1988).

Além disso, os jovens desconhecem o poder que tém sobre o controle social das

politicas publicas, enquanto Sociedade Civil. O que tem acontecido na pratica, além das
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concepcbes engessadas e limitadas de participacdo que sao adotadas e assim
disseminadas pela Gestdo governamental, é que muitas vezes o Estado ndo se preocupa
com a divulgacdo dos espacgos participativos existentes (conselhos de juventude,
conferéncias, redes sociais e outros), nem muito menos com a disseminacéo de formacodes
voltadas para a compreensado do que seja esse controle social, porque, além da participacao
democratica ser um processo trabalhoso, quanto mais pessoas, mais pressao social para o

Estado responder as demandas coletivas.

Enfrentamento a violéncia

Os jovens também adentraram na questdo de como enfrentar a violéncia. Para
eles, “reconhecer os jovens”, “acreditar no seu potencial” & primeiro passo para o governo, a
sociedade e a familia se atentarem, seguidos da geracdo de “oportunidade para a
qualificacdo e trabalho para as juventudes”, “trazer melhorias para o bairro como pragas,
areas de esporte e lazer, creches, posto de salde, escolas com mais qualidade de ensino”,

“ocupacao do tempo em projetos sociais”.

Esta questdo do “reconhecimento” nos lembra as afirmativas de José Machado
Pais sobre os jovens e sua cidadania. Para este autor, esses jovens ndo buscam apenas
uma cidadania vinculada a idéia de integracdo ou de reconhecimento da diversidade, e sim
uma importancia com as expressdes culturais juvenis “sem esquecer os sentimentos de
pertenca e as subjetividades que se investem nas relacdes de sociabilidade” (PAIS, 2005,

p.56).

~

Quanto aos projetos sociais que promovem o enfrentamento a violéncia, os
jovens afirmam que deveriam ser interligados. Todos o0s projetos sociais que sao para
criangas, adolescentes e jovens, deveriam ter um tempo de formacdo destinado a familia
destes. Os projetos deveriam acompanhar na questao escolar quanto a frequéncia e a nota.

Vejamos as idéias do jovem:

“Acho que tem um papel muito importante os projetos que ocupa 0s jovens
e as criancas com danca, capoeira, né. Tem aula de manha na escola, vai &
tarde pra associacdo. O tempo preenchido eu acho que previne muito. A
conversa dos educadores com o0s pais também é importante, ndo so
atividades com criangas e jovens. Avaliacdo das freqiéncias e notas pra

poder participar do Projeto.”(Reginaldo,21 anos, Siqueira)

Y

Outras idéias de enfrentamento a violéncia foram coletadas, dando énfase e
atencdo a voz e necessidades das juventudes. Dentre as ideias, destacamos: “Féruns de

Jovens por regionais com a presenca de agentes publicos com poder de decisdo para
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coletar os desejos e necessidades da juventude” (Odécio, 27 anos, Siqueira); “um tipo de
projeto social que formem liderancgas juvenis divididas por Area de Desenvolvimento Local”,
que “pudessem ouvir as juventudes, mobiliza-las e encaminha-las para cursos gratuitos,
vagas em projetos esportivos e culturais, servicos de saude, servicos voluntérios nas
associacfes do bairro para adquirir experiéncia e engaja-los nos balcdes de empregos em

cada territorio” (Odécio e Reginaldo, Siqueira).

Os jovens gostariam que na sua propria escola pudesse ter cursos
profissionalizantes (Valdiane, 16 anos, Granja Portugal). E existissem Projetos que
formassem os jovens capazes de levar para seu bairro uma metodologia em formato de
“Grupos de auto-ajuda”, onde fosse possivel reunir com grupo de amigos nas suas casas,
levando filmes, brincadeiras e jogos direcionados para a prevenc¢éao da violéncia e as drogas
(Jonny, 19 anos, Bom Jardim). Cursos sobre “Politicas Publicas e Orgamento Publico”

também foram mencionados (Odécio, 27 anos, Siqueira).

Para os profissionais da gestdo, o enfrentamento a violéncia se da agindo na
territorialidade, numa articulacdo entre as politicas setoriais, numa intersetorialidade entre as
politicas e equipamentos publicos, a partr de uma “conversa integrada” (Gestora
PRONASCI) em prol da reducdo da violéncia, “trabalhando com os grupos mais

vulnerabilizados” (Técnica de Monitoramento, de PRONASCI/Protejo).

Como ja vimos e ainda veremos na avaliacdo conceptiva, percebemos que ainda
no nivel de conceitos, enquanto desenho do Programa ndo ha uma concepcao integrada
entre o Ministério e o Municipio, identificada na pesquisa com relatos dos técnicos da gestédo
municipal e principalmente partir do que os jovens compreendem sobre Seguranca Publica,
Participacdo Juvenil, conceito de Juventude e de Territério de Paz. Sem um afinamento

desde as idéias/conceitos, seria possivel - na pratica — uma agao intersetorial efetiva?

Também destacamos uma contradi¢do no proprio contetdo assinalado tanto no
desenho do PRONASCI/Protejo quanto nos relatos de técnicos da Guarda Municipal pela
opcao de priorizar os grupos de jovens “mais vulnerabilizados”. Para a Gestédo esses grupos
sdo agueles que ja estdo envolvidos com o crime e a violéncia. Como ja vimos, no Programa
se faz a opgéo de primazia pela prevencgéo de jovens a violéncia. Numa condicdo prética de
execuc¢do, quais teriam sido os desafios de lidar metodologicamente com uma relagédo de

aspectos preventivos numa situagéo de violéncia vivenciada e praticada por esses jovens?

No entanto, esta pesquisa ndo se aprofundou nas dificuldades do método
adotado nas oficinas e cursos, ou questdes decorrentes da visdo comunitiria sobre esse
processo de prevencédo e controle ao mesmo tempo, deixando para uma nova oportunidade,
descobrir esses aspectos, bem como o olhar da comunidade em geral sobre o
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PRONASCI/Protejo. Principalmente porque identificamos durante as pesquisas, nos relatos
dos jovens e da equipe técnica da Gestdo, os casos de estigma e preconceitos de pessoas
comunitarias sobre os jovens do Protejo porque as mesmas acreditam que essas
oportunidades deveriam ser para evitar que os adolescentes e jovens se envolvam no

crime/violéncia, uma vez que a proposta prioriza a prevencao.

No PRONASCI/Protejo Fortaleza, constatamos uma iniciativa da Gestdo numa
perspectiva de acompanhamento familiar, social e profissional. Com um recurso
proporcionado pela Caixa Econdmica, a equipe da gestdo decidiu utilizar o recurso desta
parceira, ja no final do primeiro ano do Projeto com o acompanhamento de jovens, por uma
educadora social para visitas domiciliares, encaminhamentos sociais de natureza juridica,
social, de saude ou psicologica, e colaboracdo na insercao profissional (elaboracdo de
curriculo e encaminhamento a oportunidades de trabalho e cursos profissionalizantes). Seria
essa uma estratégia de “ocupar o tempo dos jovens no Protejo”, uma vez que projetaram o0s

cursos para os 08 primeiros meses e o Ultimo quadrimestre ficou mais livre para os jovens?

Juventude e Violéncia

Quanto a concepcao de Juventude nas consultas as Leis, Guias e decretos do
PRONASCI n&do had um conceito descrito propriamente defendido. Mas, identificamos no
desenho deste Programa/Projeto um apelo em prol da “inclusdo social” dos jovens, dentro
de uma “faixa etaria” especifica, com a orientagédo para a “promocao dos direitos humanos e
respeito a diversidade” e respeito as especificidades do Territério em que esses jovens

vivem, sempre reforcando a questao do “envolvimento comunitario” e “protagonismo juvenil”.

Analisando os conteudos apresentados pelo governo federal a respeito de como
o desenho da politica de seguranca publica almeja tratar as questfes relacionadas aos
jovens, identificamos uma aproximacdo com Abramovay ao intencionar uma percepcao
relacionada a pluralidade e participagédo juvenil. Mas a forma que concebem as juventudes

ainda esta muito focada a transicéo etaria (faixa etaria) como percebe Groppo?.

Pensamos assim que o Estado, na sua condi¢cdo de oferecer servico publico
necessita aportar recursos € ao mesmo tempo prestar contas dos gastos publicos, sendo
atualmente focalizados nos segmentos sociais, seja pelas demandas etarias (crianca e
adolescente, juventudes, idosos) e/ou diversidades. E a sociedade civil com seu papel de
controlar socialmente, vem exigindo transparéncia nos orcamentos e gastos do Estado a

respeito das agendas acordadas.

22 \er pagina 41 deste trabalho
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Sobre Violéncia, o Ministério da Justica defende o mesmo conceito utilizado pela
Organizacdo Mundial da Saiude — OMS, como sendo o uso intencional da forga fisica ou do
poder, real ou ameaca, contra uma pessoa ou contra a si préprio ou contra outro grupo de
pessoas, que resulte ou tenha grande possibilidade em resultar em lesdo, morte, dano
psicologico, deficiéncia de desenvolvimento, ou privacdo (Guia para a Prevencao, 2005,
p.51).

A compreensdo dos jovens pesquisados sobre o conceito de Juventude(s) varia
em tormno do que é ser jovem, denominando como uma “fase da vida” que possibilita
vivéncias de prazeres, sentimentos e curticbes, descobertas, experimentacdes de perigos e
riscos; “mudancas no corpo, na mente e no comportamento” que antecede momentos de
maiores responsabilidades como trabalho e sustento de familia. Para muitos deles o fato de
engravidarem ou assumirem filhos, mesmo dentro da faixa etaria estabelecida pelo
Programa como Jovem (15 a 29 anos), ja perderam a chance de curtir o que denominam de

“ser jovem”.

A violéncia para esses jovens se resumem nas ac¢fes, quer seja fisicas, verbais,
visuais, sonoras, psicolégicas, sexuais, ou comportamentais que envolva poder,
discriminacdo e/ou preconceito, de uma pessoa para com outra, familiar, comunitaria ou
institucional (do sistema, da policia e do Estado) que ofenda qualquer ser humano ou a
comunidade a qual ele (a) pertence. Agui percebemos uma compreensao de violéncia

aproximada ao que afirma Waiselfisz?®, uma violéncia ligada ao conceito de alteridade.

Territorio de Paz

Por fim, numa perspectiva de avaliacdo dos sujeitos envolvidos a respeito dos
temas em questdo, trazemos a nogdo do Ministério de Justica a respeito do ‘Territorio da
Paz’ como sendo “o conceito PRONASCI dado aos territorios que recebem a intervencgéo de
um escopo de ac¢des que, juntas, atuam na coesdo social e na diminuicdo dos indices de
criminalidade violenta” (GUIA DE ORIENTACAO — PRONASCI no SINCOV, 2010, p.05).

Para os técnicos da gestdo do PRONASCI/Protejo, o Territério de Paz é um
conceito avangado que percebe, identifica e reconhece a realidade, sua histéria local, dando
énfase ao “querer e ndo querer da comunidade”. “E uma forma de (re)focar a politica para
dar resultados” (Gestora — PRONASCI,2011). Os técnicos fazem suas préprias avaliagdes
guanto a concepgdo de construcdo do Territério de Paz, por ser uma ideia recente e de

amplitude, como sendo algo que est4 muito distante de ser alcancado, mas que podera ser

% ver definicdo de conceito por Waiselfisz na pagina 35 deste trabalho.
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conquistado se a proposta de enfoque na territorialidade, intersetorialidade entre as politicas
e maiores investimentos financeiros estatais juntamente com as préticas técnicas forem néo

apenas consideradas, mas de fato implementadas conforme referencia a proposta original.

Os jovens pensam que o “Territério de Paz” é a unido do povo, dos bairros
juntamente com a prote¢do social do Estado em prol de uma sociedade que viva e conviva
com a paz. Mas para eles, a paz vem com a igualdade entre as pessoas, depois que 0 povo
for assistido com os equipamentos publicos e com a conquista de vida digna, a partir do
trabalho, uma boa moradia, direito ao lazer, dentre outros direitos fundamentais. Ou, seja,
esta extremamente ligada ao ataque as causas estruturantes dos problemas decorrentes da
desigualdade social.

“Territdrio de paz pra mim é uma sociedade igual, totalmente igual!!! Ndo é aquela diferenca:
- Ah, porque eu moro na Aldeota ou por que eu moro no Bom Jardim... Se eu moro na
Aldeota e tenho direito assim, entdo vocé que mora no Bom Jardim também tem que ter os

mesmos direitos. Pra mim, o Territorio de paz so existiria se fosse uma sociedade igual, sem
diferenca de nada!!” (Juliana, Granja Lisboa).

“Seria um lugar com muita oportunidade de emprego para as familias carentes, seria
também... sabe aqueles terrenos cheios de mato, ali seria construido casas pras pessoas
gue moram na rua, ou pra pessoas que no tem condigo de fazer ou comprar uma casa,
aquelas que moram de aluguel ou debaixo da ponte, na rua mesmo, né. Teria uma escola
digna de um aprendizado” (Camila, 21 anos, Granja Lisboa).

A definicdo dos jovens sobre o Territério de paz expressa uma visdo utopica de um
Territério que contemple suas necessidades basicas para a dignidade humana, se sentir
igual no sentido de incluso socialmente, de ter direito a dignidade humana. Mas essa utopia
nao pode deixar de ser considerada. Porque, mesmo envolvidos com a violéncia, com a
condicdo de vida e a negacdo de direitos que até entdo eles tem vivenciado, nao

conseguiram ofuscar o direito de idealizar uma sociedade mais justa.

4.3. Avaliacao de Implementacéo

O aspecto implementativo de Avaliacdo teve o propdsito de avaliar
desenvolvimento do Programa/Projeto a partir dos componentes e das suas etapas. Assim,
o primeiro componente avaliado foi a populacéo-alvo do Protejo - 0s jovens - que resultou no

gue chamamos de Perfil dos Jovens do PRONASCI/Protejo em Fortaleza.
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4.3.1 Beneficiarios Pretendidos: Perfil dos Jovens do PRONASCI/Protejo em Fortaleza

A andlise do perfil dos jovens do PRONASCI/Protejo em Fortaleza faz parte do
processo avaliativo da pesquisa e teve o propdsito de conhecer 0s participantes
(beneficiarios pretendidos), e analisar os critérios de acesso (requisitos de elegibilidade) ao
Programa/Projeto em questédo, a partir do enfoque quantitativo da pesquisa. Esta analise diz
respeito ao universo de 203 jovens cadastrados no SisProtejo, e participantes do Projeto
entre o periodo de dezembro de 2009 e marco de 2010.

Os dados obtidos concernem a diversos aspectos da vida dos jovens,
entendendo assim, quem s&o 0s participantes do Protejo, se realmente estdo sendo
atendido o publico pra quem se destina o Projeto, compreendendo os recortes de género
dessa populacdo envolvida com a violéncia, a faixa etaria que esses jovens se encontram,
gual seu viculo com a escola, sua composi¢do familiar, se ja tiveram alguma experiéncia
com trabalho, sobre seu viculo institucional relativo as medidas sécioeducativas, e outros
indicadores que possibilitaram - a partir do cruzamento de dados - o retrato dos jovens em

guestao.

Dentre as possibilidades de recortes e comparac@es ao descrever a realidade do
Protejo Fortaleza, na perspectiva de género, a tabela abaixo confirma percepcdes
largamente difundidas quanto ao fato do universo de adolescentes e jovens envolvidos com
a violéncia e criminalidade serem predominantemente do sexo masculino, embora nos
Gltimos anos o numero de meninas envolvidas com a criminalidade tenha crescido

consideralvelmente.

Tabela 01: Composigéo quanto ao Sexo

SEXO N° de Jovens Percentual %
Masculino 132 65,02
Feminino 71 34,98
TOTAL 203 100,0

Fonte: Relatdrio Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

Conforme ja descrevemos em linhas gerais no item “Contexto do PRONASCI:
antecedentes histéricos” quando tratamos dos focos prioritarios deste Programa,
consideramos relevante avaliarmos a cobertura da populag&o-alvo, percebendo sua faixa
etaria dentro do foco etario de 15 a 24 anos, estabeleido na Lei N° 11.707, de 19 de junho
de 2008.

Como se pode observar na tabela a seguir, a maior concentracéo de jovens do

Protejo, relativo a faixa etaria, se encontra entre os 15 e 18 anos, totalizando 77, 34% dos
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jovens pesquisados. Essa faixa etéria se encontra respaldada pela protecdo integral e
prioridade aboluta da Lei N° 8069 — Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Tabela 2: Composicéo por Faixa Etaria

IDADE N° de Jovens Percentual %
14 anos 3 1,48
15-18 anos 157 77,34
19-21 anos 33 16,26
22-24 anos 10 4,93
TOTAL 203 100,0

Fonte: Relatdrio Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

Os dados revelados na tabela 02 nos fazem refletir de como estdo sendo
implementadas as politicas publicas protetivas e preventivas para os adolescentes.
Sabemos que as diversas politicas setoriais de assisténcia social, saude, iniciacdo ao
trabalho, educacdo, cultura, dentre outras; devem disponibilizar recursos em seus
orcamentos para atendimento a essa demanda. Diante dos dados podemos refletir se estas
politicas estdo, de fato, alcancando esta faixa etaria, se estdo utilizando metodologias
eficazes com linguagem apropriadas a sua fase de vida, sera que estdo conseguindo
potencializar recursos e forca tarefa a partir da intersetorialidade respaldada pelo

PRONASCI?

Tabela 03: Composicéo por Faixa Etaria e Sexo

IDADE POR SEXO @ % Prop. % % % Prop. | % Total

S Total S

g 3

S8 S5

g= gu

z z
14 anos 3 2,27 1,48 0 0,00 0,00
15-18 anos 102 77,27 50,25 55 77,46 27,09
19-21 anos 21 15,91 10,34 12 16,90 5,91
22-24 anos 6 4,55 2,96 4 5,63 1,97
TOTAL 132 71

Fonte: Relatério Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

No que tange a variavel idade por sexo, ndo existe, como se pode notar na
tabela 03, qualquer variagao significativa em percentuais entre os géneros, assim, é possivel

afirmar que, tanto para meninos (77,27%) como para meninas (77,46%), a faixa etaria de 15
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a 18 anos demonstra-se ser a fase mais vulneravel, no universo do Protejo, quanto ao
envolvimento de jovens com a violéncia e o crime.

Outros dados relevantes estédo descritos nas duas tabelas a seguir que informam
a composicado dos jovens por etnia (tabela 04) e uma outra composicdo que apresenta as
variaveis etnia e sexo (tabela 05). Analisar essas variaveis € interessante na medida que
pretendemos compreender as questdes decorrentes das desigualdades que estao por tras
das relacdes historicas e sociais de etnia e género. Sobre estas composi¢cfes, muitas
pesquisas apontam tanto os numeros de mortes quanto as consequéncias da desigualdade

racial, inclusive na conquista de inser¢cdo no mundo do trabalho ou acesso a universidade.

Tabela 04: Composigéo por Etnia.

ETNIA N° de Jovens Percentual %
Amarela 6 2,96
Branca 29 14,29
Indigena 4 1,96
Negra 31 15,27
Parda 100 49,26
N&o Informou 33 16,26
TOTAL 203 100,0

Fonte: Relatério Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

Os dados acima mencionados, identificam que 49,26% dos jovens do Protejo,
segundo dados dos relatérios da gestdo, se consideram pardos, seguidos de uma
informacéo intrigante de 16,26% de jovens que ndo informam sua etnia. Este Gltimo dado de
‘rango’ silencioso, pode traduzir as marcas sociais, culturais e histéricas de opressao e dor
sentida na cor da pele, carregadas de preconceitos e estigmas que ofuscam a fala e

aceitacao juvenil de sua raca.

Numa cultura que a cor muitas vezes é negada devido a histéria de escravidao e
consequente discriminagdo, se somados pardos e negros, totalizam 64,53% dos jovens.do
Protejo na condi¢do considerada por muitos como ‘marginalizada’ da periferia, conforme as

grandes pesquisas apresentadas no pais:

“Essas caracteristicas (idade, género, cor e classe: IGCC) se combinam
poderosamente com o “territérioc”. os homicidios acontecem
esmagadoramente nas favelas e periferias dos grandes centros urbanos.
Sao, portanto, os jovens pobres e negros do sexo masculino, vivendo em
favelas e bairros pobres, as principais vitimas da violéncia.” (INESC, 2010,
p.13)
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Tabela 05: Composigéo por Etnia e Sexo.

ETNIA POR SEXO % Prop. % Total % Prop. % Total

(22 (%]
355 S5 E
o > ® o > O
Z 0= Z O LW
Law) b}
Amarela 5 3,79 2,46 1 1,41 0,49
Branca 21 15,91 10,34 8 11,27 3,94
Indigena 2 1,52 0,99 2 2,82 0,99
Negra 22 16,67 10,84 9 12,68 4,43
Parda 58 43,94 28,57 42 59,15 20,69
N&o Informou 24 18,18 11,82 9 12,68 4,43
TOTAL 132 71

Fonte: Relatério Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

Assim como referendado nas tabelas, trabalhar as questbes decorrentes de
Etnia e Género, e a promocado dos Direitos Humanos, faz parte do PRONASCI como uma
das diretrizes expostas no artigo 3° da Lei N° 11.707/2008:

“l - promocao dos direitos humanos, intensificando uma cultura de paz, de
apoio ao desarmamento e de combate sistematico aos preconceitos de
género, étnico, racial, geracional, de orientacdo sexual e de diversidade
cultural;” (Redacédo dada pela Lein® 11.707, de 2008)

Na perspectiva do foco territorial mensionado na Lei que institui 0 PRONASCI
(Lei N° 11.530/2007) e para identificarmos se houve o respeito aos critérios das
caracteristicas sociodemograficas, numa atuacdo do Protejo por espacialidade (Territério de

Paz do Grande Bom Jardim) tivemos o interesse de saber de qual bairro esses jovens

pertenciam.
Tabela 06: Bairro de residéncia dos jovens
BAIRRO DE RESIDENCIA DOS JOVENS N° de Jovens Percentual %

Bom Jardim 73 35,96
Siqueira 42 20,69
Canidezinho 41 20,20
Granja Portugal 34 16,75
Granja Lisboa 13 6,40
TOTAL 203 100,0

Fonte: Relatério Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

Conforme vemos na tabela acima, todos os jovens pesquisados pertencem ao
Territorio especifico. Esta iniciativa também possibilita a percep¢do da distribuicdo dos

servicos do governo prestados pelas areas de atuacdo que pode ser equiparada e
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distribuidas o niumero de vagas proporcionalmente de acordo com o nimero de populacgéo,

ou simplesmente distribuidas igualmente por bairro.

Pela experiéncia em projetos sociais sabemos que, quanto mais distante o
nacleo do domicilio do jovem, e, no caso do Protejo identificados entre bairros ( mesmo que
seja dentro de um Territério que se pretende construir a paz) o publico do Protejo sofrem
com as consequéncias reais de cruzar fronteiras entre bairros devido os assaltos, ameagas
de morte, brigas de gangues e de territorios de lideres do trafico de drogas. Por isso a
distribuicdo de jovens por espacialidade pode ser um facilitador ou dificultador para a
evasao de jovens durante o desenvolvimento do Projeto e deve ser motivo de atencdo do

gestor.

Considerando a tabela 06, e comparando-a 0 senso do IBGE 2000 quanto ao
maior nimero de populacdo por bairrro, percebemos que, apesar do bairro Grande Lisboa
ter o maior nimero de pessoas no periodo pesquisado (49.852)*, os jovens atendidos pelo

Protejo do bairro referido estdo em menor niamero.

Ainda que seja um projeto inicial e de numero baixo de populac¢édo atendida, os
gestores municipais devem se atentar na difusédo igualitaria ou pelo menos equilibrada do
programa/projeto, de modo que perceba os detalhes de disseminagcdo e distribuicdo da
politica para que a populacdo se sinta incluida no acesso a informacdes e no direito ao

servico.

Outro dado importante para conhecermos os jovens do Protejo Fortaleza foi
identificacdo do seu vinculo com a escola e sua escolaridade. Segundo a tabela 07, temos
58,13% dos jovens que estdo matriculados. Porém temos os 41,38% que declararam nao
esta matriculado, sendo este um dado que merece aten¢cdo, mesmo incluindo os que

concluiram os estudos, nos revela um alto indice de jovens que desistiram de estudar.

Tabela 07: Matricula Escolar

MATRICULADO NA ESCOLA N° de Jovens Percentual %
N&o 84 41,38
Sim 118 58,13
Nao informado 1 0,49
TOTAL 203 100,0

Fonte: Relatério Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

# Viide Quadro 07, na pagina 77 desta pesquisa.
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Os dados da Tabela 07 nos revelam de como 0s programas e projetos publicos
de seguranca publica entdo lidando com a evasao e as estratégias de permanéncia e
reinsercdo dos jovens na escola, necessitando, no caso Protejo, de rever medidas e
articulagbes com a politica de educacdo para que juntos consigam criar e/ou estabelecer
mecanismos integrados, assim como foi feito com o Bolsa Familia.

Outras reflexbes nos advém, sobre o que esta acontecendo com o Sistema
Educacional, ou como deveria ser e ainda 0 que necessitaria ter para atrairem o interesse
dessa juventude que hoje desiste da escola. Ou que outras questbes estruturais que
acontecem para que os jovens desistam de estudar. Esses jovens estdo necessitando
trabalhar precocemente? A escola ndo é envolvente? Os jovens nao acreditam mais nos

estudos?

A tabela 08 que segue nos esclarece sobre o nivel de escolaridade por sexo. A
realidade dos 58,13% dos jovens do Protejo que estdo matriculados e daqueles que nao

estao estudando.

Tabela 08: Nivel de Escolaridade por Sexo.

NIVEL N&o estudando Estudando
ESCOLAR, % % o % % % %Total % %Total
POR SEXO | g | Prop. | Total & | Prop. | Total g | Prop. | (203) 3) Prop. | (203)

S| (71) | (03) | = | (182) | (203) | & | (71) < | (132)

) 2} =

3 o 3 2

L] ) — ]

Z > z S

z

Ensino 22 130,99 | 15,26 | 38| 28,79 | 15,26 | 22| 30,99 | 15,26 | 54 | 40,91 | 20,15
Fundamental
Incompleto
Ensino 4 | 5,63 2,78 8 | 6,06 | 2,78 |18 | 2535 | 12,49 | 24| 18,18 | 8,96
Médio
Incompleto
Ensino 51| 7,04 3,47 7530 | 347 | 0 | 0,00 0,00 0 | 0,00 0,00
Médio
Completo
TOTAL 31|4366 | 21,51 | 53 |40,15| 21,51 | 40| 56,34 | 27,75 | 78 | 59,09 | 29,11

Fonte: Relatdrio Perfil Protejo — SisProtejo, 2009).

E notavel que tanto o sexo feminino quanto o masculino, ha um maior percentual
de abandono escolar nas séries do Ensino Fundamental, representando 30,99% das

meninas e 28,79% dos meninos, dado que revela maior incidéncia entre as mulheres. Ainda

99



na tabela acima percebemos que existe equidade entre o nimero de jovens do sexo
feminino que abandonaram os estudos sem concluir o Ensino Fundamental e aquelas que

estdo cursando séries deste mesmo nivel de escolaridade.

No universo de 203 jovens pesquisados, 84 nado estdo estudando, apenas 12
concluiram o Ensino Médio, sendo que destas, 07 sé@o jovens do sexo masculino o que
representa 5,30% do numero total de meninos e 05 do sexo feminino, ou seja, 7,04% das
meninas do projeto. Analisando o dado pela proporc¢éo, é possivel concluir que existem mais

meninas com o Ensino Médio Completo que meninos (Relatério Perfil Protejo, 2009).

Dentre os 118 jovens que declararam estar estudando, apenas 42 estédo
cursando séries do Ensino Médio, dos quais 18 sdo mulheres, representando 25,35% do
sexo feminino e 24 homens, 18,18% do total de meninos. Proporcionalmente, ha maior
percentual de meninas nestas séries quando comparado aos meninos. Ainda com relacédo
aos jovens que estdo estudando, podemos dizer que existem mais jovens do sexo
masculino cursando séries do Ensino Fundamental. O oposto acontece quando conferimos
o indice de jovens que abandonam a escola sem concluir o Ensino Médio, cujo percentual

maior incide sobre os garotos (Relatério Perfil Protejo, 2009).

Inferimos ainda que, em analise geral sobre os dois sexos, as meninas, 43,66%
das jovens do projeto, em dados proporcionais, abandonaram mais os estudos do que 0s
meninos, embora em percentual geral sobre o total de jovens, os dois sexos atinjam o
mesmo indice de 21,51%. J4 entre o0s jovens que estdo estudando, os homens,
representando 59,09% do total de meninos, sdo, proporcionalmente, a maioria € em
percentuais gerais também, sendo 27,75% o percentual de meninas estudando e 29,11% o

de meninos.

O que as pesquisas disponiveis demonstram, em todo o mundo, é que a evasao
escolar é um dos fatores preditores para a criminalidade e a violéncia. E muito mais provavel
gue jovens evadidos da escola se envolvam em atos delinquentes mais sérios quando
comparados com aqueles que mantém seu vinculo com ela. (Guia Prevengdo PRONASCI,
2005, p.37)

Outra variavel que consideramos importante analisar € a situagdo dos jovens
com relacdo ao trabalho, na medida que esta é sempre a grande queixa bem como um
anseio dos jovens, os quais denomina o trabalho como oportunidade e uma das mais

citadas formas de enfrentamento a violéncia.
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Tabela 09: Quanto ao trabalho

Trabalha ou ja trabalhou N° de Jovens Percentual %
N&o 112 55,17
Sim 90 44,33
Nao informado 1 0,49

Fonte: Relatério Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

Na tabela 9 verificamos que 44,33% dos jovens trabalham ou ja trabalharam
alguma vez na vida. Neste dado estao inclusos tanto aqueles que ja tiveram a experiéncia ,
mas ndo estdo trabalhando no momento, como aqueles que permanecem no trabalho, e
incluindo os diversos tipos: emprego de carteira assinada, subemprego, biscates, vivéncias

de exploracao ao trabalho infanto-juvenil e a vulso.

Ainda relacionado a tabela 09, a mesma revela-nos que 55, 17% dos jovens
nunca trabalharam o que expressa os resultados do mundo tecnolégico que vivemos e as
formas de exclusdo do sistema Neoliberal comentado anteriormente, que exige
conhecimentos especificos(inclusive de informatica), qualificacdo, polivaléncia e experiéncia

prévia para a insercao profissional.

Diante de tantas exigéncias e de um mercado reduzido, independente da classe
social, percebemos a inseguranca dos jovens e adultos relativo ao mundo do trabalho, o
gue é melhor ressaltado pela autora Regina Novaes:

“

Hoje, jovens de todas as classes e situacBes sociais expressam
inseguranca e angustias ao falar das expectativas em relacéo ao trabalho,
no presente e no futuro. Estes sentimentos estdo relacionados a
consciéncia de que sua geracgdo esta submetida as rapidas transformacdes
tecnoldgicas no mundo do trabalho. Ainda que os jovens mais pobres sejam
0s mais atingidos pelo processo de
desestruturagao/flexibilizacao/precarizacédo das relagbes de trabalho, jovens
de diferentes classes sociais partilham o “medo de sobrar” (NOVAES, 2007,
p.3-4 ).

A situacao socio-econdmica da familia, tem sido um dos fatores mais destacados
guando pretende-se conhecer o perfil de jovens envolvidos com a violéncia e o crime. Aqui
também retratamos as condicdes reais, as faltas cotidiana para se ter acesso a bens e
servicos, a auséncia de componentes diversos para usufruir da dignidade humana.
Lembramos ainda que a pesquisa foi realizada quando o salario minimo era equivalente a
R$ 510,00.

As tabelas que seguem dizem respeito ao nimero de membros na familia
residindo no mesmo domicilio (Tabela 10), e a situagdo da renda familiar desses jovens
(Tabela 11):
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Tabela 10: Quanto a composicéo familiar

N° de pessoas no domicilio N° de Jovens Percentual %
02 pessoas 13 6,40
03 pessoas 23 11,33
04 pessoas 35 17,24
De 05 a 07 pessoas 107 52,71
De 08 a 10 pessoas 19 9,36
Acima de 10 pessoas 6 2,96
TOTAL 203 100,0

Fonte: Relatério Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

Relativo & composicdo familiar relatada na tabela 10, percebemos que as

familias da periferia permanecem numerosas, 0 que podemos destacar que 65,03% dos
domicilios sdo compostos por familias a partir de 05 membros. Na periferia sdo comuns as
coabitacbes devido aos rearranjos familiares, auséncia paterna, o que, juntamente com as
baixas condictes de sustentabilidade para a moradia, e questdes de planejamento familiar,

tornam as familias numerosas por domicilio.

Um destaque para a realidade desse publico foi o nimero de familias mono
parental, formado pelo (a) jovem e mais um membro, com o percentual de 6,40%,

correspondendo a 13 jovens.

Tabela 11: Quanto a renda mensal

RENDA MENSAL FAMILIAR N° de Jovens Percentual %
0,00 a 255,00 51 25,12
256,00 a 510,00 123 60,59
511,00 a 765,00 12 5,91
766,00 a 1.020,00 15 7,39
1.021,00 a 1.530,00 2 0,99
TOTAL 203 100,0

Fonte: Relatdrio Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

Na tabela 11, os dados revelam que 85,71% dos jovens que estdo envolvidos
com a violéncia sobrevivem com a renda familiar de até R$510,00, que, no periodo da
pesquisa, equivalia a um salario minimo. E se pensarmos que a Bolsa Familia esta incluso
no or¢camento declarado, a situacdo desses jovens ficam ainda mais dificil, quando

consideramos a dependéncia de sobrevivéncia a este Ultimo programa citado.

Ao destacar a renda e o niUmero de membros, consideramos relevante

aprofundarmos na andlise da renda per capita desses jovens, conforme tabela a seguir.
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Tabela 12: Quanto & Renda Per Capita

RENDA PER CAPITA N° de Jovens Percentual %
0 a 50 reais por pessoa 53 26,11
51 a 100 reais por pessoa 87 42,86
101 a 150 reais por pessoa 38 18,72
151 a 200 reais por pessoa 14 6,90
201 a 250 reais por pessoa 3 1,48
251 a 300 reais por pessoa 6 2,96
301 a 370 reais por pessoa 2 0,99
TOTAL 203 100,0

Fonte: Relatério Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

A tabela 12 nos informa que 26,11% dos jovens sobrevivem com até R$ 50,00
por més, significando R$ 1,60 por dia nos meses que possui 30 dias. E se juntarmos as
duas primeiras informacgfes da mesma tabela, temos 68,97% desses jovens que sobrevivem
com menos de % de salario minimo por més para atender suas necessidades basicas de
alimentacdo, vestes, moradia, acesso a servicos basicos de energia, agua, gas, dentre
muitas outras necessidades importantes como saude, suporte na educacdo, transporte,
lazer, etc. Aqui a bolsa de R$ 100,00 que esses jovens recebem do Protejo fazem toda a
diferenca nas despesas familiares, na conquista de bens de consumo pessoais, e também

evitando a reincidéncia a crimes. Vejamos 0s depoimentos:

“Com o dinheiro da bolsa, eu dou todo para comprar as coisas pra minha
filha. Quando eu tava parada, sé com o dinheiro do curso, eu fazia mercantil
pra dentro de casa, né! L4 em casa o Bolsa familia e o Protejo que sustenta
a minha casa. Mas em compensacdo ndo tem agua, nem luz e nem gas.
Porque nado d& pra comprar!!!” (Ranielle, 22 anos, Bom Jardim)

“Com a bolsa eu ajudo minha mée, porque ela se separou do meu pai € ele
nao paga pensao’(Jefferson, 17 anos, Granja Portugal)

“Dou a metade pra minha mae, compro roupa e junto também” (Valdemir, 17
anos, Granja Portugal)

“A gente achou que a bolsa ia parar em agosto. Se tivesse parado, final de
ano...a gente ia ficar doido! Ai... o que ia acontecer? 157 por roubo!
[risos](Jovem, 23 anos, Bom Jardim)

Diante dos varios fatores que provém das desigualdades sociais, os jovens do
Protejo convivem com as vulnerabilidades, dentre elas, a violéncia, que tem se revelado
dentro e fora de casa com seus diversos tipos e consequéncias. No entanto, na nossa
pesquisa nos delimitamos a registrar a questdo da vitimizacdo dos jovens relativo as

agressoes fisicas, conforme vemos na tabela 13 a seguir:
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Tabela 13: Quanto a vulnerabilidade

VULNERABILIDADE

JA SOFREU AGRESSAO FISICA N° de Jovens Percentual %
Nao 79 38,92
Sim 122 60,10
Nao Informado 2 0,99
TOTAL 203 100,0

Fonte: Relatdrio Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

No que diz respeito a questao dos jovens do Protejo ter como critério prioritario a
guestao da vulnerabilidade e risco social, conforme vemos nas tabelas abaixo, no periodo
da aplicacdo da pesquisa, apenas 4,43% dos jovens estavam cumprindo Medidas

Socioeducativas (tabela 14).

Tabela 14: Quanto a Medida Sé6cioeducativa.

MEDIDA SOCIOEDUCATIVA

ESTA CUMPRINDO MSE N° de Jovens Percentual %
N&o 192 94,58
Sim 9 4,43
Nao Informado 2 0,99
TOTAL 203 100,0

Fonte: Relatdrio Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.

Finalmente, apresentamos a tabela 15, destacando um numero maior de
egressos da Medida Socioeducativas, evidenciando 14, 78% dos jovens do Protejo que ja

tinha passado pelo vinculo institucional do Juizado da Infancia e da Juventude.

Tabela 15: Quanto aos Egressos de Medida Socioeducativa

Egressos de Medida Socioeducativa N° de Jovens Percentual %
N&o 171 84,24
Sim 30 14,78
Nao Informado 2 0,99
TOTAL 203 100,0

Fonte: Relatdrio Perfil Protejo — SisProtejo, 2009.
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4.3.2. Contexto Institucional

Para avaliarmos o componente ‘contexto institucional’ focamos na infraestrutura
e na relacdo de parceria disponiveis no Territério do Grande Bom Jardim (setor privado,

organizagdes comunitarias e equipamentos publicos).

e Relac¢des de parceria

Sobre as parcerias, identificamos, a partir das visitas nos nucleos e observacées
em campo, uma relacdo com as instituicbes comunitarias e equipamentos publicos. No que
diz respeito as instituicbes comunitarias, constatamos um relacionamento que se baseava
apenas na cessado do espaco fisico, energia e agua disponibilizada pelas trés associacbes
de moradores, uma entidade do governo do Estado (ABC do Bom Jardim), e uma Escola
filantrépica vinculada a Igreja catélica. Segundo técnicos da gestdo, houve uma conversa
com as liderancas dessas organizacfes e foi acordado, formalmente, com um documento
assinado pelas partes interessadas para a cessdo do espaco-fisico durante o ano do

Protejo.

Identificamos ainda, a partir de relatos em grupos focais, que durante o ano os
jovens visitaram instituicdes locais para conhecimento de alguns servi¢os publicos, mas nao
foi constatado atendimento destes, nesses espacos visitados. No grupo focal com técnicos,
identificamos a  existtncia de um comité local com envolvimento de
representacdes/profissionais de equipamentos publicos que se encontram periodicamente
para discutir assuntos relacionados a melhoria do Territério. Com relacdo a parceria com o

setor privado, em momento algum foi mencionado.

Como citamos, dedicamos um tempo para a observacdo. No periodo de
mobilizacdo da pesquisa, geralmente chegdvamos com antecedéncia, exatamente para
compreendermos 0s processos para além dos relatos em grupo focal ou entrevista. Neste
sentido, presenciamos nos nucleos fatos que identificaram problemas com relacdes de
parceria, onde o0s jovens sO podiam entrar na sala do Projeto, ap6s a educadora ou
monitoria da gestdo chegar. Bem como os relatos dos jovens mencionaram posturas
discriminatérias de funcionarios da instituicdo comunitaria parceira (escola) para com 0s

participantes do Protejo.

Com os fatos identificados na pesquisa, examinamos que a Gestdo necessita
manter um mecanismo de relacionamento com entidades parceiras e equipamentos publicos

de modo que cultive a compreensdo dos objetivos do Programa/Projeto e fortaleca os
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vinculos destes jovens com esta instituicdo, focando na construcao da proposta do Territério
de Paz.

e Infraestrutura

\

Quanto a infraestrutura basica para a realizacdo das atividades de oficinas
constatamos uma sala com espaco satisfatério para no minimo 25 pessoas, iluminagéo e
ventilacdo suficiente, com pelo menos 01 banheiro, e disponibilidade de &gua de beber.
Observamos que em cada um dos nucleos tinha uma média de 25 cadeiras acolchoadas
com braco de cores azul com preto, 01 armario de aco com duas portas e tranca novo, e em
alguns casos, a tranca danificada. Em trés dos nudcleos percebemos uma TV de 29
polegadas, e em uma delas vimos um som de CD. Como 0s equipamentos eram
semelhantes e da mesma marca, entdo perguntei aos jovens de quem era aqueles

equipamentos, e eles nos confirmaram que veio do PRONASCI.

Relativo a seguranca dos locais cedidos pelas instituicbes parceiras, eram
variados. Alguns tinham chave com tranca e grades, mas ndo era forrado. Em um dos
grupos focais 0s jovens comentaram sobre a inseguranca do local (associacdo) e que,

inclusive, ja tinha sumido equipamentos como cadeiras e aparelho de som do Projeto:

“Mas roubaram foi tudo, olha ai. Deram o som ,mas roubaram... olha ai, o
armario ta quebrado. Tao roubando até as cadeiras” (Lucas, Granja Lisboa).

Ainda sobre a infraestrutura, nos atentamos a averiguar quanto ao material
oferecido pelo Projeto. Os jovens confirmaram que receberam o fardamento e lanche.
Quanto aos lanches, detectamos duas dificuldades para a gestdo: as instituicdes
comunitarias parceiras ndo apresentavam equipamento de refrigeracéo disponivel para o
Projeto e/ou - nas que disponibilizavam - apresentava problemas com furtos de lanches;
demandando outra dificuldade: disponibilidade semanal de logistica para entrega de lanche

pela Guarda Municipal.
“Lanche aqui veio chegar no final!!!” (Juliana, Granja Lisboa).

“A merenda vinha na segunda, pra semana todinha. Quando chegava aqui,
a merenda ficava esquentando a semana todinha. Ai a gente ia comer tudo
frio ai. As vezes até estragava.” (Piloto da Nasa, 22 anos, Canidezinho).

“Veio ter merenda sé no final, sé! E era todinho com recheado. As vezes a
gente vinha pra ca com fome mesmo! Ai tinha aquela merenda... Isso é
bom!” (Odécio, 27 anos, Siqueira).
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No grupo focal realizado com a equipe da gestdo, a mesma comenta que O
lanche n&o foi previsto no orcamento do Projeto, mas que foi necessario inclui-lo durante o
processo, devido a necessidade dos jovens se alimentar para obter uma maior concentragéo

no tempo previsto para as atividades diarias.

4.3.3. Formas de Execucéao

e Planejamento

O Protejo Fortaleza, na elaboracdo do seu Planejamento teve um carater
diferenciado. Sua construcdo contou com a participacao de: técnicos e jovens beneficiarios
de Projetos da Secretaria de Direitos Humanos (SDH), técnicos da Secretaria de
Desenvolvimento Econbmico (SDE), representante do Centro de Apoio Psicossocial
(CAPS), e da Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SEMAS) que contribuiram nessa
idealizacdo. Quanto as estratégias metodoldgicas desse Projeto foram aproveitadas as

tecnologias sociais existentes no Municipio.

As diretrizes do Ministério da Justica e orientacbes da Matriz Protejo também
foram incorporadas no instrumental de planejamento utilizado pela Gestdo municipal: Plano
de Trabalho local do Protejo. Este Plano norteia tanto a equipe da Gestdo quanto a

Instituicdo Executora do Projeto.

“So existe um plano de trabalho, que esta muito voltado ao objetivo geral,
por exemplo: capacitar 210 jovens em 800 horas aulas. Ou seja, Os
objetivos e as metas estdo completamente ligados. Nao tem aquela de
reduzir em 20% a violéncia como o PRONASCI”. (Técnica de
Monitoramento — Gestao, 2011).

Quanto ao Plano de trabalho anual do Protejo constatamos a necessidade de um
planejamento l6gico em que 0s objetivos e metas fossem mais claros, precisos e
mensuraveis; com indicadores e meios de verificagdo capazes de comprovar a veracidade

dos resultados.

“Hoje a gente vé que ja estamos trés anos no Territério e 01 ano de
PRONASCI, no maximo!... hoje que a gente comecga a pensar que de fato
em 2011 é que vai fazer com que o Pronasci, a metodologia td mais clara
agora! Agora é que a gente consegue pensar em indicadores e metas mais
claras, que ndo sdo aquele objetivo geral, especifico, metodologia e
dinheiro, recursos, né! O Projeto afinal, ndo d4 nem conta disso. Ele é
Objetivo geral, justificativa, objetivos especificos, metodologia bem simples
e recursos necessarios”. (Coordenadora — Gestao, 2011).
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Na aplicacdo de grupo focal com os técnicos da gestdo foram detectados
alguns limites relativos a colaborag¢éo do Ministério da Justica no processo de planejamento
do Protejo no Municipio. Um deles foi a respeito das diretrizes provenientes da Matriz
Protejo que, além de ser repassada apés fase de implantacdo demonstrou informacdes
insuficiente para o entendimento do Projeto em questédo. Problemas de comunicacéo foram
relatados decorrentes do fluxo de pessoas que representam o Protejo no Ministério da

Justica, bem como cobrancas do governo federal sem um anterior esclarecimento.

“E tanto que nés - em planejando — pretendemos criar também as nossas
metas e nossos indicadores de processo, que ndo é aquela coisa que s6 no
final a gente vai ver. O detalhamento do objetivo geral pra nés € uma coisa
ainda a desenvolverlll Mesmo com a Matriz mais detalhada, ela
principalmente diz o que tem que ser. E o basico!... Mas muito inicial...Essas
questdes deveriam ta l& no comeco...entdo foi se fazendo depois que estava
no processo, com muito controle, inclusive, com muito questionamentos.
Quando passou para a segunda gestdo nacional e comecou a ligar
cobrando como se a gente ja soubesse: - Mas por que vocés nao fizeram
isso?. Ah, ndo! Mas a gente ndo sabia que tinha que fazer isso! Houve em
guantidade. Grande...grande! (Coordenacédo — Gestao, 2011).

“Na verdade diz o que ndo pode deixar de ter, assim... A Matriz diz mais ou
menos assim: 152 horas de informatica, menino no primeiro semestre esta
voltando a escola, documentacéo esta la ha tanto tempo... entdo € assim...
um direcionamento do que tem que acontecer nesse acompanhamento que
nao pode deixar de ter”. (Técnica de Monitoramento — Gestéo, 2011).

Quanto ao Planejamento adotado pela Gestdo Municipal para seus
procedimentos de rotina entre equipe da Gestdo constatamos que acontecem a partir de
reunides semanais. A técnica utilizada para o planejamento sdo rodas de conversas. Na
equipe executora do Protejo, segundo a Monitoria da Gestédo, acontece periodicamente um
planejamento coletivo entre os educadores do IEPRO /UECE para a metodologia adotada

coletivamente e sua aplicacao individual nas oficinas:

“Os educadores tinham planejamento conjunto na UECE, mas cada um
fazia seu caminho na sala de aula”. (Técnica de Monitoramento — Gestéao,
2011).

Nos relatos da pesquisa realizada com a equipe da gestdo, detectamos uma
afirmacao preocupante da equipe estar “pensando e fazendo ao mesmo tempo” o Projeto
devido as demandas e desafios postos da realidade para o enfrentamento e reducdo da
violéncia. Verificamos que a equipe de recursos humanos tem sido insuficiente, os
profissionais devem ser mais bem orientados para a formatacdo de seus planos ou

conhecer/adotar novos estilos de planejamento mais logicos.
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e Divulgacéo do Projeto e Selegédo dos Jovens

A divulgacéao inicial do Protejo - baseada nos critérios de vulnerabilidade e risco
social dos jovens residentes no Territério do grande Bom Jardim - foi uma iniciativa ousada
da gestdo municipal. As estratégias utilizadas para divulgacao foram através de andncios,
mobilizacdo social em associacfes com a participacdo de liderancas deste Territorio
vinculadas ao Projeto Mulheres da Paz, e indicacdes de servigcos publicos; sendo este Ultimo

convidado durante as reunides do GGIM.

Identificamos uma boa pratica para a selecao dos jovens do PRONASCI em
Fortaleza. Trata-se de uma tatica adotada pela gestdo através de grandes eventos
comunitarios, reunindo a populacdo para o chamado ‘Mix da Paz’. Para este evento os
jovens sdo convidados a participar das oficinas com temas transversais e culturais em

espacos comunitarios, simultaneamente, no préprio Territério do Grande Bom Jardim.

Para a realizacdo da selecédo de jovens, a gestdo contou com a participacdo da
equipe da Guarda Municipal e alguns colaboradores cedidos pelos Servigos publicos que
compdem o GGIM. Além das oficinas, no Mix da Paz séo realizados os cadastros dos
jovens, coletando o perfil basico e interesses da juventude pela proposta, identificando os

jovens de risco social, segundo a faixa etaria estabelecida pelo Programa/Projeto.

A estratégia de Eventos também tem sido utilizada para manter a divulgacéo do
PRONASCI para a comunidade com o lancamento e encerramento de todos os Projetos
deste Programa. A gestdo mobiliza os participantes dos Projetos em andamento e a
comunidade para comparecerem nesses eventos. Nestes grandes encontros comunitarios
geralmente comparecem personagens influentes na construcdo da paz, como: MV Bill,
Maria da Penha, dentre outros. Outra estratégia que tem gerado comunicacdo a

comunidade s&o os Seminarios realizados pela Gestéo.

Constatamos durante as visitas aos nucleos, divulgagcdo de outros Projetos do
PRONASCI através de panfletos com informagBes sobre as vagas abertas, para que 0s
jovens do Protejo se integrem a essas outras agcdes do PRONASCI no Territorio. Além das
divulgacdes ja citadas, identificamos outra forma de divulgacdo que repercutiu
gualitativamente na comunidade: as camisetas com as marcas do Projeto e Programa, ou

seja, o fardamento.

A identificacdo dos jovens com a marca do Projeto nas camisetas manifestou na
comunidade um olhar diferenciado com relagdo aos jovens do Programa/Projeto em
avaliacdo. Pelos relatos da pesquisa, a comunidade conhece o Protejo ndo pelo seu nome,

mas como um curso do PRONASCI:
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Tem gente que, quando via a gente assim [0 jovem aponta para farda]
passando na rua dizia: - Oh, j& acabou! Por que ndo é de tarde também, o
dia todo!... Naqueles tempo nds passava, e logo eles diziam: - E bom ligar
pro Ronda... Eita! La vem ele roubar nés ali. E agora dizem: - Ai, ndo! O
rapaz vem do curso deles ali.” (Piloto da Nasa, 22 anos, Canidezinho).

e Capacitacao

Considerando que um trabalho que promove o enfrentamento a violéncia exige
conhecimento, preparagdo profissional e motivacional para lidar com os conflitos, perdas,
empatia, sentimentos pessoais e comunitarios de toda natureza vivenciada no cotidiano das
relacbes sociais € que pensamos em avaliar a capacitacdo nesse processo de

implementacéo do Programa/Projeto.

Nesta perspectiva averiguamos a partir dos grupos focais as questbes
decorrentes da capacitacdo, sobre a metodologia, a frequéncia e o tempo destinado a este
fator tdo importante no processo de qualificacdo e aprendizado. Entretanto, destacamos
uma analise em trés niveis na proposta de avaliacdo: Capacitacdo oferecida para os jovens,

Capacitacdo entre técnicos da executora, Capacitacdo entre os Técnicos da Gestao.

Relativo a capacitacdo/formacdo dos jovens, constatamos formacdes
transversais e de iniciativa profissional cuja metodologia conduzida pelo IEPRO, segundo
observacdes durante a pesquisa, foi bem apreciada pelos jovens e estavam de acordo com
as diretrizes do PRONASCI provindas do governo federal. Identificamos as seguintes
estratégias metodoldgicas durante a capacitacdo dos jovens: debates, conversas, passeios,
vivéncias de plantar mudas em locais publicos, passeata pela paz, teatro, visita a
instituicdes para conhecimento dos servigos de interesse publico, e criagdo de um filme feito
pelos préprios jovens. Dos conteudos transversais, 0s jovens confirmaram os temas a
seguir: violéncia e sua tipologia, Direitos Humanos, Estatuto da Crianca e do Adolescente,
Combate ao preconceito, DST’s/HIV-AIDS; Valores humanos, como: respeito, igualdade e

solidariedade.

A estratégia das vivéncias em prol da integracdo de jovens através do passeio
foi a mais ressaltada, e dela vieram os comentarios trazendo consigo alguns resultados
como: integracdo entre os nucleos e inicio da quebra de rivalidade entre as areas do

Territério do Grande Bom Jardim:

“...a gente conseguiu unir os cinco bairros, né. O que antes era muito
dificultoso de uma pessoa ir de um bairro pra o outro. Aquela rivalidade... e
com os passeios foi agrupando todos ali. Os passeios foram 6timos que,
cada passeio a gente do Siqueira conversava com pessoas de outro lugar.
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Por exemplo: Granja Portugal, Bom Jardim, Granja Lisboa...era 0s mais
dificeis da gente conversar. O Canidezinho até que vinha aqui os meninos
conversar com a gente. A nossa rivalidade acabou tanto com o pessoal do
Canidezinho, que eles deixavam de assistir 14 pra vir assistir aqui com a
gente o curso.” (Reginaldo, 21 anos, Nicleo Siqueira).

Quanto a frequéncia desses cursos, constatamos que as aulas pelo IEPRO
duraram até o final do oitavo més. Durante esse periodo os jovens vinham de segunda a
sexta-feira e permaneciam trés horas diarias nas atividades. Apds esse periodo, tanto a
frequéncia dos jovens, quanto a disponibilidade de cursos comecgaram a variar. Ou seja,
havia semana que 0s jovens compareciam trés vezes, outras apenas uma vez nas

atividades do Protejo. Sendo este um dos motivos de reclamagéo dos jovens do Protejo.

Outra questdo apresentada nos grupos focais como fator negativo nas
capacitacdes do Projeto foi o tempo diario utilizado nas atividades do Projeto. Os jovens
consideram 03 horas diarias poucas devido as tentacdes que sofrem com relacdo as drogas
guando estdo com seu tempo livre, assim como consideraram o tempo destinado ao curso

de informatica insuficiente para seu aprendizado:

“...gostaria de passar mais tempo aqui, porque aqui, quando eu estava aqui,
eu ficava longe das drogas, e esquecia o mundo la fora, mas quando eu
saia daqui, eu ia pras bocada j4, ai...Mas quando eu vinha pra ca de novo
eu me sentia importante com o pessoal. Tinha um pessoal conversando
comigo, achando graga.”(Odécio, 27 anos, Siqueira)

“Os cursos, ndés s6 nao gostamos porque foram poucos dias, o de
informéatica. Nao foi nem um més la na Guarda Municipal. Por que na
semana, nos ia dois dias, que era quinta e sexta.” (Marcela, 18 anos, Granja
Portugal).

Y

Quanto a capacitagdo para os técnicos da Executora, foram em formato de
Seminarios com temas relacionados ao conhecimento das politicas e servigos publicos do
Municipio, sendo organizados pela equipe da Gestdo, aos sabados, com frequéncia
quinzenal durante todo o primeiro semestre do Protejo. Esta formacéo, além de qualificar os
técnicos da executora do Protejo, possibilitou uma forma de divulgacdo do Projeto entre os

Técnicos do Municipio:

“... para o Protejo, a capacitacdo chegou a ser quinzenal com a equipe, e 0
projeto ndo podia parar, entdo faziamos na quinzena, aos sabados, com
todos os professores... NOs conseguimos passar todos 0s servicos que
gostariamos que eles soubessem que existia no municipio. Ou seja,
comecou com a politica de juventude, passou pela assisténcia social,
passou pela Secretaria de Direitos Humanos, Salde, Educacdo, Esporte,
Economia solidaria. Todos eles foram com seus técnicos pra fazer
formagédo, apresentar a politica geral, conhecer o Protejo, que também foi
bom por que teve os dois lados né?... que o Protejo foi apresentado...
durante os seis primeiros meses.” (Coordenagéo — Gestéo, 2011).
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Relativo & capacitagdo entre o0s técnicos da propria Gestdo do
PRONASCI/Protejo, a equipe entrevistada, inicialmente, s6 pensou na possibilidade do
Ministério da Justica oferecer capacitacdo. Assim, foi comentado que apenas uma formacgao
no ano de 2010 para socializacdo de informacdes e uso de instrumentais, e outra sobre a
Bolsa-formacdo, mas que nédo respondeu as necessidades da equipe.

“ as capacitagbes...no maximo foi de socializagdo de informacdes, que a
gente ja sabia, 14 em Recife... sobre o processo: a matriz, os instrumentais...
foi uma iniciativa, e foi s6 com uma pessoa.”(Técnica de Monitoramento-
Gestéo)

“Capacitagcbes para a equipe nunca vieram. A ndo ser as capacitagdes
sobre a bolsa-formacéo que € do PRONASCI; que sdo capacitacdes que
nao se colam as nossas necessidades”. (Coordenacdo — Gestéo, 2011).

e Processo de Avaliacdo e Monitoramento do Protejo

O processo de avaliagdo e monitoramento tem sido feito, at¢ o momento da
pesquisa, em dois niveis: Do Ministério da Justica para com o Municipio, e da Gestdo do

Municipio para com os jovens (popula¢éo-alvo).

Em grupo focal com técnicos, verificamos um monitoramento proveniente do
Ministério da Justica para a Convenente (Prefeitura), através do SIMAP, conforme ja
explicamos no item Estrutura Organizacional deste trabalho. E uma avalia¢cdo, comunicada

por este Ministério, a partir dos dados do SIMAP pela Fundacdo Getulio Vargas.

“O Ministério pretendia fazer um monitoramento mais detalhado aqui... ele
contratou a Fundacdo Getulio Vargas - FGV para monitorar. Tem um
volume que dizz. PRONASCI em ndmeros. Se, tem outro, eu desconheco.
Esse volume foi feito pela FGV contratada para nos monitorar. Ai ele tem
um Sistema, o SIMAP. Que é um sistema criado pelo Ministério da Justica
para alimentar os dados de execucdo financeira e o monitoramento das
turmas. E o monitoramento que é fora o financeiro, que é aquilo de quantos
jovens, o que estdo fazendo, a metodologia... a questdo da eficacia tem
relatérios subjetivos, praticamente.(Coordenacdo do PRONASCI — Gestao,
2011)

Além do SIMAP, a Gestdo do PRONASCI no Municipio de Fortaleza possui uma
ferramenta de tecnologia de informacdo chamada de Observatorio Municipal da Violéncia
gue possibilita além de outras fungdes j& esclarecidas anteriormente - a partir da constante
alimentacdo de dados - o monitoramento do desenvolvimento das a¢Bes municipais com
relacdo a seus projetos e programas voltados para o enfrentamento a violéncia. Dados
micros de frequéncia e/ou evasdo de jovens nos projetos, acbes desenvolvidas pelos
educadores e processos verificados durante o monitoramento dos Projetos também séo

possiveis de serem sistematizados e guardados nesta ferramenta. No entanto, no periodo
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de nossa pesquisa, j& fazia seis meses que o Portal do Observatorio Municipal da Violéncia
se encontrava desativado, por questdes assim divulgadas:

existe um observatério que € uma avaliacdo da Monitoria. Um
monitoramento do Projeto, que é o qué? E através do Portal, o0 Observatorio
da violéncia. Nele hd& um campo |4 de cada Projeto, e 0os monitores
responsaveis de cada Projeto devem alimentar! Sé que isso a gente vai
estruturando. Ele comecou. A gente iniciou e fazia, mas por uma questéo
técnica do sistema, né, ficou parado um tempo, desatualizou. Entdo a gente
esta retomando ainda.” (Técnica de Monitoramento — Gestéo, 2011).

Constatamos um acompanhamento da gestdo sobre a populacdo do Protejo
(jovens) a respeito do conhecimento das vulnerabilidades sofridas, vinculo com escola e
interesse em conhecer as habilidades e desejos juvenis quanto aos cursos
profissionalizantes. Para isso detectamos nos relatérios da gestao, a consolidacéo dados do
SisProtejo juntamente com os instrumentais aplicados localmente: Cadastro de jovens;
Ficha com perfil socioeconémico, envolvendo informacdes sobre drogadicdo, renda,

violéncia policial, violéncia sexual; Ficha de Interesse Profissional e Habilidades dos jovens.

Assim, foi percebida iniciativas de monitoramento e avaliacdo do Protejo, mais
voltadas para acompanhamento dos jovens com os dados levantados pela Gestdo e uma
avaliacéo informal no sentido de grau de satisfacdo a partir das visitas periddica in loco pela

técnica responsavel pelo monitoramento do Protejo.

Quanto ao monitoramento da Gestado para com a Executora do Protejo (IEPRO)
a estratégia utilizada tem sido através de reunibes, prestacdo de contas sobre o plano de
acao e relatérios. Constatamos que ndo houve uma avaliacdo formal sobre a Entidade
executora do Protejo. E nas avaliagbes informais comentadas em grupos focais,
constatamos que ndo havia qualquer sistematizagdo (registro) dessas reunibes para

formalizar os encaminhamentos estabelecidos.

“Mas das avaliacbes, e de todo o processo, ndo foi feito a ndo ser nas
reunides sisteméticas (...). N&o tem instrumentos. Com o IEPRO, nés
podemos dizer que tivemos reunides quinzenais... Mas teve um periodo que
foi mais intenso, outro que afastou um pouco (...) Planos de acéo e
Relatérios. Eles prestam contas com a gente (...) Esse é uma das nossas
discussbes em reunibes. Mas € bem informal.” (Coordenacéo - Gestao,
2011).
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4.4. Avaliacao de Resultados

A pesquisa avaliativa aplicada na perspectiva quantitativa e qualitativa nos
possibilitou uma base cientifica para a apresentacdo dos Resultados identificados nos
grupos focais, entrevistas, observacdes em campo e relatérios da gestdo. Registramos
assim os resultados percebidos, apresentando-os como avangos, bem como aqueles que
precisam ser aprimorados; analisando os fatores que possibilitaram esses resultados dentro
de uma perspectiva de revelacdo de variaveis, catalogando os fatores como internos e

externos pela Metodologia/Matriz FOFA.

No universo da pesquisa, constatamos como um dos avancgos a aceitacdo dos
jovens com relacdo ao PRONASCI e conhecimento dos Projetos que acontecem no
Territorio, sendo isto positivo para o Programa, indicando que as acfes estdo sendo
desenvolvidas e reconhecidas comunitariamente. Ainda que estes mesmos jovens
percebam o PRONASCI descolado da politica de Seguranca Publica, o que necessita ser
pensadas estratégias dentro do Programa/Projetos para que a comunidade reconheca como
uma nova préatica desta politica. Outra necessidade para ampliar a credibilidade da politica
de Seguranca Publica € o desenvolvimento de métodos de formacédo entre os policiais que
possibilitem praticas humanas nas abordagens, as quais podem ser firmes , mas sem
necessariamente serem abusivas ou violentas, como explica Arendt” na diferenciacéo entre

forca e violéncia.

Identificamos a partir da pesquisa com jovens, resultados qualitativos
relacionados a melhoria de vida devido a sua inser¢cdo no mundo do trabalho, melhoria no
relacionamento familiar, resisténcia a reincidéncia ao crime, ampliacdo de conhecimentos e
de vinculos comunitarios sendo gerados com a proposta de integracdo entre os jovens do
Projeto, diminuindo as rivalidades entre as areas, bem como casos de mudanca de postura
pessoal, ou seja, depoimentos com uma auto-avaliacdo de jovens que se percebem mais
propositivos e desenvolvendo valores como respeito a diferengas e luta pelos seus direitos.

Vejamos os relatos a seguir:

“Tai... o Protejo melhorou muito a nossa vida por fazer a gente retornar ao
teatro, me ajudou a conseguir um emprego. As pessoas da minha rua olham
pra nés diferente, agora. Porque quando eu bebia, o pessoal me levava
num carrinho de méo pra casa. Eu ficava de quinta a segunda-feira, direto
bébado.” (Reginaldo, 21 anos, Siqueira).

“Eu acho que o Protejo representou muita coisa na minha vida, me tirou da
rua, das esquinas, das mas companhias. Me ajudou a melhorar bastante
dentro da minha casa.” (Jonny,19 anos, Bom Jardim).

% Vide pagina 35 deste trabalho.
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“‘Depois que entrei no Protejo, melhorou demais! Demais mesmo! A minha
vida em casa, com minha familia. Porque eu era muito agressivo,
desrespeitava minha mée demais! Chegava tarde, assim...tinha noite que eu
ndo vinha pra casa. Depois que eu entrei no Protejo, nés discutia muito,
debatia esse negocio de familia...” (Jodo Paulo, 18 anos, Bom Jardim).

Meu nome é Eugénio, eu ja fui preso, ja roubei. Depois que eu entrei no
Protejo, minha vida melhorou muito...mudei minhas ideias. E...como é que
se diz...As pessoas j& me olham diferente!!! Melhorei mesmo... conheci
novas amizades, amigos novos...gostei muito do curso... Tirou alguns
jovens da criminalidade. (Eugénio, 18 anos, Canidezinho).

“Eu entrei com o intuito de aprender, né! Disseram que ia ter curso
profissionalizante. Mas no meio, ndo importava mais, 0 mais importante era
a amizade que a gente fez aqui. Sei que foi bom, eu aprendi a respeitar a
opgéao sexual dos meus colegas .” (José Filho, 18 anos, Granja Lisboa).

Nosso didlogo assim... quando a gente chegou, fez cada qual o grupinho da
gente e tal...ai depois, eles comecaram a acompanhar ali a gente, ai eles
queriam que a gente se entrosasse com a sala todinha, comecasse a
participar todo mundo junto. Ai foi crescendo...ai nés ndo conseguia fazer
nada junto, no comego. Mas no final, nds fizemos um filme!!! N6s néo
conseguia falar ao publico. Ai no Pacoti, nés subimos no pulpito, falamos,
apresentamos ...(Jodo Paulo, 18 anos, Bom Jardim).

“Aprendi a interpretar algumas coisas. E o primeiro curso que a gente fez
aqui, a gente discutiu muito e aprendeu a respeitar a pessoa, ndo pela
roupa, mas por quem a pessoa €, e nao pelo o que ela veste ou anda. Nés
aprendemos isso aqui. Aprendemos a respeitar 0os outros como cada um
€.”(Jonny, 19 anos, Bom jardim).

“Aprendi a tratar as pessoas igualmente, lutar pelos nossos direitos
(Eugénio, 18 anos, Canidezinho).

Também verificamos resultados positivos tanto no atendimento populacional
bem direcionado aos focos propostos (etario, territorial e social) quanto numa iniciativa de
integracdo de projetos dentro do préprio PRONASCI, a partir da proposta de
acompanhamento dos jovens do Protejo pelas visitas sistematicas realizadas pelas
Mulheres da Paz. De 29 jovens do grupo focal, apenas uma jovem ndo conhecia ou recebia
visitas domiciliares de sua Mulher da Paz. Os outros jovens afirmaram ndo s6 serem
visitados, mas acompanhados na inscricdo de novos cursos e incentivados ao retorno

escolar.

Quanto aos resultados que carecem mais atencao destacamos o distanciamento
entre 0 governo federal e gestdo municipal sobre a proposta conceptiva de “envolvimento
comunitario” [que para o Protejo temos compreendido como “participagao juvenil’] nos
processos deste Projeto. Reconhecemos que inicialmente, no planejamento do Protejo, os
jovens participaram com suas ideias, mas depois disso, e inclusive nas afirmativas da
Gestdo municipal do que €, e no que tem sido a participagdo juvenil dentro do Protejo
Fortaleza, averiguamos uma visdo enddgena, voltadas para uma participacdo interna e de
numeros de “freqlientadores” no Projeto.

115



O ‘envolvimento comunitarioc’ considerado no desenho original do
PRONASCI/Protejo, revela uma perspectiva de inferir mudancas nas atitudes de outras
pessoas que nao sejam apenas “as cadastradas” no Programa/Projeto em discussédo. A
nogcédo de participagcdo juvenil, adotada pela gestdo nesse primeiro ano, necessita ser

revista.

Outro resultado que necessita ser repensado € a comunicacdo do
Programa/Projeto local no sentido de informar com clareza suas metas, objetivos para com
a comunidade. Em pesquisa, tanto verificamos que os jovens do Protejo ndo tinham
conhecimento das metas e objetivos originais, como também identificamos que existe um
fator que pode futuramente trazer descrédito ao Programa. Este fator estd relacionado a
expectativa dos jovens em conseguir um emprego até finalizar o Projeto. Todos os jovens
gue participaram dos grupos focais afirmaram que houve a promessa do PRONASCI/Protejo
em inseri-los no mundo do trabalho. A questdo € que os cursos profissionalizantes (Dijei,
Grafite, Breack) realizados durante o ano foram mais voltados para o mercado cultural, ndo
sendo de facil insercao profissional imediata. Além disso, para 0s cursos mais tradicionais
também ofertados (informatica, serigrafia, audio visual) no mercado formal ha toda a
exigéncia de escolaridade e experiéncia que dificulta no processo de insercédo dos jovens do

Protejo que -em sua maioria - se encontram no ensino fundamental.

Também encontramos em um jornal impresso®® da cidade, a divulgacdo de
indices crescentes de crimes tanto relacionado na Grande Fortaleza, quanto a regido do
Territério de Paz do Grande Bom Jardim, nesse primeiro ano de implementacdo de Projetos
do PRONASCI. Para esta capital 0 aumento de casos de assassinatos foi de 29% em 2010,
comparado ao nuamero de ocorréncias desta mesma modalidade em 2009 (Diario do
Nordeste, 03/01/2011).

Apesar dos numeros crescentes, entendemos que, por ser um Programa
recente, e de fase experimental num territério Unico da cidade, ndo temos avaliagbes de
amplitude que possibilite uma deciséo factiva a respeito do Programa/Projeto nesta cidade.
No entanto pensamos que esse é o momento de avaliar as agdes do PRONASCI,
considerando sua fase experimental e possibilitando uma visé&o da pratica para correcédo de

rumos, para assim a proposta ser estabelecida e estendidas a outras areas de Fortaleza.

% 0 levantamento de dados foi feito pela Editoria de Policia do Diario do Nordeste ao longo de 2010, a exemplo
do que ocorreu em 2008 e 2009 com o cruzamento das informag¢des divulgadas pela Coordenadoria Integrada de
Operacdes de Seguranca (Ciops), guias cadavéricas expedidas pelas delegacias da Policia Civil (distritais e
metropolitanas) e pelos registros da Coordenadoria de Medicina Legal (antigo IML), da Pericia Forense do
Estado do Ceara (Pefoce); e pelos 6bitos ocorridos nos hospitais de emergéncia da Capital, de pacientes vitimas
da violéncia. Informacdes no site: http://diariodonordeste.globo.com/materia.asp?codigo=912163
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Esse ultimo dado € mais um motivo de analisar os fatores que possibilitaram os

resultados atuais na fase de implementacdo do PRONASCI/Protejo em Fortaleza para

compreendermos tantos 0s avancgos, assim como o0s resultados que necessitam ser

aprimorados numa perspectiva de andlise de processo, como podemos identificar no quadro

a seguir:

Quadro 9 — Fatores internos e externos de analise de Resultados

‘ FORTALEZAS (Fatores internos) OPORTUNIDADES (Fatores Externos)

Gestédo conhece sua populacao alvo (jovens)

GGIM implantado e funcionando

Profissionais da Executora (IEPRO) com
qualificacdes reconhecidas; e Técnicos da
gestdo municipal, em sua maioria, concursados.

Comité Territorial local funcionando com Grupo
de Trabalho — GT estudando problemas e
possiveis respostas para o Territorio.

Aclbes de implementacao in loco, no Territério do
Grande Bom Jardim.

Ampliacdo de servigo publico (projetos) a partir
da implantagdo do PRONASCI.

Metodologia de formacéo do IEPRO bem aceita
pelos jovens do PRONASCI/Protejo.

Geracao de vinculos comunitarios a partir do
Projeto Mulheres da Paz.

Ferramentas de Monitoramento: Portal
Observatério Municipal da Violéncia e SIMAP.

Investimento social extra da Caixa Econdmica
Federal para a continuidade do
PRONASCI/Protejo.

‘ FRAQUEZAS (Fatores internos) AMEACAS (Fatores Externos)

Auséncia de documentos institucionais com
Definicdo de papéis dos profissionais.

Tréfico de drogas e conflitos territoriais.

Insuficiéncia de profissionais (equipe
multiprofissional) para a demanda apresentada.

Necessidade de um documento que oriente
conceitualmente quanto ao desenho do Protejo.

Ferramenta de Monitoramento local
desatualizada.

Ocorréncias de violéncia e crime permanecem
crescentes no Territério.

Plano de acdo do Protejo com dificuldades de
mensuracdo e comprovacao de resultados.

Problemas de fluxo de orientag&o/informacdes
entre Ministério da Justica e Gestdo Municipal

Auséncia de instrumentais de avaliacéo focados
no cumprimento de metas e resultados do
PRONASCI/Protejo.

Dados atualizados de 6rgéos de referéncia sobre
0 Grande Bom Jardim para comparac¢éo de
indicadores.

Pouca prética dos profissionais no registro e
sistematizacéo das agdes e resultados.

N&o reconhecimento do PRONASCI/Protejo
como uma politica de Seguranca Publica pelos
Jovens

Dentre os fatores internos considerados como Fortaleza no desenvolvimento do

PRONASCI/Protejo destacamos a metodologia aplicada pelo IEPRO, considerada “boa e
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criativa” pelos jovens e “flexivel, acolhimento e metodologia a luz da pratica” pela Gestao
Municipal. Essa metodologia, aplicada diariamente até o final do oitavo més do Projeto
conseguiu resgatar valores, integrar 0s jovens participantes das diversas areas do Territério,
gerar vinculos entre educadores e educandos (jovens), e assim, manter a freqiiéncia ativa

dessa juventude.

A metodologia estabelecida no Protejo teve uma equipe qualificada para
desenvolvé-la, sendo este outro fator que possibilitou os avancos do Projeto em questao.
Um fator de destaque na area de profissionais na gestdo municipal dentre os quais
consideramos que tem facilitado na continuidade dos propdsitos, sustentando as estratégias
das acbes e conhecimento do publico do Projeto € o fato de manter os mesmos profissionais
gue participaram da construcdo da Fortaleza de Paz desde a fase de diagnéstico do
Territério e até o presente momento se encontra no mesmo Programa/Projeto, por serem

concursados da Guarda Municipal, em sua maioria.

Ressaltamos ainda sobre o conhecimento a respeito dos jovens pela Gestdo que
este processo tem demonstrado permanente na pratica de implementacdo do Protejo em
Fortaleza, comprovados nas pesquisas aplicadas com os jovens sobre sua realidade e
anseios, averiguados nos relatérios de gestdo que ndo apenas quantifica, mas analisa as
possiveis causas que envolvem os jovens na violéncia e criminalidade. Esse conhecimento
comunica o interesse de compreender as questbes sociais para intervir assertivamente nas
causas estruturantes da violéncia. Assim, avaliamos como uma pratica positiva da gestao,
da mesma forma que identificamos no discurso e pratica da gestdo o compromisso de

desenvolver as etapas in loco.

Identificamos as ferramentas de monitoramento (Observatério Municipal da
Violéncia e SIMAP) como fatores interessantes, modernos e praticos de acompanhamento
de Programas e Projetos, no entanto exige uma pratica motivada e de permanente
alimentacdo dos dados. Essas ferramentas, quando atualizadas facilita no processo de
acompanhamento dos dados e possibilita uma visibilidade do monitoramento das metas e

gera dados para uma avaliagdo de processo.

Ainda nos fatores internos detectamos durante a pesquisa um lado mais fragil do
Programa/Projeto avaliado, ou seja, algumas fraquezas que necessitam ser corrigidas para
um melhor andamento do Projeto. Destacamos problemas decorrentes da etapa de
planejamento: Meta alta do PRONASCI, Metas do Protejo sem mensuracao quantitativa,
sem apresentacdo de indicadores e nem mecanismos de comprovacdo de metas e seus

resultados.
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Sobre a Meta do PRONASCI a prépria equipe de gestdo avalia como dificil de
ser alcancada para o curto espaco de tempo estabelecido pelo Programa, numa realidade
gue envolve a resolucdo de problemas que envolvem causas estruturantes para a reducao
da mesma. Aqui, alertamos para que na revisdo do plano estratégico do PRONASCI sejam
consideradas metas possiveis de serem alcancadas. Pois, em muitos desses casos, em
outras experiéncias profissionais, percebemos que a sensacdo de impoténcia dos
profissionais e da comunidade envolvida em prol da conquista da meta estabelecida —
aguela que esta para além da realidade de alcance pratico - € um fator que desmotiva a
equipe ao considera-la inalcancavel. Sobre as questdes decorrentes ao Projeto Protejo em
Fortaleza, existe a necessidade de rever as metas estabelecidas para torna-las

mensuraveis, tangiveis e comprovaveis.

Pela propria fala dos profissionais ha auséncia de instrumentais e ha pouco
exercicio no registro e sistematizacao das praticas/rotinas do Projeto. Ha a necessidade de
tornar pratica a existéncia de atas de reuniées com assinaturas dos participantes, registro de
encaminhamentos acordados entre parceiros, planejamento mensal de rotinas (agendas de
acles dos profissionais), Relatorios de atividades periddicos de técnicos internos da Gestao
(informacdes de acdes realizadas, das ndo realizadas, ou das acdes planejadas e néo

realizadas).

Verificamos que também existe a necessidade de mais profissionais para que a
demanda seja suprida. Além de a equipe existente ser insuficiente, detectamos problemas
relacionado a organizacéo de funcBes por profissionais e descricdo de processos sobre 0s
fluxos internos: “nao existe um processo ainda. O Projeto vai se fazendo e vai se

criando...”(Técnica de Monitoramento — Gestédo, 2011).

Assim como fatores internos, percebemos os fatores externos que facilitaram ou
dificultaram nos resultados do Projeto. Quanto aos fatores que dificultaram podemos
relembrar os itens previamente citados no quadro anterior denominado por Ameacas. Contra
toda a proposta do PRONASCI/Protejo encontramos nas pesquisas tanto com jovens quanto
com técnicos da gestdo os fatores do Territdério os quais a proposta do Programa/Projeto
enfrenta: o trafico de drogas, conflitos territoriais, altos indices de criminalidade e violéncia
gue estdo atreladas a outros fatores mais causais que ja descrevemos no capitulo teérico

desta investigagéo.

No entanto, além dessas questdes estruturantes e entrelagadas da violéncia, a
pesquisa apresenta fatores relacionado a prépria averiguagdo de resultados quantitativos,
como por exemplo de se definir e analisar os indicadores atualizados para fazer a

comparacdo de resultados do Programa/Projeto com pesquisa de 6érgdos de referéncia e
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gue geralmente sdo mais respeitados quanto a confiabilidade da pesquisa (CIOPS, Sistema
de Seguranca Publica, IBGE, DATASUS, e outros). Segundo técnicos da Gestdo ha
dificuldade no Municipio de conseguir esses dados atualizados. Também averiguamos a
necessidade de focar ( no sentido de escolher) qual ou quais indicadores a gestdo vai
realizar suas comparacgdes. Mais precisamente, em quais indicadores a gestdo necessita
priorizar para obter os dados reais dos resultados: indice da mortalidade juvenil, nimero de
boletim de ocorréncias, nUmero de internacdes por causas externas e violentas, numero de
dendncias de agressfes na escola ou identificadas pela escola. Sendo este um desafio que
necessita ser superado até porque, quanto mais claro e preciso for indicador, mais facil de

medi-lo e de comprovar os resultados.

Outros fatores externos também foram identificados que dizem respeito aos
esclarecimentos da concepcao do Protejo Nacional para a gestdo municipal. A atual matriz
existente que orienta as intervencdes destinadas a este Projeto é avaliada pela gestédo
municipal como insuficiente. Problemas como solicitacdes e cobrancas do Ministério da
Justica sem anteriores esclarecimentos, ou ainda problemas de comunicacdo decorrentes
de mudancas de profissionais e consequentes diferentes formas de direcionamentos séo
fatores que complicam no andamento aprimorado do Programa/Projeto. H& necessidade de
um documento mais especifico sobre o Protejo (Guia e/ou Caderno metodoldgico), reunibes
ou encontros de esclarecimentos (mesmo que seja on-line) que possibilite tanto a
fundamentacdo tedrica quanto as diretrizes praticas, critérios claros e prazos pré-

estabelecidos pelo Ministério da Justica para com o Municipio.

Outro fator externo foi detectado durante a pesquisa - pelos relatos de técnicos
da gestdo — como sendo superado gradativamente é a apropriagdo do PRONASCI pelas
diversas Secretarias Municipais. Segundo a Gestdo Municipal, inicialmente, houve
dificuldade de reconhecimento, mas que com as reunibes do GGIM e com a estratégia de
Seminarios realizados envolvendo as diversas Secretarias, pouco a pouco tem sido gerado
a cultura de pertencimento entre estas chefias, sobre a questdo do enfrentamento a
violéncia a partir do PRONASCI ser responsabilidade de todas as politicas setoriais que

fazem o Municipio acontecer.

No entanto, percebemos que o Estado ndo estd preparado para atuar na
maneira que o PRONASCI foi concebido, ja que esta € uma politica eminentemente
intersetorial, e no Brasil temos dificuldade em fazer funcionar um programa com esta
caracteristica. O principal exemplo é conceito de “Territorio de paz”, que exige intervencdes
integradas e coesas em uma mesma area, isto é, ainda ha necessidade de vincular as

acOes das diferentes politicas publicas em um mesmo Territério.
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Percebemos o GGIM como uma oportunidade para gerar a sustentabilidade para
o enfrentamento a violéncia a partir da integracdo das politicas e de seus recursos em prol
da reducéo da violéncia, com a colaboracdo dos demais entes federados (Estado e Governo
Federal) e participacdo de representacdo da Sociedade Civil numa iniciativa de construgéo
de um novo estilo de Seguranca Publica.

Numa instancia local, o funcionamento de um Comité Territorial e Grupo de
Trabalho — GT de profissionais de equipamentos publicos tem sido uma alternativa com
potencial. No entanto, percebemos que ha a necessidade de incluir a sociedade civil
organizada e/ou outros comunitarios interessados no processo de estudo, idealizacdo e
construcdo do sonhado Territério de Paz. E por que ndo envolver os jovens do Protejo

nesse processo?

Assim como verificamos que os resultados decorrentes da integracdo entre o
Projeto Mulheres da Paz e Protejo através das visitas tem sido uma oportunidade real de
geracdo de vinculos comunitarios e de sustentabilidade na articulacdo comunitaria local, que
talvez ndo tenha sido tdo bem aproveitada para aferir resultados sobre a questdo do

envolvimento comunitario.

Com as acbes das politicas setoriais, estimuladas a partir do PRONASCI,
averiguamos pela prépria fala dos jovens um crescimento de servicos e consequente
numero de pessoas atendidas pelos diversos projetos, mas que ainda ndo sao suficientes
para o numero de jovens e populacao existente dentro de uma realidade com tantas “faltas”.

Numa condi¢cédo de nada ter, qualquer oportunidade se torna a melhor referéncia que se tém.

Além disso, identificamos novos investimentos - como a Caixa Econdmica
Federal — que tem gerado oportunidade de desenvolvimento local a partir de atendimento
aos jovens para a continuidade no Protejo, o que é positivo no sentido de garantir uma
protecdo social com investimento de tempo e recursos mais ampliados, possibilitando mais

uma perspectiva de impacto positivo para essa realidade.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Buscamos ao longo do trajeto desta pesquisa avaliar a concepcdo e a
implementacdo do PRONASCI/Protejo na periferia de Fortaleza. Buscamos ainda decifrar as
percepcdes tecidas sobre a violéncia, a politica de Seguranca Publica e sobre quem é a
juventude que o Protejo Fortaleza intervém socialmente, registrando as idéias desses jovens

para o enfrentamento a violéncia na sua construcdo do Territério de Paz.

Nessa perspectiva, identificamos dentre os indices estudados e analisados,
jovens que se encontram dentro dos focos etérios, territorial e socialmente intencionados
pelo PRONASCI/Protejo. Destacamos o perfil étnico expressando em sua maioria parda e
negra, semelhante a estatistica de pesquisa tradicional que apresentam os jovens de origem

afro-descendentes considerados “marginalizados”, vitimas e propulsores de violéncia.

Observamos que 0s jovens pesquisados, em sua maioria, pertence a faixa etaria
de 15 a 18 anos, idade que estdo em desenvolvimento integral e cobertos pela ‘prioridade
absoluta’ na atengao e atendimento, garantia de direitos e protecdo social, bem como no
aporte de recursos publicos a eles destinados tanto pela Constituicdo Federal de 1988,

guanto no Estatuto da Crianca e do Adolescente.

Quanto aos resultados, estes permitem diagnosticar que o municipio de
Fortaleza, através do Protejo, conseguiu inferir positivamente em casos de jovens que
participam do Projeto, quando analisados a partir de dados qualitativos através de
depoimentos coletados em grupos focais, demonstrando melhorias de vida quanto a
insercdo no mundo do trabalho, melhoria no relacionamento familiar, resisténcia a
reincidéncia ao crime durante o Projeto, ampliagdo de conhecimentos e de vinculos

comunitarios e mudanga de postura pessoal.

A pesquisa avaliativa revela que os jovens do Protejo Fortaleza entendem o
Programa/Projeto como atividades de integracdo, conhecimento e aprendizados que
possibilita a ocupagdo do seu tempo, mas também uma oportunidade de melhorar a sua
vida, sendo sua metodologia bem aceita por esta comunidade juvenil. No entanto ndo existe
uma conexao da proposta do PRONASCI como uma acgao da politica de Segurancga Publica,
uma vez que no imaginario desses jovens a Segurancga Publica é constituida pelos servicos

das policias.

Com relagdo ao envolvimento comunitario da juventude, observamos que -
apesar dos jovens terem idéias tanto criativas quanto possiveis de serem implementadas - a

participacdo juvenil s6 tem acontecido no &mbito deste Projeto, pelo tamanho do espaco que
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a gestdo municipal tem oferecido. Ou seja, se a concepc¢do da gestdo sobre a participacao
de jovens tem se restringido a frequéncia no Projeto Protejo, assim temos constatado o

limite do envolvimento comunitéario juvenil.

O envolvimento comunitario dos jovens do Protejo, nesse primeiro ano de
execucdao, se restringe na participacéo dentro das atividades do préprio Projeto com uma ou
outra iniciativa individual. A passeata, plantacdo de mudas na comunidade, e arrecadacéo

de donativos faziam parte das aulas praticas e vivenciais programadas pelo IEPRO.

Vale ressaltar que quando a Gestdo abriu espago para 0s jovens no
planejamento do Protejo percebemos a participacdo dos jovens, assim como os resultados
positivos na pesquisa a respeito da metodologia que eles mesmos idealizaram no processo
de planejamento. Constatamos assim que ha a necessidade de reduzir esse distanciamento
entre a concepgédo de envolvimento comunitario do desenho original do PRONASCI/Protejo
e a pratica estabelecida pela Gestdo. Portanto, ha conflito entre o conceito e a pratica no
PRONASCI/Protejo.

Se a Comunidade deve se envolver no processo de enfrentamento a violéncia
como uma das responsaveis pela construcdo da paz, que também garanta a esta uma
percepcdo de Seguranca Publica como um direito social, numa perspectiva de promoc¢ao de
seu papel enquanto controle social, para que assim, o Estado - de fato - execute o direito a

segurancga, como coisa publica.

Os jovens pesquisados apontam, nesta pesquisa, alternativas para enfrentar e
prevenir a violéncia, e, enquanto formulador, pesquisador, gestor, e executor de politicas
publicas, tornam-se necessario ficarmos atentos para a necessidade da realidade a qual
pensamos em intervir e aferir resultados positivos em busca da melhoria de vida da
populacdo envolvida nas questdes sociais com as quais queremos enfrentar, controlar e/ou

reduzir.

A atual politica de Segurancga Publica, através do PRONASCI tem gerado o
aumento de servi¢os publicos para o Territorio do Grande Bom Jardim a partir dos projetos
sociais articulados entre as esferas de governo, mas no que tange o aspecto intersetorial
entre as politicas/Secretarias municipais ainda tem muito a conquistar. Quanto aos
equipamentos sociais locais, muito embora, temos percebido que, além das vagas
disponiveis ainda serem insuficientes para a demanda, os ‘agenciamentos de crimes’
defendidos pelo governo federal ndo tem resolvido a questdo social de jovens se
envolverem com a criminalidade e a violéncia. Dados comprovados pelos crescentes indices
do namero de crimes (assassinatos) em Fortaleza e no Grande Bom Jardim em pesquisas
realizadas por jornais locais.
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Os mecanismos de forma de execug¢do do Programa/Projeto sdo importantes
para garantir os resultados. Assim, destacamos como resultado positivo 0 mecanismo de
divulgacao das acdes e projetos do PRONASCI para a comunidade juvenil, porém necessita
aproveitar esses espacos e estratégias para disseminar os objetivos originais e metas do
Programa/Projeto, envolvendo tanto os parceiros institucionais, equipamentos publicos
governamentais, ndo governamentais, privados e comunidade em geral para a co-

participacdo em prol da idealizacdo e construcéo do Territério de Paz.

A existéncia de ferramentas para 0 monitoramento na gestdo municipal do
Protejo em Fortaleza, inclusive sendo esta moderna e possibilitando o acompanhamento
dos Projetos. Entretanto, constatamos que existem dificuldades técnicas na ferramenta local
e com a atualizacdo da alimentacdo dos dados, ou seja, o Observatério Municipal da
Violéncia ndo funciona. Assim como constatamos que a equipe ndo costuma sistematizar a
sua rotina/pratica, dificultando desde a compreenséao na definicdo de papéis perpassando na

criacdo de instrumentais que indiqguem a averiguacao de resultados.

A forma de avaliacdo adotada pela gestdo municipal revela a necessidade de
focar o tipo de avaliacdo que pretende adotar, definir indicadores que se adeque a realidade
no sentido de disponibilizacdo de dados - o mais confiavel possivel- prevendo tanto os
indicadores quanto os riscos (pressupostos) desde a sua fase de planejamento do Projeto
para evitar a sensacdo de meta inalcancavel. Esta acao facilitaria ndo apenas na percepcao,
medicdo e comprovacdo dos resultados, mas na tomada de decises quando devidamente
avaliadas. E quando se trata da efetivacdo pratica das macro-estratégias intersetoriais,
definicdo de indicadores e comprovacdo de resultados, percebemos que o municipio ainda

ndo esté preparado para a municipalizacdo da Seguranca Publica.

Visando contribuir na melhoria do envolvimento comunitario juvenil, para Projeto
no préximo ano, consideramos pertinente sugerir algumas iniciativas de praticas de
participacdo, a comecar dentro do proprio processo de implementagdo do Protejo, com
formacdes mais politizadas para os jovens, uma vez que partiram dos proprios jovens a
idéia de projetos que esclarecessem sobre politicas publicas e orcamento publico,
fomentando iniciativas de ‘comité juvenil’ como forma de participacdo que estimule a
representacdo de cada nucleo (bairro) do Protejo numa integracdo ao monitoramento e
acompanhamento da avaliacdo que sdo desenvolvidas pela Gestdo Municipal ao Projeto

Protejo.

E necessario tanto ampliar o nimero de profissionais quanto realizar formacées
para os profissionais da prépria Gestdo Municipal segundo as necessidades apresentadas

durante o processo de implementacdo, quer seja para maior entendimento dos processos
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(planejamento, monitoramento e avaliacdo), gestdo de conflitos, compreenséo e analise de
indicadores ou mesmo sobre temas transversais que fortalecam a politica de prevencéo e

enfrentamento a violéncia entre os comunitarios, e no caso, especificos de juventudes.

O objetivo principal do PRONASCI/Protejo é tanto o enfrentamento quanto a
reducdo da violéncia. E trata-se de um grande desafio. No final desse trajeto, entendemos
que ndo esgotamos esse assunto, mesmo porque novas perguntas se formulam, sendo este
estudo apenas um pouco de uma fonte inesgotavel de reflexdes sobre uma problematica tao

complexa, ampla e profunda que é a violéncia e as juventudes.
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ANEXOS

. _ Slyp ,
— UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA - UFC
MESTRADO EM AVALIAGAO DE POLITICAS PUBLICAS - MAPP 2011

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) Técnico(a),

Vocé esta convidado(a) a participar de um estudo que tem a finalidade de Avaliar a concepcdo e a
implementagdo do eixo “prevencdo a violéncia” com o envolvimento da comunidade juvenil do Protejo / PRONASCI na
periferia de Fortaleza.

A sua participagdo é de fundamental importancia para conhecermos os seguintes objetivos da pesquisa:

1- Avaliar se as metas projetadas pelo Protejo / PRONASCI estdo efetivamente sendo
alcancadas;
2- Analisar os problemas organizacionais e processuais da implementacéo do

Protejo/PRONASCI no eixo em questao;

Caso vocé concorde em participar, serd solicitado a responder algumas perguntas para conhecermos a sua
opinido. As perguntas serdo feitas através de entrevista em grupo focal. Suas respostas serdo gravadas em MP4 para uso
exclusivo da pesquisa. Manteremos seu nome em sigilo, identificando suas idéias como:; profissional da gestao, profissional
da entidade executora e/ou Educador do Projeto.

Comprometemo-nos em devolver uma copia do resultado da pesquisa para cada Entidade / Associagdo que
acolheu o Protejo nesse periodo da pesquisa, 6rgaos publicos envolvidos, assim como ficara uma via original na Biblioteca
da Universidade Federal do Ceara para consulta de todos os interessados.

Sua participagao é livre e voluntaria, e qualquer divida vocé pode procurar a pesquisadora, Lucileila de Sousa
Cardoso, pelo telefone (85) 8608-7304.

Agradecemos desde ja sua colaboracéo.

CONSENTIMENTO POS-ESCLARECIDO

Declaro que, apds convenientemente esclarecido pela pesquisadora, conforme acima
descrito, e ter entendido o que me foi explicado, consinto que minhas opinifes e idéias sejam
utilizadas conforme o presente protocolo de pesquisa.

Fortaleza,  de de 2011.

Assinatura do Entrevistado Lucileila de Sousa Cardoso - Pesquisadora
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s _ Sl ,
e UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA - UFC
MESTRADO EM AVALIAGCAO DE POLITICAS PUBLICAS - MAPP 2010

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) Jovem,

Vocé esta convidado a participar de um estudo que tem a finalidade de Avaliar a concepcdo e a
implementacao do eixo “prevencéo a violéncia” com o envolvimento da comunidade juvenil do Protejo / PRONASCI na
periferia de Fortaleza.

A sua participacao é de fundamental importancia para conhecermos a concepgdo do PRONASCI pelos jovens
do Grande Bom Jardim, bem como as idéias juvenis para o enfrentamento a violéncia nessa regiéo.

Caso vocé concorde em participar, sera solicitado a responder algumas perguntas para conhecermos a sua
opiniéo sobre juventude, participagéo, violéncia, sobre seu bairro, Projeto Protejo, e suas idéias para enfrentar a violéncia.
As perguntas serdo feitas através de entrevista em grupo focal. Suas respostas serdo gravadas em MP4 para uso exclusivo
da pesquisa. Manteremos em sigilo 0 seu nome.

Comprometemo-nos em devolver uma cépia do resultado da pesquisa para cada Entidade / Associagdo que
acolheu o Protejo nesse periodo da pesquisa, érgaos publicos envolvidos, assim como ficara uma via original na Biblioteca
da Universidade Federal do Ceara para consulta de todos os interessados. Pedimos que vocé se identificasse - durante a
pesquisa em grupo focal - com um codinome.

Sua participagao é livre e voluntaria, e qualquer duvida vocé pode procurar a pesquisadora, Lucileila de Sousa
Cardoso, pelo telefone (85) 8608-7304.

Agradecemos desde ja sua colaboracao.
CONSENTIMENTO POS-ESCLARECIDO

Declaro que, ap6s convenientemente esclarecido pela pesquisadora, conforme acima
descrito, e ter entendido o que me foi explicado, consinto que meu filho(a)

participe do presente protocolo de

pesquisa.

Fortaleza,  de de 2010.

Assinatura do Responsavel Legal Lucileila de Sousa Cardoso - Pesquisadora
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ROTEIRO DA ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

(c/ Coordenador de Articulagéo do Programa)

- Fale sobre o surgimento do PRONASCI em Fortaleza.

- Diga 0 que é 0 PRONASCI.

- Fale sobre as estratégias de implementacéo, metas, e Projetos do PRONASCI em
Fortaleza.

- Fale sobre o planejamento do PRONASCI para enfrentar a violéncia em Fortaleza com o
envolvimento juvenil.

- Diga como se organiza 0 PRONASCI em Fortaleza.

ROTEIRO - GRUPO FOCAL COM JOVENS DO PRONASCI/PROTEJO

12 ETAPA:
e Fale sobre violéncia.
e Por que um jovem se envolve na violéncia / Quais as causas da Violéncia?
e O gque é Juventude para vocé?
e O que é participacdo?
e Como os jovens enfrentam a violéncia no Bom Jardim?

e Se vocé fosse do governo, o que voceé faria para enfrentar e prevenir a violéncia?

22 ETAPA:
e Fale sobre seu bairro
e O gue vocé sabe sobre o Territério de paz?
e O gue vocé entende por PRONASCI?
e O que é e orepresenta o PROTEJO para sua vida?
e Durante o PROTEJO, o que vocé aprendeu? O que o PROTEJO tem feito pela sua
comunidade?
e O que acontece nas oficinas/ aulas do PROTEJO?

o O que foi bom ou que foi ruim no PROTEJO?
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ROTEIRO DO GRUPO FOCAL COM TECNICOS - TOPICOS NORTEADORES

APRESENTACAO:
Diga seu nome, escolaridade/formacéo, Cargo e fungbes que desempenha no Projeto
PROTEJO.

SOBRE TERMOS E REPRESENTACOES SUBJETIVAS:

Para vocé, o que representa 0 PRONASCI/PROTEJO para o Grande Bom Jardim e para a
Cidade de Fortaleza?

Como técnico/educador, como vocé se vé no processo de construcdo de um Territorio de
paz?

Como vocé avalia a participacdo dos jovens no decorrer da implementacéo do Projeto Protejo

com vistas ao enfrentamento a violéncia da regido?

SOBRE AS METAS:

Quais as estratégias planejadas por vocé e sua equipe, para alcancar as metas do Projeto?
Vocés conseguiram realiza-las? Quais os sucessos do Programa?.

Quais foram os instrumentais utilizados no processo de desenvolvimento do Projeto que
facilitou no bom desempenho (sucesso) dos objetivos e metas alcancadas? E o que foi dificll,
mas conseguiram superar?

Durante a implementag&o do Projeto o que vocé percebeu que estava sendo um risco para a
garantia do sucesso do Projeto?

Eu estive lendo os objetivos e as metas do Protejo e do Pronasci. No Projeto Protejo percebi
que existia muitas qualitativas. Inclusive, uma das metas do Protejo € a meta maior do
Pronasci: Reduzir a violéncia na localidade. Vocés alcancaram essa meta? Se sim, como
vOocés comprovam?

Existem indicadores vinculados a cada meta do Protejo? E meios de verificacdo pré-
estabelecidos desde o Planejamento inicial?

Quais os atores que planejaram as metas do Protejo?

Sobre as metas planejadas e ndo alcancadas, o que vocés perceberam durante o processo
de implementacdo? O que DIFICULTOU internamente para o alcance dessas metas?

Quais foram os principais problemas que vocés enfrentaram no ambito externo? Ou seja,

guais as ameacas, as causas externas, que nao estdo sob o controle de vocés.

SOBRE A ORGANIZACAO

Existiu durante o ano, um Plano de acdo, treinamentos, reunibes para aprendizados,
acompanhamentos e avaliacdes com vocés educadores e equipe? Com quanta frequéncia?
Como é desenvolvido o monitoramento e a avaliagdo do PRONASCI, e mais especificamente

do Protejo? Existem instrumentais? Quais? Existe um método adotado ou préprio?
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Qual a participagdo da juventude no processo de monitoramento e avaliacdo do
Programa/Projeto? Os jovens tém ciéncia da Meta Maior do PRONASCI?

De todo esse processo, das dificuldades, das superacdes, desafios e conquistas, qual a “licado
aprendida” sobre o Protejo/ Pronasci?

Que recado vocés deixam para o Governo Federal (p/ Ministro da Justica) sobre uma politica
eficaz de Seguranc¢a Publica IDEAL para a Juventude?
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