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DA INTERNET PARA OS LIVROS DIDA:I'ICOS:
UMA ANALISE DA DIDATIZACAO DE GENEROS
TEXTUAIS DIGITAIS
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Julio Araujo (UFC)

RESUMO: Este artigo analisa a didatizacdo de géneros
textuais digitais (GTD) em livros didaticos destinados ao
ensino de lingua estrangeira (LE), com o objetivo de
avaliar o tratamento dado nesses materiais instrucionais
as especificidades linguisticas desses géneros e a
preocupacdo das propostas didaticas em promover
praticas comunicativas por meio deles.

PALAVRAS-CHAVE: Géneros textuais digitais; Livro
didatico; Ensino de lingua estrangeira.

ABSTRACT: This paper analyzes the didactization of
digital textual genres (GTD) in textbooks for the teaching
of foreign language (FL) with the aim of evaluating the
treatment of these instructional materials to the specific
language of these genres and the concern of didactic
proposals to promote communicative practices by among
them.

KEYWORDS: Digital textual genres; Textbooks; Foreign
language teaching.

Introducao

A diversidade de géneros textuais (doravante GT) em livros
didaticos (doravante LD) destinados ao ensino de linguas® ja ndo é
uma novidade. Biasi-Rodrigues (2002) ja analisava o tratamento dos
géneros textuais em livros didaticos de ensino de lingua portuguesa
e constatava que um grande numero de LD centrava suas propostas

de atividades em géneros tais como a carta, 0 anuncio, entre outros.

1 O termo “ensino de linguas”, por sua amplitude, remete tanto ao ensino de lingua materna quanto ao
de lingua estrangeira.
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Nessa mesma direcao, Lugli (2005), ao analisar as atividades de
interpretacdo textual em livros didaticos de ensino de espanhol como
lingua estrangeira (ELE)? para brasileiros, deparava-se com uma
grande variedade de géneros, dentre 0os quais estavam: noticia,
poema, diario, relato, conto, carta, entre outros. Essa inclusdo dos
GT nos LD deve-se, sobretudo, a compreensdo de que essa
abordagem pode possibilitar a maior familiaridade dos alunos com o
seu uso desses géneros fora da sala de aula.

Nos Ultimos anos, além dos GT tradicionalmente
contemplados nos LD, a novidade tem sido a insercdo dos géneros
emergentes das tecnologias digitais, os quais se popularizaram em
decorréncia da facilitacdo do acesso a essas tecnologias, 0s
géneros textuais digitais (doravante GTD). Esse fato foi estudado por
Aratjo-Junior (2007), o qual atribuiu essa didatizacdo® dos géneros
textuais digitais a emergéncia e a consolidacdo da Comunicacéo
Mediada por Computador (doravante CMC)* no cotidiano dos
individuos. Se considerarmos, portanto, que as préaticas sociais de
linguagem hoje também se dao fortemente por meio de ambientes
digitais, é forcoso reconhecer que o ensino de uma lingua deve
pautar-se pela producédo e compreensdo de géneros de texto
recorrentes no contexto social dos aprendizes (ANTUNES, 2005).

Assim, acreditamos que a insercao desses géneros nos LD

destinados ao ensino de lingua estrangeira (doravante LE) merece

2 Ao usarmos a sigla LE, referimo-nos a qualquer lingua estrangeira, enquanto que ao usarmos ELE
referimo-nos especificamente ao ensino de espanhol como lingua estrangeira.

3 Didatizagdo € termo relativamente novo, porém recorrente, no ambito na didatica de linguas, em
especial nos estudos sobre o uso dos géneros textuais no ensino de linguas, materna ou estrangeira. A
esse respeito, recomendo leitura dos seguintes autores: Saito e Santos (2010), sobre o uso didatico do
género cronica; Guimardes (2006), sobre a didatizagdo de géneros textuais no ensino de lingua
portuguesa no ensino médio; e Barroso (2011), sobre o uso dos géneros do argumentar na perspectiva
do Interacionismo Sociodiscursivo (ISD).

4 A CMC é aqui compreendida como comunicagao que acontece entre seres humanos via computador
(HERRING, 1996).
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uma atencao especial devido, sobretudo, ao fato de que os GTD
diferem significativamente daqueles comumente encontrados nesses
materiais, seja pela natureza digital de seu suporte original, seja
pelas particularidades de sua linguagem, especialmente no que
concerne a escrita, dois aspectos que chamaram a atencdo de
estudiosos como Crystal (2002), Marcuschi (2005), Paiva (2005),
Caiado (2007), Xavier & Santos (2005) e Araujo (2007).

Em funcdo disso, considerando que a linguagem dos GTD
apresenta especificidades no que concerne ao uso da escrita, e
considerando o fato de que o intuito da didatizacdo dos GT é,
sobretudo, conduzir os alunos aos usos efetivos dos GT fora da sala
de aula, parece-nos relevante fazer os seguintes questionamentos:
que énfase os LD déo as peculiaridades da linguagem dos GTD,
especialmente no que se refere a escrita? Em que medida eles
direcionam os alunos ao uso efetivo dos géneros abordados?

Tendo em vista as questdes aqui levantadas, este estudo tem
como objetivo analisar propostas de atividades didaticas com o0s
GTD em livros didaticos destinados ao ensino de LE, com o intuito
de verificar se tais propostas tratam das especificidades desses
géneros, em especial, no que tange a sua linguagem, e se as
propostas de atividades buscam conduzir os alunos ao uso efetivo
dos géneros abordados.

Em funcdo dos objetivos propostos, dividimos este estudo em
seis partes: na primeira abordamos os GTD como base na
abordagem enunciativa de Bakhtin (2000), buscando compreender
as caracteristicas linguisticas desses géneros; na segunda
discutimos a proposta de didatizacdo de GT de Schneuwly e Dolz
(2002), buscando compreender como os modelos didaticos buscam

promover comunicacdo por meio dos GT; na terceira realizamos

-3-
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uma rapida discusséo a respeito do LD e de seu papel no ambito do
ensino de linguas; na quarta apresentamos o0s procedimentos
metodoldgicos desta investigacdo; na quinta expomos o0s resultados
e as analises; e, por fim, na sexta apresentamos as consideragdes
finais tendo como referéncia as questdes suscitadas e os objetivos
propostos. Nesta Ultima secdo também apresentamos algumas

implicacdes pedagdgicas decorrentes dos resultados encontrados.

1. Os GTD a luz da abordagem enunciativa de Bakhtin

Os estudos sobre os GT tém sido orientados por diversas
perspectivas tedricas, entre as quais destacamos: a sécio-retorica de
Swales (1990), a nova retorica de Miller (1994) e Bazerman (1994),
a teoria sistémico-funcional de Hasan (1989) e Martin (1992), a
perspectiva do interacionismo sociodiscursivo (ISD) de Bronckart
(1999) e Schneuwly e Dolz (2002) e a abordagem enunciativa de
Bakhtin (2000). Esta ultima, no entanto, € a que nos parece a mais
apropriada aos estudos dos géneros emergentes no contexto das
tecnologias digitais de informacéo e comunicagédo, uma vez que ela
privilegia a dimenséo historica dos GT a medida que os concebe em
estreita relagdo com o seu contexto social, cultural, tecnolégico e
ideoldgico.

Assim, em Bakhtin (2000), os géneros sdo compreendidos

como enunciados® relativamente estaveis, desenvolvidos dentro de

5 A nocgéo de enunciado é central na abordagem enunciativa de Bakhtin (2000). S&o esses enunciados
que o pensador russo denomina géneros, 0s quais devem ser interpretados na perspectiva da
enunciagdo, na qual a énfase recai sobre o processo de interacdo verbal e para a qual a linguagem é
um fendmeno social, histérico e ideolégico e os géneros desenvolvem-se dentro de determinadas
esferas da comunicag&o humana de acordo com as necessidades comunicativas dos individuos. Nesse
sentido as esferas de comunicacdo compreendem os espagos interativos da produgao discursiva - dai
poder-se falar do discurso juridico, do discurso jornalistico, do discurso religioso, entre outros.
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determinadas esferas da comunicacdo humana e gerados de acordo
com as necessidades comunicativas de tais esferas. Dessa
abordagem ressaltamos o carater historico e a relativa estabilidade
atribuidos aos GT, aspectos que nos parecem fundamentais para a
compreensao dos géneros emergentes, com o0 advento e a
popularizacdo das tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo, especialmente devido a velocidade das
transformacdes tecnoldgicas e aos impactos dessas transformacdes
nas praticas de comunicagdo entre os individuos. Destarte,
entendemos que os GTD devem ser compreendidos dentro de um
determinado contexto historico e tecnolégico e em relacdo com as
praticas de linguagem gue emergem (e também desaparecem) dos
usos dessas tecnologias nos processos de comunicacao.

Partindo da nocdo de género textual como fenémeno
histérico, Marcuschi (2005) compreende que o estudo sobre os GTD
é relevante devido principalmente a trés aspectos: primeiro, ao uso
cada vez mais generalizado desses géneros; segundo, as suas
peculiaridades formais e funcionais; terceiro, a necessidade de que
se revejam alguns conceitos, tais como os de oralidade e escrita, o
gue, segundo o autor, se deve sobretudo ao fato de que, nesses GT,
a escrita “tende a uma certa informalidade, menor monitoramento e
cobranca, pela fluidez e pela rapidez do tempo”. (p. 29).

O significativo interesse na linguagem dos GTD faz-se notar
pela relevancia que a investigacdo dessa temética ganhou nesta
ultima década na area da linguistica, na qual tém-se sobressaido
estudos em torno da descricdo de GTD. Entre esses estudos
destacamos: o de Paiva (2005), em que a autora analisa o e-malil
como GT, destacando caracteristicas relevantes, como assincronia,

a facilidade de colaboracéo, a criagcdo de comunidades discursivas e
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o facil contato com o usuério; o de Xavier & Santos (2005), que trata
do Férum eletronico (FE), destacando desse género aspectos como
ubiquidade, anonimato, insensurabilidade, informalidade,
argumentacdo e coloquialidade; o de Araujo (2006), que estuda o
chat como uma constelacdo de géneros; o de Moraes (2007), que
defende que a escrita dos GTD busca aproximar-se da linguagem
oral, mediante o uso de palavras reduzidas, abreviacdes,
onomatopeias, criando o que se denomina popularmente internetés.
Boa parte desses estudos busca em Bakhtin (2000) as bases para a
compreensao dos GTD.

Em suma, a luz da abordagem enunciativa de Bakhtin (2000)
0os GTD podem ser compreendidos como fendmenos linguisticos
relativamente estaveis que surgem, se desenvolvem e desaparecem
em estreita relacdo com as tecnologias digitais. Essa estreita relacdo
se reflete sobretudo na linguagem desses géneros, em particular na
escrita, claramente influenciada pelo ambiente em que se da a
interacdo e pelos propdsitos dos individuos. Desse modo, o
processo de didatizacdo dos GTD deve, a nosso ver, considerar as
caracteristicas linguisticas desses géneros, além de seu uso efetivo
nos processos de comunicagao, questbes que pautamos no proximo

item.

2. A didatizacdo dos géneros textuais digitais

O interesse pelos GTD na area da linguistica aplicada (LA),
sobretudo na didatica de linguas, tem sido mais frequentemente
relacionado ao potencial pedagdgico desses géneros para 0
desenvolvimento de habilidades comunicativas, tais como producgao

escrita, producao oral e compreensao escrita. Esse interesse se faz
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notar em estudos como o empreendido por Marcuschi (2005), que
discute as implicacdes da comunicacdo mediada por computador
para o ensino da lingua e indaga sobre o fato de que a escola deve
ocupar-se do trabalho didatico com os GTD, a exemplo do e-mail;
por Caiado (2007), que discute a relacdo entre escrita na esfera
digital e escrita escolar a partir de um estudo sobre o uso de blogs; e
por Rozenfeld, Gabrielli e Soto (2010) que analisam experiéncias de
uso de foéruns educacionais como instrumento de interagdo no
ambito do ensino de LE; e tantos outros estudos sobre os GT como
ferramentas de ensino e aprendizagem de linguas.

Esses estudos refletem, em grande medida, a busca pela
transposicdo didatica dos GTD para as rotinas instrucionais de
ensino e aprendizagem de linguas, tentativa que resulta da
compreensdao de que o ensino de uma lingua deve pautar-se no
entendimento e na producéo dos GT recorrentes no contexto social.
Essa concepcgao de ensino baseado na compreenséao e producao de
textos, ou de géneros de texto, passou a ser recorrente nas ultimas
décadas nos documentos oficiais que orientam o ensino de linguas
tanto no Brasil, a exemplo das Orientacbes curriculares para o
ensino de linguas estrangeiras modernas® (BRASIL, 2006), como em
outros paises, a exemplo do Marco comum europeu de referéncia
para as linguas’ (MARCO COMUM, 2002).

Em funcdo dessa demanda, tem sido frequente na didatica de

linguas o empenho em discutir o processo de didatizacdo dos GT,

6 Publicadas pelo Ministério da Educagdo com o intuito de aprofundar a reflexdo sobre o papel
educacional do ensino de linguas estrangeiras (LE), as Orienta¢cdes Curriculares Nacionais para o
Ensino Médio (2006) apontam como elementos centrais do ensino dessas linguas a leitura e a pratica
escrita de textos recorrentes no contexto dos alunos e a comunicagao oral.

7 O Marco Comum Europeu de referéncia para as Linguas (2002) é um documento que se propde a
oferecer uma base comum para a elaboragdo de programas de ensino de linguas estrangeiras na
Unido Europeia. Entre outras coisas, o documento europeu estabelece os niveis de dominio de uma
lingua, que permitem a comprovacéo do progresso dos alunos em cada fase de aprendizagem.
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sendo uma das propostas mais conhecidas nesse sentido a de
Schneuwly e Dolz (2002), autores filiados ao ISD, que buscam
sistematizar modelos didaticos de GT e cuja proposta tem clara
influéncia da abordagem bakhtiniana, o que se faz notar na
compreensdo desses autores de que os GT sao formas
relativamente estaveis tomadas pelos enunciados em situacdes
habituais, entidades culturais intermediarias que permitem estabilizar
os elementos formais e rituais das praticas de linguagem.

A proposta de um modelo didatico de género® sugerida pelos
citados autores apoia-se em duas diretrizes: a primeira delas
consiste na ideia de que o género didatico (GD) implica
necessariamente uma transformacdo, ao menos parcial, do GT de
origem, para que 0s objetivos de ensino sejam alcangados com o
maximo de eficacia, o que implica uma espécie de simplificacdo, em
que se pord énfase nas suas dimensfes ensinaveis;, a segunda
diretriz consiste na defesa de que os alunos devem ser expostos a
situacdes de comunicagcdo as mais proximas possiveis das situacdes
reais de usos dos GT.

A proposta de didatizacdo de GT de Schneuwly e Dolz (2002)
pde em evidéncia dois aspectos de especial relevancia para a
abordagem pedagdgica dos GT, quais sejam: a necessidade de que
sejam consideradas as especificidades dos GT no que tange a sua
linguagem, sua construcdo composicional e ao papel dos sujeitos

gue se comunicam por meio dele; e a exigéncia de que as propostas

8 Como exemplo de género didatico, os autores mencionam a entrevista radiofonica, GT que, segundo
eles, pode ser bastante (til ao desenvolvimento da capacidade de argumentacéo por parte dos alunos.
Assim, os autores identificam trés dimensfes a serem consideradas no modelo didatico desse género:
a primeira é o papel do entrevistador, qual seja, o de mediar “uma situagdo de comunicagdo entre um
entrevistado, especialista num dominio particular, e um publico destinatario, geralmente iniciante” (p.
86); a segunda é a organizacao interna da entrevista, que se articula em turnos; a terceira dimensao é
a regulagéo dos turnos do entrevistador e do entrevistado.
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didaticas conduzam os alunos aos usos efetivos dos GT, aspecto
que corrobora a concepcdo de ensino de lingua baseada na
compreensao e producédo efetiva de géneros de texto.

A partir desse debate em torno do uso pedagogico dos GT no
ensino de linguas, é que buscamos discutir o processo de
didatizacdo dos GT emergentes no contexto das tecnologias digitais.
Para isso, comecamos pautando o potencial pedagdgico desses
géneros para 0 ensino de linguas, buscando enfatizar as
possibilidades de uso de alguns GTD, como e-mail, chat e o forum
eletrénico, no ensino de linguas.

Esses géneros, por fazerem parte do cotidiano dos
aprendizes, tém-se mostrado ferramentas eficazes no ensino e
aprendizagem de linguas, em especial para o desenvolvimento de
habilidades tais como produc¢éo escrita, producao oral, compreensao
escrita e compreensdo oral. E o que nos mostra, por exemplo,
Castro (2005) com relacdo ao uso pedagogico do e-mail, género
que, segundo a autora, mostra-se um meio bastante eficaz para o
desenvolvimento da habilidade escrita em LE. Nesta mesma direcéo,
Xavier & Santos (2007) discutem o potencial pedagogico do FOrum
eletrébnico e concluem que esse ¢género pode se prestar
significativamente ao desenvolvimento do potencial retérico
argumentativo dos estudantes. Do mesmo modo, estudos como o de
Araujo e Biasi-Rodrigues (2007) e o de Leal (2007), que mostram o
potencial do chat na promog¢do de interacdo auténtica e sincrona
entre aprendizes de linguas, o que pode favorecer o
desenvolvimento de competéncias comunicativas.

Em funcdo das potencialidades pedagdgicas dos GTD, é que
achamos apropriada a discussdo em torno do tratamento desses
géneros nos LD destinados ao ensino de linguas. Antes, porém,

-9-
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achamos conveniente compreender o lugar dos LD no contexto do
ensino e da aprendizagem de linguas, particularmente no que tange
ao seu papel de intermediar praticas significativas de comunicacao.

E a essa questdo que dedicamos o préximo item.

3. O livro didatico no ensino de linguas

No contexto educacional brasileiro, em particular, no que
concerne ao ensino de linguas, o LD tem uma presenca marcante na
sala de aula, de modo que, em alguns casos, ele constitui o préprio
programa de ensino, com cronograma e objetivos. Ha, no entanto,
no ambito dos estudos sobre didatica de linguas, posicionamentos
colidentes no tocante ao papel dos LD nas rotinas instrucionais.
Coracini (1999), por exemplo, alerta para o fato de que as propostas
de atividades sugeridas por esses materiais instrucionais refletem
uma visdo de ensino, por vezes, distante daquela com a qual se
comprometem os autores do livro. Assim, é plenamente possivel,
segundo a autora, que um LD que pretenda orientar-se pela
abordagem comunicativa® apresente majoritariamente propostas de
atividades cujo foco se d&4 em aspectos formais e estruturais
descontextualizados dos usos efetivos da lingua estudada.

Nessa mesma direcdo, Richards (2001) e Leffa (2003), ao
reconhecerem a relevancia do LD no ensino de LE, alertam para o
fato de que esses materiais sdo usados, nédo raramente, de forma
indiscriminada e sem que se reflita sobre os seus limites, entre os

quais os autores destacam: o fato de que esse material recorre, por

9 A abordagem comunicativa, segundo Gargallo (1999), tem como eixo central o conceito de
competéncia comunicativa, que, segundo a autora, implica em uma competéncia que esta para além 8.

-10 -
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vezes, a uma linguagem ndo auténtica'®; e o fato de que esses
materiais nem sempre refletem as necessidades dos alunos, ja que
sao produzidos geralmente para o mercado global.

Sobre o papel do professor frente ao LD, Ticks (2005)
questiona a aceitacdo pacifica por parte dos docentes das
concepcOes de ensino e aprendizagem que servem de base para a
producdo desses materiais instrucionais. Assim, segundo a autora, é
essencial que o professor de LE supere o papel de simples
reprodutor de teorias elaboradas por sujeitos alheios ao contexto de
ensino-aprendizagem. A autora defende também um maior enfoque
dos eventos comunicativos nos LD, de modo a permitir que o aluno
identifique a natureza da atividade comunicativa, o0 contexto
comunicativo em que ela se insere, o papel dos participantes e o
modo como esse evento se realiza textualmente.

Apesar das criticas ao LD, esses recursos instrucionais
seguem tendo um lugar de destaque na aula de lingua, em especial
quando apresentam uma diversidade significativa de amostras da
lingua alvo e quando direcionam os alunos aos usos efetivos da
lingua aprendida. Por essa razdo se faz necessario, a nosso ver,
uma analise do que ele leva para a sala de aula, pois, negativa ou
positivamente, o fato € que ele constitui um dos instrumentos

valiosos de promocéo de aprendizagem e ensino de linguas.

10 Van Lier (1991) apresenta importante contribuicdo ao debate sobre a autenticidade no ambito do
ensino e da aprendizagem de linguas, ao conceber diferentes tipos de autenticidade, reiterando que o
auténtico deve ser compreendido em termos de graus de autenticidade e ndo simplesmente em termos
de presenca ou auséncia dela. Assim, o autor diferencia a autenticidade de origem (o documento nédo é
falso), a autenticidade de propdsito (0 documento e seu uso sdo adequados ao fim almejado) e a
autenticidade existencial (0 documento, seu conteldo e seu uso sdo percebidos como relevantes por
parte dos aprendizes).

-11-
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4. Metodologia

Nossa proposta metodologica alinha-se a pratica de analise e
descricdo de materiais instrucionais (TICKS, 2005), que consiste na
avaliagéo sistematica de materiais didaticos com o intuito de verificar
aspectos tais como: coeréncia, crencas, avaliacdo, transposicao
didatica, metodologia, etc. Assim, a partir de categorias previamente
estabelecidas, a saber, o tratamento das peculiaridades dos GTD e
a orientacdo para os usos efetivos desses géneros, analisamos o
modo como os GTD séo abordados no LD.

A colecdo didatica escolhida para analise € a Conexion
curso de espafiol para brasilefios, escrita por Gemma Garrido
Esteban, Javier Llano Dias-Valero e Simone Nascimento Campos e
publicada pela editora Cambridge Universiy Press entre 2001 e
2004. A escolha dessa colecdo deveu-se aos seguintes fatores:
primeiro, € uma colecdo didatica destinada a alunos brasileiros;
segundo, a colecdo apresenta uma secédo destinada aos géneros
digitais, como o chat e o forum eletrénico, a se¢do conéctate a la
red™; terceiro, o fato de que a colecdo, segundo seus autores, busca
seguir uma abordagem comunicativa, com base no desenvolvimento
de habilidades como compreenséo e producdo escrita, compreensao

auditiva e expressao oral.

11 A colegéao escolhida é composta de dois volumes. Em cada um deles, além do livro do aluno, que
deve ser utilizado em sala de aula, a colegdo oferece um Caderno de exercicios, que busca, segundo
seus autores, reforcar e ampliar a aprendizagem dos contelidos trabalhados em sala de aula, além de
buscar promover o estudo autdbnomo; o Livro do professor, que tem como finalidade orientar o docente
na conducdo das aulas; e um CD de audio com as tarefas de compreensdo auditiva. A analise se
centra nos livros do aluno os quais constam, cada um, de cinco unidades, cada uma das quais se
divide nas seguintes partes: 3 licdes, cada uma das quais se desenvolve em torno de uma tematica
propria (esportes, viagens, sadde, etc); e 4 secdes, a saber: Conexi6n textual, cujo objetivo é o
desenvolvimento da producao escrita, Cierre final, com foco na compreensédo escrita, Conéctate a la
red, que aborda géneros como o chat e o forum eletrénico com énfase nos temas da unidade, e apaga
y vamonos, que serve para avaliar a aprendizagem dos alunos no tocante ao contetdo da unidade.
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A maior parte das propostas envolvendo os GTD encontra-se
na secdo Conéctate a la red, a qual oferece amostras de conversas
mantidas via-Internet. Os géneros abordados nessa secdo sao,
como j& dissemos, o chat e o férum eletrénico. Segundo informam
0s autores da colecdo no livro do professor, esta secdo tem dois
objetivos principais: apresentar ao aluno amostras auténticas de
comunicacao via-internet em lingua espanhola e, ao mesmo tempo,
motivar o estudante a comunicar-se nesta lingua com falantes
hispénicos por meio da Internet.

A amostra analisada compde-se de 8 propostas de atividades,
as gquais dividem-se em dois grupos: o primeiro grupo consta de
quatro propostas pertencentes a sec¢do conéctate a la red; o
segundo grupo consta de quatro propostas com géneros digitais
encontrados em outras secfes da colecao.

Para analise das propostas de atividades envolvendo os GTD,
nos orientamos por dois critérios: a abordagem de aspectos relativos
a linguagem dos géneros, particularmente no que concerne a
escrita, e o direcionamento para que os alunos utilizem efetivamente

0S géneros estudados para comunicar-se na lingua alvo.

5. Resultados e analise

As propostas encontradas na secdo conéctate a la red
apresentam claramente algumas caracteristicas em comum, como,
por exemplo, o fato de apresentarem amostras auténticas, no
sentido de originalidade da fonte, de interacdes verbais no meio
digital e o fato de buscarem realizar o objetivo principal da secao,

que € promover comunicagdo entre os alunos e falantes de lingua
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espanhola por meio do chat e do forum eletrénico, os dois Unicos
géneros abordados na secéao.

A titulo de exemplo de propostas dessa secédo, apresentamos
agui a analise de uma proposta envolvendo o género chat (Livro 1,
Unidade 1, pagina 36), a qual aborda uma conversa mantida entre
uma argentina e uma brasileira sobre problemas ambientais. A
atividade divide-se em quatro etapas. Na primeira, pede-se
simplesmente que os alunos leiam a conversa. Na segunda etapa,
pede-se que os alunos observem atentamente a forma de “falar” da
argentina, chamando a atencao do aprendiz para o uso do pronome
pessoal “vos” em lugar de “td”. Na terceira etapa da proposta, pede-
se gque os alunos discutam sobre os problemas ambientais da cidade
onde vivem.

Na quarta e Ultima etapa da proposta, o LD apresenta a
seguinte orientacdo: “Dirija-se a um chat e peca a pessoa com quem
vocé fala que conte como é a cidade onde vive e quais sdo 0s
problemas ambientais ali existentes”. No livro do professor, o0s
autores sugerem gue essa etapa da proposta seja realizada na sala
de multimidia da escola, em um cyber-café ou mesmo em casa.

Como se pode observar, a proposta envolve diferentes
habilidades: compreenséo escrita, expressao oral e expressao
escrita, sendo esta Ultima a pratica de comunicacao efetiva por meio
da chat. Assim, no que concerne as duas questdes que norteiam
nossa analise, a proposta responde afirmativamente a segunda
delas, ou seja, o aluno € estimulado a interagir efetivamente por
meio do chat, o que significa que, ao menos em parte, o0 objetivo da
secdo é realizado. A primeira questdo, no entanto, obtém resposta
negativa, posto que ndo ha referéncia as peculiaridades linguisticas
do género abordado.
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Das quatro propostas que analisamos na secao conéctate a la
red, duas com chat e duas com forum eletrénico, trés delas
apresentam as caracteristicas acima mencionadas e apenas uma
foge a esta regra, a proposta 2, que, ao tratar do forum eletrénico, o
faz sem a preocupacdo de direcionar o aluno a comunicagdo no
meio digital. O que ela propde € uma simulacdo em sala de aula em

lugar da comunicacédo na internet.

Proposta Trata da linguagem? | Busca promover comunicagéo?
1 NAO SIM
2 NAO NAO
3 NAO SIM
4 NAO SIM

Quadro 1: Resultados das andlises de propostas da se¢do conéctate a la red.

As propostas da secdo analisada dao conta ainda dos
aspectos mencionados por Scheneuwly & Dolz (2002), que, em suas
discussbes sobre modelos didaticos de géneros, defendem que os
alunos devem ser expostos a situacbes de comunicacdo mais
proximas do cotidiano desses individuos. Essa constatagcdo mostra a
preocupacdo dos autores da colecdo didatica em aproximar 0s
alunos dos usos auténticos da lingua estudada.

Com relacdo as caracteristicas da linguagem, as amostras de
interagdes apresentadas, embora se tratem de registros informais,
nao retratam os aspectos relativos as especificidades da escrita
desses géneros no meio digital, tais como abreviacdes de palavras,
supressdo de vogais, substituicdo de letras, uso de onomatopéias,

entre outros.
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No que concerne as propostas de atividades com GTD
encontradas em outras secdes da colecdo (internetgocios, Cierre
final, Cha-cha-cha), estas apresentam aspectos bem diferentes dos
encontrados nas propostas da secdo Conéctate a la red, a comecar
pelos aspectos relativos aos objetivos das propostas.

Como exemplo de propostas de outras sec¢des, apresentamos
a analise de uma atividade envolvendo o e-mail (Livro 1,Unidade 3,
pagina 85, secdo: Canal 9), a qual se encontra em uma sequéncia
didatica destinada a trabalhar habilidades de expressédo oral,
expressao escrita, compreensao escrita e compreensao auditiva.

A unidade na qual se encontra a proposta em questao
denomina-se “noticias en tiempo real” e tem como temas centrais a
imprensa e a internet. A sequéncia de dezoito propostas de
atividades compde-se de duas que envolvem o e-mail, a terceira e a
nona. Analisamos aqui apenas a terceira, a qual comeca com a
seguinte orientacdo: “Sao doze da noite do dia 14 de outubro de
2000. Observe as Ultimas mensagens de e-mail que Matilde
recebeu. Que atividades realizou Matilde nestes ultimos dias?”. Em
seguida apresenta-se um modelo de como o aluno deve expressar-
se Por exemplo: “Esta semana ha tenido uma rueda de prensa”
(Esta semana ela participou de uma sec¢éo de imprensa).

Em seguida, apresenta-se a figura de uma caixa de e-mails,
no interior da qual aparecem seis mensagens, com o nome do
remetente, 0 assunto e a data do envio. No livro do professor
encontra-se a seguinte orientacdo: “Trata-se de uma atividade de
compreensao e expressao escritas através da qual se pratica o uso
do pretérito perfecto. Os alunos devem levar em conta que estao
situados no periodo temporal e esta semana, motivo que determina

0 uso deste tempo”. Assim, a proposta é bastante clara no que tange
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ao seu objetivo, o qual ndo tem relagdo com a natureza ou o uso do
e-mail. E uma proposta centrada claramente na pratica mecanica de
formas verbais.

Assim, encontramos na proposta analisada resposta negativa
a ambas as questbes que orientam nossa andlise, ou seja: nao ha
uma preocupacdo em discutir a respeito da linguagem do e-mail,
nem, tampouco, direcionamento do aluno a comunicac¢ao via e-mail.

Com relacdo as duas perguntas norteadoras desta andlise, as
quatro propostas de outras se¢fes apresentam respostas negativas
a ambas. Esta constatacdo revela que, em outras secbfes da
colecdo, ndo ha uma preocupacdo em discutir os aspectos relativos
a linguagem ou a composicdo dos géneros digitais. Tampouco ha
interesse em motivar o aluno a interagir por meio do GTD abordado.
Na maioria significativa das propostas analisadas, o e-mail serve
apenas como pretexto para a realizacdo de outros objetivos, sejam
com foco em estruturas linguisticas, sejam com foco no Iéxico.
Desse modo, o e-mail é abordado de forma descontextualizada e

distante dos seus usos reais.

Proposta Trata da linguagem? | Busca promover comunicagao?
5 NAO NAO
6 NAO NAO
7 NAO NAO
8 NAO NAO

Quadro 2: Resultados das analises de propostas de outras se¢des

A questdo da nédo-autenticidade € outro fator marcante nas

propostas deste segundo grupo de propostas analisadas. O que
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vemos na maioria delas séo textos criados pelos autores da colecéo,
e ndo amostras auténticas de interacfes no meio digital, “textos” que
ilustram situacdes verbais ficticias, as quais envolvem sujeitos
ficticios. A caréncia de autenticidade nas amostras apresentadas
nas propostas € um fator que se contrapbe ao modelo didatico
proposto por Schnewnly & Dolz (2002), autores para 0s quais as
sequéncias didaticas devem apresentar amostras de géneros que
conservem suas caracteristicas nos contextos reais de

comunicacao.

6. Consideracdes finais

Com relacdo as questdes levantadas na introducdo, que
arguiam acerca do tratamento dos GTD nos livros didaticos, as
andlises nos conduzem a duas constatacfes: a primeira delas diz
respeito ao fato de que as propostas didaticas envolvendo os GTD
nao tratam das caracteristicas desses géneros no que tange a sua
linguagem, em particular de sua escrita; a segunda diz respeito ao
fato de que uma pequena parte das propostas didaticas procura
motivar 0os alunos a comunicarem-se efetivamente por meio dos
géneros digitais com falantes nativos da lingua espanhola.

Com base nessas duas constatacfes, cabe-nos emitir quatro
consideracgdes a respeito da didatizagdo dos GTD nos LD. A primeira
refere-se ao carater bastante positivo que tem a inclusdo dos GTD
nas sequéncias didaticas propostas nos livros didaticos. Esse fato
revela um dado, a nosso ver, bastante animador: os autores dos
livros didaticos de LE comegcam a atentar mais fortemente para o
fato de que as sequéncias didaticas propostas pelos livros devem ter

como referéncias principais 0s eventos linguisticos recorrentes na
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sociedade atual, o que implica necessariamente a inclusdo dos
géneros digitais nessas sequéncias, dado o lugar de destaque que
ocupam estes géneros no atual estagio de desenvolvimento da
CMC.

A segunda consideracdo diz respeito a incoeréncia interna
dos materiais didaticos, pois embora o0s autores da colegéo
reconhecam a necessidade de que as sequéncias didaticas
envolvendo os géneros do meio digital devam culminar na
comunicacao efetiva por meio desses géneros, apenas algumas das
propostas envolvendo esses géneros refletem essa preocupacao.

A terceira consideracdo refere-se a grande ocorréncia de
propostas que tomam o0s géneros digitais apenas como pretextos
para abordar questbes alheias a natureza e aos usos efetivos
desses géneros. Este dado revela que, apesar dos avancos
mencionados ha pouco, o LD de linguas segue apresentando
resquicios de uma viséo de lingua e de ensino bastante anacrénicas,
segundo a qual a lingua deve ser ensinada com base em aspectos
formais e lexicais alijados de seus efetivos usos.

A quarta consideracdo refere-se ao fato de que os autores
dos LD devem estar mais atentos a necessidade de apresentarem
aos aprendizes amostras auténticas de géneros textuais, pois,
embora reconhegcamos a necessidade de que os GT passem por um
processo de simplificacdo no processo de transposicdo didatica,
avaliamos como negativo o fato de que muitas propostas envolvendo
0os GTD tenham como referéncia “textos” criados pelos préprios
autores para ilustrarem interacdes verbais ficticias, as quais
envolvem sujeitos ficticios.

Quanto as implicagbes pedagodgicas das constatacfes acima
expostas, acreditamos que o tratamento dos géneros digitais deve
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obedecer a pelo menos dois principios: primeiro, 0 género abordado
no LD de LE deve apresentar os tracos gerais que esse género
apresenta em contextos reais de comunicacao, sem perder de vista,
é claro, os objetivos da sequéncia didatica em que ele se insere;
segundo, as propostas de atividades apresentadas nos livros
didaticos devem buscar levar o aluno a uma pratica de comunicagao
significativa por meio dos GTD.

Ao final desta pesquisa, esperamos haver contribuido para
uma melhor compreensédo da problematica da insercdo dos GTD nos
livros didaticos. Esperamos ainda haver evidenciado as deficiéncias
dos livros didaticos no que concerne ao tratamento dado aos
géneros oriundos do meio digital. Ao mesmo tempo, esperamos que
as constatacbes aqui feitas suscitem novas investigacoes
relacionadas as questdes aqui expostas, em especial ressaltamos a
necessidade de que outras pesquisas se voltem para a elaboracao
de modelos didaticos de géneros digitais, a fim de que, no ambito do
ensino de linguas, possa-se tirar o devido proveito pedagdgico

desses importantes instrumentos de comunicacéao.
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