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RESUMO

O presente trabalho visou avaliar a gestdo empreendida em escolas da rede publica
municipal de Fortaleza, Ceara, com base no Modelo de Gestdo Publica e Desburocratizacéo.
Os constructos tedricos que embasam a avaliacdo institucional foram fonte para a extragédo
de subsidios que fomentassem um estudo acerca da pratica da gestdo escolar, bem como de
estratégias de aprimoramento adotadas pelas escolas nessa construcdo. A pesquisa, de
natureza aplicada assentada nas abordagens qualitativa e quantitativa, de cunho exploratério
qguanto ao objetivo geral, desenvolvida segundo a proposta de Bruyne, Herman e
Schoutheete (1977), constituiu-se de um espaco metodoldgico quadripolar: epistemolégico,
tedrico, morfoldgico e técnico. No polo epistemoldgico, observou-se a discussdo necessaria
embasada nos pressupostos filoséficos que permeiam o objeto em anélise. Para articular a
discussao atinente as bases sedimentares da gestao escolar, utilizou-se a 6ptica da sociologia
compreensiva evidenciada por Max Weber. No polo tedrico, evidenciou-se a construcdo dos
conceitos inerentes as funcbes da gestdo educacional e a propria organizacdo do espaco
escolar como agente na promocdo das aprendizagens dos envolvidos nesse processo. No
polo morfologico, adotou-se uma sintese dos modelos de avaliagdo educacional com o
intuito de compreender o0s constructos que embasam a gestdo educacional. No referido polo,
estruturaram-se a discussdo sobre o Modelo de Gestdo Publica e Desburocratizacdo e as
possibilidades de sedimentacdo para uma gestdo sistematizada com base na exceléncia.
Objetivando auxiliar essa construcdo, tais proposices de estudo foram complementadas
pelas contribuicdes do modelo de avaliacdo estrutural-sistémica proposto por Lima (2008),
a fim de realizar o mapeamento das estruturas presentes no processo de investigacao da
gestdo adotada nas escolas da rede municipal de Fortaleza com base nos critérios do Modelo
de Gestdo Publica e Desburocratizacdo. No polo técnico, por fim, contemplaram-se as
disposicBes vinculadas ao rigor e as técnicas adotadas para a investigacdo do objeto em
analise. O l6cus da pesquisa constituiu-se de um universo formado por seis escolas da rede
publica municipal de Fortaleza, sendo a triagem realizada com base no Indice de
Desempenho Escolar Alfa (0-10) correspondente ao periodo de 2012 a 2014. A analise foi
de natureza comparativa, a partir da sociologia compreensiva de Weber, correspondente as
especificidades do trabalho desenvolvido pelo gestor e as praticas desenvolvidas na escola.
A coleta dos dados foi realizada por meio da pesquisa de campo, composta por duas etapas.
A primeira etapa abrangeu a aplicacdo de questionario fechado com 24 indicadores

atrelados as funcdes da gestdo educacional e sua correlagdo com os critérios do Modelo de



Gestdo Publica e Desburocratizacdo estabelecidos para a analise: estratégia e planos,
processos e pessoas destinadas ao nucleo gestor. A segunda etapa compreendeu a
observacdo e contextualizacdo das variaveis analisadas por meio da aplicacdo de roteiro
com oito assertivas abertas destinadas aos 12 docentes e aos 12 discentes das instituigdes
pesquisadas. A analise de dados, quanto ao seu aspecto quantitativo, foi realizada com o
apoio do software Statistical Package for the Social Sciences, em sua versdo 21.0 para
Windows. A analise qualitativa, por seu turno, foi amparada no software Atlas.ti 7
(Computer Assisted Qualitive Data Analysis Software) para compreensdo dos discursos
provenientes da fala de professores e alunos, buscando agregar aspectos indispensaveis
relativos a compreensdo acerca do trabalho desenvolvido nas escolas. Pretendeu-se a
articulacdo entre os conhecimentos adquiridos por intermédio da base teorica referente a
avaliacdo, aliados a sua utilizacdo para a melhoria na gestdo das escolas provenientes da

rede publica municipal de Fortaleza.

Palavras-chave: Avaliacdo educacional. Modelos de gestdo. Gestéo educacional.



ABSTRACT

This study aims to evaluate the management engaged in the municipal public schools of
Fortaleza based on Public Management Model and Bureaucratization. The theoretical
constructs that support institutional assessment will be source for the extraction of subsidies
that promote a study on the practice of school management as well as improvement
strategies adopted by schools in this type of system. The research is constituted of applied
nature seated in qualitative and quantitative approaches, exploratory nature as the general
objective and developed according to the proposal of Bruyne, Herman and Schoutheete
(1977) one quadripolar methodological space. In center epistemological observed the
necessary discussion grounded in philosophical assumptions that underlie the subject under
review. We used to articulate the discussion of sedimentary basis of school management,
the perspective of comprehensive sociology evidenced by Max Weber. However, the
theoretical pole shows the construction of the concepts inherent to the functions of
educational management and the organization of school space as an agent in promoting the
learning of those involved in this process. It was adopted in morphological center an
overview of educational evaluation models in order to understand the constructs that
support the educational management. Was structured in that center the discussion about the
Model of Public Management and Bureaucratization and sedimentation possibilities for a
systematic management based on excellence. In order to aid this construction it was added
to such study of propositions through the contributions of the structural-systemic model
proposed by Lima (2008) to perform the mapping of structures present in management
research process adopted in the municipal schools of Fortaleza, Ceard, based on Public
Management Model and Bureaucratization criteria. On the technical center include the
provisions related to the accuracy and the techniques used to investigate the object in
question. The research locus constitutes a universe composed of six municipal public
schools of Fortaleza-CE and the screening was based on the School Development Index
Alpha (0-10) corresponding to the period 2012 to 2014. The comparative analysis from the
corresponding Weber’s comprehensive sociology the specifics of the work of the manager
and the practices developed in school. Data collection was performed by field research
consisting of two steps. The first step corresponds to the questionnaire closed with 24
indicators linked to the functions of educational management and its correlation with the
criteria of Public Management Model and Bureaucratization for the analysis: strategy and

plans, processes and people destined to the core manager. The second stage includes the



observation and contextualization of the variables analyzed through semi-structured
application form with eight open assertions designed to 12 teachers and 12 students of the
institutions surveyed. Analysis of data into quantitative aspect was carried out with the
support of Statistical Package for Social Sciences, version 21.0 for Windows. However, the
qualitative analysis was supported in Atlas.ti 7 software for understanding speech from the
teachers’ and students’ speech seeking to add essential aspects of the understanding of the
work in schools. It is intended to articulate the knowledge acquired through theoretical base
on the evaluation, together with its use to improve the management from the municipal

public schools of Fortaleza.

Keywords: Educational evaluation. Management models. Educational management.
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1 INTRODUCAO

Compreende-se que a organizacdo do espaco escolar estd vinculada ao papel de
transformacdo das préticas existentes nas instituicdes de ensino. Nesse sentido, importa
entender o papel do nucleo gestor na superacdo dos desafios oriundos de cada realidade
especifica e na atencdo dos espacos formativos para a promocao da aprendizagem dos sujeitos
que compdem a escola.

A gestdo escolar atua como elemento indispensavel a fim de aproximar a¢des do
contexto em que o ato educativo ocorre. Diante disso, as instituicdes de ensino necessitam
aprimorar suas praticas com vistas a aproximarem-se da comunidade e da aprendizagem dos
alunos. Portanto, faz-se necessario refletir sobre os encaminhamentos gerados nesse contexto.

Esta pesquisa resulta das reflexdes advindas do estudo desenvolvido por ocasido do
Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) de graduacdo. A monografia Modelos de avaliacéo
educacional e as principais dificuldades de aprendizagem dos alunos em uma instituicdo de
ensino superior particular de Fortaleza-CE apresenta os modelos de avaliacdo educacional, a
qual suscitou indagacbes acerca dos direcionamentos promovidos pelo nlcleo gestor para as
melhorias na organizacao do espaco de ensino e aprendizagem na referida instituicao.

Percebe-se que a escola, na condicdo de estrutura organizada, passa a desenvolver
a escuta dos envolvidos no processo: alunos, pais, professores e comunidade, colaborando
para o desenvolvimento de agdes sistematizadas e articuladas com a realidade concreta dos
fatos. As instituicbes passam a promover mudancas estruturais, e essas impactam
substancialmente a aprendizagem dos alunos.

Diante desse contexto, a avaliagdo surge como instrumento motivador que busca
concretizar os objetivos educacionais postos aos educandos em sua realidade, bem como intenta
enfatizar o papel desempenhado pelo nucleo gestor das instituices, 0 modo como essa
sistematizacdo e esse trabalho coletivo acabam por gerar indicadores de aprendizagem para o
Sistema Permanente de Avaliagdo da Educacdo Basica do Ceard - Alfabetizagdo (Spaece-Alfa).

Nessa esteira, 0 presente estudo ampara-se no aporte da avaliagdo institucional, posto
que viabiliza subsidios teoricos e praticos para a reflexdo sobre os componentes da dinamica
escolar, visando a contribuicdo com a comunidade, fornecendo um retorno das atividades
desenvolvidas nesse cenario, evidenciando, assim, o papel positivo da gestdo escolar.

Para tanto, como objetivo geral desta pesquisa, busca-se avaliar a gestéo
empreendida em escolas da rede publica municipal de Fortaleza, Ceara (CE), com base no

modelo de exceléncia denominado Modelo de Gestdo Publica e Desburocratizacdo



21

(Gespublica). O Gespublica visa apoiar a construgdo e implementacdo de estratégias que versem
acerca da organizacao dos servicos de ordem publica e sua influéncia direta junto as pessoas. O
respectivo modelo compreende aspectos essenciais para a compreensdo da gestdo em
organizacdes publicas.

A fim de complementar tais proposi¢des de estudo, 0s objetivos especificos
constituem-se como elementos essenciais para a compreensdo do objeto em estudo. Os
objetivos especificos tratados neste trabalho sdo: (i) identificar as estratégias adotadas para a
sistematizacdo das acOes desenvolvidas na escola no tocante a gestdo educacional; (ii)
analisar os modelos de gestdo praticados nas escolas da rede publica municipal de
Fortaleza-CE com base no principio “estratégia e planos™; (iii) investigar os modelos de
gestdo praticados nas escolas da rede publica municipal de Fortaleza-CE com base no
principio “processos”; e (iv) examinar os modelos de gestéo praticados nas escolas da rede
publica municipal de Fortaleza-CE com base no principio “pessoas”.

A pesquisa é de natureza aplicada, com abordagem qualitativa e quantitativa,
descritiva quanto ao objetivo geral, desenvolvida segundo a proposta de Bruyne, Herman e
Schoutheete (1977), um espaco metodoldgico quadripolar, o qual, segundo Lima (2005),
constitui-se em um espaco metodoldgico cientifico geral dividido em quatro polos diferentes,
mas que interagem entre si para o estudo do objeto avaliado e encaixam-se na mesma pratica
metodoldgica: o polo epistemoldgico, o polo teérico, o polo morfoldgico e o polo técnico.

O polo epistemoldgico, primeiro eixo, traduz a discussao necessaria embasada em
pressupostos filosoficos que permeiam o objeto em andlise. Para articular essa discussao
concernente as bases sedimentares da gestdo escolar, utiliza-se a Optica evidenciada por Max
Weber. Diante desse aspecto, atenta-se para as categorias de estudo, pensadas, consoante o
referido autor, como “tipos ideais” para a compreensdo dos componentes dos agentes
educativos que compdem a investigacao.

Essa reflexdo gerada a partir do pensamento de Max Weber, com relacdo ao polo
epistemoldgico, busca o fornecimento de bases que regem a constru¢do do conhecimento, das
acoes e dos tipos ideais provenientes dos comportamentos dos sujeitos imersos nessa
construcdo. Nesse sentido, busca-se a articulagdo dos pressupostos da sociologia
compreensiva de forma atenta aos tracos especificos presentes na avaliacdo educacional.

A centralidade dessa discussdo assenta-se nas concepcOes a respeito da
mensuracdo e do papel do avaliador empreendidas na construcdo epistemoldgica realizada.
Em seguida, busca-se, a partir da optica do autor retromencionado, a compreensao decorrente

dos posicionamentos no estabelecimento de uma constru¢do continua acerca da organizacéo
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escolar e da gestdo educacional. Nesse contexto, cabe a analise historico-conceitual de sua
obra, com vistas a possibilitar um paralelo, convergente ou divergente, partindo da premissa
da desconstrucao gerada por meio dos posicionamentos aferidos por Max Weber.

O polo tedrico evidencia a constru¢do dos conceitos inerentes as funcbes da
gestdo educacional, bem como a propria organizacdo do espaco escolar como agente na
promocao das aprendizagens dos envolvidos nesse processo. No respectivo eixo, verificam-se
estratégias de compreensdo historica concernentes ao conceito de sistema educacional,
centralizando-se essa discussao nos aportes tedricos de Saviani, em seu material desenvolvido
para a décima Conferéncia Nacional de Educacdo (Conae), realizada em 2010.

Pretende-se articular os conceitos decorrentes dessa reflexdo fincando-se no
dialogo estruturado na organizacao dos espacos formais de educacdo e responsabilizacdo do
Estado perante a legislagéo, pautando-se na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB), Lei n° 9.394/1996. Nesse eixo, realiza-se a categorizacdo das funcbes da gestdo
educacional com o intuito de compreender a especificidade do objeto em estudo e construir
suportes tedricos capazes de orientar a prética.

O polo morfoldgico revela aspectos praticos, abstracdes obtidas por intermédio das
teorias relacionadas ao rigor metodologico empregado nas andlises para a ampliacdo dos
saberes em processo de construcao. Nesse eixo, investigam-se o0s critérios, estratégias, planos,
processos e pessoas inseridos no Gespublica, tendo por escopo estabelecer contribuices para
acOes realizadas, objetivando a melhoria dos processos desenvolvidos na esfera publica.

ApoOs essa construcdo, realiza-se o estudo do modelo de avaliacdo estrutural-
-sistémica proposto por Lima (2008), com o designio de entender o processo de mapeamentos
das estruturas essenciais que permeiam a compreensdo do objeto em estudo no tocante a
avaliacdo educacional. Essa construcdo visa aliar a gestdo escolar aos encaminhamentos praticos
resultantes de uma construcdo histdrica da avaliacdo educacional, situando o objeto em anélise
ao contexto fruto de investigacéo e intervencdes concretas. Esse caminhar resultara em melhorias
a serem produzidas na realidade vivenciada pela comunidade escolar e pelos agentes
educacionais envolvidos, com o proposito de fornecer o norteamento da pratica e monitoramento
das acdes realizadas na escola com vistas ao aprendizado significativo dos educandos.

O polo técnico, quarto e ultimo eixo, constitui-se como atrelado as etapas de
construcdo da pesquisa, centrando suas posi¢des nos métodos e técnicas aplicados para a
investigacdo do objeto. O rigor metodolégico empregado nessa etapa da pesquisa garante
sustentacdo as bases adotadas para a investigacdo do objeto da referida pesquisa, pois atenta-

-se para as especificidades e as técnicas adotadas no estudo.
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O lécus da pesquisa esta representado por um universo formado por seis escolas da
rede pudblica municipal de Fortaleza. A triagem foi realizada com base no indice de
Desempenho Escolar (IDE) Alfa (0-10) correspondente ao periodo de 2012 a 2014. A andlise
comparativa ocorre a partir da analise comparativa de Weber, correspondente as especificidades
do trabalho desenvolvido pelo gestor e as praticas desenvolvidas na escola. Conforme Araujo
(2016, p. 74), 0 IDE constitui-se como “Indice de Desempenho Escolar (IDE), calculado a partir
de trés elementos: a proficiéncia da escola, a taxa de participacdo no Spaece-Alfa e o fator de
ajuste para a universaliza¢do do aprendizado (percentual de alunos nos niveis adequados)”.

A coleta dos dados realiza-se por meio da pesquisa de campo composta de duas
etapas. A primeira etapa corresponde a aplicacdo de questionario fechado com 24 indicadores
atrelados as funcBes da gestdo educacional e sua correlacdo com os critérios do Gespublica
adotados para a andlise: estratégia e planos; processos; e pessoas, destinado especificamente
ao nucleo gestor. A segunda etapa compreende a observacao e contextualizacdo das variaveis
analisadas por meio da aplicacdo de roteiro com oito assertivas abertas destinadas aos 12
docentes e aos 12 discentes entrevistados.

A anélise e tabulacdo dos dados, quanto ao seu aspecto quantitativo, efetiva-se
com o apoio do software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), versdo 21.0 para
Windows. A analise qualitativa, por sua vez, ampara-se na compreensdo dos discursos
provenientes da fala dos professores e alunos, buscando agregar aspectos indispensaveis
relativos a compreensdo acerca do trabalho desenvolvido nas escolas pesquisadas. Essa
analise se dd mediante a ado¢do do programa denominado Atlas.ti 7 (Computer Assisted
Qualitive Data Analysis Software — CAQDAS), respaldando essa compreensdo por
intermédio das falas dos sujeitos que constituem a comunidade educativa.

As unidades hermenéuticas servem de base para a discussédo tragada e revelam
especificidades presentes em cada instituicdo de ensino. Pretende-se articular o0s
conhecimentos adquiridos mediante a base teorica referente a avaliacdo, aliados a sua
utilizacdo para a melhoria das préaticas vinculadas a gestao escolar.

Considerando o processo de gestdo como continuo e atento a diversidade dos
fatores sociais, econdmicos e culturais que revestem as acOes dos gestores das instituicdes,
cabe considerar as politicas de atencdo do municipio de Fortaleza-CE. Diante dessa
perspectiva, a avaliacdo da gestdo reveste-se do carater de investigagdo das a¢Bes que s&o
realizadas na escola para novas tomadas de decisdo, auxiliando, portanto, na construgéo de
melhorias continuas e atentas as necessidades dos que fazem a escola um espaco de promocéo

de aprendizagens.
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2 POLO EPISTEMOLOGICO

O polo epistemoldgico traduz a discussdo necessaria para a compreensdo do
objeto em andlise. Segundo Bruyne, Herman e Schoutheete (1977), o polo epistemoldgico
pode ser dividido em duas categorias distintas. A primeira categoria faz mencdo aos
principios, aos fundamentos e a validade necessaria para a investigacdo do fendmeno em
pesquisas nas ciéncias sociais. A segunda categoria representa sua ligacdo com a prética da
pesquisa, ou seja, a disposicdo vinculada ao desenvolvimento do estudo e das exigéncias
requeridas para compreensdo do fendmeno em andlise, a fim de tracar um percurso pautado na
compreensdo e nas variaveis atreladas a esse contexto de investigacao.

A epistemologia, como base sedimentar da ciéncia, fornece insumos capazes de
promover a objetividade dos saberes cientificos por intermédio da observacdo e da
experimentagdo. Diante disso, cada acdo direciona-se para uma nova andlise entre as
teorias disponiveis, contribuindo para novas tomadas de pensamento sobre os fatos,
contextos e pesquisa.

Nesse limiar, observa-se que a epistemologia deve, pois, ser definida, de modo a
estabelecer principios norteadores para o questionamento dos proprios saberes fornecidos
pela ciéncia, visando gerar novos conhecimentos. Assim, cabe ressaltar, conforme Lima
(2008, p. 117), que:

A contemporaneidade da ciéncia exige a modificacdo dos habitos do espirito, inclusive
da sua légica. Com a chegada do século XX, constatou-se ndo haver fendmenos
simples na ciéncia, pois todo fendmeno € concebido como um conjunto de relages,
logo somente € possivel conhecé-los com a aplicagdo de métodos maltiplos.

Esse processo, atrelado a compreensdo de Weber (2001b), sugere que se deve, em
vez de nos determos a esfera dogmatica e moral sobre o sujeito que detém a razdo, dada a
complexidade do conflito, admitir a compreensdo de que 0 mundo é um complexo irracional
em luta permanente.

Diante do exposto, Lima (2005), em conformidade com o autor, reafirma que a
contribuicdo do polo epistemoldgico constitui-se como reflexdo sobre os principios e 0s
fundamentos que integram a ciéncia e sua validade, buscando a compreensdo do carater
intracientifico da epistemologia.

Reiterando 0 pensamento, cabe a reflexdo ao sugerir o aprofundamento das bases
gue circundam a compreensdo inicial das categorias em analise. Segundo Bruyne, Herman e

Schoutheete (1977), a epistemologia deve submeter a nogcdo de ciéncia a um estudo
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aprofundado; apropriar-se das reflexdes que proporcionam novos olhares a fim de gerar novas
proposicdes sobre os conhecimentos tedricos consolidados anteriormente.

O polo epistemoldgico exige reflexdo para novas tomadas de consciéncia. E o
campo de observacio da génese em que se solidifica o conhecimento. E o campo das
inquietagBes que circundam o contexto do problema em analise. Desse modo, faz-se
importante compreender os preceitos filoséficos da representacdo no sentido dialégico de
aprofundamento da percepcdo comum, debrucando-se sobre as possibilidades do
conhecimento. Esses sdo os principios geradores de formulagdes para a reflexdo do objeto em
analise, constituindo-se como ponto de partida para novas descri¢cdes da realidade.

Nesse caminhar sobre a construcdo das reflexdes sobre o objeto em estudo,
analisam-se as exigéncias das proposi¢bes cientificas e filos6ficas com o escopo de
desenvolver uma atitude de transformacéo do senso comum a partir das conjecturas e clareza
nas definiges realizadas.

O carater filoséfico embasado ndo propde a negacdo dos achados, entretanto
promove a discussdo acerca do entendimento relacionado a ciéncia e suas multiplas vertentes
de conhecimento, no sentido de entender a sua génese sob a dptica da critica e da reflex&o.

O carater reflexivo em que a ciéncia embasa a sua acdo promove o entendimento
das questdes filoséficas sobre o objeto de estudo, sobretudo no aprofundamento das respostas
objetivas e subjetivas para sua compreensdo e para a formulagdo de novas estratégias de
apreensdo do conhecimento.

A fim de compreender os aspectos fundantes da pesquisa e 0S principios
metodoldgicos que regem sua construcdo, pois auxiliam na compreensdao do objeto de
estudo, a analise a ser apresentada atrela-se ao entendimento dos principios que
fundamentam esse funcionamento. Conforme o estudo realizado por Lima (2005, p. 33), o
polo epistemoldgico vincula-se ao proprio conhecimento cientifico, tendo em vista que é

parte integrante desse processo de reflexao:

[...] a contribuicdo e o papel do eixo epistemolégico esta ndo s6 em considerar a
epistemologia a margem das ciéncias e como uma reflex&o sobre os seus principios,
os seus fundamentos e sua validade, mas também quando se admite o carater
intracientifico da epistemologia, estabelecendo condi¢fes de objetividade dos
conhecimentos enquanto elemento intrinseco a propria ciéncia.

O polo epistemoldgico visa relatar a génese, a origem, com o designio de
conceber a realidade dos fatos sob nova dptica. Nesse contexto, o polo epistemoldgico

assegura a construgdo do objeto de conhecimento em suas determinadas dimensdes: “Nada
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mais podera exigir dele do que probidade intelectual ou, em outras palavras, a obrigacéo de
reconhecer que constituem dois tipos de problemas heterogéneos” (WEBER, 20014, p. 48).

O tdpico a seguir atrelara os conceitos e bases inerentes a sociologia compreensiva
de Max Weber e a estruturacdo necessaria para as categorias a serem analisadas no referido
estudo. Esse movimento estabelece sentido na formulacdo dos questionamentos e evidencia o

interesse no aprofundamento filoséfico e historico que permeia o estudo de tais categorias.

2.1 Pensamento de Max Weber

A epistemologia constitui-se em olhares mdltiplos acerca do conhecimento.

Conforme Bruyne, Herman e Schoutheete (1977, p. 44):

[...] a ampliacdo dos objetivos e dos métodos da epistemologia indica que ela nao
pode constituir um dominio rigorosamente cientifico determinado e sistematizado,
0 seu carater ndo sistematico que ela tira sua fecundidade. [...] O polo
epistemoldgico na abordagem metodoldgica configura-se como motor interno, de
algum modo obrigatério, da investigacdo do pesquisador que, conscientemente ou
ndo, colocam-se questdes epistemoldgicas porque elas podem ajuda-lo a resolver
seus problemas praticos e a elaborar solugdes teoricas validas.

Oliveira (2008) nos fornece argumentos sélidos para compreender 0s aspectos que
regem nossa sociedade e sua ligagdo com as acgOes e os tipos ideais provenientes dos
comportamentos dos sujeitos imersos nessa sociedade. Diante desse contexto, 0 ensaio
proposto por Oliveira (2008) denota que as ac¢des sociais visualizadas sdo pautadas no real
sentido. Esse aspecto estabelece sentido no estudo, pois visualiza-se o carater reflexivo do
mesmo para as organizacdes de ensino. “A partir de tais idéias, o breve ensaio apresentado
propde-se a debater alguns elementos trabalhados nos conceitos weberianos de método e
sociologia para a compreensao das variaveis” (OLIVEIRA, 2008, p. 1).

Weber (1864-1920) nasceu em Erfurt, na Turingia, ingressando na Universidade
de Heidelberg em 1882, para o estudo de Direito, ocupando em 1896 a catedra de Economia
na mesma instituicdo em que iniciou seus estudos. O autor compreende a ciéncia como
fundante na construcdo do proprio conhecimento. Nesse limiar, 0s saberes promovem novos
constructos, reflexdes e posi¢Oes para novas tomadas de posicOes sobre o objeto em analise.

Nesse contexto, 0 autor reitera que determinada posicdo deriva de uma concepgéo
bésica de mundo e que a ciéncia ndo é resultante de meras especulacdes, evidenciando o
descobrimento de si, questionando-nos sobre a validade dessas a¢des e posicionamentos. Diante

disso, Becker (2003) enfatiza a contribuicéo do sujeito na tomada de decisdo como direcionador
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capaz de extrair das proprias aces ou operagdes a possibilidade na geracdo de novas reflexdes e
direcionamentos sobre a realidade vivenciada. Essa capacidade vislumbra o ser acdo, o agir no
sentido de intervencado positiva na realidade social vivenciada por meio do estudo.

Barros (2010, p. 148) reitera o pensamento de maturagdo da ciéncia como tomada

de consciéncia da realidade a partir da compreenséao do objeto em estudo.

A proposta de Max Weber (1864-1920) no que concerne ao conceito de acdo tem
como ponto de partida as concep¢des de Immanuel Kant (1724-1804), o qual,
acordado por David Hume de seu ‘sono dogmatico’ em meados do século XVIII,
praticou uma verdadeira revolucdo, a qual chamou de ‘Copernicana’. O objetivo
de Kant era demonstrar que a razdo consistia em um 6rgdo autdnomo e eficaz para
a conduta humana. Entretanto, regulava-se pela natureza dos objetos na construcéo
do conhecimento. Para que este fosse possivel, era necesséria a existéncia de um
objeto exterior que desencadeasse a acdo do pensamento e ao qual todo o
conhecimento devia se referir. Além disso, era de fundamental importancia a
participacdo do sujeito cognoscente, ou seja, um agente capaz de desenvolver os
‘imperativos categdricos’ presentes no universo mental. Essa capacidade permitia
aos individuos entender as conexdes captadas pelas impressdes sensiveis,
fornecendo, para isso, algo de sua propria capacidade de conhecer.

Sob a optica da compreensdo das ciéncias sociais, parte-se do principio da
organizacgéo e sistematizacao das ideias do referido autor para que se construa o caminho
de analise do objeto e das varidveis que o circundam. Essa andlise surge a partir da
natureza de maturacdo do objeto em estudo. Para isso, faz-se importante a construcdo das
categorias de analise. Essa construcdo estabelece sentido no embasamento destinado a
compreensdo das multiplas variaveis que regem esse movimento social e diverso.

Nessa construcdo, cabe ressaltar o papel do sujeito e da sua analise para a
composicado desse percurso epistemoldgico. Para Barros (2010), a busca pelo conhecimento
atrela-se aos fatos humanos, o que proporciona uma maior reflexdo dos fenémenos
observaveis, tendo em vista que o individuo ¢é entendido como uma realidade objetiva em que
se enquadram tais aspectos.

Max Weber insere-se no debate ideoldgico sobre as reflexdes metodolégicas nas
ciéncias sociais e centra seu discurso no sujeito de acdo. Nesse embate, a sociologia
interpretativa considera o individuo e 0 seu ato como unidade basica, portanto o individuo é
também o portador de conduta significativa, responséavel direto e indireto por suas acoes.

O autor realiza a distingdo dos tipos de agfes motivadas. As agdes sdo
exemplificadas por Weber (1974) como categorias a serem constituidas como dados por
intermédio da relacdo social em que emergem. Nesse limiar, observa-se que os elementos
tradicionais fornecidos pelo referido sociélogo sdo concebidos como uma agédo racional aos

meios empregados, mas irracional em relag&o aos fins almejados.
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Os tipos de agdes, para Weber (2001b), sdo constituidos operacionalmente nessa
escala de racionalidade e irracionalidade. O autor traca uma linha entre a sociologia
interpretativa, sendo as estruturas sociais desenvolvidas pela sociedade. Essa associacao
relacionada com a comunidade tem relagdo direta com os tipos de acdo provenientes de suas
reflexdes. Como método adotado a fim de analisar os conhecimentos gerados, utiliza-se o
método compreensivo, que atrela a aproximacao das maneiras com que se reflete o pensar, o
fomentar reflexdes, e ndo reduzindo o objeto de estudo aos principios de generalizacGes, que,

de acordo com o autor, ocasionam constatagdes parciais.

N&o existe uma analise cientifica totalmente ‘objetivada’ da vida cultural [...], ou
dos ‘fendmenos sociais’, que seja independente de determinadas perspectivas
especiais e parciais, gragas as quais estas manifestagdes possam ser, explicita ou
implicitamente, consciente ou inconscientemente, selecionadas, analisadas e
organizadas na exposicéo, enquanto objeto de pesquisa. (WEBER, 2001b, p. 124).

Faz-se importante a compreensdo do individuo como um ser que pensa e dialoga;
entretanto, no estudo, observa-se que ha a rejei¢do, segundo o pensamento de Weber (2001b),
em estabelecer relacédo entre significado subjetivo das a¢des desenvolvidas.

Conforme Weber (2001b), deve-se ter prudéncia na interpretacdo dessas
construcgdes pessoais, de maneira que essas relagdes de saber ndo sejam compreendidas como
relacbes de carater uniforme. Ele propde a necessidade de estabelecer uma nova estratégia
metodoldgica, a qual proporcione qualidade cientifica as ciéncias sociais através dos
denominados tipos ideais. Cabe a reflexdo sobre o enfoque dado aos problemas historicos e
interesse em uma sociologia pautada nas generalizagdes. Para o autor, o tipo ideal esta
vinculado a formacdo e a construgdo. O contexto pode ser atribuido a natureza cientifica
portadora de métodos especificos para a proposicdo de conceitos gerais.

O pesquisador, segundo essa perspectiva, devera analisar profundamente cada
acdo, verificando os meios e os resultados dessas agOes, estruturando 0s constructos e
aproximando métodos para a elaboracdo de um tipo ideal de estudos para o fenbmeno a ser
investigado. Corroborando tal posicionamento, Weber (2001b) analisa que quaisquer acoes
sociais racionais no tocante aos produtos implicam uma relacdo causal, pois atuam com
embasamento para predi¢cGes sobre a realidade, a acéo ideal e a adequagcdo dos meios aos
objetivos desencadeados por essa relagdo. “Estard o sujeito a indagar sobre a combinagao de
circunstancias a que deveria ser atribuido o fato de que na civilizacdo ocidental os
fendmenos culturais repousam em uma linha de desenvolvimento que possui significancia”
(WEBER, 2013, p. 13).
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O contexto adjacente a acdo pratica, para Weber (2001b), estabelece-se na
atividade cientifica, controlando, pois, os julgamentos de valor acerca da acdo realizada.
Nesse enfoque, 0 autor recusa-se a proferir julgamentos de valor. Desse modo, cabe analisar
também a neutralidade evidenciada por Weber em relacdo ao juizo de valor. Nesse segmento,
existe uma posicdo contraria, levando-se em consideracdo outras categorias para 0
aprofundamento, ndo obstante o refutamento do aspecto ideoldgico na ciéncia social.

A partir da andlise realizada pelo autor, que compreende a pesquisa como ndo
restrita & experimentacdo, mas como dialogo constante articulado a premissa de refletir a
respeito das inquietacdes cientificas que regem tais pensamentos, entende-se, por meio de sua
construcdo, a distingdo entre ciéncia e convicgao.

Estabelece-se, pois, a légica como fundamental para a dialogicidade nos
postulados cientificos. O pesquisador assume o papel de sujeito ativo e participativo nessa
caminhada, porquanto se preocupa com a investigacdo acerca das compreensdes universais
geradas, integrando a racionalidade aos conceitos formulados.

A pesquisa assume a construcdo pautada no rigor metodolédgico. Segundo
Tragtenberg (2001, p. XXI1), interpretando Weber:

[...] é a parte de um processo amplo de racionalizagdo e desencantamento do mundo.
A ciéncia racional a qual Weber estd vinculado é parte do processo de
racionalizacdo. A objetividade é uma de suas caracteristicas basicas, além da
rendincia a julgamentos de valor em determinado nivel de elaboracao.

Nessa perspectiva, observa-se que o caminho seguido pelas ciéncias sociais e 0
proprio progresso cientifico configuram-se como fragmento de um processo de
intelectualizacdo em que estamos imersos. Diante disso, Weber (2001b) realiza uma analise
comparativa relativa ao mito da caverna proposto por Platdo. Nesse paralelo, o autor coloca a
ciéncia como categoria fundante na construcao do préprio conhecimento.

O conhecimento promove novos constructos, novas posicdes e (re)elaboragdes
para novas construcdes: “Ele é o filosofo. O sol representa a verdade da ciéncia, cujo objetivo
¢ o de conhecer ndo apenas as aparéncias € as sombras, mas principalmente o ser verdadeiro”
(WEBER, 20014, p. 39).

O entendimento da preparacdo e o rigor metodoldgico constituem-se como
experiéncia definida e geradora de novas proposicdes. A construcdo deve ser sistematica e
especializada, pautada na preparacdo da pesquisa e na base sOlida para a apreensdo
consistente da realidade. A postura do pesquisador deve estar aliada ao revestimento de
técnicas e métodos para a apropriacao racional do objeto em analise.
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Tragtenberg (2001, p. XLVIX), assentado em Weber, situa o processo de

intelectualizacdo pela experimentacdo nestes termos:

O inicio do processo de intelectualizacdo esté ligado a descoberta grega do conceito
vinculado a descoberta renascentista da experiéncia racional elevada ao nivel de
pesquisa. Esse entorno criou Galileu e Bacon. Pela experimentacdo, procurava-se
chegar a compreender a natureza e suas leis como fruto da vontade de Deus. Weber
ndo se compadece daqueles que procuravam na ciéncia a felicidade, ressaltando a
critica de Nietzsche, porém criticava 0 que chamava de moderno romantismo
intelectualista e racional.

A ciéncia, desprovida de pressupostos, propde uma analise puramente explicativa,
entretanto se necessitam técnicas e rigor metodologico para os aprofundamentos de
investigacdo do objeto em estudo. A ciéncia, segundo a analise apreendida, articula-se ao
saber refletir; e o pesquisador corresponde ao gerenciamento dessa construgéo.

A seguir, serd apresentada a articulacdo do pensamento do referido autor e suas
contribuicdes para a avaliacdo educacional. Nessa perspectiva, pretende-se realizar um percurso
de aproximacdo das ideias discutidas pelo epistemologo a fim de considerar a aplicabilidade dos
postulados construidos por Max Weber, bem como se suas inquieta¢des contribuem ou ndo para
a ressignificacdo dos conceitos provenientes da avaliagcdo educacional.

2.2 Max Weber e a avaliacédo educacional: (re)construcdes possiveis

“Importa que se armem desde o presente
momento, pois de outra forma ndo virdo a
alcangar nem mesmo o que hoje € possivel.”

(Max Weber, 2001b, p. 124)

No referido tépico de discussdo, pretende-se estabelecer, por meio das
contribuicbes de Max Weber, a construcdo de um paralelo reflexivo atinente ao pensamento
fornecido pelo autor as concepcles extraidas da avaliagdo educacional, possibilitando maior
profundidade as reflexdes geradas no limiar de investigacdo do objeto sob escrutinio.

Conforme o pensamento de Weber (2001b), existe um processo l6gico em que
ocorre 0 estabelecimento de uma sintese das mudancas na esfera qualitativa. Demo (2010)
corrobora 0 pensamento do autor ao evidenciar a avaliagdo como etapa de transformacdo. O

conceito de avaliar pode significar um exercicio autoritario de poder ou julgamento, todavia a
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mesma construcdo podera significar um processo em que o avaliador e o avaliado buscam e
sofrem mudancas qualitativas.

O autor enfatiza o contexto atual para a atribuicdo de elementos que integrem o
procedimento das escolhas na face cientifica, contudo os fatores que diferenciam os aspectos
validos dos aspectos ndo validos sdao chamados de conhecimento. Dessa forma, a avaliacdo
assume aspectos reflexivos, haja vista que o avaliador proporciona sentido a sua pratica
quando estabelece articulagdo com os saberes obtidos e 0s objetivos propostos.

Os critérios escolhidos para a construcdo da sua pratica associam-se as
finalidades. Consoante Demo (2010), para o estabelecimento de qualquer prética,
independentemente de qual seja, 0s objetivos devem existir para o norteamento das acdes a
serem implementadas.

Desse modo, analisa-se a contribuicdo da avaliagcdo a partir do modelo proposto
por Ralph Tyler (1942) para uma nova reformulacdo vinculada ao papel da avaliacdo
educacional, com foco na centralidade do individuo, capacidades proprias e habilidades,
desconsiderando, pois, o carater amplo dado ao processo de construcdo do conhecimento.

A avaliacdo descrita no modelo proposto por Tyler (1942) sugere uma andlise
técnica e comportamental, buscando uma analise descritiva interligada aos objetivos
estabelecidos e aos resultados coletados. Weber (2010, p. 8) reitera os pressupostos definidos

por Tyler (1942) ao conceber que:

[...] a realidade empirica € infinita, a ciéncia ndo pode abarcar a sua totalidade da
realidade empirica. Quando o faz a transforma em atividade metafisica, prejudicial a
filosofia e a pesquisa cientifica. O comportamento humano pode ser inteligivel
através da compreensdo e da revivescéncia, reconstruindo-se o nexo causal: que ele
obedece. E o que se chama comportamento com referéncia para os fins. O
comportamento livre ndo € em si irracional.

A articulacdo entre os pensamentos sugere a aproximacao ao objeto em estudo,
delimitando sua abrangéncia com vistas a tracar direcionamentos para a avaliagdo educacional.
No caminhar da discussao, a avaliacdo corresponde a elaboragdo de instrumentos operacionais
capazes de viabilizar a construcdo do conhecimento, entretanto, segundo Weber (2001b), os
produtos dessa aprendizagem ocasionardo a geracao de uma incognita para o avaliador.

Diante disso, o avaliador lanca estratégias para a apreensdo das proposicoes
geradas com o intuito de auxiliar na competéncia e rigor metodoldgicos exigidos a
compreensdo do objeto em estudo em avaliagdo educacional. Nessa desconstrucdo de
conceitos, cabe interpretar suas inquietudes a respeito do processo avaliativo. A avaliacdo

atrela-se a uma abordagem, conforme o autor, de sentido I6gico pautado na agdo docente. De
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acordo com essa compreensdo, o0 docente, atraves da sua pratica, concebera uma explicacédo
da sua atividade e validade da sua acdo pedagdgica, visando a fundamentacdo dos principios
éticos, culturais ou filosoficos.

Cabe considerar tais proposic¢oes acerca do papel desempenhado pela avaliacéo.
As conjecturas formadas por meio das inquietacdes filos6ficas e sociais de Weber (2001b)
abrangem a concepcdo de aprofundamento das tematicas que circundam as praticas
avaliativas. Corroborando o autor, Stake (1967) aponta que tais consideracdes fazem-se
necessarias, de sorte a ampliar a avaliacdo empreendida no tocante ao objeto em estudo.

A avaliacdo responsiva proposta, segundo as proposicdes de Stake (1967),
considera a transferéncia de saberes como algo continuo e complexo, estabelecendo métricas
essenciais para reflexdes desse sistema de investigacdo. Todavia, a sociologia compreensiva,
consoante Max Weber (2001b, p. 20), convida a percepcdo de um olhar cauteloso: “[...] a
ciéncia pode elaborar instrumentos operacionais, porém ndo pode nos esclarecer a respeito
dos fins. O que a ciéncia desenvolve é a lucidez do sujeito pesquisador através da crescente
inteligibilidade de suas proposi¢des, nada além disso”.

Nessa mesma percepcdo, a énfase dada ao processo da avaliacdo em suas
multiplas abordagens, consoante Lima (2005), constitui-se de conhecimento, estratégias e
instrumentos que estdo a disposicdo dos pesquisadores para que possam atender as
exigéncias adotadas para a investigacdo do objeto. Almeja estabelecer a consciéncia da
critica e competéncia necessaria para julgar adequadamente as praticas pedagogicas, sendo
essas praticas adotadas no contexto escolar ou ndo. A problematizacdo da avaliacdo
perpassa 0 Vviés da mensuracdo, conforme o autor, considerando a variavel medida como
uma questdo de avaliacdo préatica, porém complexa em virtude do contexto em que as
préaticas avaliativas estdo concentradas.

Os conceitos gerados a partir da avaliacdo educacional embasam-se nas
alternativas com diferentes conceitos teorico-conceituais, fornecendo insumos para a
compreensdo referente a multiplicidade dos instrumentos adotados na pesquisa.

Sugestiona-se a relevancia da relagéo entre o avaliador com o sujeito avaliado, de
modo a orientar a tomada de decisdes. Os constructos teoricos caracterizam-se por ser
alternativos e apresentar diferentes abordagens conceituais, trazendo consigo experiéncias
metodoldgicas distintas, 0 que caracteriza a multiplicidade de instrumentos que podem ser
adotados nessa construcao.

Os modelos de avaliacdo, em geral, apontam para a importancia da relacdo do

avaliador com o sujeito avaliado, com vistas a orientar a tomada de decisGes, sugerir novas
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reformulagcbes no curriculo e nos objetivos tragados, promovendo o auxilio nessa construcéo
coletiva entre os envolvidos no processo.

Segundo a compreensdo do autor, ndo ha como realizar a definicdo de valores
como validos ou ndo, mas somente estabelecer meios que permitam a realizacdo das agoes.
Conforme Becker (2003, p. 165):

N&o se tratava mais, portanto, de somente medir, nem sé de verificar o cumprimento
de objetivo, nem apenas de acumular informacdes e definir resultados. As
informacdes deveriam entdo ser (teis para a adocdo fundamentada nas decisGes,
pluralidade deveria ser um principio metodoldgico e axioldgico.

Nessa perspectiva, cabe salientar que a avaliagdo constitui-se como espaco para
aprofundamento e reflexdo, necessitando, em razdo da complexidade dos fenémenos
investigativos, ndo reduzir sua aplicabilidade apenas aos elementos visiveis ou aos
resultados imediatos.

A avaliagdo pode ser caracterizada como uma forma de ajuizamento de qualidade
do objeto avaliado, fator que implica uma tomada de posicdo a respeito do mesmo, para
aceita-lo ou para transforma-lo. A definicdo mais comum adequada encontrada nos manuais
estipula que a avaliagdo € um julgamento de valor sobre as manifestacdes relevantes da
realidade, tendo em vista uma tomada de decisdo (LUCKESI, 2005).

O topico de discussdo a seguir buscara estabelecer uma comunicacdo direta entre
0 pensamento de Max Weber e sua contribuigcdo para a construgédo e/ou desconstrugéo acerca
do conceito de organizagéo e gestdo. Cabe, portanto, direcionar esse pensamento de maneira a
consolidar suas intervencdes nesses espacos de aprendizagem, visualizando sua significancia

para a organizacdo dos espacos escolares.

2.3 Max Weber e a gestao educacional

Objetiva-se, a partir da discussdo fornecida por Max Weber, compreender suas
concepcdes, de sorte que se possa estabelecer uma construcdo processual a respeito de sua
contribuicdo para o conceito de organizacgdo e gestdo. Nessa anélise, pretende-se refletir sobre
0s conceitos gerados na construgdo epistemoldgica por meio das contribui¢cGes de Max Weber
e suas intervencdes na realidade. Diante disso, cabe entender o viés de compreensdo dos
aspectos que circundam o0s seus preceitos constituintes, com base na analise historico-
-conceitual de sua obra e possibilitar um paralelo, convergente ou divergente, partindo da
premissa da desconstrucdo gerada mediante suas consideragoes.
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No caso, a aproximacao, ou desaproximacao, sera refletida sob a luz dos seus
conceitos, ocasionando, pois, profundidade nas conexdes teoricas geradas. Diante disso,
cabera refletir acerca do sistema de organizacao das instituicdes de ensino, especificamente,
neste estudo, as escolas da rede publica municipal de Fortaleza-CE.

Conforme o pensamento do autor, o conceito de tipo ideal esta inserido em um
sistema totalizante de realidade infinita. Para o entendimento das estruturas que regem as
organizacoes, Luck (2012) aponta para a compreensdo do processo de gestdo como uma
acdo coletiva que considera a participacdo dos agentes envolvidos nesse processo. Essa
construcdo visa a articulacdo de ideias e reflexdes sobre a educacdo e a pratica da gestdo
inserida nesse contexto.

Entender a tipologia do tipo ideal ressignifica as proposi¢Ges geradas no limiar
sistémico dos conceitos weberianos. Diante disso, 0s tipos ideais reafirmam tais ordenacoes

para aprofundamento dos fendmenos observaveis.

Obtém-se um tipo ideal, acentuando unilateralmente um ou dois pontos de vista,
encadeando uma multiddo de fendbmenos isolados, difusos e concretos que se
encontram ora em grande nimero ou em pequeno numero até o minimo possivel,
que se ordenar segundo os anteriores pontos de vista escolhidos unilateralmente
para formarem um quadro de pensamento homogéneo. (WEBER, 2001b, p. 137).

Cabe considerar o tipo ideal como um mecanismo adotado para o aprofundamento
da compreensdo atinente a realidade. Essas especificidades constituem-se como base para
reformulacbes dos fenbmenos historico-conceituais. Conforme o pensamento weberiano, o
tipo ideal diferencia-se dos conceitos que buscam ordenar os fendmenos, representando uma
totalidade historica e singular. Nessa construcdo, observa-se a racionalizacdo empregada com
0 objetivo de direcionar a aparéncia do mundo vivido.

Diante disso, Demo (2010) reflete sobre essas dimensbes que requerem
aprofundamento por intermédio dos didlogos, participacdo, envolvimento do pesquisador,
além da convivéncia local e discussdo critica sobre a validade da metodologia empregada para
0 estudo das variaveis pesquisadas e estudadas na gestdo educacional.

A consciéncia da gestdo educacional atrela-se ao esforco, bem como aos aspectos
basicos, de mensuracdo dos objetivos e processos objetivados através do estimulo e do
norteamento da acdo ressaltada por Lick (2012) como agdo continua, objetiva, concreta e
orientada.

Na medida em que sdo atividades humanas, tanto a histéria (individualizacéo)

quanto a sociologia (generalizacdo) seguem o mesmo método. O socidlogo que
procura o rigor conceitual deve instruir tipos ideais de (burocracia, capitalismo ou
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racionalidade) trabalhando com a adequagdo causal e a possibilidade objetiva. O
portador do conhecimento histérico-social sempre julga a posteriori para saber se
uma classe ou um grupo atingiu o fim que se propunha mediante escolha de meios
determinados. (TRAGTENBERG, 2001, p. XVIII).

Diante disso, cabe a compreensdao quanto a gestdo como ciéncia que visa
contribuir para a reflexdo do entendimento dos conceitos e dos processos de organizacao e
suas ramificagdes. Nesse intuito, cabe considerar a gestdo educacional, segundo Lick
(2012, p. 20), como ciéncia de carater amplo e abrangente, constituindo-se como &rea
estrutural pautada no desenvolvimento da qualidade do ensino: “Pretende-se, sim, oferecer
algumas referéncias para a reflexdo sobre as praticas nas organizacGes de sistemas de
ensino em escolas, em relagdo a esses aspectos, de modo a encaminhar agbes para a
melhoria das praticas”.

O objetivo, portanto, é o de suscitar a reflexdo sobre essas praticas, de modo a
elucidar significados das acGes realizadas a luz dos conceitos apresentados e examinados.
“Sao inegaveis as incontestaveis vantagens técnicas dessa evolugcdo que manifestam-se em
qualquer empresa que contenha caracteristicas burocraticas ¢ capitalistas” (WEBER,
2001b, p. 28).

Dessa forma, destacam-se a visdo ampla e a acdo articulada, dindmica e
participativa para a compreensdo do fendmeno educativo, intentando suscitar novos
questionamentos embasados nos conceitos tedrico-praticos observados no contexto da escola.
Assim, a gestdo propbe-se a investigar especificidades da escola, colaborando para a
constru¢cdo de um processo de ensino e aprendizagem democratico, considerando as
estratégias pedagdgicas formuladas dentro da sala de aula, ndo se reduzindo, desse modo, a
utilizacdo de simples investigacbes parciais que ndo aportam informacbes para
direcionamentos e proposicdes de melhorias nas instituicbes de ensino, tampouco as
contribuicdes para o processo de gestdo pautado em técnicas que ndo modificam em esséncia
as dificuldades encontradas e vivenciadas nas organizagdes de ensino.

A partir dessa premissa, Max Weber (2001b) denota que o método de analise para
ciéncias sociais compreende a captacdo dos fendmenos em sua singularidade. Nesse caso,
como conhecer a realidade em sua especificidade se ndo se pode recorrer as comparagdes com
outras realidades, ou seja, 0s conceitos gerais apagam o carater singular que embasa o0s
fendmenos historico-sociais.

Cabe a compreensao desses fendmenos como atrelados as diversas variaveis que

circundam a gestdo educacional, pois esta se constitui como processo de tomadas de deciséo.
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Nesse limiar, cabe a analise dos elementos essenciais que servirdo de apoio para mudangas na
organizacao sistematica das instituicdes de ensino.

Conforme Perrenoud (1999), esses elementos orientam o sistema escolar, uma vez
que identificam as estratégias adotadas e estabelecem uma construgdo dialdgica e processual.
Nesse caso, ultrapassa-se a teoria de conceitos em que a gestdo caracteriza-se, por vezes,
como fragmentada e arraigada em uma teoria de conceitos simples sem familiaridade com o
contexto social, cultural e econdmico em que a escola encontra-se no momento.

A capacidade reflexiva acerca das intervengdes realizadas objetiva analisar o
processo de gestdo como continuo e viavel, visualizando os atores envolvidos nessa
construcdo como sujeitos de mudancas, capazes de orientar as transformacdes e participar dos
desafios presentes nas institui¢cdes de ensino.

Nessa construcdo coletiva, destaca-se o dominio técnico e teodrico das bases de
conceitos que fortalecam a epistemologia que fundamenta as praticas relacionadas a
organizacdo do sistema escolar, que orientem novas praticas e tomadas de decisdo. Faz-se
importante considerar esse aspecto como essencial para a organizacao estratégica e auxiliar na
resolugéo dos desafios enfrentados no dia a dia da escola.

Na reflexdo gerada por meio dos conceitos langados por Weber (2001b), é
pertinente o aprofundamento das metodologias adotadas para esta investigacao visualizando a
andlise dessa construcdo para a operacionalizacdo eficiente das agdes a serem encaminhadas.
Essa analise sobre os aspectos relacionados a gestdo educacional enfatizam mudangas nos
mecanismos de organizacao do sistema educacional e do modo como as relagdes de ensino e
aprendizagem acabam sendo percebidas e orientadas.

Diante disso, fazem-se necessarias novas possibilidades para propor mudangas,
destacando os instrumentos empregados para a organizacdo do sistema educativo e para a
avaliacdo permanente das acOes realizadas na escola. Nesse enfoque, a avaliacdo devera
considerar aspectos qualitativos e quantitativos para o favorecimento das a¢6es desenvolvidas.

Conforme Weber (2013, p. 105), funciona como:

[...] meio de contribuigdo para se entender a maneira pela qual as ideias tornam-se
forgas efetivas na histéria. Contudo, a fim de evitar qualquer mal-entendido quanto
ao sentido em que se afirma acima de tudo alguma efetividade de motivos
puramente ideais, deve, talvez, ser permitida a realizagdo de alguns reparos na
conclusdo desta discussédo introdutoria.

Nesta discussao, cabe a consideracdo referente aos conceitos de visdo ampla, acao
articulada, dinamica e participativa para a compreensdo do fendmeno educativo. Nessa

perspectiva, Liick (2012) corrobora a compreensdo da gestdo educacional como exercicio de
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orientacdo e as competéncias estabelecidas para a participacdo dos agentes envolvidos. Esse
conhecimento proporciona atitudes diferenciadas para a geracdo e orientacdo para a pratica
educativa. Diante disso, determina a compreensdo sobre as praticas e as a¢fes desenvolvidas
para a producgdo do saber e sua ligacdo dialégica com a realidade.

Nesse eshoco, observou-se a contribuicdo do autor para a politica, entretanto
pode-se realizar um paralelo na construcdo do pensamento da gestdo na condicdo de estrutura
educacional nessa perspectiva. A gestdo educacional possui tracos préprios que estdo em
consonancia com 0s objetivos propostos pelas instituicdes de ensino. Na etapa de
compreensdo das variaveis inseridas nesse contexto, cabe articular as acdes que favorecam a
compreensio e as tomadas de decisao. “Pode-se racionalizar a vida de pontos de vista basicos
fundamentalmente diferentes e em direcdes muito diferentes” (WEBER, 2013, p. 78).

O rigor observado nos postulados de Max Weber esta atrelado a racionalidade
empregada no didlogo com a sociedade e sua organizacdo. Sob esse viés, sua epistemologia
constitui-se como reflexiva e dialégica, posto que descortina aspectos estruturais na
organizacéo dos espacos, sejam de ordem educacional ou néo.

O rigor metodoldgico empregado para a analise do contexto em que as variantes da
sistematizagdo do processo educativo encontram-se vincula-se a capacidade investigativa da
acdo social e da adequacdo dos meios e fins. Esse processo é guiado por um modelo de gestdo
centrado na acao, sistematica especifica que visa a adequagdo dos meios aos fins, na perspectiva
de identificacdo dos objetivos de cada acéo e de seu desdobramento na escola.

Conforme a discusséo realizada, observa-se que o modelo racional postulado por
Max Weber reitera o compromisso de verificacdo e alcance dos objetivos na busca por
redefini¢Oes desses conceitos para um aprofundamento dos direcionamentos pensados para as
instituicdes de ensino.

Acéo social implica uma relacdo causal. Nessa construcdo, Weber (2013, p. 72)
reitera a sua pratica de observacdo como impulso para o agente, o sujeito transformador
dessa analise: “No presente, sob nossas instituigdes, com as formas de organizacdo e
estrutura geral que sdo peculiares de nossa ordem econémica, esse espirito do capitalismo
pode ser compreensivel, como ja foi dito puramente como um resultado da adaptagao”.
Conforme o pensamento de Weber (2001b), essas regras consistem na preocupacao com a
fundamentacdo dos tipos ideais pelos socioldgicos, diversamente proporcionais a utilizacdo
dada pelo historiador aos fatos.
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Essa concepcdo enfatiza esses pressupostos como a ciéncia da acdo social
arraigada na metodologia especifica e criteriosa centrada na preocupacéo das tipologias que

visam a compreensao essencial dos conceitos e significados.

O racionalismo é um conceito histérico que da conta de todo um universo de
coisas diversas. Nossa tarefa serd encontrar a filiacdo intelectual dessa forma
concreta de pensamento racional, a partir da qual germinou a ideia de uma
vocacdo e devocdo ao trabalho, que é, como vimos, tdo irracional do ponto de
vista do autointeresse puramente eudemonistico, mas que foi e continua sendo
um dos elementos mais caracteristicos de nossa cultura capitalista. (WEBER,
2013, p. 78).

O conceito de metodologia, para as ciéncias humanas, reporta-se a capacidade de
refletir sobre o fendmeno, de atuar na acéo, e ndo apenas na descricdo de suas contribuicoes.
“Tao somente aquele que se coloca pura e simplesmente a servigo de sua casa possui
personalidade” (WEBER, 2010, p. 31).

Esse sistema de investigacdo relativo a gestdo educacional sujeita-se ao contexto e
a realidade social, entretanto a impossibilidade de maturacdo das origens dos fenbmenos em
questdo denotam ser base para um aprofundamento sélido das inquietudes geradas no

processo de investigacdo dos espagos e organizacao escolar.

2.4 Max Weber e a burocracia

Sob a dptica de explicacdo do pensamento do autor e sua colaboracdo para a
organizacdo das estruturas pelas quais sao influenciadas constantemente pelas relacbes
sociais que as rodeiam, assim como os fendmenos culturais que emergem na sociedade em
que vivemos, o referido tdpico tem por escopo o esclarecimento de conceitos inerentes aos
pensamentos de Max Weber e as implicacBes decorrentes da teoria burocratica para os
sistemas de organizacao do ensino, nesse caso, a escola.

Segundo Weber (1991), nessas estruturas, cabe ressaltar aspectos inerentes a
execucdo das ac¢oes assumidas nesse local e das implicacGes geradas para o funcionamento
da escola. Conforme o autor, a escola exerce um papel de dominacéo refletida nas formas e
linguagens oral e escrita adotadas pelas referidas instituicbes de ensino. Essa dominacao
configura-se como um adendo para a dominacdo cultural e formacédo do carater dos jovens
envoltos no entorno dessa dindmica educativa. Diante do exposto, verificam-se quatro tipos

de dominacdo nesse contexto, conforme o pensamento de Weber.
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A primeira esta atrelada ao carater racional embasado nas crencas das ordens
instituidas pela sociedade e do direito de mando dos que legalmente foram escolhidos para
delegar.

A segunda refere-se ao carater tradicional baseado nas crencas dos que possuem
alguma posicao social relacionada as virtudes dessas tradi¢cdes. Nesse caso, denominam-se
de dominacdo tradicional.

O carater carismatico assenta-se na veneracdo extracotidiana baseada nos
preceitos religiosos e carater heroico de uma pessoa ou ordem, revelados ou criados para
esse fim.

A dominacdo solidifica-se nos estatutos que seguem a ordem interpessoal,
objetiva e legalmente estabelecida e dirigida pelos ditos superiores, ou seja, sujeitos
possuidores de legalidade para a implementacéo e disposi¢oes formais dos comandados. Os
principios de dominacgdo vinculam-se a administracdo formal dos aspectos especificos a fim
de realizar as contraposicdes decorrentes de outras formas de demonstracdes de poder
(WEBER, 1991).

O conceito de dominacdo legal estabelece novos mecanismos de apropriagéo
desses conceitos a partir de premissas geradas por intermédio das discussdes realizadas
com o objetivo de investigacdo da realidade. No contexto de aprimoramento das
caracteristicas que definem tais imposi¢cdes nesses agrupamentos, verifica-se, segundo
Weber (1991, p. 142):

Que todo direito, mediante pacto ou imposi¢do, pode ser instituido de modo
racional — racional referente a fins ou racional referente a valores (ou ambas as
coisas) — com a pretensdo de ser respeitado pelo menos pelos membros da
associacdo, mas também, em regra, por pessoas que, dentro do ambito do poder
desta (em caso de associacdes territoriais: dentro do territorio), realizem acgdes
sociais ou entrem em determinadas relagdes, declaradas relevantes pela ordem
da associagdo.

A partir das contribui¢fes do autor referentes aos direitos que atuam na esséncia
das regras denominadas de regras abstratas, essas normatizagdes sédo pautadas com base nas
intengOes. Essas intencdes ratificam as ideias e conceitos de administragdo como cuidado
racional e objetivo. “O espectro da sociologia compreensiva weberiana encontra-se
fundamentado nas analises das manifestacdes sociais concretas, 0 que remete imediatamente
ao conceito do que seria, nesse ambito, o legitimo objeto da sociologia — a agdo social”
(OLIVEIRA, 2008, p. 2).
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As categorias analisadas pelo autor vinculam-se a pratica continua atrelada as
regras, funcdes sociais de determinada ordem ou competéncia. Esse sentido reitera a premissa
de distribuicdo das funcdes e poderes. A dominagdo, consoante o0 autor, pautada na
racionalidade, realiza a limitac&o fixa das condi¢des minimas para as condi¢des de aplicacao.
Weber (1991) constréi esse sentido assentado na organizacdo denominada de autoridade

institucional enlagada nessa teia de desconstrugdes.

Para que possamos compreender o papel da comparacao na construgdo e explicacao
socioldgica, dentro de uma perspectiva weberiana, julgamos necessario o resgate, de
forma sintética, de alguns dos pressupostos fundamentais que, segundo o autor, ddo
sustentacdo ao estudo e produgdo do conhecimento nas ciéncias sociais.
(SCHNEIDER, 1998, p. 26).

Diante do contetdo relacionado a epistemologia compreensiva de Max Weber,
reitera-se 0 comprometimento do pesquisador sobre a construcdo do método empreendida na
trajetdria de investigacdo do objeto em analise. Cabe ressaltar 0 compromisso com a pratica
de pesquisa atenta ao contexto em que esté inserida, de modo a debrugar-se com profundidade
nas variaveis presentes nesses ldcus de fomentacdo de novos saberes e praticas.

Weber situa-nos sobre o rigor metodologico a ser destinado para a pesquisa com o
intuito de minimizar o erro e 0s levantamentos de questdes que ndo ocasionam reflexdes
profundas quanto a tais constru¢fes. Nesse percurso epistemolégico, o socidlogo alemao
sugere o cuidado com o juizo de valor empregado nas pesquisas realizadas. Weber estabelece
o critério de sua teoria compreensiva com a intencdo de investigacdo. As generalizacdes
devem ser realizadas com cuidado e atencéo pelo pesquisador, tendo em vista a contribuicdo
da sua pesquisa para a sociedade e o fomento de novos saberes.

O eixo a seguir, intitulado “Polo tedrico”, enfatizara os conceitos essenciais para a
compreensdo da gestdo escolar e das condicionalidades para a sua apreensdo. Para tanto,
verifica-se, através do respectivo polo, o caminhar tedrico inserido nesse contexto, com o

designio de clarear o contexto social e politico em que a gestdo escolar estd imersa.
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3POLO TEORICO

O eixo teorico constitui-se como segmento atrelado ao embasamento tedrico-
-conceitual visando a fundamentagdo necessaria para novas reflexdes acerca do objeto em
analise, devendo ser condizente com o contexto e a realidade vivenciada pelo pesquisador.

Diante disso, as observacfes tornam-se fundamentais, na medida em que a
variedade de conceitos e observacgdes adquiridos sobre o objeto em comento atenta-se para o
aprofundamento e direcionamento das concepgdes comumente estabelecidas para a
construcéo do estudo.

Segundo Bruyne, Herman e Schoutheete (1977), o progresso da pesquisa e o da
elaboracdo teodrica ndo sdo apenas paralelos, mas tornam-se indissociaveis. Esse processo
baseia-se na mudanca qualitativa dos conceitos em estudo, distanciando as consideracfes
realizadas pelo senso comum das impressdes iniciais sem o aprofundamento realizado. “E o
papel que elas desempenham diante dos fatos conhecidos, indicam como sdo organizados e
estruturados, explicam-nos, prevéem-nos e fornecem, assim, pontos de referéncia para a
observacao de novos fatos. Sem os fatos, as teorias ndo teriam objeto” (BRUYNE;
HERMAN; SCHOUTHEETE, 1977, p. 102).

Consoante os autores, a teoria, como fonte de conhecimento, deve ser parte
integrante do processo de construcdo cientifica e instrumento de amadurecimento
metodoldgico para a superacdo do senso comum. Na perspectiva de geracdo de novos
conhecimentos, 0s conceitos e as teorias sdo agentes essenciais para a explicacdo dos
fendmenos subjacentes a préatica, assim esses conceitos sdo pautados na racionalizacdo do
objeto para a explicacdo dos fatos e para o direcionamento da préatica do pesquisador.

Max Weber auxiliard no revestimento das regras e acBes, bem como nas
metodologias especificas de analise para a atuacao coletiva associada a compreensao do objeto
investigado. Diante disso, o polo tedrico configura-se como estrutura indispensavel para a
apreensdo do real. Conforme Morin (2014), a cabeca benfeita interliga-se a organizagdo
sistematica dos conhecimentos, ou seja, as teorias. Nesse processo, pretende-se evitar a

acumulacéo de informacdes desnecessarias para o aprofundamento do objeto sob escrutinio.

Todo conhecimento constitui, a0 mesmo tempo, uma tradugdo e uma reconstrucao, a
partir de sinais, signos, simbolos, sob a forma de representacdes, ideias, teorias,
discursos. A organizacdo dos conhecimentos é realizada em funcdo de principios e
regras que ndo cabe analisar aqui; comporta operacbes de ligagdo (conjungéo,
inclusdo, implicacdo) e de separacdo (diferenciacéo, oposicéo, selecdo, exclusdo). O
processo é circular, passando da separacédo a ligacdo, da ligagdo a separacdo, e, além
disso, da andlise a sintese, da sintese a analise. (MORIN, 2014, p. 24).
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Conforme Lima (2008), o polo teodrico norteia a elaboracdo de hipdteses e a
construgdo dos conceitos. E o campo da formulacdo, das proposicdes sistematicas acerca do
objeto em aprofundamento, oferecendo embasamento conceitual para o pesquisador e
direcionamento para as inquietacdes geradas, objetivando ocasionar novos saberes diante da
ruptura promovida pela acdo do conhecimento.

Cabe o direcionamento dos conceitos para a apropriada contextualizacdo do
objeto, no sentido de se emergir o “[...] pensamento ecologizante que situa todo o
conhecimento e suas variacGes dependentes dos aspectos culturais, sociais, econémico,
politico e natural” (MORIN, 2014, p. 25).

No topico a seguir, serd realizada uma discussdo sobre a evolucdo historico-
-conceitual da gestdo educacional no Brasil, com o interesse de perceber a matriz historica
que rege as praticas de gestdo adotadas pelas instituicdes de ensino. Nesse contexto, faz-se
necessario o resgate histérico das variaveis que nortearam esse processo de construcdo para a

compreensdo profunda, individual e cultural, das proposi¢6es posteriores de estudo.

3.1 Evolucéo historico-conceitual da gestdo educacional no Brasil

A fim de estabelecer sentido ao aprofundamento realizado, pretende-se visualizar
as especificidades que permeiam as praticas educacionais e o sistema de educacdo. Essa
pratica torna-se necessaria, tendo em vista que tais compreensdes passam a aprofundar o olhar
sobre a diversidade de contextos e conceitos em que a gestéo escolar consolidou-se no Brasil.

Nessa perspectiva, cabe ressaltar a génese dos termos que circundam essa
tematica em estudo, com vistas a articular as matrizes que sdo essenciais para o
gerenciamento do pensamento e das acOes praticas observadas hoje, matrizes essas que
revelam tracos passados de transformacdo da sociedade e dos individuos que a compdem.
Segundo Saviani (2010), deve-se refletir criticamente quanto a denominacao “sistema”, de
sorte que se estabelecam proposicdes claras e objetivas sobre os produtos gerados da agédo do
individuo a partir da dptica de sua andlise.

Conforme o autor, o homem, na condi¢do de sujeito desse processo, acaba
exercendo sobre 0 meio esse processo de transformacdo, ou seja, torna-se o interlocutor ao
exercer a¢do sobre o0 mundo em suas dimensdes. Sob esse enfoque sistematico, o ser assume
diversas perspectivas de atuagdo consciente. Essa condicdo atrela-se ao modo como realiza as
atividades e estabelece sentido para com as mesmas, e sua funcdo enquadra-se no papel

simbolico que assume.
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Nessa linha de raciocinio, cabe ao conceito de sistema intercalar-se a
intencionalidade das acbes, a variedade e a coeréncia interna e externa das praticas
relacionadas ao contexto em que se evidenciam tais acoes.

A partir do ideal de assegurar o direito a educacdo para todos, pretende-se
estabelecer o direito universal a escola. A essa suposi¢do sistematica cabe a reflexdo dos
aspectos historicos que nortearam essa proposi¢do. Os anseios da classe burguesa e moderna,
norteados pelos ideais de desenvolvimento e transformacgdo, estavam presentes desde o
sistema feudal, os quais, a partir do desenvolvimento do comércio e da sistematizagdo de uma
méo de obra qualificada, visando aumentar a produtividade das organizacOes, fizeram-se
necessarios. Aliado a esse contexto, faz-se pertinente relacionar o deslocamento do campo
para a cidade, corroborando o processo produtivo e o desenvolvimento da industria e
provocando mudancas no eixo do processo cultural (SAVIANI, 2010).

A consolidacdo dos estados-nacdo a partir do século XIX, segundo o autor,
contribuiu para a organizacdo dos sistemas nacionais de educacdo. O modelo jesuitico,
implantado e sistematizado no Brasil por Dom Joéo Ill, direcionou a manutencédo das aulas
organizadas pelos jesuitas, as quais tiveram sua continuidade mantida pelo entdo Marqués de

Pombal.

[...] ‘em todas as cidades, vilas e lugares mais populosos haverdo [sic] as escolas de
primeiras letras que forem necessérias’ (TAMBARA ¢ ARRIADA, 2005, p. 23).
Mas essa letra permaneceu morta. E o Ato Adicional a Constituicdo do Império,
promulgado em 1834, colocou o ensino primario sob a jurisdicdo das Provincias,
desobrigando o Estado Nacional de cuidar desse nivel de ensino. Mas as provincias
ndo estavam equipadas financeiramente e nem tecnicamente para promover a
difuséo do ensino. (SAVIANI, 2010, p. 56).

Entretanto, verificou-se a estagnacdo do ensino por meio das altas taxas de
analfabetismo da populacdo, o que intensificou uma grave lacuna educacional em nosso
sistema de ensino. O termo referente a organizacdo articula-se ao modo como se ordena e
se constitui um sistema. Essa organizacdo da educacdo faz-se com a participacdo das
esferas administrativas, ou seja, pela Unido, pelos estados, pelo Distrito Federal e pelos
municipios. “Os dispositivos anteriormente mencionados estdo presentes nos artigos 17, 18
e 19 da LDB de 1996. Conforme os referidos artigos, a educacdo escolar no Brasil esta
organizada em trés esferas administrativas: Unido, estados, Distrito Federal e municipios”
(LIBANEO, 2012, p. 328).

Diante do exposto, atribui-se a cada sistema determinada func¢éo e importancia no

tangente a organizacdo do ensino. Para tanto, faz-se mister compreender as variaveis
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historicas presentes na gestdo educacional, buscando refletir a respeito das praticas

educacionais ocorridas na atualidade e das relagcdes de aprendizagem desenvolvidas na escola.

De acordo com a Constituicdo e a LDB, a gestdo da educacdo nacional se expressa
através da organizacdo dos sistemas de ensino federal, estadual e municipal; das
incumbéncias da Unido, dos Estados e dos Municipios; das diferentes formas de
articulagdo entre as instdncias normativas, deliberativas e executivas do setor
educacional; e da oferta de educagéo escolar pelo setor publico e privado. (VIEIRA,
2007, p. 7).

Conforme Weber (2001a), existe a escolha dos homens que irdo exercer funcgdes
publicas impostas pela confianca pessoal que demonstram, sendo essa divisdo pautada nas
func@es e na operacionalizacdo dos tracos especificos burocraticos.

A fermentacdo liberalista que precedeu a Proclamagdo da Independéncia
constitui-se como feito de minorias exaltadas e sua repercussdo limitada ao povo. “A
organizacao e a estrutura da educacgdo no Brasil deram-se em decorréncia das Leis n. 4.024,
de 1961, denominada a primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), e a
segunda, n. 5.540, de 1968, criada com o intuito de reforma do ensino superior”
(LIBANEO, 2012, p. 328).

Segundo Libaneo (2012), decorridas duas décadas ap0s a promulgacdo da
Constituicdo Federal datada de 1988, caracterizada pelas mudancas de nomenclatura das
terminologias das modalidades de ensino e pela nocdo sistémica da escola e abrangéncia
da sua acdo, verificaram-se poucas mudancas na educacdo escolar. A vigente Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo (LDB), Lei n® 9.394/1996, subsidia o sistema de educacao
nacional substituido pela organizacdo da educacdo nacional, causando entraves para a
producéo coletiva articulada ao Plano Nacional da Educacdo (PNE), que fora retirado da
referida legislagéo.

Libaneo (2012) estabelece que a inexisténcia de um trabalho e estancia
reguladora como um sistema unificado de educacgéo nacional acaba por colaborar para a ndo
efetivacédo das acdes planejadas para a universalizagdo da educagdo em aspectos qualitativos
e quantitativos de acesso.

As reformas educativas integram-se na perspectiva de compreensdo da
organizacdo e da gestdo presentes nas escolas. Consoante Lick (2012), nesse contexto a
gestdo educacional emerge para superar, dentre outros aspectos, a visdo global e
abrangente concernente ao fenémeno educativo, promovendo a a¢ao consciente, articulada,

dindmica e participativa.
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Conforme Vieira (2007, p. 61):

Se em tese assim se organiza a gestdo educacional, na pratica esta é atravessada
por aqueles elementos antes referidos: as condigdes de implementacdo, que
demandam disponibilidade financeira (capital e custeio), recursos humanos e
outras condi¢cGes materiais e imateriais. A gestdo educacional também depende de
circunstancias politicas e envolve constante negociacdo e conflito. Uma arena
propicia ao entendimento dessa dimensdo diz respeito ao encaminhamento de
projetos, sejam estes de autoria do Poder Executivo, ou ndo, e sua respectiva
tramitacdo no dmbito do Poder Legislativo. A votagdo de leis de educacdo do
presente e do passado, como a LDB de 1961 e de 1996, sdo exemplos de como o
Congresso pode obstruir ou facilitar as expectativas de mudanca (e de
conservacdo) traduzidas em tais iniciativas.

Lick (2012, p. 23) realiza um paralelo decorrente da compreensdo de gestdo
educacional ligada as teorias administrativas, promovendo um aprofundamento conceitual:
“A gestdo do ensino supera o enfoque limitado de administragdo, a partir do entendimento
de que os problemas educacionais sdo complexos”.

Dessa forma, destacam-se a visdo ampla e a acdo articulada, dindmica e
participativa para a compreensdo do fendmeno educativo. Diante disso, cabe, pois, visualizar
as necessidades e caréncias observadas no centro da escola para a superacdo dessas lacunas
por meio de orientagcdes claras e competentes exercidas atraves de ligacbes democraticas e

integradas a uma gestao educacional consciente e reflexiva.

A coordenacéo dos esforgos individuais e coletivos em torno da consecu¢do de
objetivos comuns, definidos por uma politica de acéo e inspirados por uma filosofia
orientadora e por todos partilhada, tem um sentido mais amplo do que o de acdo
administrativa, que, por sua vez, passa a ser um dos elementos da gestdo.
(PORTELA; ATTA, 2007, p. 16).

Nesse contexto, caberd a gestdo educacional o estabelecimento de estratégias de
organizacao para além do carater puramente administrativo, buscando o enlace dos elementos
que favorecam a préatica reflexiva integrada aos aspectos sociais, culturais e pedagdgicos
presentes no contexto escolar.

Na LDB de 1996, atenta-se para o registro da organizacdo da educagédo dentre os
oficios destacados pela Unido no artigo 9°. Para Demo (1997), é necessario assegurar a
anélise e disseminacdo das informacdes sobre educacdo, admitindo as qualidades dessas
instituicBes e sua contribuicdo para o progresso das praticas educativas. O referido autor
assevera que a organizacdo dos sistemas escolares acontece mediante a concepcao
centralizadora por parte do Governo Federal. Nesse caso, consideram-se as atribuicdes e
incumbéncias que estabelecem as conotacdes e concepcbes de gestdo democratica e o

estabelecimento de ligacOes entre as instituicbes, 6rgdos educacionais e sistemas de ensino.
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Conforme Oliveira, Alves e Villardi (1997), sdo essas caracteristicas que
permitem conceber novas formas de organizacdo e aplicacdes na referida legislacdo, a fim de
incorporar novas diretrizes para a organizacao e funcionamento de estabelecimento e sistemas
de ensino. Nesse contexto, faz-se relevante a sistematizacdo de algumas consideracdes sobre a
referida legislacdo e sobre as praticas adjacentes para a organizac¢ao do ensino.

Numa anélise mais detalhada, captamos ainda outros problemas com dubiedade de
sentidos passiveis de qualidade de validade em alguns pontos e a duplicacdo de
prioridades em outros, 0 que nos deixa em duvida quanto a priorizacao real de uma
coisa ou outra, de acordo com a interpretacdo que se dé a lei. O perigo maior,
entretanto, neste caso, é 0 da negagdo da propria idéia de prioridade. Se tudo é
prioritério, nada o é. (OLIVEIRA; ALVES; VILLARDI, 1997, p. 69).

Desse modo, observa-se que, ao disseminar autonomia aos municipios na
organizacdo e distribuicdo de tarefas e oficios, a referida legislacdo proporciona aspectos
legais e politicos, estabelecendo, entdo, a denominada democratizacdo das especificidades e
contextos diferenciados, viabilizando o exercicio do poder aos sistemas de ensino.
“Qualitativamente, as incumbéncias da Unido consistem em organizar °[...] manter e
desenvolver os 6rgaos e instituicdes oficiais dos seus sistemas de ensino, integrando-os as
politicas e planos educacionais da Unido e dos Estados’” (OLIVEIRA; ALVES; VILLARDI,
1997, p. 70).

Apdbs o embasamento histdrico conceitual pautado no historico da organizacao dos
sistemas escolares em nosso pais, faz-se mister interligar a matriz historica encontrada e a
articulacdo das raizes para a gestdo escolar e a avaliagcdo educacional. Nesse caso, cabera a
discussdo sobre as terminologias essenciais para a discussdo necessaria, objetivando o

estabelecimento e o entendimento das agdes realizadas pela escola.

3.2 Gestdo educacional e avaliacéo: considerac6es terminoldgicas essenciais

A gestdo escolar constitui-se como uma dimensdo importante da educagdo, uma
vez que, por meio dela, observam-se a escola e os problemas educacionais de forma global e
se busca abranger, pela visdo estratégica e de conjunto, as acdes e 0s problemas que, de fato,
ocorrem de modo interdependente.

As transformacdes sociais, cientificas e tecnoldgicas passaram a exigir da escola
um novo modelo e concepcdo de gestdo. Conforme Andrade (2004), uma representacao
fidedigna na transformacdo da postura, enfoque didatico e organizacdo com formacao e

saberes inerentes a sua posicao, ocasionando eficiéncia e eficacia na gestdo da escola.
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Para Luck (2000), o conceito de gestdo excede o conceito de administracdo, por
envolver a participacdo da comunidade nas decisdes que sd@o tomadas. Corroborando esse
posicionamento, Barroso (2001) entende que esse conceito relacionado a administracdo torna-
-se mais significativo, haja vista que se utiliza dessa forma para obter um sentido global da
politica educativa em que se insere, diferentemente do emprego do termo “gestdo escolar”,
que se refere apenas a funcdo de execucdo, ou seja, de colocacdo em exercicio das politicas
antecipadamente acordadas e definidas.

O termo “gestdo” transformou-se em sinbnimo de ambiente autdnomo e
participativo, resultado de um trabalho coletivo e compartilhado por varios segmentos que
compdem a escola. Assim, este trabalho busca atingir objetivos comuns com uma colaboragéo
responsavel das partes interessadas.

Dessa forma, o papel do diretor passa a ter outras caracteristicas para além da
antiga funcdo de fiscalizagéo e controle, centralizando em si as decisdes oriundas da escola.
Consoante Luck (2000), transforma-se em um gestor da dinamica social, um mobilizador, um
orquestrador de atores, um articulador da diversidade para dar unidade e consisténcia a
construcdo do ambiente educacional e a promocdo segura da formacdo de seus alunos.

Complementando essa ideia, Libaneo, Oliveira e Toschi (2012) trazem o diretor
dentro de caracteristicas e atribuicdes decorrentes de uma perspectiva atual: o diretor
coordena, mobiliza, motiva e lidera os membros da equipe escolar, além de lhes delegar
fungdes conforme suas atribuicdes especificas, arroga para si as responsabilidades decorrentes
das decisdes, acompanha o desenvolvimento das acfes, presta contas e submete a avaliacdo da
equipe o desenvolvimento das decisdes tomadas.

Ressalta-se, assim, o papel do gestor na organizagdo do espago escolar a fim de
ultrapassar empecilhos que interfiram significativamente nos processos realizados nas
instituicbes, de modo a refletir sobre as metodologias que integram a grade curricular de
ensino nessas instituicdes. Nessa esteira, 0 gestor escolar necessita de aprofundamento
conceitual e tedrico que fundamentem as estratégias metodoldgicas adotadas em seu trabalho,
visando a mobilizacdo das agdes e a sistematiza¢do dos combinados realizados na escola.

Nas palavras de Andriola (2005, p. 97), “[...] a produtividade refere-se ao
compromisso com o trabalho, disciplina, producdo sisteméatica. E a capacidade de contribuir,
via elaboragdo propria, para intervengdes na realidade”. Busca-se um ensino de melhor
qualidade, a construcdo de formas mais eficazes para se proceder a avaliacdo do processo de

ensino e aprendizagem.
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Segundo Dias Sobrinho (2004), a avaliacdo ndo se restringe apenas a
mensuracdo dos objetos em estudo, mas envolve-se em um macrocontexto de natureza
educativa, acdo necessariamente social, pedagdgica e formativa. A gestdo deve, pois, estar
em consonancia com o alcance dos objetivos propostos, além de viabilizar mecanismos
para a superacdo de dificuldades.

Refletir sobre o conceito de avaliar significa desmistificar os preconceitos
inerentes a pratica avaliativa. A avaliacdo da gestdo devera estar vinculada ao processo de
consolidacdo de melhorias. Portanto, a avaliacdo servira de instrumento fomentador de
discussdes e norteador para a gestdo democratica, assim ira contribuir para o advento de
novas tomadas de posi¢do no contexto escolar. Para Perrenoud (1999), a avaliacdo surge
como direcionador, norteador de conquistas e buscas.

As instituicGes de ensino utilizam-se da pratica da avaliacdo para tomadas de
decisdo com o intuito de rever os objetivos adotados visando a uma melhor utilizagdo de
estratégias educativas para a superacdo de dificuldades durante todo o percurso pedagogico.
Faz-se necessario, portanto, que a avaliacdo da gestdo constitua-se de tracos definidos,
considerando o contexto adjacente a propria pratica educativa.

A avaliacdo, sob a concepcdo de Luckesi (2005), pode ser considerada como
uma forma de ajuizamento de qualidade do objeto avaliado, fator que implica novas
tomadas de posicdo. Na percepcdo de Andriola (2003), é preciso mais flexibilidade perante
a emissdo de julgamentos de valor, seja no tocante a avaliacdo de aprendizagem curricular,
de programa e/ou institucional. Nesse contexto, a avaliacdo desvela um conjunto de
aspectos multidisciplinares que envolvem prioridades definidas ao longo do processo

educativo (os objetivos) e dos recursos disponiveis.

Ver-se-4 que, na pratica, a avaliagdo usada para orientar esta longe de ser criada
unicamente para esse fim. Na maioria dos sistemas, a orientacdo situa-se entre
dois modelos extremos: no primeiro, é inteiramente decidida pelo aluno ou sua
familia; no segundo, é inteiramente decidida pela escola. (PERRENOUD, 1999,
p. 51).

Resta evidente, desse modo, que ndo ha orientacdo educacional sem vinculo ao
processo avaliativo de investigacdo e analise. As tomadas de decisdo devem fundamentar-se
em um processo continuo, de sorte a gerar o estabelecimento de acGes destinadas a cada
necessidade especifica visualizada no contexto escolar.

Conforme Luckesi (2005), avaliar consiste em regular e articular as
informacdes que advém dos instrumentos utilizados, buscando melhorias e respostas aos

questionamentos propostos, aperfeicoando a qualidade da educacdo, visando a
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transformacao da sociedade comprometida com o ensino e com 0s anseios das institui¢des
envolvidas no processo.

O processo de avaliacdo vincula-se aos objetivos determinados para cada
instituicdo de ensino, promovendo, por conseguinte, uma reflexdo quanto a realidade. O
papel da avaliagdo nas instituicdes de ensino integra um processo continuo, corroborando a
gestdo estratégica e de qualidade, pois fornece insumos necessarios para a tomada de
decisdo, bem como auxiliando na resolucdo de problemas. Destinam-se aos diagndsticos e
as possiveis resolugdes dos problemas observados nas institui¢es de ensino.

O processo avaliativo torna-se fator de desenvolvimento e melhoria caso as
instituicbes de ensino o utilizem como diagndstico e aperfeicamento das praticas
educacionais ja existentes. Busca-se, a partir da avaliacdo institucional e de sua utilizacdo
no dia a dia das instituicdes de ensino, desvelar as etapas do processo de ensino e
aprendizagem, os curriculos e a gestdo inseridos no contexto educacional com o designio de
proporcionar melhorias positivas nesse contexto.

Diante dos conceitos realizados nessa construcdo, cabe estabelecer as func¢des da
gestdo organizacional de modo a agregar aspectos qualitativos para a compreensdo da
avaliacdo da gestdo escolar a ser realizada nas instituicdes de ensino da rede publica

municipal de Fortaleza-CE.

3.3 Funcdes da gestéo educacional

As funcdes da gestdo educacional articulam-se como construcdo teorica
pautada no clareamento das acdes desenvolvidas nas instituicbes de ensino, mais
precisamente na escola. Todo processo administrativo insere-se em um contexto
particular, uma organizacdo especifica que reflete as acbes e 0s direcionamentos
aplicaveis a esse contexto. Entretanto, verifica-se 0 reconhecimento social e
organizacional dessas fungbes para o estabelecimento de sentido para as préticas
desenvolvidas na escola, bem como a compreensdo dos papéis desempenhados pelos
sujeitos integrantes da dinamica escolar.

A seguir, serdo contempladas na discussdo as funcBes destinadas para a
compreensdo acerca da gestdo escolar, salientado as contribuigdes de cada etapa para a
sistematizacéo do trabalho escolar.
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3.3.1 Planejamento

“E finalidade da ciéncia alcancar trés coisas em relagio ao seu objeto: descrigio,
explicacdo e previsdo, e esta leva em conta a ordem de importancia e cronologia” (DIAS,
1971, p. 23). Diante disso, é pertinente, pois, considerar tracos objetivos na estruturacdo da
gestao educacional evidenciada nas escolas.

O planejamento das praticas adjacentes ao ensino e sua organizacao sao passiveis
de reflexdes a fim de ajustamento das agdes realizadas nas escolas. Denota-se que as mesmas
partilham de contextos especificos que proporcionem a sistematizacdo das melhorias e
superacéo das dificuldades evidenciadas em seu contexto.

O planejamento das acOes a serem realizadas nas instituicdes de ensino deve ser
um meio de envolver o Projeto Politico-Pedagdgico (PPP), ou seja, direcionar a partir das
diretrizes tragadas para o desenvolvimento dos educandos.

Diante disso, cabe considerar o contexto em que tais praticas evidenciam-se com
0 propdsito de que a gestdo escolar intente sistematiza-las para que se busque a realizacdo
das acOes pautadas nessa construcdo coletiva. O planejamento promove a estruturagédo
sistematica da agdo pedagodgica construida no dia a dia das praticas escolares referentes a
esse contexto especifico. Corroborando esse raciocinio, Luckesi (2011, p. 339) estabelece
ganhos na aprendizagem dos educandos por meio do trabalho participativo e organizado nas

instituices de ensino:

Admitindo que o conhecimento é assumido como um recurso de emancipacgdo do
ser humano, ha que saber que o educando adquiriu os conhecimentos e as
habilidades com as quais estamos trabalhando, dado que, para emancipar-se,
necessitard desse recurso em sua vida pessoal e coletiva. Se efetivamente nos
comprometermos com o ideario de que o conhecimento emancipa o ser humano,
0 que ensinamos como significativo deve ser aprendido pelo educando de forma
qualitativa.

Portanto, cabe considerar que o instrumento constitui-se como favoravel para
estabelecer ganhos a organizacdo de ensino e, por conseguinte, direciona os atos e as acfes
desenvolvidas pelas instituigdes escolares, atentando-se aos conhecimentos, atitudes e
habilidades gerados para essa construgéo.

A instituicdo educativa ndo € apenas uma instituicdo que reproduz relacGes
sociais e valores dominantes, mas é também uma instituicdo de confronto, de
resisténcia e proposicdo de inovagdes. A inovacdo educativa deve produzir
rupturas e, sob essa éptica, ela procura romper com a classica cisdo entre
concepgdo e execucdo, uma divisdo propria da organizacdo do trabalho
fragmentado. (VEIGA, 2002, p. 11).
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Cabe, entdo, considerar esse ato pedagdgico para a execucdo das melhorias e
aprimoramentos metodologicos e técnicos, isto €, como um auxiliador na aprendizagem
coletiva das praticas realizadas nas institui¢fes, ndo se restringindo a execucao das a¢fes, mas
a significancia real e simbdlica das mesmas, orientando a praxis e fomentando a geracédo e a
ampliagdo de novos saberes.

Nesse sentido, analisa-se, portanto, a contribuicdo do planejamento para a
ampliacdo dos saberes sistematizados na escola, adquirindo novas percepcdes, principalmente
naqueles referentes as acdes e organizacdo dos espagos escolares.

No topico a seguir, discutir-se-a sobre a organizacdo, um dos componentes da
gestdo escolar, evidenciando-se proposicoes relacionadas a escola como agéncia reguladora

das acOes que séo realizadas nessas unidades escolares.

3.3.2 Organizacéao

A fim de que se estabelecam acOes reflexivas sobre a gestdo educacional nas
escolas, considera-se importante entender o contexto e 0s espagos em que essas agdes S&o
construidas e planejadas nas organizagdes de ensino. Para tanto, verifica-se a relevéancia de
contextualizar a evolugdo conceitual pautada na administracdo e 0s conceitos emergentes dessa
area aplicados para a escola.

Pautando-se no ensaio realizado por Vieira, Almeida e Alonso (2003), os estudos
provenientes de Fayol e Taylor, centrados nos modelos de administracdo cientifica,
consolidaram-se a partir do século passado, influenciando até os dias atuais a organizacao da
gestdo escolar, voltados ao trabalho, construcdo e ampliagdo do conhecimento. As diversas
concepcdes de organizacao lidam com aspectos inerentes ao conceito de organizacéo, reflexos
significativos na forma de imaginar e organizar o trabalho escolar.

Libaneo (2001) postula a categorizacdo de duas categorias para a andlise
conceitual do termo “organizacdo”. A primeira vincula-se a concepc¢do da administracao
técnico-cientifica pautada na organizacdo da escola como realidade concreta, direcionada
ao alcance dos melhores resultados e eficiéncia nas tomadas de decisdo geradas. Esse
mecanismo estabelece a divisdo das responsabilidades e tarefas a serem realizadas,
enfatizando-se a diviséo das atividades por segmento presente na escola. O diretor assume-se
como figura central, destinando pouca autonomia & comunidade inserida no contexto
escolar. O foco nessa categoria institui o controle e as normas, restringindo a participacao e

visdo integral da gestdo, atrelando-se a estrutura hierarquica como preponderante nas acdes
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realizadas na escola. Diante dessa concepcdo, verifica-se uma preocupacdo maior com a
efetividade das tarefas incumbidas do que com a validade e a qualidade das acgbes
realizadas na unidade escolar.

A outra categoria empreendida pelo autor corresponde a concepgdo de gestdo
simbdlico-interpretativa. De acordo com essa organizacao social, verifica-se o entendimento
construido entre as pessoas por meio das vivéncias e experiéncias comuns.

Essas atividades ganham sentido por intermédio da participacdo; os sujeitos
percebem-se como sistemas que aportam pontos relevantes com a intencionalidade e as
interacdes sociais que acontecem nas instituicfes sociais. Essa concepgdo vincula-se aos
mecanismos organizacionais assentados na funcionalidade, considerando o contexto em que
se situam as relacGes adjacentes a pratica educativa, estabelecendo a escola como uma
construcao social (LIBANEO, 2001).

As organizagOes constituem-se como construgdes coletivas e sociais que sdo,
conforme Vieira, Almeida e Alonso (2003, p. 48), “[...] reconstruidas e podem existir a
consciéncia sobre esse processo, vindo a sofrer mudancas intencionais por meio de
processos de reconstrugdo”. Conforme Liick (2013, p. 61), a realizacdo dessas proposic¢oes
torna-se efetiva a partir de padrbes dindmicos e sistematicamente realizaveis nas
instituicbes: “Sem a pratica de monitoramento e avaliagdo ndo se pode garantir a
efetividade da gestdo”. Luckesi (2011, p. 141-142), por seu turno, assevera que a “[...]
democratizacdo da educagdo escolar, como meio de desenvolvimento do educando, do
ponto de vista coletivo e individual, sustenta-se em trés elementos basicos: acesso
universal ao ensino, permanéncia na escola, qualidade satisfatéria da instrugdo”.

O autor salienta a contribuicdo da avaliacdo para praticas atreladas ao rigor e
tecnicidade com a intencdo de respaldar a avaliagdo como agdo condutora de mudangas e de
retomada de orientacdo, todavia esse processo coletivo e dindmico de impulsionamento das
acOes educativas deve ser objetivado pelas organizacdes de ensino.

A escola, na condicdo de organizagdo de ensino, enseja a mediagéo do saber e
atua na democratizagdo do acesso ao conhecimento. Diante disso, a gestdo educacional visa
ao ensaio sobre essas acdes e possibilita a realizacdo das mesmas. Para tanto, pretende-se
considerar 0 contexto em que essas a¢Ges sdo propostas e direcionadas nas organizacbes de
ensino, visualizando o papel da comunidade e da dire¢cdo nos encaminhamentos gerados a fim

de consolidar os fundamentos advindos da estrutura escolar.
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No topico a seguir, serdo tecidas consideracdes atinentes ao papel desenvolvido
pelo gestor e as especificidades que giram em torno do trabalho realizado na escola,

priorizando 0s aspectos criticos.

3.3.3 Direcéo

Sabe-se, portanto, do papel essencial desenvolvido pela direcdo da escola na
promogéo das agOes promovidas pelas instituigdes de ensino. Diante disso, a direcdo visa
realizar a coordenacdo pautada na centralizacdo das acdes desenvolvidas e nas tomadas de
decisdo tracadas com o intuito de propor melhorias e ajustes nas organizac6es do trabalho
escolar.

Segundo Paro (2012), essa atividade relaciona-se ao viés administrativo, pois
torna-se uma atividade desencadeada pelo grupo, ocupando-se do empenho coletivo das
pessoas como esforco humano, balizando as relagdes que ocorrem na escola e que séo
centro da gestdo escolar. Essa atividade converte-se em impulsionadora no
acompanhamento sistematico das necessidades verificadas durante o percurso pedagogico e

estrutural evidenciado no transcurso da rotina de trabalho nessas organizagdes.

As profundas modificacGes que tém ocorrido no mundo do trabalho trazem novos
desafios para a educacdo. O capitalismo vive um novo padrdo de acumulacdo
decorrente da globalizacdo da economia e da reestrutura produtiva, que, por sua
vez, determinam novas formas de relacdo entre o Estado e a sociedade.
(KUENZER; FERREIRA, 2011, p. 43).

A partir desse contexto, resta-nos saber qual o papel que a escola manifesta ante
os variados e contraditorios ideais de educacdo. Conforme a autora supracitada, a escola é
espaco de raiz contraditoria, onde as praticas tornam-se concretas e pautadas na seletividade
a0 acesso do conhecimento.

Nessa perspectiva, a direcdo estabelecida para a realizacdo dessa mediagéo deve,
pois, considerar as referéncias coletivas (grupo) de modo que construam uma reflexdo sobre a
pratica pedagogica visualizada na escola, centrando-se na coletividade e para a coletividade.

Atendendo, desse modo, aos objetivos direcionados para o alcance das metas,
mas também a formacdo humana e cultural dos agentes envolvidos nessa construcdo
processual, a qual se caracteriza por sua densidade no tocante a diversidade de contextos
politicos e sociais em que 0s sujeitos estdo imersos: “A escola é um universo especifico
cuja realidade, assim como a agdo de seus atores, s6 pode ser compreendida a partir de um
conhecimento prévio” (FERREIRA, 2011, p. 84).
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A promocao de mudancas significativas na escola requer o desenvolvimento de
alguns aspectos, como: “[...] estrutura adequada e adaptada com o desenvolvimento de uma
cultura favoravel a mudanca sdo condicdes necessarias a cultura favoravel para
transformacao” (VIEIRA; ALMEIDA; ALONSO, 2003, p. 49).

No topico de discussdo a seguir, sera pautado em uma das funcdes da gestdo
educacional: o controle. Nele serdo realizados apontamentos acerca dos aspectos inerentes
a essa funcédo, contextualizando-a conforme sua contribuicdo para a organizacdo das
praticas, recursos humanos e materiais disponiveis para que haja a efetivacdo das acdes

realizadas nas organizagGes de ensino.

3.3.4 Controle

Para a utilizacdo racional dos recursos e do capital humano provenientes das
relacdes que sdo geradas na escola, pretende-se, neste topico, estabelecer sentido para o uso
consciente desses recursos a partir da fungdo da gestdo educacional denominada “controle”.

Nas palavras de Paro (2012, p. 25), “[...] a administragdo é a utilizacdo racional
dos recursos para a realizacdo de fins determinados. Assim pensada, ela se configura,
inicialmente, como uma atividade humana, j& que somente o homem é capaz de estabelecer
livremente objetivos a serem cumpridos”.

As instituicdes possuem tarefas e fungdes especificas que sdo determinadas
conforme o papel desempenhado pelas mesmas nas conjunturas em que se apresentam. O
controle, como funcdo social, deve ser interligado as praticas de organizacdo e
sistematizacdo das atividades realizadas. Tem o objetivo de intermediar o trabalho
pedagdgico, atuar na construgdo do espaco escolar como coletivo e na escuta sensivel da
comunidade escolar, com vistas a minimizar as barreiras pautadas na cooperacao e a¢ao dos
sujeitos imersos nesse contexto.

Desse modo, o controle visa ao exercicio da cooperacdo, utilizando o
monitoramento das praticas adotadas para sistematizacdo eficaz e continua, tendo em vista o
objetivo comum presente nessas institui¢cdes de ensino: a ampliacdo qualitativa do acesso ao
saber e as possibilidades de construcdo do sujeito autbnomo.

Nesse segmento, esse meio objetiva essa geracdo do fortalecimento da
autonomia e do trabalho partilhado entre gestores, professores e alunos, contudo esse
trabalho exige o trabalho conjunto e pautado nos mecanismos de orientacdo e ligacdo via

dialogos e formacd@es continuas.
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Para Wellen (2010), essa distin¢do torna-se objetiva com a insercdo de novos
elementos a sua estrutura, ocorrendo, assim, uma ampliacdo conceitual do termo “gestao”
pelo estabelecimento e determinacéo clara na organizagdo do trabalho. Dentre os valores,
observa-se que o clima e o ambiente de trabalho conduzem ao controle cientifico das a¢des
planejadas na escola.

Para isso, faz-se necessaria a implementacdo de uma administracdo que evidencie
uma relacdo conjunta pautada nos objetivos das organizacdes de ensino e na clareza das ac¢oes
realizadas. O aprofundamento teorico-conceitual, por intermédio das funcbes da gestdo
educacional, traduz o reforgo interligado ao papel desempenhado pela escola na qualidade de
centro de acao e atuacdo dos atores envolvidos nessa construcao.

Diante disso, considerar a autonomia dos sujeitos implica mudancas substanciais
na organizacdo das ac0es realizadas nas escolas. Esse contexto exige conhecimento tedrico-
-metodoldgico a fim de dinamizar esse processo de aperfeigoamento constante. “E preciso
que as escolas, a administracdo e a comunidade sintam os beneficios com os reforgcos da
autonomia” (FERREIRA, 2011, p. 31).

No polo teorico, verificou-se a teoria e 0s conceitos essenciais presentes nas
estruturas das organizag6es de ensino, visando realizar um percurso historico-conceitual a
partir da designacdo de sistema, atentando-se para o contexto diversificado em que as
praticas e sistematizacdo da gestdo embasam-se. Diante disso, cabe a compreensdo gerada
com arrimo nos tedricos adotados que fundamentam tais preposicdes de estudo.

O capitulo a seguir, intitulado “Polo morfolégico”, contemplard os modelos de
avaliacdo da gestdo educacional inseridos na perspectiva de aprofundamento e os
subsidios tedrico-praticos para contribuir com a analise e reflexdo a respeito do papel
desenvolvido pela avaliagdo da gestdo escolar empreendida nas escolas. Esse esforco
constitui-se como vital com vistas a destacar a avaliagdo como fonte para novas tomadas
de decisdes e diagnoésticos para propor melhorias na organizacdo da escola como espaco

de ampliacéo de saberes.
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4 POLO MORFOLOGICO

O polo morfoldgico é a instancia que anuncia as regras de estruturacdo, de
formulagdo do objeto cientifico, imp&e-lhe certa figura ou ordem entre seus elementos;
permite colocar um espa¢o de causa-a¢do em rede, construindo-se 0s objetos cientificos, seja
como modelos/cépias, seja como simulacros de problemas reais (BRUYNE; HERMAN;
SCHOUTHEETE, 1977).

Diante disso, o polo morfolégico atua como campo de estruturacdo concreta
aliada aos constructos tedricos fomentados anteriormente, estabelecendo sentido para a
observacdo continua das variaveis presentes em cada abordagem conceitual analisada.
Percebe-se que esse campo estrutura-se de modo a complementar rigorosamente a exposi¢ao
aliada ao trabalho conceitual, dada a sua contextualizacdo e andlise, tornando esse trabalho
como base para novas reflexdes e tomadas de deciséo.

Conforme Lima (2005), a efetividade de processos norteia o0 conjunto de acdes e
operacgdes concretas da realidade com vistas ao produto final dessa a¢do, combinando esse
esforco investigativo aos métodos e rigor estabelecidos para essa construgdo. Desse modo,
essa construcdo institui uma articulacdo ldgica, no sentido de apropriar-se de tais
proposicdes. “Refinando e complicando o modelo, aproxima-nos da realidade, generalizada
a técnica metddica. A complexidade ndo é mais um obstaculo ao conhecimento, ou pior, um
juizo de valor descritivo, ela é o melhor adjuvante do saber e das experiéncias” (BRUYNE;
HERMAN; SCHOUTHEETE, 1997, p. 163).

O espaco morfologico integra uma categoria de analise e interacdo, pautando-se
na aplicacdo dos conhecimentos a serem interligados a realidade observada. Esse processo

ocorrera de forma prética, estabelecendo preceitos acerca da problematica em discusséo.

O que sdao modelos? O termo provém, etimologicamente, do latim modulus,
diminutivo de modus, que significa modo, molde, dimensdo e medida. Esta Ultima
conclusdo em nada facilita, porém, a compreensdo de modelo, apenas a simplifica,
assim como acontece na redugdo forcada do conceito de avaliagdo como medida
durante o predominio da Psicometria e da Docimologia. Modelo, assim como o
termo avaliacéo, também é polissémico, pois recebe varias acepgdes epistemoldgicas
e metodoldgicas. (LIMA, 2008, p. 493).

Ao propor o estudo do objeto sob a égide dos quatro polos, Lima (2005) contribui
para novas discussdes sobre o processo avaliativo nas organizagdes de ensino, aliando 0s
aspectos tedricos, por meio do local de investigacdo das variaveis, e tornando esse caminhar

cientifico aplicavel as ciéncias sociais.
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4.1 Modelos de avaliacédo da gestdo educacional

Os respectivos modelos relacionados a gestdo educacional auxiliam na
compreensdo, posto que fornecem defini¢bes claras e objetivas pertinentes a avaliagdo das
acOes direcionadas para o cumprimento dos objetivos tracados para a melhoria na gestdo
educacional. Os modelos de gestdo educacional propiciam a compreensdo dos conceitos, pois
realizam a fundamentacdo necessaria para o entendimento do papel do avaliador e das
variaveis que regem esse caminhar.

Para a efetiva compreensdo da avaliacdo educacional, entende-se que esse
percurso torna-se vinculado as finalidades de sua utilizacdo, na ado¢do de um constructo
tedrico-préatico a partir dos modelos de gestdo educacional que embasem essa construcdo. A
metodologia, os métodos e os instrumentos adotados pelo avaliador a fim de investigar o
objeto em estudo sugerem direcdo e objetividade nas especificidades dadas a investigacdo do
processo de analise do objeto.

A avaliacdo deve ser parte integrante dos procedimentos adotados pelas
instituicbes de ensino. A integralidade posta deve ser relacionada aos envolvidos nesse
processo, de sorte a direcionar a¢fes, metas e objetivos. Diante desse processo, as avaliacoes
das acOes sdo realizadas regularmente, de forma sistematizada e progressiva, permitindo
novas reflexdes sobre os produtos dos achados na pratica educativa. A cientificidade
empregada analisard todos 0os componentes do processo com o propdsito de determinar a
funcéo desencadeada por cada sujeito.

Nesse caso, 0s modelos de avaliacdo da gestdo educacional servirdo de base para
0 norteamento das agdes educativas desenvolvidas, atentando para as necessidades, a
qualidade e a transformacdo das préaticas ja adotadas para a qualidade nas instituicfes de
ensino.

No tdpico a seguir, serd feita a caracterizacdo do Programa Nacional de Gestao
Publica e Desburocratizagdo (Gespublica), bem como dos critérios estabelecidos pelos
mesmos com o fito de nortear o processo de organizacdo das institui¢cbes publicas e auxiliar

na consolidacdo de um modelo centrado na exceléncia e competéncia das acdes realizadas.

4.1.1 Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacao (Gespublica)

O Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacdo (Gespublica), gerido

pela Secretaria da Gestdo (Seges) do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP),



58

por meio do Departamento de Programas de Gestdo (DPG), foi regulamentado pelo Decreto
n° 5.378, de fevereiro de 2005. O referido programa constitui-se como produto da iniciativa
governamental na instauracdo de uma gestdo publica centrada na qualidade e exceléncia das
acoes desenvolvidas, visando contribuir para um desenvolvimento eficiente dos servicos
prestados no pais (BRASIL, 2008).

A base do respectivo modelo compreende a construcdo de estratégias voltadas
para a orientacdo dos servi¢os publicos oferecidos a populacdo por meio de uma gestao
preparada. Nesse sentido, esse programa constitui-se a partir de competéncias indispensaveis
para o alcance dos objetivos determinados para a sua execu¢do. O modelo de exceléncia em
gestao publica permite orientacdo para as organizagdes, na busca da transformacéo gerencial,
e, a0 mesmo tempo, permite avaliagdes comparativas de desempenho entre organizagdes

publicas brasileiras e estrangeiras (BRASIL, 2008).

Alguns dos conceitos basicos da burocracia de Weber é exatamente aquele que é
constantemente desprezado, o da meritocracia, ou seja, a ascensdo de um burocrata
na instituicdo se faz determinada pelos seus méritos. Weber também fala do
comprometimento do burocrata com a instituicdo que lhe emprega, mantendo uma
relagdo de confianga mitua. Comecaram a ser implementados programas de
qualidade nos servigos publicos, modificando paradigmas enraizados, o principal
deles estabelecido que o servigo publico era ruim pelo simples fato de ser servigo
publico e ser operacionalizado por burocratas. (SARAIVA, 2008, p. 85).
O modelo de exceléncia em gestdo publica traduz os aperfeicoamentos desde o
periodo de 1997 como continuos para o acompanhamento dos modelos de gestdo. O
acompanhamento desses critérios estabelece as referéncias essenciais para mudancgas postas
para a administragdo publica no pais em virtude do contexto social e politico em que tais

acoes sdo planejadas (GESPUBLICA, 2008).

Nesse sentido, o discurso da gestdo participativa como um estilo de gestdo para
obter cooperacdo e sinergia de equipes de trabalho pode se configurar um modelo de
caracteristicas mais frageis sem a proposicdo de estimulos institucionais. No
respectivo modelo, observa-se a lacuna que pode comprometer os objetivos da
administracdo participativa de valorizar as pessoas e ampliar sua autonomia para
atingir metas individuais e coletivas. (GRIN, 2013, p. 9).

Com base no modelo de exceléncia de gestdo publica, procura-se desenvolver
uma maior e melhor compreensdo das estratégias contempladas nesse documento, as quais
orientam na compreensdo das diretrizes para a organizagdo das a¢fes vinculadas para o setor
publico. A figura a seguir contempla as acGes realizadas nas instituicbes arrimando-se no
respectivo modelo. A figura 1, entdo, retrata 0 modo operacionalizado em que o Gespublica

atua, relacionando os critérios preconizados no modelo e seu funcionamento.
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Figura 1 — Fluxograma Gespublica
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Fonte: Cofea (2016).

Diante disso, a metodologia assegura que 0S processos corretos serao

identificados e redesenhados na esfera operacional, de forma a sustentar os objetivos

estratégicos da gestdo escolar. No quadro 1, é possivel observar os critérios adotados para o

funcionamento do modelo supracitado.

Quadro 1 — Critérios do Gespublica

Critério Definicdo

1-—

Representa a investigacdo acerca das acfes governamentais desenvolvidas
para a organizacdo. Diante disso, elencam-se aspectos pertinentes a
transparéncia, equidade, prestacdo de contas e responsabilidade dos
envolvidos nas acBes desempenhadas. O respectivo critério promove a
investigacdo da cultura organizacional, norteando a avaliacdo relacionada as
organizac0es e ao alcance positivo dos objetivos tracados anteriormente.

Lideranca

2 —

Analisa 0s modos como a organizacdo atua por meio de suas concepgdes
quanto ao ambiente interno e externo, missdo institucional e visdo de futuro.
Esse critério estabelece o desdobramento das acfes realizadas a longo e
curto prazo, prevendo a satisfacdo dos envolvidos nesse processo.

Estratégias e planos

3-

Estabelece o atendimento das competéncias institucionais por meio dos usuarios,
pois fornece subsidios para conhecimento dos servigos e produtos estabelecidos
Cidadaos mediante as necessidades visualizadas. O respectivo critério também promove a
divulgacdo dos servicos, produtos e acBes para uma relacdo de estreitamento
entre 0s usuarios, contemplando, assim, a satisfacao e a promogao de melhorias.

4—

Estabelece as responsabilidades perante a sociedade e as comunidades afetadas
pelos servigos prestados. Verifica o posicionamento acerca das politicas publicas
para 0 atendimento de determinado setor. Também concretiza o controle das
atividades realizadas e o comportamento ético designado para cada funco.

Sociedade

5_

Realiza o tratamento das informagdes repassadas por meio de comparacoes

Informagdes e conhecimento N ;
para identificar, desenvolver e proteger os conhecimentos.

6 —

Estabelece os sistemas de trabalho e promove a qualidade dos servigos

Pessoas .
prestados com foco nas pessoas e no ambiente de trabalho.

v

Verifica o gerenciamento da organizacdo, pois analisa os processos finalisticos e
Processos apoio para as melhorias. Diante disso, gerencia o processo de suprimento. O
respectivo critério estabelece o suporte ao or¢camento financeiro.

8-

Estabelece os resultados provenientes da organizacdo, ampliando os orcamentos
financeiros, os relativos aos cidaddos usuarios, a sociedade, as pessoas, aos
Resultados processos finalisticos e aos processos de apoio. A avaliacdo dos resultados
compreende o nivel de desempenho, pela comparagdo e atendimento aos niveis
de expectativa das partes integrantes do processo produtivo.

Fonte: Adaptado de Gespublica (2008).
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Os respectivos critérios oferecem uma visdo contextualizada dos mecanismos de
estruturacdo do Gespublica, aliando a objetividade fornecida em cada critério ao modo de
execucdo do respectivo modelo dadas as contribui¢es fornecidas para a organizacdo das
atividades provenientes do poder publico.

A seguir, sera apresentado o modelo de avaliacdo estrutural-sistémica composto
por Lima (2008) como direcionamento eficaz para a ampliacdo do conhecimento e das
percepcOes atinentes ao objeto em analise.

Nessa perspectiva, 0 modelo integra-se como uma tentativa epistemoldgica para as
transformacbes dos conhecimentos basicos para determinada estrutura e das especificidades
fornecidas para a compreensdo da avaliagdo como processo de conhecimento das partes do

todo, com vistas a compreender o papel desempenhado por cada estrutura presente.

4.1.2 Modelo de avaliacao estrutural-sistémica

O modelo de autoavaliagdo denominado por Lima (2008) de “modelo de avaliagéo
estrutural-sistémica” constitui-se como articulagdo necesséria para a compreensdo do polo
morfolégico como instancia reguladora de proposi¢cdes praticas acerca dos modelos de
avaliacdo educacional.

Nesse vies, 0 modelo empreende concepgdes constitutivas por meio da
comparacdo atenta aos modos e as rupturas dos saberes destinados a compreensdo dos
fendmenos. Esse vir a ser compreende a tentativa de realizacdo de uma avaliagdo pautada na
ampliacdo das percepcdes sobre o sujeito avaliador e o objeto avaliado.

Diante desse contexto, o modelo sugere uma superagdo dos objetivos
educacionais propostos no modelo tyleriano. No respectivo modelo, os objetivos educacionais
constituem-se como cerne para a construcdo do curriculo, planejamento e a¢des. Sob essa
perspectiva, a aprendizagem ocorre quando incide sobre o comportamento dos sujeitos
Imersos no processo educativo.

O referido modelo prop6e a superagéo da limitacdo pautada apenas no alcance ou
proposicéo de objetivos, ademais do mapeamento consciente das estruturas que circundam as
reflexdes sobre o objeto em andlise. Nessa perspectiva, define o proposito da avaliacéo
embasada na sistematizacdo dos modos de producdo em que sdo reguladas a fim de
maximizar os resultados das avaliacbes empreendidas (LIMA, 2008).

Os objetivos educacionais, conforme o autor, devem, pois, ser incorporados ao

processo intencional, prevendo, entretanto, 0 mapeamento das estruturas denominadas
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essenciais como compreensdo de que as mesmas desempenham o entendimento sobre o
funcionamento complexo do sistema.

Na figura 2, a seguir, serd apresentada a morfologia do presente modelo de
avaliagdo, denominado de “modelo de avaliagdo estrutural-sistémica”, no intuito de compreender

as etapas de funcionamento do respectivo modelo e sua contribuigdo para a pesquisa.

Figura 2 — Modelo de avaliagdo estrutural-sistémica
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Pensamento
Planejamento

Estruturas
nciais

.......... ‘}‘! aliagdio ?.Nde avaliacdo
“Novo sujeito B oiin

avaliadins h ser avaliado” A
“Sujeito \ d v

= avaliador™ ~— = =

- g “Ol::vjeto 1 Decisdo
s Varidveis -j avaliado™ i Acao

'... Exégenas + = 2

Yo Variav eis - Slovaohjctn s

20 Endégenas a ser avaliado™ a

Ses s soca = =z o

Avahacﬁoﬂ'

Meta-avaliagio

Fonte: Lima (2008, p. 213).

As estruturas essenciais amparam-se no olhar cuidadoso dos “aspectos intencionais”
decorrentes do contexto em que a prética avaliativa ocorre. “Necessaria objetividade essencial.
O modelo ou projeto de auto-avaliagdo € uma das formas possiveis de viabilizacdo da
concepcao estrutural-sistémica em avaliagdo educativa” (LIMA, 2008, p. 531).

A partir dos estudos realizados sobre os modelos de gestdo educacional, verificaram-
-se 0S pressupostos visualizados para a avaliacdo da gestdo empreendida nas escolas localizadas
no municipio de Fortaleza a serem contempladas no polo técnico do respectivo estudo.

Nesse contexto, observam-se, no polo morfologico, os modelos de avaliacdo da
gestdo educacional, os quais exemplificam, concretamente, 0s pressupostos visualizados para
a avaliacdo consciente das préaticas investigadas nessa construcdo. O polo estabelece sentido
na abrangéncia dos conceitos trabalhados, pois objetiva ocasionar embasamento tedrico-
-metodologico e solidez conceitual para as praticas decorrentes da diversidade social e
estrutural a ser verificada no instrumento norteador das préaticas visualizadas nas instituicdes.

No capitulo a seguir, intitulado “Polo técnico”, serdo verificadas as etapas praticas
de construcao da pesquisa. Esse espaco constitui-se como detalhamento da pesquisa, no qual
se intenta visualizar em campo as convergéncias e/ou divergéncias com o aprofundamento e
construcdo geradas nesse percurso continuo. Diante disso, considera-se como importante para
novas proposicdes de estudo e reflexfes geradas por meio das inquietagdes observadas em

campo, pretendendo-se, no referido polo, alcar novas compreensdes para a pesquisa.
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5 POLO TECNICO

O polo técnico reveste-se das etapas de sedimentacdo da pesquisa. E mediante essa
etapa de investigacdo das variaveis observaveis que regem o caminhar metodoldgico que serdo
postas em observacdo na pesquisa que sera possivel gerar novas tomadas de decisdo. A
realidade e o contexto de acdo na pesquisa constituem-se como espaco formador de novos
efeitos no sentido de avaliar as convergéncias e as divergéncias epistemoldgicas adquiridas para
a construcao do presente estudo.

Conforme o pensamento de Bruyne, Herman e Schoutheete (1977), o espaco de
investigacao e reflexdo das variaveis torna-se essencial para observar o contexto e a realidade
adjacente a pesquisa. Portanto, “[...] o polo técnico trata dos procedimentos de coleta das
informacgdes, das transformagdes destas Gltimas em dados pertinentes a problematica geral”
(BRUYNE; HERMAN; SCHOUTHEETE, 1977, p. 201).

O polo técnico controla a coleta de dados, esforca-se por constata-los para poder
confronta-los com a teoria que os suscitou. Exige precisdo na constatacdo, mas sozinho nédo
garante a sua exatiddo (BRUYNE; HERMAN; SCHOUTHEETE, 1977).

5.1 Tipo (ou I6cus) da pesquisa

Consoante Demo (2009, p. 72), “[...] no pensamento de Weber, uma distingdo
basica seria entre o conhecimento daquilo que é e daquilo que deve ser. Colocagédo fundante
em juizo de valor seria rejeitavel, pois somos da opinido de que nunca pode ser tarefa de uma
ciéncia aferir novas idéias obrigatdrias”. A pesquisa abrange um carater de natureza profunda,
tendo em vista que ndo pretende ocasionar a geracdo de verdades universais, mas colabora
para reflexdes concernentes aos procedimentos e a relevancia social dos produtos da

investigacao tratados nesta construcao.

[...] nas investigacdes, em geral, nunca se utiliza apenas um método ou uma técnica,
nem somente aqueles que se conhece, mas todo os que forem necesséarios ou
apropriados para determinado caso. Na maioria das vezes, h4 uma combinagdo de
dois ou mais deles, usados concomitantemente. (LAKATOS, 2003, p. 163).

Segundo Bagno (2012, p. 17), “[...] a pesquisa € uma palavra originaria do
espanhol, herdada do latim, ou seja, procurar, buscar com cuidado; procurar por toda parte;
informar-se; inquirir; perguntar; indagar bem, aprofundar na busca”. Nessa esteira, a pesquisa

constitui-se como processo de investigacdo, por promover novas reflexdes atinentes ao objeto
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em estudo. Portanto, a pesquisa reporta-se a profundidade, vinculando essa etapa de
formulacéo de saberes a novas proposi¢des de estudo e investigacdo. Essa etapa de construcéo
é regida por mecanismos técnicos relacionados a proposta a ser desenvolvida na pesquisa pela
acao e construcdo do pesquisador.

Diante disso, objetiva-se compreender esse processo de investigacdo atrelado ao
pesquisador e sua acdo pratica. As praticas reveladas devem revestir-se de embasamento e
sentido. Esse sentido faz mencdo ao respeito a diversidade social e instrumental a ser utilizada
para essa construgdo metodoldgica. Esse processo de construcdo visa ao aprofundamento e a
observacao cuidadosa dos fendmenos, haja vista que “A metodologia tem a ver com o modo
de apresentagdo dos resultados” (BAGNO, 2012, p. 29).

A partir da sociologia compreensiva de Max Weber (1991, 2001b), verifica-se
essa construgdo como indispensavel e atenta aos fendmenos. Nessa concepgéo, “[...] o recurso
metodoldgico estruturado a partir do tipo ideal centra-se na orientacdo das possibilidades de
compreensdo dos fatores envolvidos para a analise do objeto, essa acdo pauta-se na acgdo e
vida social” (WEBER, 1991, p. 8).

A abordagem metodoldgica aplicada na referida pesquisa constitui-se como uma
pesquisa préatica para o desenvolvimento de novos saberes. Para tanto, a partir da utilizacéo
dos tipos ideais para a observacdo dos tragos contidos na realidade, determina-se uma analise
profunda e atenta aos fendmenos sociais. Essas especificidades permitem uma nova reflexdo
da gestdo educacional, pois a “[...] a conduta burocrata profissional é a mais pura e
conseqiente, que jamais apresenta nas situa¢des observaveis” (WEBER, 1991, p. 9).

Nessa construcdo, a pesquisa enquadra-se em uma perspectiva continua, tendo em
vista 0 pensamento de Lakatos (2003), que postula que os métodos atrelam-se aos aspectos
técnicos empregados na pesquisa. A pesquisa constitui-se como exploratéria quanto ao seu
objetivo geral e embasa-se na abordagem quantitativa e qualitativa, estabelecendo-se um
paralelo nessa construcao por meio da epistemologia compreensiva de Max Weber.

Diante disso, foram adotadas as concepgdes do epistemdlogo Max Weber para
se proceder a analise comparativa entre as escolas da rede municipal de Fortaleza-CE. Essa
comparagdo pretende visualizar as contribuigfes advindas das escolas e o modo de
organizacdo das mesmas, objetivando um olhar cuidadoso e atento as especificidades
presentes na realidade e no contexto em que tais instituigdes de ensino estdo inseridas.

Utilizou-se o modelo desenvolvido a partir do Programa Nacional de Gestao

Publica e Desburocratizacdo (Gespublica) como tipo ideal construido pela acdo do
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pesquisador a partir de um plano metodologico fincado na realidade para a geracdo de novos
saberes (WEBER, 1991).

No topico a seguir, sera realizada a defini¢cdo da unidade de analise da referida
pesquisa, enfatizando a caracterizacdo de suas etapas minuciosamente, atentando para as
especificidades dos objetos deste estudo e visando aprofundar os fatores que contribuem para
que determinado tipo de fendmeno revele-se mediante a problematica inserida nesse contexto

de investigacéo.

5.2 Definicédo da unidade de analise

Neste tdpico, serd abordada a descricdo minuciosa das caracteristicas das escolas
pesquisadas, bem como a caracterizagdo e os dados da amostra. Buscou-se, por meio desta
etapa, a compreensdo pertinente ao contexto em que se inserem as problematicas do
respectivo estudo, visando a contextualizacdo das variaveis visualizadas em campo e ao

aprofundamento das etapas de construcdo da pesquisa.

5.2.1 Caracterizacdo da amostra

O universo da referida pesquisa constituiu-se por seis escolas da rede publica
municipal localizadas em Fortaleza-CE. A escolha das escolas foi realizada com base nos
resultados do Sistema Permanente de Avaliagdo da Educacdo Bésica do Ceara (Spaece),
criado a partir do ano de 1992 com o propdsito de garantir competéncias essenciais para a

aprendizagem dos discentes.

A idealizacdo do Spaece-Alfa surge em decorréncia da prioridade do atual
governo com a alfabetizagdo das criangcas logo nos primeiros anos de
escolaridade, expressa por meio do Programa Alfabetizagdo na ldade Certa
(Paic). O Spaece-Alfa consiste numa avaliacdo anual, externa e censitéria para
identificar e analisar o nivel de proficiéncia em leitura dos alunos do 2° ano do
Ensino Fundamental matriculados nas escolas da rede puUblica (estadual e
municipais), possibilitando construir um indicador de qualidade sobre a
habilidade em leitura de cada aluno. (SEDUC, 2016, s.p.).

Diante disso, a triagem foi realizada com base no Indice de Desempenho Escolar
(IDE) Alfa (0-10) correspondente ao periodo de 2012 a 2014. Utilizando-se a andlise
comparativa de Max Weber e a tipologia ideal, foram elencadas trés escolas com IDE
satisfatorio, as quais mantiveram esse indice ao longo do recorte temporal realizado para a

pesquisa, conforme retrata o quadro adiante.



Quadro 2 — Distribuicdo das escolas com IDE satisfatdrio

Distribuic&o das escolas indice IDE 2012-2014
Escola A 9,5
Escola B 9,8
Escola C 9,0
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Fonte: Adaptado de Seduc (2016).

A anélise comparativa, a partir da sociologia compreensiva de Weber,
corresponde as especificidades do trabalho desenvolvido pelo gestor e pelas praticas
desenvolvidas na escola. N&o obstante, a escolha das escolas também foi realizada com base
em instituicbes que obtiveram os menores indices IDE e que mantiveram esse indice ao longo

do recorte temporal realizado para a pesquisa, conforme sinaliza o quadro 3, abaixo.

Quadro 3 — Distribuicdo das escolas com IDE néo satisfatorio

Distribuicdo das escolas indice IDE 2012-2014
Escola D 15
Escola E 2,5
Escola F 2,5

Fonte: Adaptado de Seduc (2016).

Ressalta-se que as nomenclaturas “IDE satisfatério” e “IDE ndo satisfatorio”
foram categorias criadas para este estudo e adotadas no decorrer da analise empreendida na
pesquisa, incluso na analise e discussdo dos resultados. Essa necessidade deveu-se as
prerrogativas do metodo comparativo proposto por Weber a fim de situa-lo no contexto de
investigacao da organizagédo do espaco escolar.

Diante disso, o indicador IDE satisfatério faz mencdo as instituicdes que
obtiveram 0s respectivos indices e que mantiveram esse indicador no nivel desejavel
relacionado a proficiéncia de Lingua Portuguesa no 2° ano do ensino fundamental 1. O IDE
ndo satisfatorio, por sua vez, também foi adotado na pesquisa com 0 mesmo objetivo, todavia
o indicador representa as instituicdes que apresentaram o nivel ndo alfabetizado em relacdo a
proficiéncia de Lingua Portuguesa no 2° ano do ensino fundamental I.

A primeira etapa da pesquisa situa-se na comparacdo para a compreensao, por
meio dos gestores, do trabalho desenvolvido na escola. A partir das funcdes da gestdo
educacional, visa nortear as acOes desempenhadas por esses profissionais, visualizando se o
trabalho esta desenvolvendo-se com base no modelo de exceléncia Gespublica, situado nessa
construcdo epistemoldgica como tipo ideal para novas reflexdes e tomadas de deciséo a serem
realizadas nas escolas em que a pesquisa foi realizada.

A escolha dos critérios retratados no instrumental ndo se realizou de forma

aleatdria, mas foi consolidada através das estruturas essenciais mapeadas a partir do modelo
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de avaliacdo estrutural-sisttmica proposto por Lima (2008) para a feitura do instrumental,

presentes no modelo denominado Gespublica.

Figura 3 — Mapeamento das estruturas essenciais do modelo Gespublica

(Estratégizs e Planos J

. ~ - )
Is associated with ~ ~——

Fonte: Modelo de Avaliacdo Estrutural-Sistémica Lima (2008).

A segunda etapa da pesquisa compreende a pesquisa de campo como essencial a
compreensdo do contexto em que tais instituicGes de ensino realizam suas préaticas e
promovem a aprendizagem. Para tanto, a pesquisa de campo foi realizada em seis institui¢coes
de ensino, recorrendo-se a entrevistas com base em um roteiro com oito questdes subjetivas.

As entrevistas foram feitas com 12 professores e 12 discentes das seis institui¢coes
de ensino em que a pesquisa foi realizada. A divisdo da pesquisa e dos respondentes foi feita
com base na disponibilidade das instituicdes, entretanto, para uma melhor sistematizacdo dos
dados provenientes do estudo e analise dos sujeitos que integram a comunidade e o trabalho
escolar (professores e alunos), buscou-se a seguinte divisao por unidade escolar: um diretor
e/ou coordenador, dois docentes e dois alunos.

Apo0s a contextualizagdo dos direcionamentos e etapas da pesquisa, a seguir sera
realizada a descricdo dos instrumentos adotados com o designio de nortear a compreensao do
objeto em estudo, bem como a apropriacdo dos dados obtidos por meio da analise dessas

estruturas auxiliadoras para a sedimentacéo da pesquisa.

5.2.2 Técnicas de levantamento de dados

A base conceitual gerada com base nas discussdes tedricas retratadas reveste-se de
sustentacdo para as técnicas adotadas na pesquisa. Esse olhar reflexivo é inerente ao processo
de selecdo dos procedimentos e técnicas necessarios para a investigacdo. Nesse sentido, faz-se
importante atentar para a delimitacdo do objeto e dimensiona-lo para a sedimentacdo de novas
bases de conhecimento e métodos empregados na pesquisa (MINAYO, 2013).

Ratificando o pensamento da autora supracitada, verifica-se que esse caminhar,

repleto de métodos e técnicas e assentado na realidade empreendida, € mal compreendido, o
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que acarreta 0 uso de mecanismos vazios de sentido para o aprofundamento da investigagéo.
Necessita-se, pois, observar os caminhos que regem o conhecimento e torna-lo acessivel,
dialogando com as bases tedricas anteriormente formuladas.

O primeiro instrumento adotado na pesquisa constituiu-se do questionario
fechado e estruturado a partir do referencial tedrico empregado com o intuito de guiar e
gerar novas proposicdes acerca da avaliacdo da gestdo a ser empreendida nas instituicdes de
ensino pesquisadas.

O mapeamento das estruturas (critérios) foi amparado no modelo de exceléncia
denominado Gespublica e nos critérios adotados a partir da analise dos agentes
impulsionadores que regem a gestao eficiente e as praticas adotadas para resultados positivos.
Elencaram-se trés critérios para subsidiar a feitura do instrumental da pesquisa, nesse caso 0
questionéario fechado foi composto por duas se¢des: denominadas A e B.

Na secdo A, procurou-se tracar o perfil dos gestores (n=6) provenientes das
escolas da rede publica municipal de Fortaleza amparadas no Indice de Desempenho
Escolar (IDE), contextualizadas anteriormente nesta pesquisa. Na secdo B, por seu turno,
pretendeu-se, a partir do referencial tedrico estruturado durante a feitura da pesquisa, a
construcdo de 24 indicadores sedimentados por meio das fungbes da gestdo educacional,
funcdes essas evidenciadas ao longo da construcdo teorica da pesquisa.

Diante disso, buscou-se a articulacdo das funcGes da gestdo educacional com os
trés critérios do programa de exceléncia Gespublica: estratégia e planos, processos e pessoas.
Para Demo (2009), esse processo visa a contextualizacdo das acdes que sdo desempenhadas
pelos sujeitos participantes dessa construgdo. “As estratégias adotadas para a pesquisa devem
ser compostas ‘[...] daquilo que é e daquilo que deve ser’” (WEBER, 1991, p. 81). Contudo,
faz-se relevante considerar os aspectos que regem a construcao progressiva do conhecimento
nas ciéncias sociais.

A escala de percepcao adotada na feitura do instrumental atrela-se, conforme o
quadro 4, ao estabelecimento do nivel de compreensdo dos gestores a respeito das afirmativas

contidas nessa construgao.

Quadro 4 — Escala de percepcao adotada na pesquisa

Escala Afirmativas
0 N&o sei responder
1 Discordo totalmente
2 Discordo parcialmente
3 Concordo parcialmente
4 Concordo plenamente

Fonte: Adaptado de Bonini E. e Bonini S. (1972).
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Realizou-se pesquisa de campo em face da relevancia das informacgdes a serem
observadas no contexto das escolas da rede publica municipal de Fortaleza, no Ceara. Esse
viés fomenta alinhamentos necessarios para 0s achados da pesquisa, estabelecendo
impressbes e vivéncias construidas da experiéncia da pesquisadora por meio do
conhecimento obtido através do campo. Tais procedimentos estdo vinculados a essa busca
constante de ampliacédo da atividade de pesquisa (MINAYO, 2013).

Conforme a necessidade, disponibilidade dos sujeitos e atencdo para com 0s
objetivos tracados para esta pesquisa, elencou-se a entrevista realizada por meio de roteiro
com oito questBes abertas referentes ao trabalho desenvolvido pelo nucleo gestor a partir
da compreenséo dos discentes e dos docentes quanto as acdes que eram desempenhadas na
escola.

No topico a seguir, serdo expostas as técnicas adotadas na pesquisa para a
feitura de uma analise dos dados coletados. Cada instrumento dispfe de mecanismos
distintos para uma analise eficiente e para as inquietudes presentes na pesquisa,

contextualizadas por meio da abordagem quantitativa e qualitativa.

5.2.3 Técnicas de analise de resultados

As técnicas de analise de resultados foram constituidas como métodos adotados e
empregados na pesquisa vinculadas ao modo concreto em que o0s fendmenos foram
observados. Corroborando esse raciocinio, nas palavras de Bruyne, Herman e Schoutheete
(1997, p. 45), “[...] esses principios animam a pesquisa e inspiram 0s procedimentos
metodoldgicos, que sdo, em grande parte, simplesmente colocados por seu carater heuristico;
0 objetivo ndo é absolutamente o de informa-los ou verifica-los, sdo simples instrumentos
para pesquisas € métodos”.

As técnicas adotadas para a analise dos dados quantitativos foram realizadas com
0 apoio da estruturacdo dos dados, que foram produto da pesquisa mediante o software
Statistical Package for the Social Sciences (SPSS), em sua versdo 21.0 para Windows.

No primeiro momento, o questionario foi separado a partir do Indice de
Desempenho Escolar (IDE) entre as escolas de IDE satisfatorio e as escolas de IDE néo
satisfatorio. A andlise amparou-se nessa distingdo visando a observagdo singular das
escolas da rede publica municipal e os contextos em que a pesquisa de campo foi realizada.

Diante disso, a utilizacdo do SPSS e a tabulacdo dos dados foram feitas segundo a
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categorizacdo criada para a feitura dessa analise, utilizando tal ferramenta para tabulacéo e
analise dos dados.

O questionario fechado, construido com base na escala de percep¢do de Likert,
direcionou-se apenas para o nlcleo gestor de cada escola pesquisada. Diante disso, o intuito
primordial dessa acdo deveu-se a necessidade de observacdo do trabalho desenvolvido pela
gestdo, de modo a avaliar se 0 mesmo estd em consonancia com os critérios estabelecidos
pelo modelo de exceléncia Gespublica.

Os gestores das escolas A e B correspondem as escolas com IDE satisfatorio.
O gestor da escola C, considerada como uma unidade com IDE satisfatorio, foi consultado
para a realizacdo da pesquisa acerca de seu trabalho, entretanto o ndcleo gestor da
instituicdo ndo autorizou a participacdo de seus professores e alunos na presente pesquisa,
o qual, por consequéncia, também ndo respondeu ao questiondrio destinado a sua
contribui¢do. Os nucleos gestores das escolas D, E e F também foram consultados,
instituicdes com IDE ndo satisfatério que foram analisadas por secdo correspondente aos
critérios estabelecidos: processos e planos, estratégia e pessoas do modelo Gespublica,
elencados para a andlise supracitada.

Ressalta-se que a tabulacdo levou em consideracdo os criterios explicitados e as
inferéncias realizadas por intermédio da estatistica descritiva com base nas funcdes
preconizadas pela gestdo educacional. As func@es selecionadas para a feitura das inferéncias
foram: i) Organizacéo (O); ii) Planejamento (P); iii) Controle (C); iv) Direcéo (D).

A ferramenta SPSS auxiliou nas inferéncias a serem realizadas mediante as
varidveis contidas no instrumental e consolidou o aprofundamento necessario para 0
tratamento eficaz dos dados provenientes da andlise realizada. “O método estatistico
fundamenta-se na utilizagdo da teoria estatistica” (ANDRADE, 2006, p. 134). Adotou-se essa
ferramenta com o objetivo de compreender a realidade dos dados observaveis no instrumental
semiestruturado para a pesquisa.

A analise compreensiva embasou-se nos pressupostos da sociologia de Max
Weber. Essa anélise, centrada nos tipos ideais e nas bases que articulam os procedimentos
estabelecidos nesta pesquisa, constitui-se como produtos da analise do instrumento e visa
a articulacdo com o olhar dos gestores e a percepcdo dos sujeitos situados nesse caminhar,
tais como: professores ¢ alunos. “Tornando-se o fim como um dado sem discuti-lo, é
possivel perscrutar cientificamente as conseqiiéncias de que resultariam” (DEMO, 2009,
p. 73).
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Em relacdo a andlise qualitativa das variaveis, recorreu-se, primeiramente, as
transcricdes dos didlogos provenientes das entrevistas realizadas com professores e alunos
das instituicdes descritas na amostra da presente pesquisa, atentando-se para as diferencas e
similitudes a partir do confronto dos dados quantitativos, extraindo, de forma aprofundada,
uma avaliacdo consciente e reflexiva acerca da gestéo escolar.

A analise do contetdo foi adotada como técnica para a analise dos dados
gualitativos seguindo a premissa de que o objeto em andlise reveste-se de qualidade no
sentido educativo empreendido na pesquisa. A analise de contetdo realizada consistiu em trés
etapas de construgéo.

A primeira etapa correspondeu a pré-feitura dos dados para uma percepcao
mais apurada dos dados e contextos gerais da pesquisa. A segunda abrangeu a exploracao
concisa dos materiais por meio da tabulagdo. A terceira, por fim, abordou os tratamentos
dos resultados, as inferéncias feitas e as contribuigdes do pesquisador.

Diante disso, é valido mencionar que a pesquisa qualitativa caracteriza-se por
aprofundar com riqueza os dados coletados, ultrapassando incertezas e promovendo
amplitude das reflexdes geradas (MOZZATO; GRZYBOVSKI, 2011). Esse sentido
qualitativo pauta-se no embasamento conceitual e na constru¢cdo metodoldgica destinada para
esse fim. As varidveis observaveis constituem-se como elementos indispensaveis para a
construcdo e o caminhar exercitados e destinaveis para as reflexdes geradas a partir do
presente estudo.

Corroborando essa ideia, Bruyne, Herman e Schoutheete (1977, p. 45)
asseveram que: “[...] entre estas agdes emergem: a realidade do mundo interior, a estrutura
multiestratificada da realidade, o determinismo em sentido amplo, o carater cognoscente do
mundo e a autonomia da logica”. Nessa discussao, Minayo (2013) estabelece as diretrizes
para o caminho do pensamento e do respeito conceitual verificado para essa construcao
pautada na realidade em que emergem os fendmenos.

Com o objetivo de identificacdo das unidades de registro denominadas de
unidades de significacdo e/ou unidades hermenéuticas, pretendeu-se, em funcéo da utilizacédo
do software Atlas.ti 7 (Computer Assisted Qualitative Data Analysis Software — CAQDAS),
em sua versao 7.1 para Windows, aliar a utilizacdo dessa ferramenta para tabulacao e analise,
bem como respeitar os critérios com vistas a assegurar fidedignidade aos achados
provenientes da pesquisa qualitativa.



71

Para a andlise das respostas fornecidas as questbes abertas, utilizou-se o
programa Atlas.ti 7 (Computer Assisted Qualitative Data Analysis Software —
CAQDAS). Mais precisamente, o Atlas.ti 7 é um software de anéalise de dados
qualitativos. No processo analitico realizado com o emprego desta ferramenta
foram destacados pequenos trechos das respostas obtidas por meio do
questionério que caracterizam diferentes discursos, para servirem de unidades de
pesquisa. (SILVA; PIMENTEL,; LEITE, 2014, p. 61).

Primeiramente, foi realizada a transcricdo das 20 entrevistas semiestruturadas
realizadas em cinco institui¢des de ensino. “A analise do discurso consiste numa técnica de
analise que explora as relagcbes entre o discurso e realidade, verificando como o0s textos sdo
feitos carregando significados por meio dos processos sociais” (MOZZATO; GRZYBOVSKI,
2011, p. 737).

Conforme Bardin (2006), a analise pode ser feita nas abordagens qualitativa e
guantitativa, devendo dispor de mecanismos capazes de realizar, com técnicas distintas, a
apreensdo do objeto para a analise. Nesse sentido, Minayo (2001, p. 79) postula que: “[...] 0
produto final da analise, por mais brilhante que seja, deve ser sempre encarado de forma
provisoéria e aproximativa”.

Obedecendo a mesma classificacdo realizada com os gestores das instituicdes de
ensino pesquisadas, estabeleceu-se a mesma ordem para a analise qualitativa, com base no
IDE satisfatorio (escolas A e B) e ndo satisfatorio (escolas D, E e F) apresentado pelas
instituicBes de ensino pesquisadas. Desse modo, dois professores e dois discentes de cada
escola foram entrevistados.

A categorizacgdo e distin¢do realizadas, conforme o quadro 5, a seguir, também
foram adotadas para o Atlas.ti 7, com o propdsito de codificar, classificar e categorizar 0s

dados provenientes da andlise qualitativa para a pesquisa.

Quadro 5 — Distribuicdo de entrevistas por escola

Escola Docente Discente
Escola A Docente Al Discente Al
Docente A2 Discente A2
Escola B Docente B1 D!scente B1
Docente B2 Discente B2
Escola D Docente D1 D!scente D1
Docente D2 Discente D2
Docente E1 Discente E1
Escola B Docente E2 Discente E2
Escola E Docente E1 D!scente F1
Docente E2 Discente F2

Fonte: Elaboracdo propria (2016).

A escola C (IDE satisfatorio), conforme se suscitou anteriormente, ndo autorizou

a realizacdo das entrevistas com os discentes e os docentes oriundos da institui¢éo.
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As entrevistas foram realizadas com a utilizacdo de gravadores e com ajuda de
um estudante do curso de Pedagogia da Universidade Federal do Ceara (UFC), integrante do
grupo de Pesquisa em Avaliacdo e Gestdo Educacional (Gpage) e bolsista do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (Pibic), vinculado ao Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). A pesquisa de campo e as entrevistas
ocorreram no periodo de dezembro de 2015 a fevereiro de 2016.

Realizou-se o contato inicial com as instituicdes de ensino mediante oficios
presentes no instrumental de pesquisa e idas constantes as instituicfes de ensino pesquisadas
com o intuito de familiarizacdo e aceitacdo dos encaminhamentos metodoldgicos a serem
desenvolvidos na pesquisa.

Diante disso, elaborou-se um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) direcionado aos docentes entrevistados (Apéndice C), bem como aos pais dos alunos
(Apéndice D), tendo em vista que os mesmos ndo dispdem de autonomia e necessitam, pois,
de adultos responsaveis que 0s autorize a participacdo em qualquer atividade a ser
desenvolvida na escola.

No referido termo, salientou-se que a participacdo na pesquisa seria de ordem
voluntaria, sem qualquer prejuizo aos respondentes (docentes e discentes). Esclareceu-se
também que todas as informacgdes obtidas no estudo seriam mantidas em sigilo e que as
identidades dos entrevistados seriam preservadas. O termo foi disponibilizado em duas vias,
sendo uma para a pessoa entrevistada e outra para ser arquivada junto aos materiais da
pesquisa em execucao.

Os termos correspondentes aos aprendizes foram direcionados pelos docentes aos
pais responsaveis para a autorizacdo da pesquisa, previamente agendada e autorizada pelas
instituicOes de ensino pesquisadas.

Diante disso, essa construcdo estabelece que a metodologia, como pratica
revestida de sentido, deve incluir uma abordagem relacionada ao método e aos instrumentos
de operacionalizagcdo por meio das técnicas de andlise, além da criatividade do pesquisador,
da sensibilidade e das vivéncias empregadas na pesquisa.

A seqguir, dispde-se a rede 1, na figura 3, a fim de expressar 0s mecanismos
adotados para cada etapa no sentido de contextualizar as estratégias adotadas e
fundamentadas para a construcéo da referida pesquisa. Esse processo objetiva compreender
a rotina das etapas de construcdo dos conhecimentos e situa-la de acordo com a percepcéo

do autor e da metodologia adotada na pesquisa supracitada.
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Figura 4 — Desenho da pesquisa
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Fonte: Elaboracéo prépria (2016).

No proximo tépico deste trabalho, serdo apresentadas as analises e discussdo dos
resultados a partir dos direcionamentos j& descritos no polo técnico e a profundidade e rigor
conceitual a partir da anélise compreensiva de Max Weber. Para tanto, pretende-se dialogar
com suporte nas experiéncias obtidas na pesquisa de campo e evidenciar as contribuicdes para

a geracéo de novas reflexdes.

5.3 Pesquisa quantitativa

A presente secdo visa apresentar a discussédo sobre os achados da pesquisa e a
contribuicdo das analises, produtos das etapas de construgdo evidenciados ao longo desta
construcdo. Esta construcdo objetiva a proposicdo de novas reflexdes e a geracdo de uma
avaliacdo entendida como continua, pois estabelece tracos e direcionamentos para novas
tomadas de deciséo nas instituicdes de ensino em que a pesquisa foi realizada.

O questionario estruturado foi aplicado somente aos gestores (n=5) das escolas
da rede municipal publica de ensino provenientes do municipio de Fortaleza-CE, em
janeiro de 2016, por meio de pesquisa de campo e agendamento prévio por parte da

pesquisadora. O instrumental adotado foi dividido em trés secBes, a fim de avaliar a
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compreensdo dos gestores acerca do modelo de exceléncia denominado Gespublica e o
impacto para a organizacdo e 0 espago escolar. Para tanto, conforme mapeamento das
estruturas essenciais anteriormente realizado (LIMA, 2008), foram elencados trés critérios
do referido modelo. Os critérios contemplados no instrumental foram: estratégias e planos,
pessoas e processos.

Por intermédio da analise da secdo A (Apéndice B), contida no instrumental
correspondente ao perfil do respondente, seguem as andlises empreendidas conforme
tabulacdo realizada no SPSS, em sua versdao 21.0 para Windows, obedecendo a ordem
estabelecida no instrumental adotado para a pesquisa e contextualizada ao polo técnico pela

pesquisadora.

5.3.1 Perfil do nucleo gestor

O universo geral da pesquisa foi composto por cinco sujeitos representantes dos
nucleos gestores em que a pesquisa foi embasada, sendo dois oriundos das escolas com IDE
satisfatorio e trés oriundos das escolas com IDE ndo satisfatorio. Conforme gréfico 1, a
seguir, constatou-se que 50% (n=1) dos diretores das escolas com IDE satisfatorio
correspondem ao género feminino e que 50% (n=1) correspondem ao género masculino.
Nas escolas com IDE ndo satisfatorio, verificou-se que 66,7% (n=2) correspondem ao

género feminino e 33,3% ao género masculino (n=1).

Gréfico 1 — Género
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Fonte: Elaboracdo prépria (2016).

No grafico 2, é possivel observar a faixa etaria dos gestores das escolas

pesquisadas. Dos respondentes das escolas com IDE satisfatorio, 50% tém entre 25 e 35 anos
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de idade (n=1) e 50% tém 35 anos ou mais (n=1); enquanto 100% (n=3) dos gestores

entrevistados das escolas com IDE ndo satisfatorio tém 35 anos de idade ou mais.

Grafico 2 — Faixa etaria
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Fonte: Elaboracdo prépria (2016).

Em relacdo a fungdo especifica desempenhada no ndcleo gestor atrelada
respectivamente aos entrevistados na presente pesquisa, verificou-se, conforme expbe o
grafico 3, que 50% dos respondentes das escolas com IDE satisfatério exercem a funcéo de
diretor (n=1) e que 50% exercem a funcé@o de coordenador (n=1). Quanto aos respondentes
das escolas com IDE néo satisfatério, 66,7% (n=2) desempenham a funcdo de diretor

escolar, enquanto 33,3% (n=1) exercem a funcdo de coordenador.

Gréfico 3 — Funcdo ndcleo gestor
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Fonte: Elaboragéo propria (2016).

O gréfico 4, a continuacéo, retrata o estado civil dos entrevistados. Nas escolas
com IDE satisfatorio, constatou-se que 100% (n=2) dos participantes séo casados. Nas escolas

com IDE ndo satisfatério, 66,7% (n=2) dos respondentes sdo casados, enquanto 33,3% (n=1)
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apontaram a categoria denominada de “unido consensual” para exemplificar o estado civil

correspondente a sua escolha pessoal.

Gréfico 4 — Estado civil
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Fonte: Elaboragéo propria (2016).

Conforme andlise realizada, verificou-se a renda familiar dos entrevistados.
Dentre aqueles vinculados as escolas com IDE satisfatorio, constatou-se que 100% (n=2)
possuem renda familiar de quatro a cinco salarios minimos. Com relacdo a renda dos
membros das escolas com IDE néo satisfatério, verificou-se que 100% (n=3) possuem renda
de quatro a cinco salarios minimos.

De acordo com os dados postos no grafico 5, observou-se 0 tempo em que 0s
respondentes desenvolviam suas atividades nas instituicfes de ensino. Dentre os participantes
das escolas com IDE satisfatorio, percebeu-se que 50% (n=1) tém até trés semestres de
experiéncia nas escolas pesquisadas, enquanto 50% (n=1) atuam nas instituicdes de ensino
pesquisadas ha trés/seis semestres. Quanto aos entrevistados oriundos das escolas com IDE
ndo satisfatorio, constatou-se que 66,7% (n=2) atuam ha trés/seis semestres, enquanto 33,3%
(n=1) estdo na instituicdo ha mais de seis semestres.

Gréfico 5 — Tempo na instituicdo
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Consoante assertiva relacionada ao tempo na funcdo e exercicio no cargo
pertencente ao nucleo gestor, de acordo com os respondentes das escolas com IDE
satisfatorio, verificou-se que 50% (n=1) fazem parte do nucleo gestor ha um periodo que
chega a compreender até trés semestres, enquanto 50% (n=1) fazem parte do ndcleo gestor ha
um periodo que abarca entre trés e seis semestres. Com relacdo aos respondentes das escolas
com IDE ndo satisfatorio, constatou-se que 66,7% (n=2) exercem o cargo de integrante da
gestdo ha um periodo entre trés e seis semestres, enquanto 33,3% (n=1) estdo na funcdo ha
mais de seis semestres.

Em face do indicador exposto no grafico 6, denominado de “escolaridade”,
verificou-se, segundo a analise feita, que 50% (n=1) dos gestores respondentes provenientes
das escolas com IDE satisfatorio apresentam a titulacdo de especialista e 50% (n=1) de
mestre. Com relagdo aos gestores das escolas com IDE ndo satisfatorio, constatou-se haver
33,3% (n=1) com o titulo de especialista e 66,7% (n=2) com o titulo de mestre.

Graéfico 6 - Escolaridade
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J

Quanto a forma de ingresso, analisou-se que 50% (n=1) dos integrantes do ndcleo
gestor das escolas com IDE satisfatorio estdo exercendo o cargo por indicacdo, enquanto 50%
(n=1) foram admitidos por concurso publico realizado pela Prefeitura Municipal de Fortaleza.
Verificou-se que 100% (n=3) dos integrantes do ndcleo gestor das escolas com IDE ndo
satisfatorio afirmam ter ingressado nas instituicGes de ensino via concurso publico realizado

pela Prefeitura Municipal de Fortaleza.
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5.3.2 Avaliagédo da organizacdo escolar com base nos critérios do Gespublica

5.3.2.1 Estratégias e planos

De acordo com a analise realizada, observou-se que 50% (n=1) dos membros do
nucleo gestor das escolas pesquisadas com IDE satisfatorio discordam parcialmente dos
métodos e técnicas, ndo os considerando eficazes para o0 alcance das metas para as
instituicdes, enquanto 50% (n=1) concordam plenamente com a assertiva contida no
instrumental. No que diz respeito as escolas com IDE ndo satisfatorio, os membros de seu
nucleo gestor apontam em sua totalidade, 100% (n=3), que 0s métodos e as técnicas
constituem-se como plenamente eficientes por meio da eficacia nas melhorias dos processos
de ensino e aprendizagem nas instituigdes de ensino pesquisadas.

Corroborando esse raciocinio, Tyler (1977) exara que esse aspecto atrela-se ao
cumprimento dos objetivos tracados para o alcance da aprendizagem. Diante disso, a
avaliacdo contribui para o cumprimento ou ndo dos objetivos tracados para a mensuracao das
estratégias e dos meios adotados na escola para a ampliacdo da aprendizagem. Para Vianna
(2000), por sua vez, a diversificacdo dos instrumentos adotados deve comportar as maltiplas
facetas e barreiras vistas no campo educacional.

Em face do questionamento atinente a realizagdo de monitoramento das acGes
realizadas na escola, visualizou-se que 100% (n=2) dos representantes do nucleo gestor das
escolas com IDE satisfatério concordam plenamente com a assertiva contida no instrumental
que afirma que as acdes sdo monitoradas a fim de acompanhar as a¢des realizadas na escola.
Visualizou-se, conforme a fala dos sujeitos das escolas com IDE ndo satisfatério, que 100%
(n=3) concordam plenamente com esse monitoramento, considerando-o como essencial para
as praticas desenvolvidas na escola, pois verifica-se 0 acompanhamento sistematico das a¢oes
que sao realizadas na escola.

Os critérios revelam que o nucleo gestor das instituicdes pesquisadas realizam
suas praticas com base nos critérios do Gespublica, centrando sua ac¢do na fungdo da gestdo
educacional como base na organizacdo. Portanto, a funcdo preconizada na gestdo é
visualizada na préatica apontada pelos gestores respondentes do instrumental.

A terceira assertiva contida faz mengdo ao desenvolvimento do mapeamento das
acOes educativas que sdo realizadas nessas instituicdes de ensino. Consoante a analise feita,
constatou-se que 50% (n=1) do nucleo gestor das escolas com IDE satisfatorio concordam

parcialmente com o mapeamento das acdes e projetos educativos, enquanto 50% (n=1)
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concordam plenamente com tal assertiva. Os membros do nucleo gestor das escolas com IDE
ndo satisfatério concordam plenamente com a assertiva, 100% (n=3), pois consideram que
realizam, sistematicamente, 0s mapeamentos necessarios para a efetividade nas tomadas de
deciséo que séo realizadas na escola.

De acordo com Vianna (2000), percebe-se o estabelecimento de uma relagéo
dicotdbmica, uma vez que o0 ato de avaliar deve considerar as variaveis e 0 contexto que
circundam o objeto em estudo, além do reducionismo aplicado aos instrumentos avaliativos
na mecanizacao dos conceitos amplamente generalizados nessa pratica de monitoramento.

Indagou-se aos entrevistados se a gestdo realizada nas instituicdes de ensino
considera os objetivos de cada série. Verificou-se, a partir dos respondentes das escolas com
IDE satisfatorio, que 50% (n=1) discordam parcialmente da premissa de que a gestdo realiza
a contextualizacdo dos objetivos as praticas observadas na escola, enquanto 50% (n=1)
concordam plenamente com o exposto. Em relacdo aos sujeitos das escolas com IDE nao
satisfatdrio, constatou-se que 100% (n=3) dos entrevistados concordam plenamente com a
premissa relacionada aos conteudos e objetivos tracados para cada série. Buscando a
articulacdo entre os critérios adotados pelo Gespublica e as func¢des da gestdo educacional
que sd@o preconizadas por meio do nucleo gestor, observou-se que a direcdo atua como elo
responsavel no estabelecimento de direcionamentos, bem como nas acles para que 0S
objetivos destinados a cada série sejam devidamente cumpridos e estabelecidos perante a
comunidade.

Quanto ao questionamento que inquiria se 0s obstaculos para o acesso as agoes
decorriam da falta de planejamento, conforme a analise empreendida, constatou-se que 100%
(n=2) dos respondentes oriundos do nucleo gestor das escolas com IDE satisfatério discordam
parcialmente de tal assertiva, em virtude de considerarem que outros aspectos impedem a
superacdo dos problemas enfrentados por tais instituicbes de ensino. O nucleo gestor
representado pelas escolas com IDE néo satisfatorio manifestou existir uma divergéncia entre
seus membros, pois 66,7% (n=2) concordam parcialmente com a premissa, por entenderem
que os desafios vivenciados na escola decorrem em parte da falta de planejamento, enquanto
33,3% (n=1) discordam parcialmente de tal informacéo.

Indagou-se aos representantes do nucleo gestor das instituicBes de ensino
guanto ao Projeto Politico-Pedagdgico (PPP) das unidades escolares e se 0s mesmos Sao
adotados para o planejamento (mensal e anual) das agfes tomadas nas escolas, verificando-
-se, conforme opinido emitida pelos membros das escolas com IDE satisfatorio, que 50%

(n=1) concordam parcialmente com a assertiva, enquanto 50% (n=1) concordam



80

plenamente com tal premissa. Em relacdo ao nacleo gestor das instituicbes com IDE ndo
satisfatorio, verificou-se que 66,7% (n=2) dos respondentes concordam parcialmente,
enquanto 33,3% (n=1) concordam plenamente com a assertiva de que o PPP é instrumento
Importante para o planejamento das agGes a serem realizadas na escola. Portanto, a funcéo
expressa condiz com o planejamento como estratégia adotada pelas instituicdes de ensino
com o intuito de orientar a pratica pedagogica e embasar essa construcdo nos anseios das
proprias unidades escolares.

A partir do instrumental adotado, observou-se que 0s principios instrucionais
adotados nas escolas ressaltam os compromissos visualizados na préatica adotada na gestdo
escolar. Constatou-se que 50% (n=1) do ndcleo gestor das escolas com IDE satisfatorio
discordam parcialmente, enquanto 50% (n=1) concordam parcialmente com a premissa
contida no instrumental da pesquisa. Nas escolas com IDE ndo satisfatorio, verificou-se que
100% (n=3) dos membros do ndcleo gestor concordam parcialmente com o fato de que os
principios das instituicbes servem de base para a gestdo escolar.

Em relacdo aos recursos e se 0s mesmos sdo utilizados de forma racional na
escola, 50% (n=1) dos representantes das escolas com IDE satisfatorio concordam
parcialmente, enquanto 50% (n=1) concordam plenamente com a utilizacdo consciente dos
recursos da escola. Quanto aos responsaveis pelo nucleo gestor das escolas com IDE néo
satisfatério, 33,3% (n=1) discordam parcialmente, enquanto 66,7% (n=2) concordam
parcialmente com a utilizacdo adequada dos recursos da escola. Percebe-se, pois, que o
controle evidenciado nessas instituicdes de ensino, por vezes, ocasiona a falta de autonomia
pelos gestores na adocdo de medidas relativas ao orcamento e a distribuicdo dos recursos
fornecidos a escola. Entretanto, o recurso fornecido ndo contempla as necessidades das
instituicdes, o que impacta o desenvolvimento das agfes a serem tomadas pelo gestor na
dindmica educativa de trabalho.

Essa concepcdo atrela-se a formas distintas de validacdo dos pressupostos em que
se baseiam as praticas desenvolvidas na escola, tendo em vista o alcance e a profundidade no
acesso e realizagdo por parte dos gestores. A autonomia relacionada a realidade e ao contexto
em que as agdes sdo concebidas deve ser considerada pelas instancias regulares com o fito de
observancia e autonomia em relacdo ao caminhar das instituicdes.

A seguir, na tabela 1, serdo expressos os indicadores levantados na referida
pesquisa e os dados apresentados nessa constru¢do no intuito de contemplar os dados e 0s

achados contextualizados nesta investigacéo.
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IDE SATISFATORIO
Discordo Discordo Concordo Concordo

Discordo

IDE NAO SATISFATORIO
Discordo Concordo Concordo

GE Estratégias e planos Valid ; . Total : . Total
parcialmente plenamente parcialmente plenamente parcialmente plenamente parcialmente plenamente

Os métodos e as técnicas ' Frequency 1 - - 1 2 - - 2 1 3
O de ensino utilizadas pela Valid

escola séo eficazes Percent 500 i i 50,0 1000 i i 66,7 333 100.0

A instituicdo realiza o Frequency - - 1 1 2 - - 1 2 3
O monitoramento das acdes Valid

na escola Percent - - 50,0 50,0 100,0 - - 333 66,7 100,0

A gestdo desenvolve 0 Frequency - - 1 1 2 - - - 3 3
D mapeamento dos efeitos

das acBes educativas rea- | Valid - - 50,0 50,0 100,0 - - - 100,0 100,0

lizadas na escola Percent

A gestdo considera os | Frequency - - 1 1 2 - - - 3 3
D objetivos estabelecidos ' Valid

para cada série Percent i ) 500 500 100,0 i i i 1000 1000

Os obstaculos para 0  Freguency 2 - - - 2 1 - 2 - 3
p acesso as acoes realizadas

na escola decorrem da Valid 100,0 - - - 100,0 33,3 - 66,7 - 100,0

falta de planejamento Percent

O PPP da escola ¢ ado-  Fregquency - - 1 1 2 - - 2 1 3
p tado para o planejamento

(mensal e anual) das acdes ' Valid - - 50,0 50,0 100,0 - - 66,7 33,3 100,0

adotadas Percent

Os principios instrucio- ' Fregquency 1 - 1 - 2 - - 3 - 3

nais adotados na escola
C ressaltam o0s compromis-

sos visualizados na prética Valid 500 ) 500 i 100,0 i i 100,0 ) 100,0

adotada na gestdo escolar ' Percent

Os recursos séo utiliza- Frequency 1 - 1 - 2 1 - 2 - 3
C dos de forma racional na Valid

escola Percent 50,0 - 50,0 - 100,0 33,3 - 66,7 - 100,0

Fonte: Elaboracéo propria (2016).
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A seguir, serd contemplada a andlise realizada a partir do critério do Gespublica
denominado pessoas e a articulagdo dele com as fungbes da gestdo educacional
estabelecidas para reflexdes a respeito do trabalho e das a¢des do nucleo gestor das escolas

pesquisadas.

5.3.2.2 Pessoas

Junto aos responsaveis pela organizagdo do espago escolar, verificou-se sua opinido
referente a participacdo da comunidade escolar nas decisdes de melhoramentos promovidos
nas instituicbes de ensino, obtendo-se que 100% (n=2) dos gestores provenientes das
escolas com IDE satisfatério concordam parcialmente com a assertiva, enquanto 66,7%
(n=2) dos representantes das escolas com IDE ndo satisfatério concordam plenamente e
33,3% (n=1) concordam parcialmente com a participacdo e integragdo da comunidade
escolar.

Questionou-se também quanto a existéncia de uma maior preocupacdo com a
efetividade do que com a qualidade das acOes realizadas nas instituicdes. Ante essa questéo,
verificou-se que 100% (n=2) dos respondentes das escolas com IDE satisfatorio discordam
totalmente da premissa supracitada, enquanto 66,7% (n=2) dos respondentes das escolas com
IDE ndo satisfatério discordam parcialmente e 33,3% (n=1) discordam totalmente da premissa.

Observou-se também se a participacdo da diretoria proporciona qualidade a
formacdo dos aprendizes, concluindo-se que 50% (n=1) dos entrevistados das escolas com
IDE satisfatério concordam parcialmente, enquanto 50% (n=1) concordam plenamente com
o fato de que as agBGes desenvolvidas pelo ndcleo gestor impactam positivamente a
formacgdo dos alunos das instituicdes pesquisadas. Nas escolas com IDE néo satisfatorio,
constatou-se que 100% (n=3) dos respondentes concordam plenamente com 0 impacto
positivo decorrente do envolvimento e da participacdo do ndcleo gestor sobre o
aprendizado dos estudantes.

Verificou-se o papel dos gestores das institui¢cdes nas acdes realizadas na escola.

Observou-se que 100% (n=2) dos sujeitos representantes do nucleo escolar das escolas com
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IDE satisfatério concordam plenamente com a assertiva. Faz-se necessario conhecer as
acoes realizadas nas escolas a fim de poder intervir de forma satisfatoria para a proposicéo
de melhorias. Notou-se que 100% (n=2) dos respondentes das escolas com IDE néo
satisfatorio também concordam com assertiva, mas de forma parcial, conforme a escala
adotada nesta investigagéo.

Os representantes do nucleo escolar tiveram que se posicionar também quanto a
promocado da gestdo escolar na identificacdo das necessidades dos discentes das instituicdes
pesquisadas. Segundo os membros do nucleo gestor das instituicdes com IDE satisfatorio,
observou-se que 50% (n=1) concordam parcialmente, enquanto os outros 50% (n=1)
discordam parcialmente da afirmacdo contida no instrumental adotado na pesquisa. Em face
da andlise realizada, visualizou-se que 100% (n=3) dos respondentes oriundos das escolas
com IDE ndo satisfatorio concordam plenamente com a atencdo a fala dos docentes e dos
discentes, buscando escutar e trabalhar suas acgdes conjuntamente na identificacdo das
necessidades existentes na escola.

Indagou-se aos respondentes se a gestdo reconhece 0s pontos que necessitam de
aprimoramento no tocante ao programa curricular. A partir desse questionamento,
verificou-se que 100% (n=2) dos respondentes das instituicbes com IDE satisfatorio
concordam plenamente com o monitoramento realizado pela gestdo, assim como 100%
(n=3) dos sujeitos respondentes das escolas com IDE ndo satisfatorio também concordam
plenamente com a atencdo e o zelo destinados as necessidades da instituicdo para o
aprimoramento curricular.

Diante disso, de acordo com o que postula Vianna (2000), cada programa
educacional deve ser pensado, haja vista que envolve o alcance das metas estabelecidas, ou
seja, considera os conhecimentos adquiridos, as habilidades, as atitudes e o0s interesses dos
envolvidos nessa dindmica, entretanto se observa nesse contexto de atuacdo que o
instrumental empregado restringe-se aos instrumentos metodologicos adotados durante o
percurso.

Em relacdo ao trabalho pedagdgico e se 0 mesmo é avaliado constantemente por
professores, alunos, comunidade e nucleo gestor, verificou-se uma discordancia por meio da

analise do material coletado. Conforme os respondentes das escolas com IDE satisfatorio,
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constatou-se que 50% (n=1) concordam plenamente, enquanto 50% (n=1) discordam
parcialmente da avaliagdo como instrumento norteador frequente das acdes pedagogicas
promovidas pelos agentes que compdem a escola. De acordo com os respondentes das
escolas com IDE ndo satisfatorio, constatou-se que 33,3% (n=1) concordam parcialmente,
enquanto 66,7% (n=2) concordam plenamente com o trabalho pedagdgico realizado na
escola e que o mesmo ¢ avaliado constantemente pelos sujeitos modificadores, portanto o
trabalho é comprometido com a pratica educativa realizada na escola.

Conforme a andlise, observaram-se as competéncias (conhecimentos,
habilidades e atitudes) exigidas para os profissionais que agregam ganhos para a
instituicdo. No tocante aos sujeitos respondentes das escolas com IDE satisfatério,
percebeu-se que 50% (n=1) concordam parcialmente, enquanto 50% (n=1) concordam
plenamente com a assertiva contida em instrumental. Com relacdo aos respondentes
oriundos das escolas com IDE néo satisfatério, 100% (n=3) concordam plenamente com a
capacitacdo e a relacdo entre os conhecimentos, as habilidades e as atitudes, pois aportam
ganhos para a instituicdo, tendo em vista que atuam ativamente na construcdo dos saberes
e da aprendizagem coletiva na escola.

A seguir, de acordo com a tabela 2, correspondente ao critério “pessoas”,
consolidam-se os indicadores apontados na referida pesquisa no intuito de visualizacédo das
contribuicdes do respectivo critério para a organizagdo do trabalho escolar e para a
sistematizacdo das praticas observadas nas instituicGes de ensino em que a pesquisa foi

realizada.
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IDE SATISFATORIO

Discordo

Discordo

Concordo

Concordo

Discordo

IDE NAO SATISFATORIO
Discordo Concordo Concordo

GE Estratégias e planos Valid : . Total : . Total
parcialmente  plenamente parcialmente plenamente parcialmente plenamente parcialmente plenamente
Verifica-se a participacdo | Frequency - - 2 - 2 - - 1 2 3
o da comunidade escolar nas
decisBes de melhoramen- ' Valid - - 100,0 - 100,0 - - 33,3 66,7 100,0
tos promovidos na escola ' Percent
Verifica-se uma maior Frequency - 2 - - 2 2 1 - - 3
o preocupagdo com a efe-
tividade do que a quali- Valid - 100,0 - - 100,0 66,7 33,3 - - 100,0
dade das acOes realizadas | Percent
A participacdo da direto- | Frequency - - 1 1 2 - - - 3 3
D ria proporciona qualidade | Valid
a formagéo dos alunos Percent i ) 500 500 100,0 i i i 100,0 100,0
p O diretor conhece as \Ij;?%uency i ) i 2 2 i i i 3 3
acOes realizadas na escola - - - 100,0 100,0 - - - 100,0 100,0
Percent
A gestdo empreendida na ' Frequency 1 - - 1 2 - - - 3 3
C escola promove a identifi-
cacdo das necessidades de ' Valid 50,0 - - 50,0 100,0 - - - 100 100,0
alunos e professores Percent
A gestdo reconhece 0s | Frequency - 2 - - 2 - - - 3 3
C pontos que necessitam ser
aprimorados no programa ' Valid - 100,0 - - 100,0 - - - 100,0 100,0
curricular da escola Percent
O trabalho pedagdgico € ' Fregquency 1 - - 1 2 - - 1 2 3
avaliado constantemente
P por professores, alunos,
comunidade e nicleo Valid 500 ) ) 500 100,0 ) ) 333 66.7 100,0
gestor Percent
As competéncias (conhe- ' Frequency - - 1,0 1,0 2 - - - 3,0 3
cimentos, habilidades e
P atitudes) exigidas para os i i 50.0 50.0 100.0 i i i 1000 100.0
profissionais agregam ga- Valid ’ ’ ' ’ '
nhos para a institui¢do Percent

Fonte: Elaboragdo propria (2016).
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A seguir, sera apresentada a analise realizada com base no critério “processos”,
um dos critérios do modelo de exceléncia denominado Gespublica, modelo adotado na
pesquisa supracitada e mapeado conforme o modelo de avaliacdo estrutural-sistémica

proposto por Lima (2008).

5.3.2.3 Processos

Observa-se a interacdo dialdgica pautada no desenvolvimento das acGes de
melhoria na escola, perguntando-se aos respondentes quanto a existéncia do dialogo e se o
mesmo contribui significativamente nas acGes tomadas pelo ndcleo gestor com base em
gradativas melhorias na escola. Verificou-se que 50% (n=1) dos sujeitos respondentes das
escolas com IDE satisfatrio concordam parcialmente, enquanto 50% (n=1) concordam
plenamente; 100% (n=3) dos respondentes das escolas com IDE ndo satisfatorio concordam
plenamente com o fato de que o dialogo torna-se essencial para as tomadas de decisdo e para
as acoes realizadas na escola.

No que diz respeito a adequacdo da estrutura fisica e dos equipamentos para as
atividades realizadas pelos alunos na escola, visualizou-se que 50% (n=1) dos sujeitos
respondentes das escolas com IDE satisfatério discordam parcialmente, enquanto 50% (n=1)
concordam parcialmente, por se considerar que a estrutura nas instituicdes de ensino da rede
publica ainda ndo atende as necessidades reais da comunidade educativa. Observou-se, por
meio da analise dos posicionamentos dos representantes do nucleo gestor das escolas com
IDE ndo satisfatério, que 66,7% (n=2) discordam totalmente, enquanto 33,3% (n=1)
concordam parcialmente com a assertiva contida no instrumental.

Todavia, constatou-se que a estrutura fisica e 0s equipamentos destinados as
instituicOes de ensino da rede pablica ndo atendem as expectativas dos gestores, tendo em
vista que 0 or¢camento enquadra-se como limitado e ndo corresponde as necessidades das
instituicOes de ensino em que a pesquisa foi realizada.

Em relacdo ao processo educativo e ao fato de se 0 mesmo € discutido por pais,

alunos e professores antes de sua realizacao, verificou-se que 100% (n=2) dos gestores das
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escolas com IDE satisfatério concordam parcialmente com o fato de que o processo de
ensino e aprendizagem se fundamenta no dialogo entre os agentes educativos que integram a
escola. Os gestores das instituicbes de ensino com IDE ndo satisfatorio, por sua vez,
apresentam uma analise distinta. Tendo em vista a escala de percepcdo adotada, visualizou-
-se que 0s gestores responderam a assertiva de forma diferente: 33,3% (n=1) discordam
totalmente, 33,3% (n=1) concordam parcialmente e 33,3% (n=1) concordam plenamente
com a assertiva, levando-se a crer que esse processo de debate entre 0s sujeitos que
aprendem e 0s sujeitos que ensinam pode expressar-se de forma distinta em detrimento das
variadas percepc¢Oes sobre a aprendizagem.

No tocante ao questionamento a respeito do fato de se os contetdos trabalhados na
escola relacionam-se a realidade vivenciada pelo aluno, péde-se perceber que 100% (n=2)
dos respondentes oriundos das escolas com IDE satisfatorio concordam parcialmente com a
articulacdo dos contetdos em detrimento da realidade dos discentes das instituicdes de ensino
pesquisadas. Em relacdo aos respondentes das escolas com IDE néo satisfatério, verificou-se
que 33,3% (n=1) concordam parcialmente, 33,3 (n=1) discordam parcialmente e 33,3 (n=1)
concordam plenamente com a assertiva.

Segundo a analise correspondente aos respondentes, questionou-se o nucleo gestor
acerca da apresentacdo ao final dos semestres letivos relativa aos ganhos e dificuldades
vivenciados durante o percurso pedagogico experimentado nas instituicbes de ensino.
Constatou-se, conforme posicionamento dos respondentes das escolas com IDE satisfatorio,
que 50% (n=1) concordam parcialmente com a assertiva, enquanto 50% (n=1) concordam
plenamente com o retorno fornecido aos finais de cada semestre letivo. Em relacdo aos
respondentes das escolas com IDE ndo satisfatorio, observou-se que 33,3% (n=1) concordam
parcialmente, enquanto 66,7% (n=2) concordam plenamente com a sistematizacdo fornecida
ao final de cada periodo letivo.

Em face das tomadas de decisdo e de se as mesmas contribuem efetivamente
para melhorias no processo de ensino e aprendizagem, verificou-se, consoante 0S
respondentes das escolas com IDE satisfatorio, que 50% (n=1) concordam parcialmente,

enquanto 50% (n=1) concordam plenamente com a assertiva contida em instrumental. De
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acordo com os respondentes oriundos das escolas com IDE néo satisfatorio, observou-se
que 33,3% (n=1) concordam parcialmente, enquanto 66,7% (n=2) concordam plenamente
com o fato de que as tomadas de decisédo realizadas nas escolas favorecam o processo de
ensino e aprendizagem.

No instrumental fechado, inquiriu-se se as escolas desenvolvem rotineiramente
dialogo e formacdo docente. Consoante analise feita, observou-se que 100% (n=2) dos
respondentes das escolas com IDE satisfatorio concordam plenamente, assim como 100%
(n=3) dos respondentes das escolas com IDE ndo satisfatorio também afirmam concordar
plenamente com a permanente formagdo docente e com o didlogo como ferramentas
importantes na construcao e solidificacdo dos saberes.

Indagou-se a respeito do planejamento como ato pedagdgico e se 0 mesmo
proporciona melhorias no processo educativo. Segundo a anélise, constatou-se que 100%
(n=2) dos respondentes das escolas com IDE satisfatério concordam plenamente com a
assertiva contida em instrumental, assim como 100% (n=3) dos respondentes das escolas com
IDE ndo satisfatorio concordam plenamente com o planejamento como estratégia de
melhoramento das acGes pensadas para a organizagdo do espaco escolar.

A seguir, na tabela 3, construida com base no critério “processos”, visualiza-se a
importancia desse critério para uma boa articulacdo contextualizada a partir dos indicadores
e das acOes realizadas na escola com o intuito de proposi¢cdes de melhorias e de novas

tomadas de decisao.
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IDE SATISFATORIO

IDE NAO SATISFATORIO

GE Estratégias e planos valid Di_scordo Discordo Co_ncordo Concordo  Total Di_scordo Discordo Co_ncordo Concordo  Tqtal
parcialmente  plenamente parcialmente plenamente parcialmente plenamente parcialmente plenamente
Observa-se a interacdo  Freguency - - 1 1 2 - - - 3 3
o dial6gica pautada no de-
senvolvimento das ac@es ' Valid - - 50,0 - 50 - - - 100 100
de melhoria na escola Percent
A estrutura fisica e os ' Freguency 1 - 1 - 2 - 2 1 - 3
equipamentos sdo ade-
O quados para as atividades
realizadas pelo aluno na ' Valid 50,0 ) 500 ) 100 ) 66,7 333 ) 100
escola Percent
O ncleo gestor apresenta ' Freguency. - - 1 1 2 - - 1 2 3
ao final dos semestres le-
D tivos os ganhos e dificul-
dades vivenciadas durante Valid i ) 500 500 100 i i 50 ) 50
0 percurso pedagoégico Percent
As tomadas de decisdo | Frequency - - - 2 2 - - - 3 3
D contribuem para melho-
rias no processo de |Valid - - 1 1 2 - - 1 2 3
ensino e aprendizagem | Percent
O processo educativo € ' Freguency - - 2 - 2 - 1 1 1 3
C discutido por pais, alu-
nos e professores antes Valid - - 100,0 - 100 - 33,3 33,3 33,3 100
de sua realizagdo Percent
Os conteudos trabalha- | Frequency - - 2 - 2 1 - 1 1 3
C dos na escola relacio-
nam-se a realidade vi- Valid - - 100,0 - 100 33,3 - 33,3 33,3 100
venciada pelo aluno Percent
A escola desenvolve ro- | Frequency 1 - - 1 2 - - 1 2 3
P tineiramente didlogo e Valid
formacéo docente Percent 50,0 i i 50,0 100 i i 333 66,7 100
O planejamento do ato pe- = Frequency - - - 2 2 - - - 3 3
P dagdgico ocasiona melho- ' Valid
rias no processo educativo = Percent i ) j 100,0 100 j j i 100,0 100

Fonte: Elaboragdo propria (2016).
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Com o proposito de condensar as andlises, verificou-se, por meio do grafico 7,
adiante, o cruzamento dos trés critérios adotados no Gespublica. Esse processo permitiu o
levantamento da média das varidveis presentes no instrumental, como também relaciona-las
quanto a sua abrangéncia na comparagdo entre as escolas com IDE satisfatério e IDE néo
satisfatorio.

Adiante sera realizada a feitura da analise dos dados quantitativos presentes na
referida pesquisa. Para tanto, os detalhes na tabulacdo e a riqueza das falas dos sujeitos
servirdo de base para comparar os achados detalhados na anélise dos cinco gestores, no

sentido de visualizar o trabalho desenvolvido nessas instituigdes de ensino.

Gréfico 7 — Critérios Gespublica

Estratégia Pessoas Processos

B IDE satisfatéorio W IDE ndo satisfatério

Fonte: Elaboragdo propria (2016).

5.4 Pesquisa qualitativa

A andlise qualitativa foi empreendida com base em um roteiro validado pela
banca de qualificacdo do projeto de dissertacdo de mestrado realizada em novembro de 2015
na Faculdade de Educacéo (Faced) da Universidade Federal do Ceara (UFC).

O roteiro adotado para a pesquisa das entrevistas realizadas € inerente aos
aspectos formativos e colaborativos da gestdo escolar, especificamente as contribuicGes
advindas da atuacdo do gestor/diretor na dindmica escolar visualizadas em campo durante a
feitura das entrevistas. As etapas de analise da pesquisa foram amparadas por meio da
utilizacdo do software Atlas.ti (Computer Assisted Qualitive Data Analysis Software —
CAQDAS), em sua verséo 7.1 para Windows.
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Primeiramente, as transcricdes das entrevistas foram realizadas e as identidades de
professores e alunos preservadas, conforme havia sido preconizado nos Termos de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) disponibilizados durante a pesquisa de campo
pela pesquisadora responsavel pelo estudo.

As entrevistas foram separadas por assertiva contida no roteiro criado, para que
fossem anexadas e analisadas mediante a ferramenta citada anteriormente. Tais procedimentos
foram realizados com os materiais provenientes das falas dos sujeitos da pesquisa, professores
e alunos, das instituicdes de ensino da rede publica municipal de Fortaleza-CE pesquisadas e
contextualizadas ao longo da pesquisa.

Apdbs essa operacionalizacdo, os materiais anexados, ou seja, 0s documentos
primarios (primary documents) incorporados ao Atlas.ti, cada fala correspondente aos sujeitos
entrevistados pela pesquisadora, foram analisados utilizando o respectivo software.

As falas dos sujeitos foram e sdo considerados elementos essenciais para a
compreensdo da dindmica escolar estabelecida nas instituicbes de ensino observadas. Para
isso, os cddigos (codes), unidades e/ou categorias foram estabelecidos pela pesquisadora por
intermédio da analise gradual adotada por meio do programa. Esses cddigos permitem uma
construcdo solida dos achados da pesquisa e podem ser adotados para a feitura das redes
(network) construidas com base na categorizacdo gerada anteriormente.

A ferramenta dispde de mecanismos que auxiliam na confeccdo de relatério e
tabulacdo das categorias geradas. Faz-se importante frisar que o uso da ferramenta ndo minimiza
a importancia do pesquisador, tendo em vista que a sua utilizacdo constitui-se como elo para
discuss0es e analise concisa dos materiais provenientes das falas dos sujeitos da pesquisa.

Ressalta-se que as analises a serem apresentadas a seguir ndo visam ao julgamento
das escolas com melhor IDE em detrimento das escolas que ndo possuem o IDE satisfatorio e
que os critérios estabelecidos para o célculo desse indice ndo estabelecem ordem direta com os
critérios preconizados pelo respectivo indicador. Esse procedimento foi adotado com base na
sociologia compreensiva de Max Weber, com o escopo de evidenciar uma avaliacdo focada nos
pontos fortes e nos pontos que necessitam de aprimoramento por parte dos diretores e do nicleo
gestor responsavel, independentemente dos resultados obtidos pelas escolas. Essa andlise,
portanto, sera ancorada em uma avaliacdo ampla e descritiva com foco para novas tomadas de
decisdo e melhorias gradativas a serem construidas nas instituicdes pesquisadas.

A seqguir, serdo realizadas as analises efetivadas com base em discussdes e no

método comparativo de Max Weber, com o fito de promover, com atencdo e cuidado, as
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especificidades do trabalho desenvolvido pelo gestor e o alcance de sua agdo. Nesse sentido,
pretende-se ainda articular a acdo e 0 contexto em que tais praticas estdo amparadas,
visualizando o impacto e a contribui¢do dos agentes educativos na escola.

As assertivas contidas no instrumental adotado na pesquisa foram analisadas
separadamente pela pesquisadora, obedecendo a ordem estabelecida no instrumental, a
percepcdo dos docentes e discentes das escolas com IDE satisfatdrio e a percepcdo dos

docentes e discentes oriundos das escolas com IDE néo satisfatorio.

5.4.1 Aspectos positivos quanto ao papel desempenhado pelo gestor na respectiva escola

5.4.1.1 Percepgao docente

A primeira assertiva contida no instrumental faz mengdo aos aspectos positivos
decorrentes da atuacdo do gestor na escola. Conforme a percepcdo docente analisada,
verificou-se que os profissionais sugerem diversas acdes positivas e que apontam o gestor
como figura importante na organizacdo do espaco escolar: “Ele se integra muito aos alunos,
néo fica so na sala dele, entendeu?” (Docente B2, Escola B).

Os docentes das escolas com IDE satisfatorio enfatizam a importancia do apoio
aos professores nas decisdes da escola (n=1) e que as opinides dos educadores devem ser
consideradas (n=1) a fim de propor melhorias gradativas na institui¢do. A preocupagao com o
orcamento da escola (n=1) e com a atenc¢édo fornecida pelo gestor na acolhida dos alunos foi
uma categoria apontada pelos docentes entrevistados. O dialogo e a orientacdo dos educandos
favorecem uma boa gestéo, focada nos desafios das instituicdes de ensino. Nesse sentido,
“[...] é pela gestéo escolar que se estabelece unidade, direcionamento, impeto, consisténcia e
coeréncia a a¢do educativa” (LUCK, 2012, p. 17).

Os docentes das escolas com IDE ndo satisfatério afirmam que o diretor exerce
gestdo democratica, por considerar as opinides dos professores (n=1). Nas falas dos sujeitos
entrevistados, verificou-se a preocupacdo do diretor escolar com a aprendizagem significativa
dos alunos (n=2). Diante disso, considera-se que a firmeza e objetividade nas decisdes favorecem
uma gestdo integrada e participativa. A seguir, na rede 2, serdo explanadas as categorias geradas
mediante a utilizacdo da ferramenta Atlas.ti 7, com o propdsito de contextualizagdo geral das
contribuicbes adquiridas acerca do recorte realizado para a pesquisa, totalizando-se 22

inferéncias localizadas na analise adotada para a ferramenta explicitada nessa anélise.
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figura 5 — Percepcao docente acerca do papel desempenhado pelo gestor
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Fonte: Elaboragdo propria (2016).

colocadas em pritica

De acordo com a analise realizada com base nas categorias geradas através da
ressignificacdo das unidades hermenéuticas adotadas na pesquisa, verificou-se que a gestao
democrética insere-se na dinamica escolar, ao passo que as a¢des sdo orientadas, entretanto
necessitam ser fortalecidas no ambito escolar com a participacdo efetiva dos docentes,
discentes e comunidade escolar. O conceito de gestdo democratica insere-se na participacéo e
autonomia dos sujeitos que integram a escola (LUCK, 2012).

Na rede de interesses 3, abaixo, situam-se as contribui¢des da gestdo democréatica
para a universalizacdo das boas praticas adotadas nas instituicdes e das melhorias a serem
alcancadas para o bom funcionamento da escola e aprendizagem significativa dos educandos.

Figura 6 — Gestdo democratica
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Fonte: Elaboragdo propria (2016).

A continuagio, serd apresentada a percepcdo dos discentes concernentes as
contribuicbes positivas desenvolvidas pelo gestor escolar das instituicbes de ensino

pesquisadas.
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5.4.1.2 Percepcéo discente

Os discentes das escolas com IDE satisfatdrio apontam a proximidade (n=3) com
o diretor e o papel dele como responsavel por providenciar uma infraestrutura adequada e que
atenda as necessidades dos alunos na escola com qualidade. Os educandos das escolas que
ndo possuem o IDE satisfatorio, por seu turno, relatam que os professores e o0 ensino sao de
gualidade (n=3). Verifica-se que a escola é aberta a comunidade (n=2), pois os estudantes
evidenciam em seus discursos o0 apoio do gestor escolar na organizagéo dos eventos realizados
na escola (n=2), conforme trecho relatado a seguir pelo Discente B2 da Escola B: “Faz
atividades que os alunos possam interagir junto com o diretor, tipo como festas, reunides com
os alunos”.

A partir das categorias geradas no respectivo estudo, realizou-se a rede de
interesses 4, a fim de reunir os aspectos apontados pelos estudantes como essenciais e
positivos por parte do nucleo gestor das instituicbes em que a pesquisa foi realizada. De
acordo com o0s produtos da analise, observaram-se 15 registros (categorias) para a assertiva
presente no instrumental semiestruturado para a investigacao.

Verificou-se que, embora os alunos expressem discordancia quanto a estrutura da
escola, o gestor sabe lidar com o contexto em que as instituicbes de ensino estdo inseridas e
lanca m&o de artificios para minimizar os impactos negativos em decorréncia do or¢camento

limitado e da precaria estrutura em que tais instituicGes estao imersas.

Figura 7 — Percepcao discente acerca do papel desempenhado pelo gestor
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Fonte: Elaboragdo propria (2016).

A seguir, serdo explanados o0s aspectos negativos quanto a atuacdo do gestor
escolar segundo a percepgdo dos docentes e discentes oriundos das escolas com IDE
satisfatorio e ndo satisfatorio.
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5.4.2 Aspectos negativos quanto ao papel desempenhado pelo gestor na respectiva escola

5.4.2.1 Percepgao docente

A segunda premissa contida no instrumental faz mencdo aos aspectos negativos
apresentados pelo gestor escolar e ao trabalho desenvolvido na escola. Segundo a percepgéo
docente das escolas com IDE satisfatorio, verificou-se que esses profissionais necessitam da
presencga do gestor na escola, entretanto as reunides sistematizadas pela Secretaria Municipal
de Educacdo (SME) e a falta de autonomia da instituicdo (n=1), por diversas vezes, fazem
com que o diretor tenha que se afastar da instituicdo para comparecer a €sses COmpromissos
obrigatérios (n=1).

Todavia, as diretrizes estabelecidas também devem ser socializadas aos docentes
da instituicdo (n=1). O dialogo deve ser componente essencial para que novas praticas sejam
estabelecidas na escola com o objetivo de aprimorar o papel do professor em sala de aula e
auxilia-lo nessa construcéo.

Constatou-se também que 0s docentes necessitam que suas opinides sejam
escutadas e consideradas para novas tomadas de decisdo na instituicdo (n=1) e que o gestor
escolar considere e compreenda as necessidades do grupo em que realiza suas a¢fes, com 0
proposito de agregar valor e sugestdes ao dia a dia da instituicdo, minimizando a
inflexibilidade (n=2) e a centraliza¢&o das tomadas de deciséo na escola.

Os docentes das escolas com IDE satisfatorio apontam que o desenvolvimento
das acdes ocorre lentamente, pois depende da organizacao e sistematizacdo da Prefeitura
de Fortaleza (n=1). Entretanto, verifica-se, segundo a percep¢do analisada, que ha o
engessamento das praticas desenvolvidas na escola pela falta de autonomia e pela rigidez
das normatizacdes estabelecidas para as instituicbes de ensino. “A Secretaria Municipal
tem algumas determinagbes que sdo muito, digamos assim, como se fossem de uma
maneira muito engessada de a escola ndo ter muita autonomia na sua gestao” (Docente
A2, Escola A).

Diante disso, percebe-se que se deve pensar sobre as decisbes tomadas e se
elas levam em consideracdo 0s contextos e a realidade em que essas instituices estdo
inseridas. Desse modo, “[...] o reforco que se d& a gestdo visa, em ultima instancia, a
melhorias das acOes e processos educacionais, voltadas para a melhoria da aprendizagem”
(LUCK, 2012, p. 17).
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Conforme a percepcdo dos docentes das instituicdes com IDE néo satisfatorio,
observou-se também o engessamento (n=2) e a falta de autonomia (n=1) dos profissionais das
unidades educacionais em decorréncia do cumprimento de normatizacdes que nao levam em
consideracdo o contexto e a realidade adjacentes as escolas (n=1). O orgamento fornecido
constitui-se como insuficiente e limitado (n=1), pois ndo supre as necessidades minimas da
estrutura da instituicdo de ensino (n=1).

A seguir, serd apresentada a rede de interesses 5, relacionada as categorias
geradas por meio da adogdo do Atlas.ti. Visualiza-se que os fatores externos colaboram
negativamente para o desempenho do papel do gestor escolar. O orcamento limitado
relacionado a infraestrutura inadequada e a falta de autonomia para tomadas de decisdo
diante dos contextos multiculturais e atentos a comunidade sdo aspectos negativos, pois
decorrem das instadncias que normatizam, ndo levando em consideragdo o publico
heterogéneo a que as instituicdes de ensino atendem.

Portanto, os aspectos negativos ndo visam a punicdo e a desatencdo dos
gestores quanto ao funcionamento das instituicdes, mas visam a colaboracdo para se
repensar a autonomia politica e social em que as préaticas e organizacdo do espaco escolar
acontecem. Diante disso, cabe analisar a realidade especifica dessas institui¢des de ensino
e as necessidades da comunidade em que a escola contextualiza suas acbes e rotina

educativa.

Figura 8 — Fatores externos que impactam a atuacdo do gestor escolar
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A partir da utilizacdo do Atlas.ti, em sua versdo 7.1 para Windows, verificaram-se
17 correspondéncias evidenciadas ao longo das transcrigdes realizadas e ado¢do do programa
para analise criadas e ja exploradas no decurso da anélise efetivada por intermédio das falas

dos sujeitos entrevistados nesta pesquisa.

5.4.2.2 Percepcao discente

Conforme a andlise extraida das falas provenientes dos discentes, observou-se que
os estudantes das escolas com IDE satisfatorio consideram como aspecto negativo decorrente
da atuacdo do gestor na escola a indisciplina dos estudantes (n=2), tendo em vista que essa
indisciplina influencia consideravelmente na atencéo e aprendizado dos alunos, portanto, faz-
-se necessaria uma maior atencdo por parte do gestor das escolas, na articulacdo e mediacdo
desses conflitos junto aos docentes e pais.

Todavia, de acordo com a percepcdo dos discentes das escolas com IDE
insatisfatdrio, verificou-se que a desatencdo dos docentes (n=2) em momentos da aula e a
estrutura fisica da escola (n=2) necessitam ser revistas para um melhor desenvolvimento das
aprendizagens no espaco escolar.

A seguranca (n=1) foi citada como um aspecto negativo, pois, segundo 0s
estudantes, a violéncia e os assaltos sdo frequentes nos arredores em que se localiza a escola.
Portanto, a seguranca deve ser um elemento que necessita ser também observado, a fim de
que a comunidade possa estar presente na instituicdo e participar ativamente das atividades
desenvolvidas nesse espaco.

As categorias geradas foram construidas com base no Atlas.ti, em sua versao 7.1
para Windows. Essa ressignificacdo das categorias e/ou unidades hermenéuticas geradas no
respectivo estudo contemplam uma estrutura minima que atenda as necessidades de docentes,
discentes e comunidade escolar. A desatencdo dos professores em relacéo as necessidades e a
indisciplina dos estudantes é um aspecto que deve ser dialogado pelo gestor na escola, no
sentido de orientar e propor sugestdes de melhorias no espaco educativo.

A figura 9, a seguir, expressa a condensacgédo das categorias geradas com base na

percepcao dos discentes entrevistados na pesquisa.
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Figura 9 — Percepc¢do discente quanto aos aspectos negativos desenvolvidos pelo gestor escolar
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A seguir, serdo explanados os pontos considerados para aprimoramento a partir
das acGes geradas pelo gestor escolar. Essa analise serd composta pela visao dos professores e
alunos das escolas com IDE satisfatorio e das escolas com IDE ndo satisfatorio. Essa
comparacdo destina-se, segundo Weber (1991), a satisfacdo de uma necessidade, por mais

material que seja.

5.4.3 Aspectos que necessitam de aprimoramento no tocante ao desenvolvimento das ac¢des

realizadas pelo gestor escolar
5.4.3.1 Percepcéo docente

Conforme a analise realizada, consoante o posicionamento dos docentes das
escolas com IDE satisfatorio, verificou-se que a autonomia (n=1), a comunicacao (n=1) e o
acompanhamento sistematico (n=2) dos alunos sdo aspectos que devem ser aprimorados,
tendo em vista que as instituicbes necessitam fornecer acompanhamento processual do
desenvolvimento de cada discente na escola, estabelecendo os desafios preconizados para a
sua aprendizagem e a conversa aberta com o0s docentes da instituicdo sobre acertos e
dificuldades no processo educativo, aspecto substancial para aprimoramentos da relacéo
processual de ensino e aprendizagem, conforme a fala do Docente B2 da Escola B: “A
questdo das coordenadoras com os alunos para fazer um trabalho de acompanhamento,
pois ndo tem também”.

Para tanto, as func¢des desenvolvidas pelo nlcleo gestor devem organizar-se de

modo que os colaboradores das instituicdes de ensino (n=1) percebam e atentem-se para o
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devido exercicio de cada sujeito e a sua relevancia para esse espaco construtivo e
participativo de aprendizagem desenvolvido na escola.

Os docentes das instituicdes que ndo apresentam IDE satisfatério denotam que a
estrutura fisica (n=2) da escola necessita de aprimoramento a fim de que se estabeleca um
espaco acolhedor para a aprendizagem. Constata-se ainda que os espagos da escola também
precisam ser aproveitados, necessitando-se, para isso, de uma flexibilizacdo dos orcamentos
destinados aos gestores do municipio para que efetuem tais mudancas, para que comprem
equipamentos e para que executem obras.

A rede de interesses 6 contempla a discussdo realizada sob a Optica discente
acerca dos pontos para o aprimoramento dessas acfes e praticas educativas no contexto de

organizacgéo e espaco escolar.

Figura 10 — Aspectos que necessitam de aprimoramento conforme a percepcao dos docentes entrevistados
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Fonte: Elaboragdo propria (2016).

Nessa esteira, uma gestdo democratica propde o estabelecimento de acdes
eficazes para a participagdo efetiva dos profissionais imersos nesse processo, com vistas a
garantir uma construgdo coletiva (LUCK, 2010). Os docentes ressaltam que a autonomia em
relacito a SME (n=2) e o didlogo colaborativo em decorréncia das normatizagdes
estabelecidas para as institui¢des sdo aspectos importantes, tendo em vista a contribuicéo e a
realidade vivenciada por cada instituicdo de ensino. A partir da adogdo e analise no Atlas.ti,
verificaram-se 12 registros correspondentes as falas dos sujeitos entrevistados, conforme

analise realizada no suscitado software.
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5.4.3.2 Percepcéo discente

De acordo com a analise empreendida com os discentes das escolas com IDE
satisfatdrio, verificou-se que a atencdo docente (n=1) deve ser constante, objetivando o
suprimento das necessidades e melhorias evidenciadas pelos estudantes em sua trajetoria
na instituicdo. A estrutura adequada (n=2) e que atenda as necessidades esbocadas pelos
discentes e o regime de colaboracdo entre os alunos e os docentes da instituicdo devem,
pois, articular-se para a geracdo de combinados e atuar na resolucdo dos problemas
inerentes a disciplina em sala de aula: “A questao de aproveitar melhor o espaco que a
gente tem” (Discente Al, Escola A).

Segundo a percepcdo dos discentes das escolas com IDE ndo satisfatorio,
constatou-se a preocupagdo com 0 espaco e a utilizagdo pedagdgica desses espagos (n=3)
para a promocao significativa da aprendizagem. Nesse sentido, as utilizagdes da radio e do
laboratorio de informatica, bem como a manutencdo constante dos equipamentos, devem ser
sistematizadas e viabilizadas pela atuacdo do nucleo gestor da unidade escolar.

A estrutura fisica da escola (n=5) é um aspecto que necessita de maior atencéo,
uma vez que esses espacos (n=3) tornam-se importantes para a promocdo das
aprendizagens desenvolvidas nos ambientes formais de aprendizagem: “Melhora aqui s6
na estrutura mesmo, né, da escola, que pode muito bem mudar e ir atras, né? Mas a gente
estava mostrando, ja fizeram o pedido e hoje mesmo estavam batendo foto da escola”
(Discente D2, Escola D).

A partir da adocdo e analise no Atlas.ti, verificaram-se 15 registros
correspondentes as falas dos sujeitos entrevistados diante da assertiva analisada. A seguir,
serdo apresentadas as contribuigdes advindas da comunidade escolar e o papel assumido nas
tomadas de deciséo da escola.

Verificaram-se, segundo a rede de interesses 7, construida com base nos produtos
analisados em funcdo da ferramenta contextualizada e amparada neste estudo, 0s aspectos que

necessitam de aprimoramento segundo a fala dos discentes entrevistados.
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Figura 11 — Aspectos que necessitam de aprimoramento conforme a percepcao dos discentes entrevistados
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Fonte: Elaboragdo propria (2016).

5.4.4 As contribuicoes da comunidade escolar nos processos de tomadas de decisdo na escola

5.4.4.1 Percepc¢ao docente

Na pergunta contida no roteiro adotado para as entrevistas, visou-se relacionar
as contribuices das comunidades adjacentes as escolas no intuito de verificacdo da
auséncia e/ou participacdo delas nas tomadas de decisdes pensadas para as instituicbes de
ensino pesquisadas.

Conforme a percepcdo analisada quanto as falas dos docentes das escolas com
IDE satisfatorio, verificou-se que a comunidade participa ativamente (n=3) na escola. Eventos
(n=2) séo propostos pelos alunos e pela propria escola a fim de garantir a arrecadagdo de
verbas para custeio de necessidades, especificas ou coletivas, dos educandos e da escola. Essa
participacdo da comunidade escolar torna-se reveladora, haja vista que pais e comunidade
passam a entender os desafios e as dificuldades vivenciadas e presenciadas no cotidiano
escolar, agindo como agentes impulsionadores dessa caminhada coletiva (n=2). “Tem o0s
representantes de pais, né, representantes de aluno, né, que ajudam nas tomadas de decisao.
E a gente sabe gque tem representante de pais e de alunos que participam de alguma coisa, né,
assim” (Docente B2, Escola B).

Verificaram-se a participacao e o interesse (n=3) desses pais no acompanhamento
gradual das aprendizagens e dificuldades experienciadas pelos educandos na escola.
Entretanto, os docentes das escolas com o IDE ndo satisfatério afirmam que os pais dos
aprendizes sdo convidados a participar mais ativamente da escola e que convites sdo

realizados para que haja uma participagdo efetiva, contudo ainda ndo se verificou uma



102

participacdo firme dos pais dos discentes na escola, em detrimento de diversos fatores, entre
eles fatores econdémicos, sociais e de mobilidade (n=2).

Entre alguns dos fatores que apontam esse distanciamento, observou-se que o
contexto em que a instituicdo esta inserida ndo favorece a aproximagdo com a comunidade,
conforme a fala da Docente D? da Escola D: “Porque, se vocé vir o entorno da escola, ela
chama realmente o que ndo presta, digamos assim. A participacdo da comunidade é quase
que nula”.

A comunidade ainda contribui com sugestdes para novas tomadas de decisdo com
sugestdes de melhorias e participacdo ativa, bem como atencdo ao desenvolvimento dos
alunos (n=4). De acordo com Andriola (2003, p. 159), “[...] os sistemas educativos
representam uma das maiores empresas de intervencdo social. A atividade e os produtos
afetam, diretamente ou indiretamente, a maioria dos membros da sociedade civil”.

A partir da adogéo e analise no Atlas.ti, verificaram-se 27 registros correspondentes
as falas dos sujeitos entrevistados diante da assertiva analisada. Observou-se que o processo de
organizacdo escolar perpassa 0s entraves burocraticos e 0s encaminhamentos gerados no
cotidiano escolar. Nessa construcdo, pensa-se, como relacdo integrante para a superacao de tais
entraves, em solugdes que auxiliem o nticleo gestor na escola (LUCK et al., 2010).

5.4.4.2 Percepcéao discente

Conforme anélise realizada, verificaram-se, na fala dos discentes das escolas com
IDE satisfatério, as contribui¢bes da comunidade relacionadas apenas as reunifes marcadas na
escola (n=3). Os discentes das escolas com IDE ndo satisfatorio também apontam que ndo ha
muita participacdo dos pais na comunidade (n=1), embora esses momentos restrinjam-se apenas
as reunides bimestrais (n=4). A fala do Discente F2 da Escola F representa essa tentativa de
participacdo dos pais nas reunifes que sdo organizadas na escola: “A minha mée trabalha
também, mas, quando tem reunides e quando ela pode vir, ela vem assinar o boletim; e quando
é reclamac0es, assim, que nunca teve, né, comigo, mas ela sempre vem”,

Observaram-se 10 correspondéncias como numero total nas analises realizadas
relacionadas a assertiva contida no instrumental adotado na pesquisa. No momento a seguir,
serd apresentada a analise inerente a quinta assertiva contida no roteiro, com base na

percepcao de docentes e discentes das escolas com IDE satisfatorio e ndo satisfatério quanto
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a lideranca estabelecida na escola, se ela acontece de forma clara, objetiva e concisa aos

ideais preconizados pelas instituicdes de ensino em que a pesquisa foi realizada.

5.4.5 A lideranca estabelecida revela clareza e objetividade

5.4.5.1 Percepcao docente

A lideranca estabelecida nas escolas com IDE satisfatorio relaciona-se ao
desempenho claro das funcGes preconizadas pelo nudcleo gestor (n=2) e a centralizacdo das
decisbes tomadas nas escolas pelo gestor (n=2). Os docentes ndo sdo ouvidos (n=2) e
consultados nas decisdes advindas da escola. Verifica-se a presenca de conflitos entre
docentes e ndcleo gestor, conforme a fala da educadora a seguir: “E assim e pronto. N&o é o
que é melhor para os alunos ou para a gente” (Docente B2, Escola B).

Nas escolas com IDE satisfatorio, observa-se que a lideranca se estabelece de
forma distinta. Segundo a percepc¢éo docente, verifica-se que cada integrante desempenha sua
funcdo (n=3) e que o regime colaborativo faz-se presente no trabalho realizado entre docentes
e nucleo gestor da instituicdo (n=3). A lideranca, conforme a fala dos sujeitos, € concisa e
atenta as necessidades dos envolvidos no processo educativo.

Diante disso, constata-se, nas analises realizadas segundo a premissa contida no
roteiro, que ha duas concepg¢des de lideranga presentes nas escolas da rede publica
municipal de Fortaleza. Na primeira analise, a lideranca atrela-se a concepgéo
centralizadora do gestor escolar, que unifica e torna homogénea as contribuicdes oriundas
da participagdo docente, registrando esse processo como unilateral e desatento aos anseios
e necessidades dos docentes evidenciados ao longo da pesquisa realizada nas institui¢des.
Entretanto, ““[...] as escolas bem-sucedidas sdo caracterizadas pela delegacdo da gestdo dos
professores e tomadas de decisdes autdnomas em sala de aula” (LUCK, 2010, p. 26). Na
outra concepgéo, observa-se o regime colaborativo que integra os docentes nas tomadas de
decisdo da escola, favorecendo a troca e o didlogo para o alcance de metas coletivas centradas
nas melhorias dos sujeitos imersos nessa construcao.

Em analise feita, constatou-se o total de 24 registros realizados a partir das falas
dos docentes nas entrevistas para a pesquisa, calculo realizado com o auxilio do software
Atlas.ti.
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5.4.5.2 Percepcdao discente

De acordo com a analise realizada, os discentes das escolas com IDE satisfatorio
consideram o gestor como um bom lider para a instituicdo (n=2). O gestor aparece como
figura central e participativa, considerado como figura importante na escola, conforme a fala
do Discente B1 da Escola B, a seguir: “Sim, ele € um bom lider”.

Os educandos correspondentes as escolas com IDE ndo satisfatério conceituam a
lideranca estabelecida na escola como uma boa gestéo (n=6) e que essa liderancga estabelecida
pelo gestor escolar proporciona melhorias na instituicdo (n=5). “A participagdo, como
qualquer melhoria substancial, requer o desenvolvimento e a adocdo de um programa de
atividades” (LUCK et al., 2010, p. 29).

Verificou-se a totalidade de 15 registros totais a partir das anélises feitas por meio
das falas dos sujeitos, sistematizadas e organizadas conforme procedimento padrdo adotado

no Atlas.ti.

5.4.6 S&o marcadas reunifes na escola para integrar pais e comunidade aos desafios

provenientes da instituicdo de ensino

5.4.6.1 Percepcéo docente

Segundo os docentes das escolas com IDE satisfatorio, as reunides agendadas nas
unidades escolares sdo marcadas sistematicamente aos finais de cada bimestre (n=3),
entretanto os docentes estabelecem em suas falas que o tempo destinado para as reunides é
curto e que a participacdo e acompanhamento deles nessas reunides é bastante limitado (n=2),
corroborando a fala da Docente B1 da Escola B: “E eu queria ter contato com todos os pais.
N&o é disponibilizado esse tempo. A gente ndo pode ficar sem dar aula. O importante é o
aluno estar em sala de aula”.

De acordo com a percepcdo dos docentes das escolas com o IDE ndo
satisfatorio, verificou-se que os docentes e os gestores dirigem as reunides (n=2) e que
essas reunifes buscam integrar os pais e a comunidade aos desafios da escola (n=4).
Contudo, a distancia, consoante os educadores, € um fator que impede a presenca dos pais
e a participacdo deles na escola (n=1). “Os pais moram mais distantes. Entao é dificil a
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frequéncia deles aqui na escola. Até mesmo para resolver problemas disciplinares dos
alunos” (Docente D2, escola D).
Contatou-se, como amostra total referente a analise desta pesquisa, o total de 14

correspondéncias analisadas conforme a percepgéo docente.

5.4.6.2 Percepcao discente

Segundo a percepcdo discente oriunda das escolas com IDE satisfatorio,
verificou-se que os pais sao chamados a integrar e a participar da escolas, que essas reunides
sdo marcadas (n=3) visando sintonizar os pais acerca do aprendizado e das dificuldades
vivenciadas pelo aluno no decorrer do ano letivo na escola. “E, das notas; como o aluno esta.
O que é que ele faz no dia a dia” (Discente A2, Escola A).

Conforme a percepcdo dos aprendizes das escolas com IDE ndo satisfatorio,
visualizou-se que a comunidade participa e realiza eventos na escola com autoriza¢do do
gestor, eventos festivos particulares e/ou festas para suprir e arrecadar fundos para a
instituicdo de ensino (n=2).

No ano passado, até que teve uma festa. Na festa junina, pode entrar os familiares
da gente para comprar as coisas que a gente vendeu nas barracas que a gente fez.
Vendemos. Fazem para até arrecadar dinheiro para, no dia do interclasse, a gente

fazer um bingo para arrecadar dinheiro para comprar os uniformes. (Discente E2,
Escola E).

Destaca-se, portanto, que tais analises contribuem, de forma clara e reflexiva, para
as acOes desempenhadas pelo ndcleo gestor na sistematizagdo dos objetivos a serem
cumpridos e estabelecidos conforme a realidade da comunidade e dos alunos. Visualizaram-se
10 registros correspondentes as falas dos discentes sistematizadas e analisadas consoante o

auxilio do software Atlas.ti.
5.4.7 Ac0es realizadas na instituicdo com impacto positivo para o aprendizado dos alunos
5.4.7.1 Percepc¢ao docente

A partir da analise realizada das falas dos docentes das escolas com IDE

satisfatorio, constatou-se que sao efetivadas acdes que despertem o aprendizado e o interesse

dos alunos (n=1). Séo ac¢des compreendidas como feiras e reforco escolar (n=2). O programa
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Mais Educacdo também é citado como um instrumento de melhoria no processo de ensino e
aprendizagem (n=2). De acordo com o Docente Al da Escola A, verifica-se a intencdo de
proporcionar momentos significativos de aprendizagem aos educandos, fato evidenciado nas

reunides de planejamento realizadas na instituigéo:

Esse ano a gente notou que, na nossa primeira reunido pedagogica, a gente esta mais
atento para gque acontecam momentos diferentes para os alunos, que marquem mais a
curiosidade deles, o interesse deles, como excursfes para locais de relevancia
histérico-cultural de Fortaleza ou mesmo do interior do estado do Ceara.

Segundo os educadores das escolas com o IDE ndo satisfatorio, verificou-se uma
preocupacao com a qualidade do ensino (n=1); para isso, as institui¢cdes trabalham com projetos
(n=3) em paralelo as disciplinas obrigatdrias do curriculo, ou seja, da base comum (n=2). Essas
disciplinas atrelam-se a formacdo cidada (n=2). Nessas instituicdes de ensino, observou-se que
0s programas para alfabetizacdo das criancas, tais como o Programa de Alfabetizacdo na Idade
Certa (Paic) e o Pacto Nacional pela Alfabetizacdo na Idade Certa (Pnaic), sdo estratégias
adotadas para a formacao dos docentes para a geracdo de melhorias gradativas no ensino (n=2),
tendo em vista as dificuldades apresentadas pelos estudantes advindos dessas instituicdes de
ensino pesquisadas: “Aqui ndés temos programas para tentar alfabetizar, porque a gente tem
meninos que chegam aqui no 6° ano e ndo sabem ler e nem escrever” (Docente D1, Escola D).

Verificou-se o total de 22 registros analisados e sistematizados conforme a

utilizacdo do Atlas.ti, em sua versao 7.1 para Windows.

5.4.7.2 Percepcdao discente

Segundo a percepcao dos discentes das escolas com o IDE satisfatorio, observou-se
que as acoes realizadas com foco na aprendizagem séo vinculadas a arte (n=1), sendo também
realizadas campanhas de conscientizacdo nas escolas (n=1) e contagdo de histérias (n=1). O
ensino de musica (n=2) e os esportes que ocorrem na instituicdo também sdo apontados como
aspectos positivos e que favorecem a construgdo da aprendizagem. O Programa Mais Educacdo
(n=3) também foi citado pelos estudantes como um programa gerador de aprendizagens na escola,
considerando-se que desempenha um importante papel na superacdo das dificuldades de
aprendizagem por meio de reforgos e projetos paralelos ao ensino formal na instituicao.

Todavia, os discentes oriundos das escolas com IDE ndo satisfatorio afirmam que

ha tentativas de participacdo da comunidade nas reunides (n=4) que acontecem na escola,
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entretanto ndo detalnam com precisdo como esses procedimentos ocorrem de fato. Os
educandos também apontam que ha disciplinas que sdo realizadas com base nos interesses dos
alunos, ou seja, projetos paralelos que sdo escolhidos pelos estudantes a partir de plenaria
realizada em sala de aula; apds esse procedimento, professores e gestdo escolar articulam-se
para incluir essas disciplinas no cotidiano dos aprendizes: “Tem. A disciplina eletiva, né? Que
é como se fosse uma aula, mas, tipo assim, animada, que combina mais com a gente. A gente
fica mais alegre em fazer. Uh... E tipo assim, sdo todas as matérias que se juntam com uma
matéria” (Discente E1, Escola E).

Atentando-se para as observagdes suscitadas, verificou-se que as disciplinas
eletivas geram um olhar sensivel, por revelarem tracos da realidade visualizada na escola.
Esse resgate ressalta o papel do nacleo gestor na diversificacdo de estratégias que convidem
0s estudantes a participarem ativamente das agdes que sdo realizadas na escola com impacto

positivo para a aprendizagem.

5.4.8 Observagoes

5.4.8.1 Percepcao docente

Segundo a percepcao dos docentes entrevistados na pesquisa oriundos das escolas
com IDE satisfatdrio, observou-se que o nicleo gestor expressa vontade de realizar mudangas
na instituicdo (n=1) e que muitas das agdes ndo realizadas na escola decorrem da falta de
apoio dos orgdos competentes (n=1) a fim de orientar e fornecer um orgamento consciente a
partir da realidade vivenciada na instituicdo. A adequacéo do nucleo gestor da escola (n=1) ao
contexto em que a unidade esta inserida (n=1), ou seja, repensar estratégias e acles que
influenciem uma participacgdo efetiva da comunidade nos processos decisorios realizados nas
escolas pesquisadas.

Verificou-se também que os docentes apontam que necessitam ser ouvidos e que as
necessidades no trabalho pedagdgico devem ser consideradas (n=1). A flexibilidade (n=1) nas
decisdes tomadas e a preservacéo do profissional e pessoal (n=1) sdo aspectos que os professores
relacionaram ao papel desempenhado pelo gestor escolar e a sua dindmica de trabalho.

Consoante os docentes provenientes das instituices com IDE ndo satisfatorio acerca
do papel desempenhado pelo gestor escolar, o contexto (n=1) e a superagdo da evasao escolar

(n=1) na escola sdo aspectos que o gestor vem trabalhando nas instituicdes de ensino em que a
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pesquisa foi realizada. Nesse sentido, os docentes frisam a importancia de apoio o gestor na
melhoria da estrutura fisica da escola (n=1) de sorte a mobilizar a¢cdes e orgcamento necessarios a

implementacdo de melhorias na instituicdo de ensino em que a pesquisa foi realizada.

5.4.8.2 Percepcdao discente

Conforme a andlise dos educandos vinculados as escolas com IDE satisfatorio,
observou-se que trés dos sujeitos entrevistados ndo apontaram nenhuma observagéo quanto ao
trabalho desenvolvido pelo gestor escolar (n=3). Entretanto, na fala de um sujeito,
verificaram-se aspectos interessantes encontrados em seu discurso que versam acerca da
dindmica desse trabalho e do cotidiano da escola.

Constatou-se que a acolhida e o didlogo nas tomadas de deciséo (n=1), bem como
0 acompanhamento sistematico e progressivo dos estudantes (n=1), devem ser repensados no
sentido de aperfeicoamento do trabalho desenvolvido na escola. Diante disso, os aprendizes
afirmam que a desorganizacdo da sala de aula torna-se um fator preocupante, por interferir na
dindmica e no aprendizado dos alunos em sala.

A riqueza das informacgdes passadas pelos estudantes também se relaciona a
formacdo dos docentes (n=1) da instituicdo, de modo a se estabelecer uma melhor

organizacéo das aprendizagens a serem geradas na escola.

As vezes, ele faz coisas por conta de uma minoria que acontece. Se nds vivemos em
uma democracia, ele deveria ouvir a maioria. Sinto falta s6 do acompanhamento. A
direcdo tem que estar ligada aos alunos para que a escola possa andar bem. As
vezes, de modo geral, n&o estou falando do diretor dessa escola. E certo, em relagéo
a sala, a gente podia ter aprendizado, porque, muitas vezes, a gente entra em uma
sala e a bagunga fala mais alto. (Discente B2, Escola B).

Os discentes das escolas com IDE ndo satisfatério ndo apontaram nenhuma
observacéo sobre o trabalho do gestor da escola na anélise empreendida a partir das transcrigcdes
das entrevistas e utilizacdo do Atlas.ti. Conforme a analise empreendida, totalizaram-se 13
registros no Atlas.ti, em sua versao 7.1 para Windows, com vistas a contemplar as observacdes
citadas e comentadas pelos discentes das instituicdes de ensino em que a pesquisa foi realizada.

Segundo a analise dos dados e da correspondéncia, 0s critérios aparecem nos
fragmentos oriundos das falas analisadas, portanto se percebeu que tanto as escolas com o IDE
satisfatorio quanto as escolas com IDE néo satisfatorio apresentam dificuldades pertinentes ao

orcamento, a estrutura fisica e a autonomia institucional. Tais elementos sdo condizentes com o
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critério: estratégias e planos, que necessita de aprimoramento, tendo em vista o funcionamento e
a organizacdo das instituicdes de ensino em que a pesquisa foi realizada.

Constatou-se que as instituicbes com IDE satisfatorio necessitam da autonomia do
gestor em relacdo as diretrizes, considerando-se que a auséncia da figura do gestor na escola,
em detrimento de reunides com a SME, faz com que se repensem a realidade e o0 contexto em
que o nucleo gestor vem desempenhando sua funcdo. A melhoria desse indicador faz-se
necessaria para a estruturacdo de mudancas e para a reflexdo acerca das praticas adotadas na
organizacdo do espago escolar.

Diante disso, verificou-se, nas escolas com IDE ndo satisfatorio, o conceito de
gestdo democratica, uma vez que ha a abertura das instituicdes de ensino para a comunidade,
o desenvolvimento do dialogo e a parceira nos encaminhamentos gerados. Entretanto, a falta
de seguranca em decorréncia do local e da realidade em que as institui¢cdes estdo concentradas
faz com que se visualize a pouca participacdo da comunidade.

Nas escolas com IDE satisfatorio, observou-se que o reforco e as feiras culturais
realizados nessas instituicdes sdo importantes para o processo de ensino e aprendizagem. As
escolas com IDE ndo satisfatorio ressaltam a preocupacdo com o processo de ensino e
aprendizagem e com a qualidade do ensino nas agOes realizadas. Diante disso, reiteram a

contribuicdo do Programa Mais Educacao.

Quadro 6 — Analise comparativa qualitativa

Critérios Gespublica

Escolas com IDE satisfatorio

Escolas com IDE néo satisfatorio

Estratégias e planos

- Preocupagdo com o orgamento
da escola;

- Estrutura fisica inadequada;

- Autonomia institucional.

- Organizacdo de eventos na escola;

- Engessamento das préaticas desen-
volvidas pela escolg;

- Preocupagdo com o orgamento
da escola;

- Estrutura fisica inadequada.

- Proximidade entre o diretor e os
alunos;

- O gestor exerce gestdo democratica;
- Professores de qualidade;

Pessoas -Auséncia do gestor em virtude | - Escola aberta a comunidade;
dos compromissos com a SME; - Desatencéo discente;
- Indisciplina discente. - Inseguranca.
- Apoio docente as decisdes | - Preocupagdo do nlcleo gestor com o
Processos tomadas na escola; processo de ensino e aprendizagem;

- Reforco escolar e feiras.

- Ensino de qualidade.

Fonte: Elaboracgao propria (2016).

De acordo com o quadro 6, verificou-se o produto construido com base nos

critérios explicitados ao longo desta construcdo cientifica. Para tanto, conforme a
categorizacdo das falas dos sujeitos (docentes e discentes) que participaram da pesquisa,

consoante a abordagem qualitativa expressa, destacaram-se, em meio a analise supracitada,
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elementos de identificacdo por meio dessas categorias e sua correspondéncia com o0s critérios

do Gespublica adotados no respectivo estudo.

5.5 Sintese dos resultados das pesquisas quantitativa e qualitativa

O presente topico visa relacionar as variaveis contidas nos instrumentais adotados
na pesquisa. Essa reflexdo constitui-se como esfor¢o necessario com o fito de balancear os
achados advindos das abordagens quantitativa e qualitativa para a pesquisa e a proposicéo de
novos achados e estudos para a tematica supracitada.

Esse esforco constitui-se como cerne da pratica escolar, os produtos da
aprendizagem sdo concebidos como especificos visando obter a qualidade permanente dos
instrumentos adotados para investiga-la (LUCKESI, 2014). Diante disso, cabe refletir acerca
dos mecanismos adotados nessa avaliacdo, buscando propor melhorias continuas para as
instituicBes de ensino.

Para tanto, faz-se mister refletir sobre os critérios utilizados antes e durante as etapas,
ou seja, dar exercicios e criar mecanismos que possibilitem verificar se os critérios utilizados
estdo sendo atingidos, procurando verificar se o0 nucleo gestor, professores, alunos e comunidade

educacional estdo cientes e participam ativamente do processo de organizacdo escolar.

Quadro 7 — Quadro comparativo

Tipo Ideal C e ~ P
po “de IDE satisfatorio IDE néo satisfatorio
Gespublica
Pesquisa quantitativa | Pesquisa qualitativa Pesquisa quantitativa Pesquisa qualitativa
- Organizacdo de
- Orcamento, evgntos egfeiraS'
Estratégias . . - Estrutura fisica . . '
Nivel parcial de . Nivel parcial de - Engessamento das
e planos o adequada; A Pl i
concordancia : concordancia praticas na escola;
- Autonomia e
e - Estrutura fisica
institucional. .
inadequada.
- Apoio docente nas
tomadas de deciséo na - Preocupacéo do
. . escola; . . nacleo gestor com o
Nivel parcial de . Nivel parcial de g .
Processos A - Reforgo escolar e feiras A s processo de ensino e
concordancia . - concordancia . )
culturais com impacto aprendizagem;
no processo de ensino e - Ensino de qualidade.
aprendizagem.
- Proximidade entre - Gestdo democrética;
diretor e alunos; - Professores de
Nivel parcial de - Auséncia do gestorem | Nivel pleno de qualidade;
Pessoas A . e .
concordancia virtude dos compro- concordancia - Escola aberta a
missos com a SME; comunidade;
Indisciplina docente. - Inseguranca.

Fonte: Elaboragéo propria (2016).
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Segundo a andlise, visualizou-se que o nucleo gestor das instituicbes em que a
pesquisa foi realizada compreende os metodos e as técnicas como eficazes para a organizacao e
sistematizacdo das acdes realizadas, portanto essas técnicas resultam em melhorias das acdes
que sdo pensadas para as instituicfes, todavia 0 monitoramento dessas a¢fes deve ser continuo,
buscando o levantamento das opinides e participacdo dos discentes e docentes.

Em face da analise realizada, observou-se que o planejamento € uma das
estratégias adotadas para a organizacdo das acdes e tomadas de decisdo na escola, porém essas
acOes sdo engessadas. Nessa perspectiva, os docentes desejam que o planejamento e as
reunides tenham um tempo maior de duracdo para que possam participar e contribuir nas
tomadas de decisdo. A fala do Docente Al da Escola A retrata bem o engajamento que ocorre

nessas institui¢cées de ensino:

O grupo de professores, as vezes, precisa de uma reunido e nao é possivel sequer
reservar uma aula para isso e colocar os alunos numa atividade diferente para que
os professores possam se reunir ou mesmo avisar antecipadamente que os alunos
vao sair mais cedo.

O engessamento das acOes deve ser revisto a fim de se facilitar a participacdo dos
docentes nos encaminhamentos gerados na escola. Os compromissos devem ser refletidos por
todos que compdem a escola com o intuito de amadurecimento das ideias para gerar sentido
aos desdobramentos e desafios oriundos das institui¢ces, revendo estratégias e solucdes
atentas ao contexto em que as instituicdes estdo inseridas.

Com relagdo aos recursos insuficientes, visualizou-se, conforme a anélise geral
das falas dos gestores, docentes e discentes, que falta uma estrutura basica que atenda as
necessidades e ao desenvolvimento pedagogico dos alunos, além da necessidade de melhoria
dos espacos em que as escolas estdo localizadas para a promogéo de agdes. Consoante relato
da Discente E1 da Escola E, a seguir, a escola deve ser um local atrativo, mas entende que o
orcamento limitado e a burocracia ndo sdo apenas responsabilidade dos gestores: “Eu acho
que a estrutura da escola podia melhorar, né? Bem muito! Ela esta meio que parece que esta
passada so a tinta, mas também € culpa do governo, né, nao dos diretores”.

Os gestores responsaveis pelas instituicdes em que a pesquisa foi feita afirmam
que a comunidade participa das decisGes, no entanto, por meio da fala de discentes e
docentes, verificou-se que esse processo de participacdo deve ser aprimorado, por envolver
a abertura da comunidade nas tomadas de decisdo e nas dificuldades que as escolas possam

vivenciar dia a dia.
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A comunidade deve estar presente na escola, consciente do papel que
desempenha. Papel esse que vai além dos compromissos institucionais organizados
sistematicamente pelos gestores mediante reunides e eventos que ocorrem nas institui¢oes de
ensino, mas participar ativamente na busca por melhorias e nas tomadas de decisdo que sdo

estabelecidas nas institui¢oes.

[...] identificar o que é comum e o que é singular em um caso, ainda que muitos
estudos de caso acabem apresentando dados sobre a natureza do mesmo, suas
origens histéricas, seu contexto fisico e outros contextos (econdmico, politico,
legal e até mesmo estético), tendo em vista que o caso é uma entidade de natureza
complexa, apesar de sua singularidade, e justamente tendo em vista essa
complexidade o estudo de caso deve ser de natureza holistica. (VIANNA, 2000,
p. 141).

Dessa forma, a avaliagdo visa contribuir para novas tomadas de decisdo
envolvendo a participacdo dos sujeitos que integram a escola, evidenciando, assim, uma
gestao participativa e atenta as praticas por meio do dialogo e da integracdo dessas falas para
melhorias nas institui¢cdes de ensino.

Segundo Vianna (2000, p. 76), “[...] a avaliacdo ndo terd um crédito relevante se
tudo aquilo que o avaliador estabeleceu e aprendeu ndo for incorporado ao conhecimento de
diferentes puablicos: alunos, professores, pais, administradores, burocratas e a todos os
cidad&os interessados em problemas educacionais”.

Em face da andlise realizada, verificou-se que o didlogo € concebido pelos
gestores entrevistados como um aspecto importante, entretanto, conforme a Docente B1 da
Escola B, esse processo deve ser refletido e aprimorado, tendo em vista 0 engajamento de
professores na participagdo ativa desse processo: “Mas, quanto a saber realmente como eles
participam, a gente ndo sabe. A gente ndao € muito incluida nessa parte”.

O trabalho atrelado a formacdo docente deve, pois, considerar os anseios dos
docentes e discentes, além do contexto em que as praticas sdo conduzidas nas escolas. Essa
avaliacdo apresenta-se como relevante e continua, visando a realidade e necessidades dos
estudantes e a dialogicidade nos encaminhamentos gerados e praticados na escola.

Os aspectos apontados na pesquisa ndo podem ser considerados dados universais,
mas interpretados como recorte necessario para a compreensdo da gestdo e da multiplicidade

social e heterogénea em que as praticas dessas organizagcdes ocorrem na dindmica educativa.
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Essa multiplicidade implica uma gestdo democratica e participativa que envolva
0S sujeitos dessa construcdo na participacdo efetiva sobre os rumos e direcionamentos,
levando-se em conta o contexto em que as instituicdes de ensino estdo inseridas.

A gestdo escolar compreende as particularidades do trabalho pedagdgico, mas
deve ser orientada a partir de uma pratica reflexiva e atenta aos desafios preconizados na
escola. As metas e 0s objetivos devem ser compartilhados entre todos, objetivando o
comprometimento, atencéo e agéo.

Com base na complexidade dos dados oriundos da pesquisa, verificaram-se, por
intermédio da tipologia ideal sedimentada no modelo Gespublica, os aspectos quantitativos
e qualitativos resultantes da pesquisa supracitada. A discussdo ja realizada buscou
fundamentar esse processo l6gico de construcdo, para que os objetos da acdo possam sofrer
mudancas no sentido qualitativo. Esse processo de transformacéo ressignifica a préatica do
avaliador, pois ambos sofrem mudancas qualitativas ap6s o exercicio de investigacdo e
avaliacdo do objeto em anélise (DEMO, 2010).

No capitulo a seguir, serdo realizadas as “Consideragdes complementares” do
respectivo estudo, no sentido de verificacdo dos objetivos alcangados e da relevancia
social da presente pesquisa para os estudos em gestdo e avaliacdo educacional, visando a
reflexdo sobre os achados e direcionamentos vistos nas falas dos sujeitos, contribuindo
para a ampliagcdo de saberes e novas tomadas de decisdo nas institui¢des escolares em que

a pesquisa foi realizada.
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6 CONSIDERACOES COMPLEMENTARES

Diante dos elementos observados na presente pesquisa e na analise dos dados
realizada nesta construcdo, destacou-se o proposito geral do respectivo estudo em avaliar a
gestdo escolar, tendo como objetivo principal realizar a avaliagdo da gestdo com base no
modelo de exceléncia denominado de Modelo de Gestdo Publica e Desburocratizacdo
(Gespublica) em escolas da rede publica municipal de ensino localizadas em Fortaleza,
Ceara (CE).

Esta investigacdo configurou-se como um mecanismo de auxilio no processo de
tomadas de decisdo e constantes mudancas estruturais, ou seja, em programas e curriculos,
bem como na gestéo escolar empreendida nas instituicdes de ensino pesquisadas.

A sociologia de Weber (2001b) reafirma o papel do pesquisador na consolidagao
de uma bagagem de saberes e técnicas para a apreensdo do objeto da pesquisa. Segundo a sua
epistemologia, a atencdo para com os achados e para com 0s juizos de valor empregados deve
ser uma constante nas ciéncias sociais.

A avaliacdo realizada nas escolas da rede publica municipal de Fortaleza-CE visa
ser um instrumento norteador das acgdes desenvolvidas no seio da escola no intuito de
aprimorar as tomadas de decisdo e aferir novas reflexdes sobre a organizacdo do espaco
escolar. Portanto, em face da estrutura em que a pesquisa foi construida, destacaram-se
elementos essenciais para a ampliacdo do respectivo estudo, a fim de geracdo do didlogo
permanente das acdes e do valoramento dos aspectos que estdo em processo de estruturacao e
melhoria nas escolas pesquisadas.

Nesse sentido, essa avaliagdo esteve envolta em trés critérios presentes no
Gespublica, que serviram de base para 0s achados operacionalizados na andlise supracitada.
Os critérios preconizados para esta investigacdo foram: i) Estratégias e Planos; ii) Pessoas; e
iii) Processos. Dentro das possibilidades reais para a feitura da pesquisa, buscou-se analisar a
gestdo do espaco escolar com base nos trés critérios destacados, bem como articular os
produtos dessa andlise & realidade vivenciada por discentes e docentes oriundos das
instituicdes em que os dados foram coletados.

Desse modo, o contexto e a realidade experienciados por esses sujeitos remontam
aos aspectos qualitativos tratados e discutidos no texto, no sentido de contribuir por meio
dessa analise e garantir que as especificidades vinculadas em seus discursos fossem

preservadas.
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Contudo, a analise comparativa embasada em Max Weber remontou a
realidades que parecem similares, a partir da organizacdo do espaco escolar e das tomadas
de decisdo perante os desafios oriundos nas instituicbes de ensino. Observou-se que a
pesquisa foi construida atentando-se para a diversidade de praticas, dos meios operantes
de conceber o trabalho pedagdgico, estabelecendo paralelos entre o discurso e a pratica
vivenciados nas escolas.

Essa analise ndo apresenta carater discriminatorio e punitivo, mas carater amplo,
dindmico e consciente de que nas escolas ndo existe apenas um sujeito responsavel, e sim uma
ordenacdo natural de fatos e realidades sociais especificas no tocante aos desafios, a qualidade
das acdes e as tomadas de deciséo.

A partir da analise empreendida, pode-se constatar que o nucleo gestor das
respectivas instituicdes de ensino em que a pesquisa foi realizada conhecem o Gespublica e 0
adotam em sua dindmica institucional de trabalho e nas tomadas de decisdo. Contudo,
considera-se 0 respectivo estudo como recorte necessario para a compreensao acerca da
organizacdo dos espacos escolares. Esse processo constitui-se como continuo, pois reveste-se
de interesses, de necessidades e da sociedade em que tais instituicdes promovem a dissipagédo
de suas praticas educativas.

Verifica-se, conforme o material analisado, que o modelo de exceléncia
Gespublica visa ao direcionamento das a¢fes que sdo realizadas na escola, com o proposito de
embasamento tedrico-metodoldgico para as praticas ocorridas nas instituicGes de ensino, no
sentido de aprimoramento constante das praticas e novas tomadas de decisdo na escola.

Quanto ao critério estratégias e planos, insere-se na perspectiva do modo operante
de como as instituicbes concebem a dindmica escolar e tragam suas estratégias, relacionando-
-as com as vivéncias especificas destas no ensino. De acordo com a avaliacdo realizada,
constatou-se, segundo 0s gestores respondentes da pesquisa, que 0S mesmos conhecem e
trabalham conforme o estabelecido no Gespublica, entretanto se verifica a falta de apoio do
poder publico na atencdo as necessidades vivenciadas pelos gestores nas escolas. A autonomia
em relacdo ao didlogo e as tomadas de decisdo deve ser observada e articulada, a fim de
priorizar a realidade e as especificidades presentes em cada organizacao.

Sobre o critério denominado pessoas, estabelecido para o estudo, consoante a
percepcdo dos gestores, é entendido como essencial as atividades em curso nas instituicoes.
Cabe, pois, considerar que tais direcionamentos ainda estdo em processo de solidificagdo e
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necessitam de maior amplitude no estudo, objetivando o alcance de um maior nimero de
sujeitos para a pesquisa.

O ultimo critério do Gespublica avaliado, conforme a percepcao dos gestores,
corresponde aos processos visualizados nas instituicdes de ensino, sejam eles de ordem
institucional, burocrética e/ou pedagdgica. Constatou-se que 0s gestores compreendem
com clareza os encaminhamentos gerados. Todavia, na andlise realizada com foco na
escala de percepc¢do adotada, verificou-se que a compreensdo ainda nao € o suficiente para
alinhar e aparar as arestas relacionadas aos encaminhamentos gerados nas tomadas de
decisdo na escola.

Para se compreender verdadeiramente o sentido de avaliar, ndo basta codificar os
produtos inerentes a coleta de dados, mas trabalhar na transposicdo desses dados para novas
reflexdes. A escuta e compreensao das falas dos sujeitos impactados pela agdo do trabalho do
gestor escolar foram indispensdveis para uma avaliacdo precisa e concisa do processo
educativo que ocorre nessas instituicdes de ensino. Nesse sentido, a avaliacdo institucional
serviu de base para novos encaminhamentos e tomadas de decisdo nas escolas, constituindo-se
como elemento essencial.

Percebeu-se que as instituicdes de ensino possuem grandes desafios relacionados
a infraestrutura das escolas, independentemente do indice de Desempenho Escolar (IDE). As
organizacGes necessitam de recursos para poder lancar estratégias que impactem o
aprendizado dos estudantes. Para isso, faz-se necessério repensar o uso da verba e do
conhecimento por parte do poder publico para que os gestores possam ofertar condicoes
minimas na estrutura das escolas pesquisadas.

A escuta aos docentes pelos gestores deve ser constante mediante reunides e
didlogos. As necessidades decorrentes do trabalho desenvolvido na escola devem, pois, ser
consideradas e atendidas, tendo em vista a contribuicdo e o papel dos docentes na facilitacdo
do trabalho pedagogico desenvolvido na escola.

A expansédo do respectivo estudo faz-se importante, haja vista a necessidade de
melhorias e inovacdo dos espacos formais de aprendizagem. Caberia, portanto, a
necessidade de ampliacdo da referida amostra situada e adotada no estudo, com o proposito
de comparacdo com as outras instituicdes da rede publica municipal localizadas em
Fortaleza-CE.

Em face da relevancia da tematica tratada neste estudo, pretende-se a sua

ampliacéo para novas reflexdes ensejadas, no intuito de contribuir para melhorias gradativas
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no ensino publico e gratuito. Essa abrangéncia seria necessaria, considerando-se a escuta de
discentes e docentes nas ac¢des construidas na escola e para a escola. O Gespublica auxilia
nesse processo de autoconhecimento das instituicdes pesquisadas, pois, além de nortear a
pratica, serve de base para inovagdo e proposicao de novas tomadas de decis&o.

Apds essa construcdo, ressalta-se que as discussdes e 0s achados provenientes
dessa andlise ndo se reduzem ao apresentado, mas justificam novas pesquisas, com vistas a
atuar para a construcdo de uma gestdo atenta as necessidades da comunidade escolar,
tornando a avaliagdo institucional um instrumento de observacgéo para a geracdo de novos
encaminhamentos no tocante ao espago escolar.

As principais dificuldades visualizadas na pesquisa atrelam-se ao tempo limitado
para a abrangéncia do objeto em estudo e aos entraves burocraticos, que, por vezes,
ocasionaram empecilhos nos procedimentos metodoldgicos planejados para a investigacéo,
requerendo por parte do pesquisador outras estratégias com o fito de suprir as demandas e 0s
objetivos tracados para o estudo.

A dinamica escolar e a falta de tempo para atividades extras as rotinas desses
profissionais que integram as instituices escolares dificultaram a participacdo desses sujeitos
no processo de coleta de dados e informagdes, bem como nas entrevistas a serem realizadas
individualmente. Desse modo, o dialogo e a pesquisa de campo proporcionam ao pesquisador
maior envolvimento e participacdo na vida escolar, possibilitando o conhecimento acerca da
realidade experienciada por esses profissionais.

Portanto, o respectivo estudo torna-se um instrumento auxiliador, no sentido de
sintonizar a comunidade cientifica quanto a atuacdo e importancia do gestor para a
sistematizacdo dos objetivos preconizados pelas instituicdes de ensino e colaborar para um
olhar sensivel quanto ao desenvolvimento de uma educacdo centrada na qualidade e no

engajamento da comunidade.
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APENDICE A - ROTEIRO ADOTADO PARA AS ENTREVISTAS COM OS
DOCENTES

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
FACULDADE DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO BRASILEIRA

PESQUISA: AVALIACAO DA GESTAO EM ESCOLAS DA REDE PUBLICA

MUNICIPAL DE FORTALEZA-CE
PESQUISADORA: DENIZE DE MELO SILVA

O presente trabalho objetiva analisar a gestdo adotada pelas escolas municipais de

Fortaleza, Ceard. Os constructos tedricos que embasam a avalia¢do institucional serdo fonte

para a extracdo de subsidios que fomentem um estudo reflexivo sobre a préatica da gestéo

escolar, bem como as estratégias de aprimoramento adotadas pelas mesmas.

Ressalta-se que os(as) participantes desta pesquisa nao serdo identificados(as),

bem como se manterd o sigilo das informacGes prestadas. Haver4d um retorno para 0s

respondentes, informando acerca dos resultados da pesquisa por e-mail. Portanto, desde ja

agradecemos a sua colaboracdo e ajuda.

ROTEIRO
Questdes norteadoras para a entrevista

1.1 | Aspectos positivos quanto ao papel desenvolvido pelo gestor na respectiva escola.

1.2 | Aspectos negativos quanto ao papel desenvolvido pelo gestor na respectiva escola.

13 Aspectos que necessitam de aprimoramentos no tocante ao desenvolvimento das agdes
" | desenvolvidas pelo gestor escolar.

14 Quais as contribuicdes da comunidade escolar nos processos de tomadas de decisdo na
" | escola?

1.5 | Alideranca estabelecida na escola revela clareza e objetividade?

16 Séo _mar_cad_as_reuniﬁes na escola para integrar pais e comunidade aos desafios da
" | referida institui¢ao de ensino?

1.7 | Quais as ac0Oes realizadas na instituicdo com impacto positivo para a aprendizagem?

1.8 | Observacdes.
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APENDICE B - INSTRUMENTO FECHADO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
FACULDADE DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO BRASILEIRA
PESQUISA: AVALIACAO DA GESTAO EM ESCOLAS DA REDE PUBLICA
MUNICIPAL DE FORTALEZA-CE
PESQUISADORA: DENIZE DE MELO SILVA

Prezado(a) respondente,

O presente trabalho objetiva analisar a gestdo adotada pelas escolas municipais de
Fortaleza, Ceard (CE). Os constructos teoricos que embasam a avaliagdo institucional seréo
fonte para a extracdo de subsidios que fomentem um estudo reflexivo sobre a préatica da
gestdo escolar, bem como as estratégias de aprimoramento adotadas pelas mesmas.

Ressalta-se que os(as) participantes desta pesquisa nao serdo identificados(as),
bem como se manterd o sigilo das informacGes prestadas. Haver4d um retorno para 0s
respondentes, informando acerca dos resultados da pesquisa por e-mail. Portanto, desde ja
agradecemos a sua colaboracdo e ajuda.

\ SECAO A: PERFIL DO RESPONDENTE |
A referida secdo objetiva tracar o perfil dos respondentes provenientes das escolas municipais

de Fortaleza-CE.

(continua)
1. Género 2. Faixa etaria
1.1 () Feminino. 2.1 () 10 a 15 anos de idade.
1.2 (') Masculino. 2.1 () 20 a 24 anos de idade.

2.2 () 25 a 35 anos de idade.
2.3 () 35 anos de idade ou mais.
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(concluséo)

3. Funcéo na escola 4. Estado civil

3.1 () Aluno(a). 4.1 () Solteiro(a).

3.2 () Docente. 4.2 () Casado(a).

3.3 () Comunidade escolar. 4.3 () Separado(a).

3.4 () Nucleo gestor. 4.4 () Outro

3.5 () Diretor(a).

5. Renda familiar 6. Tempo na instituicao

5.1 () 1 (um) salario minimo. 6.1 () até 3 (trés) semestres.
5.2 () 3 (trés) salarios minimos. 6.2 () de 3 a 6 semestres.
5.2 () 4 (quatro) salarios minimos. 6.3 () acima de 6 semestres.

5.3 () 5 (cinco) salarios minimos ou mais.

7. Tempo na instituicdo na fungdo de |8. Escolaridade

gestor/nicleo gestor 8.1 () Fundamental completo.
7.1 () até 3 (trés) semestres. 8.2 () Fundamental incompleto.
7.2 () de 3 a 6 semestres. 8.3 () Ensino médio completo.
7.3 () acima de 6 semestres. 8.4 () Ensino médio incompleto.

8.5 () Graduagéo.
8.6 () P6s-Graduacao.

SECAO B: AVALIACAO DOS MODELOS DE GESTAO EDUCACIONAL COM BASE
NO GESPUBLICA

A referida secdo visa avaliar os modelos de gestdo educacional com base nos
critérios do Gespublica a fim de compreender como a gestdo é realizada nas escolas da rede
publica municipal de Fortaleza-CE.

Marque com “X” cada frase constante das questfes a frente, de acordo com a
escala abaixo:

Escala:

() 1 - Discordo totalmente.

() 2 - Discordo parcialmente.
() 3 - Concordo parcialmente.
() 4 - Concordo plenamente.
() 0 - Nao sei responder.

| MAPEAMENTO DAS ESTRUTURAS ESSENCIAIS DA GESTAO ESCOLAR |
(continua)

9. Critério estratégia e planos 112]3[4]0

9.1 Os métodos de ensino utilizados pela escola sdo eficazes.

9.2 A gestdo desenvolve o mapeamento dos efeitos das a¢Oes educativas

em cada uma de suas dimensoes.

9.3 Os obstaculos para 0 acesso as a¢des educativas decorrem da falta de

planejamento do trabalho educativo.
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(concluséo)

9. Critério Estratégia e planos

213]4]0

9.4 O Projeto Politico-Pedagogico (PPP) da escola é adotado para os
planejamentos (mensais e anuais) das acGes adotadas pela instituicdo de
ensino.

9.5 A gestdo considera os objetivos determinados para cada série.

9.6 Os principios instrucionais adotados na escola ressaltam o0s
compromissos Vvisualizados na pratica adotada na gestao escolar.

10. Critério pessoas

10.1 Verifica-se a participacdo da comunidade escolar nas decisbes de
melhoramentos promovidos pelas escolas.

10.2 A participacdo da diretoria ocasiona qualidade a formacao dos alunos.

10.3 O diretor conhece as atividades desenvolvidas na escola.

10.4 A gestdo empreendida na escola promove a identificacdo das
necessidades de alunos e professores.

10.5 A gestdo reconhece o0s pontos que necessitam ser aprimorados no
programa curricular da escola.

10.6 O trabalho pedagdgico é avaliado constantemente por professores,
alunos, comunidade e nlcleo gestor.

11. Critério processos

11.1 Observam-se a interacdo dialdgica pautada no desenvolvimento das acdes
de melhorias na escola.

11.2 O processo educativo é discutido por pais, alunos e professores
antes de sua realizacéo.

11.3 H& tomadas de decisGes propostas as melhorias no processo de
ensino e aprendizagem.

11.4 A estrutura fisica e 0s equipamentos sdo adequados para as
atividades realizadas pelo estudante na escola.

11.5 Os conteudos trabalhados na escola relacionam-se a realidade
vivenciada pelo estudante.

11.6 A escola desenvolve rotineiramente dialogo e formacao docente.

11.7 O nucleo gestor apresenta ao final dos semestres letivos 0s ganhos e
dificuldades vivenciadas durante o percurso pedagogico.

Obrigada pela colaboracéo!
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APENDICE C - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA
DOCENTE

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
FACULDADE DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO BRASILEIRA
PESQUISA: AVALIACAO DA GESTAO EM ESCOLAS DA REDE PUBLICA
MUNICIPAL DE FORTALEZA-CE
PESQUISADORA: DENIZE DE MELO SILVA

Estamos com um projeto de dissertacdo de mestrado em desenvolvimento sob o
titulo: Avaliacdo da gestdo em escolas da rede publica municipal de Fortaleza-CE, que
tem como objetivo avaliar a gestdo empreendida em escolas da rede publica municipal de
Fortaleza-CE.

Gostarfamos de contar com o aceite do

concedendo a aplicacdo de uma entrevista. Salientamos que a participacdo nesta pesquisa é
voluntéria. Todas as pessoas serdo previamente consultadas se querem participar da pesquisa
ou ndo, sem qualquer prejuizo. Esclarecemos que todas as informacdes obtidas neste estudo
serdo mantidas em sigilo e serdo preservadas as suas identidades e que nao trara nenhum
prejuizo na qualidade de suas vidas. Os dados devem retornar para o local da pesquisa e
poderdo contribuir para a melhoria dos servigos prestados a populagdo. Se necessario, o/a
Sr./a. podera entrar em contato com a pesquisadora responsavel, Denize de Melo Silva, pelo
telefone (85) 985.372.143.

Este termo sera elaborado em duas vias, sendo uma para a pessoa entrevistada e
outra para ser arquivada junto aos materiais da pesquisa em execucdo. Tendo sido
informado(a) sobre a pesquisa Avaliacdo da gestdo em escolas da rede publica municipal
de Fortaleza-CE. Concordo que esta entrevista seja realizada para a finalidade da pesquisa

em execucdo, afirmo de forma livre e esclarecida.



Nome

Assinatura

Data

Assinatura da pesquisadora
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APENDICE D - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA
DISCENTE

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
FACULDADE DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO BRASILEIRA
PESQUISA: AVALIACAO DA GESTAO EM ESCOLAS DA REDE PUBLICA
MUNICIPAL DE FORTALEZA-CE
PESQUISADORA: DENIZE DE MELO SILVA

Estamos com um projeto de dissertacdo de mestrado em desenvolvimento sob o
titulo: Avaliacdo da gestdo em escolas da rede publica municipal de Fortaleza-CE, que
tem como objetivo avaliar a gestdo empreendida em escolas da rede publica municipal de
Fortaleza-CE.

Gostarfamos de contar com o aceite do

concedendo a aplicacdo de uma entrevista. Salientamos que a participacdo nesta pesquisa é
voluntéria. Todas as pessoas serdo previamente consultadas se querem participar da pesquisa
ou ndo, sem qualquer prejuizo. Esclarecemos que todas as informagdes obtidas neste estudo
serdo mantidas em sigilo e serdo preservadas as suas identidades e que ndo trara nenhum
prejuizo na qualidade de suas vidas. Os dados devem retornar para o local da pesquisa e
poderdo contribuir para a melhoria dos servigos prestados a populacdo. Se necessario, o/a
Sr./a. podera entrar em contato com a pesquisadora responsavel, Denize de Melo Silva, pelo
telefone (85) 985.372.143.

Este termo sera elaborado em duas vias, sendo uma para a pessoa entrevistada e
outra para ser arquivada junto aos materiais da pesquisa em execucdo. Tendo sido
informado(a) sobre a pesquisa Avaliacdo da gestdo em escolas da rede publica municipal
de Fortaleza-CE. Concordo que esta entrevista seja realizada para a finalidade da pesquisa

em execucao, afirmo de forma livre e esclarecido.



Nome

Assinatura

Data

Assinatura da pesquisadora
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ANEXO A - DECLARACOES DE REVISAO E DE NORMALIZACAO

DECLARACAO DE REVISAO ORTOGRAFICO-GRAMATICAL

Declara-se, para constituir prova junto aos 6rgaos interessados, que, por intermédio
do profissional infra-assinado?, foi procedida a corregdo gramatical e estilistica da dissertagdo
intitulada Avaliacdo da gestdo em escolas da rede publica municipal de Fortaleza-CE, de
autoria de Denize de Melo Silva, razdo por que se firma a presente declaracdo, a fim de que
surta os efeitos legais, nos termos do novo Acordo Ortografico Luséfono, vigente desde 1° de
janeiro de 2009.

Fortaleza-CE, 15 de junho de 2016.

o
/‘f‘rAFr /gﬁ-‘j'h ole /‘[:fr‘}h’ Caraerr®

Felipe Aragio de Freitas Cameiro

DECLARACAO DE NORMALIZACAO

Declara-se, para constituir prova junto aos 6rgaos interessados, que, por intermédio
do profissional infra-assinado, foi procedida a normalizacdo da dissertacdo intitulada Avaliacéo
da gestdo em escolas da rede publica municipal de Fortaleza-CE, de autoria de Denize de
Melo Silva, razdo por que se firma a presente declaracéo, a fim de que surta os efeitos legais,
nos termos das normas vigentes decretadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT).

Fortaleza-CE, 15 de junho de 2016.

-
/Z’rAW /’5'1’;5'1* e /":-f"'-}’) Caraerr®

Felipe Aragio de Freitas Cameiro

1 Numero do registro: 89.931. E-mail: <fafc17@hotmail.com>.



