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RESUMO

O estudo tem como objetivo geral: entender como as atividades desenvolvidas pela FIEMG
construiram e mobilizaram as capacidades para o desenvolvimento da Simbiose Industrial.
Simbiose Industrial - Sl ocorre através das trocas fisicas de materiais, de energia, de agua,
e/ou subprodutos entre industrias (geograficamente proximas) em uma abordagem coletiva
para a vantagem competitiva, melhorando assim o desempenho ambiental das empresas, bem
como diminuindo seus custos totais (CHERTOW, 2000; CHERTOW, 2007). Dentre diversos
casos de SI no mundo, destacam-se o0 caso do Parque industrial de Kalundborg na Dinamarca
e o National Industrial Symbiosis Programme — NISP na Inglaterra. No Brasil, A Federagéo
das Industrias do Estado de Minas Gerais — FIEMG coordena o Programa Mineiro de
Simbiose Industrial — PMSI, versdo adaptada no programa de simbiose britanico. Foram
entrevistadas representantes de sete empresas de diferentes setores e regides do estado além
de quatro atores: a Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais, 0 6rgao ambiental,
um sindicato setorial e uma associagdo de catadores. A anélise dos dados procura identificar
os elementos presente no framework de Spekkink (2014): Contextos, Capacidades
Institucionais, Atores, Interacdes e Redes de Simbioses na realidade mineira. Os resultados
apresentam como a FIEMG utiliza suas capacidades institucionais na promoc¢édo do PMSI;
como os atores sdo envolvidos na simbiose através de suas crencas, desejos e oportunidades;
como ocorrem as interagdes entre esses atores e 0s resultados em forma de rede de simbioses.
Como conclus0es, esta pesquisa constata a importancia do promotor da Sl e sua articulacéo
com os atores, principalmente os sindicatos setoriais; a fraca influéncia dos contextos de
governanca, econdmico e fisico na promocéao do PMSI; a fraca participacdo de atores como o
orgdo ambiental no processo de simbiose e as barreiras que surgem nas trocas entre as
empresas.

Palavras-chave: Simbiose Industrial, Capacidades Institucionais, FIEMG.



ABSTRACT

The main objective of this study is to understand how the activities developed by FIEMG —
the Federation of Industries of the State of Minas Gerais, have built and mobilized the
capacities for the development of Industrial Symbiosis. Industrial symbiosis - IS occurs
through physical exchange of materials, energy, water, and/or by-products among
(geographically close)industries in a collective approach to increase competitive advantage,
thus improving the environmental performance of companies as well as reducing their total
costs (Chertow, 2000; Chertow, 2007). Among several cases of IS in the world, we highlight
the case of Kalundborg Industrial Park in Denmark and the National Industrial Symbiosis
Programme - NISP in England. In Brazil, FIEMG coordinates the Mining Industrial
Symbiosis Programme - PMSI, which is based on the British symbiosis program.
Representatives of seven companies from different sectors and regions of the state were
interviewed, as well as four actors: the Federation of Industries of the State of Minas Gerais,
the environmental agency, an employer’s association and a cooperative of waste pickers. Data
analysis aims at identifying the elements present in Spekkink framework (2014) Contexts,
Institutional Capacities, Actors, Interactions and Network of Symbiotic Exchanges in mining
reality. The results show how FIEMG uses its institutional capacity to promote the PMSI;
how the actors are involved in symbiosis through their beliefs, desires and opportunities; the
way the interactions occur between these actors and the results as a symbiosis network. This
study evidences the importance of the IS promoter and its connection with the actors,
especially the employer’s associations; the little influence of governance, economic and
physical contexts in promoting PMSI; the low participation of some actors, as the
environmental agency, in the symbiosis process and the barriers that come from the
exchanges between companies.

Key Words: Industrial Symbiosis, Institucional Capacities, FIEMG.
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1. INTRODUCAO

As atividades produtivas das empresas definem muitas das interacbes entre a
sociedade e 0 meio ambiente e, refletem a estrutura e as dindmicas sociais e institucionais.
Essas interacdes, tradicionalmente, tém ficado de fora dos tdpicos significantes para 0s
gestores das empresas, suprimidas pela forca da influéncia tecnoldgica e econémica na
tomada de decisdo (GRAEDEL; ALLENBY, 2011).

A sustentabilidade ambiental dos sistemas industriais atuais esta sob crescente critica.
Os aspectos quantitativos e qualitativos da utilizacdo de recursos, poluicdo e geracdo de
residuos sdo considerados insustentaveis (MIRATA; EMTAIRAH, 2005). Os niveis
crescentes de consumo de recursos em todo o mundo, juntamente com a crescente
urbanizacdo e o aumento do tamanho das populacbes estdo resultando em aumento das
pressdes sobre 0s niveis existentes dos recursos naturais (TUDOR; ADAM; BATES, 2006).

A inovacdo é um dos principais agentes de progresso, principalmente para as
indUstrias, porém, muitas vezes esse progresso € acompanhado de efeitos secundarios
indesejaveis (externalidades negativas) que reforcam a ideia de desrespeito ao meio ambiente
e a sociedade (FROSCH; GALLOPOULOQS, 1989).

Tudor, Adam e Bates (2006) afirmam que acgdes de sustentabilidade devem ser
tomadas para se referir a uma melhor gestdo dos recursos naturais dentro de uma empresa,
para proporcionar beneficios econémicos e sociais para 0 negocio e seus arredores. Graedel e
Allenby (2011, p. 30) salientam que “nenhuma empresa existe no vacuo”. Cada atividade
industrial é ligada a varias outras transacGes e atividades e aos seus impactos sociais e
ambientais. As interaces indlstria — meio ambiente — sustentabilidade da-se o nome de
Ecologia Industrial (El).

A andlise da sustentabilidade dos fluxos de recursos € o tema central deste campo
interdisciplinar denominado Ecologia industrial, desenvolvido ao longo dos ultimos 30 anos
com o proposito de descrever e avaliar as interacfes industrias — ambiente baseadas em uma
perspectiva sisttmica (CHERTOW,; ASHTON; ESPINOSA 2008). A defini¢do de Ecologia
Industrial (El) pode ser entendida como uma estrutura emergente para a gestdo ambiental,
buscando transformacao do sistema industrial, a fim de combinar suas entradas e saidas com a
capacidade local e planetaria (LOWE; EVANS, 1995). Dentro desse conceito surge a
Simbiose Industrial que ocorre através das trocas fisicas de materiais, de energia, de agua,
e/ou subprodutos entre industrias (geograficamente proximas) em uma abordagem coletiva
para a vantagem competitiva, melhorando assim o desempenho ambiental das empresas, bem
como diminuindo seus custos totais (CHERTOW, 2000; CHERTOW, 2007).
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De uma forma ideal, a Ecologia Industrial propGe sistemas industriais que funcionem
como ecossistemas naturais em que: o consumo de energia e de materiais € otimizado e 0s
residuos de um processo sdo utilizados como a matéria-prima para outro processo
(CHERTOW; ASHTON; ESPINOSA 2008; FROSCH; GALLOPOULOQOS, 1989). Parques
Eco Industriais representam uma forma prética de aplicar o conceito de Ecologia Industrial
(especificamente de Simbiose Industrial), e estdo se tornando cada vez mais comuns em todo
o0 mundo (ZHANG et al., 2010). Eles cultivam as relagbes simbioticas através do
desenvolvimento de redes de residuos e subprodutos entre as empresas que compdem um
parque industrial de uma forma mutua e sistematica (BEHERA et al., 2012).

Existem varios casos de Simbiose Industrial, o pioneiro e mais famoso é o parque de
Kallundborg, na Dinamarca. As trocas de residuos deste parque somaram para algumas
empresas 2,9 milhGes de toneladas de materiais por ano, reduzindo coletivamente o consumo
de &gua em 25% e abastecendo 5000 casas com aquecimento urbano (CHERTOW, 2000).
Essas cooperagOes aumentaram a eficiéncia ambiental e econdmica da mesma forma que
criaram beneficios tangiveis envolvendo pessoas, equipamentos e compartilhamento de
informacdes.

Na Inglaterra, o National Industrial Symbiosis Programme — NISP (Programa
Nacional de Simbiose Industrial, em portugués) atua coordenando varios programas regionais
de Simbiose Industrial. Com o apoio do governo inglés, o NISP pretende desenvolver um
programa de simbiose industrial nacional, entregue em uma base regional e projetado para
reduzir significativamente a contribuicdo da inddstria na geracéo de residuos, ajudando-a a se
tornar mais eco eficiente (MIRATA; PEARCE, 2006).

No Brasil, a Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais — FIEMG coordena
um programa de Simbiose Industrial denominado Programa Mineiro de Simbiose Industrial —
PMSI. Esta inciativa surgiu a partir do NISP e, apresenta-se como Unico programa de

Simbiose Industrial do Brasil realizado de forma sistémica e constante.

1.1 Contextualizagéo e Justificativa

O National Industrial Symbiosis Programme — NISP teve seu projeto piloto
desenvolvido em 2003 e, comegou a ser patrocinado pelo governo do Reino Unido em
meados de 2005. Atualmente, coordenado pela International Synergies, uma empresa de
consultoria privada, o NISP atua com projetos em mais de 10 paises pelo mundo, incluindo

China, Tdrquia, México, Africa do Sul, dentre outros. Os paises que recebem a metodologia
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NISP (através do pagamento anual de uma licenga) sdo capazes de organizar o seu proprio
programa de Simbiose Industrial com assessoria da equipe do International Synergies.

No Brasil, a Federagdo das Industrias do Estado de Minas Gerais coordena o Programa
Mineiro de Simbiose Industrial no estado. O PMSI é fruto do Programa Britanico NISP e ¢
desenvolvido desde 2009 sob a coordenacdo e patrocinio da FIEMG. A Federacdo das
Industrias do Estado de Minas Gerais é uma entidade que representa a industria do estado e
atua na defesa de seus interesses local e nacionalmente. A entidade coloca a disposicdo das
empresas mineiras, assessoria e apoio em areas vitais como crédito e financiamento,
tributéria, meio ambiente e trabalhista. Isto para contribuir com o desenvolvimento
sustentavel e a competitividade das industrias instaladas no Estado, bem como para o aumento
e fortalecimento do associativismo (FIEMG, 2015).

A tematica da Simbiose Industrial € ainda incipiente no Brasil e a FIEMG é proativa
na coordenacdo de um programa de Sl no estado de Minas Gerais e, por isso, faz-se
extremamente importante a andlise da construcdo e da mobilizacdo das capacidades

institucionais da entidade para o desenvolvimento da Sl no estado de MG.

1.2 Problema
Partindo da andlise do referencial teérico de Simbiose Industrial, a pesquisa visa
responder a pergunta:
As atividades realizadas pela FIEMG construiram e mobilizaram capacidades para o
desenvolvimento da Simbiose Industrial em Minas Gerais?
1.3 Objetivos
Esta pesquisa tem como objetivo geral: avaliar as atividades desenvolvidas pela
FIEMG na construcdo e mobilizacdo das capacidades para o desenvolvimento da Simbiose
Industrial. Para a consecucdo deste objetivo, foram definidos os seguintes objetivos
especificos:
1) Entender como as capacidades institucionais influenciam a FIEMG,;
2) ldentificar os atores envolvidos bem como suas crencas, desejos e oportunidades;
3) Analisar as interagdes entre 0s atores e;

4) Analisar a rede de simbioses.

1.4 Estrutura do trabalho
O trabalho, além desta introdugéo, esta estruturado em seis se¢fes. A primeira se¢ao

aborda a Introducéo do trabalho, introduzindo a justificativa e importancia de sua realizag&o,
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identificando o problema a ser estudado, bem como os objetivos a serem alcancados. E
também nesta secao que se apresenta a estrutura geral da pesquisa.

A segunda secdo aborda o Referencial tedrico, dividido em quatro subsecdes:
Ecologia Industrial, apresentando definicdo e elementos centrais; Simbiose Industrial,
apresentado definigdes, drivers e barreiras bem como os fatores importantes para o seu
desenvolvimento; Parques Eco Industriais e Casos de Simbiose Industrial, explanando os
casos de sucesso de parques eco industrial e programas de simbiose pelo mundo, bem como
apresentando o seu desenvolvimento no Brasil. Framework Conceitual que apresenta a
estrutura tedrica que embasara a analise dos resultados da pesquisa. A terceira se¢do explana
a Metodologia utilizada na pesquisa. A quarta secéo ilustra os Resultados encontrados, sendo
dividido nas subsecBes: Programa Mineiro de Simbiose Industrial e Dinamica da
Simbiose Industrial em Minas Gerais. Na quinta secdo sdo apresentadas as Discussoes,
enquanto as ConsideracOes Finais sdo apresentadas na sexta sec¢do. Por fim, sdo apresentadas
as referéncias bibliogréaficas utilizadas, os apéndices e anexos.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 ECOLOGIA INDUSTRIAL

Ecologia industrial (EI) € um novo conceito emergente na evolucdo dos paradigmas da
gestdo ambiental e nascente de interesses em integrar as nogdes de sustentabilidade em
sistemas ambientais e econdémicos (EHRENFELD; GERTLER, 2008). Segundo Erkman
(1997), o sistema industrial, tal como os ecossistemas naturais, pode ser descrito como uma
determinada distribuicdo de materiais, energia e fluxos de informacdo. EI postula que o
sistema industrial pode aprender licdes valiosas de eficiéncia através da analise do ciclo de
materiais e energia dos ecossistemas bioldgicos (LOMBARDI; LAYBOURN, 2012).

Podendo ser definida como uma emergente disciplina dedicada a melhorar o perfil da
sustentabilidade do sistema industrial a nivel local e regional. Inspirada pela dindmica
observada nos ecossistemas naturais, El visa contribuir para o desenvolvimento sustentavel
por meio: (a) do apoio a emergéncia de fluxos de recursos mais ciclicos e padronizados; e (b)
da facilitacdo da mudanca de paradigma fundamental no pensamento sobre as relagdes
indUstria — ecologia (MIRATA; EMTAIRAH, 2005). Tudor, Adam e Bates (2007) explicam
que o assunto da EI é relativamente novo tendo surgido apenas no final de 1980.

Nesta légica, a EI surgiu para conciliar o desenvolvimento industrial as questdes
ambientais buscando a transformacéo do sistema industrial, a fim de combinar suas entradas e
saidas com a capacidade local e planetaria (FELICIO, 2013; LOWE; EVANS, 1995). El
como um campo é dedicada ao estudo de como recursos fluem através de sistemas humanos e
industriais preocupando-se com a conservacdo de energia, agua e materiais (ECKELMAN;
CHERTOW, 2009) causando danos menores nesses sistemas (TUDOR; ADAM; BATES,
2007). Graedel e Allenby (2011) afirmam que um dos conceitos mais importantes da Ecologia
Industrial € a rejeicdo do conceito de desperdicio.

Para Jelinski et al. (1992), Ecologia Industrial € uma nova abordagem para o design
industrial de produtos e processos e para a implementacdo de estratégias de producédo
sustentavel. E um conceito em que um sistema industrial n&o é visto de forma isolada.

Alguns principios sdo considerados na El, de acordo com Lowe e Evans (1995): (a)
todas as operacgdes industriais dos setores privado e publico sdo sistemas naturais que devem
funcionar como tal dentro das limitacGes de seus ecossistemas locais e da biosfera; (b) a
dindmica e os principios dos ecossistemas oferecem uma poderosa fonte de orientacdo na
concepgdo e gestdo de sistemas industriais; (c) atingir a alta eficiéncia de energia e materiais

na producdo, no uso, na reciclagem e nos servigos, resultard em vantagem competitiva e em
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beneficios econdmicos e; (d) um dos mais importantes recursos de valor econdmico é a
viabilidade do planeta e dos seus ecossistemas ao longo prazo, porém, isto € insignificante se
as empresas nao obtiverem sucesso.

Erkman (1997) pontua trés elementos-chave da ecologia industrial: (a) EI € uma viséo
abrangente, integrada e sistémica de todos os componentes da economia industrial e suas
relacfes com a biosfera; (b) El enfatiza o substrato biofisico das atividades do ser humano, ou
seja, 0s padrdes complexos de fluxos de materiais dentro e fora do sistema industrial, em
contraste com as abordagens atuais que levam em consideracdo principalmente a economia
em termos de unidades monetérias; (c) El considera a dindmica tecnoldgica como elemento
fundamental (mas ndo exclusivo) para a transi¢do do atual insustentavel sistema industrial a
um ecossistema industrial viavel.

A abordagem da EI deve ser estudada a partir dos seus elementos centrais que,
segundo Ayres e Ayres (2002), sdo: (a) a analogia bioldgica; (b) o uso de perspectivas de
sistemas; (c) o papel da mudanga tecnoldgica; (d) o papel das empresas e; (e) a
desmaterializacdo e eco eficiéncia.

A analogia biologica tem sido aplicada principalmente no nivel de organizacgdes,
distritos e regides, utilizando conceitos emprestados da ecologia de ecossistemas sobre o fluxo
e, especialmente, o ciclo de materiais, nutrientes e energia em ecossistemas como um modelo
potencial para relacionamentos entre organizacfes e empresas (AYRES; AYRES, 2002). A

figura 1 apresenta as esquematizacdes das tipologias de ecossistemas.

Figura 1: Fluxos dos tipos 1,11 e 111 de Ecologia
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b. Fluxo Quase Ciclico de Materiais no tipo Il de ecologia
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Fonte: Ayres e Ayres (2002)

Percebe-se, pela figura 1, que o tipo | de ecologia € 0 mais linear e dependente de
recursos externos, além de ser 0 que mais gera residuos ao ambiente, para Jelinski (1992),
neste tipo de EIl, o fluxo de material a partir de uma fase para a seguinte é independente de
todos os outros fluxos. O sistema de tipo Il é muito mais eficiente do que o anterior, porém
ndo é sustentavel a longo prazo enquanto o tipo Il é o tipo ideal, onde o sistema necessita
apenas do recurso externo (energia) como insumo e os residuos gerados pelos componentes
do ecossistema séo reutilizados pelos outros componentes.

Ecologia Industrial enfatiza a necessidade critica de uma perspectiva de sistemas em
ambiente de analise e tomada de decisdo. O objetivo € evitar analises parciais que podem
ignorar variaveis importantes e, ainda, levar a consequéncias ndo intencionais (AYRES;
AYRES, 2002). A orientacgdo para sistemas se manifesta em vérias formas diferentes: pelo uso
de uma perspectiva de ciclo de vida; através do uso de analise de fluxo de materiais e de
energia, bem como com o uso de modelagem de sistemas.

A andlise do fluxo de materiais destaca-se como uma das mais importantes
ferramentas utilizadas no campo da ecologia industrial, dedicando-se ao estudo em nivel de
sistema de fluxos de recursos. Tem como principio fundamental o balanco de massa, que
afirma que a massa de insumos (entradas) deve ser igual a massa das saidas somado as
entradas que permanecem no sistema ao longo do tempo (ECKELMAN; CHERTOW,
2009b). A mudanca tecnoldgica é outro tema-chave na Ecologia Industrial. E um caminho
notavel para prosseguir na realizacdo dos objetivos ambientais (AYRES; AYRES, 2002). A
mudanga tecnoldgica € caracterizada principalmente pelo Ecodesign (ou Design for

Environment). Ao incorporar as considerag0es ambientais em produtos e desenhos de



21

processos, 0s ecologistas industriais procuram evitar impactos ambientais e/ou minimizar o
custo de fazé-los. Esta € a inovacdo tecnoldgica, a nivel micro, refletindo otimismo
tecnoldgico e do forte envolvimento de académicos e engenheiros profissionais. Ecodesign
frequentemente tem uma orientacdo ao produto, focando a reducdo da utilizacdo de
substancias perigosas, a minimizagdo do consumo de energia, ou facilitagdo da gestdo de fim
de vida através da reciclagem e reutilizacdo (AYRES; AYRES, 2002).

De acordo com Ayres e Ayres (2002), as empresas desempenham um papel especial
na Ecologia Industrial por causa do seu potencial para a melhora ambiental que é vista
subjacente a inovacdo tecnoldgica: as empresas como um ldcus de expertise tecnolégica séo
agentes importantes para o alcance de metas ambientais. Um papel mais estratégico para as
empresas € um toépico ativo de investigacdo na EI e um componente necessario de
mudanca para uma politica ambiental menos antagonista, mais cooperativa e mais
efetiva. O impulso para ver as empresas como proativas ao invés de reativas as politicas
é refletido num conjunto diverso de andlises e iniciativas que exploram a eficacia de
estratégias e comportamentos ambientais que vdo além da conformidade. Estas incluem
recall ecolégico de produtos, racionalizacdo microecondmica para comportamentos que
vdo além da conformidade, inovacdo ambiental corporativa para a manutencdo da
autonomia, estratégia corporativa e desenvolvimento sustentavel e analise macro da
efetividade de estruturas de politicas voluntarias (AYRES; AYRES, 2002).

Para Ayres e Ayres (2002) mover-se de um tipo I para tipo II ou III de
ecossistema implica ndo apenas loops de fechamento, mas usar menos recursos para
realizar tarefas em todos os niveis da sociedade. A redu¢ao do consumo de recursos e
liberagbes ambientais traduz-se, assim, em um conjunto de conceitos relacionados:
desmaterializagdo, intensidade de materiais em uso, descarbonizacao e eco eficiéncia.
Sendo a desmaterializagcdo referente a reducdo da quantidade de materiais utilizados

para realizar uma tarefa.
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Figura 2: Abrangéncia da Ecologia Industrial
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Fonte: Chertow (2000)

Figura 3: Ecologia Industrial conceituada em termos de seus elementos: orientacdo para o sistema e orientacao
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Fonte: Ayres e Ayres (2002)

A figura 2 apresenta como a EI opera, nos niveis empresa, entre empresas e
regional/global mostrando a abrangéncia de atuacdao do campo. A figura 3 mostra os
dois tipos de orientacdes que a EI pode ter: orientagdo para o sistema ou orientacao para
a aplicacdo. Este trabalho tem o foco na Ecologia Industrial no que concerne a relacao

entre empresas, especificamente a Simbiose Industrial. Onde sera utilizada a analise
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sistémica tanto no que concerne ao estudo de recursos e aos estudos econdmicos e

sociais, que serao abordados nas subsec¢oes seguintes.

2.2 SIMBIOSE INDUSTRIAL

Tomando como ponto de partida uma viséo de industria organizada segundo o modelo
de um ecossistema, a Simbiose Industrial (SI) baseia-se no conceito de relagdes simbidticas
da Biologia (o termo “simbiose” baseia-se ha no¢do advinda da Biologia onde duas espécies
diferentes trocam materiais, energia ou informagdo de uma forma mutuamente benéfica —
conhecida especificamente como mutualismo). No campo organizacional, denomina-se
Simbiose Industrial as trocas fisicas de materiais, de energia, de dgua, e/ou subprodutos entre
industrias tradicionalmente separadas em uma abordagem coletiva para a vantagem
competitiva (CHERTOW, 2000; CHERTOW; ASHTON; ESPINOSA, 2008).

Como uma subdisciplina da Ecologia Industrial, a Simbiose Industrial (SI) é a
aplicacdo em ambito regional dos principios da EIl, preocupando-se com a otimizacdo de
recursos entre as empresas (JACOBSEN, 2006; MIRATA; PEARCE, 2006), ou seja, aplica a
meté&fora ecoldgica da El entre empresas (LOMBARDI; LAYBOURN, 2012). Pode ser
definida como: otimizagdo de recursos coletivos baseada em intercambio de subprodutos e
compartilhamento de beneficios entre as diferentes industrias (JACOBSEN, 2006). Para Grant
et al. (2010), Simbiose industrial descreve a interacdo mutualista de diferentes indUstrias na
reutilizacdo benéfica de fluxos de residuos ou energia que resulta em uma producdo mais
eficiente em termos de recursos e menores impactos ambientais adversos.

Chertow (2000) explica que as chaves para a ocorréncia da simbiose industrial sdo a
colaboracdo e as possibilidades oferecidas por sinérgicos nas proximidades geograficas.
Ehrenfeld e Gertler (2008) corroboram com esta definigdo: simbiose em sistemas econdémicos
se manifesta na troca de materiais e de energia entre empresas individuais localizadas nas
proximidades geogréaficas. Porém, os autores explicam que embora ndo seja uma condicao
necessaria, a proximidade geografica € uma caracteristica da SI. Doménech e Davies (2011)
explicam que SI tem emergido como um corpo de estruturas de intercdmbio para avancar para
um sistema industrial mais eco eficiente, através do estabelecimento de uma rede colaborativa
de intercambio de conhecimento, materiais e energia entre diferentes unidades
organizacionais.

S, portanto, tem como objetivo vincular as empresas juntas em um sistema coerente e
inovador de vinculos de colaboracgdo e aliangas inter organizacionais para reduzir o impacto

ambiental da atividade industrial de uma forma economicamente racional (DOMENECH;
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DAVIES, 2011). Mirata e Pearce (2006) explicam que essas aliangas permitem melhorias na
eficiéncia e eficacia pelos quais diferentes recursos sdo utilizados, indo além do que pode ser
alcancado através da busca de melhorias fragmentadas em unidades individuais, mostrando
que os ganhos da rede (ou alianga) sdo maiores do que os ganhos individuais de cada empresa
isolada. A Sl ja foi documentada em seis continentes, de acordo com Lombardi et al. (2012) e
ela tem sido incorporada em todos os niveis da politica local, regional, nacional, e
internacional, como uma ferramenta estratégica para o desenvolvimento econémico,
crescimento verde, inovacdo e eficiéncia de recursos.

Para distinguir Simbiose Industrial de outros tipos de trocas é preciso atender aos
seguintes critérios, de acordo com Chertow (2007): pelo menos trés entidades diferentes
devem estar envolvidas na troca de pelo menos dois recursos diferentes para ser considerado
um tipo basico de Sl e; ao envolver trés entidades, nenhuma delas pode estar envolvida em
um negdcio orientado para a reciclagem.

A Sl entre empresas podem ocorrer de varias formas: inddstrias podem trocar
fisicamente materiais, agua, energia ou subprodutos, bem como trocar informacdes para
aumentar a eficiéncia coletiva de suas operacgdes, coordenando planejamento, gerenciamento
de projetos e regulamentagdes. Em geral, trés oportunidades priméarias de troca de recursos
séo consideradas (CHERTOW; ASHTON; ESPINOSA 2008): a reutilizacdo de subproduto, o
compartilhamento de infraestrutura e a prestacao conjunta de servigos.

A reutilizacdo de Subproduto se da através do uso de materiais ou residuos
tradicionalmente descartados como substitutos dos produtos comerciais ou de matérias-
primas. As trocas de subprodutos podem melhorar a eficiéncia dos recursos de uma empresa,
aproveitando o valor econdmico intrinseco dos residuos, sendo fundamentais para a transicao
do tipo linear de fluxos de materiais e energia para o tipo circular.

O compartilhamento de infraestrutura acontece mediante a utilizacao e gestdo conjunta
dos recursos comumente utilizados, tais como: vapor, eletricidade, dgua e aguas residuais. A
principal caracteristica é que um grupo de empresas assuma conjuntamente a responsabilidade
pela prestacdo de servicos de utilidade ou de infraestrutura, tais como sistemas de
abastecimento de agua, energia ou calor, de dguas residuais com estacdes de tratamento.

A Prestacdo conjunta de servicos envolve empresas coletivamente reunidas para sanar
suas necessidades auxiliares, que dizem respeito a materiais e servicos nao diretamente
relacionados ao core business (atividade principal) de uma empresa. Supressdo de incéndios,
segurancga, limpeza, restauracdo e gestdo de residuos sdo exemplos de servigos auxiliares que
tém implicacdes ambientais (CHERTOW; ASHTON; ESPINOSA 2008).
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Chertow (2007) define dois tipos de modelos de implementagédo de SI: 0o modelo
planejado e o modelo auto-organizado de SI. O modelo planejado de Sl inclui um esforgo
consciente para identificar empresas de diferentes setores e localiza-las em conjunto para que
elas possam compartilhar recursos entre elas. Normalmente ha a participacdo de a0 menos um
6rgdo governamental ou ligado ao governo incentivando o desenvolvimento do processo. No
Modelo Auto-organizado de SI, um ecossistema industrial emerge de decisbes feitas por
atores privados motivados pelas trocas de recursos para atingir metas, tais como: reducéo de
custos, aumento da receita, e/ou expansdo dos negdcios. Nos estagios iniciais, ndo ha
consciéncia de Simbiose Industrial ou inclusdo em um Ecossistema Industrial pelos
participantes, mas esta consciéncia pode se desenvolver ao longo do tempo. Lombardi et al.
(2012) corroboram com essa classificacdo, explicando que a Sl tem se manifestado de duas
formas: internacionalmente, através de mandatos governamentais do tipo top-down (de cima
para baixo) e na forma de programas independentes do tipo bottom-up (de baixo para cima), a
partir de sinergias auto iniciadas em redes de Simbiose Industrial coordenadas pelos préprios

participantes.

2.2.1 Fatores importantes para o desenvolvimento da Simbiose Industrial

Fatores técnicos, politicos, econémicos, financeiros, informacionais, organizacionais e
motivacionais sdo descritos por Mirata e Pearce (2006) como influenciadores no
desenvolvimento e nas caracteristicas operacionais das redes de Simbiose Industrial. A
presenca ou auséncia dos elementos que constituem estes fatores podem constituir drivers ou
barreiras para a SI. O quadro 1 apresenta estes fatores, seus elementos constituintes e as areas
de potencial influéncia.

Quadro 1: Fatores que influenciam o desenvolvimento e as caracteristicas operacionais das redes de Sl

Fatores Elementos que constituem os | Areas de potencial influéncia
fatores

Técnico « Atributos fisicos, quimicos e « NUmero e diversidade de potenciais
geogréaficos dos fluxos de ligagGes simbioticas
entrada e saida * A extensdo dos ganhos ambientais,
* Processamento, utilidade (de econdmicos e sociais que as sinergias
energia e agua), logistica, podem fornecer
necessidades e capacidades + A extenséo do investimento e esfor¢o
gerenciais requerido para desenvolver e manter as
« Disponibilidade de tecnologias | sinergias
confiaveis e eficientes que
permitam sinergias

Politico * Politicas ambientais « Incentivos para desenvolver e adotar
abrangentes tecnologias e praticas ambientalmente
* A natureza das leis e desejadas
regulagbes » Desincentivos a tornarem as sinergias
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* Impostos, tarifas, multas e
taxas
* Subsidios e créditos

ilegais (prescritivas) ou
economicamente invidveis (por causa
de altos custos de transa¢éo)

Econbémico e financeiro

+ Custos de insumos virgens,
valor econdmico do residuo e
fluxos subjacentes, e o impacto
dos elementos politicos

* Reducdo de custos, geracao de
potencialis receitas

* Quantidade de investimento
necessario e custo de
manutenc¢do das sinergias
(incluindo custos de transacéo e
oportunidade)

 Tempo de pagamento, retorno
sobre o0 investimento

» Custos de insumos virgens, valor
econdmico do residuo e fluxos
subjacentes, e o impacto dos elementos
politicos

* Reducdo de custos, geracdo de
potenciais receitas

* Quantidade de investimento
necessario e custo de manutencéo das
sinergias (incluindo custos de transacéo
e oportunidade).

Informacional

* Hesitagdo em divulgar
informacdo

* Disponibilidade de informacéo
confiavel e oportuna de um
amplo espectro de areas para as
partes corretas

« Um sistema de gerenciamento
de informagdes sistematicamente
monitorando dindmicas em
transformacé&o e avaliando a
utilidade e viabilidade das
opcoes

* Possibilidades de identificar sinergias
* Possibilidades de operacionalizar as
sinergias

* Percepcdo de risco por parte das
empresas

Organizacional e
motivacional

* Confianga

« Abertura para os semelhantes e
para novas ideias

* Percepcao de risco

* Intensidade da interagdo social
* Proximidade mental

* Poder de decisdo

* Historia organizacional

« Presenca/criacdo de uma estrutura
institucional necessaria para a
colaboracéo

* Desenvolvimento de sinergias

» Manutencdo de sinergias

Fonte: Mirata e Pearce (2006)

O fator técnico refere-se as condicGes técnicas para o desenvolvimento da Sl: atributos

quimicos dos residuos, processos das empresas, logistica e tecnologia disponivel para a

realizacdo das sinergias.

A reducdo de custos, o aumento de receitas, a analise de investimentos sdo

caracteristicas que compdem o fator econdmico e financeiro. Este fator ¢ também muito

relevante, pois diz respeito a viabilidade econémica das sinergias, ponto fundamental na

decisdo do gestor.

Outro fator importante para o desenvolvimento da rede de SI é o suporte

informacional. Ele auxilia na identificacdo de possiveis simbioses, juntamente com 0s seus

beneficios associados para determinada regido e informa as partes interessadas sobre estas

possibilidades.
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O fator organizacional e motivacional, menos considerado no desenvolvimento da Sl,
porém de alta importancia, diz respeito & vontade de participar de uma rede de SI, a
motivacao e confianca e ao compartilhamento de uma cultura comum.

Segundo Boons e Spekkink (2012), muitos autores tém enfatizado que SI requer
condicBes adicionais a serem cumpridas para além da viabilidade técnica e econdmica das
trocas. Em muitos casos estas condicdes estdo associadas com os aspectos sociais da SI. O
Quadro 2 apresenta as principais caracteristicas desses aspectos presentes nas redes de Sl no

que se refere aos mecanismos/condicdes necessarias e os resultados.

Quadro 2: Principais caracteristicas de aspectos sociais nas redes de SI

Mecanismos/Condigdes

Resultados

Confianca

» Tamanho da rede

* Historia e experiéncias
compartilhadas

* Objetivos e valores comuns

* Reciprocidade geral

* Lagos emocionais contratuais
* Interacdo frequente

* Reduzir o risco associado com as
transacOes, prevenindo o
comportamento oportunista

* Reduzir barreiras de acesso e custos
de aprendizado

* Promove a disposi¢@o para colaborar

Transferéncia de informacéo
refinada

* Aprendizado pela pratica e a
interagdo proxima facilitam um
profundo entendimento da
dindmica das organizacGes

* Geragdo de conhecimento
t4cito

» Flexibilidade, rapidez de resposta e
adaptabilidade

* Reduz os riscos ¢ custos e aumenta a
efetividade da coordenacgéo

Resolugdo conjunta de

* Rotinas de negociacdo ¢

* Identificacdo rapida de problemas, por

ator pode representar

* Lagos intrinsecos sdo uma
combinacéo de relagGes
corporativas, amizades e outros
vinculos sociais e culturais

problemas comunicagdo conta de mecanismos de feedback
* Desenvolvimento de uma » Abordagem cooperativa
linguagem comum
Multiplicidade * Diversidade dos papéis que um | * A multiplicidade promove a confianga

e a disposicao para cooperar

* Minimiza comportamentos
oportunistas

* Confere estabilidade e flexibilidade
para as conexoes

Fonte: Doménech e Davies (2011)

Segundo Doménech e Davies (2011), em grandes redes de Sl, o processo de geracao
de confianca pode constituir um importante desafio, como também os mecanismos sociais que
permitam o surgimento da cooperacdo e da confianca, pois estes sdo limitados pelo tamanho
da rede. Boons e Spekkink (2012) comentam que em varias publicacfes sugere-se que a
confianca entre os participantes seja construida sobre uma histéria comum ou em
relacionamentos pré-existentes. Para 0s autores, existem trés tipos de capacidades
institucionais: capacidade de relacionamento, capacidade de conhecimento e capacidade de
mobilizacdo. A capacidade de relacionamento refere-se a rede de relacGes que serve para
reduzir os custos de transacdo entre as empresas através do aumento da confianca e

compreensdo mutua; a capacidade de conhecimento diz respeito a capacidade de adquirir e
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utilizar informagfes que permitam as empresas e outros atores moldarem suas trocas de tal
forma a reduzir o impacto ambiental; e a capacidade de mobilizacdo, é a capacidade dos
atores, dentro do parque industrial, mobilizarem as empresas e outros atores a desenvolverem
ligacGes de SI.

Além de todos os fatores descritos, Lombardi e Laybourn (2012) explicam que atores,
além das industrias, sdo importantes no desenvolvimento da SlI, como, por exemplo,
pesquisadores sdo fundamentais no desenvolvimento de inovagdes tecnoldgicas para as
sinergias. Para Mirata e Pearce (2006), uma empresa privada, um érgédo publico, um instituto
de pesquisa, ou uma ONG deve exercer a funcdo de coordenador/facilitador para catalisar o

desenvolvimento e funcionamento das redes de Sl.

2.2.2 Drivers e Barreiras para Simbiose Industrial
Drivers sdo elementos impulsionadores enquanto barreiras sdo aqueles elementos que
podem dificultar o desenvolvimento de algo. Na Simbiose Industrial pode-se identificar

alguns drivers e barreiras, que sdo apresentados no Quadro 3.

Quadro 3: Drivers e Barreiras para a Simbiose Industrial

Drivers

Barreiras

Oportunidades Financeiras: a maioria das
simbioses industriais é um bom negb6cio em
termos de menores custos de insumos, custos
operacionais mais baixos e/ou aumento de
receitas.

Econdmica: trocas ou abordagens conjuntas
para aquisicdo ou alienacdo podem levar com
elas custos econdémicos excessivos. Dentre eles:
custos de transacgdo, custos de transporte, custos
de pesquisa tecnoldgica, dentre outros.

Escassez de recursos: As empresas possuem
muitas vezes recursos escassos no seu processo.

Informacional: uma falta de compreensdo do
processo das entradas e saidas de potenciais
simbioses muitas vezes inibe a troca.

Reduzir a responsabilidade: Devolucoes
potencialmente problemdaticas ou subprodutos
que sdo trocados se tornam responsabilidade dos
outros.

Técnica: O conjunto de potenciais simbiontes
pode nio se encaixar (uns aos outros) no que se
refere aos insumos e produtos.

Foco em sustentabilidade: Simbioses industriais
sdo componentes naturais de aumento da atengao
das empresas para a sustentabilidade.

Reguladora: em alguns casos, as leis e os
regulamentos podem impedir ou inibir a troca de
recursos potencialmente perigosos.

Mobilidade das pessoas: pessoas com formacao
técnica em movimento de uma empresa para
outra, especialmente em uma industria diferente,
muitas vezes veem oportunidades simbidticas nio
visiveis para os outros.

Motivacional: empresas, reguladores e outros
atores devem estar dispostos a comprometer-se
arelagdes simbidticas.

Fonte: Graedel e Allenby (2011)

Mirata e Emtairah (2005) relatam os beneficios advindos das redes de SI: (a)
beneficios ambientais: aqueles ligados a melhoria do uso eficiente dos recursos, uso reduzido
de recursos ndo renovaveis e emissdes reduzidas de poluentes; (b) beneficios financeiros:

emergentes de redugdes dos custos de insumos na producéo, reducdo de custos de gestdo de
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residuos e geracdo de renda adicional devido a economia com destinacéo final; (c) beneficios
para o negdcio: devido a melhoria das relagBes com as partes externas, o desenvolvimento de
uma imagem verde, com novos produtos e novos mercados e; (d) beneficios sociais: geracdo
de novos empregos e elevando a qualidade dos postos de trabalho existentes aléem da criagdo
de um ambiente mais limpo e mais seguro.

Chertow (2007) também cita o0s seguintes beneficios advindos da SI: o
desenvolvimento econdémico em geral, remediacdo da poluicdo associada a industria pesada,
da agua e da terra, e reducdes de gases de efeito estufa. Ehrenfeld e Gertler (2008) explicam
que a atividade industrial com base em uma concepcdo ecoldgica pode reduzir muito 0s
efeitos nocivos associados a poluicéo e a eliminacdo de residuos. Praticas familiares, como a
reutilizacdo, remanufatura e reciclagem representam um passo nessa direcdo. Simbiose
industrial esta intimamente relacionada a criacdo de vinculos entre as empresas para aumentar
a eficiéncia, medida na escala do sistema como um todo, de material e de energia fluindo
através de todo o conjunto de processos. Segundo os autores, o desempenho ambiental
advindo da Sl visto de forma individual por cada empresa pode parecer ineficiente se
comparado a medidas convencionais de performance ambiental, porém, este desempenho
ambiental pode ser superior se mensurado na forma global do grupo, por consequéncia das
ligacGes entre as industrias.

Redes de Simbiose Industrial podem ser Uteis na criagdo de um contexto de
comprovacao dos problemas ambientais, passo inicial na formacdo de uma rede de atores.
Formando-se uma rede social de individuos com foco em problemas comuns e buscando
solugdes na interface inter setorial. Posteriormente, essas redes de SI podem proporcionar um
forum para as pessoas explorarem solugdes em um contexto de interesses mutuamente
compartilhados além de desenvolver a inovacdo ambiental local e regionalmente (MIRATA E
EMTAIRAH, 2005).

Simbiose Industrial estimula o desenvolvimento de uma cultura onde uma abordagem
coletiva frente aos desafios ambientais prevalece. Interacbes em redes de Sl parecem criar
essas oportunidades de aprendizagem em relacdo a solugdes ambientalmente desejaveis
(MIRATA E EMTAIRAH, 2005).

Como salienta Chertow, Ashton e Espinosa (2008), sinergias bem sucedidas entre
empresas que tratam das demandas da sociedade para a conservagdo dos recursos concedem
tanto beneficios privados para as empresas como beneficios publicos para a populagéo.

Apesar de todos os beneficios destacados por diversos autores, barreiras também sdo

encontradas em seu desenvolvimento. As barreiras econdmicas dizem respeitos aos altos
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custos que podem estar incorridos no processo das trocas. Como afirmam Ehrenfeld e Gertler
(1997), em geral, as industrias que participam da Simbiose Industrial precisam estar
geograficamente préximas para evitar grandes custos de transporte e degradacdo de energia
durante o trénsito.

De acordo com Ehrenfeld e Gertler (1997), existem também outros impedimentos do
que estritamente econdmicos, Sl requer troca de informacdo sobre as industrias proximas e
sobre suas entradas e saidas que muitas vezes é dificil e/ou caro para obter-se, caracterizando-
se como barreiras informacionais. Além da dificuldade de obtencdo e do alto custo, essas
informagdes sobre entradas e saidas, na maioria das industrias, caracterizam-se como
“segredos industriais” ou fatores determinantes de sucessos empresariais.

Os requisitos regulatorios também podem impedir a troca ou servir como
desincentivos muito fortes (EHRENFELD; GERTLER, 1997). Segundo os autores, outros
arranjos simbidticos que podem render beneficios ambientais estdo potencialmente
disponiveis, mas custam mais do que as praticas convencionais. Incentivos governamentais
sd0 necessarios para ir mais longe, por exemplo, exigindo reducdes de emissdes de residuos,
dando incentivos monetarios ou fiscais para fazer com que a simbiose se torne
economicamente atraente. No entanto, estes incentivos externos ndo sdo suficientes se a
cooperacao necessaria entre empresas para simbiose ndo ocorrer. Além disso, a compreensdo
dos mecanismos sociais que formam o processo decisorio das empresas e dos atores
relevantes nesta tomada de decisdo é fundamental para orientar 0s gestores politicos e 0s
agentes industriais no desenvolvimento de cenarios industriais mais sustentaveis
(DOMENECH E DAVIES, 2011).

A legislagdo sobre residuos também pode caracterizar-se como uma barreira & medida
gue de alguma forma determina uma destinacdo especifica para determinado tipo de residuo
ou proibe sua troca e/ou tratamento. Desrochers (2002) explica que algumas trocas que
acontecem na Dinamarca, ndo poderiam ocorrer nos Estados Unidos, pois a legislacdo
americana prevé a classificacdo de residuos perigosos, fazendo com que os seus derivados
também se classifiqguem sob esta denominacdo, impossibilitando o escambo desse material.

Segundo Doménech e Davies (2011), mesmo tendo em conta 0s potenciais beneficios
econdmicos e ambientais derivados de redes de simbiose industrial, 0 processo de surgimento
e desenvolvimento dessas redes parece longe de ser facil. O funcionamento eficaz dessas
redes depende fortemente de aspectos como a confianga e reciprocidade geral. Como
corrobora Cohen-Rosenthal (2000, p. 245) a “Ecologia Industrial ¢ fundamentalmente um

constructo social e organizacional” afinal, o conhecimento dos tipos de residuos fornece um
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meio para determinar possiveis ligagdes, porém essas ligacfes ndo ocorrem sozinhas e sim
através das decisbes das pessoas. Logo, a El conecta: materiais, energia, organizagdes e,
principalmente, pessoas.

O contexto cultural também pode ser um driver ou uma barreira para a simbiose
industrial. Como explica Ehrenfeld e Gertler (1997), com relacdo a confianga, em Kalundborg
na Dinamarca, existe uma atmosfera de confianga entre as empresas, ja nos Estados Unidos
onde h& uma forte tradicdo de privacidade e individualidade da empresa, tal comunicacao
natural € mais dificil acontecer.

Lombardi et al. (2012) observam que a percepcdo tradicional de que a relacdo de
Simbiose Industrial entre os participantes é de alguma forma colaborativa ou altruista também
estd sendo questionada, e alguns pesquisadores ja estdo constatando que muitas sinergias sao
percebidas como negdcios usuais para as organizacfes envolvidas. Esta percepc¢do também
pode tornar-se uma barreira na medida em que as empresas ndo compreendem o conceito
maior de Sl. Corroborando com este pensamento, Ehrenfeld e Gertler (1997) explicam que a
barreira final reside no dominio cognitivo. Os residuos tém um historico de ser ignorados
pelas empresas, logo, é dificil para estas integrarem suas saidas (residuos) em seus processos
estratégicos. Este pode ser considerado o maior desafio da Sl, fazer com que os empresarios
pensem estrategicamente na destinacdo dos residuos como beneficio econdmico/financeiro e

ambientalmente correto.

2.3 PARQUES ECO INDUSTRIAIS E CASOS DE SIMBIOSE INDUSTRIAL

Os Parques Eco Industriais - PEIs, um dos componentes da Ecologia Industrial (El),
para Veiga (2007, p. 17), sdo “ecossistemas industriais, onde as industrias, através da gestdo
ambiental cooperativa, buscam atingir o desenvolvimento sustentavel ao integrar seus trés
pilares ambiental, econdmico e social, atribuindo-lhes o mesmo grau de importancia”. O
Conselho de Desenvolvimento sustentavel dos Estados Unidos define PEIs de acordo com

dois conceitos:

"Uma comunidade de empresas que cooperam entre si e com a comunidade local
para compartilhar de forma eficiente os recursos (informagGes, materiais, agua,
energia, infraestrutura e habitats naturais), levando a ganhos econdémicos, ganhos de
qualidade ambiental e valorizacdo equitativa dos recursos humanos para o negécio e
da comunidade local™ President Council of Sustainable Development (1996).

"Um sistema industrial planejado de materiais e trocas de energia que procura
minimizar o uso de energia e matérias-primas, minimizar o desperdicio, e construir
relacionamentos econdmicos, ecoldgicos e sociais sustentaveis” President Council of
Sustainable Development (1996).
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Nos Ultimos anos, PEIs (Parques Eco Industriais) tém sido apontados como uma
abordagem através da qual as empresas podem em rede reduzir seus residuos, recuperar valor
e alcancar economias de escala em seus processos de producdo (TUDOR; ADAM; BATES,
2007). De acordo com Felicio (2013), o conceito propde um modelo de organizacéo integrado
de negdcios empresariais que abrange a cooperacdo entre as empresas do parque e O
compartilhamento de servicos para a reducdo de custos. Ao trabalhar em conjunto, as
empresas lutam por beneficios coletivos maiores que a soma dos beneficios individuais
alcancados pela acdo solitaria de cada empresa. Este tipo de colaboracdo pode avangar nas
relacBes sociais entre os participantes, que pode também estender-se em torno de bairros,
fazendo com que as simbioses ndo ocorram estritamente dentro dos limites de um "parque”,
apesar do uso popular do termo parque eco industrial para descrever as organizagoes
envolvidas em trocas (CHERTOW, 2000). “Buscando melhor aproveitamento de
subprodutos e o tratamento de residuos, os PEIs apoiam o desenvolvimento do processo
de simbiose industrial (SI), destacando-o como principal atividade a ser desenvolvida
num PEI” (FELICIO, 2013, p. 14).

Para Veiga (2007), a diferenca entre SI e PEls, é que na SI o foco central esta no
intercambio de residuos, enquanto que nos PElIs, o intercambio de residuos é apenas um
dos elementos. Para a autora, PElIs sdao mais abrangentes, envolvendo uma gestao
ambiental mais cooperativa entre diversos autores: industrias, setor publico,
comunidade, dentre outros. A autora também diferencia PEIs de distritos industriais, os
primeiros, utilizam os conceitos e as praticas do planejamento sustentavel e da gestao
ambiental cooperativa enquanto os distritos industriais nao (VEIGA, 2007).

O Primeiro Parque Eco Industrial desenvolvido foi o de Kallundborg, na
Dinamarca. Com o inicio de suas atividades em 1963, Kalundborg é um exemplo de
intercAmbio de matéria, energia, agua e residuos entre industrias e municipio (VEIGA,

2007).

2.3.1 Parque Eco Industrial de Kallundborg

O complexo de simbiose industrial em Kalundborg, na Dinamarca, € o exemplo maior
de Sl na literatura de ecologia industrial (JACOBSEN, 2006). O desenvolvimento da simbiose
industrial em Kalundborg, ao longo de mais de quatro décadas, tem sido descrito como um
processo evolutivo no qual um namero independente de trocas de subprodutos e energia tem

gradualmente evoluido para uma complexa teia de interagcdes de Sl entre seis empresas e 0
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municipio local (JACOBSEN, 2006; DOMENECH; DAVIES, 2011). Segundo Doménech e
Davies (2011):

“Kalundborg ¢ uma pequena e compacta rede composta por apenas seis grandes
empresas em conjunto com o municipio. A estabilidade da composicdo de rede ao
longo dos anos tem favorecido o processo de imersdo, dando origem a uma rede
densa, onde as empresas estdo conectadas por varias ligagdes. O pequeno tamanho
da rede, o que poderia ser entendido como um fator limitante em outros casos,
reduzindo as possibilidades de trocas de produto, favorece, neste caso, a intensidade
da cooperacdo entre as empresas e ajuda a manter as informacGes e os custos de
transacOes baixos. O ndimero relativamente baixo de membros é compensado pelo
fato de que eles sdo grandes empresas que operam em setores de atividades
geradoras de uma grande variedade e volume de subprodutos”.

No caso de Kalundborg, de acordo com Doménech e Davies (2011), o surgimento da
rede de Sl esté associado ao problema da escassez de agua, um recurso produtivo chave para
as empresas localizadas na area. Esta restricdo tem forcado as empresas a buscar alternativas
para o problema comum da disponibilidade de 4gua do solo. Além da escassez de agua, 0s
autores também elencam outros motivos para o surgimento da rede: a estrutura regulatoria
ambiental rigorosa da Dinamarca, a concentracdo geografica de empresas produzindo alto
volume de uma ampla variedade de fluxos de residuos e uma cultura extensiva de cooperacéao.

A rede de SI de Kallundborg é formada pelas empresas: Asnaes Vaerket
(termoelétrica), Statoil (refinaria), Novo Nordisk (industria farmacéutica — produtora de
insulina e enzimas), Gyproc (fabricante de divisdrias) e Kemira (produtora de &cidos).

Além da interacdo entre empresas, apresentadas na figura 4, o reaproveitamento de
material e energia também favorece o municipio, segundo Giannetti e Almeida (2006). O iodo
gerado no tratamento de efluentes é utilizado como fertilizantes nas fazendas da vizinhanca e
na criacdo de peixes, as cinzas geradas pela termelétrica sdo utilizadas na pavimentacdo de
estradas e para o aquecimento da cidade. Chertow (2000) explica que em Kallundborg, cerca
de 2,9 milhdes de toneladas de residuos por ano sdo trocados, o consumo de agua foi reduzido

em 25% e cinco mil casas tem sistemas de aguecimento.
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Figura 4: Integracéo e fluxos de residuos no Parque de Kallundborg
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Fonte: Chertow (2000)

A Figura 4 apresenta as interaces dentro do parque de Kallundborg. Residuos como:
agua, enxofre, calor, cinzas, lodo e gas sao 0s mais trocados. Nota-se também a presenca de
diversos atores, além das organizacGes empresariais, mostrando-se exemplo em integracdo

parque industrial — comunidade.

2.3.2 National Industrial Symbiosis Programme — NISP

A origem do programa vem do ano 2000, com o desenvolvimento do programa de
Simbiose Industrial na regido de Humber sob a coordenacdo do Business Council for
Sustainable Development — BCSD (Conselho Empresarial para o Desenvolvimento
Sustentavel). Apos esta iniciativa, outras regides do Reino Unido desenvolveram programas
de SI. Assim, em 2003, o BCSD cria o National Industrial Symbiosis Programme — NISP
(Programa Nacional de Simbiose Industrial), uma organizacdo que coordena os diferentes
programas regionais desenvolvidos nas regides inglesas, Escocia, Pais de Gales e Irlanda do
Norte (DOMENECH; DAVIES, 2011; MIRATA; PEARCE, 2006). Mirata e Pearce (2006)
definem o objetivo geral do NISP: trazer o desenvolvimento das redes de Simbiose Industrial
existentes sob 0 mesmo guarda-chuva, facilitando o desenvolvimento de novos programas e
agindo como um disseminador de informagdes entre os programas regionais, estabelecendo as
bases para um programa nacional de SI. Doménech e Davies (2011) explicam que 0s
programas regionais funcionam como nés de coordenacgédo para facilitar a interacdo entre as
organizacOes que tém potencial para o intercAmbio e reunir o conhecimento e a aprendizagem
gerados por novas trocas. Apesar disso, a capacidade do NISP em gerar lacos é discutivel,

pois aspectos como, contato pessoal frequente, reciprocidade, ou visdo compartilhada de
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metas sdo pouco relevantes. A Figura 5 apresenta a estrutura da coordenacdo do NISP e dos

programas regionais.

Figura 5: Estrutura do NISP: coordenacgdo e programas regionais
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Fonte: Doménech e Davies (2011)

Sdo objetivos especificos do NISP: (a) desenvolver um programa de simbiose
industrial nacional, entregue em uma base regional e projetado para reduzir significativamente
a contribuicdo da industria na geracdo de residuos, ajudando-a a se tornar mais eco eficiente;
(b) divulgar informacGes sobre o desenvolvimento de produtos a partir de fluxos de residuos e
desenvolver mercados para os residuos reciclados; (c) fornecer uma metodologia préatica pela
qual as empresas possam responder a estratégia do governo sobre a produtividade dos
recursos; (d) identificar e divulgar as melhores praticas e os pontos fortes em termos de
desenvolvimento de redes de SlI; identificar as barreiras politicas, legislativas, econdmicas e
técnicas para o desenvolvimento de redes de SI (MIRATA; PEARCE, 2006).

Mirata e Pearce (2006) explicam os fatores que impulsionaram a maior eficiéncia dos
recursos nas industrias do Reino Unidos: pressGes competitivas, pois estas precisavam reduzir
custos; cadeia de suprimentos pressionando a adocdo de praticas mais sustentaveis de acordo
com as normas ambientais como a EMAS e a ISO 14001; as legislacGes incentivando a
reciclagem e a reutilizacdo de residuos, bem como a utilizacdo de energia de forma mais
eficiente, apoiadas por instrumentos fiscais como o imposto do aterro e a taxa de mudanca de
clima (Landfill Tax e Climate Change Levy); e as medidas voluntarias como relatérios de
desempenho ambientais. As condi¢fes antecedentes que impulsionaram o0 surgimento do

NISP, de acordo com Doménech e Davies (2011), foram: a escassez de espacos para aterros, a



36

importancia crescente de questdes ambientais na estrutura regulatéria, o grande tamanho das
redes limitando o potencial desenvolvimento de mecanismos sociais tais como uma cultura de
cooperacdo, reputacdo e sancOes coletivas. Para os autores, a existéncia de um coordenador
pode oferecer algumas garantias de “jogo justo” e contribuir para o processo de aprendizado.

O imposto de aterro o e imposto sobre as altera¢es climéticas sdo dois dos elementos
politicos importantes para a promogao de programas de Sl. O primeiro aplica-se a quase todos
os tipos de residuos depositados em aterro e fornece incentivos para reduzir a quantidade
depositada e recuperar maior valor de fluxos de residuos gerados, encontrando meios
alternativos para o seu tratamento. O imposto sobre as alteraces climaticas, por outro lado,
da incentivos as atividades industriais e comerciais para reduzir as entradas de energia ou
mudar para fontes ambientalmente preferiveis. Estes elementos politicos fornecem incentivos
para que as empresas aumentem a sua eficiéncia do uso de recursos e incentiva-las a criar 0s
padrBes de uso mais ciclicos de recursos (MIRATA; PEARCE, 2006).

Através de uma variedade de atividades que vao desde a realizacdo de workshops para
introduzir a ideia de simbiose industrial, até as interacbes especificas entre as empresas, 0
NISP foi capaz de facilitar um grande nimero de trocas de recursos ao longo de um periodo
relativamente curto de tempo (PAQUIN; HOWARD-GRENVILLE, 2009). Tendo uma viséo
estratégica de uma regido, o pessoal do NISP monta dossiés, incluindo informagdes sobre 0s
principais fluxos industriais de recursos, regulacdo iminente, e outros conhecimentos para
ajuda-los a identificar e desenvolver o intercambio de Simbiose Industrial. O NISP também
trabalha entrando em contato com organizacfes ja estabelecidas, por telefone, e-mail e
correspondéncias para 0s gestores de producdo e gestores ambientais das industrias
(PAQUIN; HOWARD-GRENVILLE, 2012). Os workshops, espacos de interagdo entre as
empresas sobre seus recursos e residuos, sdo organizados com o objetivo explicito de
identificacdo de potenciais intercambios futuros.

O desenvolvimento dos programas de Simbiose Industrial em regides individuais
envolve quatro fases principais, de acordo com Doménech e Davies (2011): sensibilizagdo e
recrutamento; coleta de dados; analise e identificacdo de sinergias; e implementacdo e
suporte. Na fase de sensibilizacdo e recrutamento, o coordenador regional identifica as
empresas-chave, cujo envolvimento no programa é desejavel. As empresas identificadas séo
introduzidas no programa através de diferentes meios de comunicagédo, com o esclarecimento
dos objetivos, potenciais beneficios e das implicagdes praticas. Posteriormente, as empresas
interessadas sdo reunidas em um workshop onde questbes semelhantes sdo comunicadas de

maneira coletiva. O evento de lancamento ndo s inicia a formacdo de uma plataforma de
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comunicagdo, que tem provado ser um dos pilares do programa, mas também resulta na
criacdo de um grupo de coordenacdo regional. Além disso, incentiva os participantes do
workshop a participarem do programa e a ajudarem a identificar outras organizacGes a serem
recrutadas. A fase de coleta de dados envolve a coleta de informacdes quantitativas e
qualitativas das empresas participantes em um formato que permite a identificacdo de
sinergias e ligagdes a serem feitas dentro da rede. Regida por um acordo de confidencialidade,
sdo recolhidos dados através de um software sobre as entradas e saidas da empresa, seus
processos e atributos operacionais, suas necessidades e capacidades em termos de recursos de
producdo, servigos publicos e infraestrutura logistica, recursos humanos e de informacdo. Na
fase seguinte, os dados coletados de cada empresa sdo analisados a fim de identificar &reas
onde existam necessidades especificas em termos de oferta e procura de materiais, recursos e
instalacBes. O software, em seguida, facilita a adequacdo da oferta a procura dentro da rede.
As ligagdes mais diretas sdo comunicadas rapidamente as partes interessadas, dentro dos
termos do acordo de confidencialidade. Outras sinergias potenciais s&o comunicadas de forma
mais ampla dentro da rede para incentivar os participantes a acompanhar as oportunidades.
Sempre que necessario, o coordenador regional, com o apoio do NISP, ajuda as empresas
participantes a identificar as sinergias e ligacfes. A Ultima fase envolve a facilitagdo e o0 apoio
aos membros da rede na realizacdo das sinergias identificadas. Isso inclui a identificacdo de
barreiras (por exemplo, técnicas, recursos e financeiras) para a execucdo e a prestacdo de
ajuda de como supera-las (MIRATA; PEARCE, 2006).

“Simbiose industrial ndo estad imune, no entanto, aos caprichos das tomadas de decisao
politicas e administrativas” (LAYBOURN; LOMBARDI, 2012, p. 12). Os autores explicam
que em 2011 o governo da Escécia e o governo do Pais de Gales cancelaram o investimento
em programas de Simbiose Industrial.

Segundo Doménech e Davies (2011), Kallundborg e NISP sdo os dois primeiros casos
reconhecidos na literatura como exemplos "bem sucedidos” de simbiose industrial, entretanto
eles sdo muito diferentes em suas caracteristicas estruturais. Os autores comparam 0s dois

casos no Quadro 4, em relacdo aos aspectos que influenciam a construcdo da confianca.

Quadro 4: Aspectos que influenciam a constru¢do da confianga

Kalundborg NISP

Tamanho da rede Pequeno numero de atores Uma rede de grande tamanho,
produzindo um grande volume e | composta de uma mistura muito
variedade de fluxos de residuos. | heterogénea de organizacdes. Ndo
Geograficamente concentrados necessariamente geograficamente
dependente.

Historia passada e Historia passada de cooperacdo e | Redes desenvolvidas recentemente; 0s
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experiéncia compartilhada

experiéncias bem sucedidas de
trocas simbidticas

estudos de caso sdo coletados pelo n6
da coordenagéo, o NISP, mas o grande
tamanho da rede e as mudancas na
composicao dos grupos de coordenacéo
limitam o papel da trajetdria vivida
para construir a confianca.

Valores e objetivos comuns

Sentimento de pertenca a uma
comunidade e valores e
objetivos compartilhados

Dificuldade de construir uma visao
comum e valores compartilhados por
conta da heterogeneidade e o tamanho
da rede

Reciprocidade geral

Embora as trocas materiais e
energéticas  sejam  avaliadas
individualmente, a reciprocidade
geral esta implicitamente

O tamanho da rede limita
significativamente a reciprocidade
geral a ser desenvolvida. A
reciprocidade geral é subdesenvolvida

governando a transferéncia do
conhecimento e a cooperacao
Projetos sdo examinados
individualmente para sondar a
viabilidade econdmica, mas os
riscos e oportunidades sdo
avaliadas numa perspectiva mais
global

Empresas estdo ligadas por
ligagcBes multiplas, onde
aspectos sociais, corporativos e
emocionais estdo estritamente
entremeados

Baseado na heuristica ao
invés do pensamento
econdmico restrito

As trocas de Sl sdo governadas pelo
calculo econdmico ao invés da
abordagem heuristica

Lacos emocionais e
contratuais

Tempo e frequéncia de contato sdo
cruciais para o desenvolvimento de
lacos emocionais, e, dessa forma, eles
sdo dificeis de encontrar em redes
estendidas como o NISP, embora elas
possam se desenvolver em pequenos
grupos dentro da rede

Fonte: adaptado de Doménech e Davies (2011)

O quadro 4 apresenta as diferencas significantes entre os dois casos de SlI. Enquanto

Kallundborg apresenta um numero pequeno de industrias participantes, todas elas
geograficamente proximas, o NISP inclui um grande nimero de indUstrias de diversas regides
diferentes. Apesar desta diferenca, as ligacdes simbidticas de Kallundborg sdo mais fortes em
termos de confianca e cooperacdo do que as desenvolvidas pelo NISP.
No caso do Brasil, de acordo com Pereira, Lima e Rutkowski (2007) a Ecologia Industrial
(El) apresenta-se por meio de iniciativas isoladas e contrariando o conceito de simbiose, onde
todos integrantes sdo beneficiados localmente, a abordagem brasileira, geralmente, esta nas
relacBes de mercado ou na oferta e procura de residuo onde as Unicas informacdes necessarias
para esta inter-relacdo sdo a informacdo logistica e a informacdo mercadoldgica.

Para Da Motta (2013) a ferramenta de intercambio de residuos mais comum no Brasil
¢ a Bolsa de Residuos, hospedada pelas federagfes das industriais dos estados. Essa
ferramenta, que induz a realizacdo da Simbiose Industrial, tem um aspecto diferente dos
modelos de sucesso internacionais de Sl. Para o autor, 0 modelo nacional demonstra que
ainda tem grandes oportunidades de desenvolvimento e geracéo de resultados, principalmente

pela abordagem passiva e descentralizada.
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Veiga (2007), em seu trabalho, propde uma metodologia para a implantacdo de
Parques Industriais Ecologicos no Brasil aplicando-a no municipio de Paracambi, Rio de
Janeiro. Em seu estudo, Cavalcanti (2012) apresenta uma estrutura tedrica para a gestdo de
eco desenvolvimento industrial aplicando-a em um ecossistema industrial desenvolvido pela
empresa Natura Cosméticos. Felicio (2013) propde a criacdo de um indicador de Simbiose
Industrial para avaliar a evolucéo do nivel de SI em um parque industrial ao longo do tempo,
porém ndo o aplica em um parque industrial brasileiro.

Os estudos citados apresentam-se como iniciais na discussdo sobre Sl no Brasil,
entretanto, a pouca quantidade de informacdes sobre o desenvolvimento da SI no pais mostra-

se como um campo de estudo a ser explorado.

2.4 FRAMEWORK UTILIZADO NA PESQUISA

A simbiose industrial pode ser estudada através de diversos angulos: fatores que
influenciam o desenvolvimento da SI (MIRATA; PEARCE, 2006), motivacdes e barreiras
para SI (GRAEDEL; ALLENBY, 2011), caracteristicas de aspectos sociais nas redes de Sl
(DOMENECH; DAVIES, 2011), dentre outros. Entretanto essa pesquisa pretende estudar a SI
em Minas Gerais pela 6tica do framework de Spekkink (2014).

Em seu framework, representado na figura 6, o autor divide o processo da SI em trés
niveis: nivel de contexto, nivel do sistema regional industrial e nivel de interacdo. O nivel de
contexto engloba os niveis do sistema industrial regional e o de interacdes. E baseado na ideia
de que os atores sdo influenciados por politicas e regulacdes (contexto de governanca),
restricbes geogréficas, de infraestrutura e de disponibilidade de recursos naturais (contexto
fisico) e por questdes de mercado e macroeconomia (contexto econémico).

O segundo nivel é o nivel do sistema industrial regional que, segundo Spekkink
(2014), é o conjunto de empresas localizadas geograficamente proximas umas das outras,
onde, em principio podem ocorrer conexdes sociais, de materiais e de energia como resultado
desta proximidade. Neste nivel estdo dispostas as capacidades institucionais que influenciam
os atores. E também neste nivel que se resultam a rede de simbioses.

Finalmente, o nivel de interagdo é onde ocorrem as interagdes entre os diferentes
atores, por exemplo: interacfes entre industrias, interacGes entre Promotor da Sl e industrias,
interacdes entre sindicato e indudstrias, dentre outras. Os atores do framework de Spekkink
(2014) sdo dotados de crencgas, desejos e oportunidades. Essas caracteristicas s&o
fundamentais para a Simbiose Industrial, visto que esta s6 ocorre por vontade e motivacao

destes atores. Esses atores sdo influenciados pelas capacidades institucionais: capacidade de
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conhecimento, capacidade de relacionamento e capacidade de mobilizacdo. A capacidade de
relacionamento refere-se a rede de relagBes que serve para reduzir os custos de transacéo entre
as empresas através do aumento da confianca e compreensdo mutua; a capacidade de
conhecimento diz respeito a capacidade de adquirir e utilizar informacdes que permitam as
empresas e outros atores moldarem suas trocas de tal forma a reduzir o impacto ambiental; e a
capacidade de mobilizacdo, é a capacidade dos atores, dentro do parque industrial,
mobilizarem as empresas e outros atores a desenvolverem ligacdes de SI (BOONS E
SPEKKINK, 2012).

Figura 6: Framework Conceitual de Spekkink (2014)

Contextos Contextos

Nivel do Sistema Industrial Regional

Atores Nivel de Interacées

/ Capacidades Institucionai&\

Capacidade de Relacionamento

( Crencas e Desejos
- — Interagoes
Orienta¢éo
Planejamento
Estudo de viabilidade
Implementagio Rede de
Influenciando outros atores v : :
Declaragées S im b loses
Estabelecendo novas organiza¢des
Visao Estratégica
Influenciando outros atores

Oportunidades

Capacidade de Conhecimento Atores

[ Crencas e Desejos

Capacidade de Mobilizac&o 7W7

L Capacidades Institucionais emergem das interacdes entre os diferentes atores J

Fonte: Traduzido de Spekkink (2014)

Como interagOes, o autor cita a orientacdo, o planejamento, os estudos de viabilidade,
a implementacdo, a influéncia de outros atores, as declaragGes (contratos), o estabelecimento
de novas organizagdes, a visdo estratégica e a influéncia do contexto, apresentados no Quadro
5. Esses tipos de interacdes impactam também o nivel de contexto bem como as capacidades

institucionais.

Quadro 5: Tipos de Interagdes

Tipo de Interacdo Explicacéo

Orientacdo Atores negociam e exploram questfes de interesse comum em um

esforgo para desenvolver definic6es iniciais de problemas e solugdes.

Planejamento Atores formulam as medidas concretas que tém de ser tomadas a fim de

realizar certas solugdes.
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Estudo de viabilidade

Atores realizam pesquisas sobre a viabilidade (técnica, econémica e/ou
organizacional) de determinadas solugdes.

Implementacéo

Atores implementam as solugdes que planejaram. Isto inclui a trocas de
residuos ou sinergias de utilidade (compartilhamento de infraestrutura

comum, Servigos comuns como tratamento de agua, transporte, etc).

Influenciando outros atores

Atores realizam atividades deliberadamente destinadas a influenciar
outros atores a fim de obter-se diferentes cursos de acdo. Isso inclui
lobbying e procedimentos legais.

DeclaracBes (Estabelecimento de
contratos)

Atores declaram formalmente sua intengdo de agir de acordo com uma
questdo de interesse comum, possivelmente envolvendo a assinatura de
declaracBes formais (contratos).

Estabelecendo novas organizac6es

Atores estabelecem uma nova organizacdo dentro dos limites do nivel
do sistema regional industrial.

Visdo estratégica

Atores estabelecem visGes estratégicas em que articulam seus interesses

e objetivos comuns.

Influenciando o contexto

Atores realizam atividades deliberadamente destinada a influenciar o
contexto (politico, econdmico ou fisico). Isto inclui ajustes em
infraestrutura e lobbies especificamente dedicados a influenciar as

politicas nacionais.

Fonte: Spekkink (2014)

Essas interacOes resultam em uma rede de simbioses, que compdem efetivamente as

trocas realizadas entre esses atores. Esse framework consegue mostrar uma proposta de

dindmica para o processo de simbiose industrial que serve como base para a analise da SI no

estado de Minas Gerais.




42

3. METODOLOGIA

A pesquisa caracteriza-se como qualitativa quanto a abordagem (SAMPIERI;
COLLADO; LUCIO, 2013). O enfoque qualitativo visa a dispersdo dos dados, buscando
entender o fenbmeno do estudo em seu ambiente usual, sem generalizar os resultados.

Quanto aos meios, a pesquisa sera bibliografica e de campo. Sera bibliogréfica, por
utilizar material bibliografico para a fundamentacdo tedrico-metodolégica do estudo.
Caracterizar-se-a como pesquisa de campo, pois sera feita através de um estudo de caso.

Segundo Yin (2010), estudo de caso € um meétodo de investigacdo empirico que
verifica um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto, especialmente quando os
limites entre fendmeno e contexto ndo sdo bem definidos. E uma das varias formas de
pesquisa em ciéncias sociais e deve ser escolhido em situacfes em que: a principal questdo de
pesquisa sdo perguntas do tipo “como” ou “por que”; o pesquisador tem pouco ou nenhum
controle sobre os eventos comportamentais; e o foco do estudo é um fendmeno
contemporaneo. O processo da elaboracdo do estudo de caso é linear, porém, interativo e
perpassa pelas fases de planejamento, projeto, elaboracéo, coleta, analise e compartilhamento
YIN (2014).

De acordo com Collis e Hussey (2005), quanto aos objetivos, a pesquisa enquadra-se
como exploratéria e descritiva. Exploratéria, pois esta é realizada sobre um problema ou
questdo de pesquisa quando ha pouco ou nenhum estudo anterior em que possamos buscar
informacBes sobre a questdo ou problema. Descritiva, pois esta descreve o comportamento
dos fenémenos, identificando e informando sobre as caracteristicas de um determinado
problema ou questéo.

O levantamento das informacdes foi realizado por meio de dados primarios, mediante
entrevistas semi estruturadas com representantes da FIEMG, de empresas participantes do
PMSI, e de outros atores. De acordo com Martins e Thedphilo (2009), entrevista é uma
técnica de pesquisa que busca entender o significado que os entrevistados atribuem a questfes
e situacBes. Uma entrevista semi estruturada é conduzida através de um roteiro previamente
elaborado, porém com a liberdade de se acrescentar novas perguntas. Os Quadro 6 e 7
apresentam, respectivamente, as empresas e 0s atores que foram entrevistados, suas
caracteristicas e a posicao dos seus entrevistados. As entrevistas foram realizadas no periodo
de 13 de outubro de 2014 a 17 de outubro de 2014, e tiveram duracdo média de 45 minutos

totalizando 542 minutos (9 horas e 2 minutos) de entrevistas.



43

Quadro 6: Empresas pesquisadas

Empresas Setor Posicéo do Entrevistado
Empresa 1 Indstria de embalagens Gerente Comercial
Analista de Meio Ambiente
Empresa 2 Produgéo de cosméticos Analista de Meio Ambiente
Empresa 3 Gestéo de residuos Gerente Comercial
Empresa 4 Reciclagem de eletronicos Proprietario
Empresa 5 Cimenteira Gerente Comercial
Empresa 6 Producéo de Fogos de Artificio Proprietario
Empresa 7 Pesquisadora de Eco-tecnologias Diretor Executivo

Fonte: Elaborado pela autora

Quadro 7: Atores pesquisados

Atores Caracteristica Posicao do Entrevistado

Federacéo das Industrias do Promotor Superintendente de Desenvolvimento
Estado de Minas Gerais - Industrial
FIEMG Gerente de Meio Ambiente
Analista Ambiental
Fundagéo Estadual do Meio Fiscalizador Gerente de Residuos, Solidos
Ambiente - FEAM Industriais e da Mineragdo

Associacao dos Catadores de Expectador Vice Presidente

Papel, Papeldo e Material
Reaproveitavel - ASMARE
Sindicato das Inddstrias de Mobilizador Presidente

Explosivos no Estado de Minas
Gerais - SINDIEMG
Fonte: Elaborado pela autora

O instrumento de coleta das entrevistas foi elaborado a partir de cinco secdes. Na
primeira se¢do “Contextos”, os atores serdo questionados sobre COMO 0S contextos
econdmicos, de governanga, fisico e cultural influenciam na adocéo e promocéao da Simbiose
Industrial. Na segunda se¢do “Capacidades Institucionais”, procura-se compreender como as
capacidades institucionais da FIEMG séo utilizadas na promocao da Simbiose Industrial. Na
secdo “Atores” pretende-se identificar os papeis, crencas, desejos e oportunidades dos
diversos atores envolvidos na Sl. “Interacfes” ¢ a se¢ao que aborda as questdes relacionadas
as interagOes entre os diversos atores. A ultima se¢ao “Rede de Simbioses” procura identificar
as simbioses concretizadas e seus impactos, bem como as licbes aprendidas e a visdo de
futuro sobre a SI. O quadro 8 apresenta algumas das questfes que serviram de guia para as
entrevistas.

Foram utilizados também dados secundarios como documentos fornecidos pela

FIEMG e dados disponibilizados em sitios eletronicos.
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Secoes

Algumas guestdes

Contextos

Que eventos (marcos temporais) levaram a FIEMG a adotar e a desenvolver
um programa de simbiose industrial?

Houveram incentivos financeiros (governo, Sistema S, sindicatos, etc) para
estimular a simbiose industrial? E em caso afirmativo, de que forma?

Como a Politica Estadual, criada em 2009 influenciou o desenvolvimento do
PMSI?

Os requisitos regulatdrios tém sido as principais forcas motrizes para o
gerenciamento dos residuos pelas empresas? Ou outras organizacOes, tais
como ONGs, midia, sindicatos ou comunidades tém sido influentes para
pressionar as empresas para o controle dos residuos?

O contexto cultural influencia as empresas a agir de forma socialmente e
ambientalmente responsavel?

Capacidades Institucionais

Como é que a sua empresa entrou no PMSI?

Vocé conhece o Programa Mineiro de Simbiose Industrial realizado pela
FIEMG? Caso afirmativo, qual a sua opinido sobre ele?

Como a FIEMG mobiliza as empresas para participar do PMSI? Como 0s
sindicatos s&o envolvidos nessa mobilizagdo?

Que medidas sdo tomadas para alcancar: (a) a confianca e a compreenséo
mutua; (b) as informagdes compartilhadas sobre recursos e (c) a participagao
das empresas na rede?

Atores

Quais sdo os papéis e responsabilidades dos diversos atores envolvidos na
implementacdo do PMSI?

A FEAM incentiva a participacdo de empresas no PMSI? A FEAM incentiva
a formacao de redes de empresas para o gerenciamento de residuos?

Qual o papel da FIEMG na promocdo da simbiose industrial? Como vocé
acredita que a FIEMG vai evoluir com esse papel?

Interacdes

Quais barreiras foram encontradas no desenvolvimento da simbiose
industrial? Como essas barreiras foram superadas?

Quais foram os pontos mais fortes do PMSI?

Quais foram as limitac6es do PMSI?

Existem impactos sociais positivos oriundos da participacdo das empresas
em programas de simbiose industrial? Esses impactos positivos estimulam a
participacdo das empresas?

Rede de Simbioses

Na visdo da FIEMG, como o Brasil vai evoluir em relacdo a Simbiose
industrial?

Como vocé imagina o futuro dos programas de gerenciamento de residuos e,
em especial, de Simbiose Industrial em MG?

A empresa tem simbioses concretizadas? Como elas acontecem?

Fonte: Elaborado pela autora

Todos os dados coletados foram analisados por meio da técnica andlise de conteldo,

método formal para a andlise de dados qualitativos que adota preceitos sistematicos para

extrair significados tematicos ou significantes lexicais por meio dos elementos do texto.

Sendo necessario, para isso, categorizar as respostas das entrevistas (COLLIS; HUSSEY,

2005; CHIZZOTTI, 2011).

instrumentos metodologicos em constante aperfeicoamento,

Para Bardin (1986) anédlise de conteudo € um conjunto de

aplicados a "discursos"

(contetidos) extremamente diversificados. O fator comum destas técnicas multiplas e

multiplicadas € o controle com base na deducdo: a inferéncia. Collis e Hussey (2005, p. 240)

afirmam que “o material analisado € qualificado em varias unidades de codigo que em geral

s80 pré-construidas pelo pesquisador”.
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Para o estabelecimento dos cddigos e auxilio na analise dos dados, foi utilizado o
software de andlise de dados qualitativos Nvivo 10. Este software funciona com a contagem
de temas, ou instancias de uma categoria em um banco de dados qualitativo. O uso do
software de andlise qualitativa Nvivo 10 na geracao de nds (categorias) ajuda na interpretacao
de padrGes durante o processo de analise (BAZELEY, 2006). Lage (2011) explica que as
ferramentas de apoio a analise de dados em pesquisas qualitativas possuem um conjunto de
funcionalidades, tais como facilidades para codificacdo dos dados, gerenciamento das fontes
de informacdo, mecanismos de busca, facilidades para categorizacdo durante o processo de
codificacdo, entre outras. Segundo a autora, estas ferramentas computacionais tendem a ser
especialmente Uteis, quando se tem uma pesquisa qualitativa com grande volume de dados ou
quando é necessario cruzar informacdes a partir dos atributos dos sujeitos de pesquisa.

Os nos desta pesquisa foram gerados a partir do framework conceitual de Spekkink
(2014). As categorias foram divididas em: Contextos; Capacidades Institucionais; Atores;
InteracOes e; Rede de Simbioses. A Figura 7 apresenta os nos da pesquisa organizados no

software Nvivo 10.

Figura 7: Nés da pesquisa
Nodes

. MName
=1-{_) Mds Frame Spekkink (2014)

() Rede de Simbicses

l'::} Interagoes
1::} Contexto

() Capacidades Institucicnais

{:} Atores

Fonte: Nvivo 10

R

As categorias apresentadas na Figura 7 foram subdivididas em nos secundarios, para
melhor organizacdo e andlise dos dados. A Figura 8 apresenta as ramificacbes dos nos

primarios.



46

Figura 8: Detalhamento dos Ndés da pesquisa
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A partir da analise desses nés sdo apresentados na secdo 4 os resultados desta
pesquisa. Os resultados foram organizados em duas subsecBes: Programa Mineiro de
Simbiose Industrial — que apresenta a historia do PMSI e Dinamica da Simbiose Industrial em
Minas Gerais — que apresenta as analises das categorias propostas no framework de Spekkink
(2014): Contextos, Capacidades Institucionais, Atores, Interagdes e Rede de Simbioses.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 PROGRAMA MINEIRO DE SIMBIOSE INDUSTRIAL

Em 2009, através do contato da embaixada britanica, a Fundacdo Estadual do Meio
Ambiente — FEAM foi procurada por um grupo do NISP para a apresentagdo da metodologia
da simbiose industrial na Inglaterra para o desenvolvimento da simbiose industrial em Minas
Gerais. Entretanto, a FEAM orientou que procurassem a Federacdo das Industrias (FIEMG),
e, segundo a Analista Ambiental da FIEMG, o inicio do Programa Mineiro de Simbiose
Industrial se deu com a coordenacdo da Geréncia de Meio Ambiente da FIEMG, a FEAM, o
Centro Mineiro de Referéncia em Residuos e o Instituto Servas.

A evolucdo da discussao do problema de residuos iniciou-se desde 2006 com a criagao
da Bolsa de Residuos. O Gerente de Meio Ambiente da FIEMG explica que originalmente, a
preocupacdo maior do estado de Minas Gerais era a questdo da agua, das bacias hidrogréficas.
Entretanto, a partir da discussdo da Politica Nacional de Residuos Solidos de 2010, essa
problematica se reativou. Segundo ele, a Federacdo das Industrias de Minas Gerais foi
pioneira na discussdo de residuos no Brasil, ressaltando que diversas ideias para o problema
de residuos foram levantadas pela entidade, inclusive um projeto de criagdo de empresa de
reciclagem de residuos.

Durante o ano de 2009, a FIEMG e parceiros foram treinados pela equipe do NISP e
no dia 10 de marco de 2010, realizou-se no municipio de Divindpolis, o primeiro workshop de
Simbiose Industrial, sob a orientacdo da equipe do NISP. Segundo a Analista Ambiental da
FIEMG, a regido centro-oeste tem diversos tipos de empresas - fabricantes de fogos de
artificios, laticinios, calgados, confec¢bes — fazendo com que os tipos de residuos fossem
variados, aumentando a probabilidade de conexdo de empresas. 45 empresas participaram
desse workshop piloto, onde 149 recursos foram ofertados, 38 procurados e surgiram 137
oportunidades de sinergia.

No decorrer do ano de 2010, a equipe da FIEMG continuou desenvolvendo o0s
workshops em Minas Gerais, sempre com o auxilio da equipe do NISP, porém, agora esse
auxilio ocorria através de contatos telefénicos.

Ao final do ano de 2010, A coordenagdo do PMSI através do patrocinio da AL-
INVEST e em parceria com o Centro Internacional de Negdcios da FIEMG, cria o Programa
Brasileiro de Simbiose Industrial — PBSI. Este programa tinha o objetivo de treinar as
federacGes das industrias interessadas em levar a metodologia da simbiose industrial para seus

estados. A Figura 9 apresenta a linha do tempo da SI em Minas Gerais.
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Figura 9: Linha do Tempo da Simbiose Industrial em Minas Gerais
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Fonte: Elaborada pela Autora

As equipes das FederacOes dos estados do Parana, Rio Grande do Sul e Alagoas foram
treinadas pela equipe do NISP e da FIEMG em Minas Gerais no decorrer do ano de 2011.
Esses treinamentos contavam com o acompanhamento e a organizacdo de workshops nos
estados das federacdes participantes. O PBSI contou também com o patrocinio do SEBRAE
no ano de 2012. Apos o término dos patrocinios, o PBSI se encerrou no final do ano de 2013.

Das Federacdes envolvidas no PBSI, além da FIEMG, apenas a Federacdo das
Industrias do Rio Grande do Sul - FIERGS continua aplicando a metodologia da simbiose
industrial dentro dos Arranjos Produtivos Locais — APL do estado.

Os resultados do Programa Brasileiro de Simbiose Industrial, segundo FIEMG (2015),
foram auditados pela empresa britanica Databuild e sdo apresentados no Quadro 9.

Quadro 9: Resultados do PBSI

Métricas Unidades Total

Residuos desviados de aterro Toneladas 45.283

Economia de Matéria prima Toneladas 42.785

Economia de CO2 Toneladas 5.056
Desvio de agua residual m?3 13.650.000
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Investimentos de Capital Reais 471.396,00
Economia de Custos Reais 1.724.883,00
Vendas adicionais Reais 493.152,00

Redugdo de custos de transporte

) ) Reais 667,00
(ocorreu apenas em uma sinergia)
Manutencéo de postos de trabalho Numero de empregos 30,5
Trabalhadores com aumento de
Numero de trabalhadores 254

suas habilidades

Fonte: FIEMG (2015)

Apos o fim do Programa Brasileiro de Simbiose Industrial, a equipe da Geréncia de
Meio Ambiente da FIEMG continuou coordenando somente o programa estadual.
Atualmente, o PMSI é coordenado unicamente pela FIEMG sem a parceria da FEAM, do
Centro Mineiro de Referencia em Residuos e do SERVAS. Os resultados alcancados pelo
PMSI de 2009 a 2012 sdo apresentados no Quadro 10.

Quadro 10: Resultados do PMSI de 2009 a 2012

Métricas Unidades Total
Residuos desviados de aterro Toneladas 139.793
Empresas Participantes Unidades 317
Redugdo no uso de matérias
) ) Toneladas 194.815
primas virgens
Aguas reutilizadas m?3 13.650.000
Reducéo de emissfes de carbono Toneladas 87.476
Reducéo de Custos para as .
Reais 8.768.683

empresas

Fonte: Disponibilizado pela FIEMG

A coordenacdo do PMSI trabalha com o seguinte conceito de Simbiose Industrial: Si
como a troca fisica de recursos - materiais, servi¢os, conhecimento, energia e/ou subprodutos.
Onde materiais ndo utilizados por uma empresa podem se tornar materiais de valor para
outras — reducdo de custo e ganhos ambientais. Facilita a colaboracdo na utilizacéo de ativos,
logistica reversa e troca de capacidade tecnica entre as empresas (FIEMG, 2014). A figura 09
apresenta a logica utilizada pela FIEMG na promocdo do tema Sl para as empresas. A
Analista Ambiental da FIEMG afirma que o conceito de Sl ndo é conhecido pelas empresas e
pelos outros atores em Minas Gerais e que por isso, faz-se necesséria a explicacdo detalhada

no convite inicial.
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Figura 09: Sustentabilidade no Sistema Industrial

Movimentos por
sistema circular

Sistear c -

Fonte: Disponibilizado por FIEMG

Como se observa na Figura 09, a FIEMG promove ideologicamente a mudanca do tipo
de producdo vigente (sistema linear) onde entram 0s recursos naturais e ap6s a transformacéo,
sdo resultados produtos e residuos para um sistema circular, onde esses residuos de uma

industria transformem-se em recursos para outra industria.

4.2 DINAMICA DA SIMBIOSE INDUSTRIAL EM MINAS GERAIS
4.2.1 CONTEXTOS

O nivel de contexto € composto pelos contextos de governanca, econdmico e fisico. O
contexto de governanca em Minas Gerais € composto pela Politica Nacional de Residuos
Sélidos em ambito federal, e pela Politica Estadual de Residuos Sélidos na esfera estadual.

De acordo com o Ministério do Meio Ambiente (2015), a Politica Nacional de
Residuos Solidos - PNRS, Lei n® 12.305 de 2010, é bastante atual e contém instrumentos
importantes para permitir o avango necessario ao Pais no enfrentamento dos principais
problemas ambientais, sociais e econémicos decorrentes do manejo inadequado dos residuos
solidos. Prevé a prevencdo e a reducdo na geracao de residuos, tendo como proposta a pratica
de habitos de consumo sustentavel e um conjunto de instrumentos para propiciar 0 aumento
da reciclagem e da reutilizacdo dos residuos sélidos e a destinacdo ambientalmente adequada
dos rejeitos. A PNRS cria metas importantes que irdo contribuir para a eliminacdo dos lixdes
e institui instrumentos de planejamento nos niveis nacional, estadual, microrregional,
intermunicipal e metropolitano e municipal; além de impor que os particulares elaborem seus
Planos de Gerenciamento de Residuos Sélidos.

Apesar de sua grande abrangéncia e importancia, a PNRS ainda nédo teve seu
desdobramento em Planos, Programas, AcOes e Atividades no que concerne ao

reaproveitamento de residuos e ao gerenciamento ambiental.
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Apresenta-se como um dos objetivos da PNRS: “ndo geragdo, reducdo, reutilizagao,
reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bem como disposicdo final ambientalmente
adequada dos rejeitos” (BRASIL, 2010). A Sl e contemplada de forma indireta no que
concerne 0 seguinte objetivo da PNRS: “incentivo ao desenvolvimento de sistemas de gestdo
ambiental e empresarial voltados para a melhoria dos processos produtivos e ao
reaproveitamento dos residuos soélidos, incluidos a recuperagdo e 0 aproveitamento
energético” (BRASIL, 2010).

O PNRS determina que “na gestdo e gerenciamento de residuos solidos, deve ser
observada a seguinte ordem de prioridade: ndo geracdo, reducdo, reutilizacdo, reciclagem,
tratamento dos residuos sélidos e disposicdo final ambientalmente adequada dos rejeitos.”.
desta forma, a Sl seria contemplada na forma de reutilizacao de residuos. A Politica Nacional
de Residuos Sélidos tem como um de seus instrumentos:

“a cooperagdo técnica e financeira entre os setores publico e privado para o
desenvolvimento de pesquisas de novos produtos, métodos, processos e

tecnologias de gestdo, reciclagem, reutilizacdo, tratamento de residuos e
disposicgéo final ambientalmente adequada de rejeitos.” (BRASIL, 2010).

Da mesma forma apresenta-se a Politica Estadual de Residuos Sélidos, Lei n® 18.031
de 20009:

A Politica Estadual de Residuos Sélidos tem por objetivos: estimular a gestdo
de residuos sdlidos no territério do Estado, de forma a incentiva-, fomentar e
valorizar a ndo-geracdo, a reducéo, a reutilizacdo, o reaproveitamento, a
reciclagem, a geracdo de energia, o tratamento e a disposicdo final adequada
dos residuos solidos; proteger e melhorar a qualidade do meio ambiente e
preservar a salde publica; sensibilizar e conscientizar a populagdo sobre a
importdncia de sua participacdo na gestdo de residuos sélidos; gerar
beneficios sociais, econ6micos e ambientais; estimular solucbes
intermunicipais e regionais para a gestdo integrada dos residuos solidos;
estimular a pesquisa e 0 desenvolvimento de novas tecnologias e processos
ambientalmente adequados para a gestdo dos residuos sélidos. (MINAS
GERAIS, 2009).

Em Minas Gerais, o Plano Estadual de Residuos Sélidos — PERS estd em fase de
elaboracdo, com o auxilio de empresa de consultoria especializada, escolhida mediante edital
lancado em 25 de julho de 2014, segundo FEAM (2015). O PERS deverd apresentar
diagnostico identificado os principais fluxos de residuos no Estado e seus impactos
socioecondmicos e ambientais, além de estabelecer metas de reducgdo, reutilizagéo,
reciclagem, tendo em vista a reducdo da quantidade de residuos e rejeitos encaminhados para
disposicédo final. Deverd também propor metas para o0 aproveitamento energético dos gases
gerados nas unidades de disposicao final de residuos solidos e para a recuperacdo de antigas
areas de lixdes (FEAM, 2015).
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Considerando o contexto econdmico, Minas Gerais é a terceira maior economia do
Brasil de acordo com SEDE (2015). A economia de MG ¢é marcada principalmente pelo setor
agropecuario, que no ano de 2011 correspondeu a 57% da economia do Estado, seguido dos
33,6% da industria e 8,5% do setor de servi¢os, como apresentado na Figura 10.

Segundo EXPORTAMINAS (2015), o parque industrial mineiro é moderno e bastante
diversificado, destacando-se como maior produtor mundial de nidbio e maior produtor
brasileiro de minério de ferro, aco e cimento. O Estado também possui 0 maior polo nacional
de biotecnologia e o segundo maior polo nacional automotivo e de fundicdo. Outros
segmentos importantes sdo o alimenticio, téxtil, eletroeletrdnico, mecénica, construcao civil,
autopecas e moveleiro. Uma das vantagens para as inddstrias que se instalam no Estado de

MG ¢é a abundancia de insumos para diversos setores industriais.

Figura 10: Crescimento do PIB e Perfil da Economia em Minas Gerais

Crescimento-do'PIB Perfil da econamia:(2011)

I Minas Gerals [l Brasil H Serviges: [ Industrial. [l Agropecudria

Fonte: SEDE (2015)

A Figura 10 apresenta também o crescimento do PIB mineiro em compara¢do ao PIB
brasileiro nos anos de 2010 a 2012. Percebe-se que o PIB mineiro é superior ao brasileiro nos
anos de 2010 e 2012 e, apenas no ano de 2011 igualou-se atingindo os 2,7%.

Além da disponibilidade de matéria prima, o contexto fisico € composto pelo nimero
de aterros disponiveis no territorio. De acordo com o Ministério do Meio Ambiente (2015),
segundo dados de 2008 divulgados pelo IBGE, por meio da Pesquisa Nacional de Saneamento
Basico - PNSB, 99,96% dos municipios brasileiros tém servicos de manejo de Residuos
Solidos, entretanto 50,75% deles dispdem seus residuos em vazadouros, 22,54% em aterros
controlados e 27,68% em aterros sanitarios. Esse estudo aponta que 3,79% dos municipios

tém unidade de compostagem de residuos organicos, 11,56% tém unidade de triagem de
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residuos reciclaveis, e 0,61% tém unidade de tratamento por incineragcdo. Minas Gerais possui
atualmente 17 aterros sanitarios, que atendem a 31 municipios, e 54 usinas de triagem e
compostagem, que atendem a 56 municipios (FEAM, 2015). Quanto aos aterros industriais
em Minas Gerais, 0 numero reduz-se a oito aterros industriais para residuos da Classe Il A,
dois aterros industriais para residuos da Classe I. No territdrio ainda existem nove cimenteiras
licenciadas para coprocessamento, duas unidades de blendagem para coprocessamento e trés
unidades incineradoras para residuos industriais (ABETRE, 2013).

Segundo pesquisa do IPEA (2012), o total de residuos inventariados em Minas Gerais,
em 2009, foi de 81.400.716 toneladas, sendo 4,04% residuos classe | — perigosos e 95,96%
classe Il ndo perigosos. Os dez residuos mais gerados foram: rejeitos provenientes do
beneficiamento mineral, vinhaca, bagaco de cana, escoria de alto forno, escoria de aciaria,
aguas residuais de lavagem de cana, sucata de metais ferrosos, aguas residuais da producdo de
acucar, alcool e residuo organico. Do total dos residuos, 90,54% foram gerados por apenas
dezessete empresas das 430 inventariadas.

Nas entrevistas realizadas, o contexto de governanca e o contexto econdmico foram
explicitados. O Quadro 11 apresenta os resultados encontrados no nivel de contexto em Minas

Gerais.

Quadro 11: Resultados encontrados no nivel de contexto

Contexto Exemplos
“O programa comegou junto com a politica, 2009, comeg¢ou no mesmo ano da
politica e eu acredito que ele estd dentro do que a politica exige, que é essa
questdo da ordem de prioridade, antes de vocé mandar pro aterro tente reciclar,
reduzir, reutilizar, isso ai € o objetivo do programa. Ele esta dentro mas eu ndo
sei se as empresas pensam: ah, vou participar por causa da politica, isso ai eu ja
ndo sei. Eu acredito que acontega e também acredito que isso é uma tendéncia.”
(Analista Ambiental da FIEMG)
“Eu vejo o seguinte: a politica de residuos, principalmente a Politica de
Residuos Sélidos, a parte principalmente das empresas, ela é bem definida
dentro do seu préprio processo de licenciamento, ela determina pra onde vocé
vai mandar seus residuos e a cobranca é grande do drgdo ambiental, entdo eu
acho que quanto a isso é bem estruturado. [... ] A prépria lei do residuo sélido
caminha pra isso, pra exigir mais controle, mais dindmica nesse processo, entao
o futuro [da simbiose industrial] é promissor.” (Proprietario da Empresa 4)
“[o programa de simbiose industrial] ¢ um beneficio muito grande, porque a
gente tem uma Politica que incentiva isso, essa questdo da destinacéo final,
principalmente da reutilizacédo, reducéo [...] é algo que é primordial: fazer com
os residuos sejam destinados adequadamente do ponto de vista ambiental.”
(Gerente de Residuos, Solidos Industriais e da Minera¢do da FEAM.)
“a gente tem a lei, que a gente tem que cumprir s6 que a gente ndo sabia como
cumprir e o 6rgéo fiscalizador também n&o sabia onde a gente tinha que destinar
este residuo, entdo a gente buscou a Federacdo das IndUstrias e fez essa
parceria, entdo [a nossa participagdo] foi mais em funcdo disso, porque era um
problema para as empresas” (Presidente do Sindicato de Fogos de Atrtificio)
“Quando vocé considera que existe uma legislacdo que ela prevé que vocé é
responsavel pelo residuo que vocé gera, na hora que vocé vai pro mercado com

Contexto de Governanga
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um produto industrial, no processo de venda em um determinado periodo vocé
vai ter que ser responsavel por recolher aquele material e dar uma destinacdo
adequada, entdo ai tem vérias possibilidades, ou a prépria industria que gerou
ela se prepara para fazer isso ou ela se acopla com terceiros que vai fazer esse
trabalho de tal forma que vocé consiga trabalhar para que aquele residuo seja
reaproveitado [...] a propria legislacdo que determina a reutilizacdo dos
residuos, o descarte adequado é uma ferramenta que serve de pressdo sobre a
atividade industrial entdo, quer dizer, ela também ¢é determinante.”
(Superintendente de Desenvolvimento Industrial da FIEMG)

“a gente usa muito essa questdo comercial porque acho que isso ajuda a “brilhar
o0 olho” na hora que ver que vai ter algum lucro. A pessoa do meio ambiente vai
falar que vai mostrar pro diretor que vai diminuir [custos], pro gerente que vai
fazer uma reducdo [de materiais, de custos].” (Analista Ambiental da FIEMG)
“A pressdo que talvez seja a mais forte delas que é a propria sobrevivéncia no
mercado. O mercado dita muito a participagdo do empresario industrial,
enquanto ele consegue vender loucamente sem observar determinados conceitos
de sustentabilidade ele pode até avangar um pouquinho dentro do mercado, mas
quando ele abre 0 mercado mais, que ele realmente comeca a ter mais producéo,
e ele precisa de expansdo de mercado, ai tem toda uma conjuntura que ele
realmente tem que respeitar em termos de sustentabilidade para que ele possa
sobreviver se ndo a atividade dele ndo pode avangar. E 0 que determina a
presenca de uma determinada atividade industrial dentro do sistema produtivo €
o mercado.” (Superintendente de Desenvolvimento Industrial da FIEMG)

Néo encontrado

Contexto Econdmico

Contexto Fisico

Fonte: Elaborado pela autora

4.3 CAPACIDADES INSTITUCIONAIS

As capacidades institucionais da FIEMG se ddo através da capacidade de
conhecimento, de mobilizacdo e de relacionamento. A Capacidade de Conhecimento se da
através da experiéncia da FIEMG com a Bolsa de residuos, da realizacdo de outros programas
e cursos na area ambiental e, a partir da metodologia do NISP. A Bolsa de Residuos é a
plataforma virtual de negociacdo de residuos que “oferece de forma pratica e gratuita, através
de sua pagina eletrénica na Internet, a oportunidade de negociacdo em tempo real de diversos
residuos, agregando valor aos mesmos e evitando gastos com disposi¢ao final” (FIEMG,
2015). A expertise da FIEMG com a Bolsa de Residuos facilitou a compreensdo da
metodologia da simbiose industrial do NISP. Além disso, outros cursos, palestras e programas
de gestdo ambiental sdo oferecidos pela Geréncia de Meio Ambiente da FIEMG, dentre estes,
destaca-se 0 Programa Minas Sustentavel. O Sistema FIEMG tem a missdo de liderar o
processo de desenvolvimento sustentavel da Industria em Minas Gerais, fortalecendo sua
competitividade e buscando a melhoria continua das condi¢Ges socioeconémicas para isso €
necessaria a promocdo da gestdo empresarial responsavel e integrada, considerando 0s
aspectos econdmico, social, ambiental e cultural (FIEMG, 2015). Somado a isso, a

metodologia de SI do NISP capacitou a FIEMG para a condugdo dos workshops, para a
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sensibilizacdo de empresas e para a combinacdo de sinergias entre os residuos, tornando-a
capaz de coordenar um programa de simbiose industrial em Minas Gerais, com as devidas
adaptacdes da metodologia britanica a realidade brasileira. Esse conhecimento adquirido foi
passado para as outras federacGes atraves do PBSI.

A capacidade de mobilizacdo da FIEMG é construida através da variedade de
programas e eventos realizados ao longo do ano. A Federacdo das industrias trabalha sempre
mobilizando as industrias em prol de objetivos em comum juntamente com os sindicatos
setoriais. Este trabalho de mobilizacdo de empresas é o principal ponto forte das FederacGes
das Industrias de forma geral. No que concerne a Simbiose Industrial, a mobiliza¢do acontece
através dos sete workshops realizados por ano (has sete regionais da FIEMG), onde as
empresas, por e-mail, sdo convidadas a participar do PMSI.

A capacidade de relacionamento é evidenciada através do respaldo que a FIEMG tem
com as industrias, aumentando assim a credibilidade do programa de simbiose e promovendo
a confianca entre diversos atores. O Quadro 12 apresenta algumas falas dos entrevistados no

que se refere as capacidades institucionais da FIEMG.

Quadro 12: Resultados encontrados para as capacidades institucionais
Capacidades Exemplos
Institucionais

“A gente sempre teve a bolsa de residuos, e a bolsa de residuos é uma coisa que
a gente ndo tem muito controle do que esta sendo negociado ou ndo, diferente
do programa de simbiose. [...] 0 simbiose ja é mais ativo, a gente ja tem mais
controle na medida do possivel, a gente consegue controlar algumas
negociacdes.” (Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do PMSI).

“A gente ja tinha uma preocupacdo com residuo ha muito tempo, porque nds
tinhamos a bolsa de residuo que foi 14 no CIEMG das inddstrias. [...] Veio a
Politica Nacional de Residuos Sdélidos, a gente avancou um pouquinho mais
comegamos a trabalhar com um software a partir do Parana, da bolsa de
residuos, a gente comecou a trabalhar junto com o Parana e montamos uma
bolsa de residuos nossa sem ser planilha nesse esquema que tem hoje (virtual,
através de um sitio eletronico) e depois veio o PMSL” (Gerente de Meio
Ambiente da FIEMG)

“[as outras federagdes] tiveram um treinamento de como é que funcionava o
programa, o qué que eles tinham de fazer, quais eram as a¢6es, como que seria
feito o workshops, e os workshops que eles fizeram nas regionais nds
acompanhamos junto com o pessoal da Inglaterra, para orientar pra saber como
¢ o funcionamento disso.” (Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do
PMSI)

Capacidade de
Conhecimento
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Capacidade de
Mobilizacao

“Um dos pontos fortes [da equipe da FIEMG] é que eles conseguiram uma
capilaridade boa entre as empresas. Vocé vé a presenca de grandes empresas,
mas também vocé vé a presenca de médias e pequenas industrias.” (Diretor
Executivo da Empresa 7)

“Aqui a gente trabalha com mobilizacdo e sensibilizacdo. A gente tem
publicacdes, n6s temos o informativo que a gente manda para todo mundo, que
chama informac@es estratégicas. Nos estamos com uma lista de 8 mil pessoas,
todo evento que tem a gente pega [0 e-mail] e joga l& dentro [da lista] e faz
eventos.” (Gerente de Meio Ambiente da FIEMG.)

“A gente ja havia participado de outros eventos na FIEMG entéo eles tinham o
nosso e-mail cadastrado, entdo eles sempre mandam coisas relacionadas ao
meio ambiente e a outras questdes, e dos workshops eles estdo sempre
encaminhando pra gente.” (Analista de Meio Ambiente da Empresa 2)

“O pessoal esta tendo outro olhar, e no ultimo (workshop) que teve agora, nés
percebemos que teve uma participacdo maior de empresas, entdo ver que o olhar
do pessoal dessa regido esta realmente mudando. Estdo realmente tentando
entender o que significa simbiose, o que ¢, como que funciona.” (Gerente
Comercial da Empresa 3)

Capacidade de
Relacionamento

“A FIEMG é parceira, ela é apoiadora dos empresarios entdo, pelo menos aqui
em Minas Gerais, ela sempre é muito bem recebida. Porque eles ajudam
bastante as empresas entdo com certeza € esse apoio deles que da certo.”
(Analista de Meio Ambiente da Empresa 2)

“Quando (uma empresa) vem com o respaldo da FIEMG, participante do
simbiose, entdo fica mais facil da gente colocar as cartas na mesa, colocar os
prés e os contras né, pra todo mundo sair ganhando.” (Presidente do Sindicato
de Fogos de Artificio)

“A gente sempre procura junto com o sindicato discutir as coisas junto com o
sindicato e através do sindicato a gente chega nas empresas ou as empresas vem
até nos diretamente fazer esse trabalho. ” (Gerente de Meio Ambiente da
FIEMG).

Fonte: Elaborado pela autora

4.4 ATORES

4.4.1 Federacdo das Industrias do Estado de Minas Gerais - FIEMG

O Sistema FIEMG trabalha para contribuir efetivamente com a industria mineira,

buscando resultados que sustentem sua competitividade. Isso é possivel através dos servicos e

produtos oferecidos pelas cinco empresas que o compdem: Federacdo das Industrias do

Estado de Minas Gerais (FIEMG), o Centro Industrial e Empresarial de Minas Gerais

(CIEMG), o Servico Social da Indastria (SESI), o Servico Nacional de Aprendizagem

Industrial (SENAI) e o Instituto Euvaldo Lodi (IEL). Juntas, essas empresas oferecem a

industria mineira estratégias para o desenvolvimento industrial, tornando a industria mineira

cada vez mais competitiva, inovadora e sustentavel (FIEMG, 2015).

Promotora da Simbiose Industrial em Minas Gerais, desde 2009, a FIEMG,

especificamente a Geréncia de Meio Ambiente (coordenacdo do PMSI), foi analisada sob a

Otica das crencas, desejos e oportunidades, apresentadas no Quadro 13.
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A partir das entrevistas realizadas, a FIEMG tem a crenca de que pode contribuir com
melhorias ambientais através da diminuicdo dos residuos e aumentando o desempenho
econbmico das empresas. Essa crenca fez com que a FIEMG aderisse a ideia do NISP e
coordenasse 0 programa de simbiose industrial em Minas Gerais desde 2009. Nessa linha, o
maior desejo da FIEMG ¢é ajudar as empresas a destinar corretamente seus residuos e diminuir
custos, ansiando ser futuramente considerada expert em solucGes de problemas de residuos. A
oportunidade da FIEMG esta na geracdo de confianca na promocao da Simbiose Industrial

mobilizando atores como: empresas, sindicatos, 6rgdo ambiental, dentre outros.

Quadro 13: FIEMG: Crencas, desejos e oportunidades

FIEMG
“Nosso papel aqui € dar solucéo pros residuos das industrias entdo, um programa como
esse facilita muito esse papel” (Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do PMSI)

“Todo o nosso trabalho esta sendo direcionado para buscar alternativas para a indUstria,
Crencas da questdo ambiental, ela ndo é diferente, nds temos que atuar no sentido de defender os
interesses da industria, sabemos da importancia da questdo da sustentabilidade, das
questbes de meio ambiente [...] mas a defesa do interesse da inddstria do que ela deva
produzir também é muito importante” (Superintendente de Desenvolvimento Industrial
da FIEMG).
“Elas (empresas) tém um pensamento muito fechado ne? Gerei, destinei pra ca. Ai elas
passam a encontrar outras solucdes e saber que existem programas que tdo atendendo
aquilo e talvez fiqguem mais conscientes da importancia, que é o que a gente tenta
sempre destacar durante os eventos: sobre a importancia, sobre os riscos que elas
correm se ndo destinar corretamente, ou o prejuizo que elas tem de misturar tudo e
mandar pro aterro” (Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do PMSI)

“Encontrar beneficios para as industrias, para as empresas através da troca de recursos,
Desejos de materiais, de servi¢os, conhecimento, energia, subprodutos. Entdo a gente fala muito
isso. As vezes, um material esta dentro da minha empresa num tem nenhum valor né,
através do workshop, a gente identifica empresas proximas que t& muito interessada
naquilo, mas ndo sabia que vocé oferecia esse tipo de recurso e passa a agregar um
valor.” (Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do PMSI)

“se a gente ta gerando economia pra empresa, se a gente ta ajudando elas a destinarem
corretamente seus residuos, orientando nas questdes dos residuos, isso ai é o resultado
que a gente espera. (Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do PMSI)

“No6s temos um convite que utilizamos pra mobilizar, temos um site do e também
através dos cursos de gerenciamento de residuos, as regionais mobilizam através dos
eventos que eles fazem, eles distribuem material, distribuem folder, e 4 tem 0 nosso
contato” (Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do PMSI)

“Pra eu conseguir alguma coisa a mais na empresa, eu pergunto se teve negocia¢do mas
Oportunidades | eu ligo pras duas partes, muitas vezes eu identifico uma negociacéo através de uma que
a outra ndo me falou entdo eu tento puxar ne e além disso eu sempre pergunto se tem
alguma outra coisa que foi listada daquela relacdo que ela tem do que ta prejudicando
mais a empresa, do que ela precisa de uma urgéncia maior, entdo eu vou tentando
ganhar a confianga dela, tento indicar outras empresas a medida que eu consigo
identificar aqui e ai ela vai ja ‘amolecendo’. Vendo que a gente ta realmente querendo
ajudar” (Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do PMSI).

Fonte: Elaborado pela autora
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4.4.2 Fundacéo Estadual Do Meio Ambiente - FEAM

A Fundacéo Estadual do Meio Ambiente — FEAM é um 6rgéo do governo estadual de
Minas Gerais, componente do Conselho Estadual de Politica Ambiental (Copam) e atua
vinculado a Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel (Semad).
Este 6rgdo tem por finalidade: executar a politica de protecdo, conservacdo e melhoria da
qualidade ambiental, no que concerne a gestdo do ar, do solo e dos residuos solidos, bem
como a prevencdo e a corre¢do da poluicdo ou da degradacdo ambiental provocada pelas
atividades industriais, minerarias e de infra- estrutura, além de promover e realizar acdes,
projetos e programas de pesquisa para o desenvolvimento de tecnologias ambientais, e
apoiar tecnicamente as instituicbes do Sistema Estadual de Meio Ambiente (SISEMA),
visando a preservacdo e a melhoria da qualidade ambiental do Estado de Minas Gerais
(FEAM, 2015).

Criada em 1989, a FEAM tem como principais objetivos: a realizacdo de estudos e
pesquisas sobre o meio ambiente e a atuacdo na sua protecdo, conservacdo e melhoria. Pelo
seu estatuto, segundo Pereira e Faria (2010), as atribuicGes técnicas da FEAM sdo: pesquisas,
diagnosticos, acompanhamento de controle de qualidade, apoio a municipios na implantacéo e
desenvolvimento de sistemas locais de defesa ambiental, administrativo e educativo.

De acordo com as entrevistas, A FEAM foi a primeira institui¢cdo procurada pelo NISP
para o desenvolvimento da Sl na Inglaterra. No inicio do PMSI, a FEAM era um importante
parceiro da FIEMG no desenvolvimento do programa. Atualmente, o 6rgdo ambiental nao
atua nem acompanha o desenvolvimento da simbiose industrial em MG. O Gerente de Meio
Ambiente da FIEMG, em sua entrevista, comentou que a visdo da FEAM em relacdo aos
residuos industriais é que estes ndo podem ser reaproveitados em novos produtos e por isso a
FEAM néo continuou na parceria com a FIEMG no PMSI. A analista ambiental da FIEMG
acredita que a FEAM prefere ndo se responsabilizar por eventuais problemas nas trocas de
residuos entre as empresas. Apesar disso, a entrevistada da FEAM, a Gerente de Residuos,
Sélidos Industriais e da Mineracdo, comentou em sua entrevista que ndo houve nenhum
motivo especifico para o término da participacdo do 6rgdo ambiental no PMSI.

A FEAM acredita que a simbiose industrial € uma boa solucdo para reduzir aterro,
porém a promogéo da Sl ndo faz parte do seu papel. Apesar disso o 6rgdo ambiental deseja
que os movimentos em direcdo a destinagéo correta dos residuos aumentem e que as empresas
desenvolvam melhores solugdes para os problemas de residuos. Como oportunidades,
destaca-se que no passado, era envolvida no desenvolvimento de simbiose industrial,

juntamente com a FIEMG, mas essas atividades foram encerradas e atualmente néo
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acompanha os resultados do programa. O quadro 14 apresenta a FEAM, sob a ética das

crencas, desejos e oportunidades.

Quadro 14: FEAM: Crencas, desejos e oportunidades

FEAM

Crengas

“Eu acho bastante interessante, porque vocé pode pegar um residuo que poderia ser
destinado a um aterro, incinerado e ndo so residuo, a simbiose vai além do residuo e uma
outra empresa pode utilizar aquilo como matéria-prima do processo produtivo dela, entdo
a gente minimiza essa disposicado final, porque a gente ndo tem mais area, aterro é pra
aquilo que a gente ndo quer mais.” (Gerente de Residuos, Sélidos Industriais e da
Mineracdo da FEAM)

“A gente tem uma politica que incentiva isso, essa questdo da destinacdo final, mas
principalmente da reutiliza¢do, reducéo, entdo uma forma de acompanhar mais de perto
seria excelente, a gente ndo consegue fazer isso com o corpo técnico que a gente tem,
mas é algo que é primordial, fazer com os residuos sejam destinados adequadamente do
ponto de vista ambiental.” (Gerente de Residuos, Solidos Industriais e da Mineragdo da
FEAM)

“A simbiose atende muito a vontade da empresa. A gente pode trabalhar nisso em
desenvolver com a FIEMG a questao de criar um ambiente para isso, mas se as empresas
ndo quiserem colocar os residuos dela e a outra ndo quiser negociar, ndo adianta. Tem
que ter a vontade da empresa, entdo tem que partir muito disso.” (Gerente de Residuos,
Sélidos Industriais e da Mineracdo da FEAM)

Desejos

“[o futuro da simbiose industrial em MG] vai depender muito da demanda dos setores,
porque se ndo tiver uma vontade do setor industrial, ndo tem como a gente ter. Entdo vai
depender dessa for¢ca de vontade mesmo. O 6rgdo ambiental com certeza se tiver algo
forte que precise de um apoio, com certeza apoiard, mas vai depender da demanda deles
(empresarios). Se ndo for isso ndo tem jeito.” (Gerente de Residuos, Sélidos Industriais e
da Mineracédo da FEAM)

“Se a gente pensar que a gente tem uma Politica Nacional que demorou 20 anos pra sair,
eu acho muito devagar, é 1dgico que a gente espera e que a gente se esforga que isso va
pra frente mesmo no que o 6rgdo ambiental puder apoiar, ele vai apoiar, mas se depender
do governo como o todo, federal, eu acho que é devagar, porque tem outras prioridades,
entdo tem a questdo social toda.” (Gerente de Residuos, Sélidos Industriais e da
Mineracdo da FEAM)

Oportunidades

“Eu ndo acompanho os resultados do programa de simbiose, entdo eu ndo tenho como
responder.” (Gerente de Residuos, Sélidos Industriais e da Mineracéo da FEAM)

“Teve um servidor nosso que acompanhou durante um tempo. Mas assim dizer o porqué
que acabou, eu sinceramente n&o sei te falar. ndo teve assim um motivo mesmo. E uma
coisa que vocé perde assim...” (Gerente de Residuos, Solidos Industriais e da Mineracao
da FEAM)

Fonte: Elaborado pela autora

4.4.3 Empresas Participantes do PMSI

As entrevistas com as empresas participantes do PMSI, também foram analisadas sob

a Otica das crencas, desejos e oportunidades, de acordo com o Quadro 15. De forma geral, as

empresas entrevistadas acreditam que a Simbiose Industrial proporciona ganhos econdmicos e

sd0 uma boa solucdo para a disposicao final dos residuos. Os representantes das empresas

entrevistadas salientam os ganhos econémicos advindos das trocas de residues como principal

motivacdo para a SI. O maior desejo das empresas participantes do PMSI € a reducdo de

custos e a correta destinacdo de residuos. As oportunidades dessas empresas estdo na
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participacdo nos workshops de Simbiose Industrial, apresentando ofertas e demandas de

residuos, estabelecendo negocia¢do com outras empresas.

Quadro 15: Empresas: Crencas, desejos e oportunidades

Empresas

Crencas

“A simbiose ajuda um pouquinho na eficiéncia, um pouquinho nessas questdes de
receita.” (Diretor Executivo da Empresa 7)

“O Programa de simbiose é uma parceria interessante, justamente por isso por ser uma
questdo de lucro para a empresa. se vocé destina o seu residuo incorretamente, vocé
poderia esta ganhando lucro revertendo aquele lucro pra dentro da empresa através de
residuos que pra vocé ja ndo tem utilidade nenhuma mais.” (Gerente Comercial da
Empresa 1)

“Em vez de vocé estar destruindo, vocé esta fornecendo uma matéria prima, reutilizando
um produto ne? Vocé ndo ta consumindo, voceé ta reciclando esse material. Entdo acho
gue é ganho sustentavel ai, de ndo estar retirando um recurso natural e reutilizando um
residuo como matéria prima. Esse é o maior ganho.” (Analista de meio ambiente da
Empresa 2)

Desejos

“Espero que 0 programa cresca, que mais empresas possam aderir, pra que sempre que
surja uma demanda nova, seja mais fécil a gente localizar uma empresa que possa nos
ajudar. Ou quem sabe a gente ta ajudando outra empresa. A expectativa é que cresca.”
(Analista de meio ambiente da Empresa 2)

“Todo mundo que ta ali [no workshop] sdo empresarios, entdo o intuito é esse (lucro),
entdo a intengdo é realmente minimizar o custo, eu acho que no primeiro momento, ai
sim vocé comeca a ver que depois tem a sustentabilidade, mas o intuito de todo mundo
ali é ta diminuindo o custo.” (Gerente Comercial da Empresa 3)

Oportunidades

“Tem um impacto importante na inddstria que é perceber que o residuo pode ser
valorado de alguma forma, aquilo que historicamente, vocé ndo tinha nem custo porque
jogava no rio, depois ele passou a ter custo pra poder destinar para um aterro adequado
ou uma incineracdo, e ai passa a ver que ha receita com esse conceito. Entdo, eu ja
conversei com alguns empresérios e eles falaram: -‘oh, que legal, eu ndo tinha percebido
iSs0’, nos percebemos isso depois da simbiose, depois dessa discursdo” (Diretor
Executivo da Empresa 7)

“vocé ta ali com outra empresa, talvez vocé tenha uma demanda de um residuo que vocé
acha que ndo vai ter destino nenhum, 14 vocé pode ta conseguindo conversando com uma
pessoa que ta interessada. O ponto forte entdo é esse trocar as informagdes durante o
workshop, isso € muito bom.” (Analista de meio ambiente da Empresa 2)

“O processo € muito legal, é raro vocé ter oportunidade de reunir empresas que tem
necessidades que se completam ali, quer dizer, vocé tem uma necessidade, ela tem outra,
entdo isso no seu dia a dia do mercado vocé ndo tem isso.” (Proprietario da Empresa 4)

Fonte: Elaborado pela autora

4.4.4 Sindicato das Industrias de Explosivos no Estado de Minas Gerais - SINDIEMG

Em 1991 foi fundado o Sindicato das Industrias de Explosivos no Estado de Minas

Gerais — SINDIEMG com o objetivo de promover acbes visando o desenvolvimento e

fortalecimento da categoria, instituindo servicos e assisténcia alem de atender a outros

interesses dos associados, bem como manter negociacgdes trabalhistas, defender os interesses

gerais das industrias que congrega e representa-los perante os poderes Publicos Federais,

Estaduais e Municipais. Tao logo depois de sua criagdo, o SINDIEMG filiou-se a FIEMG
(SINDIEMG, 2015).
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Atualmente o Setor de Fogos de Artificio conta com aproximadamente setenta e seis
empresas espalhadas pelas cidades de Santo Antonio do Monte, Lagoa da Prata, Pedra do
Indaia, Japaraiba, Itapecerica, Arcos, Araujos, Moema e Luz. Em seu quadro de empresas
sindicalizadas, o SINDIEMG conta cinquenta e trés filiadas (SINDIEMG, 2015).

Considerado um importante influenciador, o sindicato mobiliza as empresas filiadas a
participarem do processo de Sl. Nesta pesquisa, as crengas, desejos e oportunidades do
SINDIEMG foram explicitados no quadro 16.

Através da entrevista com o Presidente do SINDIEMG, percebe-se que a entidade
acredita que seu papel é fortalecer a inddstria, sensibilizando as industrias e mobilizando-as
em prol de um objetivo comum. Diante disso, a entidade espera que a simbiose industrial va
crescer em MG, tornando-se permanente e contribuindo com resultados positivos para todos
os atores envolvidos. A oportunidade do SINDIEMG dentro da Sl € atraves da sensibilizacdo
das empresas associadas, incentivando-as a favor da gestéo de residuos.

Quadro 16: SINDIEMG: Crengas, desejos e oportunidades
SINDIEMG

“O sindicato, a missdo dele é o fortalecimento da industria, entdo a gente tem a
credibilidade da gente. Entfo inicialmente a gente tem que fazer um trabalho de

Crengas sensibilizacdo do empresariado e depois a gente faz a agregacao desses empresarios em
prol do que a gente esta buscando” (Presidente do Sindicato de Fogos de Artificio)
“a gente tem visto que ela [simbiose industrial] tem crescido bastante e a gente torce pra
iSso, que cresca bastante e que seja perene. porque a gente viu que contribuiu bastante
Desejos em todos 0s setores. a gente tem contato por meio dos sindicatos com outras industrias

das cidades vizinhas e eu vejo que o pensamento é o mesmo.” (Presidente do Sindicato
de Fogos de Artificio)

“Inicialmente a gente tem que fazer um trabalho de sensibilizacdo do empresariado e
depois a gente faz a agregacdo desses empresarios em prol do que a gente esta buscando.
[...] Entdo o grande trabalho do sindicato é esse, sempre com o apoio da Federagdo das
Industrias que é muito importante pra gente.” (Presidente do Sindicato de Fogos de
Artificio)

Oportunidades
“Aqui no nosso polo sdo cerca de 70 empresas sendo que 53 sdo sindicalizadas (essas 53
representam 90% do mercado) entdo consideramos que a grande maioria esta dentro do
sindicato e sempre que a gente trabalha em cima disto, ha sim uma resposta positiva.
Logico que tem uma empresa ou outra resistente, mas a grande maioria sempre ta
trabalhando em prol disso.” (Presidente do Sindicato de Fogos de Artificio)

Fonte: Elaborado pela autora

4.4.5 Associacdo dos Catadores de Papel, Papeldo e Material Reaproveitavel de Belo
Horizonte - ASMARE

A Associacdo dos Catadores de Papel, Papeldo e Material Reaproveitavel de Belo
Horizonte — ASMARE foi fundada em 1° de maio de 1990, resultante de uma intensa
mobilizacdo, por meio de atos publicos, ocupagédo de espacos para a triagem de reciclaveis e

protestos encaminhados & Ca&mara de Vereadores da capital mineira (GONGCALVES,
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OLIVEIRA E SILVA, 2008). Segundo os autores, a ASMARE trabalha atualmente com 286
associados e ex-moradores de rua. Entre os associados, setenta sdo oriundos de Programas de
Populacdo de Rua da Prefeitura e da Pastoral de Rua de Belo Horizonte. Algumas pessoas
também séo encaminhadas pela Justi¢a para 0 cumprimento de penas.

Localizada na regido central de Belo Horizonte, a Asmare € responsavel pela coleta,
triagem, prensagem e comercializagdo de 421 toneladas, que mensalmente é somada a uma
média de 52 toneladas advindas da coleta mensal feita pela Superintendéncia de Limpeza
Urbana (SLU), totalizando 473 toneladas de materiais reciclaveis. O trabalho da ASMARE
propicia 0 aumento da vida atil do aterro sanitario, a economia de recursos naturais e a
limpeza urbana, além de garantir a renda de familias que sobrevivem dessa atividade
(GONGALVES, OLIVEIRA E SILVA, 2008).

Além das atividades de coleta, separacdo, prensagem e comercializacdo dos materiais,
a ASMARE, segundo Gongalves, Oliveira e Silva (2008), realiza oficinas de artesanato e
reaproveitamento, comercializacdo de produtos artesanais no Reciclo Espaco Cultural e
oficinas de construcdo de Eco bloco (utilizados para calcamento de ruas, a partir de residuos
da construcdo civil).

Apesar de sua forte atuacdo na coleta de residuos domiciliares, a ASMARE atende de
maneira incipiente a industria. Essa constatagdo é evidenciada na entrevista com o Vice
Presidente da ASMARE, apresentada no Quadro 17 sob o ponto de vista das crencas, desejos
e oportunidades da instituicdo. A ASMARE acredita que a Simbiose Industrial ira reduzir o
volume de residuos disponiveis para a associacdo e que as empresas s6 doam o0s residuos que
ndo tem valor de comercializacdo. Apesar disso, a entidade espera que a relagdo ASMARE
com as industrias tenha mais incentivos. Evidencia-se pela entrevista, que a ASMARE néo
participa do processo de simbiose industrial em Minas Gerais.

Quadro 17: ASMARE: Crengas, desejos e oportunidades
ASMARE

“Eles mesmos nas empresas, nas industrias hoje, em vez de doar, eles mesmos estdo
vendendo, estdo vendendo direto.” (Vice Presidente da ASMARE)

“Tem muita coisa que as industrias fazem: ‘olha, to te levando um material’, quando
vocé vé€ aquilo vem lixo dentro, entdo quer dizer, ela pega tudo e: ‘oh, to te doando um
material’. Porque hoje em dia pra industria, pra ela levar seu material ela tem que pagar
pra ser aterrado: ‘entdo vamo fazer o seguinte, a gente pde um pouco de coisinhas no
meio ai, mistura tudo e vamo levar’. Ai € puro lixo. Ai por isso que se uma empresa me
liga, a gente vai primeiro olhar o material se é viavel pra gente, se ndo é viavel, a gente ja
descarta de 14 mesmo.” (Vice Presidente da ASMARE)

Crengas

“[as empresas falam:] ‘eu quero fazer um termo de parceria, s6 que eu vendo a sucata,
vendo meu cobre, vou te doar o papel e papeldo ai vocé me da um documento.” Ai fica
como se ela tivesse doando tudo, s6 que por tras ela ta vendendo” (Vice Presidente da
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ASMARE)

“[a relagdo da ASMARE com a industria vai ser mais forte] dependendo do incentivo
que tiver, ne? Porque infelizmente hoje ndo temos esse incentivo, temos através do
Banco do Brasil ne? Atraves de projetos, através do aguas brasil ne? Eles tem um projeto
aonde junto com o movimento nacional dos catadores que sempre tem criando ai dando
incentivo. NOs recebemos a pouco tempo através do BB, uma empilhadeira, duas
prensas, depois chegou um caminhdozinho, entdo ¢ um incentivo que tem.” (Vice
Presidente da ASMARE)

Desejos

Oportunidades -
Fonte: Elaborado pela autora

4.5 INTERACOES

O PMSI funciona através de workshops realizados uma vez por ano em cada regional
da FIEMG, totalizando sete ao longo do ano. As empresas sdo convidadas através de um e-
mail onde é explicado o objetivo do Programa, publico alvo, dindmica, 0 conceito de recurso
e residuo, a vantagem da participacdo e a preparacdo para o workshop. Munidas dessas
informac0es, as empresas tem conhecimento da dinamica do PMSI.

O objetivo do PMSI é a identificacdo de oportunidades de negécios oferecendo
beneficios mutuos a todas as empresas envolvidas, como a melhoria no gerenciamento de
residuos; o aumento de reciclagem e reuso de materiais; a reducdo de custos e a inovacao
(FIEMG, 2014).

Nesses workshops as empresas compartilham informacdes sobre suas demandas e
ofertas de residuos e recursos (servicos, equipamentos ociosos, dentre outros) em rodas de
negocios conduzidas por técnicos da FIEMG. Apos os workshops, a coordenacdo do PMSI
lanca os dados das demandas e ofertas no sistema do NISP e gera combinacbes entre
empresas. A coordenacdo do PMSI envia aos interessados os contatos de todas as empresas
que apresentaram interesse naquele determinado residuo ou recurso, cabendo entdo aos
representantes das empresas o contato, a negociacdo, implementacdo e monitoramento das
sinergias.

O Quadro 18 apresenta 0 processo de interacbes em Minas Gerais, classificando-as,
segundo Spekkink (2014), nas fases de: orientacdo, planejamento, estudo de viabilidade,
implementacdo, influenciando outros atores, declaracdo (estabelecimento de contratos),
estabelecimento de novas organizacdes, visdo estratégica e influenciando o contexto. Faz-se
extremamente necessaria a compreensdao da dindmica das interacdes entre os atores para o
entendimento do processo de SI em Minas Gerais.

As orientacOes sdo propostas pela FIEMG (Promotora da Simbiose Industrial) e

discutidas com as empresas nos workshops. As orientacdes sobre como funciona o PMSI séo
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iniciadas a partir do convite enviado por e-mail e aprofundadas na apresentacdo da
coordenacdo do programa no workshop de Simbiose Industrial. As principais informacdes
passadas sdo: conceito de Sl, funcionamento do programa, explicacdo do cartdo de demanda e
de oferta de residuos e recursos, exemplos ja realizados de trocas. Essas orientacfes sdo
fundamentais para o entendimento da S, uma vez que essa tematica € nova no Brasil.

No que se refere ao planejamento, a FIEMG fornece a estrutura de planejamento
global, mas cada empresa individualmente trabalha com a outra para buscar oportunidades de
simbioses. Esse planejamento entre empresas refere-se como ira acontecer a troca (compra e
venda ou doacdo), periodo de duracdo, quantidade trocada, questdes de logistica, dentre
outras. Outros atores, como sindicatos, empresas de tecnologia, SENAI e 6rgdo ambiental sdo
trazidos quando necessarios, em casos de: negociac@es com diversas empresas de um mesmo
setor, questdes de desenvolvimento de tecnologias, estudos de viabilidade e questdes de
restricoes de legislagdo. Com o apoio da FIEMG e de outros atores, as empresas Sao
responsaveis por considerar a viabilidade das trocas de residuos. Essa viabilidade perpassa as
esferas econémicas, técnicas e logisticas.

A fase de implementacdo € realizada inteiramente por empresas. Cabendo a elas
negociar, implementar e monitorar as sinergias. Nessa fase, a FIEMG ndo consegue controlar
de fato as simbioses implementadas. No que concerne a influenciar outros atores, a FIEMG
consegue influenciar empresas e sindicatos a participar da Sl, principalmente quando ha
problemas de residuos setoriais. De acordo com as entrevistas, as empresas raramente
influenciam outras empresas a participarem da Sl. A maior parte das simbioses encontradas
nesta pesquisa envolvem relagBes informais ao invés de contratos formais. As empresas ndo
demonstraram desconfianca em relagdo as outras empresas do programa.

Nenhuma nova organizagdo surgiu a partir da Simbiose Industrial em Minas Gerais.
Porém, foram citadas algumas intenc@es de incluir a comunidade em projetos com residuos —
projetos sociais que envolvam artesanato, reciclagem, dentre outros.

Para as empresas, S| é tratada como uma oportunidade para reduzir custos, algo
pontual e sem foco estratégico. Essa visdo também é percebida pela FIEMG uma vez que a
entidade ndo realiza um planejamento estratégico sobre a sustentabilidade da SI. O residuo é
visto como um problema néo prioritario para as empresas e estas ndo percebem a simbiose
industrial como uma estratégia de longo prazo, que deve ser incluida em seus planejamentos.

A Simbiose Industrial ainda ndo é capaz de influenciar o contexto em MG. Isso é
evidenciado pela falta de uma politica publica que envolva a SI como uma estratégia

ambiental para as empresas ou pela auséncia de incentivos (fiscais, monetarios, dentre outros).
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Tipo de Interacao

Entrevistas

Orientacédo

“Na questdo de residuos, obviamente j& tem as regrinhas ambientais, tem todo o
aspecto de voceé tratar as questdes ambientais, mas também a importancia de vocé
tratar o residuo de tal forma que vocé consiga buscar alternativas através de bolsas,
ou outros mecanismos no qual um produto considerado residuo para uma industria
possa ser utilizado por outra, entdo na medida que a gente consegue avancar nesse
processo, vocé vai tornando o sistema cada vez mais sustentavel” (Superintendente
de Desenvolvimento Industrial da FIEMG)

“Aqui no caso, da Simbiose Industrial ¢ encontrar beneficios para as industrias, para
as empresas através da troca de recursos, de materiais, de servigos, conhecimento,
energia, subprodutos. Entdo a gente fala muito isso. As vezes, um material esta
dentro da minha empresa num tem nenhum valor né, através do workshop, a gente
identifica empresas proximas que ta super interessada naquilo, mas ndo sabia que
vocé oferecia esse tipo de recurso e passa a agregar um valor” (Analista Ambiental
da FIEMG, coordenadora do PMSI)

“A gente ta orientando, s&o as nossas metas de orientagdo, de apoio a inddstria. 1sso
ai é 0 que a gente busca como resultado, entdo se a gente t& gerando economia pra
empresa, se a gente ta ajudando elas a destinarem corretamente seus residuos,
orientando nas questdes dos residuos, isso ai ¢ o resultado que a gente espera.”
(Analista Ambiental da FIEMG, coordenadora do PMSI)

“OBJETIVO Realizar um workshop em que as empresas troquem ideias,
compartilhem experiéncias, discutam oportunidades de negdcios com base na
disponibilidade de recursos e residuos ofertados ou demandados.” (Dado
secundario: Convite para participar do Workshop do PMSI)

Planejamento

“DINAMICA Realizacdo de um workshop em que as empresas serdo instruidas a
preencher um formulario com a descrigdo dos recursos e residuos ofertados,
indicando a quantidade disponivel. Também deverdo preencher um formulério com
0s recursos e residuos demandados pela empresa com a quantidade desejada. A
partir desse mapeamento, sera realizada uma dinamica a fim de identificar as
possiveis sinergias e oportunidades de negdcios entre as empresas participantes.”
(Dado secundario: Convite para participar do Workshop do PMSI)

“A dindmica é muito legal, todo mundo colabora, todo mundo quer, coloca I& sua
demanda, sua necessidade pra fazer essas trocas.” (Proprietario da Empresa 4)

Estudo de viabilidade

“Tem um componente que eles [da outra empresa] usam nesse produto que eu acho
que é uma fibra que eles estdo querendo substituir pelo pé de papel entdo eles
fizeram uns testes e parece que deu certo.” (Presidente do SINDIEMG).

Implementacéo

“Faz 3 semanas do ultimo workshop que teve e a gente ja ta entrando em contato
com os fornecedores que a gente expos 14, estamos com materiais parados aqui e eu
ofertei 14 e ja tivemos retorno, um pessoal ligou aqui querendo saber, ainda ndo
efetivou a simbiose ndo, mas pelo menos ja tivemos contato, ja t&4 sendo levado a
diante.” (Analista de Meio Ambiente da Empresa 2).

“[...] a gente tinha custo pra poder destinar esse residuo, através do PMSI nés
conseguimos achar parceiros em que a gente ndo precisaria pagar € comegamos a
receber por isso.” (Analista de Meio Ambiente da Empresa 1).

Influenciando outros

atores

“A gente € filiado da federagdo das industrias e aqui em Divinopolis a gente tem a
regional entdo a gente tem um contato direto. Entdo sempre que tem algum evento
ou a gente tenha algum problema a gente entra em contato com eles e eles também
comunicam a gente através de e-mail, telefone, do proprio site, a gente tem acesso
direto entdo a gente sempre tem o contato direto com eles, seja quando eles fazem
um curso ou seja quando a gente necessita” (Presidente do SINDIEMG).

“A gente ja havia participado de outros eventos na FIEMG entdo eles tinha 0 nosso
e-mail cadastrado entdo eles sempre mandam coisas relacionadas ao meio ambiente
e a outras questdes, e dos workshops eles estdo sempre encaminhando pra gente.”
(Analista de Meio Ambiente da Empresa 2).
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Declaracéo
(Estabelecimento de

contratos)

“No primeiro workshop que teve, acho que foi em 2009, a gente participou ne e eu
coloquei essa demanda e a partir dai a gente comegou a conversar com a (Empresa
de tintas). Ja tem um tempinho que estamos com essa simbiose. [...] Sem contrato,
hoje ndo tem isso ndo.” (Analista de Meio Ambiente da Empresa 2)

“Nao temos contrato formalizado nem nada, foi simplesmente uma parceria, através
dessa parceria, pretendemos agora formalizar em contrato, garantir realmente uma
tranquilidade tanto pra gente quanto pra eles. Mas por enquanto ndo tem contrato,
nao tem. Mas tem essa relagdo de confianga realmente.” (Gerente Comercial da
Empresa 3)

“A gente fez um contrato que ¢ um documento de exclusividade pra eles [da outra
empresa] porque eles véo ter que fazer um investimento na planta industrial entéo
eles ndo podem fazer [0 investimento] e depois vem um concorrente e a gente passa
[os residuos] pro concorrente.” (Presidente do Sindicato dos Fogos de Artificio)

Estabelecendo novas

organizag0es

“[essa simbiose] pode até gerar emprego aqui na cidade porque as empresas tém
intencdo dm criar um ponto de coleta e até fazer parte do processo aqui na cidade,
entdo pode ser até um gerador de emprego e renda.” (Presidente do Sindicato de
Fogos de Artificio)

“A gente vai comegar a colocar a populagdo dentro das nossas campanhas, da nossa
sustentabilidade. A gente deve comecar no final de dezembro comeco de janeiro, a
gente estd buscando algumas parcerias. A comunidade vai comecar a ser inserida
dentro desse papel de sustentabilidade, por exemplo: 0 nosso residuo de madeira, a
gente vai tentar passar ele pra &rea de artesanato da comunidade em volta, porque o
papel social da empresa € isso.” (Gerente Comercial da Empresa 1)

Visdo estratégica

“O PMSI ¢é muito mais oportunidade pontual, comercial dos residuos, do que pensar
estrategicamente. [...] O residuo antes era custo, agora eu tenho a oportunidade de
ter uma fonte de receita e isso a industria gosta, todo mundo gosta, ndo tem como
ndo gostar. Agora pra poder pensar mesmo nas estratégias, nas amarras, eu acho que
a gente ainda estd um pouquinho longe pra conseguir fazer isso. A participacdo das
empresas no geral é igual a da (Empresa 7) ndo é estratégica, é pontual, é participar
dos workshops para promover essa troca.” (Diretor Executivo da Empresa 7)

“Uma coisa muito importante: entre todas as dificuldades, residuo, lixo de maneira
geral é a ultima coisa que toda empresa quer ter como preocupagdo. ‘-Ahh, amanha
a gente vé&’. E s6 quando realmente é pressionado que 0 pessoal da a destinacdo e

99

tudo mais, enquanto ndo houver isso vai ‘deixar no ar’.” (Proprietario da Empresa 4)

“A questdo é que a gente tem que ser sério né? A empresa ta aqui pra produzir e
ganhar e ndo pra tratar do meio ambiente. Mas como a empresa gosta de ter tudo
dentro da lei, a gente td sempre procurando seguir o que pede a legislacdo, com
falhas, é l6gico, mas a gente t& sempre procurando atender!” (Analista de Meio
Ambiente da Empresa 2)

Influenciando o

contexto

“Se a gente pensar que a gente tem uma politica nacional que demorou 20 anos pra
sair, eu acho [que a evolucdo da Sl ocorrerd] muito devagar. E 16gico que a gente
espera e que a gente se esforga que isso va pra frente, mesmo no que o 6rgdo
ambiental puder apoiar, ele vai apoiar, mas se depender do governo como o todo,
federal, eu acho que é devagar, porque tem outras prioridades, entdo tem a questdo
social toda. Portanto, se a gente pensar numa lei que passou 20 anos pra sair, entdo é
dificil.” (Gerente de Residuos, Solidos Industriais e da Mineracdo da FEAM).

Fonte: Elaborado pela autora

Dentro das interagBes, podem ocorrer barreiras que impecam ou até mesmo

inviabilizem as simbioses. As barreiras encontradas foram classificadas em trés tipos:

barreiras tecnoldgicas, barreiras legais e barreiras culturais e cognitivas. O Quadro 19

apresenta as barreiras comentadas nas entrevistas.
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De acordo com as entrevistas, as principais barreiras técnicas que surgem em Minas
Gerais sdo: 1- grande parte dos residuos gerados ndo pode ser usada como matéria-prima por
outras empresas por problemas de incompatibilidades técnicas. Para superar essa barreira é
preciso investir em tecnologia para a transformacdo do residuo e, muitas vezes, torna-se
invidvel economicamente o investimento. 2- A quantidade de residuos gerados é baixa,
tornando a simbiose industrial inviavel. Para superar essa barreira, a FIEMG trabalha
mobilizando os sindicatos empresariais na resolucdo de problemas de residuos setoriais,
quando possivel, para aumentar o volume de residuos e a abrangéncia de empresas.
3-Dificuldades logisticas afetam as trocas. Para superar essa barreira, € necessario que se
realizem parcerias com empresas de logistica, para diminuir os custos inerentes a transporte
de residuos.

As Dbarreiras legais que surgiram nas entrevistas foram: 1- N&o existem
desdobramentos da Politica Nacional de Residuos Soélidos que apoiem ou impecam a Sl. Essa
barreira s6 pode ser superada a partir das resolucbes dos 6rgdos ambientais. 2- As empresas
precisam estar com todas as licencas e documentos atualizados nos 6rgdos ambientais para a
troca de residuos acontecer. Do contrario, problemas como multas e sancdes podem ser
aplicadas pelos érgdos fiscalizadores.

As barreiras culturais e cognitivas, ressaltadas nas entrevistas, sdo: 1- N&o existe uma
cultura de troca. 2- A gestdo de residuos ndo é uma prioridade para as empresas. 3- Alguns
empresarios inviabilizam as simbioses ofertando seus residuos por precos exorbitantes devido
a grande demanda nos workshops. Essas barreiras s6 podem ser superadas a partir da
conscientizacdo dos empresarios em relacdo as melhores praticas ambientais, e com a
construcdo de um ambiente de confianga e parceria entre empresas (estabelecimento de redes

empresarias).

Quadro 19: Barreiras da Simbiose Industrial em MG
| Barreiras | Trechos de Entrevistas
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Barreiras Técnicas

“A questdo do gerenciamento inadequado de residuos, as industrias gerenciam
de uma forma que acabam contaminando e ai o residuos ndo pode ser
reaproveitado.” (Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do PMSI).

“A regido metropolitana de BH tem um workshop, mas a regido metropolitana é
grande fazer uma simbiose e com a area industrial do setor norte com a area
industrial de Contagem é uma distancia muito grande e mesmo de Contagem e
de Betim que estd um do lado do outro, tem coisas que vocé ndo vai conseguir
transportar estrategicamente. (Diretor Executivo da Empresa 7).

A geracdo do nosso parceiro hoje, ainda é baixa pra gente. Por isso que eu tenho
esse interesse de fechar com o sindicato, porque ai eu vou conseguir estar
fechando com todo mundo na regido (Gerente Comercial da Empresa 3).

“Muitas industrias menores vao ofertar a quantidade pequena e a gente sabe que
nao vai ser negociado. Ele gera, é o problema dele, mas é uma quantidade muito
pequena. E quem quer negociar mesmo, quer negociar grande quantidade”
(Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do PMSI).

Barreiras Legais

“Muita barreira de legislacdo: aquela coisa que vocé pode aplicar aquilo mas, ou
ndo existe uma legislacdo que regulamente a determinada aplicacdo e ai a gente
tem que encontrar o pessoal do 6rgdo ambiental e provocar eles no
desenvolvimento de uma nova legislacdo e a questdo também de autorizagdo
quando envolve algum residuo perigoso, as partes [empresas] tém que estar
regularizadas e muitas vezes as industrias desistem por causa disso, ai € uma
barreira também.” (Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do PMSI).

“Teve uma empresa que também estava interessada no pallet, e essa pessoa
veio, olhou, achou interessante, viu o preco, mas na hora que chegou na parte de
documentacdo, ela ndo tinha documentacdo, entdo nesse caso, ja cancelei, ja
barrei [...] entdo ndo adianta, eu preciso da documentagdo toda certa, toda em
dias, licenciamento ambiental tudo atualizado anexado aos condicionantes da
empresa, porque se por um acaso eu me deparar com a fiscalizacdo ou até
mesmo com a auditoria, eu tenho como proteger a empresa.” (Analista de Meio
Ambiente da Empresa 1).

“[os empresarios pensam] ‘eu ndo vou vender residuo, eu ndo quero trabalhar
com residuo. Eu ndo tenho seguranca juridica para poder trabalhar com a
simbiose.”” (Gerente de Meio Ambiente da FIEMG).

Barreiras Culturais e
Cognitivas

“Ndo é muito cultura aqui do Brasil, identificar uma nova oportunidade pra
mandar, utilizar isso como matéria-prima, ou sendo achar um outro produto que
eu possa fazer” (Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do PMSI).

“Eu acho também que ¢ até uma questdo de cultura do pais, infelizmente,
porque vocé ver em paises desenvolvidos, na Alemanha, por exemplo [...] se
vocé destina o seu residuo corretamente, se vocé tem uma reducdo na geragao
de lixo, ou se vocé gerou economia, aquilo ali vai gerar um bénus pra vocé, no
imposto, na conta de energia porque a producdo de residuos foi menor.”
(Analista de Meio Ambiente da Empresa 1).

“Uma coisa muito importante eu acho que entre essas dificuldades, residuo, lixo
de maneira geral € a Gltima coisa que toda empresa quer ter como preocupacao.
-Ahh, amanhd a gente ver.” (Proprietario da Empresa 4)

“A empresa oferta um recurso dela que as vezes ela esta pagando pra destinar,
na hora que ela vé uma outra interessada, ela quer cobrar. ‘Ué gente!, seu
beneficio ja esta 14, vocé ja estd economizando, vocé esta pagando caro pra
mandar pra outro lugar, estd pagando caro para incinerar, entdo tem outra
interessada aqui doa pra ele’, - ‘aah ndo agora eu quero cobrar’, ai as vezes a
negociacao para ali, porque o interesse é tanto em ganhar que, ja ta ganhando,
mas vao vé isso — ‘se ele quer tanto meu recurso, vou passar a cobrar dele’,
entdo a gente fica assim: - ‘Ndo, ndo possivel’. Algumas coisas travam por
causa disso. (Analista Ambiental da FIEMG, Coordenadora do PMSI).

“A gente viu também uma coisa muito interessante, uma coisa de valor, eu
tenho residuo X, vocé tem residuo Y, se esse € um problema pra mim e isso é
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um problema pra vocé, se a gente trocar isso aqui no zero a zero entdo ja é um
bom negécio. Mas ai se - ah ndo, mas o residuo Y vale mais que o residuo X,
entdo, as vezes, vocé tem que pagar mais pra descartar, vocé vai da um valor pra
ela. Os empresarios ndo pensam na solucdo do problema. O doar ja seria
economizar. Se alguém precisa é porque vale alguma coisa, quer dizer, pode
valer pra mim que eu vou fazer alguma coisa, mas pra vocé é um problema. Se
vocé vé dessa forma, vocé esta resolvendo o seu problema. E vocé ja esta
ganhando, economizando.” (Proprietario da Empresa 4).

Fonte: Elaborado pela autora
4.6 REDE DE SIMBIOSES

Em Minas Gerais, foram encontradas algumas simbioses geradas a partir dos
workshops do PMSI. A simbiose mais antiga realizada na regido centro oeste ocorre desde o
ano de 2009 entre uma empresa de tintas e uma empresa de cosméticos. O Analista de Meio
Ambiente da Empresa 2 comentou em sua entrevista que os residuos de acetona, acetato de
isopentila e metil etil cetona eram destinados a uma empresa localizada préxima a divisa com
0 Rio de Janeiro antes do PMSI e que a logistica dessa destinagdo era muito complicada pois
além da distancia entre as empresas, esses residuos eram acumulados para viabilizar o
transporte. Em 2009, a empresa participou do primeiro workshop de simbiose industrial do
PMSI, realizado na regido centro-oeste e, através dessa participacdo iniciou-se a negociacao
desses residuos com a Empresa X, uma industria fabricante de tintas, localizada na mesma rua
da Empresa 2. O entrevistado comentou que apenas com a participacdo no workshop do PMSI
conheceram as demandas de matéria-prima e ofertas de residuos uma da outra. Essa simbiose
é realizada por meio de doacdo e ndo ha formalizacdo em um contrato. A figura 11 ilustra o

processo de simbiose entre a empresa 2 e empresa X.
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Figura 11: Simbiose entre empresa 2 e empresa X

s [ s |
o [ s [ s |
Empresa 2 Empresa X
Empresa de cosméticos Empresa de tintas
Gera solventes como residuos: Utiliza solventes como matéria prima
acetona, acetato de isopentila e na fabricagdo de tintas
metil etil cetona Aquisicdo antes do PMSI: Compra
Destino antes do PMSI: Doagéo para uma com fornecedores
empresa préxima a divisa com o Rio de Janeiro

Fonte: Elaborado pela autora
O entrevistado da empresa 2 comenta sobre os ganhos advindos dessa simbiose:

"O ganho que tem € o seguinte: se eu ndo tivesse doando, eu teria que ta ou
aterrando ou incinerando ou coprocessando entdo eu teria que ta pagando,
entdo o ganho que eu tenho é com a disposicéo do residuo. Nds deixamos de
pagar. [...] Eles [da empresa X] usam no processo 4, na fabricagdo de tintas,
da uma média de 300 kg mensais, ai entram trés residuos: a acetona, acetato
de isopentila e o metil etil cetona, sendo que 70% é acetona." (Analista de
Meio Ambiente da Empresa 2).

Outro exemplo encontrado nessa pesquisa foi a simbiose realizada entre a empresa 3 e
empresa Y. A empresa 3, que trabalha com gestdo de residuos, utiliza o residuo de p6 de
serragem (maravalha) para absorver o 0leo recebido pelas empresas em sua composicdo do

blend, utilizado na indUstria cimenteira.

"O que foi feito: nds conseguimos o residuos de outra empresa que seria
maravalha que seria aquele p6 de serragem e esse pé de serragem hoje ele é
usado pra absorver o 6leo que eu recebo na minha linha de impregnados.
Simplificando, pra solidificar aquele 6leo. E ai eu misturo com outros
residuos pra fazer o blend, de acordo com algumas exigéncias que a
cimenteira exige. Como que funciona: o que ele iria pagar pra destinar ou se
ele fosse vender, ele teria que transportar esse produto, eu posso receber a
custo zero e pagando o transporte. O interessante € que fica bom nédo s6 pra
uma das partes, mas para as duas partes. " (Gerente Comercial da Empresa 3).

O entrevistado da Empresa 3 informa que com essa simbiose, a empresa obteve uma
reducdo de 5% no custo de aquisicdo dessa matéria-prima (maravalha). Entretanto, ele afirma
a intencdo da Empresa 3 em fechar parceria com o sindicato de moveis de madeira, a fim de
obter uma reducdo de 15% nesse custo. Essa parceria estd sendo firmada com o polo

moveleiro de Carmo de Cajuru, cidade localizada a 120 km da Empresa 3 e conta com 0 apoio
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da coordenacdo do PMSI. A figura 12 apresenta o processo de simbiose entre a empresa Y e

empresa 3.

Figura 12: Simbiose entre empresa Y e empresa 3

O o ca
O o ca

Empresa Y

Empresa 3

Empresa de fabricacéo de moveis de
madeira
Gera residuo:
P& de madeira (maravalha) Destino
antes do PMSI: Pagava para destinar
corretamente

Empresa de Gestdo de Residuos
Utiliza o p6 de madeira na absorcéo
do éleo recebido para a composi¢ao

do blend
Aquisic¢éo antes do PMSI: Compra
com fornecedores

Fonte: Elaborado pela autora

A terceira simbiose estudada nesta pesquisa € realizada entre 53 empresas produtoras
de fogos de artificio e uma empresa Z do setor quimico. O Presidente do SINDIEMG,
proprietario da Empresa 6 (uma das 53 empresas) explicou que ja houveram vérias tentativas
de aproveitar o residuo de pé de papel, proveniente da fabricacdo dos tubos do explosivos. A
primeira tentativa foi com uma usina agucareira, porém esta se deparou com problemas
juridicos (contratuais). A segunda tentativa foi a transformacédo desse p6 de papel em um novo
produto — um bloco de papel de linha ecoldgica, porém por questdes técnicas essa tentativa
ndo se viabilizou. Por ultimo, em um workshop do PMSI, uma inddstria quimica (empresa Z)
interessou-se pelo residuo para a fabricacdo de um solidificador de efluente liquido.

Essa simbiose encontra-se na fase inicial de implementacéo e, segundo o entrevistado,
serdo 20 toneladas/més de residuos trocados. Foi instituido um contrato de exclusividade, a
fim de garantir que essa parceria se perpetue, uma vez que a empresa Z realizou investimentos
em sua planta industrial para absorver a nova matéria prima. A figura 13 apresenta a simbiose
realizada entre empresa 6 e empresa Z.

Considerado um passivo ambiental para as empresas produtoras de fogos de artificio,
0 entrevistado comenta sobre a importancia da simbiose realizada para a correta destinacéo

dos residuos e como um beneficio econdmico para as empresas:
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“E um passivo ambiental que ha cerca de 10 anos n&o conseguimos resolver o
problema, vou te dizer: vérias indUstrias que tentamos e foi acabando no meio
do caminho, e gracas a esse programa de simbiose que a gente teve esse
contato porque a gente nunca poderia imaginar que o pd de papel estaria
sendo usado nesse setor industrial [...] hoje a gente tem essa visdo da
importancia dessa troca entre as empresas, dessa simbiose.” (Proprietario da
Empresa 6).

Figura 13: Simbiose entre empresa 6 e empresa Z
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Empresa 6 Empresa Z

Industria Quimica

53 Empresas de Fogos de Artificio Utiliza o pd de papel na producéo de
Geram residuo: emulsificantes para evitar descargas
P6 de papel de vazamento de 6leo
Destino antes do PMSI: Passivo Aquisicdo antes do PMSI: Utilizava
Ambiental sem destinagéo outra matéria prima, uma fibra ao

invés do po de papel.

Fonte: Elaborado pela autora

Outras simbioses foram explicitadas nas entrevistas realizadas. Entretanto, essas
aconteceram de forma pontual ou por um periodo determinado. Os residuos comentados
foram: pallets (Empresa 1 e Empresa 4) e bobonas de plastico (Empresa 6).

A rede de simbioses é considerada resultado de atendimento a industria para a FIEMG.
A Analista ambiental explica que para os beneficios advindos sdo o cumprimento das metas
de orientagdo e apoio as industrias: “se a gente ta gerando economia pra empresa, se a gente ta
ajudando elas a destinarem corretamente seus residuos, orientando nas questdes dos residuos,

iSs0 ai é o resultado que a gente espera”.
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5. DISCUSSOES

A primeira discussdo necesséria quanto ao Programa Mineiro de Simbiose Industrial é
se este promove de fato a Simbiose Industrial, pois, como afirma Chertow (2000) e Chertow,
Ashton e Espinosa (2008) denomina-se Simbiose Industrial as trocas fisicas de materiais, de
energia, de &gua, e/ou subprodutos entre industrias tradicionalmente separadas em uma
abordagem coletiva para a vantagem competitiva (CHERTOW, 2000; CHERTOW,
ASHTON; ESPINOSA, 2008). Através das entrevistas realizadas ndo é possivel observar uma
rede de simbioses densa e estrategicamente organizada com empresas conscientes da simbiose
industrial, e sim, empresas motivadas por ganhos econdémicos de curto prazo realizando trocas
pontuais de residuos.

A figura 14 apresenta resumidamente a Simbiose Industrial em Minas Gerais a luz do
framework de Spekkink (2014):

Figura 14: Simbiose Industrial em Minas Gerais

Contexto Econdmico
Contexto de Governanca

/ :. Nivel do Sistema Industrial Regional

Nivel de Interagéeﬁ
Capacidades Institucionais x I
Capacidade de Relacionamento
Afravés do Respaldo da FIEMG com Interagées
as indastnas, promovendo a Oriema(}éo

confianga entre atores ~

Planejamento
Capacidade de Conhecimento \ iabili >
Através da Bolsa de Residuos e EStUdO de Vlabllldade
daMetodologia NISP Implementagéo

Influenciando outros atores

Capacidade de Mobilizacdo -
Através da variedade de programas e /' DeC!aragOeS
eventos realizados no ano J

K Capacidades Institucionais emergem das interacdes entre os diferentes atores

Fonte: Elaborado pela autora

)

No que se refere a dindmica da Sl, os contextos de Minas Gerais exercem fraca
influencia para a participacdo das empresas no PMSI. N&o hé& desdobramentos das Politicas
Nacional e Estadual de residuos sélidos em relacdo ao reaproveitamento de residuos, ou
especificamente a simbiose industrial; a disponibilidade de aterros e de matérias prima nédo
sdo fatores motivadores a participacdo no programa e; o contexto econémico mineiro foi um
driver de pequeno impacto para as empresas.

Em MG, a Bolsa de Residuos foi um antecedente importante para o desenvolvimento

do PMSI. O interesse da FIEMG pelo reaproveitamento de residuos surgiu desde 2006, com o
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desenvolvimento da plataforma virtual da Bolsa de Residuos. O programa simbiose foi uma
evolugdo da plataforma virtual, uma vez que a sua metodologia tem mais dinamismo e
proporciona maior interacdo entre as empresas. A Bolsa de Residuos e 0s outros programas
desenvolvidos pela Geréncia de Meio Ambiente foram importantes na construcdo da
capacidade de conhecimento da FIEMG, juntamente com a metodologia passada pelo NISP.
As capacidades de relacionamento e de mobilizagdo apresentam-se como pontos fortes da
FIEMG na realizacdo dos workshops de SI em Minas Gerais. A Federacdo das Industrias
consegue mobilizar industrias de diversos setores e portes, das diversas regifes do estado
além de mobilizar entidades como sindicatos, 6rgdo ambiental, dentre outros atores gerando
um ambiente de confianca entre esses diversos atores.

Os principais atores envolvidos atualmente no PMSI sdo a FIEMG, as empresas e 0S
sindicatos. O 6rgdo ambiental ndo participa nem acompanha os resultados do programa,
cabendo exclusivamente a FIEMG a promoc¢do, coordenacdo e acompanhamento das
simbioses. A posicdo do oOrgdo ambiental em relacdo a Simbiose Industrial € de ndo
envolvimento, apenas de expectador. A Asmare (associacdo de catadores) também ndo tem
envolvimento no processo de simbiose industrial em Minas Gerais. A dependéncia das
empresas em relacdo ao promotor da simbiose industrial — FIEMG — é evidente, podendo-se
afirmar que as empresas mineiras ndo se articulam sozinhas com relacdo a Simbiose
Industrial. Esta afirmacdo evidencia-se com a posicdo de diversas empresas quanto a nédo
prioridade no gerenciamento de residuos e com a falta de proatividade em relacdo ao
gerenciamento de residuos. A principal motivacdo para a participacdo das empresas no PMSI
é primeiramente a reducdo de custos e, em segundo lugar, a correta destinacdo de residuos.

No processo de interagOes, destacam-se: a auséncia de contratos formalizados na
maioria dos casos pesquisados, mostrando uma alta confianca entre as empresas e; a falta de
visdo estratégica com relacdo a Sl, uma vez que € um programa totalmente patrocinado pela
FIEMG e esta deveria pensar o programa de uma forma estratégica.

As principais barreiras percebidas na dindmica da SI em Minas Gerais sdo as barreiras
técnicas, legais e culturais/cognitivas. A barreira técnica que surgiu diferente de outras
anteriormente percebidas em outros casos de Sl é a barreira de volume de residuos — onde
muitas simbioses ndo acontecem por problema de volume em escala de residuos. A barreira
legal se d& pela auséncia de leis, normas e resolucdes provenientes da Politica Nacional de
Residuos Solidos que determina a reutilizagdo de residuos, porém ndo estabelece os limites,
os tipos de trocas, os beneficios, os incentivos, as punigdes, dentre outros. A barreira

cultural/cognitiva apresenta a auséncia de uma cultura de troca no Brasil, de forma geral, e
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uma visdo (comercial) da Sl oriunda da Lei da Oferta e da Demanda onde 0s precos dos
residuos sdo determinados pela quantidade de demanda, tornando alguns casos inviaveis
financeiramente.

Os casos apresentados da rede de simbioses sdo bem distintos entre si. O primeiro
corresponde a simbiose mais antiga proveniente do primeiro workshop realizado. A inducéo
da FIEMG faz-se evidente neste caso, uma vez que as empresas sdo vizinhas e apenas com a
participacdo no PMSI souberam dos processos produtivos, da demanda de matéria prima e
oferta de residuos. Esse caso também surpreende pela auséncia de contrato formal de
fornecimento, apesar dessa troca ocorrer hd mais de 5 anos. O segundo caso, envolve uma
empresa de gestdo de residuos que utiliza o p6 de madeira na absorcdo de 6leos. Neste caso,
ha a negociacdo com o sindicato de mdveis de madeira para o fornecimento desse residuo por
todas as empresas fabricantes de moveis da regido. Por fim, o terceiro caso apresenta outra
negociacdo com sindicato (fogos de artificio) onde 53 empresas geram o residuo de pd de
papel e esse residuo seréa aproveitado por uma industria quimica na fabricacdo de solidificador
de efluentes.

O trabalho desempenhado pela FIEMG pode ser considerado inovador no Brasil, uma
vez que ela é pioneira em Simbiose Industrial. Entretanto, se comparado a outros casos de Sl
no mundo, o0 PMSI € um programa restrito e sem atuacao estratégica. Faltando maior controle
das trocas por parte da coordenagdo do programa, uma rede mais densa de relagOes entre as
empresas e outros atores de MG, uma aproximacdo maior com o 6rgdao ambiental e um
projeto de lei que contemple a Sl e beneficie as empresas que realizam trocas de residuos.

A evolugéo da SI em Minas Gerais deve ser pensada em conjunto com diversos atores
que podem contribuir para o desenvolvimento da rede de Sl: universidades, midia, entidades

de classe, poder publico, 6rgaos de fomento, associa¢cdes de catadores, dentre outros.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados da pesquisa evidenciam a capacidade institucional da FIEMG na
mobilizacdo e articulacdo com as empresas e sindicatos empresariais. O processo da Simbiose
Industrial em Minas Gerais € pouco influenciado pelos contextos de governancga, econémico e
fisico e é motivado principalmente pela reducdo de custos para as empresas. As interacGes
entre as empresas sdo marcadas, de forma geral, pela confianga e informalidade nos contratos,
porém, essas ndo conseguem estabelecer novas organizacbes com o0s residuos, nao
influenciam outros atores (como associacdo de catadores, outras empresas, midia, dentre
outros) e por dltimo, ndo consegue influenciar o contexto — ndo impactando em leis para
reutilizacdo de residuos, beneficios fiscais, dentre ouros incentivos.

A pesquisa cumpre o objetivo geral de avaliar as atividades desenvolvidas pela
FIEMG na construcdo e mobilizacdo das capacidades para o desenvolvimento da Simbiose
Industrial, uma vez que apresenta a historia do PMSI e a dindmica da Simbiose Industrial no
estado de Minas Gerais. Quanto ao alcance dos objetivos especificos, este trabalho explica
como as capacidades institucionais influenciam a FIEMG na promocédo da Sl; apresenta 0s
atores envolvidos (FIEMG, empresas, sindicatos, FEAM e ASMARE) e suas crencas, desejos
e oportunidades; analisa as interagdes entre os atores; e apresenta e analisa alguns casos da
rede de simbioses estudada em Minas Gerais.

Esta pesquisa é relevante ao estudo da SI no Brasil visto que h& poucos estudos
apresentando casos brasileiros de Simbiose Industrial. Ela também contribui apresentando o
papel de sindicatos setoriais na articulacdo da Sl e casos de simbiose onde a troca € feita com
empresas do mesmo setor para uma empresa de outro setor — dando grande escala para 0s
residuos.

Apesar da relevante contribuicdo desta pesquisa ao estudo da Simbiose Industrial no
Brasil, é necessaria a compreensdo de suas limitacdes. A primeira delas refere-se a quantidade
limitada de empresas entrevistadas e de atores entrevistados. A segunda concerne na
confrontacdo dos resultados das simbioses realizadas entre as empresas — nos casos
apresentados de Simbiose Industrial, apenas uma das empresas foi entrevistada.

Como trabalhos futuros, sugere-se a aplicacéo da pesquisa no estado do Rio Grande do
Sul, proveniente do PBSI, bem como pesquisas que comparem o NISP (Programa Britanico)
ao PMSI.
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APENDICES

APENDICE 1: ROTEIRO DE ENTREVISTA COM AS EMPRESAS

PMSI CONCEITO

1 Quais foram os acontecimentos que desencadearam a sua participagdo no PMSI? (Ex: Lei
Nacional de Residuos Solidos; manifestacbes populares; acidentes ambientais; impactos
industriais negativos, etc)

2 Como € que a sua empresa entrou no PMSI? (Como teve conhecimento, como e quando
comegou a participar...)
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3 Algum de seus concorrentes aderiu a programas de simbiose como o PMSI?

PONTOS FORTES E FRACOS DA SIMBIOSE INDUSTRIAL

4 Quais foram os pontos mais fortes do PMSI?

5 Quais os fatores que tém incentivado a participacdo da empresa no PMSI?

6 O PMSI tem contribuido com resultados positivos do negdcio e em caso afirmativo de que
forma?

7 Quais foram as limitagdes do PMSI?

8 Quais os fatores que tém limitado a extensdo da participagdo da empresa no PMSI?

9 Quais barreiras foram encontradas no desenvolvimento da simbiose industrial?

10 Como essas barreiras foram superadas?

SISTEMA FINANCEIRO E DE REGULAMENTACAO

11 Houveram incentivos financeiros (governo, Sistema S, sindicatos, etc) para estimular a
simbiose industrial? E em caso afirmativo, de que forma?

12 O governo promove a participacdo da empresa em Programas de Gerenciamento de
residuos?

13 A Politica Estadual de Residuos soélidos, criada em 2009 influenciou as estratégias
ambientais da empresa? E como influenciou na participagdo da empresa no PMSI?

14 O programa de simbiose tornou mais facil para a empresa atender aos requisitos
regulatorios ambientais?

RELACAO ENTRE EMPRESAS

15 Existe uma rede de empresas (network de relacionamento) que trocam residuos? Se
existe, quais os principios (valores) dessa rede?

16 Qual a frequéncia de workshop do PMSI? O workshop é capaz de formar uma rede de
empresas (estimula a relacdo de confianga)?

17 Como vocé garante a confianca na troca de residuos? Existe algum tipo de contrato?

18 A empresa compartilha informagdes sobre o seu recurso e residuos com as demais
empresas?
19 A empresa tem simbioses concretizadas? Como elas acontecem?

RSC, RESULTADOS, CAMPO CULTURAL E ORGANIZACIONAL

20 Quais sdo 0s recursos necessarios para a implementacdo de um programa de
gerenciamento de residuos, em especial de Simbiose Industrial?

21 Existe algum treinamento ambiental obrigatério para participacdo no PMSI? E, como é
que essa participacdo influenciou nas competéncias dos colaboradores e compromisso da
empresa?

22 As politicas de Responsabilidade Social Corporativa da empresa mudaram com a
participacdo no PMSI? Se sim, como?

23 Qual melhoria em desempenho ambiental tem sido alcancado através da participacdo da
empresa no PMSI?

24 Que melhoria no aspecto social foi alcancado através da participacdo da empresa no
PMSI?

25 A cultura organizacional contribuiu para a participacdo da Simbiose industrial? A SI tem
influenciado a cultura organizacional da empresa e suas a¢des?

26 Alguma das partes interessadas (stakholderes) da empresa pressionou a adocdo da sua
empresa em programa de gerenciamento de residuos? Por exemplo, as ONGs, midia,
sindicatos ou comunidades organizadas.

27 A opinido publica apoia programas de gerenciamento de residuos?

APRENDIZADOS SOBRE SIMBIOSE INDUSTRIAL

28 Como a empresa imagina o futuro da Simbiose Industrial em Minas Gerais?
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29 Com base em sua experiéncia com o PMSI, vocé tem alguma sugestdo para as empresas
cearenses gque se interessam no desenvolvimento de Simbiose Industrial?




84

APENCICE 2: ROTEIRO DE ENTREVISTA COM O PMSI

PMSI CONCEITO

1 Como nasceu o PMSI?

2 O que motivou a FIEMG a desenvolver esse Programa?

3 Que eventos levaram a FIEMG a adotar e desenvolver um programa de simbiose
industrial? (Quais os marcos temporais? — EX: Lei Nacional de Residuos Sélidos;
manifestacOes populares; acidentes ambientais; impactos industriais negativos, etc)

4 Quais foram as fases do projeto de criacdo e desenvolvimento do PMSI?

5 Quais sdo os principais recursos da FIEMG e das empresas para a execucdo do programa
de simbiose? (As empresas pagam? O governo financia algo? A FIEMG?)

6 Por que o PMSI foi um projeto desenvolvido pela FIEMG e ndo pelo SENAI?

7 Organizagdes, como ONGs, midia, sindicatos ou organizacbes comunidades tém
influenciado para pressionar as empresas a gerenciar 0s residuos solidos?

8 Como funciona a Bolsa de residuos? Ela comp&e o PMSI ou é um programa a parte?

PONTOS FORTES E FRACOS DA SIMBIOSE INDUSTRIAL

9 Quais foram os pontos mais fortes do PMSI? (fatores de sucesso)

10 Quais os fatores que tém incentivado as empresas a participarem do PMSI?

11 Quais foram as limitacdes do PMSI? (Os Gestores compreendem o conceito de SI? Qual
conceito a coordenagdo passa sobre SI?)

12 Quais barreiras foram encontradas no desenvolvimento da simbiose industrial?

13 Como essas barreiras foram superadas?

SISTEMA FINANCEIRO E DE REGULAMENTACAO

14 Os requisitos regulatérios tém sido as principais forcas motrizes para o gerenciamento dos
residuos pelas empresas? Ou outras organizacdes, tais como ONGs, midia, sindicatos ou
comunidades tém sido influentes para pressionar as empresas para o controle dos residuos?

15 O programa de simbiose tornou mais facil para as empresas cumprirem 0s requisitos de
controle de residuos?

16 Como a Politica Estadual, criada em 2009 influenciou o desenvolvimento do PMSI? (Lei
No 18031)

RELACAO ENTRE EMPRESAS

17 Quais sdo os papéis e responsabilidades dos diversos atores envolvidos na implementacédo
do PMSI?

18 Como a FIEMG mobiliza as empresas para participar do PMSI? Como os sindicatos sdo
envolvidos nessa mobilizagdo?

19 Foram criados processos para planejar e controlar o ciclo de residuos entre as empresas?
Ha processos de feedback?

20 Com que frequéncia os workshops sdo realizados? Como as empresas sao mobilizadas a
participar?

21 Que medidas sdo tomadas para alcancar: (a) a confianca e a compreensdo mutua; (b) as
informagdes compartilhadas sobre recursos e (c) a participagdo das empresas na rede?

22 Quais sdo 0s principais casos de sucesso (empresas)

RSC, RESULTADOS, CAMPO CULTURAL E ORGANIZACIONAL

23 O PMSI tem contribuido com os resultados positivos das empresas e em caso afirmativo,
de qual forma?

24 As politicas de Responsabilidade Social Corporativa das empresas mudaram com a
pratica de Simbiose Industrial? Se sim, como?

25 Qual melhoria de desempenho ambiental foi conseguida através de participacdo da
empresa no PMSI?
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26 Que melhorias sociais foram alcancadas através da participacdo da empresa no PMSI?

27 A cultura organizacional das empresas tem apoiado a participacdo no PMSI? O PMSI tem
influenciado a cultura organizacional das empresas?

28 A opinido publica entende o conceito de Simbiose Industrial? Se sim, ela apoia projetos
de gerenciamento de residuos? De que forma?

APRENDIZADOS SOBRE SIMBIOSE INDUSTRIAL

29 Como a FIEMG vé o futuro de Simbiose Industrial em MG?

30 Qual é a opinido sobre o progresso no Brasil relacionado com a implementacdo de
simbiose industrial?

31 Com base em sua experiéncia com o PMSI, vocé tem alguma sugestdo para 0 governo e
as empresas cearenses a serem considerados no desenvolvimento de Simbiose Industrial no
Complexo Industrial e Portuario do Pecém?
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APENDICE 3: ROTEIRO DE ENTREVISTA COM GERENTE E SUPERINTENDENTE
DA FIEMG

PMSI CONCEITO

1 Qual a visdo estratégica da FIEMG com relacdo ao tema gerenciamento de residuos e
simbiose industrial?

2 Qual o impacto do tema Sl na geréncia de meio ambiente?

3 Por que 0 PMSI foi um projeto desenvolvido pela FIEMG e ndo pelo SENAI?

4 Ha relagdo entre a geréncia de meio ambiente e outros departamento da FIEMG
(SEI,SENALIEL) no tocante ao tema S1??

5 Quais foram as fases do projeto de criagdo e desenvolvimento do PMSI?

6 Que eventos (marcos temporais) levaram a FIEMG a adotar e a desenvolver um programa
de simbiose industrial?

7 Quais sdo os principais recursos da FIEMG e das empresas para a execu¢do do programa
de simbiose? (As empresas pagam? O governo financia algo? A FIEMG?)

8 A FIEMG concede incentivos financeiros para a participacdo das empresas no PMSI?

9 Organizagbes como ONGs, midia, sindicatos ou organizagdes comunitarias tém sido
influentes para pressionar as empresas a gerenciar 0s residuos solidos?

PONTOS FORTES E FRACOS DA SIMBIOSE INDUSTRIAL

10 Quais foram os pontos mais fortes do PMSI?

11 Quais foram as limita¢6es do PMSI?

12 Quiais os fatores que tém incentivado a instituicdo na promoc¢ao do PMSI?

13 Quiais barreiras foram encontradas no desenvolvimento do Programa?

14 Como essas barreiras foram superadas?

SISTEMA FINANCEIRO E DE REGULAMENTACAO

15 Os requisitos regulatérios tém sido as principais forcas motrizes para o gerenciamento dos
residuos pelas empresas? Ou outras organizacdes, tais como ONGs, midia, sindicatos ou
comunidades tém sido influentes para pressionar as empresas para o controle dos residuos?

16 O programa de simbiose tornou mais facil para as empresas cumprirem 0s requisitos de
controle de residuos?

17 A Politica Estadual, criada em 2009 influenciou o desenvolvimento do PMSI?

18 Existe parceria entre governo e FIEMG na promocdo do tema Simbiose Industrial? Se
sim, como?

19 Ha incentivos fiscais e/ou financeiras por parte do governos para as industrias realizarem
SI?

RELACAO ENTRE EMPRESAS

20 Quiais séo os papéis e responsabilidades dos diversos atores envolvidos na implementacdo
do PMSI?

21 Quais sdo os aspectos de rede do PMSI? Quem sdo os participantes? Quais S40 0S
principios da rede?

22 Com o PMSI, houve uma maior e melhor aproximagao das empresas com a FIEMG?

23 Que medidas sdo tomadas para alcancar: (a) a confianca e o entendimento matua; (b) as
informagdes compartilhadas sobre recursos e (c) a participagdo das empresas na rede?

RSC, RESULTADOS, CAMPO CULTURAL E ORGANIZACIONAL

24 O PMSI tem contribuido com os resultados positivos das empresas e em caso afirmativo,
de qual forma?

25 As politicas de Responsabilidade Social Corporativa das empresas mudaram com a
pratica de Simbiose Industrial? Se sim, como?

26 Qual melhoria de desempenho ambiental foi conseguida através de participacdo da
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empresa no PMSI?

27 Que melhorias sociais foram alcangadas através da participacdo da empresa no PMSI?

28 A cultura organizacional das empresas tem apoiado a participacdo no PMSI? O PMSI tem
influenciado a cultura organizacional das empresas?

29 A opinido publica entende o conceito de Simbiose Industrial? Se sim, ela apoia projetos
de gerenciamento de residuos? De que forma?

APRENDIZADOS SOBRE SIMBIOSE INDUSTRIAL

31 Qual o papel da FIEMG na promocéo da simbiose industrial? Como vocé acredita que a
FIEMG vai evoluir com esse papel?

32 Na visao da FIEMG, como o Brasil vai evoluir em relacdo a Simbiose industrial?

33 Com base em sua experiéncia com o PMSI, vocé tem alguma sugestéo para a FIEC/SESI-
SENAI no desenvolvimento de Simbiose Industrial no Complexo Industrial e Portuario do
Pecém?
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APENDICE 4: ROTEIRO DE ENTREVISTA COM A FEAM

PMSI CONCEITO

1 Que eventos (marcos temporais) levaram a FEAM a apoiar o desenvolvimento do PMSI?

2 Como é que a FEAM participou do PMSI?

3 Qual é o beneficio para a FEAM em apoiar programas de gerenciamento de residuos
solidos para as empresas?

4 Organizagdes como ONGs, midia, sindicatos ou comunidades tém sido influentes para
pressionar o governo a adotar programas de gerenciamento de residuos?

PONTOS FORTES E FRACOS DA SIMBIOSE INDUSTRIAL

5 Quais foram os pontos mais fortes do PMSI?

6 Quais os fatores incentivaram a participacdo da FEAM no PMSI?

7 Quais foram as limitagdes do PMSI?

8 Quiais os fatores que limitam a extensdo da participacdo da FEAM no PMSI? (ndo ha mais
parceria entra a FEAM e a FIEMG)

9 Quais barreiras foram encontradas?

10 Como essas barreiras foram superadas?

SISTEMA FINANCEIRO E DE REGULAMENTACAO

11 Ha incentivos financeiros e/ou fiscais por parte do governo para incentivar programas de
gerenciamento de residuos? Se sim, de que forma s&o concedidos?

12 O PMSI contribui para que as empresas atendam aos requisitos regulatérios ambientais?

13 Ha alguma diferenga entre as empresas que participam do PMSI (trocam residuos
industriais) e aquelas que ndo participam? VVocés tém algum tipo de acompanhamento?

14 Existem requisitos regulatdrios que estimulem a Simbiose industrial nas empresas?

15 A Lei 18.031 de 2009 que trata sobre a politica estadual de residuos sélidos contempla a
simbiose industrial? De que forma?

16 Dentre os diversos instrumentos da politica estadual de residuos solidos, destaca-se: “VII
- 0s incentivos fiscais, financeiros e crediticios destinados a atividades que adotem medidas
de ndo-geracdo, reducdo da geracdo, reutilizagdo, reaproveitamento, reciclagem, geracéo de
energia, tratamento ou disposigdo final de residuos solidos”. Como a simbiose industrial é
contemplada com esses incentivos?

RELACAO ENTRE EMPRESAS

17 A FEAM incentiva o desenvolvimento da confianca e da compreensdo mutua entre as
empresas?

18 A FEAM incentiva a partilha de informacdes entre as empresas?

19 A FEAM incentiva a participacdo de empresas no PMSI? A FEAM incentiva a formacao
de redes de empresas para o gerenciamento de residuos?

RSC, RESULTADOS, CAMPO CULTURAL E ORGANIZACIONAL

20 Vocés acompanham os resultados econdmicos e ambientais consequentes das empresas
que possuem programas de gerenciamento de residuos?

21 Existem impactos sociais positivos oriundos da participacdo das empresas em programas
de simbiose industrial? Esses impactos positivos estimulam a participa¢do das empresas?

22 O contexto cultural influencia as empresas a agir de forma socialmente e ambientalmente
responsavel?

23 a opinido publica conhece e apoia programas de gerenciamento de residuos e, em especial
de simbiose industrial?

APRENDIZADOS SOBRE SIMBIOSE INDUSTRIAL

24 Como vocé imagina o futuro dos programas de gerenciamento de residuos e, em
especial, de Simbiose Industrial em MG?
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25 Como vocé acredita que o Brasil vai evoluir no gerenciamento de residuos e simbiose
industrial?




90

APENDICE 5: ROTEIRO DE ENTREVISTA ASSOCIACAO DE CATADORES

PMSI CONCEITO

1 Quais sao as principais preocupagdes sobre sustentabilidade da AMDA?

2 Qual é a posi¢do e atividades da AMDA relacionadas com residuos?

3 Qual ¢ a posi¢ao da AMDA relacionada com os programas de gerenciamento de
residuos das empresas?

5. As simbioses industriais recebem aten¢do em suas atividades? E em caso afirmativo,
de que forma?

6 Quais atores, como midia, ONGs, bancos ou comunidade sao fundamentais para a
promog¢ao de programas de melhorias ambientais em MG?

6 Vocés conhecem o Programa Mineiro de Simbiose Industrial realizado pela FIEMG? Caso
afirmativo, qual a sua opinido sobre ele?

PONTOS FORTES E FRACOS DA SIMBIOSE INDUSTRIAL

9 O PMSI é um programa bem projetado?

10 Quais foram os pontos mais fortes do PMSI?

11 Quais foram as limitaces do PMSI?

APRENDIZADOS SOBRE SIMBIOSE INDUSTRIAL

12 Como vocé encara o futuro do gerenciamento de residuos em MG? E de programas de
simbiose industrial?
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ANEXOS

ANEXO 1: Convite para Empresas

Programa Mineiro
de Simbiose Industrial

Industrial (PMS1), que trabalha ]
rnateriais, enargia, agua, compartilhamento de ativos, logistica

QBJETING

Realizar urm workshop am que as empresas troguem ideias, compartilhem experiéncias,
discutarn oponunidades de negdcios com bass na disponibilidade de recursos & residuocs
ofertados ou demandadaos.

PLBLICO-A10
Empraesas de todos os setores industriais.

DINAMICA

Realizagdo de urn workshop em que as empresas sardo instruidas a presncher um formmulario
corn a descrigdo dos recursos e residuos ofertados, indicando a quantidade disponivel.
Também dewverdo preancher um formulario com o8 recursos & residuocs demandados pala
ampresa com a quantidade desejada. A partir desse mapeamento, serd realizada uma dindmica
a firm de identificar as possiveis sinergias e oportunidades de negdcios entre as empresas
partici pantas.

COMCEITO DE RECURSO E RESIDUO

O conceito de recurso @ residuo abrangido pelo PMSI e utilizado nests workshop inclui, além
de materiais fisicos, qualquer recurso @ residuo gque a empresa possa oferecer ou demandar,
comio a logistica, capacidade t&cnica, plantas de tratammento de efluentes, energia, dgua,
produtos do seu processo, entre outros.

WVANTAGEM DA PARTICIPACAD

Através da metodologia do PMSI, sua empresa pode reduzir significativamente os custos,
realizar novas wvendas a mercados alternativos & ainda construir uma marca ambientalmeants
responsdvel.

PREFARE-SE PARA OWORKSHOP

E importants que o representants da empresa venha preparado com informagdes relevantes
& dinfmica do workshop, sendo estas:

- 0 que dessja oferacer (residuos, perdas, recursos humanos, tecnologia, transporte, dreas
ociosas, etc.) & o qua procura;

- A gquantidade oferecida ou desejada;

- A periodicid ade ou momento em quea e terd (ou neceasitard) o item;

- O lozal e que se terd (ou necessitara) o term.

Oduanto mais detalhadas as informagdes trazidas para a dindmica maiores serdo as chancas
da negoaciosl

18 de abril de 2013, das Bh &5 12h
CIEMIG - Cantro Industrial @ Empresarial de Minas Gerais
Av. Babita Camargos, 766 - 2° andar - CEP 322 10-180 - Cidade Industrial / Contageam NG

Inscrigies até dia 12/4 com Guillhe me, através do e-mail. gzanforlin@fiemg.combbr
ou pelo telefone (31] 3263-4510.




