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1. OBSERVACOES PRELIMINARES

Embora o interesse pela Terminologia ja fosse, no
passado, objeto de estudo dos primeiros semanticistas,
somente no século XX foi considerada disciplina inde-
pendente, baseando-se em dois fundamentos: o fato de ela
ter objeto proprio, qual seja o termo, signo veiculador de
designagdes de lingua de especialidade, e de ser a Termi-
nologia considerada por si mesma uma area de aplicagao.

Hoje a Terminologia, ainda que ndo seja por todos
considerada uma disciplina independente, €, no entanto, por
unanimidade dos pesquisadores, reconhecida como uma
matéria importante para o curriculo do ensino contempora-
neo, uma vez que o uso de termos técnicos ndo devidamente
definidos ou a inconsisténcia no uso dos termos origina
problemas didaticos tanto a docentes como a discentes. Por
esse motivo, é conveniente considerar a importancia do
trabalho terminol6gico no Ambito universitario.

Aimportancia de uma metodologia cresce largamente
em resposta a explosdo de informagdes, as quais levam a
necessidade de se apresentar designacBes proprias para
muitos conceitos criados, especialmente na ciéncia e
tecnologia, para, entre outros fins, efetivar as comunicagdes
internacionais, disseminar conhecimentos entre todos os
povos do mundo.

No Brasil, j& se observa a importancia desses estudos,
pelo ndmero razoavel de produgdes, como teses, disser-
tacBes, que se apresentam em quase todos os programas de
pos-graduacédo . Além do que, muitos projetos de pesquisa
sdo desenvolvidos nas grandes universidades brasileiras. Em
algumas delas, ja na graduacdo, as disciplinas Terminologia/
Lexicologia constam em seu curriculo como disciplinas
obrigatorias. Ressalte-se ainda que, nos congressos promo-
vidos pela SBPC, ANPOLL, GEL e outros sempre se abrem
espacos para os grupos de trabalho envolvidos com pesquisas
em Lexicologia/Terminologia.

O objetivo do presente trabalho é reunir os principais
elementos tedrico-metodoldgicos da Terminologia em um
breve texto que seja Util tanto a docentes como a estudantes.

2. 0 FENOMENO TERMINOLOGICO: ASPEC-
TOS SOCIAIS

A Terminologia ndo é um fenémeno recente. Desde
gue o homem se manifesta através da linguagem, encontra-
se diante de uma lingua de especialidade. O que, na verdade,
é recente, 0 que aparece mesmo cOmMo um trago caracteristico
socio-cultural de nossa época é a invasdo progressiva das
terminologias, gracas aos avancos dos paises em termos
técnico-cientificos. DUBUC (1978, 13), em outras palavras,
declara:

“E um truismo afirmar que nossa época é
testemunha do mais fantéstico desenvolvimento. A
multiplicagdo das técnicas, o ritmo acelerado das
inovacdes e das descobertas tem suscitado uma
vasta necessidade de termos para nomear estas
realidades novas.”

Na secdo que segue, tomando por base a obra de
RONDEAU (1984, 1-4), passaremos em revista as causas,
de ordem socio-econ6mica, que sdo importantes para
explicar a invasdo das terminologias. As causas sao varias:
0 avanco das ciéncias, o desenvolvimento da tecnologia, o
desenvolvimento dos meios de comunicacdo, o desenvol-
vimento das relacdes politicas internacionais, o desen-
volvimento do comércio internacional, a chegada e o
progresso das multinacionais.

(1) O avanco das ciéncias

Com o avango das ciéncias e da tecnologia, multi-
plicam-se as disciplinas cientificas, surgindo a necessidade
urgente de nomear as novidades.

Duas tendéncias se manifestam nas ciéncias con-

temporéaneas, que fazem influenciar consideravelmente o
desenvolvimento das terminologias:
a) A interdisciplinaridade, que tem como conseqiiéncia
necessaria a normalizacdo terminoldgica, porque a uni-
vocidade dos termos é uma condicdo essencial para a
comunicacdo entre especialistas de disciplinas diferentes;
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b) A microespecializacdo, que tem por efeito acentuar a
necessidade de criacdo neoldgica em Terminologia.

(2) O desenvolvimento da tecnologia

O homem inventou, principalmente nos 50 Ultimos
anos, um nimero grande de maquinas, produtos e processos
destinados a atividades até bem pouco desconhecidas, como
a aerondutica, a exploracao de novas formas de energia, a
exploragdo do cosmos, para nomear apenas algumas. Nas
areas ja conhecidas, pesquisas e novas aplicages desdobram
novos caminhos: a fisica nuclear, a biologia, a inteligéncia
artificial, o tratamento automatico de dados.

Todos estes desenvolvimentos e mais outros tantos
que hao de vir provocam uma avalanche de no¢bes novas
que, desde 0 momento de sua concepcao, precisam ser
nomeadas em varias linguas.

(3) O desenvolvimento dos meios de comunicacao

Dois tracos principais caracterizam a comunicagdo
moderna: ela é instantanea e é dirigida para as massas e nao
mais para as elites.

O desenvolvimento desses meios de comunicacao,
segundo Rondeau, é acompanhado de um fenémeno lin-
guistico novo pela sua ampliddo: € a penetracdo, nas massas
dos falantes, de palavras e expressdes técnicas (1984, 2).
Como resultado, temos a entrada na lingua comum de um
namero importante dessas palavras e expressdes. E preciso
notar que as nogdes recobertas pelas palavras e expressdes
técnicas ndo passam necessariamente pelo espirito do falante
com a precisdo com que 0s especialistas as empregam.

(4) O desenvolvimento das relacdes
politicas internacionais

Depois da guerra de 1939-1945 aparecem organismos
politicos internacionais como a ONU, a UNESCO e outros
cujo objetivo principal é estabelecer regras que regem as
relacOes entre as na¢des. Estas relacdes, a principio de ordem
politica ou militar, se estendem para outros dominios como:
a cultura, a educacdo, a agricultura, a saude, etc.

A politica organizada pelo conjunto desses orga-
nismos é inscrita nos documentos cuja caracteristica principal
é a de exprimir nas diversas linguas conceitos que nao sdo
idénticos de uma lingua para outra. Dai surge a necessidade
de uma normalizac¢do dos conceitos em politica internacional,
0 que favorece a emergéncia de uma terminologia
internacional nos dominios de interesse comum as nagdes
participantes.

(5) O desenvolvimento do comércio internacional

Do século XV até 0 meado do século XX, 0 comércio
internacional foi, de modo geral, caracterizado pelo fato de
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se dar no interior de grupos fechados, geopoliticamente
heterogéneos, cuja unidade era assegurada pela relacéo do
tipo metrdpole-coldnia, unidade que se exprimia, notada-
mente, pelo uso, no interior do grupo, da lingua da metrépole
nas trocas comerciais, 0 que contribuia para a harmonizacéao
das terminologias. Por outro lado, as trocas internacionais
de um conjunto a outro se faziam pelo apelo as linguas ditas
internacionais como: francés, inglés, espanhol e portugués.

A situacdo hoje € diferente. Crescem os problemas
terminoldgicos, uma vez que surgem termos novos em muitas
linguas — se se considera, com efeito, a emergéncia de novas
poténcias industriais e comerciais (Alemanha e Japdo); a
entrada dos circulos de trocas comerciais de grande porte
(Unido Soviética e China); a afirmacéo da identidade cultural
e lingliistica como é o caso da Comunidade Econémica Euro-
péia; a importancia crescente dos paises do mundo éarabe —
e, para haver a harmonizacdo sob o angulo internacional
das noc¢Oes e dos termos, é necessaria a normalizacdo dos
produtos e dos processos, agdo fundamental para que
acontecam as trocas comerciais sobre o plano internacional.

(6) A chegada e o progresso das multinacionais

Gracas as multinacionais, 0s produtos, 0s processos
e 0s servigos entram em circulacdo normalizados, pouco
importando seu lugar de origem ou de destino.

A influéncia das multinacionais sobre as termi-
nologias é consideravel. Esta influéncia se traduz por uma
produgdo importante de termos novos em muitas linguas e
por uma tendéncia a normalizacédo das nogdes e dos termos.

3. TERMINOLOGIA: O QUE E?

O termo terminologia, que remete a uma nogdo nova,
é ainda um pouco ambiguo e flutuante.

Sé&o fundamentalmente trés as delimitagdes da nocéo
de terminologia, de acordo com SAGER (1990, 3):

(1) “terminologia” entendida como o sistema conceptual e
de designac@es de alguma especialidade técnica e cientifica,
isto €, como um conjunto de termos técnicos ou cientificos.
As teminologias podem apresentar-se na forma de:

a) dicionarios terminoldgicos (monolinges, bilingies,
multilinglies);

b) glosséarios, que sdo listas de termos técnicos de alguma
especialidade, ordenadas alfabeticamente, providas de
defini¢cdes. Podem ser monolinglies, bilinglies e multilingles;

c) tesauros, que sao listas de termos técnicos, de alguma
especialidade, estruturadas como sistemas abertos de
relacdes conceituais e designacdes;

(2) “terminologia” entendida como o conjunto de métodos
e préaticas usadas para coleta, descri¢do, processamento e
apresentacao de termos;

(3) “terminologia” entendida como o conjunto de premissas,
argumentos e conclusGes requeridos para esclarecer os



relacionamentos entre conceitos e termos, 0 que é funda-
mental para dar coeréncia a atividade terminolégica.

E importante, ainda, considerar alguns pontos que
caracterizam a terminologia: (1) ciéncia cujo objeto é de
ordem lingiistica, mas que € essencialmente multidisciplinar;
(2) o modo de encarar a linguagem é do ponto de vista
sincrénico: o que importa ao terminodlogo é o significado
em uso atual dos termos e o sistema de conceitos; (3) ao
contrario da Linguistica, a forma escrita dos termos é o que
interessa a essa ciéncia, uma vez que eles sdo internacio-
nalmente unificados; (4) e, finalmente, tal ciéncia se forma
a partir da estrutura da lingua comum, nos niveis morfos-
sintatico e semantico.

Dado que ha varias disciplinas que trabalham com
as palavras, é importante, para entender sua especificidade,
precisar muito bem o objeto formal da Terminologia, para,
entre outras coisas, ndo confundi-la com a Lexicologia.

Por exemplo, Terminologia e Lexicologia, apesar de
trabalharem com a palavra, langam mao de métodos, técnicas
e objetos distintos, apresentando-se como disciplinas
diferentes.

4. TERMINOLOGIA E LEXICOLOGIA

A Terminologia enquanto ciéncia distingue-se das
outras ciéncias da linguagem, principalmente da Lexicologia,
pelo seu objeto de estudo: o termo.

Enquanto a Lexicologia se interessa pelas unidades
lexicais de que dispde uma comunidade para comunicar-se
mediante a lingua, a Terminologia estuda apenas um sub-
conjunto de palavras: os termos. Com efeito, o conjunto das
unidades lexicais de uma lingua é composto por dois
subconjuntos: o da lingua comum e o das linguas de especia-
lidade. Ora, enquanto os trabalhos lexicologicos podem
tomar como objeto de estudo todas as palavras da lingua geral,
os trabalhos terminoldgicos limitam-se ao estudo do termo,
forma lingiistica com caracteristicas préprias. Reserva-
remos, em 5, uma se¢do inteira para desenvolver tal conceito.

Também a Terminologia distingue-se da Lexicologia
na perspectiva em que encara o seu objeto. Enquanto a
Lexicologia é essencialmente descritiva, a Terminologia é
normativa, conseqilentemente, ambas ddo um tratamento
diferente a sinonimia, a homonimia e a neologia.

Enquanto em Lexicologia a sinonimia é equivalente
ao enriquecimento da lingua, em Terminologia deve ser
controlada com vistas a clareza das linguagens cientificas e
técnicas.

Se ahomonimia é “um mal necessario” (na expressao
de RONDEAU, Op. cit., 62), em Lexicologia, isso néo traz
problemas a Terminologia, por causa do elo existente entre
cada termo e o seu dominio ou rede nocional.

Enfim, a neologia é lexicologicamente um fendbmeno
espontaneo e natural; ao contrario, em Terminologia, a
neologia desenvolve-se basicamente para responder a
necessidades precisas de um dominio de especialidade.
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Os métodos da Terminologia e da Lexicologia se
distinguem no que diz respeito ao percurso. A metodologia
lexicol6gica segue um percurso semasioldgico, no sentido
em que toma como ponto de partida uma forma lingistica
para explorar-lhe os seus valores semanticos.

Pelo contrario, a metodologia terminoldgica é de
carater onomasioldgico, pois consiste em procurar que uma
“denominacao represente tal nogdo”. Acontece que, as vezes,
o0 termindlogo é levado a escolher ou a fixar uma denomi-
nacdo (trabalho de normalizacdo) ou mesmo criar uma
denominacdo para um conceito(neonimia).

Quanto aos métodos de recolha de termos, a Termi-
nologia deve determinar primeiro se 0 termo pertence ao
vocabulario do campo estudado, enquanto a Lexicologia faz
uma selecdo segundo o valor semantico da palavra.

Para terminar, ainda podemos afirmar que a Ter-
minologia tem como objetivo reunir os resultados da
investigacdo terminoldgica para p6-los a disposicdo dos
usuarios de maneira sistematica. Os produtos desta atividade
sdo em primeiro lugar os dicionarios terminolégicos, 0s quais
se diferenciam das obras lexicograficas da lingua comum.

A disciplina que se preocupa com a pratica ter-
minoldgica é a Terminografia cuja atividade consiste em
recolher e organizar os termos e as no¢Ges de uma mesma
area, sob a forma de dicionarios, glossérios, Iéxicos etc. E
também tarefa do termindgrafo difundir seu trabalho entre
as clientelas selecionadas sob a forma de consultorias e
finalmente ordenar e classificar linglisticamente o produto
da recolha. (FAULSTICH, s/d).

A Lexicografia, por sua vez, diz respeito a pratica
dicionaristica, cuja nomenclatura se forma na lingua comum.

No caso da Lexicologia Geral, constata-se que
existem certas atitudes tradicionais que levam os autores
dos dicionarios, ha dois séculos se repetirem na elaboracgéo
e apresentacdo dos dados. Além disso, num dicionério, as
vezes, as definicdes sdo circulares; os diversos sentidos e
tipos de sentidos sdo estabelecidos e classificados de forma
arbitraria; as formacdes sintagmaticas sdo desmembradas e
cada elemento apresentado como subentrada; o modo de
apresentacdo dos verbetes, com poucas exce¢des, se dispdem
numa ordem alfabética.

Por estas razdes torna-se dificil para os principiantes
conceberem e agenciarem dicionarios, no quadro de algumas
tradicdes estabelecidas.

Em Terminologia, ao contrério, a tendéncia é a
normalizacdo de todos os aspectos do trabalho. Normaliza-
se inclusive a defini¢do e os componentes que devem fazer
parte dela.

5. DEFINIGAO DO TERMO E
DE SEUS CONSTITUINTES

Como ja foi dito, o termo é o objeto de estudo da
Terminolgia. Por isso, é necessario que se defina a nocao de
termo e de seus constituintes.



(1) O termo “termo”

O termo, que é o objeto de estudo da Terminologia,
é essencialmente um signo lingiistico formado de uma
denominacéo (significante) e um conceito (significado):

T (termo) - D (denominacdo) - S (significante)
C (conceito) - S (significado)

Figura 1.

O que distingue o termo dos outros signos linguisticos
é que sua extensdo semantica se define antes pela relagéo
com o significado do que com o significante. Em Termino-
logia, com efeito, a questdo ndo é saber o que significa um
termo, mas, antes, saber qual é a forma linguistica que
representa uma dada nocdo. Por isso podemaos dizer com
FELBER (1987, 141) que o termo € um simbolo conven-
cional veiculador de uma nogdo definida num certo dominio
do saber.

Outra caracteristica do termo é o fato de o significado
se definir na relacdo com significados pertencentes ao mesmo
dominio.

Com efeito, um termo ndo pode ser considerado
isoladamente, ele se apresenta sempre num conjunto de
significados relacionados a um dominio especializado que
pode ser uma disciplina, uma ciéncia, uma técnica.

Uma terceira caracteristica do termo é o fato de, para
uma dada nocdo, haver uma denominacdo apenas. Tal
caracteristica se fundamenta no postulado da Terminologia
gue consiste no principio da univocidade entre denominagéo
e conceito. Teoricamente este enunciado é verdadeiro. No
entanto, na préatica, € comum, nos textos cientificos, varios
conceitos receberem uma mesma denominagdo. Uma quarta
caracteristica do termo diz respeito a0 modo de formacéo
Cuja origem se encontra:

« na especificagdo de um item lexical da lingua comum;

* na criagao neologica, a partir dos multiplos modos de
formacdo no plano morfolégico, morfossintatico ou
morfossemantico;

« no recurso a formas perifrasticas ou sintagmaticas mais ou
menos complexas.

O termo caracteriza-se, enfim, pelo fato de a ho-
monimia ndo constituir um risco de ambiglidade. Esta
caracteristica se fundamenta na ligacdo de um termo a um
campo nocional determinado, de sorte que sobre o plano do
discurso um termo constitui um par, denominacao/nogao,
claramente identificado pelo contexto e que, sobre o plano
l6gico, ele tem seu lugar numa estrutura hierarquica nocional
no interior de um dominio.

Esta Gltima caracteristica do termo, como lembra
RONDEAU (op. cit. 19), ilustra a necessidade de, em Termi-
nologia, se evitar de dar a forma lingliistica uma importancia
prioritaria em relacdo a nogdo que esta forma representa.
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(2) A denominacéao

A denominacdo é a forma lingiistica externa do termo.
E, igualmente, o resultado de uma relago estabelecida seja
pelo uso, seja pela criagdo artificial para representar o conceito.

A relacdo que se estabelece, segundo RONDEAU
(op. cit. 20) entre uma denominagao e um conceito é monor-
referencial, isto €, para um dado termo, temos apenas uma
denominacéo.

Isto ndo significa que uma mesma forma nédo seja
reutilizada, pelo contrério, significa que cada novo emprego
de uma mesma forma linguistica externa, associada a um
conceito diferente, dé lugar a um novo termo.

Esta relacdo é igualmente univoca, quer isso dizer
gue para um termo dado, corresponde apenas um conceito...
Isso ndo quer dizer que ndo haja sinbnimos em Terminologia,
pelo contrario, hd um nimero grande de sinbnimos em lingua
de especialidade.

Em resumo, podemos apresentar o esquema apre-
sentado por RONDEAU (op. cit. 20), que sugere a relacdo
reflexiva ou biunivoca entre denominacéo e conceito:

c <

UNIVOCIDADE

)

MONORREFERENCIALIDADE
Figura 2.

(3) O conceito

De acordo com o que ja foi apresentado, verifica-se
gue o conceito (0 mesmo que nocao, para 1ISO) ocupa um
lugar central na teoria geral da Terminologia, porque é o
contetdo do termo.

Anocao de conceito em Terminologia € andloga a de
conceito em filosofia e pode ser descrita de um modo geral
como uma representacdo abstrata composta de um conjunto
de tragcos comuns essenciais a um grupo de entidades (objetos
ou idéias) e obtida pela subtracdo das caracteristicas indi-
viduais dessas entidades.

DAHLBERG (apud GOMES E CAMPOS, 1990, 252)
define conceito como uma unidade do conhecimento,
compreendendo afirmacdes verificveis sobre um dado item
de referéncia, representado numa forma verbal.

Essa definicdo pode ser apresentada através do seu
tridngulo conceitual:

A
(referente)
B C
(caracteristica) (designagéo)
Figura 3.



A partir desse modelo formal (modelo classificatério
da realidade), é que podemos definir o que sdo conceitos.
Para DAHLBERG, a relacdo entre caracteristicas e designa-
¢do é decisiva para o conhecimento de coisas ou atividades.

6. AS NECESSIDADES TERMINOLOGICAS
E O TRABALHO TERMINOLOGICO

Toda atividade humana, todo dominio do saber
implica um grande nimero de conceitos, por isso é preciso
dominar um conjunto de nomes para conhecer, reconhecer
e manipular as coisas.

Em face dessa realidade, as necessidades ter-
minoldgicas passam a ser sentidas como cruciais e 0s
trabalhos terminol6gicos comegam a surgir para preencher
lacunas terminoldgicas dos vocabulérios cientificos e
técnicos, frente as novas realidades da ciéncia e da técnica.

Segundo REY (1979: 54), sdo essencialmente de trés
espécies as necessidades terminoldgicas:

« “necessidades de descri¢do sistemética dos conjuntos de
termos necessarios a formacéo dos discursos sobre um
dominio socialmente distinto;

» necessidades de transmissdo e de difusdo dos conheci-
mentos num dominio através de sua terminologia;

« necessidades de normas, que se aplicam em geral a todo o
uso lingliistico, a toda a formagdo tedrica, a toda a pratica
complexa e a toda a transmisséo do saber. ”

Diante dessas necessidades justifica-se fazer trabalho
terminoldgico para atingir os seguintes objetivos:

(2) contribuir para uma comunicacdo mais eficiente dentro
e entre os setores publicos e privados em matéria de
ciéncia e tecnologia;

(2) melhorar o processo de ensino-aprendizagem no plano
da educacdo superior;

(3) facilitar a publicacéo e o aproveitamento dos resultados
da investigacdo cientifica;

(4) contribuir indiretamente para incrementar o intercambio
de informacao cientifica no ambito internacional;

(5) contribuir para o aperfeicoamento dos profissionais
universitarios.

Muitos dos termos técnicos ndo se encontram nos
dicionarios de lingua corrente nem nos dicionéarios ter-
minoldgicos. Isto significa que as pessoas e as instituicoes
que, de um modo ou de outro, tm que empregar tecnoletos
em suas atividades, encontram-se frente a problemas
terminologicos. Quem em geral se depara com essa proble-
matica sao pessoas e institui¢des, do tipo:

(1) especialistas, quando se comunicam (oralmente ou por
escrito) sobre topicos do seu dominio;

(2) tradutores (e intérpretes);
(3) docentes que lecionam em universidades ou faculdades;
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(4) pessoas ligadas a entidades publicas;

(5) pessoas ligadas a institui¢des de normalizagdo técnica;
(6) pessoas ligadas a industria;

(7) pessoas ligadas a centros de pesquisa;

(8) pessoas ligadas a centros de documentacao.

Como se V&, pessoas ligadas as ciéncias e as ins-
tituicBes convivem necessariamente com os tecnoletos, ou
com as linguagens técnicas. Dai ser indispensavel hoje tratar
dessa questdo a luz da ciéncia.

7. A QUESTAO DO METODO E A
PESQUISA TERMINOLOGICA

7.1. Importancia dos métodos

A Terminologia, como ciéncia, caracteriza-se pelo
rigor metodolégico que imprime aos seus trabalhos. Este rigor
esta presente na metodologia de todos os grupos organizados
de terminologia, quer sejam alemaes, franceses, canadenses,
britanicos.

Os objetivos especificos desses grupos podem diferir
consideravelmente. Para uns, os trabalhos terminolégicos
estdo a servico da tradugdo unicamente, como é o caso das
comunidades européias; para outros, os trabalhos termino-
légicos servem para a difusdo de uma lingua e a preservacao
de sua integridade; para outros ainda, os trabalhos termi-
nolégicos perseguem objetivos maltiplos e paralelos.

A especificidade dos objetivos dos diversos grupos
conduzem necessariamente a uma multiplicidade de métodos;
é por isso que o comité técnico do ISO (International
Organization of Standardization) se esfor¢a, principalmente
no dominio da lexicologia terminoldgica, em adotar normas
internacionais. Entretanto, a analise dos principais métodos
em uso revela que é, em pontos de detalhe, que, em geral,
diferem. Eles se apoiam, essencialmente, sobre os mesmos
fundamentos e aplicam critérios de caracteristicas idénticas.

7.2. A pesquisaterminolégica
(1) A nocdo de pesquisa terminoldgica

O tratamento dos dados compreende as operacfes
de delimitacdo das nocdes, de verificacdes diversas, de
preparacdo pela difusdo (protocolos de apresentacédo) e, no
caso da terminologia comparada, da pesquisa de equivaléncia
nocional e de denominacéo.

A difusdo dos termos diz respeito as formas de
apresentacdo dos produtos aos usuarios, seja pelos meios
informatizados, seja pelos convencionais (léxicos, listas,
vocabularios, glossarios etc.).

(2) Tipologia da pesquisa terminolégica

Conforme os objetivos especificos determinados pela
necessidade dos usuarios, os trabalhos terminoldgicos se



dividem em duas categorias: a metodologia da terminologia
pontual e a metodologia da terminologia tematica.

(2.1) Métodos da terminologia pontual

A terminologia pontual tem por finalidade fornecer
respostas de qualidade a questBes especificas, localizadas
no tempo e no espago.

Para fornecer indicacGes mais ou menos importantes
guanto aos fatores tempo e qualidade, o pesquisador deve
situar questdes no seu meio, querdizer, no macrocontexto e
no microcontexto com que interage.

O pesquisador pode ser um tradutor (terminologia
pontual bilinglie), um redator de comunicagdo de lingua
técnica, um terminélogo, um professor de lingua de
especialidade.

Na metodologia da terminologia pontual, cumprem-
se as seguintes etapas, fundadas numa terminologia bilingle:

« estabelecimento de um macrocontexto;

« estabelecimento de um microcontexto;

« consulta a um banco de termos;

« delimitagcdo mais precisa da no¢do por meio da analise
documentaria e consulta a especialistas;

« estabelecimento de uma equivaléncia nocional de lingua-
alvo;

« estabelecimento de uma equivaléncia de denominacéo.
(2.2) Método da Terminologia tematica
(2.2.1) Objetivos

A pesquisa terminoldgica temaética estabelece, de
forma exaustiva, o conjunto de termos, nocGes ou deno-
minagdes ligadas a um dominio. Como o seu nome indica, a
pesquisa temética inventaria o vocabulario ligado a um dado
tema, seja no interior de uma mesma lingua, seja em relagcdo
a duas ou mais linguas.

(2.2.2) Tipos de acéo

Na metodologia tematica ha trés tipos de acéo: a agao
onomasioldgica, a acdo semasioldgica e a agdo mista, que
se baseia nas duas primeiras.

A acdo onomasioldgica, para REY (1979, 88), parte
dos conceitos classificados em forma sistemética fazendo-
os corresponder a termos em tantas linguas como seja
necessario.

A acédo semasioldgica parte das unidades lexicais ou
de sintagmas observados (no discurso falado ou escrito) que
sdo considerados intuitivamente como termos. Tal acéo
utiliza métodos lexicoldgicos e lexicogréaficos.

A acdo mista é amais comumente empregada e consiste
na utilizacdo simultanea das duas anteriormente citadas.

49 T Rev. de Letras - v. 19 - n°. 1/2 - jan/dez 1997

(2.1.3) Etapas do trabalho terminoldgico temaético

Citamos aqui um conjunto de etapas extraidas das
diferentes metodologias em uso pelos termindlogos perten-
centes as principais escolas terminoldgicas do mundo. E
evidente que, para cada grupo particular, estas etapas ndo se
aplicam necessariamente para todas, nem na ordem indicada.

RONDEAU (op. cit., 70) apresenta um conjunto de
etapas que observou nas principais pesquisas desenvolvidas
pelos mais diversos grupos. S&o as seguintes etapas,
segundo ele:

« escolha do dominio e da lingua de trabalho;

Esta dupla escolha ndo depende em geral do
termindlogo, ela é fixada pelo organismo, em funcéo da
necessidade dos usuarios.

« delimitagdo do subdominio;

N&o se pode desenvolver uma pesquisa sobre um
dominio completo; de um lado por sua complexidade e
ampliddo que supde uma determinada area, de outro lado,
porque a maior parte dos dominios compreendem néo
somente uma rede nocional que lhe é proxima, mas também
numerosas redes nocionais conexas. Entdo impde-se uma
delimitacdo do dominio para se desenvolver uma pesquisa.

« consulta a especialistas;

O papel do especialista, no desenvolver do trabalho,
consiste essencialmente em auxiliar o termindlogo na
delimitacdo do subdominio e ajudar na relacdo dos
documentos e nas defini¢des e esclarecer alguns conceitos
basicos do dominio em questao.

« coleta de informagdes;

Esta etapa tem por fim reunir informacfes espe-
cializadas, lexicogréaficas e ndo-lexicograficas necessarias
aos trabalhos.

« estabelecimento de arvore de dominio;

A arvore de dominio representa o conjunto da rede
nocional que tem o fim de situar mais exatamente o campo
nocional a ser estudado.

Para estabelecer sua propria arvore de dominio, a
Terminologia terd que reconhecer para pesquisa as clas-
sificacfes diversas, tesauros etc., que sdo mais ou menos
abundantes conforme os dominios.

« expansdo da representacdo do dominio escolhido;

Esta etapa decorre normalmente das etapas 2 e 5. Ha
aqui a necessidade de se pedir ajuda aos especialistas do
dominio, ndo somente para guiar os trabalhos proprios desta
etapa, mas também com o fim de se verificar os resultados
obtidos na precedente.

« estabelecimento dos limites da pesquisa terminoldgica.
O limite da extensdo quanto ao nimero aproximado

de nogdes ¢ fixado em funcdo dos objetivos que se tem em

vista e das disponibilidades de tempo e de meios financeiros.



E necessario lembrar que freqiientemente o nimero de
termos que existe € superior ao nimero de nogdes, possi-
bilitando a sinonimia, presente em graus diversos, em todos
o0s dominios.

« coleta e classificacdo dos termos;
As operacdes desta etapa sdo apresentadas na
préxima secao.

« trabalho de apresentacdo de dados terminoldgicos.

Esta etapa diz respeito a formulacdo da ficha ter-
minoldgica que consiste em um conjunto de informac6es
sobre os termos préprios de um determinado dominio. H&
componentes necessario e outros. S80 0s seguintes com-
ponentes que constituem a ficha terminolégica:

de natureza documental: dominio(s), fonte(s), nome do
autor da ficha etc.

de natureza terminoldgica: termo — entrada, nome
cientifico, definigdo, contexto etc.

de natureza linglistica: categoria gramatical, variante
grafica, termos remissivos, equivalente, normalizacdo etc.

(2.1.4) Operacoes de coleta dos termos

Apresentamos cinco operacgdes que servem de base
para o trabalho terminolégico: a coleta de dados, a iden-
tificacdo de termos, a analise contextual, a criagdo neoldgica
e a normalizacéo.

(1) A coleta de dados

Consiste em fazer uma leitura de texto assinalando
as unidades terminologicas a extrair. Esta operacéo exige
da parte do termindlogo algum conhecimento metodoldgico
do trabalho terminoldgico e ainda algum conhecimento sobre
0 dominio ou subdominio.

(2) Identificacéo de unidades terminoldgicas

E necessario, em primeiro lugar, saber distinguir a
unidade terminolégica da palavra ou da expresséo de lingua
comum, o que exige da parte do terminélogo uma certa
familiaridade com o dominio, a fim de se evitar: a) considerar
termos, palavras ou expressdes que ndo sdo especificas da
area; b) de deixar de lado formas lingiiisticas que Ihe pare¢a
a primeira vista palavras ou expressdes de lingua comum
mas que constituam na realidade termos. Esta operacdo
recebe o nome de identificacdo dos termos.

(3) Analise contextual

A anélise contextual consiste em descobrir 0s tipos
de contexto, para a partir deles, o pesquisador puder ter
elementos significativos para a anélise dos termos e para a
organizagdo do produto terminoldgico, que pode ser em
forma de glossario, tesauros, dicionario, etc.
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Os contextos considerados na andlise, podem ser:
explicativos, definitdrios e associativos.

O contexto definitério surge dos elementos descri-
tivos inseridos em uma proposi¢do do tipo sujeito (= en-
trada) + predicacdes (= sequéncias da definicdo). As
predicacdes constituem verbalizacdes das propriedades
préaticas do objeto designadas pela entrada.

O contexto explicativo revela a natureza, o objetivo
ou um aspecto do conceito estudado.

O contexto associativo se caracteriza pela auséncia
de descritores sgnificativos do contexto. Ele permite apenas
retomar o termo estudado do campo de aplicacdo precisa
por associagdes com 0s termos com que interage. E o caso
do termo que figura numa enumeragéo ou que é empregado
com valor puramente funcional.

Para a formulacgdo da ficha terminoldgica, devem ser
privilegiados os contextos mais informativos (definitérios e
explicativos). Os associativos também podem ser retidos,
na falta de um melhor.

(4) A criacéo neoldgica

A fungédo do termindlogo consiste em procurar
palavras existentes. Ele ndo € fabricante de palavras. A
criagdo de nedbnimos somente se justifica na falta do termo.
Nesse caso, 0 termindlogo deve criar palavras. Para isso,
ele precisa ter conhecimentos sdlidos de histdria da lingua,
de morfologia e de semantica.

(5) Normalizacéao

Para determinados grupos de trabalho, ndo se pode
dissociar a atividade de normalizacdo da pesquisa termi-
nolégica. Nao ha davida de que, pela natureza do seu
trabalho, pela aplicagdo rigorosa dos seus métodos, a
Terminologia pode ter na operagdo de normalizacdo uma
contribuicdo indispensavel. Tal operacgao deve-se apoiar em
uma boa documentacao terminoldgica.

CONCLUSOES

De tudo o que foi exposto, em resumo, temos:

1. A Terminologia, de base lingliistica, é uma disciplina
multidisciplinarmente conectada com a Ldgica, a Ontologia
e, no Ultimos tempos, em estreita relagdo com a Informatica;
2. As linguagens especializadas ndo podem existir sem a
linguagem comum, sobre a qual se baseiam estruturalmente,
nos niveis morfossintatico e semantico;

3. Os cursos universitarios ndo podem prescindir da
Terminologia como disciplina obrigatoria, uma vez que o
texto cientifico veicula conceitos e verdades cientificas
materializados em terminologias especificas que se renovam
e se multiplicam a partir do surgimento de novas descobertas,
de novas concepc0es e técnicas, numa invasao crescente de
termos. Dai a importancia de a universidade investir na
formacdo de especialistas nesse campo;



4. Também, na atualidade, diversas empresas industriais,
buscando a normalizacéo dos termos relativos aos produtos,
tém empreendido diferentes trabalhos terminoldgicos, nos
diversos setores do comércio e da industria, ao nivel nacional
e ao nivel internacional;

5. Ainda, profissionais em traducéo ja vém desenvolvendo
produtos terminolégicos multilinglies em dominios mais
diversos.

Enfim, a comunicacdo especializada entre os
cientistas de todo 0 mundo, as relacfes e o comércio inter-
nacionais suscitam a busca de equivaléncia de termos
veiculadores de novos conceitos ligados a dominios
especificos. Assim, cientistas e profissionais nas diversas
areas do conhecimento necessitam inteirar-se das contri-
bui¢des da Terminologia para comunicar melhor os conceitos
e produzir conhecimentos.
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