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RESUMO

A qualidade da Educacdo Superior brasileira € objeto de varios debates em diversos
segmentos da sociedade, motivados pela divulgacdo dos resultados do ENADE,
utilizados para definir que cursos e instituicGes educacionais sdo eficazes. Os estudos
realizados, no entanto, baseados no conceito de escola eficaz comprovam que a eficacia
institucional é influenciada por diversos fatores. As informac6es produzidas por esses
estudos ajudam a subsidiar acdes que contribuem para a melhoria institucional e
educacional. Ante o exposto, 0 objetivo geral desta tese foi investigar a relagdo entre as
praticas pedagogicas, a adequacdo curricular, a inser¢do laboral e a qualidade da
formacdo e o ensino intelectualmente estimulante dos diplomados explicam as notas
obtidas pelos alunos egressos no ENADE. Como objetivos especificos, se propdem: a)
identificar, dentre os fatores investigados, o que mais influencia na eficacia nos
resultados do ENADE; b)comparar os resultados dos cursos de graduagdo com baixos e
altos rendimentos no ENADE, com respeito as praticas pedagogicas;c) comparar 0s
resultados dos cursos de graduacdo com baixos e altos rendimentos no ENADE, com
respeito as adequacdes curriculares; d) cotejar os resultados dos cursos de graduacao
com baixos e altos rendimentos no ENADE, no tocante a insercdo laboral e a qualidade
da formacéo discente; ) comparar os resultados dos cursos de graduacdo com baixos e
altos rendimentos no ENADE, no que concerne ao ensino intelectualmente estimulante.
Para a realizagdo deste estudo, empreendeu-se uma revisao bibliogréfica, cobrindo eixos
tedricos e pesquisas sobre a Educacdo Superior no Brasil e seu contexto histérico;
Avaliacdo Institucional, suas caracteristicas e influéncias; Fatores Associados a Eficacia
Educacional na Educacdo Superior; tém destaque alguns fatores: préaticas pedagdgicas,
adequacdes curriculares, insercdo laboral e qualidade da formagédo discente, ensino
intelectualmente estimulante. A pesquisa foi e natureza quantitativa, descritiva, ex-post-
facto. Os dados foram colhidos por meio de uma escala, via correio eletrdnico,
utilizando a ferramenta do Google.doc. Foi aplicada aos egressos dos cursos de
graduacdo que participaram das edi¢des do ENADE de 2010, 2011 e 2012. A anélise de
dados, com o suporte do Software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS),
mediante analise fatorial exploratéria, possibilitou o estudo quantitativo, para posterior
analise qualitativa. Os resultados revelaram que as categorias investigadas ajudam a

explicar os resultados obtidos pelos cursos, com destaque para a categoria insercdo



laboral, e a qualidade da formacgdo discente como a de maior importancia para 0s

sujeitos e a que melhor explica os resultados obtidos pelos cursos.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliacdo Educacional. Insercdo laboral. Qualidade da
formacéo.



ABSTRACT

The quality of Brazilian higher education has been the subject of several debates in
various segments of society, motivated by the disclosure of the results of ENADE, are
used to define what courses and educational institutions are effective. However, studies
based on effective school concept come proving that institutional effectiveness is
influenced by several factors. The information generated by these studies help to
support programs that contribute to institutional and educational improvement. Given
the above, the overall objective was to investigate the relationship between teaching
practices, curriculum adequacy and labor insertion and the quality of training and to
education intellectually stimulating of graduates explain the marks obtained by students
graduating in ENADE. We propose the following objectives: a) to identify those factors
investigated, what else influences the efficiency in ENADE results; b) compare the
results of undergraduate courses with low and high incomes in ENADE with respect to
pedagogical practices; ¢) comparing the results of undergraduate courses with low and
high incomes in ENADE, with respect to curriculum adjustments; d) comparing the
results of undergraduate courses with low and high incomes in ENADE with respect to
job placement and quality of training discente.e) compare the results of undergraduate
courses with low and high incomes in ENADE, with respect to education intellectually
stimulating. For this study, we undertook a literature review covering theoretical axes
and research on higher education in Brazil and its historical context; Institutional
Evaluation their characteristics and influences; Factors Associated with Educational
Effectiveness in Higher Education; highlight some factors, we are: the teaching
practices, curriculum adjustments, the labor insertion and the quality of student training,
intellectually stimulating education. The research was quantitative, descriptive ex-post-
facto. Data were collected through a range through e-mail, using the Google.doc tool., It
was applied to graduates of graduate students who participated in the ENADE editions
of 2010, 2011 and 2012. Data analysis with the support of the Software Statistical
Package for Social Sciences (SPSS) by exploratory factor analysis enabled the
quantitative study for subsequent qualitative analysis. The results revealed that the
categories investigated help explain the results obtained by the courses, with emphasis
on job placement category and quality of student training as the most important for the

subjects and that best explains the results obtained by the courses.

KEYWORDS: Educational Evaluation. Job placement. Quality of train.



RESUMEN

La calidad de la educacién superior de Brasil ha sido objeto de varios debates en
diferentes segmentos de la sociedad, motivados por la divulgacion de los resultados de
ENADE, se utilizan para definir lo que los cursos y las instituciones educativas son
eficaces. Sin embargo, los estudios basados en el concepto de escuela efectiva vienen
demostrando que la eficacia institucional esta influenciada por varios factores. La
informacidn generada por estos estudios ayudan a apoyar programas que contribuyan a
la mejora institucional y educativa. Teniendo en cuenta lo anterior, el objetivo general
fue investigar la relacion entre las practicas de ensefianza, la adecuacion curricular, la to
education intellectually stimulating e la insercion laboral y la calidad de la formacion de
los graduados explicar las calificaciones obtenidas por los estudiantes que se graddan en
ENADE. Proponemos los siguientes objetivos: a) identificar los factores investigados,
lo que més influye en la eficiencia en los resultados de ENADE; b) comparar los
resultados de los cursos de pregrado con ingresos bajos y altos en ENADE con respecto
a las préacticas pedagdgicas; ¢) comparar los resultados de los cursos de pregrado con
ingresos bajos y altos en ENADE, con respecto a los ajustes del plan de estudios; d)
comparar los resultados de los cursos de pregrado con ingresos bajos y altos en ENADE
con respecto a la insercion laboral y la calidad de la formacion discente.e) comparar los
resultados de los cursos de pregrado con ingresos bajos y altos en ENADE, con respecto
a to education intellectually stimulating Para este estudio, se realizd una revision
bibliogréafica que cubre ejes tedricos e investigaciones sobre la educacion superior en
Brasil y su contexto histdrico; Evaluacion Institucional sus caracteristicas e influencias;
Factores asociados con la Eficacia de la Educacién en la Educacion Superior; resaltar
algunos factores, que son: las practicas de ensefianza, los ajustes del plan de estudios, la
insercion laboral y la calidad de la formacion de los estudiantes, intelectualmente
estimulantes educacion. La investigacion fue cuantitativo, descriptivo ex-post-facto. Los
datos fueron recolectados a través de una gama a través de correo electrénico, con la
funcién Google.doc., Se aplica a los egresados de estudiantes graduados que
participaron en las ediciones de ENADE 2010, 2011 y 2012. EIl anélisis de datos con el
apoyo del Paquete Estadistico Software para Ciencias Sociales (SPSS) mediante analisis
factorial exploratorio permitido el estudio cuantitativo para el analisis cualitativo

subsiguiente. Los resultados revelaron que las categorias investigadas ayudan a explicar



los resultados obtenidos por los cursos, con énfasis en la categoria de la insercién
laboral y la calidad de la formacion del estudiante como el mas importante para los

sujetos y que mejor explica los resultados obtenidos por los cursos.

PALABRAS CLAVE: Evaluacién Educativa. Insercion laboral. Calidad de la

formacion.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, as politicas implementadas no Ensino Superior, 0 avango
das tecnologias e a necessidade urgente de desenvolvimento influenciaram as instituicoes de
ensino superior (IES) a passar por uma crise de recursos financeiros e adaptacdo e de
identidade ante as demandas de formacéo profissional e cidada.

Atualmente, a Educacdo Superior é instada a responder a muitas das expectativas
criadas pelas novas demandas do mercado, como outras profissbes, conhecimentos
utilitarios, tendo que se expandir institucional e quantitativamente, para dar respostas ao
anseio da sociedade, como instituicdo singular e capaz para a superagdo de uma crise
estrutural que perpassa os diversos setores, inclusive educacional.

A economia globalizada, a velocidade em que suceceu as informacbes e as
necessidades impostas pelos usuarios da Educacdo transformaram a funcdo social das
instituicOes de ensino em meras reprodutoras das desigualdades, submetendo a importancia
institucional.

O conhecimento é associado a sua utilidade, a aplicacdo e a finalizacao.

As sociedades vao se tornando cada vez mais complexas, desenvolvidas,
competitivas. As profissdes se multiplicam e as necessidades de formacédo se expimem cada
vez maiores, forcando as universidades a se associarem a redes de producdo de
conhecimento, capazes de propaga-los.

A demanda por maior escolarizacdo de nivel superior, ocasionando crescente
expansdo de matriculas e a relagdo direta entre Educacao e mercado de trabalho sdo alguns
dos fatores que impulsionam e provocam profundas transformagbes nas demandas
conferidas as universidades.

Com efeito, as instituicbes de Ensino Superior precisam estar atentas para sua
verdadeira missdo de produzir conhecimento, formar profissionais e cidadaos conscientes,

participativos e reflexivos.

20



1.1 Formulagéo do problema

Historicamente, as instituicdes de Ensino Superior sempre estiveram
comprometidas com o desenvolvimento social e econémico, bem como de producdo de
conhecimento.

A Educacdo é instrumentalizada a servir a economia em razdo de um novo
capitalismo global, conferindo a universidade uma autonomia delegada de fazer suas
escolhas, redefinir o sentido da sua existéncia. Esta autonomia, no entanto, esté relacionada
a produtividade, eficiéncia e eficacia, reguladas por avaliagbes externas. (DIAS
SOBRINHO, 2005)

As instituicbes de Ensino Superior tém finalidades essenciais, formacéo
profissional, ética, politica e social, ndo podendo se reduzir apenas as demandas do mercado
de trabalho, como ressalta Dias Sobrinho (2005), sobre as finalidades e fins das instituicbes
de Ensino Superior: “As multiplas e diferenciadas atividades praticadas a cada momento nas
instituicBes possuem significados que articulados ou ndo, remetem aos fins.” (p.104)

Por ser uma instituicdo secular, que escreve e reconta a histdria das civilizagdes,
as universidades precisam se reinventar, inovar, para ndo ficarem distante dos
acontecimentos e das demandas da sociedade. Assim, precisam encontrar o0 seu novo lugar,
ndo se deixando seduzir apenas pela produtividade, fruto do mercado, tdo pouco pelos
modelos praticados atualmente, de enriquecimento material.

As academias sdo instituicdes dindmicas que precisam se transformar juntamente
com a sociedade, a economia e a politica, para preservar dois aspectos esséncias da sua
existéncia - autonomia universitaria e liberdade de pensamento - sem as quais ndo existem
como tais (DIAS SOBRINHO, 2005).

A autonomia universitéaria, no entanto, é ameacada ao longo da histéria dessas
instituicOes, seja pelo Estado ou pelas crises externas, pois, abalando um dos pilares
essenciais de sua existéncia isto facilitaria o seu enfraguecimento e a tornaria mais
vulneravel as intervencfes externas, sendo utilizada para atender a fins particulares, de

governo ou de gestdes académicas inescrupulosas.

A autonomia é fundamental para decidir sobre as filosofias
educativas, a respeito das prioridades na producdo dos
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conhecimentos, quanto aos significados da qualidade e da
pertinéncia, em relacdo as politicas de equilibrio entre, de lado, os
valores de justica social da ampliacdo do acesso e, de outro, de
critéerios de mérito académico e rigor cientificos (DIAS,
SOBRINHO, 2005, p.106).

Outro aspecto balizante que rege a esséncia da universidade é a liberdade de
pensamento, capacidade de criacdo que impulsiona a Ciéncia e que a torna Gnica.

Desde os anos 1990, entretanto, esses aspectos essenciais sdo ameacados pelas
mudangas econdmicas e pelas exigéncias da sociedade, cada vez mais instigada a verificar e
a cobrar das instituicdes superiores os investimentos feitos, ao longo dos tempos, e as
possibilidades de realizacdes das novas demandas.

Sem qualquer davida, a expansdo de acesso, 0 incremento da demanda, novas
tecnologias, ampliacdo de fronteiras, reducdo dos financiamentos governamentais e a
renovacdo das formas de gerenciamento foram algumas das transformacdes sociais que
provocaram as primeiras avaliacdes externas no Ensino Superior.

Esses institutos, no entanto, sempre realizaram autoavaliacdes, sejam pelos
resultados de pesquisas, pelos servicos prestados, conhecimentos produzidos, por
profissionais langados ao mercado de trabalho, bem assim por via do desempenho individual
e institucional. Essas avaliacGes , todavia, ndo foram suficientes para atender as exigéncias
econbmicas e de mercado e as imposicdes dos fundos de financiamento. Assim, as
avaliacOes externas foram implementadas nas instituicdes superiores por todo o Brasil.

As mensuragOes avaliativas externas informam, essencialmente, sobre o
desempenho dos alunos, a respeito da posicdo das instituicGes em um ranque criado pela
midia que se utiliza das pontuacdes para influenciar a sociedade sobre a importancia e
permanéncia das instituicbes superiores publicas e seus financiamentos.

A histéria das avaliacBes institucionais no Brasil jA& comprovou a importancia
desses sistemas avaliativos para as instituicdes, a sociedade e 0s governos. Muitos aspectos
particulares das instituicbes, no entanto, ficam obscuros em virtuda do grande destaque
concedido aos desempenhos das aprendizagnes dos alunos. E importante realizar avaliacdes
internas sistematicas que esclarecam esses aspectos e guiem as ac¢Oes das gestdes académicas
para a maximizacdo das potencialidades e da eficacia institucional, consoante Cavalcanti
(2011) destaca:
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Mediante uma sistematica permanente de avaliacdo, a instituicao
identifica seus pontos fortes e fracos e assim promove a melhoria da
qualidade de seus servicos, a orientacdo de seu quadro de pessoal, 0
aumento permanente da sua eficacia institucional, e,principalmente,
dos seus compromissos e responsabilidades sociais.(P.21).

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido
pela Lei Federal n® 10.861, de 14 de abril de 2004, regulamentado pela Portaria Ministerial
n® 2.051, de 09. 07.2004 é composto por trés elementos - avaliacdo das instituicdes, dos
cursos e do desempenho dos estudantes. Mensura as instituicbes de ensino superior (IES),
mediante uma série de instrumentos que denotam multiplicidade de aspectos institucionais
passiveis de avaliagcBes, como a autoavaliagdo, a de teor externo, a dos cursos de graduacao,
0 Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) e instrumentos de informacao
(censo e cadastro). Seu objetivo principal é verificar a qualidade das IES, orientando a
expansdo e a oferta, promovendo responsabilidade social, autonomia e identidade
institucional (INEP, 2011). Assim, busca avaliar todos os aspectos da universidade - ensino,
pesquisa e extensdo - e todas as particularidades relacionadas.

Como alacanca Andriola (2009), a universidade ¢ composta por atividades de
ensino, investigacdo cientifica e extensdo, compondo um tripé denominado de atividades

fins que recebeu influéncia do seu meio, ressaltando que

[..] as atividades fins e a meio interagem entre si, isto €, uma
influencia a outra a0 mesmo tempo em que sofre sua acdo. Por
exemplo: as atividades de ensino, de investigacdo cientifica e de
extensdo serdo influenciadas pela qualidade fisica das salas de aula,
da adequacédo da iluminacdo, da ventilacdo e mesmo da seguranca
proporcionada pelos seus usuarios; também sofrerdo com a
qualidade do acervo disponibilizado pelas bibliotecas. Esses dois
aspectos destacados dependerdo, por seu turno, da sustentabilidade
financeira da IES. Com essa exemplificagdo desejamos ressaltar a
estreita relacdo gque ha entre as finalidades das IES ( atividades fins)
e as dimensdes que lhe dao suporte ( atividades meio). Portanto, uma
vincula - se a outra e tal ligacdo deve ser objeto da avaliacdo
institucional. (P.24).

Assim, a avaliacdo institucional das IES é importante pois promove o
autoconhecimento, esclarece o que sdo e como estdo cumprindo sua missdo, conduz a
superacdo e ao desvendamento dos desafios, equivocos e deficiéncias, conhecimento e

consolidacdo de acertos, fortalecendo sua natureza académica, subsidiando decisdes
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politicas académicas que melhoram sua qualidade, ajudando nas definicdes de objetivos e na
constituicdo de projetos e programas.

Atualmente, a qualidade educacional é relacionada diretamente ao desempenho
individual dos alunos nos testes realizados. Essa verificacdo individual em testes reflete as
aprendizagens dos alunos, um aspecto dos objetivos das instituicbes educacionais. Para
verificar a eficicia e definir a qualidade da instituicdo, é preciso investigar outras
especificidades instituicional, uma vez que o conceito de eficacia € relativo, e para definir
eficacia, € preciso escolher entre diferentes valores e critérios, sendo assunto de debate
politico (SAMMONS, 1995), assim como o conceito de qualidade é complexo e
controverso, podendo ser considerado como o nivel de aceitagdo de um produto por varios
setores internos e externos (BELLONI, 2000).

Buarque (1993) qualifica e expande o conceito de qualidade educacional,

redefinindo-o e ampliando-o, de sorte que

[...] a qualidade do trabalho universitario exige uma redefinicdo do
conceito de qualidade, de maneira e incorporar, de um lado, a criatividade
presente no ineditismo de cada trabalho, e de outro, uma sintonia dos
trabalhos com o objetivo da modernidade e de contribuicdo para a
soberania da sociedade. (P. 97)

A medida da Educacdo Superior como procedimento sistematico e institucional
procura atingir dois objetivos: o autoconhecimento e a tomada de decisdo. Esses dois
escopos procuram aperfeicoamento e melhoramento de seus resultados junto a Sociedade e a
Ciéncia, afastando-se apenas de verificar a missdo e a autorizacdo de credenciamento e
recredenciamento, bem como da liberacao de verbas publicas. (DIAS SOBRINHO, 2005)

O autoconhecimento sé é possivel pelo uso de instrumentos diversos de
avaliacdo institucional, pelo envolvimento de todos os segmentos de seus agentes e pela
ética e imparcialidade de seus executores, possibilitando, assim, uma tomada de decisao
eficiente.

As informagdes produzidas poderdo subsidiar as melhores agdes, contribuindo
para novas representacdes e outras imagens da universidade e da elabora¢do da autonomia
universitaria, fugindo do caréater controlador e regulador do Estado e de seus financiadores.

Para Daniel Stufflebeam (1971), a avaliacdo € um continuum, sistematico, e que
deve estar relacionada as mudancas que se intenta implementar, destacando a necessidade de
avaliacbes em todos os multiplos segmentos da unidade, para uma adequada tomada de

deciséo, a fim de redefinir papéis, melhorando a qualidade institucional como um todo.
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Avaliacdo do ensino superior ¢ uma realidade, a aqual conduz as politicas
publicas na busca da melhoria da Educacdo nesse nivel, por meio de credenciamentos e
recredenciamentos, financiamentos e, em particular, na verificagdo da eficiéncia das
universidades publicas, alvo preferencial da midia na reafirmacdo da sua necessidade e de
seus altos investimentos junto a sociedade.

Indubitavelmente, a crescente demanda por instituicdes de Ensino Superior, 0
aumento demasiado do sistema privado de Ensino Superior que visa a atender as demandas
do mercado, prioritariamente, e a falsa impressdo da auséncia de investimentos publicos
nessas instituicdes, acarretam desgaste enorme da importancia das universidades publicas,
porquanto somente para elas os resultados das avaliagfes sao exaustivamente publicados e
relacionados aos proveitos obtidos, vinculando desempenho da aprendizagem dos estudantes
com avaliacao institucional, ocasionando a perda de um dos maiores bens das universidades
publicas, confirmando sua autonomia.

No entandimento de Coélho (2000), o uso de avaliacbes externas para
redefinicdo de organizacdo e financiamento acarretam graves prejuizos para as instituicoes,

pois,

[...] no caso das instituicbes de ensino superior estatais, a quase
completa falta de autonomia frente ao Estado, a inseguranga diante
dos riscos de uma autonomia muitas vezes prometida e adiada e
cujas propostas tém sido em parte contestadas por trés seguimentos
universitarios, a incerteza quanto as possibilidades de sobrevivéncia
COm 0S recursos que, num contexto de autonomia, seréo repassados
pelo poder publico, a inexperiéncia na conducdo desse novo modelo
de organizacao e funcionamento e, acima de tudo, 0 medo de que 0s
resultados da avaliacdo institucional possam ser utilizados contra
elas na alocacdo de recursos. (P. 65)

As avaliacOes das universidades publicas sdo complexas, pois precisam transitar
por suas contradicGes e conflitos, investigando os anseios, as politicas, seus projetos e
abrangendo todas as areas e atividades da Instituicdo, utilizando meios que privilegiem sua
constituicdo, levando ao enfrentamento dos conflitos e contradi¢des, ao questionamento e a
critica das ideias e praticas adotadas e as motivacdes que a conduziram a avaliar, na busca
de uma instituicdo democratica, fundada na liberdade, na justica, na igualdade, na cidadania,
no respeito ao outro e, sobretudo, no fortalecimento dessas institui¢cdes, em decorréncia da
sua importancia para a sociedade (DIAS SOBRINHO, 2005).
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Em razdo do que se expds, procura—se conhecer as diversas dimensdes da acao
académica, do seu ethos (VAZ, 1988), da busca de entender da sua organizagdo e praticas,
da sua formulagdo como um espago publico de reflexdo critica compartilhada, da sua
autonomia profissional e responsabilizacdo social, por entermédio de fatores que expliquem
e fortalecam as acOes utilizadas pela Universidade Federal do Ceara (UFC), no caso desta
pesquisa, para alcancar o status de exceléncia que desenvolve ao longo dos anos. Assim, €
possivel enunciar a indagacao que norteara esta investigagao:

o As préticas pedagogicas, a adequacdo curricular, a insercdo laboral e a
qualidade da formacdo dos diplomados e o ensino intelectualmente estimulante explicam as

notas obtidas pelos alunos egressos no ENADE?

Para explicar a priori tal indagacéo, foram formuladas quatro hipéteses.

Hipdtese 1

As praticas pedagogicas desenvolvidas pelos professores podem explicar as
notas obtidas pelos egressos no ENADE.
Hipotese 2

A adequacéo curricular dos cursos de graduagdo pode explicar as notas obtidas
pelos egressos no ENADE.
Hipotese 3

A inser¢do laboral e a qualidade da formagédo dos cursos de graduacdo podem
explicar as notas obtidas pelos egressos no ENADE.
Hipdtese 4

O ensino intelectualmente estimulante ministrado nos cursos de graduacdo pode

explicar as notas obtidas pelos egressos no ENADE.

Pretende-se chegar a consequentes validos na busca de evidéncias com origem
em resultados empiricos para responder as questdes citadas, além de expor, dentre os fatores
investigados, os que mais ajudam a explicar a eficacia dos cursos de graduacdo. Desde

entdo, se poder subsidiar a sistematica de autoavaliacdo institucional e indicar fatores
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confiaveis capazes de ajudar que os cursos de graduacdo da UFC possam utiliza-16s para se
fazerem mais eficazes, promovendo acOes de planejamento, gestdo e docéncia, a fim de

maximizar a eficacia dos cursos de baixo rendimento e, em consequéncia, da instituicdo

1.2 Objetivos

Investigar-se a relacdo entre as praticas pedagogicas, a adequacao curricular, a
insercdo laboral e a qualidade da formacdo dos diplomados explicam as notas obtidas pelos

alunos egressos no ENADE.

Os objetivos especificos estdo na sequéncia.

a) Identificar, dentre os fatores investigados, o que mais influencia na
eficacia nos resultados do ENADE.

b) Cotejar os resultados dos cursos de graduacdo com baixos e altos
rendimentos no ENADE, com respeito as praticas pedagogicas.

c) Cotejar os resultados dos cursos de graduacdo com baixos e altos
rendimentos no ENADE, com respeito as adequac@es curriculares.

d) Confrontar os resultados dos cursos de graduacdo com baixos e altos
rendimentos no ENADE, com respeito a insercdo laboral e a qualidade da formacéo
discente.

e) Equiparar os resultados dos cursos de graduacdo com baixos e altos

rendimentos no ENADE, com respeito ao ensino intelectualmente estimulante.

1.3 Justificativa da Investigagdo

Identificar os fatores preponderantes que fazem dos cursos de graduacdo da
Universidade Federal do Ceara (UFC) uma instituicdo eficaz é de suma importancia, haja
visto que as grandes e atuais mudangas econdmicas, sociais, educacionais e do mundo do
trabalho reivindicam das universidades publicas uma atuacdo que ultrapasse a sua missao

educacional, utilizando avaliagdes para controle e financiamento de recursos.
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Apesar de ser uma instituicdo reconhecida como de exceléncia e suas médias
avaliativas o confirmarem, é imprescindivel compreender sua natureza, 0S mecanismos,
Impactos e consequéncias, buscando criar nexos entre uma dada realidade e seus contextos,
porquanto, investigando os fatores preponderantes de eficacia dos cursos de graduacdo da
instituicdo, é possivel resolver pontos que as afeta diretamente e a consolidacdo de culturas
locais.

Algumas pesquisas foram realizadas, demandando compreender a eficécia e a
eficiéncia da instituicdo retrocitada, mas em nenhuma delas foram utilizados os fatores de
eficacia aplicados neste estudo, como as praticas pedagogicas, adequacdo curricular,
insercdo laboral e a qualidade da formacdo, ja que por intermédio dos fatores de eficacia
neste ensaio procura recolher informagdes do contexto e dos processos, para potencializar e
melhorar a qualidade da instituicdo, destacando suas fortalezas e dificuldades, justificando,
assim, a importancia deste estudo, percebendo-se como as caracteristicas dos contextos e de
processo se relacionam para influenciar nos resultados obtidos pelos cursos.

Com esteio na compreensdo do contexto académico, das caracteristicas que
influenciam diretamente nos resultados, é possivel ajudar a instituicdo de ensino a melhorar
suas deficiéncias e a trabalhar de modo mais efetivo. Conhecendo as caracteristicas que
podem influenciam nos resultados, os gestores também poderdo modificar algumas praticas,
desvirtuamento de funcéo, propondo agdes internas mais eficazes.

N&o resolve propor modelos das escolas consideradas eficazes, mas impde-se
entender os mecanismos que utilizam para vencer os desafios ocorrentes em contextos
diferenciados, de desenvolver estratégias que possam intervir diretamente em sua melhoria,
potencializando seus resultados, uma vez que os dados produzidos néo tém significacdo em

si mesmo, devendo ser interpretados e passar pelos processos sociais de resignificacao.

1.4 Estrutura do Trabalho

Este ensaio se estrutura em seis capitulos. O primeiro diz respeito a Introducéo,
em que se exprime contextualizacdo do assunto, sendo indicados seus objetivos geral e
especificos.

O seguinte capitulo reine um historico sobre a Educacdo Superior no Brasil,
desde as primeiras universidades, passando pelas reformas universitarias até a atualidade,

destacando os principais marcos da Educacdo Superior do pais.
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O terceiro mddulo intitula-se Avaliacdo Institucional: caracteristicas e
influéncias, exprimindo a avalia¢do institucional, as politicas publicas que subsidiaram sua
implementacdo em alguns lugares do Mundo e no Brasil, destacando o que as motivou, 0s
avangos e 0s prejuizos realizados na busca de consolidarem nas instituicbes de Ensino
Superior as avalia¢@es institucionais.

O 4° segmento explicita os fatores associados a eficacia educacional, versando
sobre a origem do movimento das escolas eficazes e suas caracteristicas, os estudos
realizados sobre a tematica no Ensino Superior, destancando a convergéncia entre os fatores
de eficacia e as dimensdes do SINAES nas categorias denominadas de concentragdo no
ensino, que trata das préaticas pedagdgicas, e da adequacdo curricular e da insercédo laboral.

O capitulo 5 refere-se ao método, ao locus da pesquisa, a populacdo do estudo, a
caracterizacdo dos sujeitos, a analise métrica da escala, ao procedimento para a coleta e
explicacdo dos indicadores, analise e interpretacdo dos resultados.

A derradeira sesdo diz respeito as conclus@es, limitacdes e recomendacfes, em
que sdo ressaltadas as principais conclusdes e limitagcGes observadas com o desenvolvimento
da Tese. Para remate do texto, sdo procedidas a algumas recomendacdes para investigacoes

que se poderdo efetuar mais a frente.
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2 EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL: CONTEXTO HISTORICO

O Ensino Superior no Brasil aconteceu de forma complexa e tardia, pois foi a
ultima coldnia da América a possuir faculdades de formacéo superior. As primeiras escolas
com perfil de universidades com vida mais longa remontam aos anos de 1930. Atualmente,
0 Ensino Superior vive a expansdo de sua demanda e uma crise de identidade, em
decorréncia das mudancgas sociais, econdmicas, educacionais e do mundo do trabalho. Para
melhor compreendé-los e entender os avancos e qual o seu papel na atual conjuntura, €
preciso revisitar a histéria e compreender sua origem e trajetoria, bem como as modificacdes
que precisou passar ao longo do tempo para continuar como principio fundamental na

producdo do conhecimento.

2.1 Das primeiras escolas de formacao a Universidade

Durante o Periodo Colonial, o Ensino Superior foi inexistente, uma vez que ndo
interessava ao colonizador propiciar nenhum tipo de avan¢o a uma colénia destinada ao
extrativismo e ao consumo de manufaturas produzidas pela Metrdpole. Assim, antes da
Familia Real vir para o Brasil, nenhuma iniciativa foi adotada para introducdo de escolas de
formagé&o ou de universidades, como destaca Trigueiro (2003),

Com relacdo as suas origens e caracteristicas, o desenvolvimento do
sistema de educacdo superior, no Brasil, pode ser considerado um caso
atipico no contexto latino-americano. Desde o século XVI, os espanhois
fundaram universidades em suas possessdes na América, as quais eram
instituicGes religiosas, que recebiam a autorizacdo do Sumo Pontifice,
através de Bula Papal. O Brasil Col6nia, por sua vez, ndo criou instituigdes
de ensino superior em seu territorio até inicio do século XIX, ou seja,
quase trés séculos mais tarde. (P.23)

A vinda da Familia Real trouxe mudangas significativas para o pais, em
infraestrutura, educacdo e implantacdo de instituicdes econdmicas. Logo no inicio de sua

chegada, com rapida passagem pela Bahia, foi fundada a primeira faculdade de Medicina,
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em 1808. Posteriormente, foram sendo criados diversos cursos isolados, em algumas

capitanias,para atender algumas exigéncias das elites locais e da propria Familia Real.

Para atender outras necessidades da Corte, com a concepg¢do vigente de
cunho estritamente profissionalizante, sendo necessaria a formacgdo de
técnicos, foram criados, nesse periodo, na Bahia, cursos de Economia,
1808, Agricultura, em 1812, Quimica, em 1817, Desenho Industrial, em
1818. Em Pernambuco, em 1809, Matematica. Em Vila Rica, 1817,
Desenho e Histéria. Minas Gerais, em 1821, Retorica e Filosofia. No Rio
de Janeiro foram fundados o laboratério de Quimica, em 1812, e o curso de
Agricultura, em 1814. A Escola Real de Ciéncias, Artes e Oficios foi
criada em 1816 e transformada em 1820 em Real Academia de Pintura,
Escultura e Arquitetura Civil, hoje, Escola de Belas Artes da Universidade
Federal do Rio de Janeiro. Em 1818, foi criado o Museu Nacional no Rio
de Janeiro, chamado inicialmente de Museu Real. Todas essas iniciativas
foram caracterizadas pelo pragmatismo, além de se destacarem pelo seu
carater laico e estatal. (VASCONCELOS, 2009.P.2)

Durante todo o Periodo Colonial, predominaram o ensino profissionalizante e a
preparacdo para profissdes liberais, fruto das necessidades das elites e da dependéncia da
Colbnia pela Metrépole. Eram faculdades isoladas, voltadas predominantemente para o
ensino, e seguiam o modelo escolar francés.

A Proclamacgdo da Republica, em 1889, ndo trouxe grandes avancos para o0
Ensino Superior, pois ja havia, nesse periodo, 19 cursos de formacdo superior e alguns
colégios de formacdo e ndo houve ampliacdo de outros cursos. Até o final do século XIX,
eram cerca de dez mil estudantes no Ensino Superior. Com a primeira Constituicdo
Republicana e autorizacdo para a criacdo de cursos particulares, foi que afloraram os

primeiros cursos superiores.

A primeira replblica (1889 — 1930) foi marcada pela luta e pela
implantacdo das primeiras universidades brasileiras. Foi um
momento de luta, ja que houve resisténcia por parte de portugueses
residentes no Brasil, que insistiam em delegar aos colégios jesuitas
as prerrogativas de universidades, reforcando a dependéncia a
Portugal e por considerar que as universidades eram instituiches
ultrapassadas mais ligadas as necessidades dos europeus do Velho
Mundo. (VASCONCELOQOS, 2002, P.9)

Durante esse periodo, mudangas econdémicas e institucionais motivaram grande
expansdo do sistema educacional, aumento significativo de escolas de Ensino Superior
devido a grande demanda. Os embates travados por liberais e positivitas junto ao Governo

Federal, deslocaram a implementacéo de novas universidades para os estados, dando origem
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as universidades de Manaus (1909), Sdo Paulo (1911) e do Parana (1921). Todas foram
marcadas por curto periodo de duracdo e ndo consideradas universidades pelo Governo
Federal.

As resisténcias quanto a fundacdo da primeira universidade, pelo governo
federal, foram superadas em razdo de um fato marcante para a Republica. Segundo a
historia, a visita do rei da Bélgica apressou a fundacdo da primeira Universidade, cujo
principal objetivo politico era outorgar-lhes o titulo de Doutor Honoris Causa. Assim,
nasceu a primeira universidade brasileira, a Universidade do Rio de Janeiro, criada em 1920,
em comemoracdo ao Centenario republicano, elitista, voltada para o ensino, composta de
faculdades autdonomas. (TRIGUEIRO, 2003)

O surgimento dessa instituicdo brasileira foi marcado por um ato meramente
politico, que ndo motivou, tampouco propiciou o fortalecimento dessa nova universidade,
que teve como caracteristica fundamental a independéncia de suas faculdades e a
desarticulagdo. O grande mérito dessa nova instituicdo foi suscitar o debate e reafirmar a
importancia do desenvolvimento de um conjunto de ac¢Ges para a implantacdo de um sistema
de Ensino Superior no Brasil, diferenciado do que ja vinha sendo feito até ent&o.

Em 1927, foi instituida a Universidade de Minas Gerais, que seguiu 0S mesmos
principios de formacédo da do Rio de Janeiro, reunindo faculdades independentes.

O periodo caracterizado como Primeira Republica constituiu um momento
complexo na vida brasileira, marcado, principalmente, pela crise do sistema oligarquico
tradicional. Como a Constituicdo de 1891 vedava o direito de voto aos analfabetos, e as
oligarquias rurais dominavam o controle da maioria do eleitorado, para eles ndo interessava
a difusdo do ensino. A burguesia industrial, todavia, se voltava para o atendimento das
demandas educacionais das classes trabalhadoras e das camadas médias urbanas, na crenca
de que a instrucdo publica seria o impulsionador de maiores oportunidades profissionais e de
recomposicdo do poder politico dentro dos marcos da democracia liberal. Esse contexto de
industrializacéo e urbanizacdo condicionou o estabelecimento de um sistema de educacao de
massa, com a crescente expansao da rede publica do ensino primario e o surgimento de
projetos de educacdo das elites, com a consequente demanda pela reorganizacdo do ensino
superior (VASCONCELOQS, 2009).

Sem duvida, as transformacdes econémicas sdo precursoras nas transformacoes
que a sociedade precisa vivenciar para acompanhar suas demandas e favorecer o

desenvolvimento educacional requerido. As reformas politicas e o surgimento de
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profissionais da Educagdo, como ficaram conhecidos os primeiros defensores da Educacéo
de qualidade, gratuita e de acesso irrestrito, Lourenco Filho, Anisio Teixeira, Francisco
Campos e Mério Casassanta, sé para citar alguns, iniciaram um movimento diferenciado em
defesa de uma nova universidade, de uma instituicdo plural, complexa, politica, inovadora,
contestadora, formadora de opinido, libertadora, consciente do poder transformador de uma
sociedade com suporte na aquisi¢do e producdo de conhecimento.

Uma dessas agOes de fortalecimento do movimento em favor da educacdo e do
Ensino Superior foi a fundacdo da Associacdo Brasileira de Educacdo (ABE), em 1924,
entidade atuante, que realizou reportagens jornalisticas em que eram feitas analises da
situacdo do Ensino Superior, destacando seus principais problemas e apontando caminhos.
Em comemoragdo ao Centenario dos Cursos Juridicos, realizou o Congresso Juridico cujo
objetivo era avaliar os cursos juridicos e a atuacdo da Universidade do Rio de Janeiro e a
Conferéncia Nacional de Educacdo, tentando de definir o tipo de universidade que o Brasil
deveria adotar (VASCONCELOS, 2009).

Embalado por tantas manifestacbes e empenho de setores educacionais, 0
Governo Federal, em 1925, por meio da reforma Rocha Vaz, autorizou a criacdo de
universidades pelos Estados, exigindo que mantivessem o mesmo modelo adotado pela
Universidade do Rio de Janeiro, como possuir edificios e instalacbes adequadas ndo
inferiores a trés contos de réis. Alguns estados fundaram suas universidades, como o Rio
Grande do Sul, Sdo Paulo, Minas Gerais, Bahia e Pernambuco.

Assim, encerra—se o periodo da Republica Velha, com movimentos educacionais
de fortalecimento do Ensino Superior por todo o Pais.

A Nova RepuUblica (1930-1961) foi marcada pela criacdo de ministérios,
universidades e reformas. Logo no primeiro ano, em 1931, o entdo presidente inaugurou o
Ministério da Educacdo e Saude, pelo Decreto N° 19.851, estabelecendo que o Pais deveria
adotar o sistema universitario, reorganizou a Universidade do Rio de Janeiro e nomeou
Francisco Campos como seu primeiro titular (NUNES, 2005).

Como destacou Trigueiro (2003),

Em 1931, com Francisco Campos, seu primeiro titular, foi aprovado
o0 Estatuto das Universidades Brasileiras, que vigorou até 1961: a
universidade poderia ser oficial, ou seja, publica (federal, estadual ou
municipal) ou livre, isto é, particular; deveria, também, incluir trés
dos seguintes cursos: Direito, Medicina, Engenharia, Educacao,
Ciéncias e Letras. Essas faculdades seriam ligadas, por meio de uma
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reitoria, por vinculos administrativos, mantendo, no entanto, a sua
autonomia juridica (P.27).

Essas determinagbes governamentais frustraram os fundadores da ABE que
tencionavam universidades mais voltadas para pesquisas. Em contrapartida aos modelos
vigentes de universidades, Anisio Teixeira, entdo diretor de Instrucdo do Distrito Federal,
fundou a Universidade do Distrito Federal. Apesar de ter tido vida curta, apenas de quatro
anos, estd habil intituicdo era voltada para a pesquisa, renovacdo e ampliacdo dos bens
culturais. Foi uma iniciativa bastante criticada por politicos contrarios ao pensamento liberal
e por lideres religiosos, que temiam as influéncias desses novos pensamentos e pela perda da
forca exercida pela igreja junto a formacdo de carater humanista da elite brasileira.

O Estado brasileiro vivia momentos de grande repressdo politica, de liberdades
vigiadas, ficando a mercé de interesses contigentes e do surgimento de universidades que
atendessem interesses de alguns grupos, como é o caso da Universidade Catolica do Brasil,
que deu origem as Pontificias Catdlicas brasileiras, de carater confessional, instituindo em
seus curriculos a frequéncia ao curso de Cultura Religiosa.

E possivel observar, nesse contexto, grande diversidade de instituicGes de
Ensino Superior: publicas e privadas, leigas e confessionais, federais ou estaduais.

Como se pode observar, a origem da universidade no Brasil ¢ marcada por
grande diversidade de interesses e objetivos contraditorios, levando a criacdo de Vvarios tipos
de faculdades e escolas de estudos superiores, que ndo tinham génese consolidada, tampouco
eram fruto do amadurecimento e desenvolvimento nacional de um modelo educacional que
atendesse as demandas nacionais.

Um novo modelo de universidade ainda precisava surgir para atender aos
anseios dos que acreditavam na importancia de uma instituicdo voltada para a pesquisa e a
exceléncia. Assim, em 1934, aflorou a Universidade de S&o Paulo. Instituto estadual,
totalmente independente do Governo Federal, buscava reafirmar a forca do Governo
Paulista, que tinha sido perdida na Revolucao de 1930, que representou um divisor de aguas
para 0 ensino superior brasileiro, uma vez que reuniu faculdades tradicionais e
independentes na Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras, contando com renomeado corpo
docente e com pesquisadores estrangeiros. Atualmente, é considerada o maior centro de
pesquisa nacional.

As transformagdes ocorridas no mercado de trabalho, a expansdo da rede de

ensino de nivel médio e a insercdo da mulher no mercado profissional provocaram um
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aumento do numero de mocgas interessadas em trabalhar com o magistério. As faculdades de
Filosofia recebiam a maior parte desse grupo e, em razéo disso tiveram grande expanséo,
apesar de ndo possuirem condi¢des fisicas e de ndo se constituirem como verdadeiras
faculdades, mas como escolas preparatorias de formacdo de professores em areas
especificas, como Quimica, Historia e Matematica.

Novo acontecimento politico afetou significativamente a sociedade brasileira e,
consequentemente, a Educacdo. Em 1945, caiu o Estado Novo e se instaurou a
redemocratizacdo que vai de 1945 — 1964, responsavel pelo processo de ampliacdo do
Ensino Superior, dando origem as universidades.

Foi uma fase de grande importancia para o sistema universitario, como resalta
Nunes (2005),

Durante o periodo da Nova Republica, portanto, 22 universidades federais
foram criadas, constituindo — se o sistema de universidades publicas
federais. No mesmo periodo foram também criadas nove universidades
religiosas, oito catolicas e uma presbiteriana. Paralelamente a esse processo
de integragcdo ocorreu uma significativa expansdo das matriculas. Isso
acentuou a mobilizacdo dos universitarios, oferecendo condi¢des para que
0s estudantes constituissem uma forca politica ativa, com a criagdo, em
1938, de um importante elemento para sua organizacdo: a Unido Nacional
dos Estudantes (UNE) (P. 81).

A expansdo no numero de matriculas, a articulagdo entre os universitarios e seu
fortalecimento por intermédio da UNE, a reivindicacdo por democratizacdo da gestdo e do
acesso as universidades foram elementos importantes desencadeadores da reforma
universitaria ocorrerentes algum tempo depois.

Apo6s 14 anos tramitando no Congresso Nacional, foi promulgada a Lei N°
4.024, primeira Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo brasileira (LDB). N&o trouxe grandes
avancgos para o0 ensino superior. Manteve o sistema de catedras, ndo alterou a formacao de
universidades, conservando escolas e faculdades isoladas; e ratificou a importancia do
ensino em detrimento da pesquisa. A Unica inovacao proposta foi incluir a participacdo dos
estudantes nos colegiados universitarios. Em razdo dos acontecimentos posteriores, foi
objeto de algumas alteragdes.

O sistema universitario continuou, porém caminhando lentamente e seus
agentes presos por normas e leis, extrapolaram suas funcdes e passaram a realizar um
movimento cultural que resultou na criacdo de varias associacGes e campanhas que iam além

do ensino formal praticado nas faculdades e universidades. Como destacou Durham (2003),
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Os estudantes, junto com os setores liberais e de esquerda da
intelectualidade, defendiam uma reforma profunda de todo o sistema
educacional que alterasse toda a estrutura existente e rompesse com 0
modelo que resultara dos compromissos do Estado Novo. No ensino
superior, 0 que se pretendia era a expansdo das universidades publicas e
gratuitas, que associassem 0 ensino a pesquisa, as quais deveriam ser um
motor para o desenvolvimento do pais, aliando-se as classes populares na
luta contra a desigualdade social. (P.12)

Esses movimentos foram essenciais para o fortalecimento de uma nova
universidade, diferentemente do que era praticado.

Os anos 1950 foram marcados pelo clima de desenvolvimento. A nova capital
foi erguida. O centro do poder se transferem para o centro do Brasil e com esse novo polo de
poder, faz germinar a necessidade de uma universidade produtora de conhecimento e
propulsora de desenvolvimento. Assim, nasce a primeira universidade brasileira néo
originaria do aglutinamento de faculdades independentes, tempouco composta de catedras.
Em 1961, foi criada a Universidade de Brasilia (UNB), organizada em forma de fundacéo e
composta de departamentos, voltada para a pesquisa, estrutura integrada, moderna e flexivel.

O regime civil militar (1964 — 1985), periodo dificil para a populacéo brasileira,
trouxe mudancas significativas para os agentes do Ensino Superior, principalmente para
professores e alunos engajados nas transformacgdes sociais e politicas necessarias a uma
sociedade mais justa e igualitaria, que passava prioritariamente pela Educacdo e pelas
universidades.

As universidades ficaram sob a administracdo direta dos governos civis
militares, professores foram afastados, tendo sido criadas Assessorias de informagdes das
universidades publicas federais que tinham como principal objetivo vigiar e punir os alunos

e professores por atos considerados subversivos.

O Periodo Militar suscitou muitas discussdes educacionais, ocorridas nos
gabinetes governamentais, que foram implementadas a partir da reforma
universitaria educacional de 68. O Governo Militar endureceu suas
posicBes com a destruicdo do movimento estudantil pela repressdo militar,
a prisdo das suas liderancas e uma nova cassacao de docentes. Por mais de
uma década, as universidades, consideradas focos de subversdo, foram
mantidas sob severa vigilancia. (DURHAM, 2003, p. 14)

2.2 Reforma Universitaria

36



A Reforma Universitaria de 1968 foi considerada paradoxal e incompleta, uma
vez que trouxe alguns ganhos para as universidades publicas federais e também para as
instituicdes privadas e confessionais, dando origem a um setor universitéario privado de perfil
robusto.

A Aprovacao da Lei n°® 5540/68 estabelecia a Reforma Universitaria, que teve as
seguintes modificacdes: criagdo de departamentos e de sistemas de créditos, de cursos de
curta duracdo, do ciclo basico, quebrando a autonomia universitaria; o exame vestibular
classificatorio; extinguiu o sistema de catedras, estabeleceu a indissociabilidade das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo e o regime de tempo integral e de dedicacdo
exclusiva dos docentes; valorizando a carreira docente e a producéo cientifica. Os curriculos
continuaram rigidos, sendo determinados pelo Ministério da Educacéo.

Para o ensino privado, as mudancas foram de cunho econémico e de
normatizacdo do poder de mercado e de empresas, visando ao lucro na Educac¢do. Como
destaca Martins (2009),

O ensino superior privado que surgiu apés a Reforma de 1968 tende a ser
gualitativamente distinto, em termos de natureza e objetivos, do que existia
no periodo precedente. Trata-se de outro sistema, estruturado nos moldes
de empresas educacionais voltadas para a obtencdo de lucro econémico e
para o rapido atendimento de demandas do mercado educacional. Esse
novo padrdo, enquanto tendéncia, subverteu a concepcdo de ensino
superior ancorada na busca da articulagcdo entre ensino e pesquisa, na
preservacdo da autonomia académica do docente, no compromisso com o
interesse  publico, convertendo sua clientela em consumidores
educacionais. (P.21).

A Reforma Universitaria foi tdo generosa com o setor privado, uma vez que
implantou um sistema de ensino superior privado com moldes de empresas educacionais que
nos anos de 1980 mais de 80% dos estudantes universitarios estavam na iniciativa privada,
setor preocupado somente com o lucro, deixando para segundo plano a formacéo e
inexistindo as atividades de pesquisa.

Outra grande contribuicdo foi o fortalecimento e a institucionalizacdo de
politicas de fomento a pesquisa e de instituicdes de pesquisas. A Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal do Ensino Superior (CAPES) organizou um amplo programa de
bolsas para financiar e expandir a poés-graduacdo, cujo objetivo era o de formar mestres e
doutores para as universidades, e o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico (CNPq) também, foi fortalecido e passou a atuar por meio de financiamento de

bolsas e projetos, inaugurando, assim, outra ordem de incentivo e de formacédo docente para
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0 Ensino Superior, impulsionando a p6s—graduacao e consolidando sua importancia junto ao
Ensino Superior.

O governo civil militar tinha como objetivo principal produzir um grande
desenvolvimento econdmico e, em razdo disso, se empenhou em ampliar bastante a area de
abrangéncia do sistema educacional, propiciando aumento significativo das vagas,
ampliando e fortalecendo as instituicGes publicas de Ensino Superior. Durante todo esse
periodo, 0 ensino superior recebeu uma grande quantidade de investimentos, beneficiando a
classe média, que deu amplo apoio ao regime, e, enriquecida e fortalecida estava avida por
formacéo de qualidade. (MARTINS, 2009)

O Ensino Superior publico recebeu grande volume de investimentos e o setor

privado ampliou—se, acompanhando os beneficios do setor publico.

2.3 Os anos de 1980

Os anos de 1980 foram marcados por transformacBes nos campos politico,
econémico e educacional. No terreno politico, a volta da democracia, por via das lutas,
protestos e movimentos em favor da liberdade politica, levou a redemocratizacao e a eleicdo
do primeiro presidente civil do Pais, traz esperangcas de tempos melhores. Na seara
econdmica, o tdo sonhado “milagre econdmico” entrou em recessao ¢ deu lugar a elevadas
taxas de inflacdo, causando grande inseguranca econdmica para 0s brasileiros que tiveram
de conviver com as altas de precos. Na area educacional, deu—se uma estagnacdo, uma vez
que, apesar do grande crescimento do periodo anterior, 0s investimentos foram diminuidos e
a demanda diminui, atingindo também o setor privado.

Grande conquista para o setor educacional foi a fixacdo de percentuais de
investimentos minimos pela nova Constituicdo promulgada em 1988, garantindo assim um
percentual para cada esfera de governo. Para o0 ensino superior, reafirmou a
indissociabilidade do ensino em relagdo a pesquisa e extensdo, e garantiu a autonomia
universitaria conduzindo a criacdo da Associacdo Nacional do Docentes Universitarios
(ANDES), importante representacdo dos professores e dos interesses publicos do ensino
superior.

Apesar dessas mudancas profundas na sociedade, verificou—se a desaceleracéo

do numero de estudantes no ensino superior e grande parte desse processo ocorreu em razao
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de dois fatores: os problemas econémicos e a defasagem dos alunos dos anos anteriores para
0 ingresso no Ensino Superior.

Os investimentos no nivel superior foram macigos no governo anterior, pois
acreditavam que o desenvolvimento estava diretamente ligado ao poder do Ensino Superior
em formar profissionais para atuarem nas diversas areas, produzindo o tdo sonhado avanco
do Pais. Antes, contudo, da chegada ao Ensino Superior, os alunos precisam ter concluido os
anos educacionais anteriores, os alunos dos niveis anteriores lograram concluir seus estudos,
ndo necessitando de ampliacdo de vagas, ao contrario, ocorrendo uma estagnacgdo das vagas
ofertadas.

Os grandes problemas econémicos também afetaram as instituicbes de Ensino
Superior privadas que tiveram suas demandas reprimidas em virtude do alto investimento

que os alunos deveriam fazer para frequentar os cursos particulares.

2.4 Dos Anos de 1990 aos Dias Atuais

Os anos de 1990 foram marcados pela promulgacdo da Lei de Diretrizes e Bases
(LDB), com a emergéncia de um novo governo, pela reformulacdo do Ensino Basico, pela
implementacdo de avaliacGes em larga escala para todos os niveis educacionais e em todo o
Brasil, o enfraquecimento da autonomia das universidades, o aumento de demanda de
educacdo a distancia, entre muitos outros acontecimentos, detalhados a seguir.

Em 1996, foi promulgada a Lei n°9394/96, Leis de Diretrizes e Bases da
Educacdo que trouxe um arcabouco de mudangas para a Educacdo e, em especial, para o
Ensino Superior. Ela correou mudancgas concretas no financiamento, gestdo, curriculo,
producdo do trabalho académico e avaliacdo, transformando significativamente o Ensino

Superior no Pais.

A LDB trazia, sobretudo, explicita ou implicitamente, uma nova forma de
acdo e de relacionamento entre Estado e IES, especialmente as publicas,
onde o Estado assume papel destacado no controle e na gestao de politicas
para o setor, sobretudo por meio dos mecanismos de avaliacdo e de
financiamento, além de uma nova maneira de conceber a producdo do
trabalho académico e o atendimento as demandas da sociedade, tomando
0s sinais de mercado como norte para 0 processo de reestruturacao.
(CATANI; OLIVEIRA, 2000. P.2)
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Essas mudancas afetaram todo o setor educacional, inclusive o particular que
teve seu poder de abrangéncia alargado, uma vez que se alterou, restringindo as condicGes
do setor publico.

Indubitavelmente, as novas regras de credenciamento e de recredenciamento
limitando-as aos processos de avaliacdo institucional causaram grandes debates para 0 meio
académico. Assim, uma instituicdo de Ensino Superior (IES) sO iria ter seu
recredenciamento aprovado se tivesse se submetido ao processo avaliativo.

Outra inovacdo da nova nova lei foi a definicdo dos tipos de instituicGes de
Ensino Superior. Para ser considerada universidade, a instituicdo precisaria atender alguns
requisitos basicos, como ter um terco do seu corpo docente composto de mestres e doutores
contratados em tempo integral.

Criando um nicho préprio para as universidades, a lei reconheceu a
heterogeneidade do sistema no qual coexistem as universidades onde se
realizam pesquisas e outros tipos de instituicdo voltados para o ensino. A
LDB, entretanto, manteve o rigido controle burocratico sobre estas outras
instituicbes. A ampliagdo da autonomia para outros tipos de
estabelecimentos de ensino era desejavel para diminuir o centralismo
burocrético, se devidamente acompanhada por um sistema de avaliagGes e
recredenciamentos periddicos que coibissem abusos (DURHAM, 2003, p.
34).

Assim, as instituicbes de Ensino Superior foram classificadas em diversos tipos,
como universidades, centro especializados, instituicdes ndo universitarias, faculdades
integradas, centro de educacdo tecnoldgica e centros federais de educacdo tecnoldgica,
institutos superiores de educacdo, estabelecimentos isolados ou faculdades isoladas.

A universidade é denominada instituicdo académica pluridisciplinar, que conta
com producdo intelectual institucionalizada, além de detonar requisitos minimos de titulagéo
académica (um terco de mestres e doutores) e carga de trabalho do corpo docente (um tergo
em regime integral). E autdnoma para criar cursos e sedes académicas e administrativas,
expedir diplomas, fixar curriculos e nimero de vagas, firmar contratos, acordos e convénios,
entre outras acOes, respeitadas as legislacdes vigentes e a Norma Constitucional.

O centro universitario € instituicdo pluricurricular, que abrange uma ou mais
areas do conhecimento. E semelhante & universidade em termos de estrutura ,mas nio esta
definido na Lei de Diretrizes e Bases e ndo exprime 0 requisito da pesquisa

institucionalizada.
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A faculdade tem duas conotacdes. A primeira é a de uma instituicdo de Ensino
Superior sem autonomia para conferir titulos e diplomas, os quais devem ser registrados por
uma Universidade. Além disso, ndo tem a fungdo de promover a pds-graduacdo. O segundo
sentido é aplicado para se referir a unidades organicas de uma universidade. Ex.: Faculdade
de Direito da Universidade Federal de Pernambuco.

Os institutos federais sdo unidades voltadas a formacao técnica, com capacitacao
profissional em areas diversas. Oferecem Ensino Médio integrado ao Ensino Técnico, cursos
técnicos, cursos superiores de Tecnologia, licenciaturas e pos-graduacdo. A denominacao
remonta a Lei 11.892/08, que renomeou os centros federais de Educacdo profissional e
tecnoldgica (Cefets) e as escolas técnicas.

As ofertas de cursos e programas de formacdo superior, COMO 0S CUrsos
sequenciais de curta duracao e o mestrado profissional, foram outras medidas possiveis para
o fortalecimento do Ensino Superior.

A certificacdo também foi objeto de algumas modificacdes. Com a Lei, 0s
cursos e programas regulares de graduagdo oferecem diplomas de bacharel, licenciado ou
tecnoldgico e os cursos de especializacdo, educacdo continuada e de complementacdo de
estudos poderiam conferir certificados.

Sem divida, no entanto a implantagdo de um sistema nacional de avaliacdo
institucional e de desempenho dos estudantes do Ensino Superior foi a grande imposicao da
nova lei, que operou grandes embates entre académicos, governos, alunos e sociedade. Com
suporte nas avaliacbes, os governos podem controlar e também regular a vida das
instituicOes de ensino, relacionando desempenho estudantil com qualidade.

Os decretos, as normas e toda a base legal foram fundamentais para regularizar
todas as acOGes necessarias para atender as imposi¢fes governamentais que a hova LDB nao

foi capaz de regulamentar.

O sistema tornou-se bastante mais flexivel, ao mesmo tempo em que
estabelecia mecanismos de controle da qualidade. A flexibilidade se
estendeu também aos cursos, com a aboli¢do do “curriculo minimo”, que
engessava todo o ensino, publico ou privado, a curriculos rigidamente
definidos pelo Conselho Federal de Educacdo. Em seu lugar foram
previstas Diretrizes Curriculares Gerais (DURHAM, 2003. p. 34).

A primeira experiéncia nacional de avaliagdo do Ensino Superior foi 0 Exame de
Cursos de Graduacdo, conhecido popularmente como Provéo, realizado com os alunos

concludentes de um curso que se submeteriam a testes de desempenho. O Exame era
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obrigatdrio para os alunos, inicialmente, a participacdo, ou a nota, ndo era condi¢do para a
obter do diploma, tendo como principal objetivo avaliar as competéncias e as habilidades
adquiridas pelos alunos ao longo do curso e a comparagéo entre os cursos de graduacgao de
variadas institui¢des por via da média do desempenho dos estudantes.

A primeira edicdo foi realizada com apenas trés cursos (Administracao,
Engenharia, Direito). Em 2001, ja eram 21 cursos avaliados.

O Provéo teve grande resisténcia tanto no setor publico quanto no particular.
Apesar dos conflitos e dos boicotes por todo o Brasil, no entanto, o resultado do Provao
comprovou a qualidade das instituicdes publicas em detrimento das de teor privado.

Outras formas de avaliagdo também foram sendo implementadas, como
avaliacOes internas, por pares, e as desenvolvidas pelas proprias instituicbes na busca de
melhorias educacionais.

Novo governo assumiu a direcdo do Pais e, com ele, algumas mudancas foram
implementadas para a Educacdo e para o Ensino Superior, em especial, no aspecto da
avaliacdo das IES, na busca de propor medidas avaliativas mais voltada para a qualificacdo
dos trabalhos desenvolvidos, ndo resumindo os esforcos empreendidos pelas instituices
para a melhoria da Educacéo apenas ao resultado do desempenho dos alunos.

Em 2004, a Lei n°® 10.861 instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino
Superior (SINAES). Foi pensado diferentemente das avaliagdes anteriores, pois visava a
uma avaliacdo sistémica e voltada para a instituicdo como um todo e ndo somente para 0

desempenho dos alunos.

As avaliagBes institucionais deveriam fornecer andlises abrangentes das
dimensdes, estruturas, objetivos, relagdes, atividades, compromissos e
responsabilidade sociais, das IES e de seus cursos, nas diversas areas de
conhecimento. A proposta considerou também que o0s procedimentos,
dados e resultados deveriam ser pablicos; que a autonomia e identidade das
instituicbes e cursos deveriam ser respeitadas, preservando-se assim a
diversidade que caracteriza o setor no pais; e que todos os membros da
comunidade do ensino superior deveriam participar, bem como outros
representantes da sociedade civil. (SOARES, 2006, p.294)

E um sistema de medidas de avaliagBes institucional - interna, externa e de
desempenho dos alunos (ENADE). Tem como principios norteadores o respeito a diferenca,
a autonomia, a identidade, aléem de enfatizar a missdo publica e 0 compromisso social das
IES.

42



Os sistemas avaliativos configuram  importantes instrumentos de
autoconhecimento para a tomada de decisdo, sejam pelas proprias instituicdes ou pelos
governos, que podem pensar politicas publicas para o Ensino Superior, com base nos
resultados.

Além dos sistemas avaliativos, outras novas demandas sdo exigidas das IES,
fruto das transformacdes sociais, como a expansdo e o financiamento do nimero de vagas
para 0 Ensino Superior e 0 regime de cotas sociais. Para assegurar que mais jovens
pudessem cursar 0 ensino superior e permanecer até o final de sua formacao, foi criado o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais
(REUNI).

Muitos avancos foram observados no Ensino Superior, como a expansdo da
matricula, o avanco e a qualificacdo dos trabalhos cientificos, a expansdo dos nimeros das
IES, o aumento e a diversificacdo das atividades de extensao, o fortalecimento do complexo
nacional tecnoldgico, o aumento da quantidade de pesquisadores brasileiros. Esses avangos
indicam, no entanto, que o caminho a ser percorrido pelo Ensino Superior € longo, uma vez
que a sociedade esta em constante mudanca e requer das instituicbes de Ensino Superior

demandas crescentes de atendimento e de qualidade.
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3 AVALIACAO INSTITUCIONAL: CARACTERISTICAS E INFLUENCIAS

A avaliacdo institucional esta bastante consolidada no Brasil, porque ja é
realizada h& mais de 20 anos em algumas instituicGes de Ensino Superior no Brasil. As
politicas publicas instituidas pelos governos, contudo, desde os anos de 1990, normatizaram
e instituiram as avaliacBes institucionais como pressupostos para o recredenciamento,
credenciamento e financiamento, com vistas a controlar as instituicdes, atendendo as
exigéncias de instituicdes financiadoras mundiais.

Para compreender como essas diretrizes foram implementadas no Brasil e por
todo o Mundo, impGe-se entender o que as motivou, em que lugares elas foram utilizadas,
gue avangos e prejuizos trouxeram e o que ainda podem vir a realizar para atender as

exigéncias do Banco Mundial.

3.1 O Processo de Bolonha e sua Importancia para o Ensino Superior Mundial

A grande motivacdo das politicas publicas avaliativas educacionais se deu,
inicialmente, no campo econdmico. A globalizagdo econémica, a necessidade de
investimento no mundo do trabalho e a crise de identidade da universidade motivaram a
instauracdo de um acordo entre paises europeus, na busca da reorganizacdo e da
uniformizacdo da formacéo de nivel superior, por meio do Processo de Bolonha, que visava
a retomar a capacidade de competitividade do Continente Europeu em cotejo com 0S outros

continentes, em especial as Américas.

O processo politico e de reformas institucionais, internamente
processadas por cada governo nacional ou respectivas entidades
descentralizadas, que devera conduzir ao estabelecimento efetivo do
novo sistema europeu de educacdo superior, até 2010, incluindo
atualmente quarenta e cinco paises (isto €, todos os da UE e, ainda,
dezoito paises europeus ndo pertencentes a UE), foi designado por
Processo de Bolonha. (CATANI, 2008, p.10)

Os parametros para um modelo de universidade adotado pelo Mundo nasceram
na Europa, como a diversidade organizacional, autonomia, a influéncia do Estado, dentre

outros. Esses parametros, porém, ndo estavam mais atendendo as necessidades de
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competitividade, tampouco as demandas do mercado, levando a reestruturacdo da

organizacao dos sistemas de Educagéo Superior.

[...] 0 que coloca a universidade numa situacdo muito delicada. Acresce o
facto de, como afirma Santos (1999), a um financiamento cada vez mais
restritivo se contrapor uma exigéncia cada vez maior, fazendo eclodir uma
série de problemas de ordem estrutural no seio de uma instituicdo que,
fruto da rigidez organizativa e funcional que a caracterizou durante
séculos, se revela claramente impreparada para a mudanga. Além disso,
para tentar repor o financiamento que o Estado deixa de lhe outorgar, a
universidade vé-se na contingéncia de actuar no dominio da prestacdo de
servicos, enquanto méo-de-obra especializada, dando azo a predominancia
de uma dimensdo utilitarista em detrimento da sua dimensdo cultural.
(MORGADO, 2009, p.47)

Assim, 0 Processo de Bolonha visava a transformar as diversidades culturais e
historicas da Educacéo Superior de seus paises membros, numa homogeneidade de formacéo
capaz de tornar o Continente Europeu um grande conglomerado educacional comum.
Acordo foi assinado por 29 paises pertencentes ao Continente Europeu, através de um
documento conjunto assinado pelos ministros da Educacgéo, reunidos na cidade italiana de
Bolonha.A Declaracdo marca uma mudanca em relacdo as politicas ligadas ao Ensino
Superior dos paises envolvidos e estabeleceu em comum um Espaco Europeu de Ensino
Superior, com suporte no comprometimento dos paises signatarios em promover reformas
de seus sistemas de ensino.

O Processo de Bolonha reconheceu a importancia da Educagdo para o
desenvolvimento sustentavel de sociedades tolerantes e democréaticas. Embora a Declaracao
de Bolonha ndo seja um tratado, os governos dos paises signatarios se comprometeram a
reorganizar os sistemas de Ensino Superior dos seus paises, de acordo com os principios
dela constantes.

As mudancas implementadas pelos paises europeus influenciaram intensamente

outros paises a adotar algumas de suas modificacOes para seus sistemas de Ensino Superior.

Os principios destacados e as respectivas linhas de acéo - sistema de graus
legivel e comparavel, sistema de ciclos de estudos, sistema de créditos
comum, mobilidade, cooperacdo na avaliacdo, dimensdo européia -
revelam-se absolutamente indispensaveis ndo apenas face a idéia de
convergéncia e de sistema europeu, mas também face aos mais centrais
objetivos politicos: “promover o sistema europeu de educag¢do superior em
todo o mundo”, tornando-0 fortemente competitivo face, sobretudo, aos
Estados Unidos da América, designadamente pela atracdo de estudantes de
outros continentes, designadamente o asiatico. (CATANI, 2008, p.10)
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Inicialmente, as principais orienta¢cBes que deveriam ser adotadas pelos paises
signatarios do Acordo de Bolonha eram politicas harménicas para o Ensino Superior entre
0S paises - cooperacdo; adequacdo dos curriculos aos valores da dimensdo europeia;
mobilidade; intercdmbio e internacionalizagdo cooperativa e, sobretudo, um sistema
avaliativo interno e externo forte, capaz de desenvolver metodologias e comparagOes
(CATANI, 2008).

Essas orientacbes foram reformuladas e ampliadas, a medida que outras
reunides foram sendo realizadas a cada trés anos subsequentes, e que novas demandas foram
surgindo.

A criagdo de um Espago Europeu de Ensino Superior permitiria a adogdo de
medidas comuns, como a existéncia de um sistema de graus comparavel, assentado numa
estruturacdo do Ensino Superior em trés ciclos de estudos, primeiro ciclo (licenciatura);
segundo ciclo (mestrado); terceiro ciclo (doutoramento), objetivando maior flexibilidade no
desenho dos programas de estudos e dos percursos académicos dos estudantes; Aplicagéo do
Sistema Europeu de Acumulacdo e Transferéncia de Creditos (ECTS), que permitiria
comparar cursos em face do nimero de horas exigidas para a obtencdo de um determinado
total de créditos; maior mobilidade de estudantes, docentes e investigadores entre
universidades nacionais e europeias, mediante remocao de obstaculos administrativos e
também legais ao reconhecimento dos diplomas; emissdo do suplemento ao diploma para
facilitar o reconhecimento académico e profissional dos graus obtidos; uniformizacdo das
estruturas de Ensino Superior e adogdo de quadros comuns de competéncias que fazem com
que os diplomas sejam reconhecidos nos 46 paises que atualmente participam na criacdo de
um Espaco Europeu de Ensino Superior.

Como é possivel perceber por suas caracteristicas iniciais, o Processo de
Bolonha buscava um fortalecimento do Ensino Superior Europeu, tornando—0 competitivo,
dindmico, atraente a outras culturas e hegemonico perante outros sistemas de ensino
mundiais.

Para assegurar que essas agoes fossem sendo implantadas, e fortalecer cada vez
mais a necessidade de um Ensino Superior Europeu forte, outra reunido foi realizada em
Praga, 2001, quando foram expressas as agdes exitosas para a adocdo das diretrizes e
discutidas novas acfes, como a necessidade das instituicbes formarem para o futuro, ao

longo da vida, destacando a importancia de uma Europa fortalecida no futuro, a parceria
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entre instituicdes superiores e universidades e estudantes na gestdo, como agentes ativos e
construtivos dessas instituicdes, promogédo da atratividade do sistema europeu de Ensino
Superior e continuidade do acompanhamento do Processo de Bolonha (PRAGA, 2001).

Nessa reunido também foram aceitos outros trés paises como membro - Chipre,
Turquia e Croacia. Também ficou definida outra reunido, que aconteceu em Berlim, em
2003.

Na capital alemd, foi reafirmada a importancia do ensino como um bem publico
que deveria atender a todos, indistintamente. Foram adotadas medidas para o fortalecimento
dos lagos entre os sistemas de Ensino Superior e a investigacdo de cada pais-membro,
preservando suas riquezas culturais, linguisticas e historicas, por via da cooperagdo entre as
instituicOes, a institucionaliza¢do de dois ciclos béasicos, na melhoria de reconhecimento de
graus e de cursos e na certificacdo de qualidade, destacando os processos de avaliacéo

institucionais internos e externos.

Considerando que, de acordo com o principio da autonomia, cabe a cada
instituicdo a responsabilidade da certificacdo e da promocdo dos sistemas
de acreditacdo de qualidade nacionais, foi acordado que, a partir de 2005,
0s sistemas nacionais de certificacdo deverdo contemplar: Uma defini¢do
das responsabilidades de cada uma das instituicGes envolvidas; A avaliacdo
dos programas ou das institui¢cBes, incluindo avaliacdo interna, avaliacéo
externa, participagdo dos estudantes e publicacdo de resultados; Um
sistema de acreditacdo, certificacdo ou procedimentos comparaveis;
Participagdo _internacional, —cooperagdo e sistemas de redes.
(DECLARAGAO DE BERLIM, 2003 p. 3)
E importante destacar a inclus&o de representantes de outros blocos de paises em
Berlim, Comités da Unido Europeia/América Latina e Caribe (EULAC), Espago Comum de
Ensino Superior e convidados da Conferéncia, para conhecer de perto as modificacdes
adotadas no Continente Europeu e que iriam influenciar sobremaneira o Ensino Superior
nesses paises.
O encontro em Bergen — segunda maior cidade da Noruega - aconteceu em 2005
e reiterou as conquistas para o Ensino Superior, destacando o empenho dos paises em se
adequar as diretrizes propostas relacionadas as trés prioridades do encontro passado: sistema
de graus, garantia de qualidade e reconhecimento de graus e periodo de estudos. Reconheceu
também a importancia da valorizacdo da pesquisa e do doutoramento para a melhoria do
Ensino Superior, as dificuldades encontradas para a mobilidade dos estudantes entre os
paises e sua formacdo, as condi¢cBes econdmicas e sociais destes estudantes como uma

barreira para o intercambio dos paises. Incentivou 0s paises visitantes a adotarem as
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diretrizes do Processo de Bolonha em seus respectivos sistemas de ensino, como forma de se
tornarem parceiros futuros nos processos de reconhecimento e acreditacao.

Outra importante decisdo do documento de Bergen foi adotar a Associagéo
Européia para a Garantia da Qualidade da Educacdo Superior (ENQA, 2005), com seus
referencias de qualidade, mediante avaliacbes de agéncias nacionais e internacionais,
visando a organizacdo de parametros para a garantia de qualidade.

Desse encontro sairam algumas indicagdes para a proxima reunido que
aconteceria em Londres, em 2007, e que deveriam fazer parte do relatério de

acompanhamento

[...] Aplicacdo das normas e diretrizes para a garantia da qualidade, tal
como proposto no relatério da ENQA,;
implementagéo dos  quadros nacionais  de qualificacles;
a atribuicdo e reconhecimento de graus conjuntos, incluindo a nivel de
doutoramento; criacdo de oportunidades para programas de aprendizagem
flexiveis no ensino superior, incluindo procedimentos para o0
reconhecimento da aprendizagem prévia. Também cobram o Grupo de
Acompanhamento com a apresentacdo de dados comparaveis sobre a
mobilidade dos funcionérios e alunos, bem como sobre a situagédo social e
econbmica dos estudantes, como base para o futuro balanco e relatorio para
a préxima reunido ministerial®.

(BERGEN, 2005, p.8)

A Reunido de Londres (2007) reafirmou a importancia de assegurar
0 acesso a educacdo superior europeu no intuito de atender as
necessidades da globalizagdo, fortalecendo as instituicOes
educacionais.

[...] construir um espago europeu de educagdo superior baseado em
“autonomia institucional, liberdade académica, igualdade de oportunidades
e principios democraticos que facilitardo a mobilidade, aumentardo a
empregabilidade e fortalecerdo a atratividade e competitividade da Europa
(CATANI, 2008, p.12).

Todas essas reunides eram fundamentais para acompanhar as mudancas
implementadas, os desafios que precisariam ser vencidos e as distor¢des que poderiam
atrapalhar o fortalecimento do Sistema Europeu de Ensino Superior. Assim, em 2009,
aconteceu mais uma reunido, que objetivava redefinir diretrizes para a seguinte década 2010
— 2020, dando prosseguimento ao Processo de Bolonha.

Durante dois dias, 0s ministros dos 46 paises europeus consignatarios do

Processo de Bolonha estiveram reunidos para analisar a ultima década de implantacdo das

1 Livre traducdo do autor.
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mudancas educacionais e planejar as proximas ac6es de fortalecimento do Ensino Superior
Europeu, tornando—0 mais competitivo, voltado para o mercado de trabalho, avaliado por
agéncias internacionais, com garantia de financiamento, proporcionando igualdade de

oportunidades, liberdade académica e institucional.

O objetivo é garantir que as instituicdes de ensino superior tenham
0S recursos necessarios para continuar a cumprir a sua gama de finalidades,
tais como preparar 0s alunos para a vida como cidaddos ativos em uma
sociedade democratica, preparando alunos para as suas futuras carreiras e
permitindo o seu desenvolvimento pessoal; a criagdo e manutencdo de uma
base de conhecimento avancado e amplo estimulo a pesquisa e inovacao.
(CONFERENCIA DE LOUVANIA, 2009. p. 4)

Os principais focos de agdo redefinidos para continuar o desenvolvimento e
unificacdo dos sistemas de ensino europeu foram: dimensdo social; 0 acesso equitativo e
conclusdo; aprendizagem ao longo da vida; empregabilidade; aprendizagem centrada no
aluno e na missao de ensino da Educacdo Superior; Educacdo, investigacdo e inovacao;
abertura internacional; mobilidade; instrumentos de transparéncia multidimensionais;
financiamento (CONFERENCIA DE LOUVANIA, 2009).

Assim, o Sistema Europeu de Ensino Superior poderia garantir aos seus alunos
condicdes reais de competitividade, formacéo para o mercado de trabalho e prestigio. Apesar
de garantir, porém, alguns ganhos para o Ensino Superior, trouxe muitos problemas para
alguns paises-membros, para a formacdo no patamar de graduacdo e para as instituicdes
publicas, em virtude da falta de autonomia académica e necessidade de acreditacdo de
agéncias avaliativas externas, causando desvalorizacdo do publico em detrimento do
privado.

Todo esse processo de modificagdo estimulou outros continentes a encorajar em
seus governantes para a ado¢cdo de medidas para tornar seus sistemas de Ensino Superior
competitivos, dentre eles, a América Latina, que foi alvo de grande influéncia do Processo
de Bolonha, especialmente no campo da avaliacdo de instituicdes de Ensino Superior, como
destaca Andriola (2012)

O Processo de Bolonha, acordado em 2000, provocou uma corrida
acelerada nas IES para se adequarem aos novos padrfes europeus de
qualidade. Com isso, foi dada a largada para a criacdo de novas agéncias
gue pudessem atestar as reais mudancas nas instituicbes. Os fatores
avaliados vdo desde os curriculos escolares, a qualificagdo do corpo
docente e as instalacbes até o gerenciamento financeiro, a oferta de
servicos médicos, as parcerias com outras instituicdes no exterior e a
inclusédo de linguas estrangeiras no ensino. (P.94)
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Indubitavelmente, para compreender como a América Latina, inclusive o Brasil,
constuiram seus sistemas de avaliagdo do Ensino Superior, é preciso conhecer as principais
caracteristicas de formacéo e estruturacdo do Ensino Superior na América Latina e como

essas avaliacdes concorreu para as a¢oes de regulagéo e controle das universidades publicas.

3.2 O Ensino Superior na América Latina e seus Sistemas Avaliativos

Para compreender como os sistemas avaliativos do Ensino Superior foram sendo
implementados pelos paises da América Latina, € preciso considerar suas caracteristicas
originais, porquanto alguns tiveram seus sistemas de Ensino Superior mais antigos do que o
Brasil, que devido sua colonizacdo ter sido realizada pelos portugueses, estes nao tinham
interesse em desenvolver a Col6nia, em detrimento da Argentina, colonizada pelos

espanhois, e teve a instauracdo da Universidade de Cordoba em 1613.

A caracteristica mais marcante de Ensino Superior Latino Americano é a
falta de uniformidade e de convergéncia entre 0s paises e seus sistemas de
ensino superior, enquanto os paises colonizados pelos hispano —
americanos organizaram seus sitemas de ensino superior em simbiose com
a igreja, o Brasil organizou apenas sob a orientagdo do Estado, apesar de
apoiar e financiar o sistema catolico privado.[...] as universidades
precisaram se libertar da Igreja, do Estado e até de seus catedraticos
(LEITE, 2005, p. 23)

Outra importante caracteristica dos sistemas de Ensino Superior foi a
universidade como forma de modernizacdo da sociedade, uma vez que tal representava a
ruptura entre a sociedade rural e a nova burguesia que se instalava, com a modernizacgdo dos
meios de producdo. Era totalmente voltada para o ensino e para a formacdo de profissdes
liberais, como Direito e Medicina, por exemplo. A organizacdo se dava em faculdades

autdbnomas e em regime de catedras e na intensa politizacdo da vida académica.

[...] auséncia de estruturas de pesquisa e pés — graduagdo strico sensu
consolidada e reconhecida; presenga majoritaria de docentes em regime de
tempo parcial ou horista e sem qualificacdo p6s — graduada que habilite
para a pesquisa; isolamento das unidades, ou porque Unicas ou porque
agregadas apenas formalmente; dedicacdo quase exclusiva as atividades de
ensino; estrutura administrativo-académica voltada para a formacdo de
profissionais, etc. (MANCEBO, 2004, p. 41)

As universidades estavam a servico dos interesses da nova burguesia, das

poderosas oligarguias rurais e dos prestigiosos profissionais liberais para a formagdo dos
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futuros dirigentes dos paises. As refomas ocorridas nos campos politicos, econémicos e
sociais, contudo, provocaram algumas mudangas no panorama educacional e de Ensino
Superior. Os regimes autoritarios, em épocas distintas, modificaram as estruturas
universitarias, em virtude da repressao estudantil, da falta de autonomia universitaria e da
expansdo do numero de vagas que representaram marcantes caracteristicas destes periodos.

E importante destacar a falta de investimento e financiamento efetivos no setor
universitario investigativo, relegando-o a um lugar secundario.

Apo6s as reformas universitarias ocorridas nos governos repressionistas e
militares, nos anos de 1960 e 1970, guardadas as devidas peculiaridades de cada pais, €
possivel perceber que predomina, desde a sua origem e até os dias atuais, um Ensino
Superior latino-americano elitista, voltado prioritariamente para o ensino, com ampliacéo de
autonomia universitaria delegada e de suas faculdades, participacdo de grupos estudantis na
cogestdo, intensivo “credencialismo” por meio dos diplomas, restrito incentivo a pesquisa e
formagéo de pesquisadores

As transformagdes ocorridas na modernizacgao dos meios de producao, do mundo
do trabalho e cientifico, provocaram a expansao do Ensino Superior e 0 aumento do nimero
de matriculas por toda a Ameérica Latina, causando um dos grandes problemas da atualidade
- 0 financiamento do Ensino Superior pablico e sua qualidade (DURHAM, 1998).

A funcdo da universidade junto as sociedades se modifica, impulsionada pela
globalizacdo, pelo advento de politicas publicas e necessidade de recupera¢do de um novo
espaco de legitimidade do Estado, mediante a criacdo de instrumentos de avaliacdo dos
sistemas educacionais superiores, na busca de adequacdo as novas demandas econdmicas
mundiais.

Para atender a essas reivindicacBes, foram introduzidas condicGes de
financiamento e de credenciamento das instituices de Ensino Superior através de avaliaces
institucionais de agéncias internas e externas, fortificando a fungdo do Estado como
controlador e regulador do Ensino Superior.

Apdbs conhecer as principais caracteristicas dos sistemas de Ensino Superior
Latino-Americanos, a seguir serd descrita a formacdo dos sistemas de avaliacdo
institucionais de alguns paises da América Latina, que intesivamente influénciados pelo do
Processo de Bolonha em suas estruturas e na adequacdo de financiamento,
recrendenciamento, credenciamento institucionais - como Argentina, Chile, Venezuela,

Coldmbia e Brasil
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3.2.1 Argentina

O Ensino Superior na Argentina foi implantando ainda no século XVII, com a
Universidade de Cordoba, caracterizado como um dos mais antigos de todo o Continente.
Dadas as transformagGes ocorridas na urbanizagéo e no desenvolvimento de uma nova classe
social, o Ensino Superior platino se caracterizou por seu cuidado com a formacdo de
pesquisadores e incentivo a pesquisa e com a expansdo das matriculas. Esses aspectos
impulsionaram a valorizacdo do ensino publico e gratuito, o ingresso irrestrito, a gratuidade,
processo que se daria mais tarde nos outros paises.

Essas caracteristicas tdo marcantes do Ensino Sueprior argentino foram
prejudicadas com o regime militar que colocou algumas barreiras para o ingresso irrestrito
que sé voltou a acontecer com a redemocratizacdo do Pais.

Nos anos de 1950, ocoreu um fendmeno importante que influenciou na
qualidade do ensino e na redefinicdo das estruturas de organizagdo das instituicdes de
ensino, que foi a interiorizacao.

O sistema universitario argentino esta estruturado em instiui¢des universitarias,
composto de universidades e institutos universitarios; e as ndo universitarias, que tem como
participes institutos superiores ndo universitarios e colégios superiores, denominada de
binario. As universidades e o0s institutos universitarios fornecem diplomas de grau
(licenciado) e de pés—graduacdo. Os intitutos ndo-universitarios oferecem cursos curtos de
dois a quatro anos chamados de tecnicaturas, conferindo titulos de pré-grau que capacita os
alunos a trabalharem em profissGes com esse nivel de exigéncia. Os colégios universitarios
foram criados nos anos de 1990 e objetivavam a formacdo de professores para atuar em
diversos niveis de ensino.

E possivel perceber uma grande diversidade de instituicdes ligadas ao Ensino
Superior argentino, em virtude da grande necessidade de expansdo e da demanda do
desenvolvimento econémico globalizado, que fez emergir a necessidade de uma série de
profissionais qualificados. Outro aspecto importante foi a crescente ampliagédo do sistema
privado de Ensino Superior.

As novas demandas por cursos e formacdes acompanharam as transformacdes
ocorridas em outros continentes e influenciaram o Governo platino a adotar medidas que

evidenciavam sua preocupacdo com a qualidade do Ensino Superior. Assim, politicas
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publicas de avaliacdo e de acreditacdo foram sendo implementadas, para assegurar a
flexibilizac&o do sistema.

O Ensino Superior passou a ser regido pela Lei n® 24.521/95, que, entre outros
aspectos, destacou a importancia do desenvolvimento local, regional e nacional para tornar o
ensino mais atraente e para sua internacionalizacdo. Grande destaque é concedido a

qualidade e importancia das avaliagdes institucionais.

A autonomia académica e institucional para aprovar e alterar seus
estatutos, definir os seus 6rgdos de governo, gerir 0s seus recursos, criar
cursos de graduacgdo e pos-graduacao, outorgar titulos e graus académicos,
estabelecer o sistema de acesso, permanéncia e promogéo dos professores e
funcionérios e dos estudantes, criar projetos pedagdgicos, etc; A avalia¢do
institucional para a educacgao superior ndo-universitaria e universitéria e a
acreditacdo de cursos de graduacao e pés-graduacdo, para o qual foi criada
a CONEAU; A definicdo de diretrizes para o reconhecimento das
universidades privadas. (LAGORIA & BARREIRO, 2009, p. 10)

N&o ha duvidas de que, a criacdo de uma Comissdo Nacional de Avaliacdo e
Acreditacdo Universitarias (CONEAU) representou intensiva influéncia do Processo de
Bolonha no Ensino Superior latinoamericano e, em especial no argentino, que passou a
dirigir a Comissao, ressaltando a importancia de comparacao entre os Sistemas de Ensino e
sua capacidade de adaptacao as novas exigéncias dos mercados.

A internacionalizacdo do Ensino Superior argentino sucedeu também pela
instalacdo de sedes de universidades européias e estadunidenses com programas de
formacdo para argentinos ou com estudantes préprios; ampliacdo da oferta na modalidade a
distancia, a cargo de universidades estrangeiras e com titulos proprios, sem reconhecimento
na Argentina; o surgimento de programas de pds—graduacdo em parceria entre universidades
argentinas e do Exterior; instalacdo de universidade virtual entre uma universidade
estrangeira e uma argentina; consolidacdo de redes de instuti¢des inter—universitarias com
projetos-base de investigacdo, com objetivo de carater estratégico; incremento dos
programas de intercdambio de estudantes e professores de pds-graduacdo e
graduacdo.(LAMARRA, 2002)

Em razdo do aumento de instituicbes estrangeiras, das politicas mundiais de
verificacdo da qualidade educacional, o Governo portenho, desde os anos de 1980, comeca a
introduzir as primeiras iniciativas de avaliagdo institucional. Assim como no Brasil, esse

processo ndo se deu de forma passiva pelas universidades que temiam perder autonomia
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perante as agdes governamentais e a implementacdo de um estado avaliador, e exigiam que
poderia gerenciar todo o processo avaliativo institucional.

No inicio dos anos de 1990, apos discussGes sobre os critérios e instrumentos
para avalicdo das instituicdes de Ensino Superior, o Ministério da Educacdo Argentino
instituiu a Comissdo Nacional de Avaliacédo e Acreditacdo Universitaria (CONEAU).

A CONEAU foi criada juntamente com a Lei da Educacdo Superior Argentina e
tem como objetivos principais coordenar e executar as avaliaces externas das instituicoes
universitarias, com participacdo de pares académicos de reconhecida competéncia;
estabelecer as carreiras de graduacdo correspondentes as profissdes regulamentadas pelo
Estado; validar as carreiras de p6s-graduacdo, como especializacdo, mestrado e doutorado;
preparar relatorios, conforme exigido, para autorizar ou ndo a permissao proviséria e o
reconhecimento definitivo para instituicdes privadas, assim como os relatérios, com base
nos quais é avaliado o periodo de funcionamento anual das ditas InstituicGes; emitir parecer
sobre as propostas de entidades privadas constituidas de fins de avaliacdo e acreditacdo
universitaria antes da decisdo do Ministério da Educacdo (LAMARRA, 2002).

A Comissdo possui uma diversidade de acdes indo desde a definicdo de critérios
até o credenciamento de instituicBes, juntamente com o Ministério da Educacdo,
diferenciando—a de outros institutos com semelhantes fungdes de outros paises.

Ainda de acordo com as orientagdes da lei de Ensino Superior, as universidades
deveriam assegurar aos 0rgdos internos de avaliacdo institucional, que tenham por objetivo
analisar as conqusitas e dificuldades e o cumprimento de suas funcdes assim como sugerir
medidas de melhoramento. As autoavaliacbes se complementariam com as avaliagdes
externas e seriam realizadas no minimo a cada seis anos, avaliando a extensdo, pesquisa e
docéncia e, para as universidades nacionais, a gestao.

Os processos de avaliacdo institucional argentinos estdo relacionados com as
fungdes das instituicdes de Ensino Superior, com sua qualidade, com sua funcionalidade
junto as necessidades das sociedades, revelando suas fragilidades, seus desafios e,
sobretudo, seu prestigio junto a comunidade.

Apos a institucionalizada a avaliacdo, alguns ganhos foram observados, como a
mobilizacdo da comunidade académica para realizar anélises e reflexdes de melhoramento;
repercussao positiva entre os pares da avaliacdo dentro das instituiches; 0S processos
avaliativos institucionais conduzem as autoridades gestoras a tomada de consciéncia sobre a

importancia de assumir a avaliagdo como algo permanente; constituigdo e aperfeicoamento
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de um modelo flexivel, com estilo préprio, de avaliacdo institucional relacionada com suas
especificidades politicos-organizacionais e com o sistema argentino (LAMARRA, 2002).

Apesar dos ganhos para os sitema universitario argentino, no entanto, alguns
problemas dificultaram a implementacédo e o fortalecimento dos processos avaliativos como
um espaco de melhoramento e da superacdo dos entraves para uma Educacdo Superior de
qualidade. Entre as principais dificuldades, podem ser destacadas a grande diversidade de
avaliacdo interna; desencontro das orientacfes da COENAU em relacdo as universidades,
em matéria de metodologias e critérios; reduzido nimero de especialistas para a realizacao
de avaliaces institucionais; dificuldade de conciliar as avaliacdes externas com as internas,
em virtude das informacdes geradas nos relatdrios relacionadas a qualidade e profundidade,
revelando fragilidades e a conclusdes diferentes.

Em razdo do exposto, € possivel concluir que o0s processos avaliativos
intitucionais argentinos ainda estdo longe de atender aos seus objetivos principais, promover
a melhoria da qualidade educacional Superior, uma vez que ainda ndo conseguiram
desenvolver cultura avaliativa institucional capaz de responder as préprias necessidades e

refletir a cultura educacional propria.

3.2.2 Chile

O Ensino Superior do Chile originou-se na fundacdo da Universidade de San
Felipe, em 1738, ainda no periodo Colonial, considerado dual pelo finaciamento do setor
publico juntamente com o privado.

Difererentemente dos outros paises latino-americanos, o Ensino Superior chileno
se caracterizou pelo seu carater privatista, visto que, ainda no inicio do século XX, foram
criadas universidades catélicas e regionais, sendo seis universidades privadas instituidas por
leis pablicas com seu financiamento estatal.

As reformas ocorridas, ao longo de toda a histéria do Ensino Superior chileno,
demostraram a falta de autonomia das universidades publicas, desvalorizacdo por meio dos
baixos investimentos governamentais e da valorizagdo e expansdo do setor privado. Em
meados dos anos de 1960, o Chile possuia apenas 5% de estudantes de 18 a 24 anos no
Ensino Superior, 0 que justifica a explosdo de instituicbes privadas na década seguinte
(CATANI; ESQUIVEL; GILIOLI, 2007).
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As transformacdes ocorridas nos governos, a briga por poder e a implantacao de
um regime militar trouxeram importantes modificacGes para o Ensino Superior.

Durante o periodo militar, o Ensino Superior foi objeto de uma reducdo dréstica
no numero de matriculas, em virtude do corte nos financiamentos e da introducdo do
pagamento de matriculas na rede publica. Somente nos anos de 1980, o Ensino Superior
voltou a crescer, por meio da maior e mais profunda reforma educacional do Pais,
expandindo e valorizando as instituicGes em curso e valorizando a pesquisa € a pos-

graduacéo no Exterior.

A reforma chilena articulou qualidade a competicdo por recursos publicos
para o sistema como um todo: introduziu mecanismos de mercado no
sistema, desconcentrou geograficamente a rede publica e privada e instituiu
a diferenciacdo tanto vertical como horizontal das fungdes e instituicoes.
Criou trés niveis de formagdo pds-secundaria, e trés segmentos
institucionais para oferecé-las. Manteve sistema universitario publico e
privado tradicional; expandiu e diferenciou a rede publica com novas
universidades provinciais e institutos profissionais; apoiou crescimento
dos estabelecimentos privados em todos os niveis. Reformou o sistema de
financiamento puablico, reduzindo em muito a participacdo do Estado e
vinculando-a a indicadores de qualidade. Melhorou a governabilidade das
grandes universidades nacionais, desmembrando-as de duas para oito
universidades e institutos profissionais. Preservou contudo suas posigdes
de prestigio: foram definidas como as Unicas instituicbes credenciadas para
pos-graduacéo e pesquisa (SCHWARTZMAN, 1994. p. 5).

A Constituicdo Chilena de 1980 legitimou as transformacdes neoliberais
ocorridas no Mundo, como modernizar a gestdo e fortalecer o Estado, diminuir o gasto
publico, abrir para o capital externo. No Ensino Superior, nova reestruturacdo buscava
acabar o monopdlio estatal das grandes universidades, privilegiando o setor privado.

O sistema caminhou de um perfil unitario de Ensino Superior universitario para
uma feicdo diferenciada de Ensino Pds-secundario. As universidades ficaram encarregadas
das profissdes mais estruturadas, da formacao cientifica e boa parte da atividade de pesquisa,
contudo passaram por um redimensionamento de seu papel no Ensino Superior. Aquelas que
tinham mais de um Campus foram desmembradas e com isso se controlou o problema de
gigantismo.

Grande investimento no Ensino Secundario diminuiu os investimentos no Ensino
Superior. Nos anos de 1980, as politicas publicas redefiniram o financiamento do Estado,
reduzindo o percentual em 30%. O setor privado possuia 0 maior numero de matriculas, no

entanto a area publica ainda dispde das melhores instituicbes e de maior prestigio.

56



A Reforma de 1980 instituiu um tripé onde as universidades e o diploma de
licenciatura ocupam o cume, os Institutos Profissionais (IPs) com cursos de
até quatro anos e diplomas que ndo equivalem a licenciatura, a posicdo
intermediéria, e os Centros de Formacdo Técnica (CFTS) com cursos
vocacionais de dois anos de duracdo e diplomas técnicos, a base. Os
resultados tém sido moderados em funcdo de problemas de qualidade e de
pouca atracdo exercida pelas alternativas  ndo-universitérias.
(SCHWARTZMAN, 1994. p. 8)

O Ensino Superior chileno é composto hoje por universidades e similares, com
cursos de licenciaturas e pds-graduacao, institutos profissionais, sem pds-graduacdo e
centros de formacdo técnica, pds-secundarios de curta duracdo - dois a trés anos. Sua Pds-
graduacdo ¢ forte em algumas areas, como Fisica e Biologia, e o resto do setor se limita a
cursos de especializagéo profissional.

As politicas publicas sdo direcionadas a todos os segmentos educacionais, de
forma global, tanto para o setor publico quanto para o particular.

A abertura da economia passou a exigir fortes ajustes na area produtiva, como
maior eficiéncia e capacitacdo tecnoldgica interna. A crise fiscal, no entanto, passou a exigir
das instituicdes de Ensino Superior o desenvolvimento de sua capacidade de captar recursos
no mercado, como instituicdes capazes de produzir bens de consumo imediatos, objetivando
a superacdo da crise.

Ainda nos anos de 1980, o Chile implantou o sistema avaliativo do Ensino
Superior, tendo como 0 exame e a acreditacdo suas bases, voltado para as novas instituicoes
privadas, uma vez que as grandes universidades desfrutavam de autonomia. Um aspecto
marcante desse sistema é que as universidades mais tradicionais faziam parte, juntamente
com o ministério da Educacdo e o Conselho de Educacéo, das avaliagdes das novas IES.

As novas instituicdes de ensino eram submetidas, por meio de seus alunos,
turmas concludentes, a exames para verificacdo do nivel de aprendizagem que objetivavam a
aprovacao do instituto para recebimento de seu credenciamento. Na acreditacdo, apenas as
instituicbes que ofertavam cursos pds—secundarios eram submetidas. As avaliagdes
realizadas nas instituicdes privadas eram em trés etapas: aprovacao, verificacdo e aprovagéo

da autonomia plena.

Sdo efetuadas repetidas visitas, exames seletivos, auditorias e avaliagOes.
As IES enfrentam trés etapas: “aprovacdo”, “verificacdo” e obtengdo ou
ndo da “autonomia plena”. Esta tltima ¢ outorgada s6 depois de 6 anos de

funcionamento da IES. Se ndo é obtida a “autonomia plena”, pode-se
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prorrogar a acreditacion por mais 5 anos para a aprovagdo da autonomia;
em caso de uma segunda reprovacdo, a IES perde o reconhecimento oficial.
(CATANI; ESQUIVEL; GILIOLI, 2007, p.56)

O sistema de acreditacdo ndo objetivava o fechamento da instituicdo, mas
avaliacdes para verificacdo do trabalho desenvolvido, da capacidade de realizacdo de suas
metas e dos compromissos firmados, ressaltando a colaboragéo do estado com as instituigdes
privadas.

O Chile, apos todo o processo de reformas e do periodo civil militar, fortifica o
setor particular, com a cobranca de mensalidades, venda de servigos académicos, concessao
de bolsas de estudos e crédito educativo, transformando o ensino numa mercadoria de livre
comeércio, com suas garantias por meio de avalia¢Bes institucionais frageis e sem critérios
definidos e igualdade de condic¢des. Assim, 0 Ensino Superior chileno deixa de proporcionar
possibilidades de mobilidade social, de mudancgas e de desenvolvimento de sua populacéo,
privilegiando aqueles que ja possuem condicdes de acesso aos bens educacionais e culturais.

O sistema avaliativo utilizado apenas corrobora as indicagdes dos grandes
financiadores mundiais que buscam cada vez mais transformar o setor educacional numa

mercadoria de consumo para 0s que podem pagar.

3.2.3 México

O Ensino Superior Mexicano é marcado pela intensiva influéncia da Igreja, que
como no Brasil, teve papel preponderante, fundando a primeira universidade mexicana, por
volta de 1536. Durante todo o século XIX e inicio do XX foram sendo criadas instituicGes
de Ensino Superior que questionavam a autonomia universitaria e a influéncia do Governo,
dando origem, assim, a primeira universidade do México, denominada de Universidade
Nacional do México, cuja autonomia s6 foi alcancada em 1929, dezenove anos apods sua
criagéo.

Desde entdo, ocorreu um grande aumento na criacdo de instituicbes de Ensino
Superior, levando a implementacdo da reforma da Lei Organica que enfatizou a
independéncia e autonomia das universidades perante o Poder Executivo. Essa reforma se
deu em 1933.

Somente nos anos de 1950, entretanto, e em meados dos anos 1970, pode—se

considerar aumento significativo do Ensino Superior Mexicano, marcado pelo crescimento
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das matriculas, aumento de instituicdes publicas e privadas, criagdo de novas licenciaturas,
diversificando o campo educacional com outras formas de organizagdo académicas e de
planos de estudo, e instituindo-se um sistema de formacao de professores e de planejamento
da Educacéo Superior nacional (SVERDLICK; FERRARI; JAIMOVICH, 2005).

Apesar de o setor publico ainda ser mais numeroso, de perfil particular comecou
a se destacar e possuia maior prestigio. O ingresso no Ensino Superior estatal do México era
irrestrito, pois bastava apenas a conclusdo do Ensino Secundério, o que acarretou um
volume gigantesco das principais universidades estatais, com cerca de 200 mil alunos na
Universidade do México.

Em sintese, portanto, as politicas de ingresso irrestrito resultaram ndo sé no
crescimento desmesurado do setor publico de Ensino Superior como também, mais tarde,
quando 0s recursos governamentais se contrairam, em perda progressiva de qualidade desse
setor. Fechou-se, com efeito, um ciclo em que o feitico virou contra o feiticeiro: ao se
expandir no ritmo da demanda, o setor publico foi perdendo gradativamente sua eficacia na
formacao de profissionais, técnicos e pesquisadores (KLEIN, L.; SAMPAIOQ, H., 2009).

O sistema de Ensino Superior era basicamente publico, de acesso irrestrito e
gratuito, laico, autdnomo e politizado. A universidade funcionou, por décadas, como um dos
espacos de maior liberdade politica do sistema partidario tnico. O estado buscava controlar
0 risco de instabilidade politica sem vinculagdo entre financiamento, planejamento e a
coordenacao, responsabilizando os dirigentes universitarios pelo controle interno de suas
instituicBes. Assim, houve a expansdo espontanea das matriculas dentro das grandes
universidades, o que redundou no agigantamento e posterior ingovernabilidade destas
instituicOes quando os recursos pararam de crescer nos anos de 1980.

Assim como aconteceu com outros paises da América—Latina, aqui estudados, as
acOes foram pensadas para controle das matriculas, que estavam em expansdo, promover as
diversas fontes de financiamento, diminuicdo dos recursos fiscais estatais, estimulando o
crescimento do setor particular e uma desaceleracdo do setor publico. Todas essas acOes

foram importantes para subsidiar as reformas que ocorerram nos anos de 1990.

As transformacbes da década de 90 estiveram fundamentalmente
relacionadas ao fortalecimento do planejamento e da administracao
de uma perspectiva economicista. Foi dada énfase aos conceitos de
racionalidade, eficicia e eficiéncia; em orientar a demanda
educacional para a area de servicos e empregos assalariados em
detrimento de disciplinas cientificas ou humanisticas e na promogéo
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do setor privado, o qual evidenciou um significativo crescimento.
(SCHWARTZMAN, 1994, p.73)

Com o crescimento do setor particular, o repasse de recursos para o setor publico
foi alterado, sendo vinculado a novos mecanismos de financiamento, como projetos
inovadores e pesquisas, demonstrando a intensa relacdo entre produtividade e recompensa
financeira. Tal é a caracteristica predominante nos setores publicos que vém, ao longo das
ultimas décadas, pelejando para atender as necessidades de mercado, em favor da formagéo
da sociedade e de bens culturais.

Assim como aconteceu no Chile, o México também introduziu condi¢des de
ingresso nas universidades, cobrancas de mensalidades nas matriculas, por meio de novas
modalidades de formacao, como as universidades tecnoldgicas que oferecem cursos de curta
duragéo, voltados prioritariamente para o mercado de trabalho.

No inicio dos anos de 1990, com o enfraquecimento do Ensino Publico, algumas
medidas foram tomadas para um equilibrio entre os setores. Dentre elas, diferenciacdo das
instituices pelo sistema superior de ensino; criacdo de uma comissdo nacional de avaliagéo,
objetivando orientar processos simultdneos de autoavaliacdo, avaliacdo institucional e
individual de professores; novos incentivos de financiamento relacionados com projetos e
pesquisas em cooperacao com a industria; adocdo de exames de selecdo para ingresso nas
universidades e exames de certificacdo para os concludentes, com destaque para 0s cursos de
Saude, Engenharia e Direito (SCHWARTZMAN, 1994).

Atualmente, o sistema educativo superior mexicano € composto por
universidades puablicas e privadas, universidades tecnoldgicas, interculturais, politécnicas,
institutos tecnologicos (Its). A certificacdo é adquirida por meio de projetos que podem ser
individuais ou coletivos, e precisam ser submetidos a uma banca ou colegiado de
especialistas, prova geral de conhecimento, projetos de investigacdo, diploma obtido pela
média, dissertacdo, estudos conquistados por meio dos estudos de pds-graduacéo.

Como é possivel observar, o sistema de Educacdo Superior mexicano é tributario
de grandes influéncias do Processo de Bolonha que obrigou os mexicanos a introduzirem
mudangcas significativas para atender as necessidades da comunidade mundial e das agéncias
de financiamento, que vinculam cada vez mais produtividade com o conhecimento e o
mercado consumidor. Os grandes agentes potencializadores dessas a¢0es implementadas séo

0s sistemas avaliativos adotados.
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O sistema de avaliacdo institucional realizou-se por intermédio de
autoavaliacGes vinculadas aos financiamentos das instituicbes. A instituicdo submete
projetos inovadores a comissoes de pares ad hoc, diretamente vinculadas ao Governo. Outra
forma de avaliacdo € por meio dos departamentos da propria Instituicdo. Professores e
pesquisadores sdo avaliados individualmente.

Sdo os programas de pos-graduacdo avaliados pelo Conselho Nacional de
Ciéncia que vincula o financiamento a produtividade, elaborando um ranque dos melhores
cursos, privilegiados com mais financiamentos e mais bolsas.

Os sistemas avaliativos mexicanos estdo cada vez mais estimulados a segregar o
Ensino Superior entre boas e mas instituicdes, valorizando cada vez mais as que conseguem
se adaptar as novas exigéncias e abandonando a propria sorte aquelas sdo consideradas de
baixo rendimento. Como é possivel observar, € um sistema avaliativo prioritariamente
punitivo, que aumenta a distancia entre as instituicbes e que ndo promove uma avaliacdo
institucional capaz de superar de dificuldades e de lograr melhorias da qualidade

educacional.

O Estado passivo e benevolente que se limitava a repassar recursos para
universidades autdbnomas, mas decadentes, cedeu lugar a um Estado ativo
gue vem gerenciando o setor publico através de financiamentos indutivos e
de recomendacdes especificas para com as politicas das IES. No interior
das universidades, o corporativismo docente e discente cedeu lugar ao
fortalecimento da comunidade académica e de reitores e administradores
universitarios imbuidos de espirito gerencial e modernizador. Discute-se 0s
beneficios ou maleficios do maior intervencionismo governamental,
especialmente, pela pouca transparéncia de alguns dos novos processos e
bases de relacionamento recém introduzidos, mas percebe-se também
mudangas importantes de mentalidade e de gestdo interna orientadas para
eficiéncia e para o aproveitamento das novas oportunidades abertas pela
nova politica governamental. (SCHWARTZMAN, 1994 p.16)

A avaliacdo do Ensino Superior estd baseada na acreditacdo das instituicGes,
tanto publicas quanto privadas. As de carater pablico buscam a manutencdo de sua
autonomia e as particulares demandam o reconhecimento de seus planos de estudos,
seguindo um conjunto de normas gerais.

Outra modalidade muito utilizada foi a feita por pares, cujo objetivo era
retroalimentar o funcionamento dos programas. A instituicdo interessada preenchia um
formulério solicitando a avaliacdo. Por ser verificacdo e ndo uma avaliacdo institucional
propriamente dita, o Comité Avaliativo gera muitas informagdes e critérios de avaliagdo

para que a instituicdo possa constituir os projetos, seguindo as indicagdes e tendo, assim,
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aprovacdo para a instituicdo. Essas avaliacbes sdo realizadas por especialistas das areas
mensuradas e ndo por especialistas. N&o existe nenhum tipo de sangdo, apenas
recomendagdes de melhorias, por via de relatorios.

Em 2001, um programa de avaliagdo das instituicbes superiores foi
implementado, visando melhorar a instituicdo com suporte na experiéncia. Esse programa,
definido como Programa Integral de Fortalecimento Institucional (PIFI), objetivava uma
planificacdo estratégica, reestruturagdo da instituicdo de baixo para cima. Consistia em
reorganizar as instituicbes, propondo efetivar-se em dependéncias de Educacdo Superior,
em que os académicos se agrupassem e definissem as proprias linhas de conhecimento,
criando um projeto que sera apresentado pelos gestores na busca de mais financiamentos.

Em 2002, outra forma de avaliar as institui¢es foi implementada, a acreditagéo.
Essa nova modalidade avaliativa ndo se destinava a todas as formacfes, mas apenas a
algumas profissdes, determinando que oficios sdo mais importantes e fazendo um controle
sobre a quantidade de profissionais necessarios. Esses organismos formulam listas de
verificacdo sobre os planos de cursos e determinam o tempo para a realizagdo da reforma

curricular. Sdo processos caros de avaliacdo que o estado financia.

Os organismos de acreditacdo cobram por cada trabalho entre 7 e 15 mil
dolares de honorérios, ao que se soma 0s gastos indirectos, tais como as
ajudas de custo, os ateliés de auto-avaliagdo, que podem elevar o custo de
acreditacdo a 50 mil ddlares’. O custo total do processo de acreditacéo
recai sobre os fundos publicos. Nalguns casos, e nas palavras de alguns or-
ganismos de acreditacdo, fala-se de um mercado potencial de 300 mil
dolares. A acreditagdo converteu-se num mercado protegido (BARRIGA,
2009. p. 24).

Existe em curso alguns institutos que realizam as avaliacdes de estudantes e
professores. O Centro Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CENEVAL) ¢
encarregado de avaliar os alunos. Empresa privada que lucra com avaliacdes de estudantes,
ndo fornecendo nenhum resultado relevante para a Educagdo Superior como um todo,
apenas para as instituicdes que contratam seus Servicos.

O sistema avaliativo do Ensino Superior Mexicano se caracteriza pela
pluralidade de instituicdes avaliativas e pela forca do setor particular nesse segmento
institucional. N&o existe nenhuma funcéo pedagogica e de melhoramento das instituicfes de
ensino, apenas enriquecimento de uns em detrimento de todo um sistema educacional,
fundamental para a producdo de conhecimento, e de bens culturais para a comunidade

mexicana como um todo.
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3.2.4 Brasil

O Sistema Avaliativo Brasileiro do Ensino Superior foi implementado nos anos
de 1990, acom suporte em um conjunto de leis e decretos que regulamentaram e
institucionalizaram préticas avaliativas que ja vinham ocorrendo em algumas institui¢oes
publicas federais. A avaliacdo institucional sempre foi vista como imprescindivel para as
instituicoes universitarias na busca de melhoria de qualidade de todos os aspectos e setores

cientificos, pedagdgicos, politicos e administrativos.

A avaliagdo institucional revitaliza o exercicio da democracia. Por ela,
todos se sentem agentes de um movimento de atualizacdo e tonificagdo das
prioridades sociais da Universidade, de seus processos cientifico —
tecnolégicos e pedagdgicos que formam antes de mais nada o cidaddo. Eis
ai a grande diferenca. A Universidade ndo estabelece como critério final o
produto comercial, nem seu horizonte ¢ o consumidor, como fazem as
empresas (BALZAN, 2008, p.34).

Normatizar e legalizar as avaliagdes institucionais na Educacao Superior trouxe
ganhos para a qualidade das instituicoes, uma vez que experiéncias anteriores a
normatizacdo, como se pode mencionar o caso da Universidade de Brasilia (UNB) e da
Universidade de Campinas (UNICAMP), pioneiras nas primeiras avaliagdes institucionais,
monstraram que ha ganhos fundamentais, a medida que as instituicbes olham para si mesmas
e percebem suas dificuldades, avancgos e, principalmente, suas fortalezas.

Como aconteceu como 0s outros paises estudados neste ensaio, 0s sistemas
avaliativos implementados passaram pelas condi¢Ges impostas pelas grandes agéncias
financiadoras, uma vez que o exigido influenciou decisivamente nas relagdes entre as
universidades publicas e a sociedade. Umas das principais exigéncias foi a vinculacdo entre
financiamento dos organismos oficiais a critérios de eficiéncia e produtividade em termos

mercadoldgicos.

No Brasil, como no restante da América Latina, as universidades foram
sempre avaliadas pelos seus estudantes, professores e governos, em termos
de suas relativa democratizacdo para dentro e para fora, da politizacdo ou
alienacdo de seus alunos e professores, de seu prestigio social de seus
diplomados e da qualidade dos empregos que os formandos conseguiam no
mercado de trabalho. Nenhuma destas questfes, no entanto, se referia
diretamente a qualidade do ensino ou das pesquisas conduzidas no interior
das instituicGes, e sO raramente 0s conteudos do que era ensinado ou
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pesquisado eram comparados com o que se fazia em outras sociedades ou
regides. (SCHWARTZMAN, 1992, p.13)

As mudancas na realidade politica e econdmica contribuiram bastante para que,
em 1993, a Secretaria de Educacdo Superior do Ministério da Educacdo e do Desporto
(SESU) criasse a Comissdo Nacional de Avaliagdo das Universidades Brasileiras,
objetivando realizar as recomendacdes das agéncias finaciadoras. A Comisséo instaurada
reunia algumas importantes associacfes, representantes dos reitores e dirigentes
educacionais do Ensino Superior que se articularam na busca de participar ativamente na
elaboracdo do Programa de Awvaliacdo Institucional a ser implementado. Dentre essas
associagOes, destacou—se a Associacdo Brasileria de Reitores das Universidades Estaduais e
Municipais(ABRUEM) e a Associacdo Nacional dos Dirigentes de InstituicGes Federais do
Ensino Superior (ANDIFES).

Este primeiro grupo consolidou os principios, 0s objetivos e as principais
orientagdes metodoldgicas consistentes com as idéias e propostas da
comunidade académica e cientifica que em momentos diversos do processo
foi chamada a opinar e a discutir os encaminhamentos sugeridos. Assim é
que, a partir de uma proposta elaborada pela Associagdo Nacional de
Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior (ANDIFES),
produziu-se coletivamente, sempre com a devida participacdo das

universidades, o “Documento Basico”, que é o texto inaugural a informar.
teoricamente o PAIUB (DIAS SOBRINHO, 2000, p101)

O primeiro programa implementado de avaliacdo institucional foi denominado
de Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras (PAIUB). Iniciado no
segundo semestre de 1993, contou com a adesdo voluntaria de um grupo de 59
universidades, tendo seus projetos devidamente aprovados pela Secretaria de Ensino
Superior, realizando no plano interno suas avaliac@es institucionais.

Os principios balisadores do programa Globalidade, Comparabilidade, Respeito
a identidade institucional, Ndo premiacdo ou puni¢cdo, Adesdo voluntéria, Legitimidade e
Contituidade. Cada um desses principios permitia que as instituicdes estabelecessem seus
projetos avaliativos, considerando suas realidades, ndo seguindo um modelo pronto,
definido, fixo, exterior & instituicdo, mas algo fruto do didlogo, de envolvimento e,
sobretudo, que evidencie a propria instituigéo.

No principio da Globalidade, o destaque € para a teia de relacbes e de agdes
ocorrentes no ambito da universidade, em virtude de sua grande complexidade. Assim, todas

as atividades precisariam estar cobertas em suas avaliagcdes - Pesquisa, Ensino, Extenséo,
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Administracdo, Infra—estrutura (salas de aula, laboratorios, bibliotecas) Servicdes,
organizagdo, vida académica, titulacdo, aulas, corpo docente, registros escolares,
organizacéo de poder etc.

O principio da Comparabilidade objetivava-se a uniformidade da metodologia e
indicadores, buscando uma linguagem comum entre as universidades, para que pudessem
identificar em cada instituicdo os problemas semelhantes com suporte em uma uma mesma
denominacdo, fugindo de uma possivel confusdo no ato de denominar para uma mesma
situacdo, identificando quais as principais deficiéncias institucionais e as possiveis saidas
para problemas semelhantes. Esse principio foi importante, pois buscava planejar acoes
eficazes para todo o sistema universitario nacional com suporte em situagdes semelhantes e
sem necessidade de ranqueamento.

O Respeito a identidade institucional, outro principio do PAIUB, reforca a
importancia de cada instituicdo para o sistema universitario nacional, destacando o fato de
ser fundamental cada instituicdo ter evidenciado suas caracteristicas, particularidades, e
identidade, uma vez que cada qual deve realizar a autoavaliagdo a partir de sua misséo e de
seus objetivos.

O principio da N&o punicdo ou premiacao evidenciava a preocupacdo do PAIUB
em ndo ranquear ou punir as instituicdes, mas sim estimula-las a participarem desse processo
impresncindivel para o melhoramento do sistema universitario nacional, por meio do retrato
das diversas realidades para subsidiarem acGes e politicas publicas de fortalecimento do
Ensino Superior.

No principio de Adesdo voluntéria, descacou—se a importancia das instituicdes
quererem ter seus processos internos avaliados, contribuindo para uma cultura avaliativa
institucional, fundamental para a melhoria educacional. Assim, somente por vontade propria,
seria possivel atender a esse principio.

O principio da Legitimidade garantiria que as condi¢des técnicas de metodologia
e de fidedignidade seriam capazes de asseguraar o estabelecimento de indicadores
adequados e de dar significado as informacdes produzidas em tempo suficiente para serem
absorvidas pela comunidade académica.

E o principio da Continuidade, visava a continuidade ao processo avaliativo,
como algo dindmico, continuo, sempre no universo institucional.

Os principios que nortearam o PAIUB foram importantes para guiar o trabalho

das InstituicOes, uma vez que esse programa teve vida curta, vindo a sucumbir em 1996. As
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experiéncias produzidas pelo PAIUB,no entanto, iriam nortear as resisténcias da

comunidade académica aos futuros programas avaliativos impostos pelos governantes.

Ndo negando nem tampouco omitindo as dificuldades, as fragilidades,
contradicdes e equivocos, é justo reconhecer que o PAIUB produziu uma
cultura de avaliacdo, juntamente com a construcdo de um modelo
adequado a realidade brasileira. Ndo importou nenhum pacote avaliativo j&
acabado em algum outro pais e pronto para uso em qualquer parte (DIAS
SOBRINHO, 2000. p.102).

Indubitavelmente, o PAIUB buscava a integracdo entre as necessidades das
instituicOes e da avaliacdo como processo de conhecimento e de melhorias para o sistema
nuiversitario e as pretencGes dos governantes em ver as universidades avaliadas. Esse
programa, entretanto, ndo atendia as determinagOes dos organismos internacionais de
financiamento que pretendiam prioritariamente a avaliacdo como principio balizador para o
repasse de recursos e de credenciamento e recredenciamento, impondo politicas publicas
fundadas em resultados e em ranqueamento. Assim, todo o sistema avaliativo adotado e
implementado por leis e decretos posteriores iriam ressaltar essas indicagdes externas.

Na busca de adequar as exigéncias externas, em 1995, o Ministério da Cultura
(MEC) criou o Conselho Nacional de Educacdo (CNE) pela Lei N° 9.131 e estabeleceu
como uma de suas prerrogativas a formulacdo e avaliacdo da politica nacional de Educacéo,
cujo objetivo principal seria a avaliagdo da qualidade educacional. Assim, seriam utilizados
diversos instrumentos avaliativos educacionais periodicos para definir a qualidade da
Educacdo. Dentre esses instrumentos, o Exame Nacional de Cursos (ENC) seria utilizado no
Ensino superior para avaliar os cursos de graduacéo.

O ENC ficou conhecido popularmente como “Provdo” por ser uma prova
aplicada aos alunos concludentes da graduacdo para verificar a qualidade dos estudantes,
vinculando o certificado do curso a participacdo na prova. Foi um instrumento bastante
criticado e que causou grandes resisténcias no meio académico. Além do ENC, foram
incluidos no sistema de avaliacdo o Censo do Ensino Superior e a Avaliagdo das Comissdes
de Ensino, realizadas por comissdes externas as instituicdes de ensino.

Para complementar e orientar as novas agdes em 1996, um novo Decreto de N°
2.026 de outubro de 1996, estabeleceu os procedimentos para a realizar avaliagédo do Ensino
Superior. Esta seria efetivada instrumentos diversos e poderia ser aplicada em momentos
oportunos, destacando a Avaliacdo das Condicdes de Oferta dos Cursos, para fins de

autorizacgdo e reconhecimento; a visitagdo in loco efetuada pelas comissdes de especialistas
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designadas pelo MEC, para fins de (re)credenciamento das IES; e o Exame Nacional de
Cursos (ENC).

A politica do Provdo foi detalhada através do Decreto n° 2.026/96
(BRASIL, 1996), que estabeleceu medidas adicionais para a avaliacdo da
educacdo superior, determinando uma anélise de indicadores-chave da
performance geral do Sistema Nacional de Educacdo Superior, por estado e
por regido, de acordo com a &rea de conhecimento e o tipo de instituicdo de
ensino (baseada no Censo da Educacdo Superior). O Decreto acrescentava
a avaliacdo institucional, cobrindo as dimensdes Ensino, Pesquisa, e
Extensdo. Além disso, determinava que todos 0s cursos deveriam ser
avaliados através dos resultados do Provao e dos relatorios de especialistas,
que verificariam in situ as condi¢Ges de ensino em termos do curriculo, da
qualificacdo docente, das instalacdes fisicas e da biblioteca. Desde o inicio,
a responsabilidade pela avaliacdo de instituicGes de ensino superior (IES) e
de cursos de graduacdo foi concedida ao INEP.(SOARES, 2006, p.294/
295)

Apesar dos outros aspectos se encontrarem no ambito da avaliagdo, somente o
ENC teve grande destaque, pois passou a representar a qualidade da instituicdo avaliada, do
trabalho de ensino e do controle do estado sobre as instituicdes. O desempenho dos alunos
na prova era sinénimo do trabalho desenvolvido por toda a instituicéo.

O ENC, na sua primeira edic¢do, avaliou apenas trés areas de conhecimento e, em
2003, eram 26 cursos avaliados. Essa rapida adesdo foi fruto da obrigatoriedade e do
condicionamento da liberacéo do diploma a participacdo na prova (SOARES, 2004).

Essa experiéncia com prova — a primeira - como sinénimo de avaliacdo
institucional trouxe grandes prejuizos para as instituicfes de Ensino Superior, uma vez que a
avaliagdo mais uma vez foi reduzida a um instrumento de verificagdo de aprendizagem,
deixando na superficie da questdo problemas e desafios que precisavam ser vencidos. Outra
grande perda para o sistema universitario foi o fortalecimento do estado como 6rgao
controlador e regulador das politicas publicas com amparo em um aspecto valorizado pela
midia e pela sociedade.

Nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo iria fortalecer, sem davidas, o
processo avaliativo que era implementado, se em seu, texto, regulamentava e fortalecia as
politicas avaliativas, conferindo ao estado o poder méaximo de credenciamento,
recredenciamento e regulacdo de todo o sistema avaliativo. Assim, a Lei n°® 9394/96

determinou:

Art. 9°. A Unido incumbir-se-a de:

[.]
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V - coletar, analisar e disseminar informacdes sobre a educa¢ao;

VI - assegurar processo nacional de avaliacdo do rendimento escolar no
ensino fundamental, médio e superior, em colabora¢do com os sistemas de
ensino, objetivando a defini¢do de prioridades e a melhoria da qualidade do

ensino;
VII - baixar normas gerais sobre cursos de graduacao e p6s-graduacao;
VIIlI - assegurar processo nacional de avaliacdo das instituigdes de

educacdo superior, com a cooperacdo dos sistemas que tiverem
responsabilidade sobre este nivel de ensino;
IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar,
respectivamente, 0s cursos das instituicGes de educacdo superior e 0s
estabelecimentos do seu sistema de ensino.

Com a LDB, ficou instituida a forca do governo e do sistema avaliativo aos
poucos ganhava forma e passou a ser parte da vida das instituicbes de ensino superior. Os
resultados produzidos foram a base para a tomada de decisdo, a determinacdo de agdes
voltadas para a melhoria dos cursos de graduacdo. Essa visdo adotada passou a reduzir a
importancia de todo o trabalho desenvolvido pelas IES.

Filho (2000) destacou o perigo dessa concepcdo avaliativa, escrevendo,

Um exame de carater nacional, ao centrar-se nas diretrizes curriculares
comuns, desconsidera as especificidades regionais, as condi¢des peculiares
de trabalho dos professores de cada instituicdo, as condi¢fes ambientais de
estudo e vivéncia oferecidas aos estudantes, a escolha autdbnoma e legitima
das instituicbes por determinada abordagem dos cursos, a missdo e 0s
objetivos educacionais priorizados pelas institui¢cbes, dentro do espirito de
relativa autonomia pedagdgica-didatica e de pluralidades de concepcdes
tedricas de educacdo superior. (p.167)

Em decorréncia de tantas reivindicagdes e debates sobre as politicas
implementadas e perdas significativas que representaram para 0 Ensino Superior como um
todo, foi publicado um decreto, em julho de 2001, definindo as diretrizes de avaliacdo do
Ensino Superior, complementando a LDB, uma vez que a lei trazia apenas aspectos gerais.

O Decreto n° 3.860 especificou, ordenou e determinou as diretrizes para a
avaliacdo do Ensino Superior e delegou ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) a funcdo de coordenar e realizar as avaliacOes

institucionais, como descritos a seguir (BRASIL, 2001).

Art. 17. A avaliagdo de cursos e instituices de ensino superior sera
organizada e executada pelo INEP, compreendendo as seguintes acdes:
| — avaliagdo dos principais indicadores de desempenho global do sistema
nacional de educagdo superior, por regido e Unidade da Federacéo,
segundo as areas do conhecimento e a classificacdo das instituicbes de
ensino superior, definidos no Sistema de Avaliacdo e Informacéo
Educacional do INEP;
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Il — avaliacdo educacional do desempenho individual das instituicdes de
ensino superior, considerando, pelo menos, 0s seguintes itens:
a) grau de autonomia assegurado pela entidade mantenedora;

b) plano de desenvolvimento institucional,

¢) independéncia académica dos 6rgdos colegiados da instituicéo;

d) capacidade de acesso a redes de comunicacao e sistemas de informaco;
e) estrutura curricular adotada e sua adequacdo com as diretrizes
curriculares nacionais de cursos de graduag&o;

f) critérios e procedimentos adotados na avalia¢do do rendimento escolar;
g) programas e agoes de integracéo social;

h) producéo cientifica, tecnolégica e cultural;

i) condicBes de trabalho e qualificacdo docente;

j) a auto-avaliacdo realizada pela instituicdo e as providéncias dotadas para
saneamento de deficiéncias identificadas;

1) os resultados de avaliacdes coordenadas pelo MEC.

Il — avaliagéo dos cursos superiores, mediante a analise dos resultados do
Exame Nacional de Cursos e das Condi¢des de Oferta de cursos superiores.
81° A andlise das condicGes de oferta de cursos superiores referida no
inciso Il serd efetuada nos locais de funcionamento dos mesmos, por
comissOes de especialistas devidamente designadas, e considerara:

| — organizacdo didatico-pedagdgica;

Il — corpo docente, considerando principalmente a titulacdo, a experiéncia
profissional, a estrutura da carreira, a jornada de trabalho e as condicdes de
trabalho;

Il — adequacdo das instalagbes fisicas gerais e especificas, tais como
laboratérios e outros ambientes e equipamentos integrados ao
desenvolvimento do curso;

IV — bibliotecas, com atencdo especial para o acervo especializado,
inclusive o eletrbnico, para as condicBes de acesso as redes de
comunicacao e para os sistemas de informacao, regime de funcionamento e
modernizagdo dos meios de atendimento.

82° As avaliacGes realizadas pelo INEP subsidiardo os processos de
recredenciamento de institui¢des de ensino superior e de reconhecimento e
renovagédo de reconhecimento de cursos superiores.

O Art. 17, do capitulo 1V, traz todas as especificidades que devem ser realizadas

na avaliacdo institucional do Ensino Superior, desde a estrutura fisica até o desempenho do

docente em sala de aula, os processos de credenciamento e recredenciamento.

As mudancas ocorridas no campo politico, com a eleicdo dos governantes,

incitaram mudancas no sistema avaliativo do Ensino Superior, uma vez que o modelo

vigente ndo atendia as reivindicacbes do meio académico, descontente com as politicas

praticadas. Assim, no final de 2003, foi publicada uma medida proviséria que alterou a

legislacdo avaliativa da Educacdo Superior, propondo um novo sistema avaliativo que

pretendia corrigir as deficiéncias do sistema anterior.

Em contraste com o sistema anterior de avaliagdo, a abordagem do
SINAES foi pensada como verdadeiramente sistémica e com foco na
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instituicdo. O documento acima referido, de apresentacdo do SINAES,
observou que as avaliagBes institucionais deveriam fornecer analises
abrangentes das dimensdes, estruturas, objetivos, relagdes, atividades,
compromissos e responsabilidade sociais, das IES e de seus cursos, nas
diversas areas de conhecimento. A proposta considerou também que 0s
procedimentos, dados e resultados deveriam ser publicos; que a autonomia
e identidade das instituicbes e cursos deveriam ser respeitadas,
preservando-se assim a diversidade que caracteriza o setor no pais; e que
todos 0s membros da comunidade do ensino superior deveriam participar,
bem como outros representantes da sociedade civil. (SOARES, 2004,
p.295)

Em 14 de abril de 2004, foi promulgada a Lei 10.861, que criou o Sistema
Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES), originaria da Medida Provisoria 147.
O objetivo foi estabelecer critérios e estratégias para reformulacdo das politicas publicas
para o Ensino Superior e buscando aprimorar 0s instrumentos a utilizar para executar a
avaliagdo. E composto de trés subsistemas integrados - avaliacdo institucional, dos cursos de
graduacéo e dos alunos.

A de teor Institucional era realizada em duas modalidades: autoavaliacdo e
externa. A autoavaliacdo efetivvada permanentemente por uma comissdao propria de cada
instituicdo denominada de Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA), seguindo as orientacdes e
diretrizes propostas pela Comissdo Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior (CONAES),
responsavel pela coordenacdo e supervisdo das avaliagcdes internas. As avaliacdes externas
efetivadas por comissbes de especialistas externos, determinados pelo Instituto Anisio
Teixeira.

Como destacou Andriola (2005), as avaliagdes institucionais buscavam a
melhoria da instituicdo, uma vez que a autoavaliacdo precisava da participacdo de todos os
segmentos académicos.“A Lei determina que a CPA seja construida por ato do dirigente
maximo da instituicdo, com base no préprio estatuto, tendo cuidado para comp6-la com
representatividade de todos que fazem o meio académico:professor, aluno, servidores e
segmentos da sociedade. ” (P.127)

A avaliacdo dos cursos de graduacdo passou a ser realizada por avaliadores
externos a instituicdo, selecionados pelo INEP, cujo objetivo principal era o reconhecimento
ou a renovacgéo do reconhecimento do curso para emissdo dos diplomas de concluséo. Sem
esse reconhecimento ou renovacao, a instituicdo ndo poderia emitir os certificados.

A avaliacdo dos estudantes passou a ser realizada desde o Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (ENADE) em substituicdo ao ENC. O ENADE, no entanto,

traz algumas diferenciacbes ao antigo exame utilizado. E um instrumento que visa a
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mensurar 0 desempenho dos estudantes nos contetdos curriculares, verificacdo de
habilidades e competéncias conquistadas ao longo da formagio. E aplicado a uma amostra
de estudantes, recém admitidos e concludentes. Os resultados permitiram a elaboracdo de
indicadores de qualidade das IES. Além da prova, outro questionario é aplicado aos alunos
participantes, com intuito de conhecer seu perfil socioecondmico e de relaciona-lo com o
possivel desempenho.

O ENADE, apesar de usar, 0 mesmo instrumento de verificagdo da
aprendizagem, tem em sua proposta ir além da verificacdo preocupa-se com 0 processo de
aprendizagem durante a formacao académica.

O SINAES tem um cuidado maior com as instituicbes de ensino, uma vez que
confere essencialidade a andlise ao julgamento das funcbes de formacdo, producdo do

conhecimento e desenvolvimento social. Andriola (2005) ressaltou que

O novo sistema avaliativo tem por finalidade a melhoria da qualidade da
educacgdo superior, assim como a orientagdo da exposicdo da sua oferta, o
aumento permanente eficacia institucional e a efetividade académica e
social, destacando, principalmente, “a promocdo do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicbes da educacéo
superior. (ANDRIOLA, 2005, p.130)

O SINAES possibilita com seus resultados, o conhecimento da realidade das
IES publicas e privadas, das suas fortalezas e deficiéncias, da comparacdo entre as varias
instituicdes, dos cursos de uma mesma IES, da necessidade de a¢cdes que possam contribuir
com a melhoria da qualidade do Ensino Superior, fortalecendo o sistema universitario como
um todo.
Ao longo de todos esses anos e das variadas exeperiéncias com as avaliacdes
institucionais implementadas pelos governos brasileiros, na busca de controle e regulacédo
das instituicbes de Ensino Superior, é facil concluir que os avangos conquistados sao

maiores do que os danos causados, como destaca Andriola (2008)

No que tange aos aspectos mais marcantes das trés propostas avaliativas
aqui apresentadas (PAUIB, o ENC e o SINAES), cabe destacar, neste
ponto, que, cada um deles, do seu modo, contribui para o desenvolvimento
e a consolidacdo de consciéncia da comunidade universitaria, e, em grau
diferenciado, da propria sociedade civil, acerca da avaliacdo institucional
enquanto atividade geradora de conhecimento, que permite a reflexdo da
comunidade e dos gestores, com vistas ao planejamento de a¢des corretivas
visando ao aprimoramento continuo. Por exemplo, o PAIUB trouxe & baila
a necessidade de as comunidades internas das instituicbes de Ensino
Superior (IES) engajaram-se Nno processo, enquanto protagonistas e
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legitimas representantes institucionais. O Exame Nacional de cursos (ENC)
permitiu a discussao acerca da relevancia dos processos educacionais que
dao origem a certos produtos educacionais (0 aprendizado discente) a partir
de um paradoxo: a referida proposta avaliativa enfatizava, unicamente, “o
que” e “o quanto” os universitarios aprendiam (o produto e sua magnitude),
desconsiderando “o como” aprendiam ( o processo). Por fim, o SINAES
que traz a baila a necessidade de as IES desempenharem papel ativo na
busca do aprimoramento do Sistema de Educacdo Superior do Brasil,
através de acOes que visem acentuar sua responsabilidade social. (P.146)

Assim como 0s outros paises aqui estudados, o Brasil tem sido influenciado pelo
Processo de Bolonha, hajam vistos a preocupacdo com a qualidade do Ensino Superior e as
acbes de controle por parte do estado, vinculando qualidade educacional a eficiéncia

mercadoldgica, com a expansdo do sistema privado de ensino e competitividade, mediante

condicdes de verificacdo de producdo de conhecimento a financiamentos e credenciamento.
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4 FATORES ASSOCIADOS A EFICACIA EDUCACIONAL: ESTUDOS COM
ESCOLAS DO NIVEL BASICO

Uma instituicdo eficaz possui fatores fortes que a diferenciam em sua misséo e
seus objetivos sdo eixos norteadores que conduzao suas agdes e agentes para a exceléncia.

A fim de compreender como as caracteristicas das escolas eficazes podem ajudar
nas avaliacdes institucionais das IES, possibilitando compreender os resultados publicados
para cada instituicdo, € preciso conhecer um pouco da sua historia de origem e das suas
definigdes e abrangéncias. Assim, a seguir sera explanado o modo como essas caracteristicas

foram originérias e suas abrangéncias.

4.1 Origem do Movimento das Escolas Eficazes e suas Caracteristicas

Nos anos de 1960, nos Estados Unidos, foi editada uma lei, parcialmente exposta
na sequéncia, que se determinava a realizagdo de uma pesquisa em todas as escolas para que
se pudesse conhecer sua realidade, os alunos, aprendizagens, desempenhos, professores,
origens, instalacbes, pontos fortes, necessidades, o ensino ministrado, o salario de seus
professores, o0 seu envolvimento. Em meio a um contexto de conflitos inter-raciais,
necessidades de reformulacdo das escolas e do sistema educacional dos EUA, buscando
tornar a sociedade mais igualitaria e justa, cedendo a pressdo dos menos favorecidos e
oprimidos pelo sistema capitalista, 0 Governo ianque tinha a finalidade de conhecer a
realidade escolar e suas especificidades.

A realizacdo desse trabalho meticuloso, que tinha por objetivo refletir a realidade
vivenciada e modificar as relaces sociais e a vida de seus cidaddos, foi descrito na Secao
402 da Lei de Direitos Civis de 1964:

Secdo 402: O comissério deve conduzir um survey e fazer um relatorio
para 0 Presidente e para o congresso, dentro de periodo de dois anos da
promulgacdo desta Lei, sobre a falta de disponibilidade de oportunidades
educacionais iguais para individuos por razdo de raca, cor, religido ou
naturalidade, em institui¢des educacionais publicas, em todos os niveis, nos
Estados Unidos, seus territérios, e possessdes e o Distrito de Columbia.
(HOWE, 1970, p. 23)
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Desta feita, iniciou-se um periodo importante para a historia dos norte-
americanos que influenciaria também outras culturas e paises, sendo base pioneira da maior
pesquisa ja realizada na historia das Ciéncias Sociais, em que se desenvolveria renovados
conceitos, outras formas de olhar a escola e seus agentes (MOSTELLER; MOYNIHAN,
1972 apud BROOKE; SOARES, 2008).

A pesquisateve como participantes cerca de 570 mil alunos, com 60 mil
professores, em 4.000 escolas que participaram dessa pesquisa, buscando-se,

primordialmente, responder a quatro questes:

[...] 1) o grau de segregacdo dos grupos étnicos e raciais a que eram
submetidos nas escolas publicas; ii) se as escolas estavam oferecendo
oportunidades educacionais iguais para todos, com equidade, observando
os indicadores de qualidade educacional e de desempenho; iii) o uso de
testes padronizados para verificagdo do desempenho dos alunos e suas
aprendizagens; iv) investigar e estabelecer relacBes entre o desempenho
dos alunos e os tipos de escolas que frequentavam.(LIMA, 2012, p. 31)
Desta forma, era imperativo conhecer todos 0s matizes escolares, como: as
caracteristicas estruturais, fisicas, pedagogicas e administrativas, como seus laboratorios,
bibliotecas, material didatico, salas de aulas, entre outros; da mesma forma, as caracteristicas
relacionadas com o curriculo, as praticas pedagdgicas, a formacdo de professores e suas
praticas de ensino, habilidades e outras caracteristicas administrativas, como gestdo,
estrutura organizacional, relacionamento interpessoal, caracteristicas dos alunos, suas
atitudes, desempenhos académicos, a formacdo de seus pais, suas influéncias, o tempo
dedicado aos filhos e, por fim, as relagdes estabelecidas entre o socioecondémico e o futuro.
O relacionamento das caracteristicas objetivas e subjetivas, entretanto, a fim de
justificar um resultado observado, necessitaria de técnicas cuidadosas de analise de dados.
Um grande nimero de pesquisadores coletou estes dados, utilizando-se de questionarios,
testes de desempenho e observagdes. Apesar de dificuldades como perda de alguns dados,
relatorios incompletos, afastamento de alguns especialistas, ndo houve algo contundente que
pudesse invalidar a pesquisa. Seus achados influenciaram sobremaneira a visdo sobre a
escola, sua funcéo social e a possibilidade de mudar a vida das pessoas.
Alguns resultados obtidos em testes de desempenho em escolas de 1% a 122
séries, tidos como vexatorios para as instituicbes escolares, mediam habilidades em leitura,
matematica, conhecimentos gerais, habilidade verbal e ndo verbal que, tinham como

objetivo verificar se a escola estava oferecendo condic¢des do aluno progredir.
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Revelaram, pois, melhores resultados para etnias brancas, em todos os niveis,
com crescimento proporcional quando avancavam nas séries subsequentes. As distancias,
desta forma, aumentavam, apesar de algumas diferencas regionais consideradas
insignificantes. As diferencas entre os alunos de uma mesma escola se mostraram maiores
do que entre instituicdes escolares diferentes. Constatou-se que as melhorias feitas em
estruturas fisicas influenciavam mais no desempenho dos resultados de alunos pobres do que
nos de alunos abastados. No aspecto socioecondmico foi similar o efeito de aprendizagem
dos alunos. Apresentou-se a valorizacdo da educagdo pelos pais de um aluno como fator
determinante no seu desempenho, pois, inferiu que, quando se tem consciéncia de que se
pode mudar sua situacao pela escola, o desempenho melhora.

Em razédo dos resultados retrocitados, a pesquisa concluiu que o esforgo pessoal
dos alunos é mais importante do que as outras caracteristicas pesquisadas, uma vez que as
condicdes escolares eram semelhantes..

A pesquisa realizada levava em consideracdo caracteristicas de insumos (inputs)
que influenciam nos resultados (outputs). As caracteristicas das instituicdes estudadas foram
divididas em trés categorias. A primeira, denominada de professores, investigou formacao e
salario; a segunda, chamada de equipamentos, se voltou para 0 nimero de livros por aluno
na biblioteca, existéncia de laborat6rio de ciéncias, despesas por aluno, as infraestruturas,
como idade do edificio e o curriculo com maior ou menor extensdo dos programas, numero
de horas de ensino; e a terceira conhecida como caracteristicas dos grupos ou turmas, em
que os alunos estavam divididos em grupos pela composi¢do social e étnica e por tamanho
da turma.

O Relatério sobre a lgualdade de Oportunidades Educacionais deu publicidade
os resultados do ensaio (MOSTELLER et al., 1972 apud BROOKE; SOARES, 2008), que
modificou o conceito de ‘“Igualdade de Oportunidades”, uma vez que relacionava
anteriormente esta expressdo aos insumos das escolas, como instalacdes fisicas, treinamento
dos professores, incluindo a composicdo racial e, ap6s a divulgacdo dos resultados, a
Igualdade de Oportunidades passou a ser medida pelos resultados escolares, trazendo
grandes mudancas para a sociedade dos Estados Unidos da América.

Esse relatdrio trouxe alguns resultados relacionados aos efeitos das escolas e das
classes sociais em que 0s grupos estavam inseridos. Constatou-se que as condi¢cbes em que
0s grupos eram submetidos, de segregacéo racial, do pouco incentivo dado pelos pais, até a

condicdo socioeconémica, eram determinantes para os baixos resultados, muito mais do que
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as condicOes das escolas e sua infraestrutura (MOSTELLER E MOYNIHAM, 1972 apud
BROOKE; SOARES, 2008).

Concluiu-se, dentro do todo exposto no relatério, que as escolas ndo faziam
diferenca e de que mantinham as desigualdades, ndo sendo lugares de promocdo de
igualdade ou de possibilidade de mudangas. Com isso, pois muitos estudiosos foram
incentivados a analisar essas inferéncias e a desenvolver estudos semelhantes em outros
paises a fim de verificar possiveis variacfes desse estudo.

Jencks (1972 apud BROOKE; SOARES, 2008), também nos Estados Unidos,
realizou uma pesquisa importante. Seus indicadores, produzidos nacionalmente, foram
processados pela pesquisa de Coleman, ensejados por uma investigagdo com cerca de 100
escolas do ensino secundario e tendo os indicativos apontados por estudos de menor escala.

A pesquisa retrocitada apontou como conclusdes que as escolas contribuem
minimamente para diminuir as diferencas sociais entre alunos ricos e alunos pobres; a
qualidade da Educacdo tem pouca influéncia nas caracteristicas pos-escolares, quando
relacionadas aos rendimentos no mercado de trabalho; que o sucesso escolar é determinado
pelo contexto familiar onde o aluno se encontra; e que os programas de educacgdo
compensatéria ndo conseguiram reverter desigualdades cognitivas e somente com a
distribuicdo de renda em toda a sociedade seria possivel conseguir igualdade econémica.

Jencks (1972 apud BROOKE; SOARES, 2008), em suas conclusdes, ratificava
os resultados de Coleman (1966) assinalando a ideia de que as escolas sozinhas ndo tinham
grande efeito sobre o sucesso dos alunos, ndo contribuindo para uma melhoria social dos
estudantes. Desta forma, as conclusdes desses estudos influenciaram outros ensaios pelo
mundo.

A Inglaterra, com o Relatério Plowden (1967), também confirmou, na época, 0s
estudos desenvolvidos nos Estados Unidos. As constatacfes de que as escolas ndo faziam
diferenga e de que a influéncia familiar era mais importante foram confirmadas. Esse estudo
foi desenvolvido com uma amostra de trés mil alunos, em 173 escolas inglesas, da Gltima
série da Educacdo Infantil e da 12 e 42 séries primaria; sendo que as variaveis estudadas
foram divididas em trés categorias denominadas de Atitude dos pais, Condic¢Ges de domicilio
e CondigBes da escola (CONSELHO CONSULTIVO CENTRAL PARA A EDUCACAO,
1967).

Lima (2012, p. 34) abordando a primeira categoria do estudo ora descrito,

esclarece que
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[...] os pesquisadores investigaram, com entrevistas junto aos pais, alguns
fatores como i) com que idade queriam que os filhos deixassem a escola e
qual a escola secundéria de sua preferéncia; ii) se visitavam a escola, se
procuravam o diretor e os professores para saberem das atividades
domiciliares, o tempo dedicado para sua execucdo; iii) o tempo de
convivéncia com os filhos; iv) se estavam registrados em alguma
biblioteca, quantos livros tinham em casa e qual o nivel de letramento da
familia, obtido através do tempo dedicado a leitura, de pais e filhos.

Na segunda categoria, indagaram sobre as condi¢cdes dos domicilios, itens de
conforto, tamanho da familia, trabalho dos pais e renda obtida, assim como a educacédo dos
pais e sua formacdo escolar. J& na terceira, voltaram-se para a organizacdo, seu tamanho,
suas turmas e o0s critérios de organizar as turmas, todas essas abordagens relativas a
investigacdo da escola.

Relativamente as categorias acima, 0s resultados apresentados foram
significativos, tendo-se, na primeira categoria relacionada com as atitudes dos pais,
concluido que o interesse destes pela educacao dos filhos foi maior nos primeiros anos de
escolaridade. uma vez que se achavam mais preparados para ajudar nas tarefas escolares,
gerando nesse acompanhamento uma influéncia na intencéo de que os filhos terminassem a
escola priméria. Esse papel desempenhado pela atitude dos pais foi, entdo, mais constatado
entre os filhos mais velhos.

Nas questdes relacionadas com as condi¢cBes dos domicilios, presentes na
segunda categoria, despontaram revelacbes de que familias menores tendem a dar maior
atencdo aos filhos e a Educacdo, assim como as relacionadas com a formacdo dos pais
revelaram que a formacdo destes influencia nas perspectivas e no incentivo de os filhos
continuarem os estudos.

Apesar de confirmarem a importdncia da familia, alguns dos resultados
sinalizaram a possibilidade de investimentos nas classes mais desfavorecidas para melhorar
as condicbes da educacdo. Assim, a escola continuava a ser considerada sem muita
importancia. Para reverter essa ideia, em muitos outros paises foram desenvolvendo estudos
semelhantes para acabar com o ceticismo pessimista criado em torno das instituicbes
escolares.

Em 1979, na Franga, Cherkaoui desenvolveu um estudo que analisou 0s
resultados produzidos pelo Relatério Coleman, dando énfase maior ao “efeito composigao”
que estava relacionado as minorias étnicas e aos grupos sociais desfavorecidos. Nesse

contexto, concluiu que as escolas tinham efeitos diferentes para os alunos, ajudando a
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reforcar a ideia de que a escola ndo poderia ajudar na reestruturacdo da sociedade, na
melhoria das condi¢6es de vida dos grupos menos favorecidos.

Lima (2012, p. 35) afirma que sua necessidade veio em decorréncia da
comprovagao “de que as escolas podem estabelecer o diferente na vida das criangas, uma
vez que elas precisam frequentar escolas para adquirir certos conhecimentos e vivenciar
experiéncias so possiveis no ambiente escolar”.

A evolugdo desse movimento esta dividido em quatro geracbes (BARROSO,
1996 apud LIMA, 2008) e foi descrito em cinco momentos de delimitacdo de campo do
saber, definidas por Novoa (1995).

A primeira geracao representada, por Coleman e Jencks (1966 apud BROOKE;
SOARES, 2008), dentro desse percurso histdrico, “buscou medir os efeitos dos programas
de democratizacdo do ensino e a influéncia recebida pelos grupos étnicos raciais, por meio
do rendimento dos alunos, das relagcdes estabelecidas entre as instituicdes que os alunos
frequentavam, seus ambientes sociais e familiares.” (LIMA, 2012, p. 35)

Rutter (1979 apud BROOKE; SOARES, 2008) desenvolveu os estudos da
segunda geracdo, onde redarguiu as compreensdes da geracdo anterior, adotando como
referencial os resultados desta geracdo. Seus estudos focalizaram as relacdes estabelecidas
no contexto escolar, levando em consideracdo outras caracteristicas do processo,
relacionadas com o clima das institui¢des. Desta forma, apontou criticas & geragdo anterior
em virtude dos instrumentos de medidas utilizados e do tipo de analise dos dados.

Nos anos de 1990, a terceira geracdo se caracterizou pela qualificacdo dos
aspectos fixados na geracdo anterior. E, por fim, a quarta geracao, ainda tendo seu inicio no
final da década de 1990, voltou-se para a juncdo entre 0s estudos sobre a eficacia das escolas
e 0 dos programas de melhoria dos estabelecimentos de ensino.

A observancia maior € de que as caracteristicas propostas por Sammons et al
(1995 apud BROOKE; SOARES, 2008), malgrado o grande nimero de conceitos utilizados
para a realizacdo de estudos sobre a eficacia escolar, sdo as mais utilizadas ainda hoje e
foram eleitos por outros autores um conjunto de caracteristicas a serem relacionadas com
alguns critérios de escolha referenciados a eficacia das escolas, como: i) a amostra das
escolas; ii) a escolha de medidas de resultados; iii) o controle adequado para assegurar que
semelhantes sdo comparados a semelhantes; iv) a metodologia utilizada para estudo dessas

caracteristicas; e v) o tempo dedicado a essas pesquisas.
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Algumas caracteristicas-chave foram definidas para evidenciar os fatores que
influenciavam na eficécia escolar, baseando-se nos pressupostos defendidos por Sammons et
al. (1995 apud BROOKE; SOARES, 2008): i) lideranga profissional; ii) viséo e finalidades
partilhadas; iii) ambiente de aprendizagem; iv) concentra¢do no ensino e na aprendizagem;
V) ensino resoluto; vi) expectativas elevadas; vii) reforco positivo; viii) monitoracdo do
progresso; ix) direitos e responsabilidades dos alunos; x) parceria escola-familia e xi) uma
organizacéo orientada aprendente.

Essas 11 caracteristicas sdo usadas como fonte de inspiracdo para outros estudos,
uma vez que cada pesquisador, em cada lugar, faz suas adaptacGes para melhor perceber a
relacdo estabelecida entre as caracteristicas estudadas e seus resultados. Essas caracteristicas
sdo utilizadas como ponto de partida, ndo podendo ser empregadas de forma mecanizada,
sem olhar para os contextos em que estdo inseridas.

Na primeira caracteristica, definida como Lideranca profissional, os autores
ainda relacionaram trés caracteristicas: firmeza e determinacdo, abordagem participativa e
exercicio de autoridade no &mbito do ensino e da aprendizagem (LIMA, 2008). Ressaltam
que, em todos os estudos realizados sobre eficacia, a lideranca do diretor aparecia como algo

forte, definida por Sammons (1999) como

Lideranga, como certeza, ndo se refere somente a qualidades individuais,
apesar disso ser importante. Refere-se também ao papel que os lideres
desempenham, seus estilos administrativos, a relacdo deles com a viséo,
valores e objetivos da escola, e as suas abordagens em relacdo a mudancas
(P. 352).

Na segunda caracteristica, definida como Visdo e finalidades partilhadas, os
autores chegaram a conclusdo de que nas escolas mais eficazes, seus agentes elaboram e
partilham juntos as visOes e finalidades da institui¢do, colaborando nas tomadas de decisé&o.
Estdo relacionadas a essa caracteristica unidade de propdsitos, consisténcia das praticas,
colegialidade e a colaboracéo.

Na terceira caracteristica, denominada de Ambiente de aprendizagem, o0s
autores enumeram dois fatores importantes para o desenvolvimento de um locus propicio a
aprendizagem: a visdo compartilhada entre todos e a maneira como os docentes realizam
seus trabalhos em sala de aula com os alunos. O ambiente escolar - o conceito de ethos
escolar - aparece nessa caracteristica. Destacam também uma atmosfera ordeira e um

ambiente de trabalho atraente.
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Na quarta caracteristica, denominada Concentracdo no ensino e na
aprendizagem, estdo a qualidade do ensino, o tempo dedicado a aprendizagem, a énfase
académica e a focalizacdo no sucesso sdo conceitos-chave usados para definir essa
caracteristica.

Muitas pesquisas em eficacia escolar partem do principio de que uma escola
eficaz dedica grande parte do tempo em sala de aula para a realizacdo das aprendizagens, a
efetivacdo de atividades e interacdo dos alunos, a dedicagéo do corpo docente e seu grau de
preocupacdo com o sucesso dos alunos, sua pontualidade e a auséncia de influéncia dos
problemas que venham de fora da sala de aula.

Os autores destacam o fato de que, apds analisar estudos feitos na Inglaterra
(1994), ha uma relacéo entre o ensino das disciplinas isoladas e a maneira como o tempo é

administrado, destacando:

Professores podem ter grandes dificuldades em administrar com sucesso a
aprendizagem de alunos em aulas onde estdo em andamento trabalhos de
diversas areas do curriculo. Em pesquisas de escolas primarias, tem sido
relatado engajamento menor de alunos nas tarefas, niveis mais baixos de
comunicacdo professor/aluno sobre os trabalhos e interagbes mais de
rotinas administrativas. (SAMMONS et al, 1994, p.361).

A quinta caracteristica é definida como Ensino Resoluto. E evidente que um
ensino de boa qualidade se reveste de aprendizagens, e uma escola onde os alunos aprendem
pode ser considerada eficaz. Para que o ensino seja eficaz, os autores identificaram alguns
fatores que podem ocorrer nas boas praticas de ensino, como organizacdo eficiente,
propositos claros, aulas estruturadas e praticas adaptativas. Os estudos desenvolvidos em
Rutter et al. (1979) revelaram que o tempo dedicado pelos docentes para organizar as aulas e
as atividades em sala de aula influenciavam na aprendizagem dos alunos.

A sexta caracteristica é definida como Expectativas elevadas, relacionadas com
as expectativas positivas que os docentes tém em relacéo a todos os seus alunos, a maneira
como comunicam essas expectativas e os tipos de atividades usadas em sala de aula para
estimular o desenvolvimento e as aprendizagens. Muitos estudos pressupuseram que existe
uma relacdo intensa entre expectativas positivas e aprendizagens, dentre eles Trimna,
Waller, Wilder (1976); Bookover et al. (1979); Rutter et al. (1979); Mortimore et al. (1988).

A sétima caracteristica, denominada Reforgo positivo, em termos de padrdes da
disciplina e do feedback, € uma determinante importante numa escola eficaz, uma vez que 0s

estudos desenvolvidos por Walberg (1984) mostraram que o0s reforgos positivos sdo
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considerados os determinantes de mais relevo para a aprendizagem. Citam-se, como
exemplo de reforgo positivo, algumas agdes como: o professor deixar evidente as normas de
disciplina, eleger com o grupo os acordos e as puni¢Ges consoante com o regimento da
escola, ser justo na aplicacdo dos direitos e deveres, se preocupar em incentivar 0s
comportamentos positivos, estar sempre a acompanhar as atividades realizadas, dando
retorno para as cobrangas institucionais, e a incentivar positivamente seus alunos ao
aprendizado.

A oitava caracteristica, definida como Monitoramento do progresso, é
composta de dois fatores: monitoracdo do desempenho dos alunos e avaliacdo de
desempenho da escola. Uma escola eficaz monitora o desempenho de seus alunos para
determinar se seus objetivos estdo sendo atendidos, verificando em que aspectos a
instituicdo precisa melhorar. Por intermédio do monitoramento dos alunos e com a atengédo
de todos voltados para a realizacdo dos objetivos, as escolas eficazes fazem avaliagcdes de
suas fortalezas e dificuldades, buscando melhorar.

A nona caracteristica, denominada de Direitos e responsabilidades dos alunos,
é composta de trés aspectos relevantes: aumento da autoestima dos alunos, posicdes de
responsabilidades e controle do trabalho. Os estudos desenvolvidos por Trisman, Waller e
Wilder (1976) revelaram que um bom relacionamento entre professores e alunos tem
influéncia positiva nos resultados e sucesso dos alunos. O professor que trabalha dividindo
responsabilidades e saberes, organizando o trabalho de modo a envolver a todos,
proporcionando desafios, cobrando as atividades de casa e dando retorno das atividades
domiciliares, ter4 alunos mais envolvidos e mais sucesso nos resultados. Assim, os trés
aspectos investigados estdo em consonancia, sendo importante observar que o sucesso dos
alunos depende também de todo o ambiente educacional em que estdo inseridos.

A décima caracteristica € denominada de Parceria escola-familia. Desde 0s
primeiros estudos (COLLEMAN, 1966), restou comprovada a importancia do envolvimento
das familias com as aprendizagens dos filhos e com a escola. Ainda ndo é possivel, no
entanto, dizer em que nivel essa parceria se torna totalmente eficaz, porquanto os estudos de
Teddlie e Stringfield (1993) mostraram que esse envolvimento pode suceder de maneiras
diferentes, dependendo no nivel de ensino. No ensino primario, os trabalhos de Mortimore et
al. (1988), com escolas primarias inglesas, revelaram que, nas instituicdes que obtiveram os

melhores resultados, os pais participavam ativamente do acompanhamento dos filhos, seja
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com visitas as salas de aulas durante os estudos, nas reunides para debater as conquistas
deles, até o acesso para falar com o diretor.

A décima primeira caracteristica, denominada Organizacdo Aprendente, tem
como principal componente a formacédo dos docentes na prépria instituicdo. Esta possui duas
vertentes: a de aprofundar seus conhecimentos e atualizar-se e a de formacdo em conjunto,
com toda a escola. A formagéo em conjunto tem a vantagem de se voltar para a realidade
onde se encontram; os conhecimentos podem ser postos em pratica imediatamente,
contribuindo para a sua eficacia. Esse conjunto de caracteristicas € observado nas escolas
estudadas e consideradas eficazes, mais intensamente atuante umas do que outras, mas todas

estdo la, fazendo parte das instituicdes com bons resultados.

4.2 Instituicdes de Ensino Superior e Estudos sobre a Eficacia Educacional

No Brasil, os estudos de avaliagdo institucional, desde a implementagdo do
SINAES, tém bastante similaridade com os desenvolvidos pelo Movimento das escolas
eficazes, uma vez que a autoavaliacdo se efetivada na busca de conhecer os contextos
universitarios e propiciar mudancas internas importantes para a realizacdo de melhorias
educacionais.

A demanda de compreender como a avaliagdo interna pode potencializar a
melhoria da instituicdo de ensino, foi desenvolvido um estudo na Universidade Estadual da
Bahia (UNEB), que comprovou a importancia das avaliacGes internas, do envolvimento de
todos os segmentos e da forca que a gestdo da IES tem no éxito da implementacdo de um
sistema avaliativo eficiente para melhorar a qualidade educacional, pois esse estudo mostrou
que a falta desse envolvimento leva a dificuldades de comunicacgdo, insuficiéncia de
formacdo do corpo técnico de avaliadores e falta de apoio da gestdo para executar a
avaliacdo (FREITAS; VIEIRA, 2010).

Outro estudo que articulou a avaliagdo interna e externa para compreender como
os resultados da instituicdo poderiam ser influenciados foi desenvolvido no Parand, numa
instituicdo de Ensino Superior privada, havendo esse comprovado a importancia da
articulacdo dessas avaliacGes para investigar a trajetoria e os fatores determinantes para o
bom desempenho institucional (JUNIOR; POLIZEL; SILVA, 2012).

O estudo do clima interno universitdrio como suporte para a avaliacdo

institucional foi objeto de investigagdo e ratificou a importéncia dessa caracteristica como
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um agente capaz de influenciar nos processos avaliativos das IES, consoante é destacado em
Santos e Vasquez (2012),

O crescente numero de investigagdes que possuem por objeto o clima
organizacional no contexto universitério, além de demonstrar a importancia
desta temética, salienta também uma preocupacdo evidente com relacdo a
melhoria das condi¢des de trabalho, e a influéncia dos fatores ambientais
para o desempenho e a qualidade do ensino superior (P.58).

O ensaio desenvolvido na Universidade de Vicosa objetivou analisar os
resultados da autoavaliacdo institucional aplicada em uma instituicdo federal de Ensino
Superior, a fim de identificar 0 modo como os segmentos da comunidade universitéria
avaliaram cada dimensdo proposta pelo SINAES. Participaram do estudo professores, alunos
e funcionérios e as dimensdes investigadas foram: Politica para ensino, pesquisa e extensao,
Responsabilidade Social, Comunicacdo com a sociedade, Organizacdo e Gestéo,
Infraestrutura fisica e didatica, Atendimento ao discente e Sustentabilidade Financeira. Os
resultados apontaram que, de forma geral, os alunos de graduacdo, os discentes de pos-
graduacdo e os docentes, em sua maioria, avaliaram bem a Instituicdo, no tocante as
dimensGes ensino, pesquisa, extensdo, infraestrutura, responsabilidade social,
sustentabilidade financeira etc.; verificando-se as dimensfes em que a Instituicdo é mais
bem avaliada. J& os técnicos administrativos, em sua maioria, avaliaram pior a Instituicdo
(REIS; SILVEIRA; PERREIRA, 2010).

Como destacam Brito e Limana (2005), o SINAES busca integrar
harmonicamente as varias dimensfes da avaliacdo, integrando as de ordem somativa e
formativa, global e particular, internas e externas, bem como os diversos objetivos e as
diversas avaliacoes.

As autoavaliacOes realizadas pelas universidades devem considerar todas as
nuangas necessarias para compreender todo o sistema, buscando explicar todo componente
analisado de maneira especifica. Essa modalidade implica verificar a atuacdo institucional
em dimensdes, ou indicadores, relacionados aos seguintes topicos: Missdo e plano de
desenvolvimento institucional; Perspectiva cientifica e pedagdgica formadora: Politicas,
normas e estimulos para o ensino, a pesquisa e a extensdo; Responsabilidade social da IES;
Comunicacdo com a sociedade; Politicas de pessoal, carreira, aperfeicoamento, condi¢cdes de

trabalho; Organizacdo e gestdo da instituicdo; Infraestrutura fisica e recursos de apoio;
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planejamento e avaliacdo; Politicas de atendimento aos estudantes e sustentabilidade
financeira.

Como aponta 0o SINAES, existe a necessidade de integracdo de suas trés
dimens0es, a fim de serem capacitados a comunidade académica e a sociedade em geral para
entenderem 0s conceitos gerais produzidos pelas avaliagdes e as notas atribuidas as
instituicdes, considerando toda a avaliacdo. Somente assim, é possivel compreender a
relacdo de interdependéncia dos fatores internos e os resultados produzidos.

No SINAES, a integracdo dos instrumentos (autoavaliacdo, avaliacdo externa,
avaliacdo das condicbes de ensino, ENADE, censo e cadastro) permite a atribuicdo de
conceitos, ordenados numa escala com cinco niveis, a cada uma das dimensdes e ao
conjunto das dimensfes avaliadas. Assim, atualmente € possivel verificar o desempenho de
uma IES, ndo sO relacionada a um aspecto mensurado, mas também em relacdo a um
conjunto de aspectos que analisados e integrados refletem o trabalho desenvolvido por meio
desse conceito, utilizado para todas as IES e que permitem comparacGes entre seus pares.

Para calcular a qualidade da instituicdo e definir um conceito geral que serve de
parametro para comparacao entre pares, utilizam-se diversos instrumentos avaliativos, como
a autoavaliacdo, avaliacdo externa, censo escolar, cadastro. Assim, em apoio nesses
instrumentos, foram eleitos e definidos os indicadores de qualidade das IES. O indice Geral
de Cursos Avaliados da Instituicdo (IGC) é um apontador de qualidade de instituicGes de
Educacao Superior, que considera, em sua composicao, a qualidade dos cursos de graduacédo
e de pos-graduacdo (mestrado e doutorado). No que se refere a graduacéo, é utilizado o CPC
(conceito preliminar de curso) e, no que tocante a pos-graduacdo, € utilizada a Nota CAPES.
O resultado final esta em valores continuos (que vao de 0 a 500) e em faixas (de 1 a 5).

O CPC é uma média de medidas distintas da qualidade de um curso. Séo estas: 0
conceito ENADE ( mede o desempenho dos concluintes), o desempenho dos admitidos ao
ENADE, o conceito IDD e as varidveis de insumo. Os dados variaveis de insumo — que
considera corpo docente, infra-estrutura e programa pedagdgico — € constituido com
informacBes do Censo da Educacdo Superior e de respostas ao questionario socioecondmico
do ENADE.

A forma do célculo do CPC tem implicagdes sobre a representatividade do IGC.
Para um curso ter CPC, € necessario que ele tenha participado do ENADE com alunos
admitidos e estudantes concluintes. Portanto, o IGC é representativo dos cursos que

participaram das avaliacbes do ENADE, com reém-admitidos e concludentes.
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Como cada area do conhecimento é avaliada de trés em trés anos no ENADE, o
IGC levard em conta sempre um triénio. Assim, o IGC 2007 considerou os CPC's dos cursos
de graduagdo que fizeram o ENADE em 2007, 2006 e 2005; o IGC 2008 considerou 0s
CPC's dos cursos que participaram do ENADE em 2008, 2007 e 2006; e assim,
sucessivamente. A medida de qualidade da graduacdo que compde o IGC € igual a média
dos CPC's para o triénio de interesse.

A Avaliacdo dos Programas de Poés-Graduacdo, realizada pela CAPES,
compreende efetivar o acompanhamento anual e da avaliacdo trienal do desempenho de
todos os programas e cursos integrantes do Sistema Nacional de Pés-Graduacdo, SNPG. Os
resultados desse processo, expressos pela atribuicdo de uma nota na escala de 1 a 7
fundamentam a deliberacdo CNE/MEC sobre quais cursos poderdo renovar o
reconhecimento, a vigorar no triénio. A medida de qualidade da pds-graduacdo que compde
0 IGC é uma conversao das notas fixadas pela CAPES (INEP, 2011).

Como destaca Daniel Stufflebeam (1967), os avaliadores devem apresentar as
suas audiéncias com avaliacbes que ajudam a desenvolver alta qualidade, produtos e
servigos necessarios; ajudar a identificar e avaliar as opcdes de melhoria opcionais; ajudar a
garantir alta qualidade e melhoria dos servicos; atestar a eficacia dos servigos e produtos;
expor deficiéncias e/ou servigos e produtos perigosos e ajudar a esclarecer os fatores que
influenciam o sucesso ou fracasso de uma instituig&o.

Em seu modelo avaliativo denominado de CIPP, destacou a importancia de
utilizar informacdes de todas as dimensbes das instituicdes avaliadas, objetivando
proporcionar elementos para a tomada de decisdes. E considerado bastante analitico, pois
avalia os contextos, insumos, processos e 0s produtos; dai sua denominagdo de CIPP. A
avaliacdo de contexto busca examinar a populacdo envolvida, estabelece necessidades e
quais 0s objetivos que as suprirdo. Para isso, define e descreve o ambiente, identifica
necessidades e potencialidades e fixa os objetivos para sanar essas dificuldades.

Na avaliacdo de insumos é possivel determinar que elementos serdo utilizados
para a realizacdo dos objetivos, desde o material empregado, pessoas, tempo necessario,
custos, procedimentos, entre outros.

A avaliacdo do processo permite informar como estd se desenvolvendo o
programa, seus avancgos, suas deficiéncias e obstaculos, a verificacdo dos objetivos e,

principalmente, permite o aprimoramento do programa.
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A avaliacdo de produtos acontece a cada fase do programa, e ao término,
permitindo identificar os objetivos alcangados e o distanciamento entre o real e o idealizado.

As dimensdes abordadas nesse estudo estdo em consonancia com as utilizadas
pelo modelo avaliativo CIPP, pois sdo classificadas em termos de insumos, contexto,
processos, produtos.

Dentre as dimens@es avaliadas pelos SINAES, é possivel fazer uma aproximacéo
entre as caracteristicas estudadas pelo Movimento das Escolas Eficazes e as da
autoavaliacdo, uma vez que as do Movimento de Escolas Eficazes sdo: lideranca
profissional; ii) visdo e finalidades partilhadas; iii) ambiente de aprendizagem; iv)
concentragdo no ensino e na aprendizagem; v) ensino resoluto; vi) expectativas elevadas;
vii) reforgo positivo; viii) monitoragdo do progresso; ix) direitos e responsabilidades dos

alunos; x) parceria escola-familia; xi) uma organizagédo orientada aprendente.

4.3 O Conceito de Escola Eficaz e os Estudos no Ensino Superior

O conceito de escola eficaz transitou por diversas modificacbes ao longo da
historia do Movimento das Escolas Eficazes. Mesmo com todas as modificacGes, o conceito
de eficacia ecoa junto ao adotado pelo SINAES, que, em sua génese prima pela qualidade
educacional e, também com o trabalho desenvolvido pela Universidade Federal do Ceara
(UFC), que tem sua exceléncia comprovada e reconhecida pela sociedade e pelos seus pares,
como vem sendo confirmada pelo ENADE e pelo Ranking da Folha de S&o Paulo, edicdo
2015.

O conceito de eficacia modificou-se, ampliou-se e foi adaptado para atender as
peculiaridades dos contextos em que foram inseridos, das caracteristicas inseridas ao longo
dos estudos e, principalmente, das necessidades de melhorias efetivas na qualidade
educacional das instituicGes educacionais. Assim, faz-se necessario revisitar a trajetoria
historica do conceito de eficacia escolar para compreender a importancia desse conceito e da
possibilidade de utiliza-lo também para as instituicbes universitarias e, em especial, para a
UFC, instituicdo considerada eficaz.

O conceito de Escola Eficaz estd em sua quarta geragdo de defini¢cdo, uma vez
que recebeu diversos influxos ao curso da histéria. Lima (2012, p.36) esclarece que este foi
se modificando ao longo do tempo, sendo relacionado a [...] “eficiéncia, com a equidade,

com a agregacdo de valor e efeito escola, com escolas em melhorias, ao longo das quatro
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geracOes”. Este foi originado para dar ciéncia e norte aos gestores dessas politicas, a fim de
se buscarem parametros para futuros planejamentos em gestdo educacional, visando as
tomadas de deciséo.

Na primeira geracdo, nos anos de 1960, com os estudos de Colleman (1966 apud
BROOKE; SOARES, 2008), o conceito de eficacia foi pertinente a eficiéncia, ou seja,
estava relacionado aos resultados académicos obtidos diretamente pelos alunos, divididos
entre a proporgdo de alunos que continuavam os estudos no ensino médio ou com as notas
obtidas nos exames.

Lima (2012) informa que:

O conceito utilizado passou a ser definido com base na nogdo de que a
capacidade da instituicdo escolar ia além do que seria esperado,
adicionando valor extra as aprendizagens dos alunos, considerando as
caracteristicas iniciais deles, antes de ingressarem na instituicdo, dando
origem a segunda geracdo de estudos. Entdo, as pesquisas realizadas
concentravam-se em compara’r as instituicbes estudadas com um padréo
nacional ou pela determinacdo do perfil dos alunos que estudam na
instituicdo ao longo do tempo. (P. 36)

Mortimore (1988 apud BROOKE; SOARES, 2008), no entanto, forneceu uma
nova maneira de realizar estudos sobre a eficicia, abandonando a comparacao de instituicdes
com um padrdo nacional e a determinacdo de perfil dos alunos e passando para o de
acrescentar valor extra. Perpetrada desta forma, a designacdo de escola eficaz foi utilizada
para instituicBes que adicionassem sucesso ao desempenho de seus alunos, além do que eles
ja possuiam ao entrar nas escolas. Agora, as pesquisas poderiam comparar semelhantes com
semelhantes. (LIMA, 2008)

O conceito de valor acrescentado do efeito-escola foi bastante utilizado para
determinar a eficacia das escolas, uma vez que os investigadores podiam considerar
antecedentes ocasionados pelos alunos, suas aptiddes, a influéncia do seu ambiente familiar
e de seus pares. Lee (1989 apud BROOKE; SOARES, 2008) procurou a utilizacdo de um
método estatistico denominado de Modelos Hierarquicos Lineares. Em seus estudos,
abordou diversas variaveis e correlacionando-as ao aprendizado dos alunos. Essa pesquisa
dividiu-se em duas linhas e fez comparacdes entre setores. Da mesma forma, cotejou alunos
de escolas catdlicas, particulares, do Ensino Medio com escolas publicas, concluindo que
“as caracteristicas organizacionais das escolas influenciam tanto o desempenho dos alunos
dentro das escolas quanto a distribuicdo deste desempenho entre os alunos com
“backgrounds” sociais diferentes”. (LEE, 2000, p. 273 apud BROOKE; SOARES, 2008)
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Lima (2012, p.38) linforma que “o grande numero de estudos voltados para o
efeito da escola, para a definicdo das principais caracteristicas que poderiam afetar o seu
desempenho, a fim de suprir a necessidade de informacdes regulares e confidveis sobre os
alunos, ao longo de um periodo [...]” foi o maior motivo de exigéncia em sua definigéo.

De tal modo, a eficacia ndo seria definida apenas pelo efeito produzido pela
escola, em face da imprecisdo do efeito da escola para todos os alunos. Assim, surgiu uma
terceira geragédo de estudos sobre isso, representada pelos estudos de Sammons et al (1995
apud BROOKE; SOARES, 2008), conceituando: “Eficacia ndo ¢ um termo neutro. Definir a
eficacia de uma determinada escola sempre requer escolhas entre diferentes valores e que o
critério de eficacia seja assunto de debate politico” (FIRESTONE, 1991 apud SAMMONS,
1995, p. 342), ampliando, assim, o conceito de eficicia e, com a anuéncia desses estudos,
definiu 11 caracteristicas das escolas eficazes.

A quarta geracdo, desenvolvida por Gray et al. (1999 apud LIMA, 2008) deu
origem ao conceito de eficacia escolar, relacionado as escolas em melhorias (improving
School). Definiu uma escola em melhorias como “uma institui¢do educativa que melhora a
sua eficacia ao longo do tempo, ou seja, que assegura melhorias, ano apds ano, nos
resultados de coortes sucessivas de anos similares”. (GRAY, 1999 apud LIMA, 2008, p. 38)

Em seus estudos, Gray et al. (1999 apud LIMA, 2008) descreveram cinco
critérios para avaliar as melhorias desenvolvidas por uma escola. O
primeiro critério utilizado foi o relato de pessoas da institui¢do (diretores,
vice-diretores, supervisores, coordenadores) sobre as mudancas ocorridas
na escola, sua evolucdo. Uma avaliacdo sobre como era antes e acerca de
como estaria naquele momento. O segundo critério foi mais especifico. As
escolas estudadas deveriam estar inseridas em programas de eficacia, ha
pelo menos trés anos e o estudo desenvolvido contrapds o relato do diretor
com as observacdes feitas pelos investigadores. O quarto critério utilizado
estava relacionado com o juizo de valor que os inspetores escolares fizeram
sobre as mudancas ocorridas. E o quinto critério relacionava-se ao
desempenho dos alunos em testes (LIMA, 2012, p.38).

As caracteristicas utilizadas para evidenciar os fatores que influenciavam na
eficacia escolar sdo muito utilizadas como embasamento para outros estudos, de forma que
suas adaptacdes e relacdes sejam mais bem estabelecidas entre as caracteristicas estudadas e
seus resultados. Ndo devem, desta feita, ser utilizadas de forma mecanizada sem as insetar
nos ambitos a que pertencem, e, sim como ponto de partida.

Assim evidéncia Andriola (2009),
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Cumpre destacar que o intento de estender os fatores responsaveis pela
eficécia institucional ndo é algo mecéanico, pois ha que se respeitarem as
peculiaridades e as caracteristicas que fazem das instituicGes educacionais
singularidades. N&o obstante, é légico que ha fatores internos,
caracteristicas e/ou procedimentos comuns a toda e qualquer instituicdo
educacional. Portanto, caberd bom senso no momento de se fazer uso de
tais informacdes visando estendé-las a outras institui¢fes. (P.26)

Em razéo do que se expds, e em consonancia com a definicdo de qualidade
estabelecida pelo SINAES, que determina a busca da melhoria da qualidade da Educacdo
Superior; a expansdo da oferta; ao crescimento permanente da eficacia institucional e
efetividade académica; aprofundamento dos compromissos e das responsabilidades sociais
das instituicGes de Ensino Superior, por meio da valorizacao do oficio publico, da promocéo
dos valores democraticos, do respeito a diferenca e a diversidade e da afirmacdo da
autonomia e da identidade institucional - é que o este ensaio adota um conceito de eficacia
alargado, redefinido e qualificado por Sammons (1995), que trata a eficacia como um
conceito amplo que traz uma conotagdo politica, em razdo da necessidade de debate, de
elaboracdo, de participacdo e de envolvimento de todos os agentes envolvidos, na busca de
uma instituicdo democratica, eficiente e, sobretudo, eficaz.

O estudo de fatores contextuais, internos e/ou estruturais e externos, ajuda na
melhoria institucional. Nos fatores contextuais, destacam-se a localiza¢do e o tamanho da
instituicdo. Nos internos, destacam-se recursos fisicos institucionais, recursos didaticos,
gestdo, funcdo docente, o plano de desenvolvimento institucional (PDI) e o projeto
pedagdgico institucional (PPI). Nos fatores externos, qualidade dos docentes e discentes,
bem como recursos financeiros adequados (ANDRIOLA, 2009).

O estudo dos fatores indicativos da eficécia institucional é realizado em algumas
instituicOes brasileiras, com destaque para as desenvolvidas em instituicfes locais
(ANDRIOLA, 2009; CAMPQS, 2009; GOMES, 2010).

Pesquisa desenvolvida na UFC, com 1337 discentes matriculados nos 40 cursos
da Instituicdo, objetivou identificar fatores institucionais internos associa¢do aos resultados
encontrados no ENADE, os fatores investigados foram: as caracteristicas de entrada dos
recém-admitidos (via exame vestibular e dos concludentes, recém-egressos); as
caracteristicas das instalagdes fisicas; a adequagdo do espago pedagdgico (sala de aula) ao
numero de alunos; a qualidade de equipamentos de laboratorio; a integracdo entre as
disciplinas; as atividades académicas (pesquisa, monitoria, extensdo) desenvolvidas no

ambito do curso; a adequagdo dos procedimentos de ensino aos objetivos do curso; a
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disponibilidade docente para a orientacdo discente extras-sala de aula e o dominio docente
do contetdo ministrado em sala de aula.

Os resultados revelaram que os concludentes possuem melhor desempenho,
confirmando que a instituicdo agrega conhecimentos para a formacao dos seus alunos. No
quesito “atividades académicas”, ficou evidente que as atividades extraclasse, como
monitoria e pesquisa contribuem para melhor desempenho e mais completa formacéo
académica. As instalagdes fisicas também foram consideradas importantes e influenciam na
formacdo dos alunos. Igualmente, as instalacdes fisicas e 0 nimero adequado de alunos ao
espaco pedagdgico influenciam a aprendizagem e o desempenho dos estudantil. No aspecto
integracdo das disciplinas, os concludentes consideram-se integrados e sobre a
disponibilidade extrasala de aula, a maioria dos docentes tem disponibilidade. Ao
concernente ao dominio do conteudo, os discentes asseveram que os professores em relacao
as disciplinas que ministram. Assim, a pesquisa concluiu que € importante relacionar 0s
resultados do ENADE com os fatores internos institucionais.

Como destaca Andriola (2009),

[...] outros estudos devem ser desenhados e executados, objetivando obter
novas e relevantes informacGes a cerca dos fatores institucionais
relacionados aos resultados dos estudantes no ENADE. Apesar do referido,
ha fortes indicios de que a arvore boa sempre dard bons frutos, como
asseverou o Apdéstolo Sdo Mateus, no versiculo 18 do capitulo 7, dos seus
escritos teoldgicos (P.47).

Outro importante estudo tendo como referéncia os fatores institucionais de
eficacia educacional, sendo desenvolvido também na UFC, investigou o perfil de acdo do
coordenador, a dimensdo do curso, dimensdo fisica e atividades complementares, com
suporte nos resultados obtidos em trés edicbes do ENADE - 2004, 2005 e 2006 - Estes
comprovaram a importancia dessas dimensdes para explicar os resultados dos obtidos pelos
cursos nas referidas edi¢des estudadas (CAMPOS, 2009).

Investigando sobre a importancia do trabalho desenvolvido em sala de aula, um
ensaio foi desenvolvido na busca de perceber a relacdo entre os resultados de desempenho
da instituicdo e o trabalho docente. Os indicadores tomados ratificaram a importancia da
diversidade das atividades pedagdgicas e das praticas em sala de aula como um diferencial
na qualidade dos docentes para a formagéo dos alunos e a instituigdo (GOMES, 2010).
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4.4 Convergéncia entre as Dimensdes do SINAES e os Fatores de Eficacia

Este segmento demanda alinhar as dimensdes do SINAES e as caracteristicas do
Movimento das Escolas Eficazes, pois eles convergem para 0 mesmo objetivo - a melhoria
da instituicdo, da qualidade educacional, por via do conhecimento profundo de seus
problemas e de suas potencialidades.

O SINAES foi fruto de um longo periodo de debates e contestagdes dos agentes
do Setor Educacional Superior, que ndo aceitaram a forma como a avaliacdo do Ensino
Superior vinha sendo conduzida pelos governantes. Atualmente, a cultura avaliativa é
implementada nas IES de forma processual, constituida com a participacdo de docentes,
discentes, técnicos-administrativos e gestores, mediante um sistema avaliativo que se utiliza
de fontes diversas de informacdes valorizando, toda a complexidade da avaliacdo
institucional e do sistema universitario.

Como ressalta Dias Sobrinho (2008),

A avaliagdo institucional, interna e externa, é o processo central do
SINAES. Consiste em um amplo balango que cada instituicdo deve fazer
para conhecer se mais profundamente, refletir sobre suas
responsabilidades, seus problemas e potencialidades, enfim, planejar e
estabelecer metas para melhorar a qualidade em todas as dimensdes
institucionais e educativas. Nesse amplo e participativo processo de
reflexdo e debate publico, os atores da comunidade educativa devem por
em foco de questionamento os significados e os valores cientificos,sociais,
éticos, estéticos, etc. dos contetdos, produtos, atividades, meios, fins e
resultados que constituem o cotidiano da realidade concreta de uma
instituicdo.Além de aspectos técnicos, esses processos tém uma dimensao
profundamente ética e educativa, pois, contribuem para a melhora
institucional e social. Por isso, a avaliacdo deve ser um processo global e
contar com a participacdo comprometida de professores, estudantes e
técnicos, além de representantes da comunidade externa (P. 819, 820).

A importdncia do sistema avaliativo vem sendo observada nas diversas
experiéncias de avaliacdo institucional desenvolvida pelas IES para a melhoria da qualidade
educacional, com amparo nos indicagdes contidas nas autoavaliacbes propostas pelos
SINAES nas suas dimensfes e em seus principios. Primando por integracao, globalidade,
sistematizacdo, participacdo, articulagdo e comunicacdo, é que o SINAES reafirma a
importancia da avaliagcdo para a melhoria.

Quando a avaliagéo institucional demanda conhecer profundamente a instituicdo

é possivel perceber que a integracdo entre 0 que se itenta realizar e o que efetivamente
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acontece, quais 0os caminhos que precisam percorrer para alcancar a verdadeira misséo
educacional e de formacéo para a vida e para a sociedade.

A avaliacdo institucional realizada com esteio nas dez dimensdes dos SINAES
leva a um retrato significativo das a¢des da instituicdo, uma vez que elas reinem grande
diversidade de informacGes incidentes diretamente sobre todos os campos de ac¢do. Assim,
estudando suas dimensdes, é possivel estabelecer convergéncias entre essa avaliacdo e de
outros movimentos, razdo da semelhanca entre as acfes implementadas e 0s objetivos a que
se propGem.

Assim como o sistema universitario, o Ensino Basico efetua avaliagdes internas
na busca de melhor conhecer suas fragilidades e melhorar a qualidade educacional, por
intermédio do movimento das escolas eficazes e de seus fatores. Com o intuito de perceber
essas semelhancas e utiliza-las como mais um instrumento de melhoria e de refinamento das
praticas avaliativas institucionais, é que se faz necessario o estudo da semelhanca entre as
dimensGes propostas pelos SINAES e os fatores do Movimento das Escolas Eficazes, uma
vez que objetivam sempre 0 mesmo, que € aprimorar o sistema educacional.

Dias Sobrinho (2008) reforca esse sentido, quando destaca a importancia de se

avaliar para melhorar.

Ela se torna plenamente significativa quando interroga a respeito dos
significados e valores,pergunta pelas causas e pelas possibilidades de
superacgdo dos problemas,investe em programas e projeta futuros a serem
construidos. Como controle e hierarquizagdo, a avaliacdo prioriza as
férmulas estatisticas e tende a encerrar 0s questionamentos e reflexdes.
Como processo participativo e social de reflexdo e comunicagdo, a
avaliagdo ndo fecha as interpretacbes e a construgdo de novas
significagfes. Mais implica, isto €, abre renovados sentidos, que explica em
termos indiscutiveis (P. 824).

Para melhor compreender a avaliacdo institucional interna proposta pelo
SINAES ¢ preciso conhecer suas dimensdes de maneira mais aprofundada, interpretando
cada uma delas a luz das experiéncias realizadas, dos seus objetivos essenciais. Estdo
dispostas em dez e serdo especificadas a seguir.

A primeira dimensao esta definida como a missdo e o plano de desenvolvimento
institucional. Refere-se as metas, objetivos e compromissos da instituicdo, expressos em
suas diretrizes e concretizados pelas praticas pedagdgicas e administrativas. Entende-se que,

nesta dimensdo, a IES avalie a articulagdo entre PDI ( Projeto de Desenvolvimento
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Institucional) e o PPI ( Projeto Pedagdgico Institucional) e as praticas institucionais deles
decorrentes, no que diz respeito as suas diretrizes gerais.

Como destaca 0 CONAES (2004) (Comissdo Nacional de Avaliagdo da
Educagdo Superior), “identifica o projeto e/ou missdo institucional, em termos de
finalidades, compromissos, vocacgoes, insercao regional e/ou nacional” (P.8).

Essa dimens&o esta em consonéncia com o fator denominado viséo e finalidades
partilhadas do Movimento das Escolas Eficazes ao destacar a importancia de um trabalho
partilhado, objetivando atingir a missao institucional, a unidade de propdsitos, a consisténcia
das praticas e a colegialidade para a tomada de deciséo.

A segunda dimens&o definida como a politica para o ensino, a pesquisa, a pés-
graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os
procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e
demais modalidades, busca identificar mecanismos institucionais para o fortalecimento do
ensino (pesquisa e pds-graduacao), da pesquisa e extensdo e da integracdo dessas atividades.

O CONAES (2004) explica essa dimenséo, destacando a importancia do ensino,
das praticas pedagdgicas e de formacdo, que vao além de aulas formais, integrando todas as

acOes dentro e fora da instituicdo, articulando teoria e prética.

politica para o ensino, a pesquisa, a poOs-graduacdo, a extensdo e as
respectivas formas de operacionalizacdo incluidos os procedimentos para o
desenvolvimento do ensino, a producdo académica e as atividades de
extensdo — explicita as politicas de formacdo académico-cientifica
profissional e cidadd, de construgdo e disseminacdo do conhecimento; de
articulacdo interna, que favorece a iniciacdo cientifica e profissional de
estudantes, os grupos de pesquisa e o desenvolvimento de projetos de
extensdo (Pp.8.9).

Assim como o SINAES, no Movimento das Escolas Eficazes existe o cuidado
com a formacdo do aluno, a qualidade do ensino e seu desenvolvimento, articulagéo entre o
que esta sendo desenvolvido pela escola e sua circularidade. Uma instituicdo eficaz se
preocupa com a qualidade da formacdo que oferece. No Movimento das Escolas Eficazes,
essa dimensédo estd em consondncia com duas caracteristicas, denominadas de ambiente de
aprendizagem e de concentra¢do no ensino e na aprendizagem.

Estudo desenvolvido por Gomes (2010) destaca um dos aspectos observados
nessa dimensdo que € a importancia do ensino, com a motivacdo dos alunos quando estdo
diante de uma diversidade de praticas de ensino favorecedores de uma formacdo ampla e

eficaz.
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A terceira dimensdo estudada foi denominada responsabilidade social da
instituicdo, considerada especialmente no que se refere & sua contribuicdo relativamente a
inclusdo social, ao desenvolvimento econdémico e social, a defesa do meio ambiente, da
memoria cultural, da producdo artistica e do patriménio cultural. Buscou estabelecer a
relacdo da IES com a sociedade por meio de transferéncia de conhecimento, a influéncia das
atividades cientificas, técnicas e culturais para o desenvolvimento regional e nacional. A
contribuicdo das instituicGes na defesa do meio ambiente, da memoria cultural, da producéo
artistica e do patrimonio cultural.

O CONAES (2004) destaca ainda o [...] compromisso social da instituicdo
enquanto portadora da educacdo como um bem publico e expressdo de uma sociedade
democréatica e plural, de respeito pela diferenca e de solidariedade, independente da
configuracdo juridica da IES (P.9).

Essa dimensdo esta em consonéncia com todas as caracteristicas estudadas no
Movimento das Escolas Eficazes, ndo sendo possivel determinar apenas um fator em
especial, uma vez que uma instituicdo eficaz deve sempre ter em mente a importancia de sua
funcdo para toda a sociedade, a defesa da cidadania e da constituicdo de homens de bens que
atuardo de forma ativa na preservacdo do meio ambiente, da cultura e da sociedade em geral.

Na quarta dimensao definida como a comunicagdo com a sociedade que trata da
relacdo interacdo interna e externa e a Ouvidoria. Em suas indica¢bes, 0 CONAES (2004)
especifica essa dimensdo sobre a importancia da interacdo da instituicio com sua
comunidade em que esta inserida, informando —lhe como tem sido seu trabalho, seu
desempenho e as possiveis melhorias que produz. “ldentifica as formas de aproximacao
efetiva entre IES e sociedade, de tal sorte que a comunidade participe ativamente da vida da
académica, bem como a IES se comprometa efetivamente com a melhoria das condicdes de
vida da comunidade, ao repartir com ela o saber que produz e as informacdes que detém”
(P.9).

Em convergéncia com essa dimensdo, esta a caracteristica de parceria escola-
familia-comunidade, uma vez que uma escola eficaz tem a comunidade como parceira
fundamental no desenvolvimento e na disseminagédo de suas informacdes e ganhos na vida
dos que dela participam. Guardadas as devidas semelhancas, nessa caracteristica, também se
destaca a importancia da familia, ja que, em virtude da baixa idade de seus usuarios, ainda

necessitam de um acompanhamento de perto de seus responsaveis para lhes assegurar um
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desenvolvimento pleno de suas potencialidades e das atividades desenvolvidas pelas
instituicoes.

Lima (2012) ressaltou a importancia dessa parceria, desde que

A abertura se da em todos os niveis de oferta de servigos, desde um
simples atendimento para informacdes sobre o funcionamento, a
participacdo dos pais na execu¢do de planejamentos e aulas, contribuindo
com as experiéncias pessoais e profissionais, acompanhamento dos filhos,
acolhimento de propostas de melhorias até facil acesso aos gestores
escolares (P. 59).

A parceria instituicdo e sociedade é imprescindivel nos dois niveis de ensino.

A quinta dimensdo, denominada de as politicas de pessoal, as carreiras do corpo
docente e do corpo técnico-administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento
profissional e suas condi¢bes de trabalho, refere-se aos Planos de carreira e salario,
incentivo de formacao e desenvolvimento profissional.

Segundo 0 CONAES (2004), essa dimensao procura a capacitacdo e a formagéo
profissional de todos os agentes envolvidos na Instituicdo, de acordo com a funcdo que
desempenha, explicitando a importancia da formacdo continuada e da necessidade de
atualizacao profissional.

Assim como essa dimensdo do SINAES, o Movimento das Escolas Eficazes
também reconhece a necessidade de formacdo em servico e de capacitacdo profissional,
aliando as questdes da pratica profissional com a constante requalificacdo. O fator em
consonancia com esta dimensdo é denominado Organizagdo aprendente. “A formagao em
conjunto tem a vantagem de se voltar para a realidade em que estdo inseridos; oS
conhecimentos podem ser postos em pratica imediatamente, contribuindo para a sua
eficacia”. (LIMA, 2012, p. 42)

A sexta dimensdo foi batizada de organizacdo e gestdo institucionais,
especialmente o funcionamento e a representatividade dos colegiados, sua independéncia e
autonomia na relacdo com a mantenedora, bem assim a participacdo dos segmentos da
comunidade universitaria nos processos decisorios. Busca identificar se ha coerréncia entre a
organizacao e a gestdo da instituicdo e as politicas firmadas nos documentos oficiais, em que
medida 0 que esté escrito esta incorporado na dindmica e no funcionamento da instituicéo,
se ha necessidade de incorporacdo de uma reorganizacao, se ha participacdo dos colegiados

nas decisdes da instituicdo, como manda a lei.
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Compreende a IES como uma organizacdo que implica admitir a complexidade
de sua estrutura e funcionamento, com énfase para sua administracdo colegiada, ora
entendida como a descentralizagdo das acOes e das atividades para os diversos 0rgdos, ora
com a efetiva participacdo dos diversos agentes envolvidos, no processo decisorio,
prerrogativa dos conselhos superiores da instituicdo, destacando os Planos da gestdo e
o0rgdos colegiados.

Como foi possivel observar, essa dimensdo esta relacionada a gestdo da IES,
suas politicas internas e as acGes dos gestores na busca de melhorias.

No Movimento das Escolas Eficazes a gestdo tem importancia fundamental para
a determinacgdo de uma escola eficaz. Denominado de lideranga administrativa e pedagdgica,
e de Organizacdo e Gestdo da Escola, nos estudos desenvolvidos no Brasil, esse fator
ressalta a gestdo e seus grupos de colegiados para o desenvolvimento de uma instituicdo

eficaz. Sammons (2008) ratifica

[...] Resultados provisérios relatados por Sammons et al. (1994c) também
sugerem que, em escolas eficazes, diretores ddo grande énfase ao processo
de recrutamento e mostram a importdncia do consenso e unidade de
objetivos entre membros da equipe de gestéo (P. 353).

A sétima dimensdo, intitulada Infraestrutura Fisica, especialmente a de ensino e
de pesquisa, biblioteca, recursos de informacdo e comunicacdo, demnda-se verificar a
coeréncia entre a estrutura fisica e os documentos oficiais, destacando a ampliacéo,
manutencdo e seguranca do espaco fisico, aquisicdo, manutencdo e atualizacdo dos
equipamentos, bibliotecas, laboratdrios, salas de aulas etc.

Assim como a caracteristica descrita anteriormente, esse fator ndo é extenso nas
11 que séo desenvolvidas inicialmente pelo Movimento de Escolas Eficazes, em virtuda da
sua origem estadunidense, em que as escolas tinham a mesma estrutura fisica, ndo sendo
fator de estudo. Como, porém, esse movimento respeita as peculiaridades de cada pais e
local onde a escola se encontra, os estudos desenvolvidos no Brasil incorporaram o fator
designado de Recursos Escolares pela grande diversidade de estruturas fisicas das escolas e
de grande influéncia no desempenho das atividades escolares.

Como assinalaram Rutter et al. (1979) em seus resultados, a estrutura fisica ndo
constitui empecilho para que um bom trabalho seja desenvolvido, mas as condigdes fisicas e

organizacionais podem influencir nos resultados positivos de aprendizagem e formacgéo dos
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alunos, uma vez que um ambiente apropriado, saudavel e com as condicdes favoraveis
facilita e estimula uma boa aprendizagem (LIMA, 2008).

Na perspectiva de Albernaz et al (2002), a infraestrutura fisica das escolas afeta
o rendimento dos alunos de forma significativa.

Sem qualquer duvida, a estrutura fisica acarreta perdas ou ganhos para a
qualidade educacional dos alunos.

Na oitava dimensdo, nomeada de Planejamento e avaliacdo, especialmente dos
processos, resultados e eficacia da autoavaliacdo institucional, examina a adequacdo e a
efetividade do planejamento geral da instituicdo e seu vinculo com o PPl e com o PPC, bem
como os planejamentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional,
especialmente das atividades educativas.

O CONAES (2004) considera que

O planejamento e a avaliagdo como instrumentos integrados, elementos de
um mesmo continuum, participes do processo de gestdo da educagdo
superior. Essa dimensdo estd na confluéncia da avaliagdo como um
processo pensado no presente e no futuro institucional, a partir do balango
das fragilidades, potencialidades e vocacdes institucionais (P. 9).

Em consonéncia com essa dimens&o, o fator denominado de Monitoramento do
progresso é composto de dois fatores: Monitoracdo do desempenho dos alunos e Avaliacdo
de desempenho da escola. Uma escola eficaz monitora o desempenho de seus alunos para
determinar se seus objetivos estdo sendo atendidos, verificando em que aspectos a
instituicdo precisa melhorar. Por intermédio do monitoramento dos alunos e com a atencéo
de todos voltados para a realizacdo dos objetivos, as escolas eficazes fazem avaliacdes das
escolas, de suas fortalezas e dificuldades, buscando melhorar.

A importancia da avaliagdo fica resaltada nessa dimensdo uma forma de
acompanhar os discentes e a instituicdo como um todo.

A nona dimensdo, chamada Politicas de atendimento aos estudantes foi
relacionada com a vida académica dos alunos de forma geral e a qualidade da vida
estudantil, os projetos em que podem ser inseridos para melhor participarem e contribuirem
com a instituig&o.

A preocupacdo com os estudantes também estd no Movimento das Escolas
Eficazes, uma vez que os discentes estdo no centro do processo educativo. Assim, dois
fatores investigam as relacbes estabelecidas pelas escolas eficazes, como Direitos e

responsabilidades dos alunos, composto de trés aspectos relevantes: Aumento da autoestima
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dos alunos, Posicdes de responsabilidades e controle do trabalho e o Reforgo positivo, em
termos de padrdes de disciplina e de feedback.

Pode-se mencionar como exemplo de reforgo positivo, algumas agdes, como, o0
professor deixar evidente as normas da disciplina, eleger com o grupo os acordos e as
punicdes, de acordo com o regimento da escola, ser justo na aplicacdo dos direitos e
deveres, preocupar-se em incentivar 0s comportamentos positivos, acompanhar sempre as
atividades realizadas dando retorno para as cobrangas institucionais e a incentivar
positivamente seus alunos a apreender.

A (ltima dimensdo proposta é a Sustentabilidade financeira, hoje vista o
significado social da continuidade dos compromissos na oferta da Educacéo Superior.

Segundo 0 CONAES (2004), essa dimenséo

Avalia a capacidade de gestdo e administragdo do orcamento e as politicas
e estratégias de gestdo académicas com vistas a eficacia na utilizacdo e na
obteng&o dos recursos financeiros necessarios ao cumprimento das metas e
das prioridades estabelecidas (p.10).

Por se uma dimensdo relacionada diretamente com o financiamento e
manutencdo de politicas gerais, ndo encontra convergéncia com nenhuma das caracteristicas
do Movimento das Escolas Eficazes, porquanto tal movimento estd diretamente relacionado
apenas com questdes pedagogicas e de desenvolvimento interno.

Assim como no Movimento das Escolas Eficazes, alvo de modificacbes e
adaptacOes para dar conta das peculiaridades de cada pais, cidade, escola que utiliza seus
fatores como principios norteadores para realizarem as autoavaliaces, 0 SINAES também
destaca a importancia de serem incluidas mais algumas dimensGes que podem retratar a
constituicdo histérica da instituicdo, configurando-se, efetivamente, como avaliacdo

flexivel, que procura conhecer a instituicdo em sua totalidade e unicidade.

4.5 Fatores Associados a Formacao Profissional

Os fatores associados a formacdo profissional estdo diretamente ligados aos
processos vivenciados ao longo da formacdo no curso de graduacéo e referem-se ao ensino
ministrado e a sua adaptacdo as necessidades de aprendizagem dos alunos, as praticas
pedagogicas utilizadas pelos professores e a adequacdo do curriculo na busca de aproximar

teoria e pratica e a insercéo laboral e a qualidade da formagdo como elementos que ajudam a
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explicar como estdo sendo realizadas as aprendizagens, uma vez que cada curso de
graduacdo difere consideralmente ganto ao grau que se dedicam a um dos propositos
institucionais da instituicdo que diz respeito ao ensino.

Assim, a seguir serdo mostrados em duas dimensdes as categorias investigadas
neste estudo. Na Concentracdo de ensino ha as praticas pedagogicas, 0 ensino
intelectualmente estimulante e a adequac&o curricular. A outra dimenséo é a Insercédo laboral

e a Qualidade da formacéo.

45.1 Concentracdo no ensino: Praticas Pedagogicas, Ensino Intelectualmente

Estimulante e Adequacé&o Curricular.

As institui¢Oes de ensino consideradas eficazes devem sempre reunir valor aos
resultados educacionais dos alunos, uma vez que o0s principais objetivos das escolas se
referem ao ensino e a aprendizagem (SAMONNS, 1999).

Alguns estudos realizados com escolas eficazes demostraram claramente a
importancia do ensino eficaz e da aprendizagem desenvolvidas em sala de aula (COHEN,
1983; SCHEERENS, 1992; MORTIMORE, 1993; CREEMERS, 1994).

Vaérios estudos mostraram correlacdes entre o foco em ensino e
aprendizagem e a eficacia da escola e do professor. Em alguns casos,
esse foco tem sido definido através da quantificacdo do uso do tempo
do aluno e do professor e, em outros, tem sido definido em termos de
medidas alternativas da concentragdo da escola no processo de
aprendizagem e no desempenho. E claramente vital para escolas e
professores focar tanto na qualidade como na quantidade de ensino e
aprendizagem que acontece numa escola. (SAMONNS, 1999, p.
360)

Outros importantes aspectos observados sdo a énfase que se da ao dominio do
conteddo académico, a qualidade do ensino, ao curriculo utilizado e a sua relagdo com o0s
saberes utilizados fora da sala de aula.

Sammons (1999), em seu estudo com escolas secundérias eficazes e ndo eficazes
constatou que a alta rotatividade dos professores e a falta de professores em disciplinas
especializadas estavam diretamente relacionadas com a eficacia escolar.

O dominio do conteudo académico e a diversidade de praticas pedagogicas sdo
fatores sempre ocorrentes nas escolas eficazes, uma vez que emergem juntamente com uma

série de elementos, como organizacdo eficaz, clareza de objetivos, licbes estruturadas e
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praticas adaptativas (LEVINE e LEZOTTE, 1990; MORTIMORE, 1993). “Ao examinar as
descobertas sobre préticas de ensino em escolas eficazes, percebe-se que o fator principal
que emerge é o que chamamos ensino e objetivos claros”. (SAMONNS, 1999, p. 363)

O ensino adaptado e intelectualmente estimulante também aparece como fator
importante de aprendizagem, uma vez que, quando os professores sdo sensiveis as diferencas
dos estudantes, identificando—as e usando estratégias apropriadas, potencializam-as.

Estimular os alunos a vencerem suas dificuldades de aprendizagens por meio do
ensino que estimula a elaboracdo de conhecimentos cada vez mais sofisticados é aspecto
fundamental para a efetivagdo das aprendizagens. Como destaca Lima (2008) A
flexibilidade na escolha ou modificagdo dos estilos de ensino &, pois, caracteristica
importante do comportamento profissional de um docente eficaz (P.205)

Scheerens (1992), em seus estudos que analisaram as pesquisas internacionais
sobre as escolas eficazes, reuniu alguns fatores que interferiam e até estimulavam a eficacia,
como deixar claro o que precisa ser aprendido, reestruturacdo do material de ensino em
unidades manejaveis e numa sequéncia bem planejada para o ensino, exercicios para 0s
alunos testarem suas intuicles e sugestdes, observar regularmente o progresso dos alunos e
dar retorno imediato dos resultados.

Como é possivel observar, praticas pedagdgicas e curriculo estdo intimamente
relacionados com a eficacia escolar. Obviamente, outros fatores também interferem na
conquista de uma instituicdo eficaz, no entanto, o trabalho desenvolvido em sala de aula e o
direcionamento para a formacédo e conquista de conhecimento séo refletidos por intermédio
dos exames de desempenho.

Assim como as escolas de Ensino Basico, as institui¢des de Ensino Superior
também se voltam para as praticas pedagdgicas e o curriculo como fonte de investigacédo
para verificar o trabalho desenvolvido. O ENADE é um exame que busca compreender que
aprendizagens foram consolidadas ao longo da formacdo inicial. A énfase nas praticas
pedagogicas e no curriculo resta evidente pela maneira como o exame é organizado, uma
vez que se baseia na parte geral e especifica dos curriculos dos cursos de graduacéo.

A adequacdo do curriculo é uma realidade ante as demandas do mercado de
trabalho. As instituicdes de Ensino Superior estdo cada vez mais a servigo de uma formacao
utilitarista, que usa a Educacdo para o desenvolvimento de habilidades apenas relacionadas

ao mundo do trabalho, reduzindo muito a fungdo dessas instituigoes.
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Lopes (2008) destaca a importancia da adequacao curricular para uma formacéo

ampla e que integre os conhecimentos escolares e as futuras préaticas profissionais.

E pela educagio que se busca, socialmente, formar trabalhadores com as
altas habilidades e a capacidade de inovacdo entendidas como essenciais
para sustentar os modelos tecnol6gicos de producdo vigentes. Argumenta-
se, nesse contexto, que h& necessidade da formagdo em habilidades e
competéncias mais complexas, supostamente garantidas por uma educacao
que inter-relacione as disciplinas escolares (P.20).

Existe, pois, uma nova organizacdo do saber para que a universidade ultrapasse a
demasiada formacdo tedrica, buscando a adequagdo de um curriculo regulado por uma
formagdo ampla, reunindo conhecimentos transversais, genéricos, especificos e uma maior
inter-relacdo dos saberes e préaticas educativas ageis, dindmicas e flexiveis.

Zulauf (2006) cuida da relacdo entre universidade e emprego, destacando as
mudancas implementadas no curriculo para dar conta dessas necessidades, inclusive
inserindo a empregabilidade na grade curricular e nas metas e estratégias de aprendizagem e
ensino. Para exemplificar essa nova situacdo, menciona um estudo realizado pelos ingleses
que demonstraram que os empregadores ndo estavam satisfeitos com os graduados que
tinham conhecimentos estanques, uma vez que os empregadores queriam empregados com

os conhecimentos e habilidades transferiveis, em que pudessem realizar diversas atividades.

4.5. 2. Insercdo Laboral e Qualidade da Formacao Discente

O estudo da insercao laboral se faz imprescindivel nos ultimos tempos, em razdo
de cada vez mais ao acesso das pessoas a diversos meios de formacao, como cursos técnicos,
universitarios. Segundo o Censo da Educacdo Superior 2013, divulgado pelo Ministério da
Educacdao (MEC) e pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), o Brasil registrou 7.305.977 milhdes de estudantes matriculados em
instituicdes de Ensino Superior. Os dados mostram a tendéncia de crescimento no nimero
de alunos, instituicdes e docentes nesta etapa de ensino. Em 2013, houve aumento de 3,8%
em relacdo a 2012 na quantidade de estudantes inscritos no Ensino Superior, sendo 1,9% na
rede publica e 4,5% no sistema privado. Por talrazdo, se fazem necessarios estudos que
apontem como a relacdo entre formacao inicial e insercdo profissional pode ajudar as

instituicdes a modificarem seus curriculos, revendo suas préaticas dos professores na busca
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de formacéo de qualidade e ajudando os alunos na futura insercdo laboral, uma vez que a
qualidade da formacé&o ajuda neste processo.

A insercdo profissional e a empregabilidade foram incluidas como fatores
importantes para a formacao e as a¢Ges das instituicdes de ensino.

Tardif (2010) faz uma listagem das principais caracteristicas do conhecimento
profissional, destacando uma préatica profissional apoiada em saberes especificos e
especializados, adquirida por via de uma longa formac&o de alto nivel, numa instituicdo de
natureza universitaria ou equivalente, sancionada por um diploma; os conhecimentos
adquiridos séo pragmaticos, modelados para a solucao de problemas praticos, demonstrando
competéncias especificas que a eles possibilita legalmente o direito exclusivo de utiliza-los;
necessidade de uma formacgdo continuada que se d& ao longo de toda a carreira.“ O
profissionalismo acarreta, portanto, uma auto gestdo dos conhecimentos pelos grupo dos
pares, bem como um autocontrole da pratica: a competéncia ou a incompeténcia de um
profissional s6 podem ser avaliados por seus pares” (P. 248).

Alguns estudos (DIAZ, 2007, MOREIRA, 2010) constataram que o ambiente
em que a pessoa se formou contribui de maneira significativa para o seu desempenho
profissional e para a desenvoltura geral na avaliacio do ENADE, destacando fatores
importantes, como formacéo académica de professores doutores, docentes com dedicagéo
exclusiva, aumento da oferta de cursos presenciais, sensibilizacdo, motivacdo e
compromisso dos alunos.

Outro importante estudo desenvolvido sobre fatores associados a eficacia escolar
utilizando as notas do ENADE, intitulado “Fatores institucionais e desempenho académico
no ENADE: um estudo sobre os cursos de Biologia, Engenharia Civil, Histéria e
Pedagogia”, foi desenvolvido junto a concluintes e investigou a relacdo entre instituicdes
publicas e privadas, controlando variaveis individuais dos estudantes e das instituicdes. Nas
variaveis individuais, foram controladas as socioecondmicas e nas institucionais as
instalagdes fisicas, equipamentos, laboratérios, biblioteca, espaco pedagodgico e titulagdo
docente. Os dados obtidos foram analisados por dois modelos - regressdo multipla, buscando
verificar efeitos institucionais sobre o desempenho dos estudantes, e o segundo -
denominado de éarvore de classificagdo (Classification Tree) para a caracterizar as
instituigcdes publicas e privadas determinando a relagdo com os fatores institucionais.

Os resultados revelaram que as caracteristicas socioecondémicas e as

peculiaridades institucionais influenciam no desempenho dos alunos (MORREIRA, 2010).
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Em Portugal, o estudo da insercdo laboral auxilia na formulacdo de politicas
publicas para o Ensino Superior, sendo possivel adequar o nimero de institui¢ces de Ensino
Superior as possiveis necessidades do mercado de trabalho. Alguns estudos foram
desenvolvidos pela Universidade de Lisboa, coordenados pelo Prof® Dr. Miguel Chaves, em
conjunto com outros pesquisadores, no intuito de conhecer 0s percursos da insercao
profissional dos graduados, a forma como se relacionavam com o trabalho e a propria
insercdo laboral. Participaram dos estudos egressos de varios cursos da Universidade de
Lisboa e da Universidade Nova de Lisboa, cinco anos apds terem terminado o curso. A
coleta de dados foi feita com 1.004 sujeitos, mediante ligacdo telefonica e em trés momentos
diferenciados. O primeiro com um ano de término do curso, o segundo com trés anos e o
terceiro contato com cinco anos de término do curso. Os resultados revelaram que a
graduacdo contribuiu para niveis elevados de empregabilidade, sendo influenciado pela
graduacdo escolhida e para a adequacao profissional (MORAIS, 2012).

Outro estudo importante desenvolvido em Portugal que investigou a transicao
para 0 mercado de trabalho, as condi¢Ges de ensino do curso concluido, da satisfagdo no
emprego e das expectativas profissionais foi desenvolvido com egressos de uma instituicao
politécnica lusa, no ano de 2011, antes do Processo de Bolonha. O ensaio mostrou que
niveis mais elevados de escolaridade protegem mais do desemprego, referem-se a adequagéo
entre formacgdo e emprego, usam bastante os conhecimentos adquiridos na graduacgdo; as
areas influenciam na insercdo laboral, existe adequacdo entre a formacdo e a area onde
atuam e que a totalidade de sujeitos estd muito satisfeita com as condi¢bes de ensino.
Participaram da pesquisa 610 egressos, por meio de questionarios on-line, representando
41,1% dos formandos dos anos de 2004/2005 e 2006/07 (PINHEIRO, 2014).

O estudo da insercdo laboral ajuda a muitas instituicbes a repensar seus
curriculos, as suas acOes formativas, as possibilidades que o0s estudos universitarios
proporcionam para a insercdo laboral. Experimento desenvolvido com egressos do curso de
administracdo da Universidade da Paraiba, que se formaram de 2005.1 a 2008.1, cujo
objetivo era investigar o nivel de satisfacdo e a insercdo laboral dos sujeitos, utilizando uma
pesquisa qualiquantitativa, revelou que 50% dos egressos obtiveram experiéncia profissional
por meio dos estudos universitarios, 73.07% estdo trabalhando e 52% estdo satisfeitos com o
cargo que ocupam, apontando a importancia da formacdo para a insercdo laboral
(VASCONCELOS, SOUSA E SILVA, 2009).
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Em artigo intitulado” Estudo de egressos de cursos de graduacgéo: subsidios para
a autoavaliacdo e o planejamento institucionais”, Andriola (2014) relata importante
procedido com 586 egressos de cursos de graduacdo, da Universidade Federal do Ceard, por
via do uso de questionario online, em que investigou sobre a situacdo laboral; o grau de
satisfacdo com a area de insercdo laboral e com a remuneracédo; as opinides a respeito da
adequacdo do curriculo as expectativas pessoais e as demandas do mercado de trabalho; a
necessidade de aprimorar a formacgdo recebida no &mbito da graduacdo. Os resultados
identificaram elevada proporcdo de egressos inseridos no mercado de trabalho, atuando na
mesma area de formacgdo e com renda mensal individual variando de 1,5 a trés salarios-
minimos.

Ainda sobre os resultados encontrados, 49% consideraram a formagao recebida
muito boa ou excelente; a gestdo académica do curso foi avaliada como excelente, muito boa
para 68,3% dos egressos; a adequacdo curricular para o exercicio profissional € muito boa
ou execelente para 42,1% dos egressos e, para 70,1% dos egressos, 0 estdgio curricular
obrigatorio foi avaliado como excelente, muito bom;

Em relacdo aos aspectos da infraestrutura também investigados, como a
qualidade das salas de aula, dos laboratorios, dos espacos de convivéncia e dos sistemas de
bibliotecas, foram considerados excelentes, muito bons ou bons para a maioria dos egressos.

Assim, se faz imprescindivel a investigacdo desses fatores para a melhoria

educacional das instituicdes.
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5 METODO

Produzir conhecimento cientifico significa olhar para um fendbmeno que ainda
ndo foi estudado profundamente, tampouco sistematizado, de forma que o caminho
percorrido para desvenda-lo precisa ser publicado e compartilhado, na busca por outros
olhares, novos conhecimentos. Assim, impBe-se que o caminho, 0 método utilizado, seja
descrito com rigor e veracidade.

O conhecimento cientifico se caracteriza pela sua capacidade de sistematizar
fatos, utilizando instrumentos de coleta que levam a andlises por intermédio da
experimentacdo. E falivel, pois ndo contém em si mesmo todas as respostas, nem é
definitivo ou final, podendo ser redefinido, a depender de novas técnicas ou teorias.

No intuito de produzir conhecimento cientifico, sdo requeridas normas
especificas para cada tipo de estudo, porquanto o método deve estar apropriado a abordagem
do problema, natureza e objetivos da pesquisa, além dos procedimentos técnicos que teciona

realizar.
Lakatos e Marconi (2003, p. 83) definem método cientifico como

[...] um conjunto de atividades sistematicas e racionais que, com maior
seguranga e economia permite alcangar o objetivo — conhecimentos validos
e verdadeiros, tracando o caminho a ser seguido, detectando erros e
auxiliando as decisfes do cientista.

Do ponto de vista de seus objetivos, a pesquisa realizada é quantitativa,
descritiva e explicativa.

A pesquisa quantitativa é caracterizada pelo uso da quantificacdo, utilizando
técnicas estatisticas cujos resultados evitam possiveis distor¢des, possibilitando margem de
seguranga maior.

A pesquisa descritiva visa a descrever as caracteristicas de determinada
populacdo e o estabelecimento de relaces entre variaveis. Com efeito, descrever significa
identificar, comparar e relatar os resultados. Assim, o pesquisador ndo interfere no
fendmeno.

Na pesquisa ex-post facto, o “experimento” se realiza depois do evento ocorrido,

ndo sendo possivel ter controle dos fendmenos que sucedem durante o estudo.
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A pesquisa realizada é descritiva, porquanto tem como objetivo descrever
caracteristicas de determinado fenémeno e o estabelecimento de relages entre as variaveis,
além de se exprimir na situacdo ex-post-facto, pois os dados trabalhados sdo oriundos de

ocorréncias observadas na unidade em analise.

5.1 Etapas da Pesquisa

Para alcancar o objetivo geral — Investigar-se a relacdo entre as praticas
pedagdgicas, a adequacdo curricular e a insercdo laboral e a qualidade da formacdo dos
diplomados explicam as notas obtidas pelos alunos egressos no ENADE - foram
implementadas as etapas sequenciadas a frente.

a) Realizou-se revisdo de literatura sobre o tema, buscando-se pesquisas
relacionadas, tendo sido realizado também o levantamento de obras e autores que
fundamentassem o problema estudado.

b) Foram identificados os cursos que participaram das edicdes do ENADE
de 2010, 2011 e 2012 da Universidade Federal do Ceara, identificando seus desempenhos
através da classificacdo utilizada pela CAPES, por meio do site do Inep.

c) Solicitou-se, por intermédio de oficio, do e-mail dos egressos dos
referidos cursos para participacdo da pesquisa.

d) Foi enviada escala com 40 afirmacdes para 0s egressos dos cursos de
graduacdo que participaram do ENADE na edi¢Oes de 2010, 2011 e 2012, por meio da
ferramenta Google.dcxs.

e) Inseriram-se indicadores no software Statistical Package for the Social
Sciences — SSPS 20.0, propiciando analise quantitativa desses dados, por via da Anélise
Fatorial Exploratéria que analisa 0 padrdo de correlacdo existente entre as variaveis e 0s
utiliza para agurpar suas variaveis em fatores, os quais sdo variaveis ndo obsevadas, que se

pretende medir com suporte nas variaveis observadas.

5. 2 Locus da Pesquisa
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5.2.1. Breve historico

A Universidade Federal do Ceard é uma autarquia de regime especial, vinculada
ao Ministério da Educacéo, atuando nas areas de ensino, investigacdo cientifica e extensao,
cujo objetivo é formar profissionais da mais alta qualificacdo, ensejar e difundir
conhecimentos, preservar e divulgar os valores artisticos e culturais, constituindo-se em
instituicdo estratégica para o desenvolvimento do Ceara e do Nordeste. Nasceu como
resultado de amplo movimento de opinido publica. Foi criada pela Lei n° 2.373, em 16 de
dezembro de 1954, e instalada em 25 de junho do ano seguinte. No inicio, sob a direcao de
seu fundador, Prof. Antdnio Martins Filho, era constituida pela Escola de Agronomia
estabelecida em 1918, pela Faculdade de Direito, fundada em 1903, pela Associa¢ao
Comercial do Ceard, pela Faculdade de Medicina do Ceard, instituicdo privada, instituida em
1948; e pela Faculdade de Farmécia e Odontologia do Ceard, criada em 1916 e federalizada
em 1950.

Progressivamente, foram-se somando outras instituicbes, como a Escola de
Engenharia, estabelecida por lei em 1955 e instalada em 1956; a Faculdade de Filosofia,
Ciéncias e Letras, instalada em 1961; as Faculdades de Filosofia Dom José e de Ciéncias
Econdmicas do Crato como institutos agregados; a Faculdade de Ciéncias Econémicas do
Ceard, federalizada em 1962; e diversos outros cursos.

Com a Reforma Universitaria, determinada pelo Decreto 53, de 18 de novembro
de 1966, a Universidade Federal do Ceara principiou seu plano de reestruturacdo, que
objetivava sua adequacdo as normas, do Decreto N° 62.279, de 20 de fevereiro de 1968.
Durante o processo, a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras foi extinta e desmembrada
em Varios institutos e faculdades.

Concluida em 1973, a Reforma Universitaria substituiu os institutos, as escolas
e faculdades por departamentos e cursos de graduacdo e pos-graduacdo. Assim, a
Universidade passou a ser constituida por seis centros, entendidos como coordenacdes de
departamentos afins: Centro de Ciéncias, resultado da fusdo dos Institutos de Matematica,
Fisica, Quimica, Geociéncias e Biologia; Centro de Humanidades, constituido dos
departamentos da Faculdade de Ciéncias Sociais e Filosofia, da Faculdade de Letras e da
parte de Artes da Faculdade de Artes e Arquitetura; Centro de Tecnologia, juncao da Escola
de Engenharia e da parte de Arquitetura da Faculdade de Artes e Arquitetura; Centro de

Ciéncias Agrérias, constituido pela antiga Escola de Agronomia; Centro de Ciéncias de
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Salde, juncdo dos departamentos oriundos das Faculdades de Medicina, Odontologia e
Farmécia; e Centro de Estudos Sociais Aplicados, juncdo da Faculdade de Ciéncias
Econdmicas e Administrativas, da Faculdade de Direito e da Faculdade de Educacao.

Em 1984, o Centro de Estudos Sociais Aplicados foi extinto, sendo seus
departamentos reagrupados nas Faculdade de Economia, Administracdo, Atuaria e
Contabilidade, Faculdade de Direito e Faculdade de Educacdo. O Centro de Ciéncias da
Saude, por sua vez, existiu até 1997, sendo substituido pela Faculdade de Farmécia,
Odontologia e Enfermagem e pela Faculdade de Medicina, no ano de 1998.

Em 2008, foi criado o curso de Oceanografia, sediado no Instituto de Ciéncias
do Mar - Labomar. No ano seguinte, instituiu-se o curso de Ciéncias Ambientais, também
sediado no Labomar. Em 2009, ainda dentro do Programa de Expanséo da UFC, foram
criados outros cursos na capital e noutros municipios do Estado,, além do aumento de vagas
em alguns ja em funcionamento, completando-se 100 cursos, com oferta em 2010.

A UFC é regida administrativa e juridicamente de acordo com seu Estatuto,
Regimento Geral e Regimento de suas diversas unidades. A administragdo e coordenagao
das atividades universitarias sdo exercidas em dois niveis: Administracdo Superior e
Administracdo Académica.

A Administracdo Superior é exercida por intermédio do Conselho Universitario
(CONSUNI), orgédo superior deliberativo e consultivo, responsavel por tracar a politica
universitaria e decidir em matéria de Administracdo, inclusive gestdo econémico-financeira;
do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE), orgdo superior deliberativo e
consultivo da Universidade, em matéria de ensino, pesquisa e extensdo; do Conselho de
Curadores (CONCUR), 6rgéo de deliberacdo coletiva, integrante da Administracdo Superior
da UFC, que tem como finalidade exercer as atribuicdes de fiscalizacdo econdmico-
financeira da Instituicdo, e da Reitoria, 6rgdao superior executivo, cujo escopo é planejar,
organizar, coordenar, dirigir e controlar as atividades de administragdo em geral,
planejamento, assuntos estudantis, de graduacdo, pos-graduacdo, pesquisa e de extensao no
ambito da Universidade.

A Administragdo Académica diz respeito a organizacdo das unidades
académicas da Universidade. Os departamentos sdo coordenados por unidades, com a
denominacdo de centros ou faculdades. Os departamentos constituem a menor fracdo da
estrutura universitaria, para todos os efeitos de organizacdo administrativa e didatico-

cientifica, bem como da distribuicdo de pessoal.
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Atualmente, a UFC é composta de sete campi, denominados Campus do
Benfica, Campus do Pici e Campus do Porangabucu, localizados no Municipio de Fortaleza
(sede da UFC), além do Campus de Sobral, Campus de Quixada, Campus de Crateus e
Campus de Russas, 18 unidades, quatro centros, cinco faculdades, quatro institutos, dois
hospitais e 17 bibliotecas.

A Universidade Federal do Ceard é destaque em sua atuacdo, desde sua
fundacdo, em virtude da a preocupacdo com a qualidade de seus quadros e da sua
importancia para a sociedade local, regional e nacional. E uma instituicdo reconhecida
nacionalmente pela sua grande contribuicdo para a Educacdo do Ceara e do Nordeste, uma
vez que foi considerada uma das mais eficazes da Regido Nordeste, pelos ranque da Folha
de S&o Paulo. Além da qualidade, a estrutura e os cursos ofertados constituem a maior do
estado, com as melhores notas de desempenho do ENADE, desde a sua primeira
participacdo, na edicdo em 2004,

Os cursos avaliados pelo ENADE, na primeira edi¢cdo, foram Agronomia,
Educacdo Fisica, Enfermagem, Farmécia, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Medicina
Veterinaria, Nutricdo, Odontologia, Servi¢o Social, Terapia Ocupacional e Zootecnia, com
destaque para os cursos de enfermagem, nota 4; Farmacia, nota 4; medicina e odontologia,
com nota 5. A UFC que teve a maioria dos seus cursos avaliados com a notas maximas,
sendo os de maior eficécia.

Ao longo das edi¢des do ENADE, é possivel constatar o fato de qu apesar de
alguns cursos oscilarem em suas notas, a instituicdo logra alcancar excelentes indices de
desempenho.

No caso deste estudo, as edi¢des utilizadas como referéncias de analise das notas
e dos cursos investigados foram as de 2010, 2011 e 2012. Na de 2010, dos sete cursos
avaliados, quatro tiraram notas maximas. Na edicdo de 2011, dos 29 cursos avaliados, 17
ficaram com notas maximas e na de 2012, dos nove avaliados, cinco tiraram nota maxima,
confirmando assim a eficacia da instituicdo no exame de desempenho dos estudantes (INEP,
2013).

Com resultados téo significativos e em razdo de necessidade de conhecimento e
aprofundamento dos fatores que ajudam a explicar a eficacia desses cursos e a preocupagdo
de conhecer a realidade dos outros cursos que ainda ndo lograram alcancar resultados tao
expressivos, torna-se imprescindivel conhecer, de forma individualizada, um estudo das

caracteristicas internas e externas, envolvidas no ensino-aprendizagem e nas perspectivas
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laborais de cada curso, com origem nos seus egressos, visando a conhecer a realidade de
cada curso e seus desdobramentos para as praticas profissionais.

Com base neste estudo, o gestor poderd estabelecer estratégias eficazes
relacionadas ao curriculo, as estratégias de ensino-aprendizagem e, principalmente, podera
aproximar a formacdo das necessidades laborais, contribuindo para profissionais

competentes, seguros e autbnomos em seu mister profissional.

5. 2. 2. Populac@es do Estudo: Cursos e Egressos

Para esta pesquisa, a populagéo do estudo foi de 45 cursos de graduacdo que
participaram do ENADE dos anos de 2010, 2011 e 2012.

Os cursos de graduacao que participaram da edicdo do ENADE de 2010 foram:
Odontologia, Medicina, Agranonomia, Farméacia, Enfermagem, Educacdo Fisica, Zootecnia.
Os participantes do ENADE de 2011 foram: Arquitetura e urbanismo, Biologia
(bacharelado), Biologia (licenciatura), Ciéncias Sociais (bacharelado), Ciéncias Sociais
(licenciatura), Computacao (bacharelado), Educacédo Fisica (licenciatura), Engenharia Civil,
Engenharia Eletronica, Engenharia Elétrica, Engenharia Mecénica, Engenharia de
Alimentos, Engenharia Quimica, Engenharia Metallrgica, Engenharia de Producao
Mecénica, Filosofia (bacharelado), Filosofia (licenciatura), Fisica (bacharelado), Fisica
(licenciatura), Geografia (bacharelado), Geografia (licenciatura), Histéria (bacharelado),
Histéria (licenciatura), Letras (licenciatura), Matematica (bacharelado), Matematica
(licenciatura), Musica (licenciatura), Quimica (bacharelado), Quimica (licenciatura). Os
cursos de graduacdo que participaram da edicdo do Enade de 2012 foram: Administracao,
Direito, Ciéncias Econbémicas, Psicologia, Ciéncias Contabeis, Design, Secretariado
Executivo, Jornalismo, Publicidade e Propaganda.

A populacéo total de egressos participante das trés edi¢Ges foi de 2.518.

Os cursos de graduacédo foram agrupados em trés grupos, divididos com suporte
nas notas obtidas pelos resultados dos egressos no ENADE. Um grupo foi denominado de
cursos eficazes e teve notas de 4 e 5 nas edigdes de 2010, 2011 e 2012 do ENADE. Segundo
grupo, denominado de cursos satisfatorios com nota 3 nas edicdes do ENADE de 2010,
2011 e 2012. E, por fim, foi selecionado um terceiro grupo chamado de cursos ineficazes
com nota 2 nas edi¢Ges do ENADE de 2010, 2011 e 2012.
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A seguir os quadros mostram 0s cursos de graduacdo que participaram do

ENADE nos anos de 2010, 2011 e 2012, divididos por grupos, com o numero de sujeitos

que participaram desta pesquisa e participantes do ENADE.

Quadro 1 — Cursos eficazes com participacdo no Enade, nota, populacdo de egressos e

amostra de egressos participantes nesta pesquisa.

CURSO NOTA populacdo  de | Amostra de egressos
€gressos

Medicina 4 149 4 (2,7%)
Enfermagem 4 37 12 (32,4%)
Educacao Fisica 5 7 1 (14,28%)
Zootecnia 4 21 4 (19,04%)
Arquitetura e urbanismo 5 78 5 (6,41%)
Biologia ( bacharelado) 4 43 1 (2,32%)
Ciéncias sociais (licenciatura) 4 6 4 ( 66,66%)
Computagdo (bacharelado) 4 36 4 (11,11%)
Educacéo fisica (licenciatura) 4 18 7 (38,88%)
Engenharia civil 4 23 8 (134,78%)
Engenharia elétrica 4 46 3 (6,52%)
Engenharia mecanica 5 43 8 (18,60%)
Engenharia quimica 4 37 4 (10,81%)
Geografia (licenciatura) 4 33 5 (15,15%)
Historia (licenciatura) 4 35 6 (17,14%)
Letras (licenciatura) 4 317 13 (4,10%)
Administracdo 5 243 31 (12,75%)
Direito 4 171 21 (12,28%)
Psicologia 4 63 14 (22,22%)
Ciéncias contabeis 4 165 28 (16,96%)
Secretariado Executivo 5 52 3 (5,76%)
TOTAL 21 1.623 186 (11,4%)

Fonte: pesquisa de campo.

O quadro a seguir contém o total de dez cursos de graduacdo, com nota 3, que

participaram das trés edi¢cfes do ENADE, com a populacdo de egressos de 562 e a amostra

de egressos da pesquisa com 79 egressos.

Quadro 2 — Cursos satisfatorios com participacdo no ENADE, nota, populacdo de egressos e

amostra de egressos participantes nesta pesquisa.

CURSO NOTA Populacao de | Amostra de egressos
egressos

Odontologia 3 41 6 (14,63%)

Agronomia 3 39 13 (33,33)

Biologia (licenciatura) | 3 19 9 (47,36)

Ciéncias sociais 3 46 8 (17,39%)

(bacharelado)
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Engenharia de alimentos | 3 42 5 (11,90%)
Fisica (licenciatura) 3 22 4 (18,8%)
Matematica 3 66 2 (3,03%)
(licenciatura)

Quimica (licenciatura) | 3 25 2 (0,80%)
Ciéncias Econbmicas | 3 216 22 (10.18%)
Jornalismo 3 46 8 (17,39%)
Total 10 562 79 (14,05%)

Fonte: pesquisa de campo.

O quadro a seguir traz quatro cursos de graduacdo denominados de ineficazes

por terem nota 2 na avaliagdo do ENADE, a populacdo de egressos de 180 e da amostra de

egressos participantes desta pesquisa de 36 egressos.

Quadro 3 — Cursos ineficazes, com participacdo no ENADE, nota, populacédo de egressos e
amostra de egressos participantes nesta pesquisa.

CURSO NOTA Populacéo de | Amostra de egressos
egressos

Farméacia 2 41 14 (34,14%)

Matematica (b) 2 7 4 (57,14%)

Design 2 64 14 (21,85%)

Publicidade el2 68 4 (5,88%)

Propaganda

Total 4 180 36 (20%)

Fonte: pesquisa de campo.

5.2.3. Caracterizacdo dos Egressos

Os egressos que tomaram parte da pesquisa foram 301, o que representou 11,9%

da populagéo total, equivalente a 2518. Quanto ao género, 159 (52,8%) eram homens e 142

mulheres (47,1%).

Tabela 1- Género

Frequéncia | Percentual | Validade Percentual Cumulativo
Percentual
masculino 159 52,8 52,8 52,8
Valid feminino 142 47,1 47,1 47,1
Total 302 100,0 100,0 100,0

Fonte: pesquisa de campo
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O aspecto investigado quanto a area de atuacdo foi se 0 egresso atuava no seu
setor de formacdo. Dos 301 sujeitos, mais da metade atua no setor de formacdo,
correspondendo a 62,7%, revelando assim que a graduacdo cursada possibilita a insercao

profissional na area escolhida.

Tabela 2 - Atua na area de formacao

Frequénci | Percentual | Validade Percentual Cumulativo
a Percentual
sim 189 62,7 62,7 62,7
Valid néo 112 37,2 37,2 37,2
Total 301 100,0 100,0 100,0

Fonte: pesquisa de campo

Outro aspecto investigado foi sobre a participacdo em atividades académicas,
durante a graduagdo, como atividades de inicia¢do cientifica ou tecnoldgica, atividade de
monitoria, atividade em projeto de pesquisa conduzidos por professores da instituicdo e
nenhuma atividade. Os resultados revelaram que 24,9% dos egressos participaram de
projetos com bolsas de iniciacdo cientifica, 23,5% participaram de projetos com bolsas de
monitoria e 21,2% participaram de projetos conduzidos pelo professor, totalizando quase
70% dos egressos com participacdo de algum tipo de experiéncia formativa, além das
atividades desenvolvidas em sala de aula, confirmando o cuidado da Instituicdo Educacional
em possibilitar formacdo de qualidade, na qual o aluno aprende como produzir
conhecimento, como atuar na area escolhida e se aproximar das futuras experiéncias que
vivenciaré quando estiver atuando efetivamente depois de formado.

As atividades académicas desenvolvidas ao longo do curso de graduacdo
desenvolvidas pela instituicdo investigadas néo se limitam as citadas na escala utilizada. O
universo das atividades desenvolvidas sdo bem mais abrangentes e diversificados, variando
de acordo as necessidades dos cursos e dos projetos desenvolvidos pelos professores e

alunos. Aqui, optamos pelos mais comuns em todos 0s cursos.
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Tabela 3 - participou de atividades na graduacéo

Frequéncia | Percentual | Validade Percentual
Percentual Cumulativo
iniciacdo cientifica 75 24,9 24,9 24,9
48,3
Monitoria 71 23,5 23,5
Valid - 5oieto conduzido
64 21,2 21,2 69,5
pelo professor
nenhuma atividade 91 30,2 30,2 100,0
Total 301 100,0 100,0

Fonte: pesquisa de campo.

Tratando—se da participacdo em bolsas ofertadas pelas agéncias de fomento, de
acordo com a tabela sequente, um percentual de 41,8% dos sujeitos que participaram desta

pesquisa revelaram que, em algum momento durante o curso, tiveram uma bolsa de

pesquisa, 0 que assegura um incentivo maior a formacéo profissional.

Tabela 4 - foi bolsista

Frequénci | Percentu | Validade Percentual Cumulativo
a al Percentual
sim 126 41,8 41,8 41,8
nao 175 58,1 58,1 58,1
Valid
Total 301 100,0 100,0 100,0

Fonte: pesquisa de campo.
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5. 2. 4. Instrumento Utilizado

Com o intuito de possibilitar a apreensdo de informagdesdiversas sobre a
insercdo profissional e a qualidade da formacdo, adequacdo curricular, ensino
intelectualmente estimulante, praticas pedagogicas, monitoramento do progresso,
conhecimento e competéncias para o trabalho e formacéo inicial, foi empregada a escala
consturida a apartir do quadro tedrico estudado, com 40 perguntas objetivas, com as
respostas divididas em cinco assercfes: - concordo plenamente, concordo parcialmente,
indeciso, discordo parcialmente e discordo plenamente, de acordo com a Escala de Likert.

A seguir, a escala foi analisada qualitativa e metricamente.

O instrumento utilizado foi furto da revisdo bibliografica dos fatores
investigados nesta pesquisa. Um pré-teste foi aplicado com 80 estudantes egressos do
ENADE de 2013 dos diversos cursos de graduacdo da Universidade Federal do Ceara.

O pré-teste possibilitou a validacdo das escalas utilizadas, reafirmando a
importancia de cada escala para o estudo.

O pré-teste foi realizado com 80 egressos de varios cursos para avaliagdo e
adequacao do instrumento aos objetivos da pesquisa.

A escala utilizada esta dividida em sete agrupamentos de afirmacgdes e tem por
escopo avaliar diversos aspectos. O primeiro bloco é composto de 11 afirmac0es relativas as
praticas pedagogicas dos professores.

O segundo agrupamento se perfez em dez afirmacGes relacionadas a insercéo
profissional e a relagdo entre teoria e pratica e sobre a relacdo entre essas praticas e a
qualidade da formacdo no curso de graduacéo.

O terceiro agrupamento compreende sete afirmacGes que versam sobre
adequacao curricular.

O quarto agrupamento constitui-se de trés afirmac6es relacionadas com o ensino
intelectualmente estimulante durante a graduacdo que ajudariam na aprendizagem dos
alunos.

O quinto agrupamento contém duas afirmacfes que tratam sobre o
monitoramento do progresso dos alunos.

O sexto agrupamento é expresso por quatro afirmacgdes que estdo relacionadas
com os conhecimentos e competéncias para o trabalho desenvolvidas ao longo da graduacéo.

O sétimo agrupamento possui trés afirmagdes que tratam da formac&o inicial.
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5.2.5. Analise métrica da escala

O Kaiser- Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) é um teste que
examina o ajustamento de dados, indicando a adequacdo dos indicadores para a realizacao
da anélise fatorial, tomando todas as varidveis simultaneamente, e prové uma informacao
sintética sobre os indicativos.

O teste Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) é uma estatistica que aponta a proporcao da
variancia dos dados que pode ser considerada as todas as variaveis, ou seja, atribuida a um
fator comum. Assim, quanto mais préximo de 1, melhor o resultado, ou seja, mais adequada
é a amostra a aplicacdo da analise fatorial.

Assim como o KMO, o Teste de Bartlett indica a adequacéo dos dados para a
realizacdo da analise fatorial e testa se a matriz de correlacéo é identidade, o que indicaria
que ndo ha correlagdo entre os dados. Dessa forma, procura-se, para um nivel de
significancia assumido em 5%, rejeitar a hipotese nula de matriz de correlagdo identidade.

Conforme os indicadores, o teste KMO mostrou resultado de 0,93, significativo
para p < 0,0001.

Tabela 5 - KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,931
Approx. Chi-Square 6774,341
Bartlett's Test of
. df 780
Sphericity
Sig. ,000

Fonte: pesquisa de campo.

Conforme o grafico seguinte demonstra, o fator 1 tem importancia
preponderante para explicar os resultados, seguidos dos fatores 2, 3, 4 e 5. Os outros fatores

estdo de tal modo proximos, que ndo possuem representacao significativa para os resultados.
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A andlise do grafico permite concluir que as demais escalas utilizadas séo

importantes para as categorias estudadas.

Gréfico 1 — Representacdo grafica dos fatores identificados.
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Component Number

O quadro exprime os autovalores (eigenvalues) e as proporcOes de variancia

explicada para parte de cada um dos quatro fatores extraidos.
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Quadro 4 — Variacao total explicada

Fatores | Auto-valores iniciais Somas de extracdo de Squared | Somas de rotacdo de cargas de
Loadings Squared Loadings
Total | % de % Total | % de % Total | % de %
variancia | cumulativo variancia | cumulativo variancia | cumulativo
1 13,518 33,794 33,794 | 13,518 33,794 33,794 | 6,955 17,388 17,388
2 3,360 8,400 42,194 | 3,360 8,400 42,194 | 6,223 15,557 32,945
3 2,362 5,904 48,098 | 2,362 5,904 48,098 | 3,224 8,059 41,004
4 1,872 4,680 52,778 | 1,872 4,680 52,778 | 3,093 7,734 48,738

Método de extracdo: Andlise de Componentes Principais .

O Coeficiente de Alpha Cronbach (a) foi calculado para verificar a

confiabilidade do instrumento utilizado, revelando sua consisténcia interna. Inicialmente, foi

calculado para todo o questionario e, posteriormente, para cada fator em separado.

O Coeficiente de Cronbach (a) para o instrumento foi 0,94, demonstrando ser

um excelente instrumento.

Tabela 6 - O Coeficiente de Alpha Cronbach (o) do instrumento

Cronbach's Alpha

Cronbach's Alpha Based on
Standardized Items

N of Items

,941

,939

40

Pesquisa de campo

Apos a indicacdo do Coeficiente Alpha de Cronbach da escala, serd mostrada

esta medida para todas as categorias analisadas, no intuito de definir sua importancia para o

estudo.
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O Coeficiente de Alpha de Cronbach (o) para a categoria 1, denominada de
Insercdo Laboral e qualidade da formacéo foi de 0,88, revelando a importancia da categoria
1 para a explicagéo dos resultados.

Tabela 7 - O coeficiente de Cronbach (o) da categoria 1

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on N of Items
Standardized Items

,880 ,881 10

Pesquisa de campo.

O coeficiente de Alpha de Cronbach (o) para a categoria 2, denominada de
praticas pedagogicas, foi de 0,86, também de grande importancia para explicar a variancia
dos resultados.

Tabela 8 - O coeficiente de Cronbach (o) da categoria 2

Cronbach's Cronbach’'s  Alpha  Based on N of Items
Alpha Standardized Items

,863 ,861 11

Pesquisa de campo

O coeficiente de Alpha Cronbach (o) para a categoria 3, denominada de
Adequacdo Curricular, foi de 0,83, outro valor alto e de importancia para a compreensao dos

resultados.
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Tabela 9 - O coeficiente de Cronbach (a)) da categoria 3

Cronbach's | Cronbach's Alpha Based on N of Items
Alpha Standardized Items

833 834 7

Pesquisa de campo

O coeficiente de Cronbach (o) para a categoria 4, denominada de Ensino
Intelectualmente estimulante, foi de 0,63, com valor menos significativo.

Tabela 10 - O coeficiente de Cronbach (o) da categoria 4

Cronbach's Cronbach's Alpha Based on N of Items
Alpha Standardized Items

,659 ,663 3

Pesquisa de campo

As demais categorias obtiveram valores muito reduzidos para o Alpha de
Cronbach (a), isto ¢, inferiores a 0,70, demonstando, assim, irrelevancia para explicar o0s
resultados. Sendo assim, a pesquisa pautou-se em identificar a relacdo entre as quatro
principais categorias com os resultados obtidos pelos cursos no ENADE e utilizar apenas os
itens da escala com representatividade nas categorias investigadas. Assim, os resultados s
serdo analisados para os referidos itens.

Apds a apresentacdo das categorias separadamente, agora sdo trazidos os itens da
escala e seus respectivos pesos calculados pelo software Statistical Package for the Social
Sciences 20.0, de cada item, para compor as categorias estudadas.
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Quadro 5 — Itens da escala com pesos calculados.

N° | ESCALAS
— N ™ h

1 O curriculo do meu curso era adequado ao , 784
exercicio profissional.

2 As disciplinas inseridas no curriculo eram ,730
adequadas ao exercicio profissional.

3 As aulas podem influenciar o aluno a gostar das
disciplinas.

4 Os métodos de trabalho do professor facilitavam
minha aprendizagem.

5 Os contetidos aproximavam a teoria da pratica.

6 As disciplinas ministradas, ao longo do curso, ,685
foram fundamentais para a minha préatica
profissional.

7 Eu aplico no trabalho as competéncias ,654
desenvolvidas pelo curso de graduacao.

8 As atividades em sala de aula eram claramente | ,782
explicadas.

9 Recebia retorno dos trabalhos que realizava em
sala.

10 | Sentia-me desafiado (a) pelas atividades realizadas
durante o curso.

11 | O desenvolvimento das aprendizagens dos alunos ,652
era guiado pelas atividades realizadas em sala de
aula.

12 | Desenvolvi conhecimentos especializados na | ,713
minha area de formacéo.

13 | Considero possuir conhecimentos para resolver ,762
problemas na minha éarea de formagéo.

14 | Os conhecimentos adquiridos ao longo da 767
graduacdo ajudam-me a realizar o trabalho.

15 | Considero que ter feito uma boa graduacdo 178
facilitou a insercao laboral. (emprego)

16 | A graduacdo cursada me proporcionou melhores ,890
oportunidades de emprego.

17 | A formacdo que recebi é suficiente para a minha
pratica profissional.

18 | Considero que existe relacdo entre emprego e a ,837
graduacdo cursada.

19 | Durante as aulas, as praticas pedagdgicas eram | ,744
interessantes para atender as necessidades dos
estudantes.

20 | As estratégias de ensino dos professores eram | ,813
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eficientes para as aprendizagens.

21 | O contetdo das disciplinas foi relevante para a , 787
pratica profissional.

22 | O ingresso na area profissional ( insercdo laboral) ,793
foi facilitado pela graduacéo escolhida.

23 | Considero existir relagéo entre insercdo laboral e ,921
diploma de graduacao.

24 | Considero que o professor tinha facilidade em 176
ensinar os conteddos.

25 | O método de ensino utilizado pelo professor era | ,817
eficiente para a aprendizagem dos alunos.

26 | Considero adequado o curriculo cursado na |,717
graduacdo diante das demandas do mercado de
trabalho.

27 | Considero que algumas disciplinas cursadas na ,832
parte geral do curso poderiam ser substituidas para
atender as praticas profissionais.

28 | Considero que o professor tinha preocupacdo com | ,829
a qualidade da formacdo.

29 | Considero que existiu durante a graduacdo a | ,717
preocupacdo entre a insercao laboral (emprego) e
0s conhecimentos adquiridos.

30 | A insercdo laboral (emprego) foi facilitada pelos 184
conhecimentos adquiridos na graduacéao.

31 | Considero que a minha insercdo laboral ( ,889
emprego) foi facilitada pelos conhecimentos
adquiridos na graduacéo.

32 | Considero gque ajudaria a minha insercdo laboral ,908
(emprego) se fossem incluidos outros contetdos a
minha graduacdo.

33 | Considero  que  agreguei conhecimentos
especificos fundamentais para a minha insercao
laboral (emprego) durante a minha graduagéo.

34 | Considero que sdo necessarias mudangcas no
curriculo do curso de graduacdo para melhor
atender as praticas profissionais.

35 | Considero que a minha insercédo laboral (emprego) ,748
foi facilitada pela capacidade de aliar teoria e
pratica.

36 | Considero que os materiais educacionais utilizados | ,855
pelos professores facilitavam as aprendizagens
durante a graduacao.

37 | Considero importante a maneira como as |,828
atividades educacionais eram estruturadas, pois
facilitavam as aprendizagens.

38 | Considero que eram claros os objetivos do ensino | ,737
ministrado para a aprendizagem.

39 | Considero existir relacdo direta entre curso ,785
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escolhido e a facilidade de conseguir emprego.
(insercéo laboral).

40 | Considero que a insercdo laboral (emprego) foi ,686
influenciada pela qualidade do curso de
graduacao.

Fonte: pesquisa de campo ( Extraction Method: Principal Component Analysis. Rotation
Method: Varimax with Kaiser Normalization a. Rotation converged in 7 iterations.

Para a categoria 1, denominada de Inserc¢édo laboral e qualidade da formacéo,
os itens foram: 15, 16, 18, 22, 23, 30, 31, 35, 39, 40.

Para a categoria 2, denominada de Praticas pedagdgicas, 0s itens associados
foram 0 8, 12, 19,20, 25, 26, 28, 29, 36, 37. 38

Para a categoria 3, denominada de Adequacao curricular, os itens foram: 2, 6,
11, 13, 14, 21, 24.

Para a categoria 4, denominada de Ensino intelectualmente estimulante, os
itens foram: 3, 4, 5.

Utilizando as categorias analisadas e comparando-as por bloco de fatores, os
dados comprovam que a categoria Insercdo laboral e qualidade da formagdo é a que
demonstra a maior heterogeneidade entre os trés blocos; e de maior peso.

5. 2. 6. Procedimento para a Coleta de Dados.

Os dados ora expressos foram coletados por intermédio do Google.docx, em que
foram enviados e-mails para os egressos com a escala. Os e-mails foram remetidos no
periodo de julho a dezembro de 2014. Foram enviados, em média, 14 e-mails para cada
sujeito.

Os resultados iam sendo armazenados numa tabela oferecida pela prépria
ferramenta que posteriormente, eram transferidos para o programa estatistico, para posterior

analise
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5. 2. 7. Apresentacdo dos Resultados.

A sequir, serdo apresentados os resultados para cada categoria investigada, com
0S seus respectivos itens e analise do qui-quadrado.

5.2.7.1. Categoria 1 — Insercdo Laboral e qualidade da formacéo discente

A formacdo inicial de qualidade depende de muitos fatores, um dos quais é a
dedicacdo que o aluno tem aos estudos. Sabendo que, quanto mais se dedica mais terd uma
formacdo sélida e maior serd a chance de obter um trabalho no futuro, uma vez que o
mercado busca profissionais competentes, esse item versa sobre como o sujeito avalia o seu
desempenho na graduacao e essa relacdo com o mercado de trabalho.

Indagados sobre ter feito uma boa graduacéo e a insercéo laboral, os sujeitos dos
trés grupos de cursos informaram que essa relacdo existe e é direta, pois que pela primeira
vez o0 percentual da resposta “concordo plenamente” foi maior do que a do “concordo
parcialmente” para um dos grupos dos cursos, aproximou-se bastante do “concordo
parcialmente”. Para outro grupo ficou igual para o terceiro grupo, como especificado a
sequir.

Os cursos satisfatorios concordam plenamente com essa afirmacdo consoante
revelado pelo maior percentual de 38%.

Para os cursos eficazes, os percentuais das duas respostas ficaram bem
proximos, ja que a resposta “concordo parcialmente” foi de 39,2% e a do “concordo
plenamente” foi de 36% e, por fim, os cursos ineficazes que apontaram percentuais
semelhantes tanto para as respostas “concordo totalmente” quanto “concordo parcialmente”,
ficando com um percentual de 38,9%.

Os dados analisados revelaram que os trés grupos de cursos investigados sdo
bem homogéneos nos percentuais entre si e nos percentuais entre grupos.

Para averiguar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,

efetivou-se o teste do qui-quadrado ¥
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O resultado obtido foi y* (gl=1) = 181,36 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [¢* (g/=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferengas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, podemos afirmar que a insercéo
laboral é facilitada pela boa graduacédo, corroborada pelos egressos investigados nos dois

grupos.

Tabela 11 - Considero que ter feito uma boa graduacéo facilitou a insercdo laboral

Nivel de resposta | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
satisfatorio

Concordo 67 (36,0%) 30 (38,0%) 14 (38,9%)

plenamente

Concordo 73 (39,2%) 22 (27,8%) 14 (38,9%)

parcialmente

Indeciso 16 (8,6%) 11 (13,9%) 2 (5,6%)

Discordo 16 (8,6%) 9 (11,4%) 6 (16,7%)

parcialmente

Discordo 14 (7,5%) 7 (8,9%) -

plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

A tabela 12 exprime os resultados para uma escolha que considera muitos
aspectos, dentre os quais, a facilidade de conseguir emprego ao término da graduacéo e a
qualidade dessa ocupacdo, uma vez que muitas instituicbes empregaticias levam em
consideracdo no momento da contratacdo a instituicdo de ensino onde o candidato se
formou, visando a um quando funcional competente.

Em raz&o desse aspecto, 0s pesquisados responderam que, tanto para 0S cursos
eficazes quanto para os satisfatorios, essa afirmacdo é totalmente verdadeira e que
concordam plenamente com ela, evidenciando a importéncia da escolha da gradua¢do com
as oportunidades de emprego. Os percentuais foram de 43% para 0s cursos eficazes e de

41,8% para 0s cursos satisfatorios.
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Para os cursos ineficazes, os resultados foram um pouco diferenciados. Os
sujeitos do grupo concordaram totalmente em 36,1%.

As diferengas entre os grupos evidenciam a importancia e a relagdo estabelecida
entre a graduacdo cursada e as oportunidades de empregos.

Para verificar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado ¥

O resultado obtido foi y? (gl=1) = 143,12 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [y (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, é possivel concluir que a
graduacdo cursada tem peso preponderante, quando relacionada as melhores oportunidades

de emprego.

Tabela 12 - A graduacéo cursada me proporcionou melhores oportunidades de emprego

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorio

Concordo 80 (43,0%) 33 (41,8%) 13 (36,1%)
plenamente

Concordo 47 (25,3%) 18 (22,8%) 14 (38,9%)
parcialmente

Indeciso 20 (10,8%) 9 (11,4%) 4 (11,1%)
Discordo 24 (12,9%) 14 (17,7%) 4 (11,1%)
parcialmente

Discordo 15 (8,1%) 5 (6,3%) 1 (2,8%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

Ainda tratando da relacdo entre emprego e graduacdo, 0s sujeitos foram
indagados sobre se existia relagdo entre emprego e graduacdo. Para os cursos satisfatorios,
essa relagcdo é direta, pois concordam plenamente, em sua maioria, com essa afirmacdo,

tendo um percentual de 46.8%. Para os outros dois grupos de cursos, a relagédo é parcial e
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seus percentuais ficaram em 42,5% para os cursos eficazes e de 38,9% para 0S cursos
ineficazes.

Para analisar supostas diferengas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi y? (gl=1) = 239,38 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [¥* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativa entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, é valido afirmar que para os dois

grupos de cursos comparados, essa relacéo é significativa e direta.

Tabela 13 - Considero que existe relagdo entre emprego e a graduagao cursada

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 77 (41,4%) 37 (46,8%) 13 (36,1%)
plenamente

Concordo 79 (42,5%) 23 (29,1%) 14 (38,9%)
parcialmente

Indeciso 12 (6,5%) 7 (8,9%) 4 (11,1%)
Discordo 11 (5,9%) 10 (12,7%) 5 (13,9%)
parcialmente

Discordo 7 (3,8%) 2 (2,5%) -
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

Outro aspecto investigado é a relacdo entre facilidade da graduacdo cursada -
ingresso na area profissional. Os sujeitos revelaram essa relacdo direta entre e concordam
plenamente com essa afirmacdo. Os percentuais encontrados para os trés grupos de cursos
investigados confirmam. Para os cursos eficazes, o percentual foi de 38,2%, ao passo que
para 0s cursos satisfatérios, o percentual foi de 32,9%; e para os cursos ineficazes, foi de
36,1%.
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Para investigar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado ¥

O resultado obtido foi y? (gl=1) = 160,06 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [y (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, é licito assegurar que a
graduacdo escolhida estd diretamente relacionada com a facilidade de ingresso na area

profissional, quando analisados os resultados da comparagdo dos dois grupos de cursos.

Tabela 14- O ingresso na area profissional foi facilitado pela graduacao escolhida.

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 71 (38,2%) 26 (32,9%) 13 (36,1%)
plenamente

Concordo 66 (35,5%) 23 (29,1%) 10 (27,8%)
parcialmente

Indeciso 16 (8,6%) 10 (12,7%) 6 (16,7%)
Discordo 24 (12,9%) 11 (13,9%) 6 (16,7%)
parcialmente

Discordo 9 (4,8%) 9 (11,4%) 1(2,8%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

Os sujeitos foram questionados sobre a relagdo entre a insercdo laboral e o
diploma da graduacdo. Os dois grupos de cursos eficazes e ineficazes concordam
plenamente com essa afirmacdo, tendo seus percentuais de 43% e 44,3%, respectivamente.
Ja para os cursos ineficazes, os sujeitos concordam apenas parcialmente com essa afirmacéo,
refletindo um dos aspectos causados pelo baixo desempenho dos cursos continentes do
grupo. O percentual foi de 41,7%.

E importante destacar outro percentual dos dados encontrados para 0S CUrsos
ineficazes. 19,4% dos sujeitos deste grupo discordam parcialmente dessa afirmagéo,

enfatizando os baixos desempenhos dos cursos e sua desqualificacdo para a insercao laboral.
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Para verificar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, concernente & adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado ¥>.

O resultado obtido foi y (gl=1) = 232,48 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [y (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, podemos garantir que a relacao
direta entre insercdo laboral e diploma de graduacdo prejudica consideravelmente os

egressos dos cursos ineficazes quanto a sua insercéo laboral.

Tabela 15 - Considero existir relagdo entre a insercédo laboral e o diploma de graduagéo

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorio

Concordo 80 (43,0%) 35 (44,3%) 11 (30,6%)
plenamente

Concordo 75 (40,3%) 23 (29,1%) 15 (41,7%)
parcialmente

Indeciso 14 (7,5%) 10 (12,7%) 2 (5,6%)
Discordo 10 (5,4%) 7 (8,9%) 7 (19,4%)
parcialmente

Discordo 7 (3,8%) 4 (5,1%) 1(2,8%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

Umas das formas de insercdo laboral € a selecdo, seja ela por meio de um
concurso publico, ou por intermédio da selecdo de curriculos, entrevista em que o candidato
terd que provar que possui conhecimentos, habilidades e competéncias para exercer a funcao
pretendida. Dependendo dos conhecimentos que adquiriu, pode ser ou ndo bem-sucedido.
Tendo essa situacdo vivenciada diariamente pelos profissionais é que se indagou 0s egressos
deste estudo, se a insercdo laboral foi facilitada pelos conhecimentos adquiridos na
graduacdo. Os resultados encontrados mostram que 0s trés grupos de cursos investigados
concordam parcialmente. Os cursos eficazes tiveram o percentual de 50,5%, conguanto 0s

satisfatorios ficaram com 39,2%, ao passo que 0s cursos ineficazes restaram 30,6%. Os
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resultados apontam que, para o primeiro grupo, essa insercao laboral foi facilitada pelos
conhecimentos adquiridos, corroborando os resultados do ENADE, quando se relacionaram
desempenho e insergéo laboral.

Para constatar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no que diz respeito a adequacdo curricular para o exercicio
profissional, efetivou-se 0 Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi ¢ (gl=1) = 158,03 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [y (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, € possivel comprovar que 0s
conhecimentos adquiridos na graduacdo restam fundamentais na facilidade de adentrar no
mercado de trabalho.

Tabela 16 — A insercédo laboral (emprego) foi facilitada pelos conhecimentos adquiridos na
graduacao.

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 45 (24,2%) 19 (24,1%) 10 (27,8%)
plenamente

Concordo 94 (50,5%) 31 (39,2%) 11 (30,6%)
parcialmente

Indeciso 13 (7,0%) 11 (13,9%) 8 (22,2%)
Discordo 26 (14,0%) 12 (15,2%) 6 (16,7%)
parcialmente

Discordo 8 (4,3%) 6 (7,6%) 1(2,8%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

Correlacionado com o item anterior, este segmento cuida da insercédo laboral do

sujeito, que participa deste estudo, de forma particular, da sua insercdo laboral e dos

conhecimentos que adquiriu. Os pesquisados concordam parcialmente, tendo 0s percentuais

de 43% para os cursos eficazes, 43% para os satisfatorios e 30,6% para os cursos ineficazes.
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A fim de averiguar supostas diferencas significativas estatisticamente entre os
cursos eficazes e ineficazes, no referente a adequacdo curricular para o exercicio
profissional, efetivou-se 0 Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado foi y2 (gl=1) = 148,13 que, comparado ao valor tabelado para p <
0,0001 [¢* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Com efeito, asservera-se que 0S
conhecimentos adquiridos individualmente influenciaram significativamente na insercao

laboral dos sujeitos.

Tabela 17 - Considero que minha insercdo laboral (emprego) foi facilitada pelos
conhecimentos adquiridos na graduacéo

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 56 (30,1%) 17 (21,5%) 9 (25,0%)
plenamente

Concordo 80 (43,0%) 34 (43,0%) 11 (30,6%)
parcialmente

Indeciso 15 (8,1%) 11 (13,9%) 8 (22,2%)
Discordo 29 (15,6%) 14 (17,7%) 5 (13,9%)
parcialmente

Discordo 6 (3,2%) 3 (3,8%) 3 (8,3%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

Havendo de se conseguir um emprego e capacidade de transformar os
conhecimentos adquiridos em acdes praticas, em resolucdo de problemas, os pesquisados
consideram que somente de forma parcial concordam com essa afirmacdo, ndo sendo
possivel dizer que esses dois aspectos estdo diretamente relacionados. Assim, 0s percentuais
encontrados foram de 50,5% para os cursos eficazes, de 38% para os satisfatorios e de

38,9% para os cursos ineficazes.
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Com vistas a examinar supostas diferencas significativas estatisticamente entre
os cursos eficazes e ineficazes, no pertinente a adequacgdo curricular para o exercicio
profissional, efetivou-se 0 Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado foi y2 (gl=1) = 205,9 que, cotejado com o valor tabelado para p <
0,0001 [¢* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, € verdade que a insercao laboral
foi facilitada pela capacidade de aliar teoria e préatica, uma vez que o resultado do Teste do

Qui-quadrado foi bastante significativo.

Tabela 18 - Considero que minha insercédo laboral (emprego) foi facilitada pela capacidade
de aliar teoria pratica

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 51 (27,4%) 26 (32,9%) 12 (33,3%)
plenamente

Concordo 94 (50,5%) 30 (38,0%) 14 (38,9%)
parcialmente

Indeciso 18 (9,7%) 12 (15,2%) 5 (13,9%)
Discordo 16 (8,6%) 9 (11,4%) 4 (11,1%)
parcialmente

Discordo 7 (3,8%) 2 (2,5%) 1(2,8%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

Outra importante relacdo investigada no ensaio sob relatorio foi sobre o curso
escolhido e a capacidade de conseguir emprego, procurando saber se a profissdo escolhida
possibilita uma quantidade maior de vagas de trabalho e de ser inserido rapidamente no
mercado laboral, o que leva muitas vezes os estudantes no ensino médio a fazerem essa
opcao, pensando na inser¢do no mercado profissional ao final do curso.

Os dados revelaram que para os cursos eficazes e para ineficazes essa relagdo é

direta e concordam plenamente que existe sim maior facilidade de conseguir emprego por
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terem escolhido tal curso. Os percentuais foram de 43% para os cursos eficazes e de 36,1%
para os cursos ineficazes.

J& os cursos satisfatorios consideram apenas essa relacdo de forma parcial, ndo
concordando plenamente com tal afirmagdo. Assim, seu percentual foi de 35,4%. Temos,
contudo, de destacar o fato de que os concordantes plenos com essa asserséo perdizem foi de
30,4%, numero proximo, e revelador também, de que, para alguns, essa relacdo é direta.

Para investigar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, relativamente a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi §? (gl=1) = 181,5 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [¥* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, assegura-se haver uma relacao

direta entre o curso escolhido e a facilidade de conseguir emprego.

Tabela 19 - Considero existir relagéo direta entre curso escolhido e a facilidade de conseguir
emprego.

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 80 (43,0%) 24 (30,4%) 13 (36,1%)
plenamente

Concordo 68 (36,6%) 28 (35,4%) 10 (27,8%)
parcialmente

Indeciso 9 (4,8%) 13 (16,5%) 3 (8,3%)
Discordo 16 (8,6%) 9 (11,4%) 6 (16,7%)
parcialmente

Discordo 13 (7,0%) 5 (6,3%) 4 (11,1%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

A qualidade dos cursos de graduacdo tem diversos critérios de avaliagdo seja
pela sociedade, valorizando os profissionais com prestigio e bons salarios, seja pela
instituicdo de ensino em que esta inserido e, também, nos ultimos anos, pela avaliacédo feita

pelo INEP, por meio do ENADE, que procura contribuir com as instituicdes e com 0S cursos
133



de graduacdo com avaliagbes de desempenho. Em razdo do exposto, e para finalizar o
estudo, indagou-se aos sujeitos sobre a influéncia que a qualidade do curso exercia sobre a
insercdo laboral, se, de fato, a qualidade do curso poderia de alguma forma ajudar ou
prejudicar essa entrada no mercado de trabalho.

Os dados revelaram que, para 0s cursos eficazes, os mais bem avaliados pelo
ENADE, ndo era notada essa relagéo na sua totalidade, mas de forma parcial, uma vez que,
para 39,2% dos pesquisados, essa relacdo ndo é direta, mesmo que para outros 37,1% ela
seja totalmente direta, aproximando muito os dois grupos de sujeitos.

No que diz respeito, no entanto, aos outros dois grupos de cursos satisfatorios e
ineficazes, essa relagdo é direta, j& que foram un&nimes na concordancia plena dessa
afirmagdo. Os cursos satisfatérios ficaram com 32,9% e os ineficazes com 36,1%,
enfatizando que é de enorme importancia fazer as avaliacdes feitas por meio do ENADE e
pelo INEP dos cursos de graduacdo, pois, por seu intermédio, é possivel ter maior facilidade
de insercéo profissional.

Para verificar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no que diz respeito a adequacdo curricular para o exercicio
profissional, efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi y? (gl=1) = 181,48 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [»* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. De efeito, se remete concluir que a

insercdo laboral foi influenciada pela qualidade do curso de graduacéo.

Tabela 20 - Considero que a insercdo laboral foi influenciada pela qualidade do curso de
graduacao.

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 69 (37,1%) 26 (32,9%) 13 (36,1%)
plenamente

Concordo 73 (39,2%) 21 (26,6%) 11 (30,6%)
parcialmente

Indeciso 17 (9,1%) 16 (20,3%) 4 (11,1%)
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Tabela 20 - Considero que a insercdo laboral foi influenciada pela qualidade do curso de
graduacdo — continua

Discordo 14 (7,5%) 12 (15,2%) 6 (16,7%)
parcialmente

Discordo 13 (7,0%) 4 (5,1%) 2 (5,6%)

plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

5.2.7. 2. — Praticas pedagbgicas

As préticas pedagdgicas compreendem um conjunto de acGes didaticas utilizadas
pelos professores na execucdo do seu oficio de ensinar que permitem aos alunos realizarem
suas aprendizagens.

Investigando sobre alguns dos elementos que compdem esse conjunto de agdes,
destacamos a importancia das instru¢fes quando na execucao das atividades em sala de aula.

Essas precisam ser claramente explicadas para que os alunos possam ter éxito na
sua execucado e nas aprendizagens. Considerando que as atividades de aula s&o componentes
importantes para uma boa formacdo, os grupos de cursos pesquisados concordaram
parcialmente com essa afirmacdo, como podemos verificar nos percentuais encontrados.
Para os cursos eficazes, o percentual foi de 54,8%; no segundo grupo de cursos satisfatorios,
o0 percentual foi de 46,8%, enquanto para o terceiro grupo de cursos ineficazes, o percentual
foi de 50%.

Outro percentual relevante para esse item é o apresentado pelo grupo de cursos
ineficazes, porquanto 25% dos sujeitos consideram que as atividades em sala eram
claramente explicadas, desvelando que os professores explicavam bem essas atividades e
que, apesar das baixas notas de desempenho, os professores eram claros quando propunham
suas atividades.

Para averiguar supostas diferengas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi y? (gl=1) = 151,06 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [ (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
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significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, pode-se asserverar gque as
atividades em sala de aula eram claramente explicadas para os dois grupos aqui
comparados, revelando grande disparidade entre eles, quando observamos o alto valor

obtido por meio do Qui-quadrado.

Tabela 21 - As atividades em sala de aula eram claramente explicadas

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorio

Concordo 33 (17,7%) 16 (20,3%) 9 (25%)
plenamente

Concordo 102 (54,8%) 37 (46,8%) 18 (50%)
parcialmente

Indeciso 10 (5,4%) 9 (11,4%) 4 (11,1%)
Discordo 36 (19,4%) 14 (17,7%) 5 (13,9%)
parcialmente

Discordo 5 (2,7%) 3 (3,8%) -
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

Quando se fala de formacéo inicial e de qualidade profissional, é importante
destacar o fato de que os conhecimentos adquiridos ao longo do curso sdo de fundamental
importancia para atuacdo profissional, uma vez que esses conhecimentos embasaram as
praticas, as acOes e a qualidade do trabalho e, por sua vez, as possiveis chances de progresso
e sucesso profissional. Assim sendo, esse aspecto foi investigado neste estudo.

Os pesquisados foram indagados sobre se tinham desenvolvido conhecimentos
especializados em sua formacdo. Os resultados mostram que a instituicdo fez um bom
trabalho neste aspecto, pois os trés grupos de cursos concordam parcialmente e plenamente,
na sua maioria, com tal assergdo. Observemos os resultados a seguir.

Quando o assunto € cursos eficazes, 50% concordam parcialmente e 26,3%
assentem plenamente. Nos cursos satisfatorios, 45,6% concordam parcialmente e 34,2%
concordam plenamente, ao passo que nos cursos ineficazes, 36,1% concordam parcialmente

e 33,3% concordam plenamente.
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Para aanalisar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no relacionado com a adequacdo curricular para 0 exercicio
profissional, efetivou-se 0 Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi ¥ (gl=1) = 175,75 , que, comparado ao valor tabelado
para p < 0,0001 [y* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas
estatisticamente significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, é valido
assegurar que existe grande diferenca entre os sujeitos dos cursos eficazes e ineficazes,

quando comparados sobre os conhecimentos desenvolvidos na area de formagéo.

Tabela 22 - Desenvolvi conhecimentos especializados na minha area de formacéo

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 49 (26,3%) 27 (34,2%) 12 (33,3%)
plenamente

Concordo 93 (50,0%) 36 (45,6%) 13 (36,1%)
parcialmente

Indeciso 14 (7,5%) 6 (7,6%) 3(8,3%)
Discordo 23 (12,4%) 9 (11,4%) 3 (8,3%)
parcialmente

Discordo 7 (3,8%) 1 (1,3%) 5 (13,9%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

As préticas pedagdgicas adotadas pelos professores correspondem a todas as
estratégias metodoldgicas utilizadas para transmitir conhecimentos, e visam a consolidacao
de aprendizagens. Em razdo do exposto, € que se investigou sobre as praticas e como 0s
sujeitos as consideraram como suporte para as aprendizagens desenvolvidas.

Como é possivel comprovar, os resultados para os trés grupos foram bastante
parecidos. Os cursos eficazes concordam parcialmente com tal assercdo em 48,4%, 0s
satisfatorios com 48,1% e os ineficazes com 41,7%. Ainda é importante destacar o fato de

gue um percentual significativo para os cursos ineficazes que discordam parcialmente da
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assercao em 36,1% revelando que as praticas pedagdgicas ndo atendiam as necessidades dos
estudantes e por isso podem contribuir para um baixo desempenho na graduacéo.

Para constatar supostas diferencgas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi y? (gl=1) = 65,673 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [y* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferengas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, atesta-se que as praticas
pedagdgicas utilizadas pelos professores eram diferenciadas nos dois grupos de cursos

comparados, refletindo os resultados de desempenho dos egressos.

Tabela 23- Durante as aulas, as praticas pedagdgicas eram interessantes para atender as
necessidades dos estudantes

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 18 (9,7%) 5 (6,3%) 3(8,3%)
plenamente

Concordo 90 (48,4%) 38 (48,1%) 15 (41,7%)
parcialmente

Indeciso 23 (12,4%) 11 (13,9%) 4 (11,1%)
Discordo 42 (22,6%) 15 (19,0%) 13 (36,1%)
parcialmente

Discordo 13 (7,0%) 10 (12,7%) 1(2,8%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

As estratégias de ensino estdo dentro das praticas pedagdgicas adotadas pelos
professores para ministrar as aulas. Quanto mais eficientes forem as estratégias mais
aprendizagens serdo consolidadas. Dai a importancia de conhecer como as estratégias
contribuiram para as aprendizagens e se sdo reconhecidas pelos alunos como suporte para a
elaboracdo de conhecimento. De acordo com os resultados obtidos, os trés grupos de cursos
concordam com o fato de que as estratégias adotadas pelos professores eram eficientes de

forma parcial para as aprendizagens, assim seus percentuais ficaram em torno de 47,8% para
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os cursos eficazes, de 45,6% para 0s cursos satisfatorios e de 41,7% para 0S Cursos
ineficazes.

Ainda analisando esta assercdo e 0s cursos ineficazes, & possivel detectar
percentual significativo dos sujeitos com a resposta “discordo parcialmente” de 30,6%,
demonstrando que as estratégias de ensino ndo foram eficientes para as aprendizagens,
indicador que pode ajudar a entender o baixo desempenho nos cursos deste grupo.

Para constatar supostas diferencgas significativas estatisticamente entre os cursos
eficazes e ineficazes, no atinente a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi y2 (gl=1) = 45,942 que, cotejando ao valor tabelado para
p < 0,0001 [¢* (gl=1) = 7,879], assentiu na existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, podemos certificar que as
estratégias de ensino foram diferenciadas para os dois grupos de cursos comparados,

evidenciando mais um aspecto que explica os resultados de desempenho dos cursos.

Tabela 24 - As estratégias de ensino dos professores eram eficientes para a aprendizagem

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 11 (5,9%) 4 (5,1%) 4 (11,1%)
plenamente

Concordo 89 (47,8%) 36 (45,6%) 15 (41,7%)
parcialmente

Indeciso 20 (10,8%) 16 (20,3%) 4 (11,1%)
Discordo 54 (29,0%) 17 (21,5%) 11 (30,6%)
parcialmente

Discordo 12 (6,5%) 6 (7,6%) 2 (5,6%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

Uma das préaticas pedagogicas utilizadas pelos professores refere-se aos métodos
de ensino utilizados pelos docentes para tornar eficientes as aprendizagens dos alunos, uma
vez que o método pode ser mais eficaz, ou menos, eficaz dependendo da turma, do contetido
ministrado e da acdo docente. Indagados sobre os métodos utilizados pelos professores, 0s
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trés grupos de cursos responderam gque concordam parcialmente com a pergunta, apesar de o
terceiro grupo de cursos demonstrar um percentual menor. Para os cursos eficazes, 0
percentual foi de 54,8%, para os satisfatorios, o foi de 51,9% e para os cursos ineficazes foi
de apenas 38,9%.

Outro aspecto revelado pelos dados dos cursos ineficazes é que 25% dos sujeitos
discordam parcialmente dessa afirmacdo, salientando a importancia dos métodos eficazes de
ensino na conquista de aprendizagens significativas e, na sua auséncia, o reflexo no baixo
rendimento das aprendizagens e, consequentemente, da qualidade dos cursos.

Para afirmar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no que diz respeito a adequagdo curricular para o exercicio
profissional, efetivou-se 0 Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi y? (gl=1) = 79,225 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [ (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. De tal modo, se infere que os métodos de
ensino dos professores dos cursos eficazes eram mais eficientes do que os dos cursos

ineficazes.

Tabela 25 - O método de ensino utilizado pelo professor era eficiente para a
aprendizagem dos alunos.

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 11 (5,9%) 5 (6,3%) 4 (11,1%)
plenamente

Concordo 102 (54,8%) 41 (51,9%) 14 (38,9%)
parcialmente

Indeciso 22 (11,8%) 8 (10,1%) 6 (16,7%)
Discordo 40 (21,5%) 20 (25,3%) 9 (25,0%)
parcialmente

Discordo 11 (5,9%) 5 (6,3%) 3 (8,3%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo
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A instituicdo de ensino precisa acompanhar as modificacdes ocorridas na
sociedade para melhor contribuir com a formacéo de seus estudantes. Tendo esse objetivo
entre uma das suas missdes institucionais, lindagou-se aos egressos participantes deste
estudo, se o curriculo cursado estava adequado as demandas de trabalho. Os dados colhidos
apontaram uma grande variedade de achados para 0s grupos pesquisados.

Os cursos eficazes consideraram que o curriculo atende ademanda do mercado
de forma parcial, tendo seu percentual ficado em 51,1%. Analisando, entretanto, mais
detidamente os resultados, percebe-se que 26,9% dos sujeitos do grupo discordam
parcialmente desta afirmacéo, considerando que o curriculo ndo atende as demandas de
trabalho.

Os cursos satisfatorios tiveram o0s percentuais da asser¢do “concorda
parcialmente” e “discorda parcialmente” bem proximos. Os dados sinalizaram que 0s
pesquisados do grupo estdo divididos quanto ao curriculo ante as demandas de trabalho. Os
percentuais encontrados foram de 32,9% para o “concorda parcialmente” e de 30,4% para o
“discorda parcialmente”.

Os cursos ineficazes consideram que o curriculo utilizado na graduagdo néo
atende as demandas do mercado de trabalho, pois a maioria dos sujeitos 47,2% discorda
parcialmente desta afirmacdo. Esse resultado chama atencdo por apontar mais uma
deficiéncia dos cursos de baixo desempenho, pois os curriculos ndo estdo atendendo as
demandas de mercado de trabalho, trazendo grandes prejuizos para os estudantes que optam
por eles, pois além de serem programas com baixo desempenho, também ndo possuem
curriculos que ajudem no que concerne as demandas do mercado.

Para averiguar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no referente adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi y2 (gl=1) = 54,981 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [»* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Com efeito, podemos afirmar que o

curriculo precisa passar por modificagGes para atender as demandas do mercado laboral.
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Tabela 26 - Considero adequado curriculo cursado na graduacdo diante das demandas do
mercado de trabalho

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 16 (8,6%) 6 (7,6%) 5 (13,9%)
plenamente

Concordo 95 (51,1%) 26 (32,9%) 10 (27,8%)
parcialmente

Indeciso 12 (6,5%) 8 (10,1%) 2 (5,6%)
Discordo 50 (26,9%) 24 (30,4%) 17 (47,2%)
parcialmente

Discordo 13 (7,0%) 15 (19,0%) 2 (5,6%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

A qualidade da formacdo de um estudante passa necessariamente pela qualidade
imprimida pelo professor em seu trabalho. Um docente que reconhece a sua importancia na
formacdo dos alunos esta sempre buscando atingir os objetivos de aprendizagem eficazes e
de formacdo de qualidade. Sabendo disso, guestionou-se 0s sujeitos, perguntando se eles
consideravam que o professor tinha preocupacdo com a qualidade da formacdo ofertada, se
eles percebiam essa preocupacdo. Para os trés grupos de cursos investigados, esse cuidado
ococrria de forma parcial, ndo sendo algo sempre percebido. Os percentuais encontrados
foram de 41,9% para os cursos eficazes, de 53,2% para os satisfatorios e de 47,2% para 0s
cursos ineficazes.

Para pesquisar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado ¥2.

O resultado obtido foi §? (gl=1) = 130,3 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [ (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. De talmodo, se faz a elacdo de que os
professores eram preocupados com a insercdo laboral e os conhecimentos adquiridos ao

longo da graduacéo cursada.
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Tabela 27- Considero que o professor tinha preocupacgdo com a qualidade da
formacéo

Nivel de Cursos Cursos Cursos ineficazes
resposta eficazes satisfatorios

Concordo 47 (25,3%) 8 (10,1%) 6 (16,7%)
plenamente

Concordo 78 (41,9%) 42 (53,2%) 17 (47,2%)
parcialmente

Indeciso 25 (13,4%) 10 (12,7%) 3 (8,3%)
Discordo 24 (12,9%) 17 (21,5%) 8 (22,2%)
parcialmente

Discordo 12 (6,5%) 2 (2,5%) 2 (5,6%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

Aliar teoria e préatica deve ser uma situacdo rotineira nos cursos de graduacao,
porquanto todos os conhecimentos adquiridos ao longo do curso devem dar suporte para as
acOes que deverdo ser desenvolvidas no &mbito do trabalho e na convivéncia em sociedade.
Assim, perguntou-se aos sujeitos se, durante a graduacgdo, existiu a preocupagdo com a
insercdo laboral e os conhecimentos adquiridos. Os trés grupos concordaram parcialmente
com essa afirmacdo, tendo seus percentuais de 41,4% para os cursos eficazes, de 29,1% para
0s cursos satisfatdrios e 41,7% para os cursos ineficazes.

Com relagdo aos cursos satisfatorios, malgrado terem seu percentual maior na
assercao “concordo parcialmente”, é importante destacar o grande percentual de sujeitos que
discorda parcialmente dessa afirmacdo, pois consideram que essa preocupacdo ndo foi nao
efetiva. O percentual encontrado foi muito préximo do maior, ficando em 26,6%.

Para examinar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi §2 (gl=1) = 38,35 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [y* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente

significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, é possivel assegurar que 0s
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conhecimentos adquiridos ndo estavam tdo relacionados com a insercdo laboral, como os

sujeitos consideram importantes para a pratica profissinal.

Tabela 28- Considero que existiu durante a graduagéo a preocupacao entre a insercédo laboral
e 0s conhecimentos adquiridos

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 20 (10,8%) 15 (19,0%) 3 (8,3%)
plenamente

Concordo 77 (41,4%) 23 (29,1%) 15 (41,7%)
parcialmente

Indeciso 18 (9,7%) 9 (11,4%) 6 (16,7%)
Discordo 44 (23,7%) 21 (26,6%) 8 (22,2%)
parcialmente

Discordo 27 (14,5%) 11 (13,9%) 4 (11,1%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

As aprendizagens dos alunos sdo facilitadas pelo conjunto de praticas
pedagdgicas adotadas, materiais, estratégias, capacidade de producdo e emprego dos
conhecimentos, aproximagdo das demandas do mercado de trabalho, ente outros.
Conhecedora da importancia desses materiais para a promocdo das aprendizagens,
perguntou-se aos pesquisados se os materiais utilizados pelos professores facilitavam as
aprendizagens. Os trés grupos de cursos investigados concordaram parcialmente, apontado a
necessidade de melhorias nos materiais educacionais utilizados. Para os cursos eficazes,
51,1%, para os satisfatorios, 49,4%; e para os cursos ineficazes, 50%.

Para verificar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi 2 (gl=1) = 126,1 que, cotejado com o valor tabelado para
p < 0,0001 [y (gl=1) = 7,879], permitiu inferir, que existiu diferengas estatisticamente

significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, € licito provar que os materiais
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educacionais aplicados pelos professores facilitava as aprendizagens dos sujeitos dos cursos

eficazes, de forma bem mais significativa do que dos sujeitos dos cursos ineficazes.

Tabela 29 - Considero que os materiais educacionais utilizados pelos professores facilitavam
as aprendizagens durante a graduacéo

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 31 (16,7%) 9 (11,4%) 4 (11,1%)
plenamente

Concordo 95 (51,1%) 39 (49,4%) 18 (50,0%)
parcialmente

Indeciso 21 (11,3%) 8 (10,1%) 5 (13,9%)
Discordo 32 (17,2%) 20 (25,3%) 5 (13,9%)
parcialmente

Discordo 7 (3,8%) 3 (3,8%) 4 (11,1%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

corelacionado com o item anterior e com o trabalho desenvolvido pelo corpo
docente da instituicdo em suas diversas areas de atuacdo, indagou-se sobre a maneira como
as atividades educacionais eram estruturadas para facilitar as aprendizagens. Os trés grupos
de cursos foram unanimes em dizer que concordavam parcialmente com essa afirmacao,
apontando que precisam ser feitas modificacfes na atuacdo dos docentes quando estruturam
as atividades educacionais. Os percentuais foram de 50,5% para 0s cursos eficazes, de
41,8% para 0s cursos satisfatorios e de 38,9% para os ineficazes.

Para apurar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado ¥2.

O resultado foi ¥? (gl=1) = 113,3 que, ao ser cotejado ao valor tabelado para p <
0,0001 [y* (gl=1) = 7,879], assentiu em comprovar-se a existéncia de diferencas
estatisticamente significativa entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, podemos concluir
que a maneira como atividades educacionais eram estruturadas facilitava as aprendizagens

para os sujeitos dos cursos eficazes.
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Tabela 30 - Considero importante a maneira como as atividades educacionais eram
estruturadas, pois facilitavam as aprendizagens.

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 26 (14,0%) 10 (12,7%) 9 (25,0%)
plenamente

Concordo 94 (50,5%) 33 (41,8%) 14 (38,9%)
parcialmente

Indeciso 22 (11,8%) 11 (13,9%) 6 (16,7%)
Discordo 31 (16,7%) 21 (26,6%) 4 (11,1%)
parcialmente

Discordo 13 (7,0%) 4 (5,1%) 3 (8,3%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

O trabalho do corpo docente é fundamental para a qualidade das aprendizagens
realizadas, saber que objetivo se intenta atingir e compartilha-los de forma clara com o
grupo que esta trabalhando ajuda na constiticdo das aprendizagens e no sucesso da turma
que se sente participe da formacdo. Assim, questionamos aos sujeitos se consideravam
claros os objetivos do ensino ministrado, se sabiam a importancia daquilo que estavam
estudando. Os grupos de cursos investigados concordaram de forma parcial com a assercao,
mostrando que ainda ndo é uma pratica comum em todos os cursos nem partilhada por todos
os docentes. Os percentuais foram de 55,4% para os cursos eficazes de 40,5% para 0s
satisfatorios e de 41,7% para os ineficazes.

Para verificar possiveis distor¢Bes significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, que respeite a adequacdo curricular para o exercicio profissional, foi
efetuado o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado foi %2 (gl=1) = 140,27 que ao ser comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [ (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, asservera-se que eram claros os

objetivos do ensino ministrados para a aprendizagem para 0s cursos eficazes.
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Tabela 31 - Considero que eram claros 0s objetivos do ensino ministrados para a
aprendizagem

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 28 (15,1%) 9 (11,4%) 6 (16,7%)
plenamente

Concordo 103 (55,4%) 32 (40,5%) 15 (41,7%)
parcialmente

Indeciso 20 (10,8%) 16 (20,3%) 6 (16,7%)
Discordo 24 (12,9%) 17 (21,5%) 7 (19,4%)
parcialmente

Discordo 11 (5,9%) 5 (6,3%) 2 (5,6%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

5. 2. 7. 3. Categoria 3 — Adequacdo curricular

De acordo com a tabela 32, retratando as especificidades dos contetdos contidos
no curriculo por meio das disciplinas estudadas, resta evidente o fato de que, para 0s cursos
eficazes, 65,1% dos sujeitos consideram as disciplinas adequadas ao exercicio profissional e
para, os satisfatdrios esse percentual € o menor de 49,4%. Por fim, para os cursos ineficazes
ficou em torno de 55,6%. Os percentuais mostrados pelos cursos fazem com que se acredite
que 0s sujeitos dos cursos satisfatorios sdo os que estdo menos satisfeitos com as disciplinas
cursadas. Essa afirmacédo fica ainda mais contundente quando se comprove que, 6,3% dos
sujeitos dos cursos Satisfatério afirmam que as disciplinas cursadas nao atendem as
necessidades do exercicio profissional, sendo seguidos pelos percentuais dos cursos eficazes,
que sdo de 5% e dos cursos ineficazes de 2,8%.

Para investigar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,

efetivou-se o Teste do Qui-quadrado ¥
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O resultado obtido foi ¥ (gl=1) = 214,53, que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [¥* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, é possivel acentuar que 0s cursos
ineficazes tém curriculos inadequados as necessidades profissionais e que 0S egressos

participes deste estudo reconhecem as deficiéncias quando inseridos no campo trabalhista.

Tabela 32-As disciplinas inseridas no curriculo eram adequadas ao exercicio profissional

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 32 (17,2%) 11 (13,9%) 8 (22,2%)
plenamente

Concordo 121 (65,1%) 39 (49,4%) 20 (55,6%)
parcialmente

Indeciso 8 (4,3%) 3(3,8%) 2 (5,6%)
Discordo 24 (12,9%) 21 (26,6%) 5 (13,9%)
parcialmente

Discordo 1 (,5%) 5 (6,3%) 1 (2,8%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

Ainda investigando o modo como o curriculo pode auxiliar na préatica
profissional, os sujeitos foram questionados sobre as disciplinas ofertadas, como esse
conjunto de disciplinas poderia ajudar na pratica profissional. Os dados revelaram que dois
grupos de cursos se aproximam muito nos seus resultados. Para os cursos eficazes e para o
cursos ineficazes, os sujeitos concordam parcialmente em 55,9% e 55,6% com essa
afirmacdo. Para os cursos satisfatorios, no entanto, somente 38% concordam parcialmente
com essa afirmacao, mostrando que, para esses cursos, as disciplinas do curriculo ndo foram
tdo significativas quanto para os outros dois grupos de cursos.

Em se tratando de concordarem totalmente com tal afirmacéo, os trés grupos de
Ccursos se aproximam bastante, uma vez que seus percentuais ficaram quase iguais para todos

0S grupos de cursos, em 21%, 20,3% e 19,4%, respectivamente.
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Para explorar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado ¥

O resultado foi %2 (gl=1) = 191,86 , que, comparado ao valor tabelado para p <
0,0001 [¢* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, é vélido comprovar que as
disciplinas ministradas, ao longo do curso, foram fundamentais para a prética profissional
dos dois grupos de cursos, quando comparados, corroborando a importancia das disciplinas

para as praticas profissionais.

Tabela 33- As disciplinas ministradas, ao longo do curso, foram fundamentais para a
minha prética profissional

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 39 (21%) 16 (20,3%) 7 (19,4%)
plenamente

Concordo 104 (55,9%) 30 (38%) 20 (55,6%)
parcialmente

Indeciso 14 (7,5%) 9 (11,4%) 5 (13,9%)
Discordo 22 (11,8%) 19 (24,1%) 4 (11,1%)
parcialmente

Discordo 7 (3,8%) 5 (6,3%) -
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

As atividades desenvolvidas em sala ajudam os alunos nas suas aprendizagens e
na consolidacdo de conhecimentos necessarios as praticas profissionais. De acordo com a
tabela 34, os grupos de cursos concordam parcialmente com tal asser¢do, uma vez que seus
percentuais ficaram praticamente iguais, pois, para os cursos eficazes, seu valor foi de
49,5%, para o0s cursos satisfatorios foi de 49,4% e para os ineficazes de 44,4%.

Ainda é possivel destacar o fato de que para os cursos eficazes, um percentual

significativo de sujeitos discorda parcialmente desta assertiva com percentual de 20,4%,
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revelando que, para alguns sujeitos, as atividades desenvolvidas em sala ndo eram
suficientes para o desenvolvimento das aprendizagens.

Comvistas a investigar supostas diferengas significativas estatisticamente entre
os cursos eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o0 exercicio
profissional, efetivou-se 0 Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi ¥ (gl=1) = 114,03 , que, comparado ao valor tabelado
para p < 0,0001 [y (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencgas
estatisticamente significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. De tal modo se conclui
que as atividades realizadas em sala de aula guiavam a aprendizagem dos dois grupos de

cursos comparados, revelando grande disparidade entre ambos.

Tabela 34- O desenvolvimento das aprendizagens dos alunos era guiado pelas atividades

realizadas em sala de aula

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 22 (11,8%) 11 (13,9%) 9 (25,0%)
plenamente

Concordo 92 (49,5%) 39 (49,4%) 16 (44,4%)
parcialmente

Indeciso 29 (15,6%) 10 (12,7%) 6 (16,7%)
Discordo 38 (20,4%) 14 (17,7%) 5 (13,9%)
parcialmente

Discordo 5 (2,7%) 5 (6,3%) -
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

O exercicio profissional requer, além de conhecimentos tedricos, competéncias,
habilidades para resolucdo de problemas surgentes ao longo da atua do profissional. Crer
que a formacéo inicial, que o curso de graduagédo conseguira identificar e resolver todos os
futuros problemas, € atribuir as instituicdes formadoras fungdes que estdo além de seus reais

objetivos.
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A formagdo inicial, no entanto, precisa subsidiar seus alunos com elementos
capazes de levé-los a constituicdo de novas competéncias para a resolucdo dos problemas
que irdo surgir. Em razdo do exposto, procurou-se investigar esse aspecto tdo importante
para a pratica profissional. Os resultados produzidos revelaram que, para os cursos eficazes,
h& concordancia parcial em 53,8%, para os satisfatorios, 46,8% e, para 0s cursos ineficazes,
47,2% que possuem conhecimentos para resolverem problemas na rea de atuagéo..

Quando verificado o resultado da resposta, “concordo plenamente”, para os trés
grupos de cursos, constatou-se que 0s grupos de cursos se aproximam bastante, tendo um
percentual de 31,2% para os cursos eficazes, de 32,9% para os cursos satisfatdrios e de
27,8% para 0s cursos ineficazes.

Apesar dos dados obtidos ficarem bem préximos, é possivel observar uma
pequena diferenca entre 0s cursos eficazes e 0s cursos ineficazes.

Quando utilizamos 0 Qui-quadrado > para comparar apenas 0s dois grupos de
cursos eficazes e ineficazes e investigamos supostas diferengas significativas
estatisticamente entre eles, no tocante a adequacao curricular para o exercicio profissional, o
valor encontrado € surpreendente.

O resultado obtido foi y? (gl=1) = 248,55 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [»* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, pode-se concluir que, quando
comparados 0s dois grupos de cursos eficazes e ineficazes, as diferencas sdo significativas

quanto aos conhecimentos adquiridos para resolver na area de formacéo.

Tabela 35 - Considero possuir conhecimentos para resolver problemas na minha area de
formagéo

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 58 (31,2%) 26 (32,9%) 10 (27,8%)
plenamente

Concordo 100 (53,8%) 37 (46,8%) 17 (47,2%)
parcialmente

Indeciso 12 (6,5%) 7 (8,9%) 4 (11,1%)
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Tabela 35 - Considero possuir conhecimentos para resolver problemas na minha area de
formacéo — continua

Discordo 12 (6,5%) 7 (8,9%) 4 (11,1%)
parcialmente

Discordo 4 (2,2%) 2 (2,5%) 1 (2,8%)

plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

O item a seguir cuida diretamente da formacgdo recebida e da atuacdo
profissional, uma vez que somente comsuporte nos conhecimentos adquiridos na graduacéo
é possivel atuar na profissdo escolhida, diferenciando um trabalhador especializado. Os
sujeitos pesquisados dos cursos eficazes apontaram um percentual diferenciado dos outros
dois grupos de cursos quando a resposta esta relacionada com o concordo parcialmente. Para
o referido grupo de cursos, o percentual foi de 52,2%, enquanto que para 0s outros dois
grupos, foi menor, de 40,5% para os cursos satisfatorios e 41,7% para os ineficazes. Ja
observando a resposta concordam plenamente, verifica-se uma aproximacéo grande entre 0s
trés grupos de cursos investigados, ficando seus percentuais com 34,9% para 0S Cursos
eficazes, 34,2% para os satisfatorios e de 30,6% para os ineficazes.

Outro percentual significativo foi o dos cursos ineficazes quanto a discordancia
sobre os conhecimentos adquiridos para realizar o trabalho, que foi de 19,4%, o maior entre
0s trés grupos de cursos investigados, revelando a deficiéncia de formagdo para atuagdo no
mercado de trabalho.

Para examinar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado ¥2.

O resultado obtido foi y? (gl=1) = 249,15 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [ (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, pode-se afirmar que a diferenga
entre os dois grupos comparados é bastante significativa, corroborando a necessidade de

adequacao curricular para a atuacgdo profissional.
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Tabela 36 - Os conhecimentos adquiridos ao longo da graduagdo ajudam-me a realizar o
trabalho.

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 65 (34,9%) 27 (34,2%) 11 (30,6%)
plenamente

Concordo 97 (52,2%) 32 (40,5%) 15 (41,7%)
parcialmente

Indeciso 8 (4,3%) 7 (8,9%) 3 (8,3%)
Discordo 13 (7,0%) 11 (13,9%) 7 (19,4%)
parcialmente

Discordo 3 (1,6%) 2 (2,5%) -
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

O exercicio profissional € facilitado pela qualidade da formacédo recebida, uma
vez que, quanto mais conhecimento sobre a area de atuacdo, mais chances o profissional tem
de exercer suas fungbes com qualidade. Assim, indagou-se aos pesquisados sobre a
relevancia do conteudo das disciplinas para as praticas profissionais. Eles revelaram que
eram parcialmente importantes. Para os cursos eficazes, o percentual ficou com 55,9%, 0s
cursos satisfatorios com um percentual de 49,4% e os cursos ineficazes com um percentual
de 58,3%.

Para verificar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi y? (gl=1) = 212,83 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [y* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, pode-se declarar que o conteido
das disciplinas foi bastante significativo e mais um elemento importante para compreender

as diferencas entre os cursos comparados.
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Tabela 37 - O contetdo das disciplinas foi relevante para a préatica profissional

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 42 (22,6%) 16 (20,3%) 5 (13,9%)
plenamente

Concordo 104 (55,9%) 39 (49,4%) 21 (58,3%)
parcialmente

Indeciso 17 (9,1%) 9 (11,4%) 7 (19,4%)
Discordo 18 (9,7%) 11 (13,9%) 3 (8,3%)
parcialmente

Discordo 5 (2,7%) 4 (5,1%) -
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

Um bom professor é aquele que consegue fazer com que seus alunos aprendam,
utilizando recursos didaticos que transformam o que sabem em conhecimentos possiveis de
apreendizado pelos alunos. Considerando que essa capacidade de transposi¢édo didatica ndo é
peculiar a todos os docentes e que pode interferir nas aprendizagens, 0s sujeitos foram
questionados se os professores tinham facilidade em ensinar os contetdos. Os trés grupos
consideraram que os professores tinham essa capacidade de forma parcial. Os percentuais
dos grupos foram de 50% para os cursos eficazes, de 51,9% para 0s cursos satisfatorios e de
47,2% para os cursos ineficazes.

Para investigar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi y? (gl=1) = 115,94 que, comparado ao valor tabelado para
p < 0,0001 [y¢* (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas estatisticamente
significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, pode-se afirmar que o0s

professores dos cursos eficazes eram mais eficientes na acdo docente, em detrimento dos
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professores dos cursos ineficazes, como fica evidenciado pela prova do Qui-quadrado dos

cursos comparados.

Tabela 38 - Considero que o professor tinha facilidade em ensinar os contetdos.

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 30 (16,1%) 9 (11,4%) 6 (16,7%)
plenamente

Concordo 93 (50,0%) 41 (51,9%) 17 (47,2%)
parcialmente

Indeciso 21 (11,3%) 9 (11,4%) 3(8,3%)
Discordo 36 (19,4%) 15 (19,0%) 8 (22,2%)
parcialmente

Discordo 6 (3,2%) 5 (6,3%) 2 (5,6%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo

5. 2. 7. 4. — Categoria 4 — Ensino intelectualmente estimulante

No terceiro item, 0s pesquisados foram questionados sobre como as aulas
ministradas poderiam influenciar os alunos a gostarem das disciplinas, acreditando que a
maneira como o conteudo é trabalhado pode motivar os estudantes a se interessarem e a se
dedicarem mais aos estudos. Todos 0s cursos pesquisados corroboraram essa afirmacao,
uma vez que os percentuais de concordam plenamente foram os mais altos para os trés tipos
de cursos investigados, ficando com 61,3% para os cursos eficazes, 64,6% para 0S cursos
satisfatorios e de 72,2% para 0s cursos ineficazes.

Para averiguar supostas diferencas significativas estatisticamente entre os cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi y2 (gl=1) = 298,66 , que, comparado ao valor tabelado
para p < 0,0001 [y (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas

estatisticamente significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, pode-se
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asseverar que o trabalho desenvolvido pelos professores em sala, com aulas motivantes e
diferenciadas, ajuda os alunos a gostarem da disciplina a se envolverem com 0s conteldos

minitrados é bem diferenciado entre os cursos eficazes e ineficazes.

Tabela 39 - As aulas podem influenciar o aluno a gostar das disciplinas

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 114 (61,3%) 51 (64,4%) 26 (72,2%)
plenamente

Concordo 52 (28%) 21 (26,6%) 10 (27,8%)
parcialmente

Indeciso 6 (3,2%) 1(1,3%) -
Discordo 12 (6,5%) 4 (5,1%) -
parcialmente

Discordo 2 (1,1%) 2 (2,5%) -
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

Ainda investigando sobre a relagdo entre préaticas, metodologia e aprendizagem,
indagou-se sobre se os métodos de trabalho utilizados pelo professor facilitavam a
aprendizagem. Os cursos eficazes e cursos satisfatérios, respectivamente, concordam
parcialmente com essa afirmacdo, uma vez que seus percentuais foram de 50% e 58,2%,
respectivamente, e somente para 44,4% dos cursos ineficazes. Assim, é possivel acentuar
que 0s sujeitos ndo estavam muito satisfeitos com os métodos de trabalho utilizados pelos
professores e que as aprendizagens ndo eram tao favorecidas.

Para verificar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado ¥2.

O resultado obtido foi y? (gl=1) = 187,74 , que, comparado ao valor tabelado
para p < 0,0001 [y (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas
estatisticamente significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, é possivel
concluir que os métodos de trabalho do professor sdo facilitadores das aprendizagens e

podem ajudar no bom desempenho dos alunos, revertindo-se em bons resultados. Para 0s
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cursos eficazes e ineficazes, essa afirmacéo € bastante significativa e ajuda a compreender 0s

resultados obtidos pelos cursos no ENADE.

Tabela 40 - Os métodos de trabalho do professor facilitavam minha aprendizagem

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 52 (28%) 13 (16,5%) 11 (30,6%)
plenamente

Concordo 93 (50%) 46 (58,2%) 16 (44,4%)
parcialmente

Indeciso 10 (5,4%) 2 (2,5%) 4 (11,1%)
Discordo 24 (12,9%) 12 (15,2%) 5 (13,9%)
parcialmente

Discordo 7 (3,8%) 6 (7,6%) -
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

Conforme evidencia a tabela 41, os trés tipos de cursos consideram que 0s
conteddos ministrados durante a graduagdo ainda ndo conseguem aproximar a teoria da
pratica, uma vez que, para os cursos eficazes, essa aproximacao procede de forma parcial
para 48,9% e 52,8% para 0s cursos ineficazes.

Para 0s cursos satisfatorios, essa afirmacao revelou dados importantes. Apesar
de um namero menor (em relacdo aos outros cursos estudados) concordam parcialmente
com essa afirmacdo, ficando seu percentual em 34,5% foram 0s cursos que mais
concordaram com essa afirmacdo em detrimento dos outros cursos, ficando com um
percentual de 15,2%, mais do que o dobro do percentual dos cursos eficazes que foi apenas
de 7% e bem préximo do percentual dos cursos ineficazes, foi de 13,9%.

Para analisar supostas diferencas significativas estatisticamente entre 0s cursos
eficazes e ineficazes, no tocante a adequacdo curricular para o exercicio profissional,
efetivou-se o Teste do Qui-quadrado 2.

O resultado obtido foi ¥ (gl=1) = 61,168 , que, comparado ao valor tabelado
para p < 0,0001 [y (gl=1) = 7,879], permitiu inferir a existéncia de diferencas
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estatisticamente significativas entre os cursos eficazes e ineficazes. Assim, pode-se

assegurar que os contetdos ainda estéo distante da pratica.

Tabela 41 - Os conteidos aproximavam teoria da pratica

Nivel de | Cursos eficazes Cursos Cursos ineficazes
resposta satisfatorios

Concordo 13 (7,0%) 12 (15,2%) 5 (13,9%)
plenamente

Concordo 91 (48,9%) 28 (35,4%) 19 (52,8%)
parcialmente

Indeciso 16 (8,6%) 6 (7,6%) 4 (11,1%)
Discordo 54 (29%) 28 (35,4%) 7 (19,4%)
parcialmente

Discordo 12 (6,5%) 5 (6,3%) 1(2,8%)
plenamente

Total 186 (100%) 79 (100%) 36 (100%)

Pesquisa de campo.

5. 2. 8. Analise dos dados

5. 2 .8. 1 Categoria 1- Inserc¢éo laboral e qualidade da formacdao discente

Visualizando de maneira mais aprofundada os dados colhidos, é possivel dizer
que a categoria Insercdo laboral e qualidade da formacdo € a mais importante dentre as
categorias estudadas e que melhor explica o sucesso obtido pelos cursos estudados nos
cursos eficazes, entre os trés grupos de cursos investigados.

Os dados evidenciaram a inter-relacdo da insercdo laboral com a qualidade da
formacdo, mediante a facilidade de conseguir emprego, de vir de uma instituicdo renomeada
e reconhecida, dos conhecimentos especializados que balizam a formacédo, da qualidade da
graduacdo cursada, da capacidade desenvolvida, ao longo da graduacdo, de resolver
problemas, pela grande capacidade desenvolvida de aliar teoria e pratica e a facilidade de
conseguir melhores empregos sdo caracteristicas que compdem a categoria Insercéo laboral

e qualidade da formacao.
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Na perspectiva de Paiva (1997), pesquisas disponiveis identificaram diferencas
nas possibilidades de emprego dos estudantes, de acordo com: tipo de instituicbes de Ensino
Superior; tipos e niveis de curricula de cursos e de graus académicos; areas de estudo;
diversidade intratipo (hierarquia de prestigio e reputacdo de instituicdes, formalmente do
mesmo tipo institucional); diferencas em termos da dimensao, relacionadas com a realizacdo
(tais como graus ou &reas de especializacdo), evidenciando os achados deste ensaio.

A fim de investigar a relacdo entre insercdo laboral e qualidade da formacgéo é
preciso analisar algumas caracteristicas. Segundo Tardif (2010), existe relacdo entre a
qualidade da formacéo e insercdo laboral, pois a pratica profissional deve estar apoiada em
conhecimentos especificos e especializados, adquiridos por meio de uma instituicdo de
natureza universitaria ou equivalente, sancionada por um diploma, os conhecimentos
adquiridos sdo pragmaticos, modelados, para a solucdo de problemas préaticos, demonstrando
competéncias especificas que lhes possibilitam legalmente o direito exclusivo de utiliza-los.

O fator de maior peso para a categoria analisada foi exatamente a relacéo direta
entre insercdo laboral e diploma de graduagdo. Os trés grupos de cursos investigados
ressaltam que essa relacdo é direta e que concordam plenamente com o fato de que o
diploma de graduacdo é meio de facilitacdo da insercéo laboral.

Numa sociedade cada vez mais desenvolvida, tecnoldgica, conhecimento é
sinbnimo de poder, e um diploma de graduacdo significa que a pessoa apreendeu
conhecimentos que o diferenciam e o situam numa posicdo de superioridade em relacdo as
outras pessoas que ndo possuem.

Um diploma de graduacdo é um selecionador de profissionais, uma vez que
muitas profissdes s6 podem ser exercidas por profissionais graduados.

Em estudos feitos por Pinheiro (2014), os niveis mais elevados de escolaridade
protegem mais do desemprego.

Neste ensaio e investigando essa relacdo, os indices encontrados para os trés
grupos foram de 43% para os cursos eficazes, 44,3% para 0s cursos satisfatorio e de 41,7%
para os cursos ineficazes.

Outro aspecto diretamente relacionado a caracteristica anterior é a escolha da
graduacdo e a qualidade do emprego. Estudo desenvolvido por Morais (2012) também
comprovou que algumas graduacgdes proporcionam melhores emprego do que outras. No
estudo citado anteriormente, as graduacOes relacionadas as Ciéncias Sociais eram as mais

prejudicadas.
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Segundo os dados colhidos neste estudo, todos os sujeitos, independentemente
do grupo de cursos em que estdo divididos, assinalam que a graduacgéo escolhida influencia
nas melhores oportunidades de emprego. Se a graduacdo escolhida é mais valorizada pela
sociedade, tem mais dificuldades de ingresso pelos estudantes, se paga melhor seus
profissionais, se possibilita um campo de atuacdo bem especifico e delimitado, se possui
uma demanda crescente de profissionais, ela proporcionara melhores oportunidades de
emprego e, consequentemente, serd uma graduacao valorizada.

A escolha do curso é um diferencial que proporciona melhores oportunidades de
emprego e isso se evidencia ante os dados colhidos nesta pesquisa. Os grupos foram bastante
claros e confirmaram que a graduacdo cursada é fator preponderante para melhores
oportunidades de emprego.

Os cursos eficazes concordam plenamente com essa afirmacdo, tendo seu
percentual em 43%, evidenciando que se o curso é bem avaliado, ele consegue transferir
para o profissional essa avaliagdo, lhe dando vantagens no momento de conseguir um
emprego.

Para os cursos satisfatorios, essa vantagem também € percebida; mesmo que 0s
cursos nao sejam tdo bem avaliados quanto o primeiro grupo, ainda assim, sentem que, por
terem escolhido uma graduagdo com uma avaliagdo ainda positiva, conseguem melhores
oportunidades de emprego, tendo seu percentual em 41,8%

Ja para os cursos ineficazes, a situacdo também é sentida, mas de forma
negativa. As avaliagdes ruins dos seus cursos acarretam perdas e prejuizos quando estdo
diante das oportunidades de emprego, uma vez que s6 concordam totalmente com essa
premissa e tém seu percentual em 36%.

Em se tratando dos conhecimentos adquiridos na graduacdo e da insercéo
laboral, Zulauf (2006) destaca que as instituicGes de ensino precisam implementar mudancas
curriculares para dar conta dessa necessidade, e até incluindo a empregabilidade como parte
do curriculo, nas metas e nas estratégias de aprendizagem e ensino, jA que um estudo
desenvolvido pelos ingleses apontou que os empregadores ndo estavam satisfeitos com o0s
graduados que tinham conhecimentos estanques, pois queriam empregados com oS
conhecimentos e habilidades transferiveis, que pudessem realizar diversas atividades na area
escolhida.

Investigando sobre a insercdo laboral individual do egresso, de modo mais

particular, os pesquisados afirmaram que a sua inser¢do laboral foi facilitada pelos
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conhecimentos adquiridos na graduacao, corroborando a importancia de uma boa graduacao,
de imprescindivel formacdo sélida, de um quadro docente bem preparado, com praticas
pedagogicas eficazes, de alunos motivados, desafiados.

Vasconcelos, Paulino, Sousa e Silva (2009), em seus achados, assinalam que
50% dos seus pesquisados obtiveram insercdo laboral por meio dos estudos universitarios e
que 73,07% estdo empregados e satisfeitos com o cargo que ocupam.

Os percentuais encontrados para os trés grupos investigados neste ensaio foram
de 43% para os cursos eficazes e para 0s cursos satisfatorios, respectivamente, e de 30%
para os cursos ineficazes, ratificando os estudos citados anteriores.

Outro fator relacionado a categoria insercdo laboral e qualidade da formagéo é a
relagdo emprego e graduagdo cursada. Os dados revelaram que, para os cursos satisfatorios,
essa relacdo é direta e concordam plenamente que o emprego esta condicionado com a
graduacdo cursada. Para os outros dois grupos, essa relacédo se da de forma parcial.

Para os cursos eficazes essa relacdo é parcial e, mesmo tendo as graduacdes
escolhidas com bons desempenhos, afirmam que ainda sentem algum tipo de dificuldade
para conseguir emprego.

Para os cursos ineficazes, essa relacdo se da de forma parcial, reforcando a ideia
de que o emprego depende da escolha da graduagdo, uma vez que 0s cursos desse coletivo
estdo no grupo dos que tém o menor desempenho de aprendizagem, refor¢ando, assim, a
ideia de que 0 emprego depende do curso escolhido.

Em Portugal, os estudos de Pinheiro (2014), desenvolvidos na Universidade do
Porto, também confirmaram que a graduacdo cursada tem relacdo com o emprego.

A graduacdo escolhida pode ou ndo facilitar o ingresso na area profissional.
Nesse aspecto, todos 0s grupos concordam plenamente. Uma graduacdo mais prestigiada
facilita o ingresso profissional.

Em se tratando da facilidade em conseguir emprego, Moraes (2012) corroborou
os achados deste estudo, ao expressar que, em algumas graduacfes, a contribuicdo é maior
que noutras, concorrendo para desvalorizacdo de alguns cursos, provocando até o
fechamento de programas de graduacé&o.

A possibilidade de estar empregado ao final do curso de graduagdo é um fator
preponderante para a escolha da profissdo. Os egressos que participaram deste ensaio
concordaram plenamente com esta premissa, evidenciando que 0 ingresso na area

profissional é determinado pela graduacdo cursada.
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Esse dado € importantissimo para as instituicdes de ensino, pois, se, uma area de
conhecimento ndo tem facilitado a insercdo na area pofissional é necessario fazer
modificacbes em sua estrutura curricular na busca de atender as demandas do mercado de
trabalho.

A insercdo no mercado de trabalho também critério de escolha do curso pelos
futuros profissionais, como também um indicio, para a instituicdo de ensino, da importancia
desse profissional para a sociedade, uma vez que, pela dindmica empreendida e pelas
necessidades advindas das novas tecnologias, dos novos servicos, uma profissdo pode nédo
ser mais necessaria, podendo ser substituida ou desaparecer, ndo sendo mais viavel para a
instituicdo manter um curso e seus custos para formar esses profissionais.

Em se tratando de curso escolhido e facilidade de conseguir emprego, os dados
revelaram que, para os cursos eficazes e para 0s cursos ineficazes, essa relacdo € direta, e
concordam plenamente; para os cursos satisfatorios, ela é apenas parcial. Analisando mais
detidamente é possivel constatar que os dois grupos possuem relagGes iguais com seus
cursos, evidenciadas pelo seu desempenho. Enquanto para os cursos eficazes essa facilidade
é maior, direta e facilitada pelos bons indices dos cursos, para 0s cursos ineficazes se da de
maneira inversa, dificultada pelo curso escolhido, pelo desempenho e desvalorizacdo dessas
graduacoes.

Os cursos satisfatorios demonstraram que essa facilidade é sentida de forma
parcial, revelando, que estando com sua avaliacdo de desempenho considerada mediana,
alguns podem ter facilidade e outros nao.

Assim, é possivel afirmar que a insercdo laboral, a facilidade de conseguir
emprego e a qualidade do curso sdo fatores relacionados e que sdo alguns dos determinantes
para se conseguir emprego ao sair da universidade.

A insercdo laboral de forma geral pode estar relacionada com os conhecimentos
produzidos pela instituicdo de ensino, ja que muitas instituicbes empregaticias fazem selegdo
utilizando o curriculo como um dos critérios de admissdo ao trabalho. Considerando que os
cursos investigados nesta pesquisa sdo de uma mesma instituicdo e ela é avaliada como de
exceléncia, tanto pelas as agéncias de fomento, quanto pelos seus pares, como pela
sociedade, reconhecendo sua importancia para a regido e para o Pais, pelo conhecimento que
produz, pela sua contribuicdo com a ciéncia e a cultura, pelos profissionais que forma e

oferta ao mercado de trabalho, os dados revelaram que concordam com essa afirmagéo.
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Os conhecimentos adquiridos na graduacdo sdo facilitadores da insercao
profissional.

Os egressos dos cursos eficazes demonstram um percentual mais alto em relacao
aos outros dois grupos de cursos investigados, ficando com 50,5% , enquanto 0s cursos
satisfatorios ficaram com 39,2% e os cursos ineficazes com 30,6%. Esses percentuais
apontam que 0s cursos mais bem avaliados em seu desempenho também sentem que 0s
conhecimentos adquiridos na graduagdo s&o mais valorizados, enquanto os outros dois
grupos, apesar de concordarem com essa relacdo, evidenciam que € preciso investir mais
nesses conhecimentos para que seja facilitada a insercdo laboral.

Esse dado também indica que a instituicdo educacional precisa avaliar seus
curriculos, como estdo sendo organizados 0s conteudos, como a parte geral e a especifica de
formacdo dos curriculos sdo utilizadas pelos profissionais ap6s sairem da instituicdo, pois,
além de serem usados como critério de selecdo, também significam para a instituicdo
investimento financeiro e em recursos humano desnecessarios, além de perda de tempo.

Segundo um estudo portugués desenvolvido por Pinheiro (2014), os egressos
usavam bastante os conhecimentos adquiridos na graduacdo, diferenciado-os de outros
profissionais sem formacédo académica.

Ainda relacionada com os conhecimentos especificos adquiridos ao longo do
curso de graduacdo, a qualidade da graduacéo, o fato de ter cursado uma boa graduacao,
poderiam facilitar a insercdo laboral, sendo um aspecto de suma importancia, pois a
qualidade da formacdo é um diferenciador responsavel por maiores e melhores
oportunidades de emprego, melhores desempenhos e maior ascensdo funcional e selecéo
pelo mercado de trabalho, uma vez que os melhores profissionais, 0s mais capacitados, teréo
mais chances. Corroborando essa relacdo, Tardif (2010) destaca que "o profissionalismo
acarreta, portanto, uma auto gestdo dos conhecimentos pelos grupos de pares, bem como um
auto controle da préatica: a competéncia ou a incompeténcia de um profissional sé podem ser
avaliados pelos seus pares” (P.248).

Os dados mostraram que 0s trés grupos de cursos investigados concordam
plenamente com essa afirmacdo, ndo importando somente a graduagdo escolhida, mesmo
para aqueles grupos que ndo tém seus cursos bem avaliados pelo desempenho dos alunos
nos exames de desempenho ou pela sociedade. Ainda assim, se tiverem um bom
desempenho individual na graduacdo, terdo mais chances de emprego, reconhecimento e

sucesso nas profissdes que escolheram.
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Esse aspecto se torna importante tomando como pressuposto o fato de que o
aluno contribui diretamente para seu sucesso profissional, que ndo basta apenas ter um bom
curriculo, frequentar uma instituicdo renomeada, se ele ndo se responsabilizar pelo seu
conhecimento, pela sua formacdo, pois 0 mercado de trabalho e seus pares também fardo
isso quando terminar o curso.

Outro aspecto importante é que mesmo ndo tendo uma graduacdo renomeada,
com resultados positivos nas avaliagdes de desempenho, um bom profissional, um aluno
dedicado tem chances de ter sua insercdo facilitada em recompensa pela dedicacéo e pelo
dominio dos conhecimentos por ele constituido ao longo do curso.

Os percentuais encontrados para essa relagdo foram de 36% para 0S cursos
eficazes, de 38% para o0s cursos satisfatorios e de 38,9% para os cursos ineficazes.

Os conhecimentos adquiridos ao longo da graduacdo denotam-se fundamentais
para a préatica profissional. Durante o curso, no entanto, muitas vezes o graduando néo
imagina como esses conhecimentos serdo utilizados na pratica. Quando chegam ao mercado
de trabalho, deparam muitos problemas e situagdes em que consideram que tais resolugdes
ndo foram apreendidas durante o curso de graduacdo e chegam a afirmar que a formacéo
inicial ndo foi suficiente para a pratica profissional.

Entendendo que muitos dos alunos ndo consigam perceber diretamente essa
ligagéo, os profissionais que trabalham na instituigdo precisam buscar aproximar a teoria da
pratica e tornar essa relacdo mais proxima e clara para os alunos, uma vez que a graduacédo
ndo sera capaz de responder a todas as demandas do trabalho, mas deve sim dar subsidios
para que os formados consigam, com suporte no que apreenderam, encontrar caminhos
eficazes e embasados nas teorias estudadas.

Nesse sentido, Lopes (2008) acentua [...] que ha necessidade da formacdo em
habilidades e competéncias mais complexas, supostamente garantidas por uma educacao que
inter-relacione as disciplinas escolares” (p.20), uma vez que essa inter-relacdo sera
fundamental em virtude das questfes situadas no trabalho.

Investigando sobre como a insercdo laboral foi facilitada pela capacidade de
aliar teoria a préatica, uma vez que essas relagdes sdo ensejadas durante a formacdo, mas
também pelas experiéncias e pelas capacidades cognitivas desenvolvidas pela pessoa,
indagou-se 0s sujeitos se eles conseguiam perceber a relacdo entre insercdo laboral e a

capacidade de aliar teoria e prética.
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Os resultados revelaram que os grupos de cursos eficazes e ineficazes
concordam plenamente com essa afirmacdo, apontando que a capacidade de aliar teoria e
pratica foi importante e facilitou a insercao laboral.

Os cursos satisfatorios concordam apenas parcialmente com essa afirmacéo,
apontando que aliar teoria a pratica nao foi fundamental para a insercao laboral.

E, por fim, este ensaio investigou se a insercéo laboral foi influenciada pela
qualidade do curso de graduacao.

Os dados evidenciaram que para os cursos eficazes, essa influéncia foi sentida de
forma parcial, reflexo de terem escolhido um curso que é bem avaliado, considerado de
exceléncia e por isso ndo conseguem perceber de forma tdo significativa essa relacdo. Ja
para 0s grupos de cursos satisfatorios e ineficazes, essa relagdo foi sentida de forma direta e
concordam plenamente com o fato de que a insercao laboral foi influenciada pela qualidade
da graduacéo cursada.

Assim, ante o exposto, é possivel concluir que, para os cursos eficazes, a
insercdo laboral e a qualidade da formacdo estdo diretamente relacionadas e se fazem sentir
quando tém acesso as melhores oportunidades de emprego, que o diploma facilita a insercao
laboral no mercado de trabalho, que os conhecimentos adquiridos sdo valorizados tanto
quanto os cursos, e essa boa avaliacdo se reflete nos melhores salarios, em melhores
posicdes e cargos.

Para os cursos satisfatérios, a relacdo entre insercdo laboral e qualidade da
formacdo acontece, mas esses egressos ja sentem que, por terem cursado graduagdes que
nem tdo valorizadas e tdo bem avaliadas, perdem as melhores oportunidades de emprego, e
que nao é tdo facil encontrar trabalho como gostariam, pois a escolha da graduacao se reflete
na insercao laboral.

Para os cursos ineficazes, a relacdo entre insercdo laboral e a qualidade da
formacéo sucede de forma direta, no entanto, trazendo alguns prejuizos. Obviamente, cursar
uma graduacdo numa instituicdo renomeada tem suas vantagens, mesmo que ndo haja 0s
mesmos ganhos do que os outros coletivos de cursos, mas podem ter maiores e melhores
chances de insercéo laboral do que outros formados por outras instituicbes com menor
qualidade formativa, que podem se dedicar e conseguir desenvolver competéncias e
conhecimentos a serem utilizados como critérios de selecdo para 0 mercado de trabalho.

Essa categoria traz importantes aspectos que devem ser avaliados pela

instituico formativa, uma vez que 0s cursos com piores desempenho sinalizam as

165



dificuldades que encontram diante do mercado de trabalho que a instituicdo pode ajudar a
superar, principalmente em relacdo a qualidade da formacdo e aos prejuizos que essa
qualidade acarreta para os profissionais.

5. 2. 8. 2 Categoria 2 — Praticas pedagogicas

De acordo com os dados colhidos neste estudo, as praticas adotadas pelos
professores sdo adequadas, interessantes; as estratégias utilizadas eram voltadas para atender
as necessidades dos estudantes; os métodos e as atividades realizadas eram adequados para
potencializar as aprendizagens, além de deixarem claros quais os objetivos do ensino;
tinham preocupagao com a qualidade da formag&o e com a insercédo laboral. Estes séo fortes
pontos que definem as praticas pedagdgicas como fator preponderante para justificar os bons
resultados dos cursos eficazes.

As préticas pedagdgicas constituem caracteristicas encontradas nos estudos de
escolas eficazes (COHEN, 1983; SCHEERENS, 1992; MORTIMORE, 1993;
CREEMERS,1994; SAMONNS, 1999 ); e nos estudos que relacionam as notas dos cursos
no ENADE com as préaticas pedagodgicas (DIAZ, 2007, MOREIRA, 2010). Um grupo
docente com préticas pedagdgicas que privilegiam atividades diversificadas, bem
formuladas, com um método e estratégias de ensino adequadas e eficazes, que privilegiam a
turma e suas particularidades, com materiais atualizados e que levam os alunos a
desenvolverem conhecimentos especificos estruturados, sélidos, que possibilitam um
profissional competente - sdo algumas das caracteristicas que os professores precisam ter
para conduzir formagodes eficazes nos cursos de graduacao.

De acordo com a literatura deste campo de pesquisa, 0 ensino de qualidade é a
esséncia da eficicia da instituicdo que depende diretamente da qualidade dos professores e
do ensino ministrado. Segundo Samonns, Hillman e Mortimore (1995), existem quatro
elementos que se destacam para que 0 ensino seja eficaz: uma organizacdo eficiente,
propdsitos claros, aulas estruturadas e praticas adaptativas (LIMA, 2008).

Assim, as préaticas pedagogicas sdo compostas por diversos fatores que vao se
relacionando para compor um ensino resoluto na busca de uma formacéo profissional de

qualidade.
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Em se tratando de préaticas pedagogicas, os materiais utilizados pelos docentes
foram apontados, neste estudo, como principal componente para determinar uma boa
formacédo e um ensino de qualidade.

A caracteristica relacionada com o0s materiais educacionais utilizados pelos
professores aparece como fator de maior peso desta categoria, considerando que os trés
grupos de cursos investigados concordam com a sua importancia para facilitar as
aprendizagens, independentemente do desempenho do grupo, uma vez que o percentual dos
cursos ineficazes foi de 50%.

Outro aspecto bastante significativo para essa categoria foi o fato de o professor
se preocupar com a qualidade da formacdo. Para os trés grupos, essa preocupagdo é
fundamental, concordando parcialmente que para o trabalho desenvolvido seja eficaz e
consiga atender as demandas que se dardo apds a conclusdo do curso. Alguns estudos
(SAMONNS, HILLMAN E MORTIMORE, 1995) destacam que a qualidade da formacéo
esta diretamente relacionada com a qualidade da instituicéo.

Segundo Lima (2008), os ganhos obtidos com as adaptacbes feitas pelos
professores para melhorar as aprendizagens sdo fundamentais para determinar a eficacia de
uma escola. Assim, faz-se necessario focar na maneira como as atividades s&o
desenvolvidas, em técnicas de questionamento, voltando sua atencdo para os elementos das
atividades planejadas e para os ganhos obtidos decorrentes do trabalho eficiente
desenvolvido na sala de aula.

Ainda relacionada com a maneira que o professor ensina estd o método adotado,
pois esse método pode ser eficaz para um grupo de alunos e ndo para outros. Ele precisa,
contudo, abarcar a totalidade dos estudantes. Lima (2008) destaca sobre o método “[...] os
alunos progridem mais quando os seus professores sdo sensiveis aos seus estilos de
aprendizagens e identificam os estilos de ensino e as estratégias que melhor se adaptam a
eles” (P. 205).

Corroborando esta citacdo, os dados colhidos neste estudo revelam que 0s
sujeitos concordam com essa afirmacdo da importancia do método utilizado pelo
professores, uma vez que seus percentuais se aproximam, ficando com 54,8% para 0s cursos
eficazes, 51,9% para 0s cursos satisfatorios e 38,9% para os cursos ineficazes. Analisando
mais detidamente os dados colhidos, € possivel afirmar que, para os cursos ineficazes, o

método utilizado ndo era téo eficiente para as aprendizagens, uma que vez 25% discordaram
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dessa afirmacdo, demonstrando que nédo havia preocupacdo dos professores com os métodos
utilizados, visando a facilitar as aprendizagens.

Esse dado se torna ainda mais importante, quando se observa que o terceiro
grupo € composto por um coletivo de cursos com baixo desempenho no ENADE,
sinalizando para o fato de que os docentes precisam voltar seu olhar para as necessidades
dos alunos, do grupo para o qual estdo ministrando aula, que outros caminhos podem propor
para que os estudantes possam se sentir motivados a aprender e que os resultados possam
elevar o desempenho.

As estratégias de ensino sdo elementos importantes que o docente utiliza para
potencializar as aprendizagens. Essas estratégias estdo relacionadas com a diversidade de
atividades propostas, considerando que os sujeitos aprendem de formas diversas e em
distintos contextos e que por isso, as estratégias devem sempre ser diversificadas.
Compondo outro aspecto da categoria analisada, 0s grupos investigados concordam
parcialmente com a nogdo de que as estratégias de ensino utilizadas pelos professores eram
eficientes para as aprendizagens.

Os percentuais apresentados pelos grupos de cursos para as estratégias de ensino
adotadas pelos professores foram de 47,8% para os cursos eficazes, 45,6% para 0S cursos
satisfatorios e 41,7% para os ineficazes, revelando que ainda é preciso melhorarar bastante
as estratégias utilizadas pelos professores para os trés grupos de cursos, pois menos da
metade dos sujeitos concorda parcialmente com essa afirmacéao.

Explorando ainda os dados para essa caracteristica, pode-se destacar que 0s
pesquisados dos cursos ineficazes discordam parcialmente em 30,6% dessa afirmacéo,
avaliando negativamente as estratégias de ensino de seus professores e consequentemente, 0
mau desempenho dos cursos e dos alunos.

Sem um trabalho sensivel e voltado para cada coletivo de alunos que trabalham,
o0s professores nédo terdo seus objetivos de aprendizagens alcancgados.

Outra caracteristica importante para compor as praticas pedagogicas é a
proposicdo de atividades em sala de aula. As escolhas que os professores fazem dessas
atividades podem facilitar seu trabalho e motivar os alunos. Apesar de proporem boas
atividades, no entanto, muitas vezes os alunos ndo sabem quais seus objetivos e o professor
ndo explica qual o objetivo daquela atividade, como esta deve ser realizada, causando

muitos problemas para alunos e professores.
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Soares (2002) destaca a ideia de que a aprendizagem é um processo interno,
encoberto, que ndo pode ser observado diretamente, no entanto, o ensino é uma atividade
aberta, mais facil de analisar e de avaliar, e, por isso, é fundamental para os alunos haver
atividades claramente explicadas para que as aprendizagens acontecam eficazmente. Quanto
maior o nimero de informacdes e sua qualidade sobre as atividades desenvolvidas, mais
bem avaliado sera o ensino.

Assim, os trés grupos de alunos de cursos investigados concordam com a nogéo
de que é importante ter as atividades claramente explicadas.

Investigando a compreensdo dos sujeitos de forma totalizante sobre as praticas
pedag6gicas como um conjunto completo de a¢Ges docentes que proporcionam avangos
significativos nas aprendizagens, os resultados revelaram que as préticas utilizadas pelos
docentes eram interessantes e voltadas para as necessidades dos alunos. Os cursos
ineficazes, no entanto, tém um percentual significativo de sujeitos com 36,1%, que
discordam parcialmente dessa afirmacdo, denunciando o fato de que as praticas dos
professores ndo eram eficazes e que podem ser responsaveis pelo baixo desempenho dos
estudantes.

Estudos desenvolvidos por Brophy e Good (1986) enfatizaram a importancia de
os alunos saberem claramente os objetivos do ensino ministrado, confirmando os dados
colhidos nesta pesquisa: alunos conscientes dos propésitos subjacentes aos contedidos
trabalhados, quando os docentes explicam os objetivos logo no inicio da aula e fazem
referéncia da sua importancia ao longo do curso, a medida que vao avancando no trabalho e
no tempo, de modo que a turma esteja sempre com foco no trabalho desenvolvido - séo
aspectos fundamentais para a eficcia das aprendizagens e do desempenho dos alunos.
Assim, pode-se acentuar que para os trés grupos, esse aspecto é fundamental, pois eles
concordam com a noc¢do de que 0s objetivos do ensino precisam ser explicitados.

As préticas pedagdgicas dos professores podem ser guiadas pelos contetdos que
serdo ministrados, pelo conjunto de disciplinas que formam o curriculo de um curso. Um
dos aspectos que ajudam na composi¢do de um curriculo de um curso de graduacdo esta nas
especificidades da profissdo e de sua atuagédo profissional. Considerando esses aspectos, 0S
grupos de alunos de cursos foram questionados sobre como esse curriculo tem atendido as
necessidades das demandas de trabalho. Os sujeitos investigados revelaram aspectos
importantes, uma vez que, para eles, os dos cursos eficazes, esse curriculo supre suas

necessidades e as demandas do mercado. Para os cursos satisfatorios, somente uma parte se
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sente atendida nas suas necessidades e demandas de trabalho e para os cursos ineficazes, o
curriculo ndo atende suas necessidades e demandas de trabalho.

Os dados apontam para mudangas nos curriculos dos cursos satisfatorios e dos
cursos ineficazes, pois 0s egressos sentem que sua acdo profissional esta deficitaria em
decorréncia do curriculo cursado.

Outro aspecto relacionado com as préticas pedagogicas diretamente ligados com
os conhecimentos adquiridos que se refletirdo na acdo profissional é a relacdo que se
estabelece entre conhecimentos e insercdo profissional. Considerando que 0s conhecimentos
adquiridos na formacao inicial irdo dar suporte para toda a pratica profissional, os sujeitos
investigados pelos cursos eficazes e pelos cursos ineficazes concordam com a ideia de que
houve preocupagdo com os conhecimentos adquiridos e a insercao profissional.

Os cursos satisfatdrios discordam dessa afirmacdo, apontando que, mesmo
tendo cursos bem avaliados quanto ao desempenho, quando estdo diante das demandas do
mercado de trabalho conseguem identificar lacunas importantes para a realizagdo do
trabalho.

E, finalizando as -caracteristicas desta categoria, sdo 0s conhecimentos
consolidados ao longo do curso que sé foram possiveis pelas praticas pedagdgicas adotadas,
uma vez que, sem o trabalho docente, suas acGes e contribui¢fes para a formacao inicial,
para a conquista dos conhecimentos especificos e fundamentais para a atuacdo profissional,
seriam impossiveis para a maioria dos estudantes. Ante 0 exposto, 0s sujeitos dos trés
grupos revelaram que os cursos de graduacdo forma responsaveis pelos conhecimentos
especializados que conseguiram angariar ao longo do curso.

Os resultados revelaram que, para os sujeitos dos cursos eficazes, os professores
tém praticas pedagogicas mais eficazes, utilizam-se de métodos e estratégias que facilitam
seus progressos e aprendizagens, estdo sempre preocupados com 0s objetivos do curso e
com o futuro dos alunos, centrando—se no trabalho desenvolvido, na qualidade do material
utilizado, nas atividades aplicadas e nos seus objetivos de aprendizagens, estando
preocupados com os interesses dos alunos e com sua formacdo geral, sabendo que seu
trabalho é fundamental para o sucesso dos estudantes, quando sairem da instituicao.

Segundo Lima (2008), os professores de instituiches eficazes possuem
caracteristicas fundamentais para a aprendizagens dos alunos e, consequentemente, da
instituicdo como um todo: ensinam para todos os alunos, considerando-os um todo,

apresentam as informacdes e as competéncias que precisam aprender de forma clara e
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dindmica, mantém as aulas voltadas diretamente para as tarefas que precisam desempenhar,
tém expectativas positivas sobre os alunos e suas capacidades, utilizam de estratégias
variadas para as aprendizagens como ensinar de forma descontraida e adotam um ritmo mais
rapido nas aulas para manter os alunos atentos e relacionam-se com os alunos de forma facil,
evitando confrontos e problemas de comportamento.

Os cursos satisfatorios avaliados, assim como os eficazes, também consideram
que seus professores possuem préaticas pedagogicas significativas com alguns aspectos
importantes para o sucesso da formacgdo, como estratégias e métodos eficientes de ensino,
materiais educacionais modernos e atualizados, com professores preocupados com a
formacéo e a inser¢do no mercado de trabalho, com objetivos claros do ensino. Consideram,
entretanto, que precisam ser feitas modificagdes na maneira como as praticas pedagogicas se
relacionam para a elaboracdo dos conhecimentos dos curriculos dos cursos para atender
demandas do mercado de trabalho e com a falta de relacdo estabelecida entre os
conhecimentos especificos necessarios para atuarem no mercado de trabalho.

Assim, é possivel concluir que, apesar de os cursos serem avaliados de forma
satisfatoria pelo desempenho de aprendizagem do ENADE, ainda é preciso que 0S
professores modifiquem suas praticas pedagdgicas e considerem que suas acoes se refletem
diretamente nos conhecimentos especializados e, principalmente, na atuacdo dos futuros
profissionais.

Apesar de identificar alguns aspectos relevantes das praticas pedagdgicas dos
professores, como explicavam as atividades realizadas, com os materiais escolhidos
demonstrando uma certa preocupacdo com a qualidade da formacdo, para 0S cursos
ineficazes as praticas pedagodgicas dos professores sdo bem deficitarias, uma vez que nédo
identificam nos professores preocupacdo com as necessidades de aprendizagens dos
estudantes, utilizam estratégias de ensino pobres e prejudiciais as aprendizagens, 0S
contetdos nao estdo alinhados com as demandas do mercado de trabalho e ndo percebem
nenhuma relagdo entre os contetdos estudados e a insercéo laboral. Esses sujeitos apontam
mudancas profundas que precisam ser feitas pela instituicdo de ensino na busca de melhorar
0 desempenho dos alunos e aumentar suas chances de ingresso no mercado de trabalho, pois
somente com o0s conhecimentos solidos e especializados poderdo ter melhor qualidade em
sua formacéo e uma das ac¢Oes para alcancar esse objetivo ¢ a tomada de consciéncia dos

professores da fungdo fundamental da acdo docente, nas escolhas dos métodos de trabalho,
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dos materiais e atividades escolhidas adequadas aos anseios e aprendizagens dos alunos,
contribuindo, assim, para uma formacéo inicial de qualidade.

A categoria analisada a seguir refere-se a adequacéo curricular. Posteriormente,
serdo analisadas mais quatro categorias denominadas de ensino intelectualmente
estimulante, acdo docente e suas possiveis repercussdes, formacdo inicial e estratégias de
trabalho e, por fim, o trabalho e as competéncias necessarias. A op¢do por essa dinamica
esta condicionada ao peso das categorias.

5. 2. 8. 3. Categoria 3 - Adequacdo curricular

O curriculo adotado por uma instituicdo de ensino reflete o que ela intenta que
seus alunos saibam ao final do curso. Reflete, também, sua visdo de mundo, as concepcdes e
que conhecimentos sdo fundamentais para o0 mundo trabalho, para as acfes relativas as
demandas de ciéncia, cultura e sociedade, de forma geral.

Buscando compreender como o curriculo adotado pela instituicdo e alguns
aspectos diretamente relacionados com a formacao inicial, com o uso dos conhecimentos
constituidos nas praticas profissionais, como os docentes foram trabalhando os conteudos,
de modo que eles pudessem auxiliar os alunos nas resolucdes dos desafios enfrentados todos
os dias pelos profissionais.

Os dados revelaram que as caracteristicas que componentes dessa categoria € 0
conteddo das disciplinas serem relevantes para as praticas profissionais; os professores
tinham facilidade em ensinar os contetdos; os conhecimentos adquiridos no setor de
formacdo ajudam a resolver problemas na area de atuacdo; os conhecimentos adquiridos ao
longo da graduacdo ajudaram a realizar o trabalho; as disciplinas que compdem o curriculo
eram adequadas ao exercicio profissional; as aprendizagens desenvolvidas pelos contetudos
adequadas ao exercicio profissional e, por fim, as disciplinas ministradas, ao longo de todo o
curso, foram fundamentais para a pratica individual de cada profissional.

Dentre as caracteristicas que compdem a categoria a de maior importancia é a
que trata sobre o contetdo das disciplinas e a sua relevancia para a pratica profissional. Para
0s trés grupos de cursos investigados, o conteddo das disciplinas cursadas durante a
graduacdo tem importancia parcial para a pratica profissional. Os percentuais para 0s trés
foram de 55,9% para os cursos eficazes, de 49,4% para os satisfatorios e de 58,3% para 0s

ineficazes.
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Em consonancia com os dados deste ensaio, Lima (2008) destaca os estudos
desenvolvidos por Bookover et al, (1979); Edmond et al, (1979) que apontavam para uma
focalizacdo na aquisicdo de competéncias e habilidades orientadas para 0 sucesso por meio
dos resultados obtidos pelos alunos. O sucesso esta diretamente ligado a facilidade que o
professor encontrava em ensinar os conteudos.

Os dados encontrados revelaram que, para os trés grupos de cursos investigados,
essa relacdo é parcialmente verdadeira. Para os cursos eficazes, o percentual encontrado foi
de 50%, para os satisfatorios, foi de 51,9% e para os cursos ineficazes, de 47,2%. Apontou-
se que, para os trés grupos de cursos investigados, os professores tinham facilidade de
ensinar os conteudos.

Outro aspecto relacionado a adequacao curricular sucede entre 0s conhecimentos
adquiridos ao longo da graduacéo, que ajudaram a realizar o trabalho. Insercao profissional e
Empregabilidade foram incluidas como fatores importantes para a formacdo e acdes das
instituicOes de ensino e de como essas acOes capacitam seus alunos quando saem da
instituicdo para 0 mercado de trabalho. Os dados obtidos revelaram que, para oS sujeitos,
essa relacdo € direta e 0s conhecimentos adquiridos ao longo do curso foram importantes e
ajudam na realizacao do trabalho.

Ainda em relacdo ao trabalho, os sujeitos foram indagados sobre se a formacéo
possibilitou a elaboracdo de conhecimentos capazes de auxilid-los na resolucdo de
problemas na &area de formacdo. Os cursos de graduacdo tém como funcdo primordial
capacitar os estudantes com o0s conhecimentos, competéncias e habilidades que serdo
orientadores das praticas profissionais e da resolugdo de problemas que possam surgir na
atuacdo no trabalho. Para os grupos de cursos investigados, 0os conhecimentos ajudam na
resolucdo de problemas, mas ainda é preciso melhorar a formacéo, os curriculos, buscando
adequacao curricular as demandas e as possiveis dificuldades encontradas na area de
trabalho. Uma maneira eficaz de melhorar esses resultados € aproximar das praticas
profissionais os conteudos, fazendo sempre relagdo entre o que esta sendo estudado e no que
pode auxiliar os futuros profissionais no mercado de trabalho.

Os percentuais encontrados foram de 53,8% para os cursos eficazes, de 46,8%
para os satisfatorios e de 47,2% para os ineficazes.

Outro aspecto importante investigado esteve relacionado com as disciplinas que
compdem o curriculo como o todo, ou seja, o conjunto de disciplinas do curriculo era

adequado ao exercicio profissional. O intuito da afirmacdo era compreender como as
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disciplinas cursadas estavam em consonancia com o exercicio profissional. Para os trés
grupos de cursos investigados. Elas estdo parcialmente adequadas, indicando que 0s
curriculos devem ser modificados para melhor atender as necessidades dos alunos em suas
necessidades futuras de exercicio profissional.

O Movimento das Escolas Eficazes também destaca o curriculo como fator
importante para o sucesso de uma escola eficaz, uma vez que os curriculos das escolas
eficazes sdo dinamicos e levam em consideracdo as necessidades da sociedade que 0s
rodeiam, privilegiando os conhecimentos produzidos que mais sdo utilizados nas praticas
diarias.

Os dados indicaram que, para os trés grupos de cursos investigados, as
disciplinas inseridas no curriculo estdo parcialmente adequadas ao exercicio profissional.

Continuando investigando sobre as disciplinas, o curriculo e o exercicio
profissional individual de cada aluno, assim como os dados obtidos com as disciplinas e 0
exercicio profissional de maneira geral, também quando questionados sobre a prética
individual, os dados revelam que, para os trés grupos de cursos investigados, as disciplinas
ministradas ajudaram de maneira parcial 0s egressos.

Os percentuais revelam que, para o primeiro e terceiro grupos eles sdo quase
iguais, ficando em torno de 55,9% para os cursos eficazes e de 55,6% para os ineficazes.
Para 0s cursos satisfatorios, o percentual foi menor de 38%. Esses resultados indicam que 0s
cursos eficazes e os ineficazes sdo mais eficientes na formacdo e na adequacéo curricular.

Para finalizar a categoria de adequacao curricular, refere-se o desenvolvimento
das aprendizagens dos alunos guiadas pelas atividades desenvolvidas em sala de aula.
Segundo Lima (2008), quanto mais os professores sdo sensiveis aos estilos de aprendizagens
dos alunos e guiam seus estilos de ensino para as aprendizagens por meio das atividades
desenvolvidas, mais estdo contribuindo para uma instituicao eficaz.

Os dados revelaram que, para o0s trés grupos de cursos investigados, existe a
necessidade de modificacOes e readequacdes do curriculo e das disciplinas que o compdem
para gque 0S egressos possam ter mais aproveitamento entre o curriculo e as praticas
profissionais.

O estudo do Teste do Quiquadrado x> € uma importante medida estatistica e
permite perceber quais os itens de maior relevancia para a categoria investigada, apontou a
necessidade de reformulacdo do curriculo dos cursos observados, uma vez que os resultados

dos itens foram os de maior expressividade nesye estudo.
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Os itens 14, 13, 2 e 21 obtiveram, respectivamente, os maiores valores do Teste
do Quiquadrado com 249,15; 248,55; 214,53 e 212,83. Os itens investigados tratam sobre 0s
conhecimentos adquiridos ao longo da graduacdo e que ajudam a realizar o trabalho e a
resolver probelmas na execucao da sua funcéo, as disciplinas e o conteddo eram adequados
ao exercicio profissional.

Esses resultados sdo de grande importancia para os gestores da Universidade
Federal do Ceard, pois apontam as possiveis mudancas que poderdo ser feitas no curriculo
dos cursos investigados, com intituito de melhorar a formacéo dos estudantes e facilitar a

insercdo laboral e, principalmente, a execucédo do trabalho.

5. 2. 8. 4. Categoria 4 - Ensino intelectualmente estimulante

As caracteristicas dessa categoria estdo relacionadas com as aulas bem
estruturadas que busquem motivar os alunos por meio de técnicas eficazes de aprendizagens
que estimulem os alunos a gostarem das disciplinas ministradas. Os métodos de trabalho
também estdo voltando para a atencdo dos alunos nos elementos-chave das aprendizagens,
buscando melhoria dos resultados e quando os contetdos aproximam a teoria da pratica.

Consoante exprime Soares (2008), os estudos desenvolvidos por Scheerens
(1992) enfatizam o ensino estruturado, como um dos fatores que demonstram estimular a
eficacia dos alunos.

A caracteristica mais importante e de maior peso foi a que investigou sobre
como as aulas podem influenciar os alunos a gostarem das disciplinas e, gostando, se
sentisseem mais motivados e dedicados aos estudos, contribuindo para uma formacdo de
qualidade.

Os dados revelaram que todos os grupos de cursos investigados concordam
plenamente com o fato de que as aulas podem influenciar os alunos a gostarem da disciplina,
confirmando os achados de Scheerens (1992). Os percentuais encontrados para o0s trés
grupos de cursos foram de 61,3% para 0s cursos eficazes, de 64,6% para os satisfatorios e de
72,2% para o0s cursos ineficazes.

Outro aspecto investigado foi acerca de os métodos de trabalho do professor
poderiam facilitar as aprendizagens dos alunos. Os métodos de trabalho estdo relacionados

ao modo como os professores estruturam suas aulas, se trabalham mais em pequenos grupos
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ou para o grupo todo, se focam nas necessidades dos alunos, se dividem o material de ensino
em unidades manejaveis, se testam o progresso dos alunos por via de perguntas desafiadoras
e estimulantes, levando-os a testarem suas intui¢des e sugestoes.

Soares (2008) ratifica os achados, destacando a ideia de que “em muitos casos,
isso requer flexibilidade para modificarem e adaptar seus estilos de aula™ (P.366).

Os resultados revelam que os métodos de trabalho utilizados pelos professores
facilitavam as aprendizagens de forma parcial, sinalizando que os métodos de trabalho dos
professores ainda precisam ser reavaliados para poderem facilitar ainda mais as
aprendizagens dos alunos. Os percentuais foram de 50% para os cursos eficazes, de 58,2%
para 0s cursos satisfatdrios e de 44, 4 % para os ineficazes.

Finalizando a ultima caracteristica componente da categoria que investigou
sobre se os conteudos ensinados aproximavam a teoria da prética, os indicadores mostram
que, para os cursos eficazes e para os ineficazes, os conteudos aproximavam a teoria da
prética de forma parcial, tendo seus percentuais em 48,9% para os eficazes e de 52,8% para
0s cursos ineficazes.

Para os cursos satisfatdrios, os sujeitos discordam parcialmente dessa afirmacéo,
revelando que os conteddos trabalhados ndo aliavam teoria e a pratica. Os percentuais
encontrados foram de 35,4%.

Os achados para essa categoria relevaram que 0s grupos tém muitos aspectos em
comum, no entanto, os cursos satisfatorios sinalizaram para o fato de que a teoria ndo é
aliada a pratica, prejudicando o desempenho dos sujeitos nas praticas profissionais.

Para os grupos de cursos eficazes e de cursos ineficazes, as aulas tém o poder de
influenciar os alunos a gostarem das disciplinas, e isso € feito pelos professores que
ministram as aulas, com a utilizacdo de métodos de trabalho sdo eficazes para facilitar as
aprendizagens, mesmo que isso possa nao se refletir diretamente no desempenho dos alunos,
mas reconhecem a importancia dos métodos para as aprendizagens e o0s contetdos
trabalhados que aliavam teoria e pratica.

Esses resultados ajudam a compreender mais ainda as particularidades dos
coletivos de cursos para cada grupo de cursos investigados, indicando que muitas acOes
podem ser adotadas pelas instituicOes de ensino, professores e alunos na busca de aproximar

o0s desempenhos dos estudantes que ainda ndo conseguem ter desempenhos eficazes.
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6 CONCLUSOES E RECOMENDACOES

A Educagdo Superior é desafiada a responder a muitas das demandas da
sociedade, uma vez que é reconhecida como instituicdo capaz de responder a tais procuras
mediante de formacdo profissional e elaboracdo de conhecimentos. Com efeito, as
instituicbes de Ensino Superior estdo cada vez mais atreladas aos anseios do mercado de
trabalho, da agéo profissional qualificada. Assim, as instituicdes de ensino precisam estar
atentas e em constante autoavaliacdo para ndo perder de vista um dos seus objetivos que é a
qualidade da formacéo.

A validacdo da qualidade da formacdo ofertada passa por varios critérios
avaliativos, que vao desde os reconhecidos pelas agéncias de fomento que regulam o
credenciamento da instituicdo até o mercado de trabalho, como também a sociedade, que
reconhece sua importancia.

A Universidade Federal do Ceara (UFC) é, reconhecidamente, uma institui¢éo
eficaz pelos conhecimentos que produz, por seus pares e pela sociedade de forma geral. E
preciso compreender, porém como essa eficacia € produzida e o que é possivel fazer para
melhorar suas deficiéncias.

Na busca por melhor compreender como a eficacia da Universidade Federal do
Ceard é produzida, tendo como ponto de partida a avaliagdo dos cursos de graduacdo
realizada pelo INEP, por meio dos testes de desempenho que os alunos concludentes
realizam, denominado de ENADE, é que motivou o desenvolvimento desta tese, a qual teve
0 objetivo principal foi investigar os fatores internos relacionados com a adequacao
curricular, as praticas pedagdgicas e a insercao laboral e a qualidade da formacéo dos cursos
de graduacdo da Universidade Federal do Ceard, com altos e baixos rendimentos do
ENADE, nos anos de 2010, 2011 e 2012. Procurou-se identificar e explicar se tais fatores
influenciam nos resultados expressos pelos cursos, mediante a aplicagdo de um conjunto de
métodos estatisticos. Os objetivos especificos consistiram em comparar os resultados dos
cursos de graduacdo com baixos e altos rendimentos no ENADE, nas edi¢6es de 2010, 2011
e 2012, relacionados com as préaticas pedagogicas, com as adequacOes curriculares e a

insercdo laboral e a qualidade da formacg&do, para identificar, dentre as categorias
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investigadas, o que mais influencia na eficacia dos cursos, contribuindo para a melhoria dos
cursos investigados e a qualidade educacional da instituicéo.

A seguir serdo expressas as conclusdes da pesquisa e, em seguida, algumas
limitacGes e sugestbes com vistas a trabalhos futuros, que podem ser realizados de modo a

dar segmento ao que foi exposto na tese.

6.1 Conclusdes

Com esteio nos indicadores que a pesquisa revelou, € possivel afirmar a
existéncia de fatores, dentre os investigados, mais significativos para compreender 0s
resultados de eficacia obtidos pelos cursos de graduacdo da UFC, possibilitando definir,
dentre as categorias estudadas, as que podem melhor explicar seu desempenho, uma vez que
foram utilizados os mesmos critérios e parametros, ja que estdo submetidos a condicGes
semelhantes a gestdo, estrutura fisica e aprendizagens.

Concluimos que, dentre os fatores investigados, 0s que mais ajudam a explicar a
eficacia dos cursos de graduacdo denominado de eficaz foram os relacionados a categoria
insercdo laboral e qualidade da formag&o, cujos fatores sdo: atividades desenvolvidas em
sala de aula, os conhecimentos especializados desenvolvidos durante a graduagdo, as
praticas pedagdgicas voltadas para atender as necessidades de aprendizagens dos alunos, as
estratégias, os materiais educacionais utilizados, os métodos de trabalho utilizados pelos
professores para tornar as aprendizagens eficientes, um curriculo adequado as demandas de
trabalho, um professor preocupado com a qualidade da formacdo e a insergdo laboral dos
alunos, mediante a construcdo de conhecimentos que aliassem teoria e pratica, porquanto a
qualidade da formacdo ¢ fator de influéncia para a insercdo laboral que ajuda a explicar 0s
bons resultados obtidos pelos alunos no ENADE, nas edi¢des de 2010, 2011 e 2012.

Apo6s a verificagdo dos fatores de maior importancia, vieram os da categoria
denominada de praticas pedagogicas, seguida pela adequacdo curricular.

Quando comparados os trés grupos de cursos investigados dentro das categorias
analisadas, é possivel concluir que a hipétese 3 foi confirmada, pois ajuda a explicar a
insercdo laboral e a qualidade da formacdo. Os cursos eficazes sdo os que demandam melhor
formagéo, que tém os professores mais preocupados com a qualidade da formacdo, pois

consideram que a insercdo laboral e a qualidade da formacdo estdo diretamente relacionadas
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e se fazem sentir quando tém acesso as melhores oportunidades de emprego, que o diploma
de um curso com boa formacao facilita quando das demandas do mercado de trabalho, que
o0s conhecimentos adquiridos s@o valorizados tanto quanto os cursos e essa boa avaliagdo se
reflete nos melhores salarios, em melhores posi¢des e cargos.

Para os cursos satisfatorios, a relagdo entre insercdo laboral e qualidade da
formacdo acontece, mas esses alunos ja sentem que, por terem cursado graduacfes que nem
tdo valorizadas e nem tdo bem avaliadas, perdem as melhores oportunidades de emprego, e
que ndo é tao facil encontrar emprego como gostariam, pois a escolha da graduacdo se
reflete na insercéo laboral, revelando a necessidade de melhoria na qualidade da formacao.

Para os sujeitos dos cursos ineficazes, a relagdo entre insercdo laboral e a
qualidade da formacéo sucede de forma direta, no entanto traz alguns prejuizos. Obviamente
que cursar uma graduagdo numa instituicdo renomeada tem suas vantagens, mesmo gque nao
tenha os mesmos ganhos gque 0s outros grupos de cursos, mas sdo prejudicados pela baixa
qualidade formativa e por ndo conseguirem desenvolver competéncias e conhecimentos que
serdo utilizados como critérios de selecdo para o mercado de trabalho, dificultando a
insercdo laboral.

A primeira hipotese (H1) é confirmada pelos dados e ajuda a explicar os
resultados obtidos pelos testes de desempenho do ENADE. Para a segunda categoria de
destaque denominada de préaticas pedagogicas, conclui-se que, para os sujeitos dos cursos
eficazes, os professores tém préaticas pedagdgicas adequadas, utilizam de métodos e
estratégias que facilitam seus progressos e aprendizagens, estdo sempre preocupados com 0s
objetivos do curso e com o futuro dos alunos, centrando—se no trabalho desenvolvido, na
qualidade do material utilizado, nas atividades aplicadas e nos seus objetivos de
aprendizagens, voltados para os interesses dos alunos e com sua formacédo geral, sabendo
que seu trabalho é fundamental para o sucesso dos estudantes quando sairem da instituicdo.

Para os sujeitos dos cursos satisfatorios avaliados, assim como para os dos
cursos eficazes, também consideram que seus professores possuem préticas pedagogicas
significativas com alguns aspectos importantes para o sucesso da formacgéo, como estratégias
e metodos eficientes de ensino, materiais educacionais modernos e atualizados, com
professores preocupados com a formacdo e a inser¢do no mercado de trabalho, com
objetivos claros do ensino. Consideram, entretanto, que precisam ser feitas modificacdes na
maneira como as préaticas pedagdgicas se relacionam para a elaboracdo dos conhecimentos

dos curriculos dos cursos para atender demandas do mercado de trabalho e com a falta de
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relacdo estabelecida entre os conhecimentos especificos necessarios para atuarem no
mercado de trabalho.

Assim, é possivel concluir que, apesar de os cursos serem avaliados de forma
satisfatoria pelo desempenho de aprendizagem do ENADE, ainda é preciso que 0s
professores modifiquem as praticas pedagdgicas e considerem que suas agdes se refletem
diretamente nos conhecimentos especializados e, principalmente, na atuacdo dos futuros
profissionais.

Para os sujeitos dos cursos ineficazes, as praticas pedagogicas sdo deficitarias,
uma vez que nao identificam nos professores preocupacdo com as necessidades de
aprendizagens dos estudantes, utilizam estratégias de ensino pobres e prejudiciais as
aprendizagens, os contetidos ndo estdo alinhados com as demandas do mercado de trabalho e
ndo percebem nenhuma relacdo entre os contetudos estudados e a insercdo laboral. Esses
sujeitos apontam mudancas profundas que precisam ser feitas pela instituicdo de ensino na
busca de melhorar o desempenho dos alunos e aumentar suas chances de ingresso no
mercado de trabalho, pois, somente com os conhecimentos sélidos e especializados poderdo
ter melhor qualidade em sua formacdo, e uma das acBes para alcancar esse objetivo é a
tomada de consciéncia dos professores da funcdo fundamental da acdo docente, nas escolhas
dos métodos de trabalho, dos materiais e atividades escolhidas, adequados aos anseios e
aprendizagens dos alunos, contribuindo assim para uma formacdo inicial de qualidade.

Para a terceira categoria denominada de adequacdo curricular, quando
comparados os resultados, conclui-se que ha diferenciacdo entre os trés grupos, pois 0s trés
consideram que existe necessidade de modificagdo curricular para melhor qualidade na
formacéo e da préatica profissional.

De acordo com os resultados, pode-se assinalar que a segunda hipotese (H2)
pode ser confirmada, pois é possivel afirmar que a adequacdo curricular ajuda a explicar 0s
resultados obtidos em consonancia com os dados dos cursos apresentados pelo ENADE,
uma vez que os testes do qui-quadrado de todos os itens da categoria em analise demonstram
as diferencas significativas entre os grupos investigados, corroborando os resultados.

Para a quarta categoria denominada de ensino intelectualmente estimulante,
qguando comparados os resultados, € possivel concuir que existem elementos proprios do
ensino utilizados pelos professores dos cursos eficazes que ajudam a explicar o bom
desempenho no ENADE; elementos como aulas bem estruturadas, diferenciadas, que levam

em consideracdo os interesses dos alunos, a superagéo de suas dificuldades, motivacionais, a
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aproximacao da teoria com a pratica, levando os alunos a conhecerem mais da profissdo que
irdo execer, por meio de contetdos relacionados a vivéncias do dia a dia profissional.

Assim, remota-se que a quarta hipotese (H4) pode ser confirmada, pois por via
de um ensino intelectualmente estimulante, os alunos podem ter melhores resultados de

desempenho ajudando a explicar os resultados dos cursos eficazes.

6.2 Recomendac0es

Com base nas constatacbes e na experiéncia resultante desta pesquisa,
delineiam-se algumas recomendacgfes que poderdo contribuir para o aprimoramento de
trabalhos futuros e também servir de referéncia para as tomadas de decisdes dos gestores da
UFC, com vistas a corrigir possiveis distor¢des e aprimorar 0s cursos de graduacdo em
relacdo aos seus curriculos e as praticas pedagdgicas utilizadas pelos professores,
desenvolvendo um ensino mais estimulante que aproxime a teoria da prética.

Quanto as recomendacgdes de trabalhos futuros, sugere-se, portanto, sejam
desenvolvidos estudos que possibilitem:

o Investigar com profundidade os curriculos dos cursos de graduacéo,
buscando aproximar teoria da pratica;

o Na abertura de novos cursos de graduacdo em campus diferentes, buscar
a aproximacdo de seus curriculos, resguardando suas peculiaridades, para ndo haver
diferentes curriculos para 0 mesmo curso;

o Incentivar as trocas de experiéncias entre os docentes das diversas areas e
dos varios cursos, buscando auxiliar os cursos com baixos rendimentos;

o Realizar mais estudos tendo o ENADE e os cursos de graduacdo como
ponto de partida, para aprimoramento dos cursos da graduacdo da Universidade Federal do
Ceara (UFC).

A analise dos cursos de graduacdo com suporte nos resultados do ENADE,
comparandos seus resultados, possibilitou conhecer algumas das fragilidades e fortalezas
dos cursos de graduacdo, dos caminhos possiveis que os cursos eficazes trilharam para
lograr a obtencdo de resultados significativos e que se reflete em sucesso profissional e
empregos mais qualificados para seus estudantes. Acredita-se, pois, que este trabalho
desencadeie um processo de reflexdo-acdo de seus gestores, no intuito de tornar eficazes
todos os cursos de graduacgdo da Universidade Federal do Ceara
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APENDICE

UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA

FACULDADE DE EDUCACAO

CURSO DE POS-GRADUACAO EM EDUCAGAO BRASILEIRA

LINHA DE AVALIACAO EDUCACIONAL — EIXO AVALIACAO INSTITUCIONAL

Caros (as) Egressos (as),

Sou aluna do doutorado Académico em Educacéo Brasileira e 0 objeto do meu estudo é Investigar
as relagdes estabelecidas no contexto de formacéo, nas praticas pedagdgicas e na insercao laboral
dos alunos egressos da Universidade Federal do Ceara, campus de Fortaleza - CE, considerando-se
as interacdes ocorridas no interior da instituicdo. Como egresso, convidamos V.Sa. a participar
desta pesquisa que, certamente, ird contribuir para o aprimoramento desse curso.

Grata pela colaboracéo.

DADOS CADASTRAIS ]

1. Curso:

2. Sexo: () Masculino () Feminino

3. Foi aluno bolsista de pesquisa: ( ) sim () ndo

4. Ano que participou do ENADE: ( ) 2010 ( ) 2011 ()2012
5. Atua na fungéo de formagdo: () sim ( ) ndo

6. Durante a graduacdo participou de atividades de: () atividade de iniciacdo cientifica ou
tecnoldgica. ( ) atividade de monitoria. () atividade em projeto de pesquisa conduzidos por
professores da instituicdo. () nenhuma atividade.

[ QUESTIONARIO ]

POR FAVOR, RESPONDA TODAS AS QUESTOES, E IMPORTANTE NAO DEIXAR
NENHUMA EM BRANCO. OBRIGADA!

NO

ESCALAS

Concordo
Plenamente
Concordo
Parcialmente
Indeciso
Discordo
Parcialmente
Discordo

Plenamente
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O curriculo do meu curso era adequado ao exercicio

profissional.

2 | As disciplinas inseridas no curriculo eram adequadas ao
exercicio profissional.

3 | As aulas podem influenciar o aluno a gostar das disciplinas.

4 | Os métodos de trabalho do professor facilitavam minha
aprendizagem.

5 | Os contetidos aproximavam a teoria da prética.

6 | As disciplinas ministradas, ao longo do curso, foram
fundamentais para a minha pratica profissional.

7 | Eu aplico no trabalho as competéncias desenvolvidas pelo
curso de graduacdo.

8 | As atividades em sala de aula eram claramente explicadas.

9 | Recebia retorno dos trabalhos que realizava em sala.

10 | Sentia-me desafiado (a) pelas atividades realizadas durante o
curso.

11 | O desenvolvimento das aprendizagens dos alunos era guiado
pelas atividades realizadas em sala de aula.

12 | Desenvolvi conhecimentos especializados na minha area de
formacao.

13 | Considero possuir conhecimentos para resolver problemas na
minha area de formacéo.

14 | Os conhecimentos adquiridos ao longo da graduagéo ajudam-
me a realizar o trabalho.

15 | Considero que ter feito uma boa graduacéo facilitou a insercéo

190




laboral. (emprego)

16

A graduacéo cursada me proporcionou melhores oportunidades
de emprego.

17

A formag&o que recebi é suficiente para a minha pratica

profissional.

18

Considero gue existe relacdo entre emprego e a graduacédo

cursada.

19

Durante as aulas, as praticas pedagogicas eram interessantes para atender

as necessidades dos estudantes.

20

As estratégias de ensino dos professores eram eficientes para as

aprendizagens.

21

O conteldo das disciplinas foi relevante para a pratica

profissional.

22

O ingresso na area profissional ( insercéo laboral) foi facilitado

pela graduacéo escolhida.

23

Considero existir relacdo entre insercdo laboral e diploma de

graduacéo.

24

Considero que o professor tinha facilidade em ensinar os
conteudos.

25

O método de ensino utilizado pelo professor era eficiente para a

aprendizagem dos alunos.

26

Considero adequado o curriculo cursado na graduacéo diante

das demandas do mercado de trabalho.

27

Considero que algumas disciplinas cursadas na parte geral do
curso poderiam ser substituidas para atender as praticas

profissionais.

191




28

Considero que o professor tinha preocupacdo com a qualidade

da formagéo.

29 | Considero que existiu durante a graduagéo a preocupacao entre
a insercao laboral (emprego) e os conhecimentos adquiridos.

30 | A insercdo laboral (emprego) foi facilitada pelos
conhecimentos adquiridos na graduacéo.

31 | Considero que a minha insercéo laboral ( emprego) foi
facilitada pelos conhecimentos adquiridos na graduacao.

32 | Considero que ajudaria a minha insercdo laboral (emprego) se
fossem incluidos outros contetidos a minha graduacao.

33 | Considero que agreguei conhecimentos especificos
fundamentais para a minha insercao laboral (emprego) durante
a minha graduacéo.

34 | Considero que sdo necessarias mudangas no curriculo do curso
de graduacdo para melhor atender as praticas profissionais.

35 | Considero que a minha inser¢do laboral (emprego) foi
facilitada pela capacidade de aliar teoria e prética.

36 | Considero que os materiais educacionais utilizados pelos
professores facilitavam as aprendizagens durante a graduacao.

37 | Considero importante a maneira como as atividades
educacionais eram estruturadas, pois facilitavam as
aprendizagens.

38 | Considero que eram claros os objetivos do ensino ministrado
para a aprendizagem.

39 | Considero existir relacdo direta entre curso escolhido e a

facilidade de conseguir emprego. (insercéo laboral).
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40

Considero que a insercéo laboral (emprego) foi influenciada

pela qualidade do curso de graduacéo.
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