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RESUMO

A Administracdo Publica desenvolve atividades qossibilitam & sociedade o exercicio de seus
direitos, como, por exemplo, 0 acesso a educagasafide, sendo os recursos direcionados para
estas ac¢Oes oriundos da propria sociedade, pordasionpostos. Ocorreram no Pais, problemas
com desvios de recursos publicos, ou seja, estasaes sendo utilizados para atender ao
interesse particular e ndo ao coletivo. Nesse gtmtsurgiu a figura do Controle Interno, cujas
atividades foram sendo expandidas e sistematizpelas Controladoria. A Controladoria, no
ambito governamental, ainda € recente,notadamestenuinicipios. Uma forma de aprofundar
0s conhecimentos em uma determinada area, comaswoda Controladoria Governamental, é
por meio da elaboracdo de pesquisas cientificastatta utilizadas nos programas de poés-
graduacacstrictosensu Sendo assim, tragou-se como objetivo geral dessguisa analisar os
aspectos teorico-metodoldgicos e justificativaspdaducdo cientifica acerca da Controladoria
Governamental dos programas de pés-gradsagéto senstem Contabilidade e Controladoria
do Brasil. A pesquisa é caracterizada como quigktag analitica, sendo ainda utilizadas as
pesquisas bibliografica, documental e a analisecdeteltdo, desenvolvendo um estudo
bibliométrico sobre a Controladoria Governamenahopulacdo da pesquisa envolveu todas as
teses e dissertacdes disponiveissiesdos programas de pos-graduasticto sensdo Brasil,
compreendendo o periodo de 2001 a 2011, totalizdn8®8 trabalhos. Dentre estes, foram
selecionados 237 por meio de palavras-chaves, gr@sentassem relacdo com a Controladoria
Governamental. Foram analisados os resumos desbedhios para observar a efetiva aderéncia
da pesquisa com a Controladoria Governamentakisalndo-se 74 trabalhos que compuseram
a amostra. Por meio dos resultados, foi possivatlem que as pesquisas com foco em
Controladoria Governamental sdo, fundamentalmemagjuzidas sobre o controle interno e,
apesar de serem ainda pouco expressivas, evolugamongo dos anos (2001-2011)
apresentando, porém uma abordagem tradicionaizamilo estudos caracterizados como da
Administracao Publica e Contabilidade Publica, eefipamente, além do grande quantitativo de
referéncias originado de legislacdes, sendo aipaha Carta Magna brasileira.

Palavras-Chaves: Controladoria Governamental. Fes@Quentifica. Bibliometria.



ABSTRACT

Public Administration enhances the ability of sogi exercise their rights by providing access

to education and health care, where those resoaregsrovided by the own society financed by
taxes. Historically in Brazil public funds have begsed by particular interests rather than the
collective application. In this context, Internabr@rol has emerged, intended to expand and
systemize the activities of Controllership. Asavgrnment position, the Controllership is still a

relatively new concept, especially within local (mipal) governments. One way to enhance the
depth of knowledge with regards to fiscal respafigitand government oversight is through the

development of scientific research and an incr@agseose programs pertaining to the subject in
graduate programs. The main purpose of this relseacto analyze the theoretical and

methodological aspects of Controllership, includiastification of the increase in the number of

graduate studies available in Accounting and Gawert Oversight in Brazil. The research is

characterized as qualitative and analytical, anes usbliographical, documentary and content
analysis, by developing a bibliometric study on &wownental Controllership. The breadth of the
research includes those theses and dissertati@ilalde on websites of relevant graduate study
programs in Brazil between the span of 2001-20afiglihg 1,338 separate research entries.
Among these, results were narrowed using the Gavental Controllership as a keyword, which

resulted in 237. These studies were then briefalyaed to observe the extent of the relationship
to Governmental Controllership in which 74 studiesse selected from the sample. According to
the results, it was concluded that the researchstt on Governmental Controllership and rely
fundamentally on internal control, although theg atill very expressive and have evolved over
the years (2001-2011), although they rely uponaditional approach, being characterized by
Public Administration and Accounting, and whoseablte of research stems from legislative

analysis, the main one being the Brazilian Cortsbitu

Key Words: Governmental Controllership. ScientResearch. Bibliometrics.
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1 INTRODUCAO

A Administracdo Publica no Brasil é responsavebpgstdo dos recursos, visando
desenvolver servicos e obras em prol da socied®HERELLES, 2009). Desta forma, a
Administracdo Publica age com intuito de atenderiateresses coletivos, oferecendo servicos
gratuitos para satisfazer as necessidades dosioislad

No Brasil, em um contexto que ja ndo beneficiaympulacdo, a corrupcdo ganhou
espaco, fazendo com que se intensificasse a naagat em busca de um controle mais eficiente
na Administracdo Publica, tanto na questdo do olntinterno e externo, ja definidos na
Constituicdo Federal, como, também, acrescentadoortrole social, o qual incentiva a
populacdo a acompanhar as contas de gestdo e dmgopodendo fazer dendncias ao tomar
conhecimento de atos ilicitos.

Com efeito, os instrumentos normativos publicadassparam a determinar uma
administracdo transparente e democratica, na quaEstor deve apresentar e disponibilizar a

sociedade as contas realizadas durante sua gestao.

Aliada ao combate a corrup¢do, tem-se a busca p@m gestdo com base na
eficiéncia, eficacia e economicidade, ou seja, aifditstracdo Publica inicia um controle nas
contas com o intuito de fornecer informacdes qustesiiem as decisbes a serem tomadas pelos
gestores, introduzindo-se, desta forma, uma Adinagdo Publica Gerencial (MOREIRA
NETO, 1998).

Assim, considerando-se o combate a corrupcdo eneratizacdo das demandas
sociais, torna-se relevante a insercdo da Contokathesse ambito, compreendendo aspectos
gualitativos relacionados a realizacdo das atiwdadxecucao e aplicacdo dos recursos publicos,

tendo em vista a eficiéncia preconizada pelo modelddministracdo Publica Gerencial.

Considerando uma Administragdo Gerencial, as tésrde controle foram ampliadas
e aperfeicoadas nas empresas, sendo criada, redexto, a Controladoria, que constitui,
segundo Araujo e De Luca (2009), um 6rgao de sepanta 0s gestores, com vistas a otimizar os

resultados.
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A Controladoria € um instrumento de grande valieapsm Administracdo Publica,
fornecendo informacdes sobre o desempenho da gesgidldica e contribuindo,
consequentemente, com a melhoria da qualidade dke d& sociedade, uma vez que esta
instituicdo tem como foco a racionalidade do ggsiblico, o combate ao desperdicio e a
avaliacdo da capacidade do ente publico cumprirnsigado e atingir seus objetivos e metas
(PETER; MACHADO, 2009).

A Controladoria Governamental estd baseada nadfiglar controle, que surgiu,
inicialmente, com intencdo de observar os desvioanteiros de uma entidade ou 0Orgéo,
evoluindo, com o passar dos anos, mediante reeis@taptacdo dos conceitos, possibilitando ao

gestor o alcance dos objetivos organizacionaisdeitk) e a eficiéncia na utilizacdo dos recursos.

Assim, a Controladoria Governamental constitui-sena area com principios e
métodos definidos, centralizando e definindo asdettdes de controle, sendo a responséavel pelo
monitoramento das atividades, bem como pela adedqaltcacédo dos recursos publicos em prol
da sociedade.

Efetivamente, tém-se os estudos como, por exerRplaa (2006), Pinheiro (2006) e
Macédo (2010), voltados para Controladoria Goveerdal, revisando e adaptando a
Controladoria para o setor publico, no intuito degbilitar aos gestores o alcance dos objetivos

organizacionais, indo além da mera intengcédo deradses desvios financeiros.

Uma forma de aprofundar os conhecimentos em detadaiarea, como no caso da
Controladoria Governamental, € por meio da elal@orae pesquisas cientificas, o que € bastante
utilizado nos programas de pds-graduastiTto sensy sendo, portanto, oportuno o estudo de

trabalhos cientificos desenvolvidos nessa area.

Considerando-se que, no ambiente da poés-graduacéduzem-se os trabalhos
cientificos, campo de interesse desta pesquisapbise conhecerlocusda pods-graduacdo com
foco no stricto senspy que abrange os mestrados e doutorados na aré&omteoladoria e
Contabilidade, identificando o possivel desenvoénin nessa area, bem como 0 motivo que 0s
autores utilizam para descrever sobre esse assbain.isso, formulou-se a seguinte questéo-
problema: Quais 0s aspectos tedrico-metodologicas gustificativas da producgdo cientifica
acerca da Controladoria Governamental dos progrageapods-graduacastricto sensuem

Contabilidade e Controladoria do Brasil?
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Com o pretexto de buscar possiveis respostas daepra da pesquisa, foram

formulados os pressupostos delineados na sequéncia.

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

As motivacgOes verificadas por Magalhdes (2006) 48aeses publicadas no programa de
doutorado em Contabilidade da Universidade de S&toRUSP), no periodo de 2002 a
2005, basearam-se na experiéncia académica egwofsdo pesquisador. Portanto, esta
pesquisa pressupde que as justificativas estdoadmsena atuacédo profissional do
pesquisador.

A abordagem metodolégica da producao cientificae@e dissertacdes, trabalhos de
congressos cientificos e artigos de peridédicosiCemtabilidade no Brasil, no periodo de
1994 a 2003, é essencialmente positivista, confazatedo realizado por Theophilo e
ludicibus (2005), adotando-se como pressuposttoaltaque a abordagem metodoldgica
das teses e dissertacdes acerca da Controlador&ar@mental seja também classificada
como positivista.

Os artigos sé@o as principais fontes de pesquisgueoconcerne a producdo cientifica
relativa a Contabilidade Gerencial publicada noquer de 2004 a 2008 nos anais do
Encontro da Associacdo Nacional de PoOs-Graduac&esguisa em Administracao
(EnANPAD), conforme afirmam Araujo, Oliveira e Sil¥2009). Com isso, pressupde-se
gue a producao cientifica sobre Controladoria Guu@ental, sob a forma de teses e
dissertagfes oriundas dos programas de poés-gradsigdo senstem Contabilidade e
Controladoria do Brasil, tenham nos artigos suadgpal fonte de pesquisa, corroborando
0 que ocorre com a Contabilidade Gerencial.

Estudo realizado por Ribeiro Filhet al (2007) constatou que, dentre 54 dissertacdes
defendidas no Programa do Mestrado Multi-institnaloe Inter-Regional de Poés-
Graduacdo em Ciéncias Contabeis do Convénio Umilels de Brasilia (UNB),
Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Universidaatieral de Pernambuco (UFPE) e
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRid),periodo de 2001 a 2004,
apenas duas pesquisas estavam voltadas para acé&emdiministracdo Publica e
Governanca. Assim, pressupfe-se que a producatficeemessa area ainda € pouco
expressiva, dificultando a revisdo de literatura tses e dissertacdes dos programas de

pos-graduacao brasileiros.
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Em razédo do que se exp0s, esta pesquisa tem cgetivolgeral analisar os aspectos
tedrico-metodoldgicos e as justificativas da pré@duccientifica acerca da Controladoria
Governamental dos programas de pés-gradusit@to sensiem Contabilidade e Controladoria
do Brasil.

Para delinear o desenvolvimento deste trabalh@nfoestabelecidos os seguintes
objetivos especificos: (i) observar as justificasivque levaram os autores das teses e dissertacdes
defendidas nos programas de pos-graduacdo em Qiolsidd e Controladoria a pesquisar sobre
o tema Controladoria Governamental; (ii) verifioas aspectos metodolégicos das teses e
dissertacbes defendidas nos programas de pos-géadean Contabilidade e Controladoria
relativa a Controladoria Governamental; e (iii) ntiicar a base teodrica utilizada para a
formulacdo das teses e dissertacfes defendidas prmgramas de poés-graduacdo em

Contabilidade e Controladoria sobre o tema Cordmia Governamental.

Para tanto, esta pesquisa foi caracterizada comalitajiva e analitica. J& dentre as
técnicas de pesquisas, foram aplicadas as de i@argbafico e a documental, destacando-se
nesta a utilizacdo da analise de conteudo. A pssduibliografica consistiu no emprego do
acervo literario, livros, dentre outras fontes, daemaram o referencial tedrico, enquanto a
pesquisa documental consistiu na analise dos datosieompostos por dissertacdes e teses com
foco na Controladoria Governamental, produzidaspnogramas de pés-graduagdncto sensu
em Contabilidade e Controladoria no Brasil.

Assim, o ambiente desta pesquisa sdo os programpésdgraduacastricto sensu

em Contabilidade e Controladoria no Brasil, quadifios pela Coordenacéo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), constataadbBsprogramas. Optou-se por um corte
longitudinal compreendendo o periodo de 2001 a 2€dlétando-se um total de 1.338 trabalhos.
Dentre estes, foi feita uma selecédo por meio davpat-chave que se reportasse a Controladoria
Governamental, o que resultou em 237. Destes, faaatisados os resumos para observar a
relacdo da pesquisa com a Controladoria Governamend qual foram selecionadas 74
pesquisas que compuseram a amostra.

A relevancia do estudo vincula-se a possibilidaglesel proceder a uma analise dos
trabalhos cientificos desenvolvidos pelos egregsgsprogramas de pds-graduacdo na area de

Contabilidade e Controladoria, sob forma de teseslissertacbes, que tiveram como foco a
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Controladoria Governamental, visando a observardianée os resultados, a evolugdo da

formulacéo do conhecimento nessa area.

Esta investigacdo esta organizada em seis seg@sindo esta introducdo que
discorre sobre a contextualizacdo, problema, ppessas, objetivos, metodologia e a relevancia
da pesquisa. A segunda secdo aborda conceitos rdmlep em especial da Controladoria
Governamental, destacando-se suas funcfes e @atagrofissional dessa area, dentre outros
aspectos. A terceira discorre a respeito da temali@balhos Cientificos, enfatizando a
realizacdo da pesquisa cientifica, bem como ososule mestrado e doutorado, os quais sao
responsaveis pela elaboragdo e publicacdo, respmente, as dissertacdes e teses. A quarta
secao expressa a metodologia utilizada no deseamaito desta pesquisa, enquanto a quinta
privilegia os resultados. Ao final, na sexta endétisecdo, constam as principais conclusdes do
estudo.



2 CONTROLADORIA GOVERNAMENTAL

A presente sec¢do aborda aspectos conceituais deofadoria, fazendo uma incursao
pela sua adocdo no ambito do setor publico, tendwista 0os objetivos deste. Assim, iniciou-se
tratando do controle como funcado administrativameando finalidades, atividades e papel do
profissional dessa area, para, posteriormentey tdat enfoque principal do estudo, Controladoria
Governamental, abordando a fundamentacéo legalcbam dos conceitos e definicdes sobre o

tema.

2.1 Breve Histdrico, Conceitos e Funcdes do Contsol

Para Weber (2004), os primeirosntrollers existiram na Inglaterra, no século XV,
por meio do terma@omptroller, que identificava diversos cargos Baglish Royal Household

responsavel pelas contas da reparticdo Lord Chéairber

Conforme Cruz e Glock (2008), para alguns pesqgaresdo vocabulo “controle” tem
origem na expressao francesantrole que, no século XVII, significava o poder ou ato de
controlar, averiguar, verificar etc. O radicéle significava um registro de nomes, j&antre-
réle era outro registro de nomes. Ao serem confrontadasos os registros, dava-se origem a

acao do controle.

Para Castro (2009), a palavra “controle” origineuds latimrotulum, que consistia
na relagdo de contribuintes. Com suporte nessa, lstam contratados os denominados

cobradores de impostos, para controlar os pagasdotodevedores.

Ainda Castro (2009, p. 27) se reporta o “controi@’ lingua italiana por meio da
expressaaontrollo, que designava um registro ou exame que se cansagrtécnica comercial
por “indicar inspecdo ou exame que se processgapsis ou nas operacdes registradas nos
estabelecimentos comerciais”.

Nos Estados Unidos da América (EUA), com a inde@eaid conquistada em 1776,
houve movimento promovendo maior controle e trarispaa sobre a gestdo dos recursos
publicos. Em 1778, iniciou-se uma discusséao solmamptroller, sendo estabelecida esta funcao,

em 1789, no Departamento de Tesouraria e, postexite, estendida para outras agéncias e
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repartices federais, estaduais e municipais. Cdnteacdo de melhorar o controle sobre as
contas publicas, em 1866, foram criados os Esioidde Controladoria e Auditoria Geral
(LUNKES; SCHNORRENBERGER, 2009).

Segundo Koontz e O’Donnel (1955), o controle surgiuséculo XX por meio das
ideias de Fayol, industrial francés, que definiusistematizou como funcbes basicas da
Administracao o planejamento, a organizacado, gdlirea coordenacao e o controle, com vistas a
eficiéncia da organizacdo. Esses principios foramlghdos por meio da obidministration

Industrielle et Généraleem 1916.

Nota-se a dificuldade de se determinar uma linhtedgo descrevendo a criagdo e a
evolucdo do controle nas entidades. E possivel tatans entretanto, que a terminologia
“controle” esteve voltada para averiguacdo dasnfiag, a fim de evitar desvios. De forma
simples, Bragg (2006) relata o controle como a#igll realizada em um processo de negdécios

com vistas a prevenir ou detectar prejuizos owsisc

Rodin (1990) acentua que os tedricos descrevemtood® sob diversas perspectivas,
alguns com foco nos resultados comportamentaisp®®ob o ponto de vista da tomada de

decisdo e ou ainda focam o controle sobre os Bosesganizacionais.

Koontz e O’'Donnel (1955, p. 36) asseveram que otartré “avaliar e corrigir as
atividades de subordinados para garantir que tedaa conforme os planos. O controle indica
onde estdo os desvios negativos, e ao por em agdiolas para corrigir esses desvios, ajuda a

assegurar a realizacéo dos planos”.

Desta forma, a expressdo “controle” consistia nuisealizacdo,a posteriorj
analisando a ocorréncia das atividades de acomioocplanejado, enfocando a responsabilidade

de prever medidas para sanar os problemas detectado

Antunes (1998, p. 60) exprime que “o exercicio dotwle, em qualquer atividade,
esta sempre associado ao ato de fiscalizacdo, querando ocorram desvios em relacdo aos

padrdes anteriormente definidos”.

Corroborando as afirmacdes de Koontz e O’'Donnebg})9Pereira (2011, p. 214)

acrescenta que o controle “corresponde a implemp@otale acbes corretivas, quando 0s
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resultados realizados séo diferentes dos plangjadosentido de assegurar que os objetivos

planejados sejam atingidos”.

Assim, percebe-se que, além do cuidado com a a€élizda atividade conforme o
que foi estabelecido inicialmente, ha um enfoquedefnicdo de procedimentos quando os
resultados ndo condizem com o planejado, ou sefantole foi ganhando mais fungdes, ndo

estando mais restrito somente a fiscalizac&o,ivag#o e averiguacao.

Figueiredo e Caggiano (2006) definem o controleacaomma forma de obter retorno
das atividades planejadas em confronto com aquekagfetivamente foram executadas, ou seja,
o controle funciona como um sistemafdedbacksendo, desta forma, considerado fundamental

para realizacdo do planejamento, seja no curtmdango prazo.

De modo mais complexo, Cruz e Glock (2008, p. 26iném o controle como

Qualquer atividade de verificacdo sistematica de negistro, exercida de forma

permanente ou periddica, consubstanciado em dodaneenoutro meio, que expresse
uma acdo, uma situagdo, um resultado etc., contiabjde se verificar se existe

conformidade com padrédo estabelecido, ou com eskulesperado, ou, ainda, com o
gue determinam a legislagédo e as normas.

O controle, na visdo de Cruz e Glock (2008), pamhebem ser definido como uma
atividade sistematica, executada durante um peded®mpo com a finalidade de comparar os
resultados encontrados com os padrdoes estabeleddodo consisténcia aos atos a serem
tomados pelos gestores. Salienta-se que as a@adadcutadas pelos responsaveis do controle,
bem como os resultados detectados, sao registeadaglatorios, documentos ou outros meios

gue possam ser relacionados.

A respeito do controle, Padoveze (2009, p. 28)samta a definicdo que se segue:

Um processo continuo e recorrente que avalia o dgaaderéncia entre os planos e sua
execucdo, compreendendo a andlise dos desviosdmspprocurando identificar causas
e direcionando acdes corretivas. Além disso, dégermvar a ocorréncia das variaveis no
cenario futuro, visando assegurar o alcance daiet$ propostos. Dentro do enfoque
sistémico, o controle faz também o papefadzlbaclou retroalimentacédo do sistema.

Observando a definicdo de Padoveze (2009), o derdrexercido de forma constante
dentro da entidade, verificando a conformidade eentr planejado e o executado e,
consequentemente, identificando os possiveis dessémdo necessario, ainda, analisar as causas

e indicar medidas corretivas para sanar as falRassalta-se, também, que o controle deve
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analisar o ambiente de atuacdo da organizacadoqp@& &eus objetivos sejam alcancados com

SUCesSsO.

E, ainda, corroborando as afirmacdes de Figueieedaggiano (2006), Padoveze
(2009) trata o controle como uma forma semelhamtefeadback responsavel por trazer
informacdes para a entidade, a fim de que possarapieadas para tomadas de decisdes em

outras areas.

Ressaltando a importancia do controle dentro dialade, Quintanat al (2011, p.
143) acrescentam que “o controle dentro de qualgministracdo, seja ela publica ou privada, é

indispensavel para seu sucesso”.

Consoante retratam Bianchi, Backes e Giongo (20@®)g estrutura adequada de
controle é elemento essencial para que a Contmdagossa desempenhar suas atividades,

facilitando o processo de tomada de deciséo ddsrgss

Observa-se a importancia que o controle paulatineaneonquistou dentro das
entidades, sendo responsavel pelo alcance dosagissilesperados. Aliado a estatus tem-se a

ampliacdo das func¢des do controle, seguindo ura dlatividades, conforme ilustra a Figura 1.

Figura 1 — Ciclo do Controle

Planejamento

/7 N

Correcao Execucéo

Avaliacdo Monitoramento

é__/
Fonte: Peter e Machado (2009, p. 11)

Peter e Machado (2009) expressam a ideia de quanejpmento, etapa inicial do
ciclo de controle, € a fase em que sdo definid&st@atégias, as politicas, as diretrizes, as metas

e 0s objetivos da entidade. A respeito do planepmed?adoveze (2009) comenta que, neste
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momento, se estuda o cenario em que a entidadesatu#o, portanto, avaliadas as ameacas e as

oportunidades, bem como se mensuram 0s pontos fftacos da organizacao.

Em seguida, estd a execucdo do processo, momentualoas atividades séo
praticadas pelos gestores e demais membros daizagao, segundo Peter e Machado (2009).
Na reflexdo de Padoveze (2009, p. 28), “a execdedie estar em coeréncia com o planejado e o
executado”.

Logo a seguir tem-se 0 monitoramento, terceiraaetimpciclo de controle, no qual os
responsaveis verificam o modo como ocorreu a ed@ecudas atividades realizadas pelos
colaboradores nos demais setores da entidade, jau cse responsaveis oferecem o suporte
necessario para que as atividades planejadas psssaxecutadas adequadamente. A avaliacao,
guarta etapa do ciclo, consiste na apuracdo dodtagss em confronto com os padrbes pre-
determinados (PETER; MACHADO, 2009).

E, por fim, corroborando as acepg¢fes de KoontzZoo@iel (1955), Padoveze (2009)
e Pereira (2011), o ciclo do controle encerra-se aacorrecao, consistente na identificacéo dos
possiveis erros e falhas para que sejam sanado®ntdndo a etapa do planejamento com

melhorias que porventura se facam necesséarias REMECHADO, 2009).

Como objetivos do controle, Bragg (2009) cita ogugges: autorizar - 0o que esta
relacionado com a politica de limites de crédite,imvestimento etc; reconciliar - o qual esta
relacionado com as reconciliagbes de ativos, bemocoonciliagcbes bancérias e inventarios
fisico de bens; gravar - refere-se ao registro ttagsacfes nas devidas contas com
tempestividade; salvaguardar - possui objetivodiiga custddia fisica dos bens, os quais néo
devem estar sob a responsabilidade dos que faaesroseegistros; e avaliar - analisar os bens

conforme dispdem os principios contabeis geralmaceeos.

Em se tratando da Administracdo Publica, a am@ieichbrangéncia do controle séo
ainda maiores, pois 0s recursos utilizados peladéspara operacionalizar os servicos publicos
advém da propria sociedade, de forma direta eetadipor meio do pagamento de tributos. Para

Muraro e Santos (2010), tal situacéo explica argésedo controle na Administracdo Publica.

2.2 Controle na Administracédo Publica
A Administracdo Publica é definida sob trés aspegor Meirelles (2009), quais

sejam: formal, entendendo-se que Administracdo i€l formada por 6rgdos que somam
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esforcos para atingir seus objetivos; material, cuesiste na juncdo das fungdes necessérias a
sociedade prestadas pelo servico publico; e omeralcique trata do desempenho continuo e

metddico, legal e técnico, dos servicos executpdlisEstado.

Nos trés aspectos, na visdo de Meirelles (2009)ficzese que a Administracao
Publica, cujo responsavel € o Estado, esta voftadaa gestdo de servigos basicos e necessarios

para sobrevivéncia da sociedade.

Na mesma direcdo, Castro (2009, p. 27) assim sessq “com muita razdo, deve-se
manter o controle orcamentario o (coisa)publica, por ser um recurso da sociedade, gerido

por agentes publicos em prol da coletividade”.

Nota-se na assercdo de Castro (2009) que o corgeofaz necessario dentro da
Administracdo Publica, uma vez que, neste ambiorecursos administrados pelos gestores

pertencem a terceiros (sociedade) e devem seadpem prol destes.

Meirelles (2009, p. 665) define controle na Adntiigdo Publica como “faculdade
de vigilancia, orientacdo e correcdo que um Pditgdo ou autoridade exerce sobre a conduta

funcional de outro”.

Tomando por base o conceito de Meirelles (2009jfies@-se uma ligagdo com as
expressdes de Castro (2009) e Muraro e Santos )(20d@ vez que ambos se referiram aos
mecanismos de controle como meios para observglieagio dos recursos publicos pelos
gestores. E, nesse sentido, Meirelles (2009) wataontrole como meio para disciplinar os

agentes publicos.

Guerra (2007, p. 90) conceitua o controle na Adstia¢cao Publica como

possibilidade de verificacdo, inspecdo, exame, padaria Administracdo, por outros
Poderes ou por qualquer cidadéo, da efetiva carneg&onduta gerencial de um Poder,
6rgdo ou autoridade, no escopo de garantir atuega@fmrme aos modelos desejados e
anteriormente planejados, gerando uma afericaensétca.

Percebe-se, na definicdo de Guerra (2007), quentmobe esta além da conduta dos
agentes publicos, consistindo também na fiscal@alz atividades realizadas, avaliando, de
forma sistematica, a conformidade com os planasainiente tracados. Ainda neste contexto,
Quintanaet al (2011, p. 143) exprimem a nocdo de que a prihdipalidade do controle na
Administracao Publica é “[...] assegurar que osltados esperados sejam alcancados”.
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Ante o objetivo apresentado por Quintatal (2011), observa-se que o controle na
Administracdo Publica ndo se distancia daquele wtado pela Administracdo Privada e, da
mesma forma, foi conquistando espaco e ampliang® gmnceitos, conforme pode ser verificado

nas leis e normas que regem o assunto.

2.2.1 Fundamentacéo Legal do Controle na Gestao Rizh

Considerando o Principio da Legalidade, que regdministracdo Publica, definido
no artigo 37 da Constituicdo Federal, de 04 debvatde 1988, o administrador publico deve
agir de acordo com a lei. Assim, faz-se necessdservar as legislacdes que discorrem sobre o

controle, para melhor entendimento da grandezadessdo no ambito do setor publico.

a) Lei n° 4.320, de 17 de margo de 1964

A Lei n° 4.320/1964, no artigo 75, dispbe aceroacdntrole sobre a execucéo
orcamentaria, o qual deve compreender: a legalidadpie se refere a arrecadacao e a realizacao
de despesas, bem como a geracdo ou a extincaordmacdles; a fidelidade por parte dos
responsaveis pelos bens e valores publicos; e @romento do planejamento definido em

termos de valores, obras e servigos.

E possivel assinalar que o controle, na Lei n2%1D64, é restrito a execucdo do
orcamento, sendo os gestores fiscalizados pararesitos, falhas ou desvios dos recursos,
portanto, o controle é exercido sobre as receitdespesas, bens e valores e programas de
Governo. Ressalta-se que a Lei n°. 4.320/1964fese=r@0s programas de Governo em questdo de

valores monetarios, ou seja, esta preocupada emecacio do orcamento.

Tratando do controle interno, a referida Lei, deiea que este seja exercido pelo
Poder Executivo e o responsavel por cumprir asodigpes do artigo 75, comentadas
anteriormente, exercendo a legalidade dos ato®meafprévia, concomitante e subsequente.
Ainda cabe ao controle interno a elaboracdo dastgm@es e tomadas de contas, bem como
constatar a observancia dos limites das cotas dtiaie atribuidas as unidades orcamentarias
(BRASIL, 1964).
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Quanto ao controle externo, segundo o artigo 8Lailan®. 4.320/1964, é exercido
pelo Poder Legislativo, com 0 objetivo de “verifiGa probidade da administracédo, a guarda e
legal emprego dos dinheiros publicos e o cumprimelat Lei do Orcamento”. Desta forma, o
artigo 82 da mesma Lei dispde que o Poder Execdiwve prestar contas ao Poder Legislativo,
tendo ainda analise dos respectivos tribunais deaspquando houver. Na auséncia desse 6rgao,
o Poder Legislativo designa peritos contadores peasdizar analise das contas do Poder
Executivo (BRASIL, 1964).

b) Decreto-Lei n°. 200, de 25 de fevereiro de 1967

O artigo 6° do Decreto-Lei n°® 200/1967 dispde, cqmnocipios da Administracado
Federal, o planejamento, a coordenacado, a deskzatém, a delegacdo de competéncia e o
controle. O artigo 13 do referido Decreto-Lei, ascdrrer sobre o controle na Administracao

Federal, estende a aplicacédo do controle pardemegstaduais e municipais, compreendendo:

a) o controle, pela chefia competente, da execu¢capidggamas e da observancia das
normas que governam a atividade especifica do @ugjétnolado;

b) o controle, pelos 6rgaos proprios de cada sistdmapservancia das normas gerais
que regulam o exercicio das atividades auxiliares;

c) o controle da aplicac@o dos dinheiro publicos gurda dos bens da Unido pelos
orgéaos proprios do sistema de contabilidade e @it BRASIL, 1967)

Assim, as funcdes do controle sdo ampliadas, seesfmonsavel ndo apenas pela
execucdo or¢camentaria, como dispunha a Lei n°0A984, mas também pela execucdo dos
programas de Governo, tendo em vista as normaseguéamentam a atividade especifica a ser
realizada. Além disso, h4 uma preocupacdo do densmbre as atividades realizadas pelos

agentes publicos em geral, e ndo somente sobréeagasponsaveis por bens e valores publicos.

Ja o artigo 14 do mesmo Decreto-Lei trata da soigalde de alguns processos com
reducdo de controles que se constituirem “puranfenteais ou cujo custo seja evidentemente

superior ao risco”.

c) Constituicdo Federal, de 04 de outubro de 1988

Com a promulgacdo da Constituicdo Federal (CF) 388,10 controle € alcado a

categoria de principio constitucional. Assim, dgaxt70 da CF/1988 determina que o controle
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deve ser exercido tanto pelo controle externo cgalm sistema de controle interno, dos
respectivos poderes, sobre as contas contabihdaii@, orgamentaria e operacional, de forma
gue sejam verificadas a legalidade, a legitimidadezconomicidade, bem como as subvencodes e
renuncias de receitas nos 6rgaos de Administrag&bel® Indireta.

O artigo 74 da CF/1988 dispde que o sistema deatennterno deve ser mantido
nao s6 no ambito do Poder Executivo, mas tambérRauer Legislativo e Poder Judiciario,
tendo como finalidade:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no pfglodanual, a execugdo dos
programas de governo e dos or¢amentos da Unido;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultadoantgua eficacia e eficiéncia, da
gestdo orcamentéaria, financeira e patrimonial nogadds e entidades da
administragdo federal, bem como da aplicacdo deges publicos por entidades de
direito privado;

Il - exercer o controle das operacdes de crédito, avgasantias, bem como dos direitos
e haveres da Unido;
IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua rissitucional (BRASIL, 1988).

Assim, a Constituicdo Federal de 1988 amplia aalifiades do controle, cuja
observancia da legalidade deve levar em considerac&ficacia e a eficiéncia dos atos
orcamentario, financeiro e patrimonial, além dagdioriedade de acompanhar os empréstimos
realizados pela Administracdo Publica. Outra ingu# finalidade acrescentada pelo artigo 74
da CF/1988 é o apoio ao controle externo para sgigep®ssa executar sua missdo. Efetivamente,
vale ressaltar a determinacdo do paragrafo 1° tigpar4 da CF/1988, que assinalas
responsaveis pelo controle interno, ao tomarem emntento de qualquer irregularidade ou
ilegalidade, dela dardao ciéncia ao Tribunal de &pomta Unido, sob pena de responsabilidade
solidaria”.

Observa-se que 0s responsaveis pelo controle ntsen tornam solidarios as
penalidades cabiveis, ao tomar conhecimento dedatomprobidade na Administracdo Publica e
ndo comunicar ao respectivo Tribunal de Contas.

d) Lei Complementar n°. 101, de 04 de maio de 2000

A Lei Complementar n°. 101 de 2000, também denahainaei de Responsabilidade
Fiscal (LRF), efetiva o controle na Administracaabkca com o artigo 59, definindo a énfase

gue deve ser adotada. Assim, tém-se como aspeatoppis do Controle, dentre outros:
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| - atingimento das metas estabelecidas na lei deidégrcamentarias;
Il - limites e condi¢des para realizacdo de operacGesédiEo e inscricdo em Restos a
Pagar;
Il - medidas adotadas para o retorno da despesa totapessoal ao respectivo limite,
nos termos dos arts. 22 e 23;
IV - providéncias tomadas, conforme o disposto no alt. [gara reconducdo dos
montantes das dividas consolidada e mobiliariaeggmectivos limites;
V - destinacéo de recursos obtidos com a alienacgativds,aendo em vista as restricdes
constitucionais e as desta Lei Complementar;
VI - cumprimento do limite de gastos totais dos legigat municipais, quando houver
(BRASIL, 2000).

Logo, é possivel constatar que o sistema de cenindérno ja estava admitindo
responsabilidades que excedessem o0s conceitoonaldos a contabilidade, necessitando, com
isso, a institucionalizacdo de um 6rgdo nos muimsipomprometidos com a coordenacdo das

atividades e avaliagcdo do sistema de controleriater

A LRF efetiva também o controle social, ou sejagcomtrole sobre as contas da
Administracao Publica, acentuando que este deu# paratitude dos cidadaos, discorrendo no
artigo 49 que “as contas apresentadas pelo ChaPader Executivo ficardo disponiveis, durante
todo o exercicio, no respectivo Poder Legislativinae 6rgdo técnico responsavel pela sua

elaboracéo, para consulta e apreciacao pelos cdadastituicbes da sociedade”.

e) Lei n°. 10.180, de 06 de fevereiro de 2001

A Lein°. 10.180/2001, além da disciplina dosesigds de planejamento e orcamento,
também cria o sistema de controle interno no andnt@oder Executivo Federal, que deve ser
constituido pela Secretaria Federal de Controlertiot e pelos 6rgéos setoriais, tendo, dentre

outras, as seguintes competéncias, estabelecidatigm 24:

[-]

VI - realizar auditoria sobre a gestdo dos recurgdblicos federais sob a
responsabilidade de érgaos e entidades publicasaps,

[-]

VIl - apurar os atos ou fatos inquinados de ilegaisrregulares, praticados por agentes
publicos ou privados, na utilizagdo de recursodipah federais e, quando for o caso,
comunicar a unidade responsavel pela contabiligade as providéncias cabiveis;

[]

IX - avaliar o desempenho da auditoria interna elgtglades da administragéo indireta
federal;

[-]

Xl - criar condicbes para o exercicio do controlecial sobre os programas
contemplados com recursos oriundos dos orgameatbmidio (BRASIL, 2001).
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Mencionada Lei, além de dispor de competénciagrdatadas na CF/1988 como,
por exemplo, avaliacdo das metas do plano plurlametaboracdo da prestacdo de contas, ainda
acrescenta outras competéncias fundamentais pgeat@ao das informacfes necessarias para a
tomada de decisdes, como a questdo da auditorie sobplicacdo dos recursos publicos e a
avaliacdo do desempenho da préopria auditoria eshdiz Observa-se, ainda, a insercao da
competéncia relativa as providéncias cabiveis quargl responsaveis pelo controle interno
tomarem conhecimento de irregularidades na Admagéb Publica, o que converge com o
paragrafo 1° do artigo 74 da CF/1988. Vale ressalada, a competéncia determinada no inciso
Xl do artigo 24 da referida Lei, a qual correspoadeincentivo e ao apoio do controle interno
para que a sociedade possa também exercer 0 eostiole as contas publicas. Tal controle &

denominado controle social.

f) Resolucéo n°. 1.135, de 21 de novembro de 2008

A Resolucdo n°. 1.135 de 2008, editada pelo CoonskE#deral de Contabilidade
(CFC), aprovou as Normas Brasileiras de ContallédBecnicas (NBC T) 16.8, discorrendo que
o controle interno abrange métodos, procedimentpsoeessos utilizados pela Administracédo

Publica, com o objetivo de:

a) salvaguardar os ativos e assegurar a veracidadmdgsonentes patrimoniais;

b) dar conformidade ao registro contabil em relacaataaorrespondente;

c) propiciar a obtencédo de informagao oportuna e abEgu

d) estimular adesdo as normas e as diretrizes fixadas;

e) contribuir para a promoc¢éo da eficiéncia operadidazntidade;

f) auxiliar na prevencdo de praticas ineficientes geamndmicas, erros, fraudes,
malversacgéo, abusos, desvios e outras inadequ@RASIL, 2008).

Observa-se que controle interno abordado na Re®wlu€. 1.135 de 2008 esta
voltado para a Contabilidade da entidade, preoagpar com a eficacia e eficiéncia da gestao,

sendo ainda considerado uma ferramenta resporg@vigrnecer informagdes Uteis.

Referida Resolucédo ainda determina que o conititdeno seja empregado em todos
os niveis da Administracdo Publica, observandotonp@nio publico, a execugcdo dos programas

e 0 atendimento as leis e normas aplicaveis.

g) Resolugao n°. 1.366, de 25 de novembro de 2011
Assim como a Resolucdo n°. 1.135 de 2008, a Reswln® 1.366, de 25 de 2011,
também foi editada pelo CFC, aprovando a NBC T1LGjlie trata do Sistema de Informagéo de
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Custos no Setor Publico (SISCP). Esta norma olarggantidades publicas a utilizarem o SISCP,

cuja funcdo é registrar, processar e evidenciacustos dos bens e servicos oferecidos a
sociedade.

A ideia é contabilizar os custos obtidos pela Adstiacdo Publica ao fornecer bens
e servicos a sociedade, constituindo uma forma atiguada de controlar os recursos publicos,
uma vez que € possivel identificar o valor investan cada beneficio gerado para populacao,

podendo acarretar, consequentemente, na melhoaggd do dinheiro.

Os recursos podem ser controlados tanto pelosipsogestores (controle interno)
como pelos representantes do povo (controle eXteznaté mesmo pela prépria sociedade
(controle social).

2.2.2 Tipos de Controle na Administragdo Publica

Quanto aos tipos de controle, notou-se que a Qoigsid Federal de 1988 se refere
ao controle interno e ao controle externo, enquantbei Complementar n°® 101 de 2000

introduziu o controle social.

O controle interno é realizado pelo 6rgéo interad”dder da Administracédo Publica,
responsavel por monitorar as atividades-meio e $endo uma forma de garantir a integridade

das acdes a serem realizadas pelo gestor publico.

Roehl-Anderson e Bragg (1996) lembram que o camtmoterno corresponde ao
conjunto de normas e procedimentos definidos paeaog objetivos da organizacdo possam ser

alcancados.

Peter e Machado (2003, p. 24) definem controlernotena Administracdo Publica
como

Conjunto de atividades, planos, métodos e procedoeeinterligados utilizado com
vistas a assegurar que 0s objetivos dos érgaosidaedes da Administragdo Publica
sejam alcancados, de forma confiavel e concretaeesiando eventuais desvios ao
longo da gestéo, até a consecucao dos objetivaddsxpelo Poder Publico.

Observando o conceito de Peter e Machado (2003¢ sointrole interno, verifica-se

gue este atua junto ao gestor publico para o &d® objetivos da Administracdo Publica,
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indicando, quando existentes, erros, falhas ouigesa execucdo das atividades realizadas para

gue sejam rapidamente sanadas.

Corroborando as assercoes de Peter e Machado (Z23)o (2009, p. 64) conceitua
o controle interno na Administragcdo Publica comaonjanto de métodos e procedimentos
adotados pela entidade, para dar seguranca ao9ratisados pelo gestor e salvaguardar o
patriménio sob sua responsabilidade, conferindedighidade aos dados contabeis e seguranca

as informacdes deles decorrentes”.

Assim, tem-se que o controle interno atua no sapact gestor com informacgdes
corretas e confiaveis sobre o patriménio para gueoamadas de decisbes sejam as mais

adequadas possiveis.

Vale ressaltar que o controle interno pode serceék@rconforme visto anteriormente
no artigo 74 da Constituicdo Federal de 1988, pelder Executivo, Poder Legislativo e Poder
Judiciario “por seus orgaos de administracdo, ssbtepessoal e os atos administrativos que
pratique”. (MEIRELLES, 2009, p. 667)

O objetivo do controle interno é atuar como um kando administrador publico
durante a sua gestao, além de constituir uma fderarotecéo e defesa ao cidadao, tendo como

foco o processo administrativo, a conduta do ageatecao da entidade. (CASTRO, 2009)

Cruz e Glock (2008) tratam do controle interno qoantempestividade, ou seja, no
momento da atuacdo, classificando em preventivmscamitantes e subsequentes. O controle
preventivo visa a detectar os erros, os despesdiei@s irregularidades antes que ocorram
efetivamente. O controle concomitante observa extagéncias na medida em que acontecem,
porém ainda se possiveis medidas de corregéo tewazes o controle subsequente é realizado
apos a ocorréncia dos erros, dos desperdicios ieregglaridades, cujas medidas corretivas sédo

aplicadas somente ap0s o acontecimento do fato.

Nesse contexto, Peter e Machado (2003) declaramaqdeia central do controle
interno dentro da Administracdo seja a prevencdpodsiveis erros ou falhas, portanto, pode-se

afirmar que o ideal é a Administracdo Publica titsdxacom o controle preventivo.

Peter e Machado (2003) ainda relacionam os priogigdbp controle interno, quais

sejam:
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relacdo custo/beneficio: este principio relaciom&am a reducdo de falhas e de desvios
para o alcance dos objetivos, porém o custo natessara este controle ndo pode

exceder os beneficios que o0 mesmo possa proporciona

qualificacdo adequada, treinamento e rodizio deidmdrios: faz-se necessario obter
pessoal com competéncia e integridade para atuaomtoole interno, por iSso é preciso
uma politica de pessoal que abrange os critéricelggao e treinamento, rotatividade de

funcdes e direitos dos servidores;

delegacdo de poderes e determinacdo de respodadbgsi € um instrumento de
descentralizacdo administrativa com intuito de guese maior rapidez e objetividade as
decisbes, cujo ato de delegacdo informa quem degalde, o delegado e o objeto da
delegacdo;

segregacdo de funcdes: este principio refere-seeparazdo entre as funcdes de
autorizacdo ou aprovacdo de operacdes e a execogawple e contabilizacdo das

mesmas, para garantir a efetividade de cada acéo;

instrucdes devidamente formalizadas: é imprescahdfue os procedimentos e as
orientagcfes sejam formalizados de forma clara etivhjpor autoridade competente;

controle sobre as transacfes: tal principio estabeb acompanhamento dos fatos
contabeis, financeiros e operacionais, garantindegdimidade dos atos e fatos da
Administracao Publica; e

aderéncia as diretrizes e normas legais: esteipionprevé que as diretrizes, planos,
normas leis, regulamentos e procedimentos adnatisis sejam seguidos pelos

servidores.

Tendo em vista as definicdes, objetivos, foco aghpios, observa-se a importancia

da atuagdo do controle interno na Administracadiéajbsendo declarada por Castro (2009, p.
73) da seguinte forma: “Quanto maior for o grau atequacdo dos controles internos

administrativos, menor sera a vulnerabilidade tios inerentes a gestdo propriamente dita”.

Ja o controle externo é aquele exercido por érgédependente da Administracéo

Pulblica responsavel por executar as atividades fpa@onamento da maquina publica. Nesse

sentido, Peter e Machado (2003) ensinam que oatergxterno deve ser exercido por 6rgao que
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esteja fora do ambito do ente fiscalizado, postihillo, desta forma, maior independéncia e

efetividade nas acoes.

Conforme visto anteriormente, na Administracdo Rablo controle externo é
exercido pelo Poder Legislativo, que na Unido étato pelo Congresso Nacional, nos estados,
assembleias legislativas, no Distrito Federal, Ganhagislativa, e nos municipios, Camaras de

Vereadores.

Vale salientar que o artigo 71 da Constituicdo Fddde 1988 determina que o
Congresso Nacional conta com o apoio do Tribun&aletas da Unido (TCU) na realizacao das

atividades de controle externo, obtendo como coBmgéds:

| - apreciar as contas prestadas anualmente pelsidente da Republica, mediante
parecer prévio que devera ser elaborado em seshasta contar de seu recebimento;

Il - julgar as contas dos administradores e demesponsaveis por dinheiros, bens e
valores publicos da administragcéo direta e indjietzduidas as fundag¢des e sociedades
instituidas e mantidas pelo Poder Publico federals contas daqueles que derem causa
a perda, extravio ou outra irregularidade de gaelte prejuizo ao eréario publico;

[-]

VI - fiscalizar a aplicacdo de quaisquer recursepassados pela Unido mediante
convénio, acordo, ajuste ou outros instrumentosg&oeres, a Estado, ao Distrito
Federal ou a Municipio;

[.-]

VIII - aplicar aos responsaveis, em caso de ildgdie de despesa ou irregularidade de
contas, as sancdes previstas em lei, que estatilerdre outras cominagdes, multa
proporcional ao dano causado ao erario;

[...] (BRASIL, 1988).

Observa-se que o TCU é responsavel por analistar é@ncontas de governo (contas
do Presidente da RepuUblica) como as contas daogéspiitas dos demais administradores
publicos da Unido), bem como fiscalizar os recurdasUnido aplicados em outros entes
federados por meio de convénios ou outro instrumenplicando multas nos casos de

irregularidades.

No caso dos estados e dos municipios, os oOrgaodiadares da Assembleia
Legislativa e da Camara Municipal, respectivamean{gibunal de Contas dos Estados (TCES) e
o Tribunal de Contas dos Municipios (TCMs), ondeners. Ressalta-se que apenas dois
municipios no Brasil, Sdo Paulo e Rio de Janeiogspem Tribunal de Contas do Municipio, e
guatro estados — Bahia, Ceara, Para e Goias —gyosBribunal de Contas dos Municipios. A

diferenca entre ambos consiste no fato de que,aabgu primeiro é responsavel por fiscalizar
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apenas 0s recursos, atos e fatos daqueles doisipiasj o segundo € responsavel por analisar as

contas de todos 0s municipios pertencentes aatosstdormados.

O paragrafo 4° do artigo 31 da Constituicdo Feddeaérmina que “é vedada a
criacdo de Tribunais, Conselhos ou 6rgdos de Caovitemcipais”. Tal fato explica a razdo dos

poucos tribunais de contas existentes no ambitondwecipios brasileiros.

Assim, o Poder Legislativo, juntamente com os tids de contas, vem garantir a
integridade dos atos e fatos praticados pelo Héxiecutivo em prol da sociedade, ou seja, € uma
forma de garantir os direitos sociais. Nesse sentidsociedade também é responsavel por
garantir que os recursos publicos sejam aplicadobens e servicos que a beneficiem por meio

do controle. Esse controle exercido pela populégd@nominado de controle social.

O controle social é aquele exercido pela propriciesiade sobre as contas da
Administracdo Publica, sendo definido por Pinhd0@Q. 65) como o “direito publico subjetivo

do cidadao de fiscalizar a funcé&o administrativi&Edtado”.

Ainda na esteira do pensamento de Pinho (2008hadidade do controle social é
verificar a conformidade das decisbes tomadas &nae ao planejamento, sendo observadas as
disposic¢des da Constituicdo Federal e demais leisraas aplicaveis.

O controle social € exercido por meio do voto paeolha dos seus representantes e
por internédio do controle das acbes do governgopulacdo faz juizo de valor dos atos
praticados em constitucional ou inconstitucionadial ou ilegal, regular ou irregular (CASTRO,
2009; PINHO, 2008).

O paréagrafo 2° do artigo 74 da Constituicdo Fed#eal 988 dispbe que “qualquer
cidaddo, partido politico, associacdo, ou sindicatparte legitima para, na forma da lei,

denunciar irregularidades ou ilegalidades peraftglbmnal de Contas da Uniéo”.

Assim, a Constituicdo Federal de 1988 reforca &ssaclo controle social, pois a
sociedade pode fazer denuncias de irregularidattesngadas para que sejam verificadas pelo

Tribunal de Contas.

O artigo 48 da Lei Complementar n° 101 de 200pd#isgque sao instrumentos de

transparéncia, aos quais deve ser dada ampla dgadgara acesso publico: planos, orgamentos,
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prestacdes de contas, Relatério Resumido da ExecD¢éamentaria e Relatério da Gestédo

Fiscal e versdes simplificadas de outros documentos

E, ainda, para que a populacdo acompanhe as agdgs/érno, o artigo 48 da Lei
Complementar n°. 101 de 2000 determina que devandisgonibilizadas a qualquer pessoa

fisica ou juridica as seguintes informacoes:

| — quanto a despesa: todos os atos praticados peldades gestoras no decorrer da
execucao da despesa, no momento de sua realizagd@, disponibilizacdo minima dos
dados referentes ao nimero do correspondente pop@sbem fornecido ou ao servigo
prestado, a pessoa fisica ou juridica beneficdmi@agamento e, quando for o caso, ao
procedimento licitatorio realizado;

Il — quanto a receita: o lancamento e o recebimeetdoda a receita das unidades
gestoras, inclusive referente a recursos extraanidis (BRASIL, 1988).

Com isso, a LRF ampliou os dados e as informacée&dmninistracdo Publica para
facil e rapido acesso da sociedade. Além de fisaaé fidedignidade dos gestores no concernete
a aplicacdo dos recursos publicos, a sociedadeétangmde, por meio do controle social,
observar o cumprimento dos programas propostos puraé de eleicdo, constatando o

compromisso do gestor com a sociedade.

O controle foi conquistando a Administracdo Publisando a adequada aplicacdo
dos recursos, ensejando a necessidade da criagimal@rea que constitui fonte de seguranca

para a tomada de decisdo por meio do controleirslorg Controladoria.

2.3 Conceitos e Funcdes da Controladoria e o Pauie Controller

A amplitude dos trabalhos que a atividade de cttronquistou nas organizacdes
trouxe a necessidade da criagdo de uma area cativobj metas e diretrizes definidas, para que
o controle fosse efetivamente exercido nas entgjamga estrutura passou a ser denominada de

Controladoria.

Ao discorrer sobre a existéncia da Controladoriarréo (2008) defende a
necessidade de uma area com informacdes consssteéateando a tomada de decisdo dos
gestores mais “seguras”. Para tanto, é precisoamumto de informacfes de todas as areas da
entidade para fundamentar os achados detectadosigiordo controle. Anderson e Schmidt

(1961) relatam que a Controladoria € responsaveépercer as etapas do controle, verificando
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os resultados e analisando as variacdes entre togpanejado e realizado, auxiliando, desta

forma, os gestores na tomada de deciséo.

Como lecionam Johnsson e Francisco Filho (200&0p. “a Controladoria deve
promover a eficAcia organizacional, viabilizar ast§e econdmico-financeira e participar

ativamente do planejamento e controle das operacoes

7

Para Green e Kaplan (2004), a Controladoria é cawofaréis da empresa,
“enxergando” os problemas antecipadamente e indicasolucdes para resolvé-los. Nesse
processo, tem-se, como grande geradora de infogsagéis e tempestivas nas organizacoes, a

area denominada Contabilidade.

A respeito da Controladoria, Oliveira, Perez Jusidilva (2004, p. 13) asseveram

que

pode-se entender Controladoria como departamengpomsavel pelo projeto,
elaboracdo, implementacdo e manutencdo do sistertegrado de informacdes
operacionais, financeiras e contabeis de determieatidade, com ou sem finalidades
lucrativas, sendo considerada por muitos autoresioccestagio evolutivo da
contabilidade.

Logo, consoante opinido de Oliveira, Perez JuniSilea (2004), a Controladoria é
uma area da Contabilidade que trata da gestacstignsis integrados das diversas informagdes
organizacionais (operacional, financeira e, deotrgas, contabil). Neste ambito, Mosimann e
Fisch (1999) abordam as definicdes acerca da Qadtwa sob dois enfoques, quais sejam:

ramificacdo da Ciéncia Contébil e unidade admiaiista.

Considerando a ramificacdo da Ciéncia ContabilpiPezk (2009, p. 6) afirma que “a

Controladoria € ciéncia, na realidade, € o atu#ges evolutivo da Ciéncia Contabil”. A

Controladoria surgiu fundamentada nas atividadgsatdabilidade, com a intencéo de controle.

Green e Kaplan (2004) discorrem sobre as semelbaggae a Controladoria e a
Contabilidade Financeira, uma vez que ambas coastita base de informacdes para a entidade,

e asseveram que a diferenca consiste no apoio diseControladoria as tomadas de decisdes.

Ainda sob o primeiro enfoque, Mosimann e Fisch €198. 99) definem a
Controladoria como “conjunto de principios, proceeitos e métodos oriundos das ciéncias da
Administracdo, Economia, Psicologia, Estatisticgnincipalmente, da Contabilidade, que se

ocupa da gestdo das empresas, com finalidadeatd&tas para a eficacia”.
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Com suporte no conceito de Mosimann e Fisch (199®serva-se que a
Controladoria, além da Contabilidade, envolve tamlofitras areas do conhecimento para que

suas atividades sejam executadas com éxito.

Catelli (2001, p. 344) dispde a Controladoria como

[...] ramo do conhecimento apoiada na Teoria datdlblidade e numa visédo
multidisciplinar, é responsavel pelo estabelecimeatas bases tedricas e conceituais
necessarias para a modelagem, construgdo e madoitéacSistemas de Informacdes e
Modelo de Gestdo Econdmica, que supram adequadamemiecessidades informativas
dos Gestores e o0s induzam duramente o processcesigog quando requerido, a
tomarem decisfes 6timas.

Catelli (2001) refere-se a Controladoria como dnegtidisciplinar, o que corrobora
com a definicdo de Mosimann e Fisch (1999), ou, sej&Controladoria trabalha com os
conhecimentos de areas diversas para que seus@abtjam concretizados. Além disso, Catelli
(2001) também trata a Controladoria como area resp@| pela geracdo de informacdes que

sustentem as decisfes dos gestores dentro dadentida

Catelli (2001) aborda a Controladoria sob a petsgeeconémica, porém, vale
ressaltar, as informacdes da Controladoria podemdsecionadas para otimizar a gestdo
operacional e estratégica. O Quadro 1 demonstrafodea simplificada, a aplicacdo da

Controladoria sob os trés tipos da gestéo.

Quadro 1 — Sinopse das Perspectivas de Desenvoltdr@®nceitual da Controladoria
PERSPECTIVA CARACTERISTICAS

Responséavel pela contabilidade, controle contdplenejamentg

financeiro e orgamento. Direcionada ao usudriagritte externo.

Divisdo da Controladoria em dois grupos (6rgao agtrativo e ramg

Gestédo Econbmica do conhecimento). Responsavel pelo processo déagessistema d

informag0des. Direcionada ao usudrio interno e agter

Coordenadora do planejamento e controle (estratédigtico e

operacional). Direcionada principalmente ao usuat&rno

Fonte: Lunkes e Schnorrenberger (20092p. 1

De acordo com o Quadro 1, é possivel observar quegastdo estratégica a

Gestéo Operacional

(%)

Gestéo Estratégica

Controladoria assume a funcdo de fornecer inforescéferentes ao planejamento e orcamento
da organizacdo para que os usuarios obtenham d¢ordmto sobre o andamento das atividades
organizacionais. Na gestdo econdmica, a Contrdldoconsiderada ramo do conhecimento da
Contabilidade, atuando como 6rgao responsavel npeepinformacdes referentes a economia da
organizacao. Ja na gestao estratégica, a Contridladloesponsavel por observar as praticas de

planejamento e execucao, realizando o controlenageional.
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Ja no que se refere ao segundo enfoque, unidadeistlativa, a Controladoria é
tida como fundamental na gestdo de informacOesaelat entidade, garantindo a tomada de
decisdes. Assim, Mosimann e Fisch (1999, p. 88jesgam a ideia de que a Controladoria tem

por finalidade

garantir informagfes adequadas ao processo dexisiliaborar em seus esforcos de
obtencao da eficacia de suas areas quanto aos@speandmicos e assegurar a eficacia
empresarial, também sob aspectos econémicos, pordaecoordenagdo dos esfor¢os
dos gestores das areas.

Com efeito, Figueiredo e Caggiano (2006, p. 27)atain que a finalidade da
Controladoria consiste em “garantir informacdesgaddas ao processo decisério, colaborando
com os gestores na busca da eficacia gerenciafjo,L@ Controladoria age no intuito de prover
0s gestores de informacdes que assegurem as tomaddecisdes, tendo em vista a eficacia

organizacional.

Crozatti (2003) descreve a Controladoria como me# operacionalizacdo de
sistemas de informacdes econdmicas e financeipasarado as demais areas da entidade para

gue estas possam elaborar suas diretrizes taticesti@tégias.

Assim, Green e Kaplan (2004) expressam que o vbjetts Controladoria € auxiliar
na gestdo e concretizagcdo das atividades oper&ienao controle de dados financeiros,
fornecendo informacgdes precisas e adequadas pa@tesuas decisbes organizacionais. Ja
Borinelli (2006) destaca a Controladoria como np&ea gerir informacdes dirigidas ao processo
da gestdo organizacional, utilizando instrumenébstivos a operacionalizacdo, economicidade,

financas e patrimonio da entidade.

A missdo da Controladoria, na perspectiva de AmtheesSchmidt (1961) descrevem
gue é fornecer informacdes relativas ao processonistrativo. J& Mosimann e Fisch (1999, p.
90), referindo-se & missdo da Controladoria, espragjue é “otimizar os resultados econémicos
da empresa, para garantir sua continuidade, poo oeeiintegracdo dos esforcos das diversas
areas”.

Ainda nesse sentido, Figueiredo e Caggiano (20086 )discorrem que a missédo da

Controladoria € “zelar pela continuidade da emprasaegurando a otimizacdo do resultado

global”.
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Verifica-se, do exposto, que a misséo esta alétardada de decisdes, consistente na
finalidade da Controladoria. A missao esté relaaitancom o resultado da entidade para que esta

possa ter continuidade na sociedade.

Sendo assim, é possivel garantir que Mosimann ehH$999) e Figueiredo e
Caggiano (2006) corroboram as afirmacdes de AndezsS8chmidt (1961), pois na medida em
gue a Controladoria trabalha informa¢Ges de cunlmairastrativo, estas se tornam Uteis para a

tomada de deciséo da organizacao.

Slomski (2009, p. 15) refere-se a Controladoria @@rbusca pelo atingimento do
otimo em qualquer ente, seja ele publico ou priy&do algo mais, procurado pelo conjunto de

elementos que compdem a maquina de qualquer eatidad

Ao discorrer sobre as funcdes da Controladoriajngir (2006) destaca o fato de
gue, no ambito da Controladoria, as terminologiascdes, atividades, atribuicdes e, dentre
outras, responsabilidades, possuem o mesmo seséddp possivel tracar um breve histérico

acerca do tema.

Heckert e Willson (1963) mencionam as seguintescdes da Controladoria:
planejamento, relacionado com manutencdo de plaigismas e procedimentos para o alcance
dos objetivos da entidade, sejam no curto ou Iqmgao; controle, que envolve a questdo de
testes e revisbes dos desempenhos reais em conftont os desempenhos esperados pela
administracdo; relato, consiste na leitura e narpmétacdo de dados financeiros, tendo em vista
0S objetivos organizacionais, para a elaboracaceldorios e uso da administracdo; contabil,
refere-se a operacionalizacdo da Contabilidade isfreg, documentos, escrituragao,
demonstragfes etc) das transacdes ocorridas rdadstie outras fungdes relacionadas, que
incluem outras responsabilidades, como superviedandpostos, seguros, elaboracédo de normas

e sistemas, dentre outros.

Almeida, Parisi e Pereira (1999) destacam comodesigla Controladoria: subsidiar
a gestao - relaciona-se com orientacdo aos proeeths internos para gestdo da organizagao;
apoiar a avaliacdo de desempenho, que correspoadélide de desempenhos dos setores da
organizacao; apoiar a avaliacdo de resultado aygg@tpara analise dos resultados alcancados pela

organizacao; gerir os sistemas de informacOes sistenno trabalho de informacbes que
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sustentem as decisdes a serem tomadas; e atesdegeades do mercado - o qual se relaciona

com o atendimento as demandas stakeholders

A respeito ainda das funcdes da Controladoria, P2800) cita as seguintes:

informacional, de avaliacdo e do resultado, degjanento e de apoio as operagodes.

Figueiredo e Caggiano (2006) relacionam como resgulidades bésicas da
Controladoria: o planejamento, o controle, a infagdo, a contabilidade e outras funcoes.
Entende-se que a funcéo de relatar, definida enketiee Willson (1963), equivale a funcéo

informacéo, definida por Figueiredo e Caggiano @00

Conforme Barreto (2008, p. 16), sdo responsab#igath Controladoria as seguintes

atividades:

— Elaboracéo e manutencao do plano integrado paxaroieio do controle;

— Medicdo do desempenho organizacional com base Hasop e padrdes
estabelecidos;

— Relato e interpretagdes dos resultados encontrados;

— Adocgdo de procedimentos que conduzam ao atingimdato politicas e dos
objetivos do negdcio; e

— Estabelecimento de controles internos com o firprdeecéo dos ativos da entidade.

Observa-se que, paracontroller cumprir a finalidade e a missdo da unidade de
Controladoria, € preciso desenvolver atividadeatixgs: ao planejamento, como no caso de
elaborar seus planos de acdo para atuacdo na zagaoj bem como estabelecer medidas de
controle interno para a execucdo das atividades;oatrole, uma vez que a Controladoria &
responsavel por medir o desempenho da organizacaealiacdo, pois, apds a verificacdo dos
resultados, acontroller deve interpretar estas informacdes ao repassgalias 0s usuarios; a
correcdo quando da identificacdo de praticas qoecofdizem com o objetivo organizacional,

sugerindo novas formas de trabalho.

Borinelli (2006) cita as seguintes funcdes da Guoatloria: planejamento, para que
sejam determinados planos e metas para a entida@@nento, que consiste na reformulacéo dos
orcamentos operacional e financeiro; execucacgicglada com realizacdo dos planos; controle,
referindo-se a analise dos desempenhos esperaalcangados, bem como andlise das causas
verificadas nas divergéncias detectadas; medideeto@, compreendendo as sugestfes e
recomendacbes para os erros e as falhas constatadealiacdo de desempenhos, em que sao

atribuidos conceitos aos desempenhos medidos.
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Lunkes e Schnorrenberger (2009) caracterizam as0ésda Controladoria como
planejamento, organizagéao, direcdo e controle. &egpmento e o controle consistem nas
atividades comentadas anteriormente, enquanto agdda organizacao e direcado tratam,

respectivamente, da execucao dos planos e cooétedas divisbes de tarefas.

Abordando também as fung¢des da Controladoria, B(agQ9) define as seguintes:
planejamento, controle, relatério e Contabilida8alienta-se nas func¢des determinadas por
Bragg (2009) a inclusédo da funcéo relatério, a @s#d relacionada com as fungdes planejamento
e controle, pois, com base no controle, o relatdpoesenta os dados numeéricos da entidade
traduzidos em textos e demais informacoes Uteiginsl®, desta forma, de base para elaboragéo
do planejamento. O Quadro 2 exprime uma sintesefulag®es ou responsabilidades da

Controladoria expressadas pelos autores comendatesormente.

Quadro 2 — Sintese das Responsabilidades ou Fudgdasntroladoria

Autor Atribuicbes/Atividades/Funcbes

Heckert e Willson (1963) Planejamento, control&tee contabil e outras fungdes relacionadas

subsidiar o processo de gestao, apoiar a avalgEdesempenho, apoiar a
Almeida, Parisi e Pereira (1999) | avaliagéo de resultado, gerir os sistemas de irFpbes e atender aos agentes do
mercados, o qual relaciona-se com o atendimerderasndas dostakeholders

fungdo informacional, funcdo de avaliagéo e daltado, funcdo de planejamento

Piai (2000) e fun¢éo de apoio as operacdes.

Figueiredo e Caggiano (2006) Planejamento, contimfiermacado, contabil e outras fungbes

Borinelli (2006) Planejamento, orcamento, execuc&o, controle, medinlaetivas e avaliacio
Barreto (2008) Planejamento, controle, avaliagéoree¢ao

Lunkes e Schnorrenberger (2009) Planejamento, @gho, dire¢cdo e controle

Bragg (2009) Planejamento, controle, relatério retioil

Fonte: Adaptado dos autores Heckert e Willson (1,98Bneida, Parisi e Pereira (1999), Piai (2000yuEiredo e
Caggiano (2006), Borinelli (2006), Barreto (2008)nkes e Schnorrenberger (2009) e Bragg (2009).

Tendo em vista a sintese das atribuicdes, atividadeingdes que correspondem as
responsabilidades da Controladoria, conforme vastteriormente, é possivel verificar que,
apesar de os autores mencionados versarem sobintagdisuncdes da Controladoria, percebe-se
gue estas sdo convergentes, ou seja, as funcOoé&omtaoladoria ndo registram variacoes

relevantes entre os diversos autores.

Efetivamente, Lunkes e Schnorrenberger (2009, pcdvhentam que, no Brasil, em
estudos realizados quanto as func¢des da Contridadfr.] 100% das pesquisas analisadas
julgam que o planejamento € a funcdo mais relevd@mt@ontroladoria [...]" e a funcdo controle é
considerada relevante por 75% das pesquisas atedis?d dentre as funcées menos lembradas,

podem ser citadas a avaliacéo, a organizacao erder@mcao.
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Assim como no setor privado, 0s conceitos de ctntraltados para a Administragéo
Publica foram também ampliados, sendo gradativasr@iados nos entes federados um 6rgao de

Controladoria, para melhor desempenho dessa fungéo.

A respeito da pratica da Controladoria GovernanmieReter e Machado (2009, p. 18)

fazem a seguinte afirmacéao:

Uma Controladoria Governamental com foco na medhquantitativa e qualitativa dos
servigos prestados a populagdo, com crescenteddveiciéncia, eficacia e efetividade,
contemplando a racionalidade do gasto publico,mbede ao desperdicio e a avaliagdo
da capacidade do municipio de cumprir sua missatingir seus objetivos e metas,
podera ser um ponto fundamental no auxilio ao besempenho do gestor publico,
contribuindo de forma significativa para que a papéio tenha uma melhor qualidade de
vida.

Tomando por base o que expressam Peter e Machd&fi®)(2nota-se que a
Controladoria Governamental possui um importantpepauma vez que deve verificar a
eficiéncia, eficacia e efetividade das a¢Oes eattaglades do Governo, tendo em vista a redugéo
das despesas, bem como a missdo, as metas e tigoshjla Administracdo Publica e assim

contribui, consequentemente, com a melhoria descesrprestados a sociedade.

A Controladoria Governamental é definida por Pg&007) como a juncdo de
conceitos e teorias responsavel por organizar wtersa de informacdo para dar suporte ao
processo administrativo de modo que os gestoreéddiainistracdo Publica possam tomar

decisoes.

Slomski (2005) trata a Controladoria como gesta@adnco de dados geral de um
ente publico, sendo estes capazes de fornecemmafdes em tempo real sobre receitas,
despesas, bens publicos de uso especial, de usanc@mdominial, patriménio econdmico,
financeiro, dentre outras. Definindo ControladoGavernamental, Slomski (2009, p. 373)

entende que

Nos Municipios, a Controladoria € o 6rgdo admiatéto que gerencia todo o sistema
de informagbes econdmico-fisico-financeiras, a dieninstrumentalizar os gestores das
atividades fins e das atividades-meio para a @rmeensuracdo de resultados
econdmicos produzidos pelas atividades, produzimdanstrumental para diminuigéo
da assimetria informacional entre os gestores ta @uiblica e a sociedade.

Vale ressaltar que, apesar de Slomski (2009) dg@cds municipios na definicéao,
tal afirmacdo pode ser estendida aos estados éda,lbu seja, podem ser aplicados aos entes

federados em geral.
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Na conceituagdo de Slomski (2009), a ControladGo&ernamental é responséavel
pela gestdo das informacfes econbmicas, fisicasmeckiras, dando suporte aos gestores para
gue estes possam executar tanto as atividadesdinmo @as atividades-meio, obtendo, desta
forma, uma mensuracao dos resultados econémicasataguada para que a informacao chegue

a sociedade e ao gestor da mesma forma.

Privilegiando a relagdo da Controladoria Governdaiegom outras areas da
Administracdo Publica, Peter e Machado (2009) ctarea Figura 2.

Figura 2 — Integrag&o da Controladoria com as AdeaSiclo da Gest&o

CORREICAO EXECUTIVO

iy %%[ CONTQL%OR.A ]
1 AN

PLANEJAMENTO E ADMINISTRACAO
ORCAMENTO
\ FINANCAS E
CONTABILIDADE

Fonte: Peter e Machado (2009, p. 19)

A atuacdo da Controladoria Governamental esta ioglada: ao planejamento e
orcamento, com o propésito de verificar se o quie planejado inicialmente est4d sendo
executado, observando as discrepancias; as finangaantabilidade, objetivando dispor de
informacdes sobre o desempenho econdmico do comgoestatal; a administracdo, uma vez
que é funcdo do controle auxiliar na formacdo eawmmpcdo das atividades; e ao Poder
Executivo, gestor da Administracdo Publica, priatipsuario das informacdes emitidas pela
Controladoria. A correicdo aparece na Figura 2jcamtlo que a Controladoria também é
responsavel por sugerir e recomendar medidas deotmquando verificadas inconsisténcias no
guadro de funcionamento da Administracdo Publied &R; MACHADO, 2009).
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Oliveira (2010) assevera que o papel da Controladdovernamental € garantir a
otimizacéo do resultado econémico ao produzir gesvpara a sociedade. Além disso, Oliveira
(2010) ainda dispbe que a Controladoria atua naleimgntacdo de politicas publicas,
fornecimento de informacdes ao gestor e se predeupa com o controle interno como com o

controle externo.

Quanto acstatusda Controladoria na Administracao Publica, Slonf2Ri09) aborda
gue a Controladoria deve possstatusde Secretaria no caso dos municipios. Logo, em se
tratando dos estados, a Controladoria também degsténir cstatusde Secretaria e, no caso da
Unido, statusde Ministério. Isso decorre do fato de manter peteléncia dos servidores da
Controladoria das demais secretarias ou ministépesnitindo um trabalho mais complexo e

integro por parte do controlador e seus auxiliares.

Em razdo do que foi expresso, se verifica a impor@a da Controladoria
Governamental, atuando no combate a corrupcéoestaados recursos publicos, ao transmitir
informacdes Uteis e integras aos administradorédicpd e, dentre outros, na prestacdo de
servicos de qualidade a sociedade, uma vez quengior das informacdes que a Controladoria
detém, é possivel identificar as suas reais nefz=s. Para tanto, é preciso que esta area reina
profissionais probos e qualificados.

Outro ponto que merece atencdo trata do profissign@ executa as fungbes da
Controladoria, denominado dmmntroller. Da mesma forma que se observou em relacdo as
funcbes da Controladoria, distintos autores trath® caracteristicas, atribuicbes e papel do

controller.

No entendimento de Bragg (2009), a denominacd@isennadequada, uma vez que
esta terminologia enfatiza apenas a fungdo contpmleém, conforme visto anteriormente, ha

uma série de outras fungdes realizadas gahdroller, tdo importantes quanto a fungéo controle.

Nesse sentido, Siegel, Shim e Dauber (1997) relafaeno papel daontroller é
diversificado, compreendendo também a elaboracaceldédrios contabeis que sustentam as
tomadas de decisbGes dos gestores.

Bragg (2009) discorre que aontroller deve estar envolvido com todos os estagios
das fungbes do controle, identificando os problemagcomendando solugbes por meio de

relatorios, analisando, posteriormente, o resultaho as alteracdes das atividades.
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A respeito docontroller, Figueiredo e Caggiano (2006) esclarecem que é&sie
responsavel pela area de Controladoria com finddid#e zelar pela continuidade da entidade,
buscando sinergias entre as demais areas. Ja @rdaplan (2004) compreendem que 0O
controller produz informacdes precisas e oportunas para egieone o desempenho futuro da

organizacao.
Na percepcao de Macédo (2010, p. 25),

o controller atua em um ambiente organizacional desde a etapgpie se faz o alicerce
para implementacdo dos projetos da entidade, apaliz o feedbackdas atividades
desenvolvidas, contrastando com as estratégiasdfiagavaliandpari passua maneira
como o ‘barco da organizagdo caminha mar aforéina claro, de interpretar os dados
de cada etapa, vislumbrando com isso ensejar oEmtgue possam ser utilizadas na
tomada de deciséo.

Logo, ocontroller possui atividade ampla na entidade com os conleetos desde a
formacdo da organizagcdo até o retorno das atividestdizadas, o que torna possivel avaliar a
atuacdo da entidade no mercado. Aliado a issmntroller também é responsavel pelo repasse
de informacdes aos gestores para que estes passemndecisdes. Assim, Siqueira e Soltelinho
(2001) consideram o profissionaontroller como peca estratégica dentro das entidades,

responsavel pela informacao, por exceléncia.

Vale ressaltar que a conducéo dos trabalhos peaacd das estratégias e objetivos

organizacionais é de responsabilidade do gestoguago o controller responde pelo
mapeamento das atividades dentro da entidade (PAZBY2009; BARRETO, 2008).

Araujo e De Luca (2009) ensinam guectintroller deve atuar como o executivo que
cria e divulga as informacdes na empresa”. Ainds@aentido, Padoveze (2009, p. 33) comenta

gue o executivo da organizacdo é “o comandantedio’h enquanto @ontroller é

navegador que cuida dos mapas navegacdo. E sldoe manter informado o
comandante quanto a distancia percorrida, ao Eoatjue se encontra, a velocidade da
embarcacédo, a resisténcia encontrada, aos desviostal aos recifes perigosos e aos
caminhos tracados nos mapas, para que o navioekegdestino.

Logo, dentro da organizacdo, compete camtroller informar ao gestor sobre o
caminho a ser percorrido, o quanto de atividaddergm executadas, a situacdo atual, previsao
de alcance dos objetivos, fatores que estdo imgedrandamento das atividades, dentre outras

informacdes.
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Heckert e Willson (1963) citam como principios eadores da agédo awmntroller.
iniciativa, visdo econdmica, comunicacao raciosattese, visdo para o futuro, oportunidade,
persisténcia, cooperacdo, imparcialidade, persyasiwsciéncia das limitagdes, cultura geral,

lideranca e ética.

7

Para executar as funcbes da Controladoria, € régaesyue ocontroller possua
conhecimentos diversificados, sendo fundamentahfocme Mosimann e Fisch (1999), os

seguintes:

conhecimento na area de atuacdo da organizacdoencadn, bem como as forcas

externas (politicas, econdmicas e sociais) diratéenmelacionadas;

— conhecimento da propria organizacdo (histéria, dwoisobjetivo, estratégias, metas,

operacoes, politicas, etc);

— conhecimento de todos os setores (administrac&tribdicdo, logistica, producdo,

finangas, pessoal etc);

— conhecimentos em diversas areas como Administr&satistica, Economia, Psicologia

etc;
— conhecimento profundo e adequado de Contabilidade;
— aptidao para emitir informagdes de forma clarajeta.

Observa-se que os conhecimentos discorridos polindos e Fisch (1999) se
relacionam com 0s conceitos descritos anteriormenéspeito da Controladoria. Segundo €tro
al. (2007), os primeiros profissionais a assumir ig@aecontroller eram da area contabil pela

habilidade de trabalho com dados econbmico-finangei

Em virtude, entretanto, da ampliacdo das ativida@e€ontroladoria na entidade e,
consequentemente, insercdo de novas competénc@sssipnais de outras areas passaram

também a assumir tal posicao.

Assim, tem-se que oontroller € um profissional altamente qualificado, que piossu
visdo holistica da entidade, transformando os déidasceiros em informacgfes que auxiliam o

gestor na tomada de decisoes.
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Vatter (1950) exprime que o objeto de estudo datrGlamloria consiste na
interferéncia e na influéncia sobre a relacacaroller com os gestores, ou seja, na capacidade

de apoio a tomada de decisdes organizacionais.

Green e Kaplan (2004) descrevem que o profissigpe exerce a funcdo de
controller deve entender as especificidades do ambiente enatgaen, contribuindo com a

gestéo de custos e com o lucro da empresa.

Assim como na Administracdo Privada, o profissiondd Controladoria
Governamentalkontroller, também deve ser altamente qualificado para exarfincao e, além

de tudo, possuir caracteristicas de probo (OLIVEIR®LO0).

A Controladoria, principalmente no ambito governatak atua de forma a obter um
adequado investimento dos recursos, exigindo giofiais qualificados, com o designio de
otimizar os resultados da Administracdo. Atuandse salucdes dos problemas existentes na
sociedade, tém-se as pesquisas cientificas, oy egi@ ¢ uma forma de contribuir com o
conhecimento da Controladoria Governamental, ajgedado sua aplicacdo. Com efeito, se
buscou analisar os aspectos tedrico-metodologigastiéicativas da producao cientifica acerca
da Controladoria Governamental nos programas dg@aakiacastricto sensiem Contabilidade
e Controladoria do Brasil. Sendo assim, a secaargegaborda a tematica Trabalhos Cientificos,

com o proposito de ampliar os conhecimentos desta a



3 PRODUCAO CIENTIFICA

A presente sec¢do aborda conceitos de trabalho$ficies, tratando assuntos relativos
a epistemologia, conhecimento e investigacoes, tmmo formas e modalidades de pesquisa,
com a intencdo de aprofundar os conhecimentosrets aos Trabalhos de Concluséo de Cursos

nos programas de pos-graduasé@to sensu

3.1 A Epistemologia e a Pesquisa Cientifica

Martins e Thedphilo (2009), ao abordarem a etimalap termo “epistemologia”,
assinalam que tal palavra significa disculegds sobre a ciénciaepistemg sendo comumente
conhecido como a “ciéncia das ciéncias”. Gambo&7{jl8@omenta que epistemologia significa
Teoria da Ciéncia. Assim, entende-se que epistai@ol® o conhecimento adquirido sobre a

ciéncia ou ainda o estudo realizado da ciéncia.

Vale ressaltar que a Epistemologia, inicialmenta,adordada entre os filosofos que
tratavam esse tema como uma reflexdo das cién@asformando-as em teorias. Esta forma de
abordagem da Epistemologia € denominada de metific@(MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Conforme Ribeiro Filheet al. (2007, p. 29), da terminologia metaciéncreetavem
do grego que significa “através”, sendo assim, oietaia refere-se ao que “[...] vem apés e diz
respeito as ciéncias, exercendo reflexdo sobreriosigios, fundamentos e a validade das
ciéncias”.

Posteriormente, com o avanc¢o dos estudos, a epistgia, diferentemente da visao
tradicional, passa a ser considerada como o prmoesdd executado para fazer a ciéncia
(MARTINS; THEOPHILO, 2009). Nesse sentido, TardD00) exprime que “a epistemologia

passa progressivamente de teoria do conhecimeatwia da ciéncia”.

Nesse contexto, Serva, Dias e Alperstedt (2010,280) discorrem que a
Epistemologia sob a oOptica interdisciplinar, peengtbusca pela compreensédo de “[...] um novo

olhar epistemolégico sobre a administracao”.

No que diz respeito a Contabilidade, Nossa, Fiérisgarbi (2006) comentam que

esta ndo era considerada como conhecimento ctentiielos epistemologos. Autores como
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Demo (1987) e Schmidt (1998), contudo, argumentamdefesa da Contabilidade como uma

ciéncia social aplicada.

7

Definindo Epistemologia, Martins e Theophilo (2009 3) ressaltam que esta é “[...]
0 estudo metodico e reflexivo da ciéncia, de sugardzacdo, de sua formacdo, do seu

funcionamento e produtos intelectuais”.

Assim, Epistemologia € agora abordada nas divelisagplinas, sendo, desta forma,
exibida com caréter interdisciplinar, buscando oheszimento desde a sua origem até sua
estrutura por meio de analises, distanciando-$éldsofia, ou seja, a Epistemologia se aproxima
das disciplinas, as quais 0s objetos e os problesdasbem conhecidos pelos pesquisadores
(MARTINS; THEOPHILO, 2009; THEOPHILO; IUDICIBUS, ZiB).

Serva, Dias e Alperstedt (2010, p. 278) garantemajipistemologia “[...] permite
ao pesquisador construir uma ideia sobre a suaiardjsciplina”. E possivel afirmar que tal

pratica induz a producdo do conhecimento cientifico

Nesse sentido, Botelho (2012, p. 17) destaca “quebpeto de estudo da
epistemologia € o conhecimento cientifico, compgsio um conjunto de elementos, os quais
(sejam técnicos, sociais, légicos, linguisticos),etievem ser explicitados, sistematizados e

avaliados em seus processos e resultados”.

A palavra “conhecimento” é derivada da terminolofganhecer” definida por
Carvalho (2011) como “[...] conceito novo, ou on@, sobre um fato ou fendmeno qualquer”.
Nesse sentido, Silva (2003) comenta que o conhetimesta interligado ao conceito, pois a
medida que o pesquisador avalia e adquire inforegagdbre o objeto estudado, este transforma

0 que conheceu em conceito.

O conhecimento esta classificado em quatro tiposfocme Martins e Thedphilo
(2009, p. 1), quais sejam: conhecimento vulgar emss comum, conhecimento filoséfico,

conhecimento teoldgico e conhecimento cientifico.

O conhecimento vulgar, também conhecido por seaswm, popular e empirico, é
adquirido com convivio no dia a dia e na exper@&ndé vida. Desta forma, este tipo de
conhecimento € propagado através da geracdo dadadei durante as relagdes interpessoais. O

conhecimento filosofico € originado da capacidade tbmem de pensar, ou seja, este
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conhecimento ndo esta baseado na ciéncia, 0 quaraeteriza pela néo verificabilidade da
pesquisa. O conhecimento teoldgico é resultadedaimana nas revelacdes dos mistérios por
intermédio de um terceiro ou por via dos escritasBéblia. E o conhecimento cientifico tem
como esséncia responder, mediante fatos reais erimemtacdes, aos questionamentos
levantados, ou seja, este conhecimento provém deinvestigacdo sobre fato na sociedade,
buscando descobrir as causas e obter conclusdeRTN¥S; THEOPHILO, 2009; SILVA,
2003).

O Quadro 3 apresenta as principais caracteristecagespeito dos tipos de

conhecimento (Popular, Religioso, Teoldgico e Gieaf).

Quadro 3 — Caracteristicas dos Conhecimentos

Caracteristicas Tipos de Conhgcimgntos - -
Popular Teolbgico Filosofico Cientifico
Vln(_:ulagao coma Valorativo Valorativo Valorativo Factual
realidade
Origem Reflexao Fé Razéao Experimentagéo/Observacao
Ocorréncia Assistemético Sistemético Sisteméticg steBiatico
Comprobabilidade Verificavel Na&o verificavel Naaifieavel Verificavel
Eficiéncia Falivel Infalivel Infalivel Falivel

Fonte: Adaptado de Appolinario (2011) e CarvalHal®).

As caracteristicas, dispostas no Quadro 3, corneigmo:

— a vinculacdo com a realidade, ligada com o valwatquando o conhecimento esta
baseado em valores subjetivos, proposicOes sageaebgseriéncia, ndo sendo levada em
consideracdo a pesquisa para confirmar este condetos, ou factual, quando o
conhecimento ¢ transmitido com a experimentaciofakos (APPOLINARIO, 2011;
CARVALHO, 2011);

— aorigem, cujo conhecimento popular é advindo tlax@ da sociedade sobre um fato ou
acontecimento; conhecimento teolégico tem como@datpartida a religido por meio de
revelagdes transcritas; conhecimento filosoéficoigimado da razdo humana que se baseia
na Filosofia; e o conhecimento cientifico advémoblaervagéo, estudo e pesquisa para
analisar os fendmenos (APPOLINARIO, 2011; CARVALHID11);

— aocorréncia, podendo ser assistemética como wadcasonhecimento popular, no qual o
conhecimento é constituido de forma fragmentadaseaja, as ideias e reflexdes véao

surgindo e fluindo desordenadamente, sendo repzsgad meios da cultura e costumes,
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enguanto, na ocorréncia sisteméatica, caracterinadmnhecimento teoldgico, filoséfico
e cientifico, o conhecimento esta baseado na ordgmundo e criacdo do ser humano
ou fundamentado em hipéteses acerca da realidadanpas afirmacdes sdo produzidas
com origem na razdo humana, ou apoiado em teomrmsuedos de outros pesquisadores
(APPOLINARIO, 2011; CARVALHO, 2011); e

— a comprovabilidade, em que esta dividido em vewa (conhecimentos popular e
cientifico), pois pode ser verificado no cotidiamao alcance dos resultados da pesquisa;
e em nao verifichvel (conhecimentos teoldgico eséifico), porquanto sdo dogmas e
filosofias (APPOLINARIO, 2011; CARVALHO, 2011).

Quanto ao conhecimento cientifico, Silva (20033f).comenta que este “[...] atende
ao proposito da Ciéncia, que é desvendar a realidadr isso é real (factual), lida com
ocorréncias ou fatos. A ciéncia soma, conquistaamga a medida que novas descobertas sédo
incorporadas a seus dominios”.

A producdo do conhecimento cientifico sucede comudes aprofundado sobre
determinados fatos e ocorréncias da sociedadegparseja possivel compreender os respectivos
comportamentos ou prever as consequéncias, sersfiveloidentificar novas atitudes para
alterar a atual situacéo.

Sanchez (2003) assevera que 0 conhecimento aentiistd voltado para
determinados estudos com necessidades de resotebierpas da sociedade de ordem
econdmico-social, contribuindo para seu desenvamtm

E com o conhecimento cientifico que se iniciamogigstudos para a compreensao
do comportamento de determinadas situacbes nadadeigepara que possam ser aplicados e a

evolucao ocorra, alcancando éxitos nos resultados.

Quanto a pesquisa, Demo (2009, p. 20) a definetd't@omo procedimento de
fabricacdo do conhecimento, quanto como procedongataprendizagem (principio cientifico e
educativo), sendo parte integrante de todo processanstrutivo de conhecimento”. Logo, a
pesquisa € uma forma de ampliar os conhecimentore son determinado assunto, bem como
contribuir com o fenébmeno de aprendizagem. Ricluard2008, p.16) ensina que o objetivo da
pesquisa pode estar em ‘“resolver problemas espmsiifigerar teorias ou avaliar teorias

existentes”.
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A pesquisa cientifica, de acordo com Richardsor0&R0busca solugcbes para
problemas, propiciando o aporte de mais teoriagwv@liando os sistemas em curso. Collis e
Hussey (2005) ressaltam, em adi¢cdo, que a elalmdecdma pesquisa cientifica € dada por meio

da realizac&o de um projeto de pesquisa.

3.2 Projeto de Pesquisa

Em sintese, consoante a ideacdo de Vasconcelog)(2D(rojeto de pesquisa é
composto pelo tema, justificativa, problema, obpi (geral e especificos), hipo6teses,
planejamento operacional, bibliografia, anexos etodwogia. Punch (2000) ressalta a

importancia do projeto de pesquisa tanto quanfzegguisa propriamente dita.

Quanto ao tema, Vasconcelos (2002) descreve cattm ‘fe.] sintético e curto, em
torno do tema ou problema a ser pesquisado, desxasddetalhes de onde e quando para a
definicdo do objeto”. Logo, o tema deve ser formpdouma frase descrita de forma objetiva e

breve, sendo possivel compreender o assunto daipesgm aprofundamento da leitura.

Com efeito, Gray (2012) comenta que o tema devketirefa amplitude e a
profundidade da pesquisa, podendo até indicar adoletgia a empregar. Salienta-se que o tema
pode ser reformulado na medida em que a pesquissee@itada, para que possa estar em

conformidade com o trabalho desenvolvido.

No que se refere a justificativa, Gray (2012, p.a&define como “um argumento em
favor da realizacdo da pesquisa, com referénciaatass lacunas do conhecimento e na

potencial aplicabilidade dos resultados”.

Na justificativa, discute-se o embasamento da pesgwom base nos estudos
tedricos e a realidade da sociedade, explicandta d@rma, a sua realizacéo, sendo, de tal modo,
descrita por Soriano (1999) como o sustento dézes@o da pesquisa por meio de argumentos
convincentes. Na justificativa, ainda € destacadelevancia da pesquisa, que deve abordar os

seguintes pontos, conforme orienta Richardson (2008
— descrever forma de escolha do fendbmeno a ser dstuda

- apresentar fundamentagdes para realizacdo do estudo
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— relacionar o problema com o contexto social,
— explicar a realizacdo da pesquisa nos planos tebeiraticos; e
— explicitar a relevancia da pesquisa.

Com isso, é possivel asseverar que a justificétivanomento em que o pesquisador,
além de buscar convencer o leitor sobre o0 a impcidéda pesquisa, também tenta persuadi-lo

sobre a correta identificacdo do problema (GRAYL20

Em relacdo ao problema, Sanchez (2003) relata gquesponde a uma investigagéo
com o0 objetivo de responder a interrogacoes, resgvoblemas e desenvolver procedimentos
eficazes para responder as perguntas e solucignaroblemas. Martins e Theoéphilo (2009, p.
22) afirmam que “um problema de pesquisa origindssmquietacdo, da davida, da hesitacao, da

perplexidade, da curiosidade sobre uma questacesatvida”.

Assim, a criacdo de um problema de pesquisa exighecimento do autor sobre a
fundamentacdo tedrica de tal assunto, bem comategdesta teoria, ensejando, desta forma,
solucbes para os fenbmenos. A definicdo do probldmauma pesquisa, porém, deve ser
elaborada de forma que seja viavel sua execucasgejall esta ha de ser valida para que os

resultados sejam consistentes.

De tal maneira, Martins e Theophilo (2009) comentame o problema assume
fundamental importancia, sendo considerado o pdetpartida da pesquisa, pois esta € a busca
para a solucdo. Ja Locke, Spirduso e Silverman7(2@@rantem que, ao indicar a especificidade
da questéo, o pesquisador deve apontar no proldenhgeto no qual havera andlise minuciosa

no decorrer da pesquisa.

A respeito do problema de pesquisa, Bunge (1988jodie que a investigacdo
consiste em encontrar, formular e trabalhar comoblpma, cuja auséncia impede o trabalho de
investigacdo. Corroborando a ideia de Bunge (1988)y (2012) expressa que o problema de
pesquisa, dentre outras colaborac¢des, permitardgdef de uma investigacdo com o propdsito de

descobrir, explorar, explicar ou comparar algo.

Para responder ao problema da pesquisa, sao clipldi®ses ou pressupostos.
Sanchez (2003) descreve que a hipotese, no sesntighto, é qualquer proposi¢cdo, suposicao

baseada no conhecimento.
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Vale considerar que uma pergunta pode assumir o®isima hipotese, sendo
possivel esta ser confirmada ou refutada. Assiroké,0Spirduoso e Silverman (2007) expressam
a hipétese com uma afirmacdo que busca resporg®btema de forma conveniente, com base
na teoria, e que pode ser confirmada ou negadaocsomesultados da pesquisa. Desta forma,
admite-se que a hipétese elaborada ndo seja, tbiggaente, verdadeira. Carvalho (2011)
explica a hipétese como suposicdes ao se tentdicaxps causas ou consequéncias de um fato

gue até o momento se desconhece.

A terminologia hipotese deriva do gredmpo, que significa debaixo, ¢hésis
conotando tese, sendo empregada no sentido de“coquee serve de base” para explicar a tese
de um teorema. Posteriormente, o vocabulo passser aitilizado no sentido de suposicéo,
antecipando uma resposta para um problema, podsedaceita ou rejeitada diante dos
resultados (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Martins e Theophilo (2009) discorrem sobre algungminologias utilizadas em
relacdo as hipdtese, quais sejam: proposicOesadirms que expressam supostas respostas para
o problema da pesquisa; conjectura, também dendmid@ suposicdo, que trata da relacdo entre
duas ou mais variaveis; proposicao que pode secadh a prova visando verificar sua validade;

e proposicao como suposta explicacao sobre a octarde um fendmeno.

Collis e Hussey (2005) tratam a elaboracédo daddspé sob duas perspectivas, quais
sejam: estudos positivistas e estudos fenomenal®gho paradigma positivista, os problemas
das pesquisas, em geral, expressam uma relac&ovanitiveis e sugerem a realizacao de teste
empirico. Assim, a formulag&o da hipotese ideratifica existéncia da variavel independente e da
variavel dependente, buscando uma relacédo ents eatiaveis. Ainda neste caso, as hipoteses
sdo dividas em hipotese nulag[He hipotese alternativa (4 aparecendo em primeiro lugar a

hipétese nula, identificando a resposta do auta pgroblema da pesquisa.

No paradigma fenomenoldgico, as perguntas quetariea pesquisa nao seguem um
critério de elaboracdo e regras, em virtude dagiatfio entre o pesquisador e o0 assunto
estudado, e, na medida em que a pesquisa evolilgshnwezes, € necessario rever a formulacao
do problema para que figue adequada aos achaddd_[ECHUSSEY, 2005). Neste caso, as
hipéteses também nédo seguem padrédo e H, sendo estas construidas de modo a responder

ao problema da pesquisa, ou seja, sob a formaopegicoes.
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Soriano (1999) entende que o estabelecimento dpdivas é fundamental para
desenvolvimento de qualquer estudo. Corroborandar®n(1999), Beuren (2003) considera os
objetivos da pesquisa como de fundamental impaegrara o entendimento e desenvolvimento

da pesquisa.

O objetivo da pesquisa € definido por Carvalho 2qd 79) como a formacdo da
“[...] finalidade de um trabalho cientifico, ou @&gja meta que se pretende atingir com a

elaboragéo da pesquisa”.

Considerando os objetivos da pesquisa, tem-se @fidgdo da metodologia mais
adequada para evolucao do trabalho, impossibilitajue o0 autor perca o rumo do estudo até o

alcance da conclusao.

Richardson (2008) ainda complementa que o objetavgesquisa deve seguir trés
regras basicas, quais sejam: (i) o objetivo deveaestituido de forma clara, precisa e concisa,;
(i) o objetivo deve expressar apenas uma ideia,&uaonsiderada a ideia central da pesquisa; e

(iif) o objetivo deve ser exposto de forma que espe as pretensdes da pesquisa.

Na perspectiva de Soriano (1999), os objetivoseditAdidos em geral e especifico.
A diferenca entre ambos consiste, conforme Ricloard2008, p. 62), em que, no primeiro, €
definido “[...] o que se pretende alcancar com aizacdo da pesquisa” e, no segundo, sdo
estabelecidas as etapas a serem “[...] cumpridasgb@ancar o objetivo geral’. Assim, enquanto
0 objetivo geral transmite aonde a pesquisa quegash os objetivos especificos estabelecem

alguns resultados que devem ser alcancados paseaqieenha éxito com objetivo geral.

Para segregar o objetivo geral dos objetivos efpesi Carvalho (2011) expressa
gue os objetivos especificos constituem orientap@es que o autor alcance o objetivo geral da
pesquisa. J& o objetivo geral tem por finalidadgrdouir com a realidade social, buscando obter

uma resposta satisfatéria ao problema de pesquisa.

Nesse contexto, Soriano (1999) e Beuren (2003altass que o objetivo geral deve
ser elaborado em conformidade com a questdo-prebléan pesquisa. Locke, Spirduoso e
Silverman (2007) tratam o objetivo da pesquisa camm forma de responder a pergunta
elaborada no processo de pesquisa por meio dos datktados com orientacdo dos objetivos
geral e especificos. Soriano (1999) ainda relatargruéncia dos objetivos com a justificativa

escrita na pesquisa.
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Quanto ao planejamento operacional da pesquisa, eedividido em: fases de
implementacdo, quando sao expressas as acgoes i@ @p@racional para desenvolvimento da
pesquisa; cronograma de trabalho, no qual sdoitbssas etapas a serem cumpridas em conexao
com o periodo que se obtém para elaboracdo daipasquinfraestrutura, referente a estrutura
fisica, aos recursos financeiros, materiais etc @ossibilitem a aplicacdo do estudo
(VASCONCELOS, 2002).

A bibliografia refere-se a literatura utilizada calgorda assuntos voltados a pesquisa
em questdo, enquanto 0s anexos tratam de docun{@ctosas legais, dados, relatérios, fotos
etc) que proporcionam embasamento necessario aipgstprnando o conteudo mais explicativo
(VASCONCELOS, 2002).

Tratando de metodologia, Bruyne, Herman e Schoteh¢982) defendem o
argumento de que o desenvolvimento do conhecimaatuifico esta interligado a obediéncia
das regras de metodologia cientifica. Vasconce2094, p. 135) assevera que a metodologia
“define a estratégia do tema em foco, incluindostaéégia institucional, possiveis questbes
éticas envolvidas, o desenho da pesquisa, e assfoet dados, informacdo e instrumentos de
investigacdo”. De modo simplista, Silva (2003, p) destaca a ideia de que a metodologia € o

“estudo do método na busca de determinado conhetmine

Demo (2009, p. 59) aborda a metodologia como aim@h instrumento da pesquisa,
estando interligada a competéncia durante a ele@orde um trabalho cientifico, e escreve que
“[...] poucas coisas cristalizam incompeténcia maistante do que a despreocupacao

metodologia”.

Collis e Hussey (2005) diferenciam metodologia ¢och@s, pois a primeira trata de
modo geral a pesquisa que esta sendo aplicadee deadbase tedrica até a coleta e analise dos

dados, enquanto métodos se referem as diversaadakencoletar e analisar os dados.

No ambiente da metodologia da pesquisa, Bruynembiere Schoutheete (1982)
discorrem que existe uma articulagdo de difereptdss, quais sejam: epistemologico, tedrico,
metodoldgico e técnico. Thedphilo e ludicibus (J06®ntaram uma figura representando a

relacdo entre os quatro polos, conforme apresemiadagura 3.
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Figura 3 — Esquema paradigmatico para analiserdbalhos: espaco metodoldgico e
quadripolar
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Fonte: Thedphilo e ludicibus (2005, 4011

Verifica-se na Figura 3 que a andlise dos trabadisté dividida em quatro polos que
tratam de uma parte especifica da pesquisa, os, quiatios, levam ao éxito da pesquisa. No polo
epistemoldgico, sdo discutidos assuntos relacianadoproblema da pesquisa e ao objeto de
estudo, contextualizando-os. O polo tedrico coasistelaboracao de definicdes e conceitos para
dar consisténcia a formulacdo das hipdteses. O patwdoldgico € o estudo voltado para
definicdo das estratégias e maneiras pelas quaiestigacdo deve ser conduzida, bem como as
abordagens (empirista, positivista etc) a seretades nas pesquisas. E, por fim, o polo técnico,
que consiste nos procedimentos da coleta de dadagjpe as informacdes sejam transformadas
em resultados, respondendo ao problema definidpesguisa (THEOPHILO; IUDICIBUS,

2005).

Verifica-se que os polos (epistemoldgico, tedricwtodoldgico e técnico) dizem
respeito a elaboracéo, producdo e desenvolvimentmahecimento cientifico, formando a base
para dar consisténcia aos resultados e as conslasgentradas. Vale ressaltar que uma pesquisa
deve ser orientada por um projeto, que envolvefocore Punch (2000), os seguintes itens: o
tema de pesquisa proposto, 0 que a pesquisa peetiyir, os métodos pelos quais sera
realizada, o que se aprendera com essa pesquisajeegvale a pena realiza-la.
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3.3 Polo Epistemologico da Pesquisa

Bruyne, Herman e Schoutheete (1982, p. 42) ressajtee € no polo epistemoldgico
onde se examinam as relagcbes entre a teoria eoefatrcendo a “[...] funcdo de vigilancia
critica da pesquisa”. Esta funcéo € atribuida do epistemoldgico, porquanto a epistemologia
esta voltada para o estudo das ciéncias, desemdalven conhecimento no ambito do objeto em
estudo.

Assim, Freitas (2005, p. 30) discorre que o polstemologico garante “a producao
do objeto da pesquisa cientifica e a explicitagi@mbblematica, fazendo distincdo entre objeto
cientifico e o senso comum”. Botelho (2012, p. 483egura que o “polo epistemoldgico € o

indispenséavel da pratica cientifica”.

Botelho (2012) ainda retrata o polo epistemologicmo 0 meio em que sdo sanados
0s obstaculos que cercam o desenvolvimento da igasgientifica e, por consequéncia, a

producédo do conhecimento.

Considerando que a epistemologia esta voltada paestudo da ciéncia, sendo
passivel de mais descobertas sobre a realidadal,st&in-se que o polo epistemoldgico,
conforme Theophilo e ludicibus (2005), € uma ev@tuga ciéncia, sendo considerado base para

causalidade e validacéo dos resultados.

A causalidade ¢é a relacdo entre o objeto estudadaspossiveis causas encontradas
no final da pesquisa, sendo identificados, por Mare Theophilo (2009), trés tipos de relacdes,
guais sejam: a relagao aplicada em determinadoataservado, ou seja, tal resultado ndo pode
ser entendido em casos similares; a relagdo, deadai“relacdo invariante necessaria entre
eventos diferentes”, que relaciona certo eventetarshinada consequéncia, ou seja, sempre que
acontece o0 evento “A”, ocorre 0 evento “B”; e ainiét relacdo, conhecida como “relagédo
invariante necessaria e determinada entre everifim®mtes”, acontece quando se encontram

resultados que respondem aos questionamentos “cogquaihdo” ou “quanto”.

Ja a validacdo estéa relacionada com a definicAandtrsimentos a serem utilizados
no desenvolvimento da pesquisa para responder peatdg questionamento (MARTINS;
THEOPHILO, 2009). Richardson (2008, p. 87) garante “este critério indica a capacidade de
um instrumento produzir medigbes adequadas e peeqiara chegar a conclusfes concretas,

assim como a possibilidade de descobertas a gagmelhantes ndo incluidos em determinadas
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pesquisas”. Sendo assim, na etapa inicial, temisgartancia da discussdo sobre a validade da

guestao-problema, a fim de que a pesquisa sejad#gigla com éxito.

Ribeiro Filhoet al. (2007, p. 32) expressam que é no polo epistenwwognde o
pesquisador “[...] assegura a construcdo do seetwmlofe conhecimento ou problematica de

investigacao, inserindo numa linguagem e paradigeifico”.

Assim, o polo epistemoldgico € tido como um meicedeontrar instrumentos Uteis
para o objeto em estudo da pesquisa, seja estatdeza polémica ou natureza arquitetdnica,
podendo ser realizado para que haja critica omadé consolidar os conhecimentos acerca do
objeto em estudo (BRUYNE; HERMAN; SCHOUTHEETE, 1982

3.4 Polo Teodrico da Pesquisa

A respeito do polo tedrico, Bruyne, Herman e Scheeitte (1982, p. 101) exprimem
gue “a teoria, modo de construcdo do objeto de emniento cientifico, € imanente a toda
observacao pertinente [...]". Assim, tem-se queaia € considerada um embasamento, sendo
parte fundamental e necessaria, na elaboracdordecinento cientifico. E Bruyne, Herman e
Schoutheete (1982, p. 101) ainda complementamgess@ndo que “o progresso da pesquisa e 0

da elaboracéo tedrica ndo sdo apenas paraleldambhém indissociaveis”.

O polo tedrico € marcado pela discussdo de assgntsercam o problema e os
objetivos como forma de obter embasamento paragho da ideia central da investigagédo. No
trabalho cientifico, esse momento obtém diversasomeacdes, como referencial teorico,
revisdo de literatura, marco teodrico, orientacddritea e plataforma tedrica (MARTINS;
THEOPHILO, 2009).

A teoria é definida por Kerlinger (1979, p. &pud COLLIS; HUSSEY, 2005, p.
121) como “um conjunto de constructos (variavaitgrirelacionados, definicbes e proposicoes
gue apresentam uma visao sistematica de fendmepesiticando relacdes entre variaveis com

0 propésito de explicar fenbmenos naturais”.

Assim, tem-se que a teoria corresponde a conceitdsfinicbes, aos principios, as
regras e demais categorias que dizem respeito detenminado assunto, podendo, com isso,

explicar interligacdes das variaveis estudadasecorder de uma pesquisa.
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Desta forma, € no desenvolvimento do referencialde que se busca compreender e
explicar os fendbmenos sociais e da natureza, ssnda considerado um meio para orientacédo da
pesquisa, pois, como lecionam Martins e Thed6phlo09), mediante a teoria, € possivel
estabelecer critérios de observacdo das variavelseeionar o que deve ser observado na
pesquisa, possibilitando o teste das hipoteses,coemo encontrar as respostas para o problema

cuja solucao € procurada.

Roesch (2006) enfatiza que o referencial tedricaén

(a) A descricao de experimentos criticos ja corghsbu testados;

(b) Uma apreciacéo de qual teoria é mais poderosasstente em relacéo ao problema
que interessa ao pesquisador estudar; e

(c) Reformulacdes e/ou integragbes de nocdes #dsstencontradas em diferentes
teorias.

Logo, o referencial teérico obtém dados de estueakzados a respeito do assunto,
na intencdo de comparar resultados, observandoomgergéncias e divergéncias, além de
descrever as funcdes, finalidades, conceitos ecipios que regem determinado assunto,
orientando o pesquisador a aplicar a teoria maggjeatla na fase da coleta de dados para a

verificacdo de resultados consistentes.

Soriano (1999) comenta que é possivel admitir aoitApcia da elaboracdo do
referencial tedrico no decurso de pesquisa, jaegtepermite o desenvolvimento das hipoteses a
serem investigadas no estudo. Carvalho (2011,)paskkgura que “o referencial tetrico é a base

para guiar e orientar o pesquisador na formulaggarablema e na indicacéo de hipéteses”.

Assim, além da discussao das teorias abordadasepeddica da pesquisa, tem-se, no
polo tedrico, o debate da formulacdo de hip6te3esEQOPHILO; IUDICIBUS, 2005). Isto
decorre do fato de que a hipétese constitui reap@ai problema inicialmente definido. Portanto,
as respostas (hipéteses) elaboradas na pesqguéiesbastadas na teoria existente sobre o assunto,

uma vez que este € o conhecimento que o autorippesspeito das variaveis da pesquisa.

3.5 Polo Metodoldgico da Pesquisa

Afirmam Bruyne, Herman e Schoutheete (1982) qudenpelo se organizam o0s
fendmenos, bem como deve ocorrer a articulagdodddss, tendo em vista o problema da

pesquisa, e ainda complementam, exprimindo a @kegue, enquanto o polo teérico esta voltado
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para a problemética da pesquisa, o polo metodadgsta preocupado com a objetivacdo, ou
seja, com o0 objetivo da pesquisa, como esta develasorada para que o objetivo central seja

alcancado.

7

O polo metodoldgico € caracterizado pelas abordaggue sdo dadas no
desenvolvimento da pesquisa, compreendendo a g@atemoldgica, em que sdo consideradas
as perspectivas teéricas (empirismo, positivisnemomenologia etc). E por meio do polo
metodoldgico que se explica o direcionamento dajpea para 0 alcance dos resultados
(COLLIS; HUSSEY, 2005; MARTINS; THEOPHILO, 2009).eBta forma, é possivel admitir
gue ainda no polo metodolégico é possivel disaitoaracterizacdo da pesquisa (qualitativa,

guantitativa, exploratoria etc).

A Epistemologia, conforme visto anteriormente, wbteavanco na ciéncia,
desenvolvendo e ampliando conhecimentos com apksagraticas e experiéncias, sendo
tratadas por Martins e Theophilo (2009) como albgeda metodoldgicas formadas pelo
empirismo, positivismo, abordagem sistémica, algwda funcionalista, estruturalismo,

fenomenologia e abordagem critico-dialética.

No paradigma do empirismo, Martins e TheophiloO@0p. 39) descrevem que a
“[...] ciéncia explica apenas a face observaveteddidade, ou a superficie dos fendbmenos”, ou
seja, ndo ha um maior envolvimento do pesquisador @s fatos. May (2004) admite que no

empirismo os fatos sdo autoexplicativos.

O paradigma do empirismo foi consagrado pela esoglasa por meio dos autores
Bacon, Locke, Mill e Hume, estudando a inducdo eogicom a finalidade de investigar a
realidade social, distinguindo o que seria ciémc@a que ndo seria (DEMO, 2009; MARTINS,
1994).

Martins (1994) cita como etapas principais do megtdd empirismo indutivo: a
observacado (meticulosa), a generalizagédo (induéveaonfirmacéo de leis. Logo, 0 pesquisador,
no empirismo, inicia o estudo por meio da obsemwalg fatos, anotando registros e repetindo,
guando necessario, as observacdes, para que dajmaeos erros e distor¢cbes. Em seguida,
diante da sistematizacdo das observa¢fes anotaoe®gstigador passa a realizar generalizacoes

mediante aplicacdo de procedimento indutivo, og, Sejpesquisador conduz as observacdes do



60

particular para o geral. Nesta etapa, o pesquidadoula leis a respeito das suas observacodes. E,

por fim, a confirmagéo das leis que depende datantesverificacdo em casos concretos.

Martins e Thedplhilo (2009), contudo, ao discomersobre os problemas do
paradigma do empirismo, citam que este consistguestdo: da inducdo como critério da
demarcacéo cientifica; e apenas na observaca@dosiénos, o que ndo releva os aspectos mais
relevantes da pesquisa. Martins e Thedphilo (2p080) ressaltam, no entanto, que “criticar as
ideologias da observacdo ndo consiste, logicamemterejeitar todo o tipo de observacéo,
indispenséavel em qualquer pesquisa cientifica garaonta do real e eventualmente enriquecer a

teoria”.

Com efeito, apesar dos problemas detectados a® ldag pesquisas baseadas no
paradigma do empirismo, salienta-se a importanciandprego da observacdo dos fenbmenos no
desenvolvimento de pesquisas cientificas, sendstatagla como base para ampliacdo dos

conhecimentos e desenvolvimento de outras teorias.

Ressalta-se que empirico e empirismo sédo termbstdss o primeiro voltado para a
busca de dados com intuito de “[...] testar, getaiteragir as proposi¢coes das ciéncias sociais
[...]", enquanto no segundo ha uma crenca de quiatos ndo exigem explicacdes tedricas
(MAY, 2004).

O paradigma positivista dominou as ciéncias sociaiperiodo de 1930 até 1960,
tendo como ideia central a existéncia de um mumdiakexterno para o pesquisador, cujos
fenbmenos eram analisados por meio de observaGeesY, 2012). De efeito, Collis e Hussey
(2005) argumentam que no positivismo o pesquisdeoe permanecer distante na conducdo das

pesquisas, impossibilitando que seus valores inéieen nas visdes objetivas.

Martins e Theophilo (2009) asseveram que 0 positivi possui raizes no empirismo,
porém com uma abordagem bem mais complexa. Amhogjrismo e positivismo, s&o
caracterizados pela especulagédo excessiva, corymiisitivismo possui maior preocupagdo com
a expressao légica do discurso cientifico do que @penas a observacao dos fendmenos. Assim,
May (2004) ressalta que, por meio do positivismgossivel generalizar os achados sobre os

fenbmenos sociais ou comportamento da populacéo.

Ja a abordagem sistémica esta associada a Teoahdds Sistemas elaborada por

Bertalanffy no periodo de 1901 a 1972, buscando comgepcdo entre 0 mundo e a ciéncia
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(RIBEIRO FILHO et al, 2007; MARTINS; THEOPHILO, 2009). Desta formaahordagem

sistémica constitui no estudo cientifico sobre emmenos que envolvem sistemas. Com isso,
Martins e Thedphilo (2009) explicam o motivo pelmabesta abordagem é bastante difundida,
principalmente, nas areas de Administracdo, Ecomosidentre outras, Contabilidade, uma vez

gue estas trabalham com manutencao de sistemas.

No que concerne a abordagem funcionalista, estaupeaizes no positivismo,
alicercadas principalmente na Psicologia e na Awlogia, tendo como principais autores
Parsons e Merton. As pesquisas funcionalistas egté@mdas nas técnicas descritivas, sendo
caracteristicas de pesquisas desenvolvidas porsndeicanalises e avaliacoes de papeéis, bem
como funcionamento de organizacées (RIBEIRO FIL#@L, 2007; MARTINS; THEOPHILO,
2009).

Em se tratando do paradigma do estruturalismocdeda com Martins e Thedphilo
(2009, p. 42), surgiu no inicio do século XX, idec&ndo suas pesquisas pelo fato de “[...]
recorrerem a no¢do de estrutura para explicacaealmade”. Neste paradigma, o estudo da
realidade social é possivel, desde que sejam idans suas formas subjacentes e invariantes,
sendo possivel explicar a variedade dos fendmenaRTINS; THEOPHILO, 2009).

O paradigma da fenomenologia surgiu entre o fieasé@culo XIX e inicio do século
XX, tendo como fundador Husserl (1859-1938), seteliinida como “método ou modo de ver
um dado” (MARTINS; THEOPHILO, 2009, p. 44).

Collis e Hussey (2005) comentam que o vocabulo femwmlogia vem do grego
phainbmenonque significa “coisa que aparece”, estudandamassciéncias dos fenbmenos que
acontecem e aparecem na sociedade. Ribeiro [Ethal (2007, p. 33) descrevem que a
fenomenologia “[...] analisa os fenbmenos obje®pesquisa, no sentido de compreendé-los, ou

seja, tem por objetivo captar, desvendar e conttesignificado desses fendbmenos”.

Obsevando o conceito de Ribeiro Fileb al (2007), € possivel perceber que o
paradigma fenomenoldgico busca a esséncia dos &msmacontecidos e ndo explica-los.
Assim, Martins e Theodphilo (2009) garante que, @@omenologia, o objeto do estudo € o
fenbmeno, o instrumento do estudo € a intuicdondividuo e o objetivo deste paradigma

consiste no entendimento da relagdo entre o ferdmena esséncia. A esséncia é traduzida por



62

Martins e Thedphilo (2009) como o sentido idealvetdadeiro de alguma coisa. De tal modo, a

fenomenologia busca o real sentido dos acontecosel® fatos que constituem objeto de estudo.

Martins (1994) discorre acerca do paradigma fenohdgico, originado da
compreenséao subjetiva do individuo sobre os fendmednorroborando Martins (1994), Collis e
Hussey (2005) asseveram que nesse paradigma @@tesig voltada para o subjetivismo do
individuo. Gray (2012) expressa que, sob o paradifgmomenoldgico, a pesquisa é conduzida e
entendida do ponto de vista dos participantes. Lbgotins (1994, p. 3) afirma que “a validacao
da prova cientifica € buscada no processo logidatdgoretacdo e na capacidade de reflexdo do

pesquisador sobre o fendmeno, objeto de seu estudo”

Vale salientar que tal paradigma se contrap0e emjggna positivista, tendo, ambos,

as caracteristicas expressas no Quadro 4.

Quadro 4 — Caracteristicas dos Paradigmas Positwisenomenologico

Paradigma Positivista Paradigma Fenomenoldgico
Tende a produzir dados quantitativos Tende a pindados qualitativos
Usa amostras grandes Usa amostras pequenas
Interessa-se por testes de hipoteses Interessdasgqracao de teorias
Os dados séo altamente especificos e preciso ©s dad plenos de significados e subjetivas
A localizagéo é artificial A localizacao é natural
A confiabilidade é alta A confiabilidade é baixa
A validade é baixa A validade é alta
Generaliza de amostra para populagao Generalimend=enario para outro

Fonte: Collis e Hussey (2005, p. 61)
Observa-se que o paradigma positivista esta volfmta o desenvolvimento de
pesquisas cientificas de carater quantitativo, eja, ssdo estudos com dados numeéricos,
utilizando métodos estatisticos para que seja é&raman a resposta ao problema definido na

pesquisa. Ja o paradigma fenomenoldgico € camstataride estudos qualitativos, cujos

resultados recebem influéncias subjetivas por meimterpretacdo dos dados.

Assim, observa-se, no Quadro 4, que as caractadstio paradigma positivista
voltam-se para o teste de hipotese, trabalhando maitos dados numeéricos, o que torna os
resultados exatos e, consequentemente, possuider@dta confiabilidade, contudo possuem
baixa validade, pois os métodos utilizados paralcanae dos resultados ndo propiciam a
consecucao fidedigna do objetivo da pesquisa. Hnquas caracteristicas do paradigma
fenomenoldgico estdo voltadas para amostras pesjuengps dados sdo trabalhados sob a

perspectiva do pesquisador, influenciado pelo s$wigmo, possuindo, assim, baixa
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confiabilidade e, diferentemente do paradigma postia, o paradigma fenomenologico possui
elevada validade, uma vez que os meios utilizadggiggam a consecucdao fidedigna do objetivo

da pesquisa.

A abordagem critico-dialética perdurou nos sécd8ll e XIX e teve como
fundador o alemdo Hegel. A terminologia dialétiGanvdo gregodiakektiké que significa
discursar, debater. Assim, a abordagem criticeétital expressa a arte da discussao ou do
dialogo sobre determinados assuntos (MARTINS; THEDP, 2009).

Martins (1994) informa que as pesquisas caractlagza&omo critico-dialéticas sao
desenvolvidas por meio de pesquisa-acdo ou pespaitiaipante, privilegiando experiéncias,
praticas, processos/historicos, discussdes filog®fe analises contextualizadas, com o escopo de

estudar os conflitos de interesses, as contradigpfesas e as transformacgodes.

BN

No que se refere a caracterizagdo da pesquisa,ped& ser considerada como
gualitativa, quantitativa, exploratoria, descritianalitica e preditiva, considerando a ¢ptica de
Collis e Hussey (2005).

A respeito da pesquisa qualitativa, Vieira (20041p) acentua que esta “atribui
importancia fundamental a descricdo detalhada elo@fienos e dos elementos que o envolvem,
aos depoimentos dos atores sociais envolvidosgiaogrsos, aos significados e aos contextos”.
Nesse sentido, Neves (1996, p. 1) comenta quecuigasqualitativa “compreende um conjunto
de diferentes técnicas interpretativas que visaheszrever e a decodificar os componentes de

um sistema complexo de significados”.

Sendo assim, a pesquisa qualitativa € aplicadasaidas que envolvem fenédmenos,
em que o pesquisador busca desvendar seus sidogiqaor meio de suas interpretacbes a

respeito do objeto em questéo.

Neves (1996) ainda cita as seguintes caractedstiagpesquisa qualitativa: a fonte
dos dados se da no ambiente natural, sendo, @esta,fconhecida também, conforme Martins e
Thedphilo (2009), como pesquisa naturalistica; destdescritivo, uma vez que é necessario
discorrer sobre o objeto de estudo para melhomdimento dos resultados; o predominio dos
significados dados aos objeto de estudo; e enfogligivo, que, a partir de casos particulares,

faz-se uma generalizacdo dos achados na pesquisa.
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Ja as pesquisas quantitativas sdo definidas potinglae Thedphilo (2009, p. 107)
como “aquelas em que os dados e as evidénciaadogepodem ser quantificados, mensurados”.
Logo, na pesquisa quantitativa, o pesquisadorad@tios numéricos e realiza a analise, podendo

utilizar métodos estatisticos para encontrar adteatos.

Entdo, o método quantitativo no desenvolvimentopdaquisa permite garantir a
exatiddo dos dados, uma vez que a aplicacdo dasBstareduz os erros e distorcdes,
possibilitando analise e interpretacdo mais fieiadequadas dos resultados (RICHARDSON,
2008).

Diferenciando a pesquisa quantitativa do cunho itgtigb, Rey (2005, p. 90)

defende o argumento de que

a pesquisa quantitativa tradicional pode orgarseaem pesquisas parciais concretas e
finitas que aspiram a um resultado verificavel malfdo processo, todavia ela tem,
como objetivo, a demonstragdo de relagdes entréaveds, enquanto a pesquisa
qualitativa sempre apresenta-se como uma linhaedguisa, pois seu objetivo é a
criac@o de modelos tedricos sobre a realidade adtud

Assim, Rey (2005), visando a distinguir a pesquigentitativa da pesquisa
qualitativa, descreve que a primeira consiste enificag, nos resultados, possiveis relagées entre
as variaveis estudadas, sendo constatado o figaktiapesquisa com o término do trabalho. J4 a
pesquisa qualitativa sempre deixa margens paramafacdo, adaptacao, criacdo, apresentando-

se, por conseguinte, como uma linha de pesquisa.

A respeito da pesquisa exploratoria, Gray (20123@). ensina que esta busca
“explorar 0 que esta acontecendo e fazer pergantaspeito”, ou seja, a pesquisa exploratéria
consiste em estudos sobre assuntos poucos abordadpssquisa cientifica, com intuito de

conhecer teorias, caracteristicas e outras infdiasag respeito do assunto.

Collis e Hussey (2005, p. 24) definem pesquisard®sccomo “a pesquisa que
descreve o fendbmeno”. Nesse sentido, Roesch (P0A&6) afirma que o “objetivo da pesquisa

descritiva é obter informacgdes sobre uma populacao”

As pesquisas descritivas buscam descrever casditiasi da populacdo que as
compde, podendo ser em um determinado periodo oloragp do tempo para que sejam
comparadas (GRAY, 2012).
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Collis e Hussey (2005) descrevem a pesquisa a@atiimo continuacéo da pesquisa
descritiva, denominando-a também de pesquisa explaa. Assim, tem-se que a pesquisa
analitica busca explicar minuciosamente as razdes lgvaram a resposta encontrada na
pesquisa. Nesse sentido, Gray (2012) expressacaipasanalitica como estudo explicativo, o
qual tem como precursor a pesquisa descritiva,, @dén de descrever as caracteristicas dos
fenbmenos, busca também identificar as causas@nasquéncias de tais resultados por meio de

A

perguntas do tipo “como” e “por qué”.

A pesquisa preditiva ainda vai além da pesquisdit@aa tendo como objetivo
generalizar os resultados encontrados a partir aladises, prevendo, desta forma, o

acontecimento de alguns fendbmenos na sociedadel(GOHUSSEY, 2005).

3.6 Polo Técnico da Pesquisa

O polo técnico da pesquisa trata das estratéegmmsoedimentos de coletas de dados
aplicados no desenvolvimento do trabalho (BRUYNERMAN; SCHOUTHEETE, 1982).
Salienta-se que o tipo de técnica escolhida patasenvolvimento da pesquisa pode fornecer
diferentes percepcées sobre o objeto de estudo (MR THEOPHILO, 2009).

3.6.1 Estratégias da Pesquisa

Dentre as estratégias de pesquisa, estdo pesdplisgrafica, pesquisa documental,
pesquisa de campo, estudo de caso, pesquisa-acpesaiisa etnografica (MARTINS;
THEOPHILO, 20009).

A respeito da pesquisa bibliogréfica, Martins edgtelo (2009, p. 54) explicam que
“a pesquisa bibliografica € um excelente meio demégdo cientifica quando realizada
independentemente — analise tedrica — ou como padispensavel de qualquer trabalho

cientifico, visando a construcao da plataformaitadto estudo”.

A estratégia pesquisa bibliografica é necessaria @ordar os assuntos que
envolvem o objeto de estudo, constituindo, destadp o referencial tedrico da pesquisa. Assim,
a pesquisa bibliografica envolve as referénciaaci@hadas ao tema de estudo publicados em

revistas, anais, livros, jornais, dissertagoegstedentre outros meios.
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Com relacdo a pesquisa bibliografica, SbardeliedNipoti (2007) descrevem as
referéncias utilizadas pelo pesquisador como algsereial e insubstituivel no trabalho

académico, pois este € um meio de ampliacdo ddecionentos acerca dos assuntos estudados.

Quanto a pesquisa documental, Carvalho (2011, )pc@8enta que esta visa a “[...]
solucionar, tratar e interpretar a informagdo RQritascando extrair dela, algum sentido e
introduzir-lhe algum valor”, ou seja, a pesquis@uinental refere-se a um estudo debrugcado
sobre determinado documento, com o proposito deedauma analise mais aprofundada sobre

0 mesmo.

Na perspectiva de Sanchez (2003), a pesquisa dotaineonsiste em pesquisas
baseadas em informacdes de documentos manusamimgssos, audiovisuais, dentre outros.
Desta forma, € possivel afirmar que o documente g&at ou ndo uma fonte escrita. O termo
“documento” é definido por Sbardelini e DeNipotD(Z, p. 26) como “qualquer suporte fisico
gue contenha informacao registrada de alguma fal@h@omo registro grafico, visual, sonoro,

eletrbnico ou outro”.

Martins e Thedphilo (2009) relatam que a pesquisaichental € fundamentada nos
resultados encontrados com base em documentos)gmestes ser escritos ou ndo, como, por
exemplo, fotografias, filmes, diarios, mapas ettickF (2009, p. 234) assinala que “os
documentos representam uma versdo especifica delades construidas para objetivos

especificos”.

Ja a pesquisa de campo, na concepc¢do de Marc@hkiagols (2007, p. 83), é “aquela
utilizada com o objetivo de conseguir informacoksi econhecimentos acerca de um problema
para o qual se procura uma resposta, ou de um&b@que se queira comprovar, ou, ainda,

descobrir novos fenbmenos ou as relagdes entre eles

A pesquisa de campo consiste na busca do autes gattos que compde a resposta
ao problema da pesquisa, além de registrar asveaiéelevantes e observar o comportamento
dos fenbmenos. Assim, obtém-se que a pesquisandgocado consiste em apenas coletar os
dados, mas em registra-los e analisa-los, encandokse para 0s objetivos previamente

estabelecidos.

Em relac&o ao estudo de caso, Yin (2001, p. 3®noatua como “uma investigacao

empirica que investiga um fendmeno contemporanedralele seu contexto da vida real,
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especialmente quando os limites entre o fenGmemoantexto ndo estdo claramente definidos”.
Logo, essa estratégia de pesquisa busca verifi@réoeno, observando o fato no contexto real,

a fim de identificar os fatores que podem influana fato analisado.

Godoy (2007) expressa a ideia de que a diferenita erestudo de caso e as demais
estratégias de pesquisa consiste no foco de edtudesquisador, pois, no estudo de caso, o foco

esta em um caso particular, buscando compreengefesgdmenos e sua complexidade.

Godoy (2007) explicita ainda que ao abordar a tégfia estudo de caso numa
pesquisa, isto quer dizer que o estudo se refene determinado objeto, programa, instituicdo ou

grupo de pessoas, que compartilham o mesmo amleeemelhante experiéncia.

Ressalta-se que o estudo de caso pode ser unicoubiplo, como no caso de
pesquisas realizadas em um grupo de pessoas, a@@zagpes, de paises ou, dentre outros, de
regides. O que caracteriza a estratégia estudaste sfo a individualidade e a particularidade
das caracteristicas das unidades objeto de edEISENHARDT, 1999; ROESCH, 2006).

Além da particularidade do objeto de estudo, vadssaltar outra importante
caracteristicas das pesquisas que utilizam com@atégia o estudo de caso: trata-se da
triangulacdo de dados. Nesse sentido, Eisenha@fi9)1descreve que o estudo de caso
normalmente combina diferentes métodos de coletdades. Esta combinacdo de métodos de

coleta de dados é denominada de triangulacéo asdad

Procedidas as explanagfes acerca do estudo deé&gmssivel garantir que esta
estratégia de pesquisa esta relacionada com adépeesquisa qualitativa, sendo relatado por
Gray (2012, p. 138) como “termo fortemente assaciagesquisa qualitativa (na verdade, os

dois sé&o usados como sinbnimos) [...]".

Outra importante estratégia de pesquisa é a pesggé® definida, por Thiollent
(1997, p. 14), como aquela em que os atores em\dVvi|...] participam, junto com o0s
pesquisadores, para chegarem interpretativamesligcaar a realidade em que estdo inseridos,

identificando problemas coletivos, buscando e exprtando solugdes em situacgao real”.

Assim, na pesquisa-a¢do, na busca pelo éxito dguises consequentemente, pelas
respostas ao problema definido, h4 a participagéio tdos agentes envolvidos com o objeto de

estudo como do pesquisador com participacao ndgmmabidentificado.
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Gray (2012) exprime que a finalidade da pesquiSa-aL demonstrar as diversas
verdades e realidades que os diversos grupos elizagées possuem, tratando, conforme

Martins e Thedphilo (2009), questbes complexatuagdes insatisfatdrias ou de crise.

Martins e Thedphilo (2009) citam, dentre outras,saguintes caracteristicas da
pesquisa-acdo: interacdo do pesquisador e demarsteagenvolvidos com o problema de
pesquisa; a interagcdo do pesquisador com o pesquicorre em determinacao de prioridades
de solucgdes; e ha um acompanhamento do pesquisasi@cdes, decisbes e outras atitudes no
ambito do objeto de estudo.

A pesquisa etnografica envolve a observacéo e tcipagdo do pesquisador no
objeto da pesquisa, que é constituido, em ger&, pedo de vida dos grupos da sociedade.
Além da observacéo, o pesquisador pode utilizalesmeios como videos e filmes que registrem
0 comportamento e atitudes do grupo que estad sestlmlado (FLICK, 2009; MARTINS;
THEOPHILO, 2009).

Martins e Theophilo (2009) comentam as seguinteactexisticas da estratégia de
pesquisa etnografica: a confirmacéo da teoriarpiedir € dada com a aplicagdo do estudo no
campo; o estudo de campo deve ser realizado pessual pelo pesquisador; ha uma intensa
interacdo do pesquisador com o objeto de estudec&ssario o conhecimento de outros grupos e
de referenciais tedricos para a compreensao daootgeestudo; podem ser utilizadas diversas
formas para obter informacdes (pesquisa documenigistionario, entrevista etc); o relatorio

etnografico pode ser expresso por meio de filmeéex® em prosa ou verso etc.

Assim como ocorre na estratégia de pesquisa eseidaso, as estratégias pesquisa-
acao e etnografica sdo caracteristicas do tip@sigysa qualitativa, sendo ambos abordados, por
Gray (2012), como parte da abordagem qualitativa.

3.6.2 Instrumentos de Coleta de Dados

Quanto aos instrumentos para coleta de dados, MdaetiTheophilo (2009) e May
(2004), citam, dentre outros, as seguintes: obgaoyaobservacéo participante, grupo focal,
entrevista, questionario, analise de contelsioreey

No que se refere a observacao, Cross (2007) aduméeeste método € como um

ingrediente essencial para a ciéncia, sobressa@dms seculos XV a XVII para contrapor os
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argumentos baseados na Filosofia e em dogmas. Geito, eMartins e Theophilo (2009)
explanam que € necessaria a imparcialidade pae gdarbbservador ao analisar as informacdes,
evidéncias e dados obtidos. Ainda, conforme MaminEhedphilo (2009, p. 86), a observacao
leva em consideracdo um planejamento que “[..itard o que se deve observar, as maneiras de
se observar, a duracao, a periodicidade, 0 modedigtros e controles para garantia da validade
e confiabilidade do material levantado”.

Na observacdo participante, Martins e Theophild082(p. 87) expressam que 0
pesquisador “[...] torna-se parte integrante de asteutura social [...]". Portanto, o pesquisador

participa dos fatos, dos eventos e das situac@esifo sendo estudadas.

Nesse contexto, Flick (2009) compreende que o jpsdpr ndo se restringe apenas a
observacdo dos fatos, mas também influencia ostemorentos. Assim, Martins e Theophilo
(2009) ressaltam que o éxito da coleta de dadoapheacdo deste instrumento consiste na

capacidade do pesquisador em conduzir o grupo.

Ja o grupo focal trata-se da aplicagcdo de enteeygata um grupo de pessoas,
bastante utilizado nas pesquisasradeketinge midia, sendo caracterizado pela interagdo estre
entrevistados (FLICK, 2009; MARTINS; THEOPHILO, )0

Barbour (2009) ressalta que o éxito do instrumegnipo focal consiste na producao
deinsightsem vez de proporcionar resultados, ou seja, cogiagal € um meio de o pesquisador
obter percepc¢des a respeito do objeto em estudonpstzando tempo e recurso, uma vez que o
encontro acontece com a populacdo da pesquisa sapgna vez. Outro fator importante
abordado por Barbour (2009) € o fato de o pesqoidadar em consideracao, apesar de se tratar
de grupo, as opinides individuais, uma vez queddathsse social, religido etc sdo ingredientes

gue influenciam nos pensamentos e atitudes.

Quanto ao instrumento de coleta de dados “entedyipassou a ser utilizado no
desenvolvimento da ciéncia na década de 1930 adplicpor meio de questionario com questdes
abertas, cujas respostas dos entrevistados devenrasscritas (GODOI; MATOS, 2007,
ROESCH, 2006).

Sanchez (2003) afirma que, dentre os instrumerdosoteta de dados, a entrevista
permite maior interacdo verbal do entrevistador coentrevistado, possibilitando a abordagem

de fatores mais complexos, indo além da relacdcalude perguntas e respostas e sendo
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considerada, desta forma, por Fontana e Frey (188d4)o uma das ferramentas mais poderosas

na compreensao dos atos e fatos provocados psriagrenos.

Yin (2001) retrata trés formas pelas quais a eist@\pode ser conduzida, quais
sejam: entrevista espontanea, que flui como umaetsa e 0 pesquisador realiza perguntas,
solicita opinides e até mesmo interpretacfes sialbos e eventos acontecidos; entrevista focal,
nesta, a entrevista ocorre em um curto intervaldéedgo e a conversa ainda flui de maneira
informal e espontanea, porém o pesquisador obténoteimo, com o fim de comparar o que se
acredita com o0 que acontece na realidade; e laventa formal, que é uma entrevista realizada

seguindo um roteiro com questdes mais estruturadashavendo, neste caso, a espontaneidade.

Na descricdo de Sanchez (2003), o questionaricteno objetivo conhecer atitudes,
valores e fatos de um determinado grupo. Logo,dem-questionario como um meio de verificar

0 conhecimento ou opinidao das pessoas quanto atoalg estudo.

Ja os questionarios sdo conceituados por Gray (201274) como “ferramentas de
pesquisa por meio das quais as pessoas devem des@m mesmo conjunto de perguntas em

uma ordem predeterminada”.

Gray (2012) compreende que o questionario podelakorado com questdes abertas
ou fechadas. Naqueles com perguntas abertas ast&spossuem uma riqueza de elementos e
informacdes que podem contribuir significantemestden os resultados da pesquisa, porém a
analise deste tipo de questionario € mais difeciter realizada. Ja os questionarios com questdes
fechadas oferecem respostas de mdultiplas escabaguais reduzem a riqueza das respostas,
contudo é elevada a facilidade de analise, alérpedmitir a comparacdo entre respostas de

grupos diversos.

A analise de conteudo, segundo Chizzotti (2006)stitui uma forma de extrair o
sentido de um determinado texto, analisando-o deeiraa objetiva e sistematica. Assim, a
analise de conteudo permite estudar documentosxtost objeto de estudo, para obter o real

sentido das palavras e ideia central, possibildastiter resultados mais adequados.

Chizzotti (2006, p. 114) expressa que a analissodestdo “consiste em relacionar a
frequéncia da citacédo de alguns temas, palavradetas em um texto para medir o peso relativo
atribuido a um determinado assunto pelo seu aubistinguindo analise documental da anélise

de conteudo, Bardin (2011, p. 52) apresenta o s&gui
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— A documentacao trabalha com documentos; a anaismateldo com mensagens
(comunicacgao).

— A analise documental faz-se, principalmente possifcacdo-indexacao; a andlise
categoérica teméatica é, dentre outras, uma dascticda analise de contetdo.

— O objetivo da analise documental é a representamadensada da informacéo, para
consulta e armazenamento; o da anélise de conéeadoanipulacdo de mensagens
(conteudo e expressédo desse conteldo) para eadesdndicadores que permitam
inferir sobre uma outra realidade que néo a da agems.

A importancia da utilizacdo da andlise de conteGdasiste na consideracdo, por
meio desta analise, das variaveis de cunho psicolégocioldgico, histérico etc, analisando a

fala descrita nos textos e documentos, bem conea gignificado (BARDIN, 2011).

Nesse sentido, Martins e Thedphilo (2009) comertauprincipais usos da analise de
conteudo, quais sejam: descrever 0 contexto dasirioatdes; comparar mensagens ou textos;
auditar o contetdo dos textos; identificar as ipdes dos textos, bem como caracteristicas,
dentre outros.

Carvalho (2011, p. 71) defirmurveycomo “uma pesquisa de opinido publica que
coleta dados através de entrevistas, com o objdBvmedir a satisfacdo dos usuérios, validar o
grau de conhecimento, levantar opinido e conhececomportamento de determinada

comunidade”.

O instrumento de coleta de dadasveyé aplicado nas investigacdes que envolvem
uma grande quantidade de pessoas, no escopo dewesgu constatar as caracteristicas ou
opinides de uma dada populacdo (MAY, 2004). Vassakar que o formulario de perguntas da
pesquisa que utiliza survey assim como no questionario, deve ser compostgudstoes de
facil entendimento para o leitor, a fim de evitgui®ocos nas respostas, o que pode desviar 0s
resultados.

A aplicacdo desse conjunto de instrumento de caletadados e estratégias de
pesquisas, bem como a juncdo dos polos tedricopdwiégico, técnico e epistemoldgico,
resultam na geracdo de trabalhos cientificos,zatlhs para divulgacdo do conhecimento.
Ressalta-se, entdo, o conhecimento cientifico middupor alunos que estdo concluindo cursos
de graduacdo, especializacdo, mestrado ou doutocadstituindo, nas instituicbes de ensino,
etapa obrigatéria para a obtencédo do diploma, sdedominados Trabalho de Conclusdo de
Curso.
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3.7 Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) e a Pés-&tuacao

No ambito da producédo cientifica (dissertacOes seshe os programas de poés-
graduacdo tem significativa participagdo (MORHY, 020 O processo de desenvolvimento
cientifico, no Brasil, contudo, foi lento, em deémrcia de fatores politicos, econdmicos e
culturais, cujos primeiros passos aconteceram,mskg8antos (2003), na década de 1930, com a
proposta do Estatuto das Universidades Brasilairastermo “pds-graduacdo” na década de
1940. O impulso importante para avan¢co dos progsade pés-graduacdo se deu com a
Universidade do Brasil que, mediante convénio fdmeom a Fundagé&o Ford, criou a Comisséo
dos Programas de Pés-Graduacdo em Engenhariacadadde 1960.

Em 1970, o Brasil possuia 761 programas de posiacaitd (Mestrado académico,
Mestrado profissional e Doutorado). Na década @818 quantitativo de programas passou para
1.003; em 1990, o Brasil ja estava com 1.414 progsa e, em 2000, este niamero alcancava
2.311 programas (MORHY, 2004). Em 2011, o Brasthws com 2.840 programas (1554
Mestrado/Doutorado, 1.161 Mestrado, 329 Mestraddig3ional e 52 Doutorado), de acordo
com dados GEOCAPES (2013).

Na concepcao de Souza (1991), é considerado pdeag@o qualquer curso superior
gue dé prosseguimento a um curso de graduacaanaxigm diploma de ensino superior. Os
programas de pos-graduacdo estdo voltados paramad@o de professores e a ampliacdo do
conhecimento, despertando nos discentes a busgaeftionamento e do pensamento critico,

para que se chegue ao entendimento dos fatos podmeesquisa cientifica.

Oller et al (2005) expressam que a pos-graduacédo, no quéese a® Mestrado, esta
dividida em dois eixos, quais sejam: Mestrado psidinal, que busca valorizar as necessidades e
as demandas da sociedade, desenvolvendo traba#iss® hfinha de pesquisa; e Mestrado

académico, direcionado para alunos que desejamatesk a area de pesquisa e ensino.

Balbachevsky (2005) relata que a pos-graduacdoaysaspor um processo de
institucionalizagdo com as seguintes caractergsti@andidato deve estudar um niamero minimo
de disciplinas especificas; a qualificacdo do alestd associada a apresentacdo de um trabalho
cientifico diante de uma banca de professoresp esaso de mestrado, a banca deve conter no
minimo um professor externo da unidade, e, no dasgoutorado, no minimo dois professores

externos.
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Salienta-se que os programas de pos-graduac&rasd, mantém apoio de outras
entidades, denominadas de agéncias de fomentongiorde bolsas concedidas aos estudantes,
para que estes possam se sustentar. Dentre aadestide destaque, podem ser citadas, no
concerto nacional, a Coordenacao de Aperfeicoandmi®essoal de Nivel Superior (CAPES) e
o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifid@enolégico (CNPq) (MORHY, 2004).

A respeito das agéncias de fomento, Balbachevsk¥5)2 assinala que foram
propicias para o ambiente da pesquisa, atraindguieslores qualificados, o que implicou o

crescente numero de producdes cientificas, bem ecqoalidade desses trabalhos.

Os programas exigem dos alunos, ao término dawsfeldo curso, a apresentacao
do Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) que é wsquisa cientifica desenvolvida por quem
esta concluindo cursos de graduacédo, especializagé@strado ou doutorado, como requisito
parcial para a obtencao dos respectivos diplombsasiorma de monografias, dissertagbes ou
teses.

A terminologia monografia € de origem grega, oaga demonos que significa
unico, maisgrafo, que significa escrever. Sendo assim, a monogtaia de um texto escrito
sobre Unico assunto (CARVALHO, 2011).

Tomando por base o projeto de pesquisa, € posaBsgverar que o trabalho
cientifico leva em consideracdo o assunto aborgadaneio dos polos teorico, epistemoldgico,

técnico e metodologico.

Segundo Collis e Hussey (2005), as monografiasetdtworadas por estudantes da
graduacdo e especializacdo, objetivando avaliappadcidade de andlise numa determinada
situacdo da sociedade para que seja obtido o Haulmacharel ou especialista na area. Com isso,
pode-se admitir que as monografias séo traballesgificos realizados de modo mais simples,

abrangendo a andlise de uma situacdo ou descreasm@macteristicas de um fato.

Carvalho (2011) explicita que as monografias séimelhos ndo extensos e sem ampla
profundidade, desenvolvidos por estudantes dossuls graduacao e pés-gradualedo sensu
e ainda ressalta que, na medida em que ascendeigacaniversitaria, € exigido do aluno, com o

trabalho cientifico, maior embasamento.
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J& as dissertacfes e as teses sdo ensaios @enpifariuzidos pelos estudantes dos
cursos de pés-graduacastricto sensp conferindo-lhes os titulos de mestre e doutor,
respectivamente, na area estudada. Vale ressalearoqgcurso de Especializacdo também é
considerado uma pdés-graduacao, contudo, esta énteanta de pds-graduacéio sensucujo
programa corresponde a cursos com duracdo minirB&@boras que emitem certificados e nédo
diplomas (MEC, 2013).

A Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, tambénominada de Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB),speito da pds-graduacéo, discorre que esta
faz parte da educacao superior e compreende osaprag de Mestrado e Doutorado e cursos de

especializacdo que acolhem alunos com diplomasadieigcao.

Quanto as dissertacdes, estas séo realizadasghehos do Mestrado com 0 mesmo
objetivo das monografias, porém, este trabalhoerequn estudo minucioso do problema em

guestdo, necessitando de um profundo conhecimehte s assunto (RICHARDSON, 2008).

Nesse contexto, Carvalho (2011) comenta que artiigde esta entre a monografia e
a tese, uma vez que aborda temas em maior extengagundidade em relacdo aos trabalhos
monograficos e constitui uma reflexdo para elaldwage um trabalho mais rigoroso, como no

caso da tese.

Ja as teses sdo desenvolvidas pelos alunos que est&luindo o curso de
Doutorado, devendo acrescentar mais um conhecinferstaciedade, até entdo inexistente ou
duvidoso. Nesse sentido, Carvalho (2011) explica guese contribui com a ampliacdo dos
conhecimentos referentes aquele assunto, distidguse da monografia e dissertacdo pela sua

profundidade, originalidade, extensao e objetividdad

3.8 Estudos Anteriores

Foram observados alguns estudos, tanto voltados aea pControladoria
Governamental como estudos que relacionam a prodcigatifica com a Contabilidade e a

Controladoria.

Theodphilo e ludicibus (2005), que tem como foco radpgcdo cientifica em

Contabilidade no Brasil, sob uma optica ainda mengeorada: a da epistemologia. A amostra
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do estudo foi composta por artigos cientificoseses dissertacdes defendidas nos programas de
pos-graduacaatricto sensupublicados nos anos de 1994 a 2003, sendo ar@sisz@Po dos
trabalhos de cada programa. Os resultados apontaradanca no paradigma adotado no
desenvolvimento do trabalho, passando do normagtim@ o positivismo, cuja intensidade
sucede, principalmente, no inicio da década de .20e€ificou-se também que os trabalhos
tedrico-empiricos se destacam com 57% dos textlexieeados, dentre os quais sdo mais

utilizadas as estratégias levantamento e estudasie

Pinheiro (2006) teve como objetivo avaliar os reglds da implantacdo da Secretaria
de Controladoria e Ouvidoria Geral (SECON) no Est@o Ceard, desde o ano de 2003 até 2005,
apresentando a sua atuacao e destacando os ajEityv®s e negativos da sua criacao, tendo
como metodologia a pesquisa documental, evidengjada relacdo custersusbeneficio com
a criacdo da SECON foi satisfatoria para o Estadpe com a economia gerada, poderiam ser
investidos mais recursos nas respectivas areaaisoSeguranca Publica, Educacao, Saude,

Saneamento e Assisténcia Social.

Paula (2006) estudou com o objetivo de analisaapelpda Controladoria Geral do
Municipio de Fortaleza (CGM) no processo de ineiinializagdo das atividades de auditoria
realizadas no ambito da Prefeitura Municipal deédtera (PMF). Na metodologia, foi utilizada a
estratégia de pesquisa estudo de caso, com aplick;&ntrevistas aos atores envolvidos no
processo de institucionalizacdo da CGM e de quesiios aos auditores da CGM e gestores de
outros orgaos. Os resultados da pesquisa mostrquano processo de institucionalizacdo da
atividade de auditoria da CGM vem ocorrendo de &olemta e gradual, inserida hum ambiente
incerto, ensejando duvidas aos seus usuarios, tprelenfrentar muitas dificuldades no ambito

interno e externo.

Bastos, Hein e Fernandes (2006) tiveram como w@bjetinalisar a insercao da
Controladoria em artigos publicados em anais datesecientificos nacionais relacionados a
area da Contabilidade. Sendo assim, foram selafisnas trabalhos publicados no periodo de
2001 a 2005 no Congresso USP de Controladoria ¢éallibdade e no Encontro da Associacao
Nacional de Pos-Graduacdo e Pesquisa em Admiréisti@&NANPAD), concluindo que houve
um crescimento proporcionalmente maior de artigp€dntroladoria, levando-se principalmente

em consideracdo o ano de 2005, como aquele conr maoero de artigos. Relativamente a
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metodologia utilizada pelos autores dos trabalhwdisados, constataram uma deficiéncia ou
dificuldade em classificar os trabalhos pela swardidade. Quanto a projecéo feita pela analise
de regressédo de poténcia e seus coeficientes dgag@io, estimaram que a USP, instituicdo com

maior namero de publicacdes, ira dividir espaco ooitnas instituicoes.

Ribeiro Filhoet al (2007), com o objetivo de analisar, com suporie ataordagens
metodoldgicas, a problematica das dissertacdesvagme no Programa do Mestrado
Multiinstitucional e Inter-Regional de Pos-Graduaedn Ciéncias Contabeis do Convénio UnB,
UFPB, UFPE e UFRN, observaram os conteddos destedos, bem como as abordagens
metodoldgicas, sendo examinadas 54 dissertacOddicgulas no periodo de 2001 a 2004.
Concluiram gue existe a necessidade de um aprinentanma formacao basica do pesquisador,
quanto ao aprofundamento de conhecimento sobreddletia Cientifica, no intuito de ampliar
0os conhecimentos relacionados com os fundaments®ficos e epistemoldgicos da pesquisa,

bem como no que diz respeito as técnicas de igaestd.

Wahlmann (2008) buscou descrever algumas caraatasisla producado cientifica
em Controladoria, entre 1991 e 2006. A pesquiskassificada como descritiva, bibliogréafica,
documental e quantitativa. Foi realizada uma amdbibliométrica em uma amostra de 154
artigos, publicados em 24 revistas com nota¢@ealis A e B nacional na area contébil. Os
resultados obtidos indicaram que a producdo solteenatica “Controladoria” representou, no
periodo analisado, 4,43% dos trabalhos publicadssperiodicos pesquisados. A aplicacdo de
Lei de Bradford identificou trés nucleos de perdgi referentes as publicacdes sobre 0 assunto,
enquanto as Leis de Lotka e Pareto revelaram quia @ido ha uma elite de pesquisadores sobre
a tematica no Brasil e que o conhecimento se eraligperso entre um grande numero de

autores com baixa produtividade.

Macédo (2010) objetivou propor diretrizes para ¢&@ de uma unidade de
Controladoria na Prefeitura Municipal de Sobral, peio da pesquisa documental e aplicacdo de
entrevista semi estruturada, concluindo que atugknea Prefeitura de Sobral, h4 um eficiente
sistema operacional estruturado, os processossprecter mais monitorados e as informacgdes
geradas mais aproveitadas e, principalmente, queeréitamente factivel a criacdo da
Controladoria no Municipio em estudo, pois possmauestrutura administrativa e fisica

capacitada a se implantar com eficiéncia, eficd@éetividade uma unidade deste tipo.
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Araujo (2010), com intuito de diagnosticar e progetrizes para a reformulacéo da
Controladoria Geral do Estado do Piaui, mediantélisen das préaticas desenvolvidas, dos
instrumentos e ferramentas utilizadas pela Cordaria no controle da gestdo, aplicou como
metodologia a pesquisa documental, entrevistas seredigdoin loco. Assim, a pesquisa
evidenciou que a Controladoria Geral do EstadoidoiP CGE/PI tem quantitativo insuficiente
de auditores, realiza pequeno niumero de audit@idesempenho e ndo executa atividades de
ouvidoria. Apos o diagndstico, foram estabelecidiggimas diretrizes, tais como: fomentar o
controle social, criar a coordenacgdo de corregadalém do estabelecimento de indicadores de
desempenho, que possibilitam a reformulacdo dar@adbria Geral do Estado do Piaui, na
busca do aperfeicoamento e fortalecimento do 6rgéo.

Roza, Machado e Quintana (2011), com o objetivo veeficar como esta
caracterizada a producéo cientifica sobre Contioié Publica no Encontro de Administragédo
Publica e Governanca (EnAPG) e na Revista de Adinagao Publica (RAP) no periodo 2004-
2009, utilizaram a pesquisa descritiva, documentajualitativa e a técnica de analise de
conteudo. A populacédo da pesquisa foi compostas @etigos publicados nos anais do Encontro
EnAPG e na RAP. Os resultados mostraram que a géiodaientifica sobre Contabilidade
Publica no EnAPG e na RAP, no periodo 2004-200&laemais pesquisas de carater empirico
do que tedrico; o tema predominante nos artigogs@ntrole e transparéncia das contas publicas;
a maioria das pesquisas € elaborada por dois estglie grande parte dos autores advém da

Universidade de Sdo Paulo e da Universidade ddliaras

Souza, Silva e Aradjo (2012) analisaram como es$t@dlraente a situagdo da
producéo cientifica da Contabilidade aplicada aorgelblico nos periodicos que utilizam o
Sistema Eletrénico de Editoracdo de Revistas (SEERYpcientific Electronic Library Online
(SciIELO - Biblioteca Cientifica Eletrénica em Linhaendo utilizada a pesquisa descritiva,
bibliografica e qualitativa. Dentre as 564 edic@mlisadas, foram detectados 152 artigos
relacionados a Contabilidade governamental, cujeségicos que mais publicaram foram
Contabilidade, Gestdo e Governancga, com 19 artR@gsta de Administracao Publica, com 17,
Revista Universo Contabil, com 11, e Enfoque: Rdite Contabil, com 10 publicacdes.
Verificaram ainda que houve o predominio de autgmegessores do sexo masculino, com
titulacdo de doutor, que mais publicaram. A Unidrde de Séo Paulo (USP), seguida da

Universidade de Brasilia (UnB), foram as instit@ig@ue explicam o maior nimero de autores
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com artigos publicados. Quanto as referéncias,nforaais utilizadas as brasileiras, e 0s

periddicos que expressam 0 maior numero de ref@€erstrangeiras em seus artigos sao as que

possuem melhor classificacédo Qaalisda CAPES.

O Quadro 5 contém o resumo dos trabalhos referemtestudos anteriores ja

comentados.

Quadro 5 — Principais Informacoes dos Estudos Aoreey

AUTOR

TITULO

VEICULO DE PUBLICAGAO

Theophilo e ludicibus
(2005)

Uma andlise critico-espitemolégica da produ
cientifica em contabilidade no Brasil

cdo Revista Contabilidade, Gestédo e
Governancga

Pinheiro (2006)

Andlise do impacto financeiro da implantacag
secretaria da controladoria no Estado do Cea

daissertacao defendida na Universidal
ra Federal do Ceara (UFC)

Paula (2006)

O Processo de Institucionalizacdo da Ativid
de Auditoria da Controladoria Geral

Municipio de Fortaleza: uma analise sob
perspectiva da Teoria Institucional

ade
ddissertacdo defendida na Universida
a Federal do Ceara (UFC)

de

Bastos, Hein e Fernandes
(2006)

Inser¢do da Controladoria em artigos publica
em eventos cientificos nacionais

doSimpésio de Exceléncia em Gestéao
Tecnologia (SEGeT)

Ribeiro Filhoet al (2007)

Estudo bibliométrico em controladoria
congresso brasileiro de custos no periodg
2004 a 2010

no
de Congresso Brasileiro de Custos

Wahlmann (2008)

Producgdo de artigos cientificos de controlad
no Brasil: uma analise bibliométrica no perig
de 1997-2006. 2008

oriedDissertacéo defendida na Fundaca
nd&scola de Comércio Alvares Penteal
(FUNCAPE)

[®)

o

Macédo (2010)

Diretrizes para implementacdo de uma unid
de controladoria no municipio de Sobral

abéssertacdo defendida na Universidal
Federal do Ceara (UFC)

de

Araujo (2010)

Diretrizes para implementacdo de uma unid
de controladoria no municipio de Sobral

a Dissertacdo defendida na Fundaca

(FUNCAPE)

0

5cola de Comércio Alvares Penteatlo

Roza, Machado e Quintan
(2011)

Andlise bibliométrica da produgéo cientif
sobre contabilidade publica no Encontro
Administracéo Publica e Governanc¢a (EnAPC
na Revista de Administracéo Publica (RAP),
periodo de 2004-2009

D

ca
de
5) e
no

Revista ConTexto

Souza, Silva e Aradjo
(2012)

Uma analise da producdo cientifica da éare
contabilidade governamental nos periédicos

a
qu

eée)ngresso USP de Iniciacdo Cientifi
em Contabilidade

ca

utilizam o SEER e o SciELO

Fonte: Adaptado de Theophilo e ludicibus (2003hPiro (2006), Paula (2006), Bastos, Hein e Feresufgd006),
Ribeiro Filhoet al (2007), Wahlmann (2008), Macédo (2010), Araljol(®0 Roza, Machado e Quintana (2011) e
Souza, Silva e Araujo (2012).

Tendo em vista a afirmacdo de Salas (2008, p. 3)yuke “a divulgacdo do

conhecimento cientifico mediante publicacdes cbua&im para o desenvolvimento da

sociedade”, esta pesquisa buscou analisar os aspeoético-metodolégicos e as justificativas da

producdo cientifica acerca da Controladoria Govesmdal dos programas de pos-graduacao

stricto senstem Contabilidade e Controladoria do Brasil. A seg@guinte trata da metodologia
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aplicada no desenvolvimento desta pesquisa pandeadmento dos achados, além de tornar a

pesquisa valida e confiavel para os leitores.



4 METODOLOGIA

Esta secéo discorre sobre a metodologia utilizada@asenvolvimento da presente
pesquisa para o alcance dos objetivos, explicitathelsta forma, a caracterizacdo e o ambiente da

pesquisa.

4.1 Caracterizacédo da Pesquisa

Para Gray (2012), o método a ser perseguido nondalséamento da pesquisa €
influenciado pela metodologia adotada pelo pesduoisagque “sofre” interferéncia das

perspectivas tedricas empregadas que, por sugaagajem intervencao da epistemologia.

Martins e Theophilo (2009) lecionam que a metodalagg o melhoramento dos
procedimentos e critérios envolvidos no decorrepesquisa, ao passo que método € o espaco

percorrido para conquistar o objetivo.

BN

A caracterizagdo desta pesquisa, quanto a metadpldgmou por base a
classificacdo de Collis e Hussey (2005), quantolgetivo e ao processo da pesquisa. De acordo
com o objetivo da presente pesquisa, que € anassaspectos tedrico-metodoldgicos e as
justificativas da producéo cientifica acerca dat@@adoria Governamental dos programas de
pos-graduacastricto sensiem Contabilidade e Controladoria do Brasil, &€ petsiaracteriza-la

como analitica.

Tendo em vista 0 conceito sobre a pesquisa aratiferecido na terceira se¢ao, esta
€ uma pesquisa analitica, pois, na medida em guendser analisadas as justificativas das
dissertacOes e teses coletadas, sera identificadotivo que levou o autor a escrever sobre tal

assunto e a relevancia da pesquisa.

Quanto ao processo, caracteriza-se esta como awalit Vieira (2004, p. 17)
comenta que a pesquisa qualitativa se caracteelzango utilizacdo de instrumentos de cunho
estatistico no decorrer da analise de dados, sas&lm, a pesquisa qualitativa € baseada em

“conhecimentos tedrico-empiricos que permitem airithe cientificidade”.

Referindo-se ao método, as técnicas utilizadas etorcer desta pesquisa sdo as
pesquisas bibliografica e documental. A pesquiddiogirafica inclui estudos baseados em

artigos, relatorios, livros, periédicos, dicion&;icCDs e, dentre outroBjternet Neste ultimo
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caso, deve ser observada a autenticidade das exf6as coletadas. Este tipo de pesquisa é uma
forma de aprofundar e ampliar conhecimentos sobmedaterminado assunto, permitindo o
embasamento para o desenvolvimento de novas pasqyGRAY, 2012; MARTINS;
THEOPHILO, 20009).

Ja a pesquisa documental utilizada neste trabahcasacteriza pelos documentos
formados por dissertacfes e teses elaboradas messcde pos-graduacaricto sensuem
Controladoria ou Contabilidade, ou seja, estes mectos foram desenvolvidos com base numa
realidade, tendo como objetivo a obtencéo do tiiglonestre ou doutor. Ressalta-se que foram

coletados os trabalhos defendidos no periodo dé 2@D11.

Dessa forma, foram aplicadas nesta pesquisa tamiodlise documental como a
analise de contetdo, uma vez que os documentosladiificados pelas teses e dissertacoes e
esta técnica consiste na leitura e analise dadmtéw, referencial tedrico e metodologia dos
trabalhos selecionados.

Tendo em vista a analise documental, considerasge aqfonte de dados desta
pesquisa sdo dados secundarios, ou seja, sdo dadoformacdes ja publicadas em teses e
dissertagdes (COLLIS; HUSSEY, 2005).

Como instrumento para coleta de dados foi apliGadaalise de contetudo, sendo
realizada uma anélise nas teses e dissertac@gs, (t6sumo e palavras-chave) para identificar a
principal tematica que o trabalho abordava (BARMN 1).

Para orientar a andlise de conteudo, foi constituich quadro organizado em
categoria, subcategoria e unidade de analise.pEstedimento é denominado categorizacéo por
Bardin (2011) que a define como “uma operacao dssiflcacdo de elementos constitutivos de
um conjunto por diferenciacdo e, em seguida, pagrecgpamento segundo o género (analogia),
com os critérios previamente definidos”. Bardindaimessalta que a categorizacdo passa por duas
etapas, quais sejam: inventario, no qual os elemsesfio isolados; e classificacdo, que se
constitui na reparticdo dos elementos.

A categorizacdo inicia por um grupo cuja denominapade englobar diversos
elementos com caracteristicas semelhantes. A didadcategoria em elementos com mesmas
caracteristicas constitui a subcategoria. E, por, fiem-se a unidade de analise que é o
isolamento de cada elemento a ser analisado.
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O universo da pesquisa, conforme Richardson (2@8)n conjunto de elementos que
possuem determinadas caracteristicas. Assim, cersoivdesta pesquisa consiste nas teses e
dissertacbes defendidas nos programas de pés-géakiacto sensuno Brasil, utilizando com

corte longitudinal o periodo de 2001 a 2011.

J& amostra € uma parte da populagdo para aplickcgmesquisa, sendo considerada
intencional ou de sele¢ao racional, quando ¢é dsizEtla tendo em vista um plano do pesquisador
(RICHARDSON, 2008). Assim, os dados deste estudo s@nsiderados como amostra
intencional, composta pelas pesquisas (teses erwdic8es) que abordam a Controladoria
Governamental. Com a definicdo do universo e amosiiciou-se a analise dos documentos
selecionados, buscando o éxito da pesquisa. N&mseiqy sdo detalhadas as etapas seguidas no

desenvolvimento deste trabalho.

Considerando o problema da pesquisa, tem-se eBidoesomo uma pesquisa
bibliométrica. A respeito da bibliometria, Arau@006, p. 12) expressa que esta consiste na “[...]

utilizacdo de métodos quantitativos na busca pa awaliagdo objetiva da producao cientifica
[,,_]”,

Araujo (2006) explica ainda que o estudo biblioméirinicialmente, era voltado
para a quantificacdo dos livros (edicdes, exemgplaralavras, ocupacdo nas bibliotecas etc.) e,
posteriormente, passou a estudar artigos de peo®ei outras producdes bibliograficas, além do

foco também na produtividade de autores, bem catagies.

Para Monteircet al (2011, p. 7),

0 estudo bibliométrico se baseia no conjunto derag@es para determinar as
caracteristicas e a classificagéo de publica¢@espeito de determinado assunto, com a
finalidade de analisar o perfil das pesquisas quwanf desenvolvidas em um dado
periodo, identificando e analisando o estado da art

Assim, verifica-se que o estudo bibliométrico cetesina formacédo do perfil da
producdo cientifica referente a um determinado rassuque nesta pesquisa consiste na

Controladoria Governamental.

Salienta-se que esta pesquisa se volta tanto psareefaréncias bibliograficas
utilizadas no desenvolvimento das teses e dis@sabem como para a metodologia aplicada, a

fim de obter éxito no trabalho, conforme definidus robjetivos propostos. No que se refere as
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referéncias bibliograficas, Foresti (1990) assinaae tal estudo é importante para
reconhecimento dos autores, estabelecimento deriguade, apresentando a literatura
indispensavel sobre determinado assunto. JA cagala metodologia, Roesch (2006) trata

como estudo relevante, uma vez que permite awapasquisa desenvolvida por outros autores.

Evidencia-se, também, o fato de que, além do apdafmento nas referéncias
bibliogréficas e na metodologia, buscou-se iderdifi a justificativa relacionada ao
desenvolvimento da pesquisa estudada, ou sej& tegou 0 pesquisador a estudar determinado

tema.

4.2 Etapas da Pesquisa

A pesquisa iniciou-se com a identificacdo das tumgfies de Ensino Superior que
oferecem programas de pés-graduagdnocto sensuem Contabilidade e Controladoria,
conceituadas pela Coordenacdo de AperfeicoamentBedsoal de Nivel Superior (CAPES),
guais sejam: Universidade Federal do Ceard (UFGQGjivdisidade de Sdo Paulo (USP),
Universidade de Sao Paulo/Ribeirdo Preto (USP/RRiyersidade Federal da Bahia (UFBA),
Universidade de Brasilia (UNB), Universidade Febelea Santa Catarina (UFSC), Fundacéo
Instituto Capixaba de Pesquisa em Contabilidadepn&wia e Finangas (FUCAPE),
Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Ursiiade Federal de Pernambuco (UFPE),
Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ)yddsidade Federal do Rio de Janeiro
(UFRJ), Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNI3S), Universidade Regional de
Blumenau (FURB), Pontificia Universidade Catdliea $80 Paulo (PUC), Fundacéo Escola de
Comércio Alvares Penteado (FECAP) e Universidagsiiteriana Mackenzie (CAPES, 2010).

Desde entdo, foram identificados os programas degpaduacacstricto sensuem
Ciéncias Contabeis e Controladoria, totalizandprbgramas. Vale ressaltar que o documento da
CAPES, apesar de juntar os programas de Doutorabtestrado académico como um so,

segrega em niveis distintos os programas de Mestrealémico e profissional (CAPES, 2010).

Todos os programas dessas instituicdes ofertanoudiess Mestrado e apenas quatro
oferecem o curso de Doutorado, quais sejam: Undamte de Brasilia (UNB); Fundacao
Instituto Capixaba de Pesquisa em Contabilidadepn&mia e Financas (FUCAPE);
Universidade Regional de Blumenau (FURB); e Unidade de S&o Paulo (USP).
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Em seguida, foi verificada a disponibilizacdo deses e dissertagdes defendidas nos

sitesdos respectivos programas, verificando-se queaapes programas de “Ciéncias Contabeis”

e “Ciéncias Contabeis e Atuariais”, pertencentespe&ctivamente, ao Doutorado da FUCAPE e

ao Mestrado da PUC, néo disponibilizink com tais documentos.

A coleta de dados ocorreu no periodo de 08/08/200%/09/2012 e envolveu as

etapas da pré-analise, da exploragdo do matera gatamento dos resultados, inferéncia e

interpretacdo, conforme orientado por Bardin (2011)

(i)
(ii)

(iii)

(iv)

v)

Pré-analise: foram definidos o objetivo da pesqeisamulados 0s pressupostos.
Pré-analise (escolha dos documentos): foram felthgnload das teses e dissertacdes
publicadas e realizada uma pesquisa buscando fidentho titulo, no resumo e nas
palavras-chave dos trabalhos os seguintes ternoygraladoria, Administracdo Publica,
Governamental(ais), Setor Publico, Gestao Pubiestdo Municipal, Gestdo Estadual,
Gestéo Federal, Orgdo(s) Publico(s), Entidade(b)icafs), Universidade(s) Publica(s),
Universidade(s) Federal(ais), Universidade(s) EstHdis), Instituicdo(des) Publica(s),
Instituicdo(6es) Municipal(ais), Instituicdo(bes) st&dual(ais) e Instituicdo(des)
Federal(ais). Salienta-se que as palavras-chavesnfadentificadas por meio da
ferramenta localizaiQtrl + F).

Pré-analise (escolha dos documentos): Em seguatdredas teses e dissertacdes que
continham uma das palavras-chaves definidas nestusa, foi realizada uma leitura do
resumo para selecionar as producdes cientifici®rmraldas com foco em Controladoria
Governamental. Esta analise permitiu identificar tabalhos que abordavam
efetivamente a questdo da Controladoria Governahenbnstituindo-se, assim, a
amostra intencional da pesquisa.

Exploracdo do Material: nesta fase foi elaboradp&dro de analise e tabulados os dados
dos documentos da amostra.

Tratamento dos resultados, inferéncia e interpéetagd esta fase consistiu na analise dos
dados expressos por meio de tabelas, quadros ieogtabnde o pesquisador propds
inferéncias e interpretacdes tendo em vista o igbjea pesquisa.

Apbs a identificacdo dos trabalhos, objeto de esthidscou-se analisar a justificativa

dos autores das teses e dissertacOes para a edodiima Controladoria Governamental como

area de pesquisa.
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Foi realizada também andlise do referencial teoutlizado nas pesquisas para
identificar a obra literaria mais utilizada, benmmmo o autor mais referenciado, dentre outros.
Quanto aos aspectos metodolégicos dos trabalhesiaehdos, procedeu-se a analise a fim de
verificar quais procedimentos estdo sendo utiligaa elaboracdo das pesquisas que tratam de
Controladoria Governamental, bem como o quadroodgraéncia na metodologia. O Quadro 6
apresenta as categorias, subcategorias e unidadesglise orientadoras desta pesquisa.

Quadro 6 — Categorias, Subcategorias e UnidadAsdlese

Categoria Subcategoria Unidade de Analise
Fundamentacgéo da
Justificativa | Pesquisa Identificagc&o do alicerce da pesquisa

Relevancia da Pesquisa Identificag8o da importénciantribuicdo da pesquisa
Objetivo Geral

Objetivos Especificos

Problema

Quadro de Congruéncia

Pressupostos ou Hipéteses
Positivismo
Fenomenologismo
Estruturalismo

Abordagem critico-dialética
Abordagem Funcionalista
Abordagem Sistémica
Outro

Nao Consta

Qualitativa

Quantitativa

Exploratéria

Descritiva

Paradigmas

Aspectos
Metodolégicos

Caracterizagéo da
Pesquisa

Analitica

Preditiva

Nao Consta

Bibliografica
Documental

Pesquisa de Campo
Estratégia de Pesquisa | Estudo de Caso

Pesquisa-Agao
Etnografia
N&o Consta

Observacgédo Participante

Instrumentos de Coleta
de Dados Grupo Focal

Andlise de Contelido
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Categoria Subcategoria

Unidade de Analise

Questionario

Entrevista

Survey

Nao Consta

Ambiente da Pesquisa

Instituicdo Federal

Instituicdo Estadual

Instituigdo Municipal

Outro

Tipo de Instituigdo

Universidade

Ministério ou Secretaria

Tribunal

Municipio, Estado ou Uniédo

Outro

Instituicdo N&o Identificada

Origem da Fonte
Bibliografica

Nacional

Internacional

Tipo de Fonte de
Pesquisa Bibliografica

Legislagéo

Livro

Artigo

Dissertacao

Tese

Periédico

Jornal

Outro

Autoria

Nomes do Autores

Aspectos | Obra

Nomes das Obras

Tedricos Legislacéo

Identificagdo da Legislacéo

Periodo

Evolugdo da Pesquisa

Area Temaética

Controle Interno

Avaliacdo de Desempenho e Resultado

Governanga

Sistemas de InformagBes Contdbeis

Auditoria

Demonstrativos e Balangos Patrimoniais e Informag@@ntabeis

Custos

Acompanhamento Orgamentério e Financeiro

Outros assuntos relacionados a Contabilidade

Palavras-chaves

Termos usados nas palavras-chaves

Fonte: Elaborado pela autora (2012)
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Tendo em vista o Quadro 6 tem-se que a pesquisansplou 69 unidades de anélise,
envolvendo Justificativa, Aspectos MetodologicosTedricos. E, por fim, verificaram-se a
justificativa e a relevancia da elaboracao da ms@epesquisa, visando a perceber a motivacao
dos autores em escrever a respeito da ControlaGaii@rnamental. Para analise da relevancia,
foram levadas em consideracdo as expressbes ‘tmag&o da pesquisa”, “importancia da
pesquisa” e ‘relevante” constantes na introducagpelsguisa. Em seguida, o paragrafo foi
analisado com intuito de identificar a relevan@gpésquisa.

Quanto aos Aspectos Metodoldgicos, a andlise deawrfato da compreensao do
desenvolvimento da pesquisa (paradigmas, cardatasisestratégias, instrumentos utilizados e o
ambiente em que a pesquisa foi aplicada). Nesssgaréd, foi levada em consideracdo a
metodologia explicitada pelo autor no decorrer dsgpisa. JA& a analise do Quadro de
Congruéncia consistiu na verificagdo das tesessedacdes que possui cada unidade de andlise
desta subcategoria. Neste caso, foi estabelecida métrica, atribuindo nota 1 (um) para o
documento que possui a caracteristica requeriddaen(zero) quando o documento ndo possui
tal informacdo. Além disso, foi observada a conggeig entre problematica, objetivo geral,
objetivos especificos e pressupostos ou hipétesegjanto a justificativa esta voltada para o
fator que conduziu o autor a escrever sobre tah&ss

Por fim, a analise da origem da fonte bibliografitpo de fonte, autoria, obra,
periodo, subareas e palavras-chave foi realizada @oobjetivo de conhecer os Aspectos
Tedricos abordado pelos autores, acerca do as€amtimoladoria Governamental. Considerando
gue as referéncias representam todos os trabdilinados e citados no decorrer da pesquisa, foi
realizada uma leitura nas sec¢des das teses etagEs= que compuseram a populacao, a fim de
identificar apenas as referéncias que dizem respeiontroladoria Governamental. A partir dai,
foi possivel identificar tipo de fonte, autoria ler@. Para andlise do periodo, foi considerado o
ano indicado na capa da pesquisa, enquanto a autminelentificada com a leitura do tema e
objetivo geral. E, por fim, consideraram-se as \pakchave dispostas no resumo de cada
pesquisa. Em seguida, os dados obtidos foram tidmjlaxplicitando-se os resultados por meios

de tabelas e graficos exibidos na secao a seguir.



5 ANALISE DOS RESULTADOS

Esta secdo refere-se a andlise das teses e dedati@es defendidas nos programas
de pés-graduacastricto senstem Contabilidade e Controladoria do Brasil que déor o tema
Controladoria Governamental, atendendo, desta fompaobjetivo geral definido para esta

pesquisa.

5.1 Analise da Coleta de Dados

O presente trabalho buscou analisar os aspectascot@detodologicos e as
justificativas da producéo cientifica acerca dat@@tadoria Governamental dos programas de
pos-graduacastricto senstem Contabilidade e Controladoria do Brasil. Paemtificar as teses
e dissertagcbes com foco na Controladoria Governeinenoduzidas nos programas de pos-
graduacadostricto sensuem Contabilidade e Controladoria, foi necessarigifivar as
universidades que ofertam esses programas. Emdsegbservou-se a quantidade de teses e
dissertactes disponiveis neigesdos respectivos programas para analise por meipalasras-
chave definidas na metodologia e do respectivommesA Tabela 1 contém o quantitativo de

teses e dissertacdes detectadas tendo em vistatt@l@doria Governamental.

Tabela 1 — Coleta de Dados da Pesquisa

. . o) Qde. Disponivel Qde. Qde.
Universidade Nome do Programa NivéP  Data da Coleta no Sitd? Coletadd®  Analisada®
Administracéo e
UFC Controladoria M 07.08.2012 2 2 1
Administracédo e
UEC Controladoria F 07.08.2012 111 32 14
UFBA Contabilidade M 08.08.2012 21 9 4
Contabilidade - UNB -, 08.08.2012 228 39 10
UNB UFPB - UFRN
Contabilidade - UNB - p 08.08.2012 9 1 0
UNB UFPB - UFRN
UFSC Contabilidade M 08.08.2012 53 15 5
UFRJ Ciéncias Contabeis M 09.09.2012 45 6 2
FECAP Ciéncias Contabeis M 09.09.2012 106 19 4
UFMG Ciéncias Contabeis M 15.08.2012 7 0 0
UFPE Ciéncias Contabeis M 15.08.2012 7 4 2
UERJ Ciéncias Contabeis M 15.08.2012 67 21 10
UNISINOS Ciéncias Contéabeis M 15.08.2012 24 16 1
FURB Ciéncias Contéabeis M 15.08.2012 71 12 3
FURB Ciéncias Contabeis D 16.08.2012 0 0 0
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. . @) Qde. Disponivel Qde. Qde.
Universidade Nome do Programa  Nivél  Data da Coleta o Sitd? Coletadd®  Analisada®
Universidade Ciéncias Contabeis/

Presbiteriana Controladoria F 16.08.2012 39 4 0
Mackenzie  empresarial
Controladoria e
D 23.08.2012 18 4
USP Contabilidade 261
Controladoria e M 23.08.2012 18 4
USP Contabilidade
Controladoria e
USP/RP Contabilidade M 24.08.2012 57 9 4
FUCAPE  Ciéncias Contabeis M 05.09.2012 230 12 6
FUCAPE Ciéncias Contabeis F
FUCAPE Ciéncias Contéabeis D N&o possuiink 0 0 0
Ciéncias Contabeis e ~ .
PUC AtUAras M N&o possulink 0 0 0
TOTAL 1.338 237 74

Fonte: Dados da Pesquisa (2012)
Nota: (1) O Nivel M significa mestrado académicapivel D significa doutorado e o nivel F signifisgestrado
profissional;
(2) Representa a quantidade de trabajhesstavam disponiveis reitespara consulta na data indicada;
(3) Representa o quantitativo de tratmlgue continham as palavras-chaves no titulontesau palavras-
chaves da prépria pesquisa;
(4) Representa o quantitativo de traimliue foram analisados.

Observa-se que estavam disponiveis, no periodmlésac 1.338 trabalhos, dentre
teses e dissertacOes reiesdos programas de pos-graduas#icto senstem Contabilidade e
Controladoria. A anélise por meio das palavras-ehdefinidas na metodologia desta pesquisa
possibilitou identificar 237 trabalhos que contimhas termos ja comentados. Apos a analise
mais minuciosa do resumo, foram detectadas soridritabalhos que abordavam, efetivamente,

a tematica Controladoria Governamental.

Em seguida, esta expressa a analise das 74 tefisseetacOes, realizada sob trés
categorias, conforme definido na metodologia, qualjam: Justificativas, Aspectos

Metodologicos e Aspectos Teoricos. O Apéndice Aesgnta os trabalhos selecionados.

5.2 Andlise da Categoria Justificativas

Na analise dessa categoria, tratou-se de obsegubaategorias “Fundamentacao da
Pesquisa” e “Relevancia da Pesquisa”, conformenidiefino quadro de analise mostrado na

metodologia.
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O Gréfico 1 exprime as colocacdes feitas pelosrasitquanto a fundamentacao das
teses e dissertacOes analisadas. Salienta-se gumaal teses e dissertacbes apontam que a
fundamentacdo envolve duas ou mais areas (litarangipiente, experiéncia profissional,
contextualizagdo com base na teoria e auxiliaogest sociedade).

Gréfico 1 — Fundamentacdo Apontada nos Trabalhadigauos

38

Literatura incipiente Experiéncia Contextualizagdo Auxiliar gestor ou
profissional com base na teoria sociedade

Fonte: Dados da Pesquisa (2012)
Assim, foi verificado o motivo que levou o autoescrever sobre tal assunto, ou seja,
o fato da escolha do tema. Ressalta-se que algses e dissertacdes descrevem a justificativa
da pesquisa (APENDICE B) com base em mais de urivoncomo, por exemplo,

Logo, a principal motivagdo desta pesquisa ocorreu pelaéxisténcia de trabalhos
gue tratem da organizacdo e das atividades desenwidlas por 6rgdos centrais de
controle interno, enquadrando-as as funcgdes e finalidades estatsdquelos artigos 70
e 74 da Constituicdo Federal de 1988 e os prirkipmrteadores da administracéo
publica. Entende-se que os preceitos descritosania Glagna absorvem integralmente
as funcdes e finalidades estabelecidas em dengiagdes brasileiraAlém disso,
por ser servidora publica do Estado de Santa Catana, sendo seu cargo efetivo de
Contadora da Fazenda Estadual, agente de conitetad do Poder Executivo Estadual,
e ocupante do cargo na administracdo geral da raatarquia estadual, h& interesse de
cunho pessoal no desenvolvimento dessa pesquigaadmando-se as experiéncias
profissionais da pesquisadora (RONCALIO, 20@pifou-se).

Além desse, obtém-se 0s casos em que a fundamenéagdostrada com uma
contextualizacdo baseada na teoria corrente ait@sfse Controladoria Governamental como,
por exemplo:
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No século XX, a busca por metodologias para mensudesenvolvimento econémico

das sociedades foi iniciada por meio do PIB de qmds. Na década de 1990, a ONU
elaborou e prop6s o IDH para comparar paises eensdis regides geograficas do globo.
Para obter informag¢Bes municipais, o IDH foi addptaé realidade das cidades
brasileiras, cujo intuito foi conhecer o desenvoknto social da cada cidade nas
mesmas dimensdes que o IDH internacional propgsera, longevidade e escolaridade
dos municipios (SILVA, 2008).

No Brasil a Constituicdo Federal de 1988 (CF/88aledeceu em seu artigo 165, o
Planejamento Estratégico publico, nas trés esfégeagoverno (municipal, estadual e
federal) e a necessidade de ser composto em ts&sinentos: o Plano Plurianual
(PPA), a Lei das Diretrizes Or¢camentarias (LDO) leeaOrgcamentéria Anual (LOA) .
Estas &reas sdo desdobradas em fung¢fes, consoq@snse presentes no orgcamento
publico, devem ser analisados em termos de cussuydeneficio, 0 que pode definir
ou orientar um melhor uso de recursos e o aumeatpradutividade, evidenciando a
necessidade de se determinar a qualidade do gasiioq(produtivo ou improdutivo) e
impactando no nivel de crescimento do produto (SE3R007).

Dentre as 74 teses e dissertacbes que compdem wWag@p da pesquisa, 38
justificam a pesquisa trazendo apenas uma contedg@ com base na teoria sobre o tema
escolhido. Sendo assim, € possivel afirmar quesas te dissertacdes com foco na Controladoria
Governamental buscam justificar as pesquisas cem fimteoria existente, o que é essencial para

gue a pesquisa obtenha base robusta e sustemtesoesultados.

Observou-se que 17 trabalhos justificam a pesogamsadecorréncia da literatura
incipiente, ou seja, pelo fato de ser um tema posqolorado e que carece de trabalhos
cientificos, o que merece discussdo a fim de gjmmsgerados conhecimentos a respeito do
assunto. Contatou-se que 12 teses e dissertam@sstificar a pesquisa, consideram o gestor
publico e a sociedade como base principal parézagalo da pesquisa, colocando-se como uma

forma de auxilio no desempenho das respectiva®ésng atividades.

Dez trabalhos registram como motivacdo da pesdeseolha do tema) a atuacdo
profissional do respectivo autor, ou seja, esteavaim no 6rgao ou entidade onde a pesquisa foi
realizada, sendo escolhidos seja pela facilidadecdsso aos dados, pela experiéncia profissional
ou para aperfeicoar a utilizacdo de instrumentosabeis no desenvolvimento das atividades do
orgao, buscando melhorar, desta forma, a qualidide trabalhos do respectivo 6rgdo ou
entidade.

O Gréfico 2 apresenta as colocacbes feitas petosesuguanto a relevancia das teses
e dissertacdes analisadas. Salienta-se que algasesse dissertacdes apontam que a relevancia

envolve duas ou mais areas (Académica, AtuacadsBiarial, Administracdo Publica em geral e
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Auxilio ao Gestor ou Sociedade) e outras tesessedacdes ndo trouxeram a relevancia da

pesquisa, sendo identificadas como “N&o apreséntada

Grafico 2 — Relevancia Apontada nos Trabalhos Andbs

31

0 . . . ;
Académica Atuagao Administracdo Auxilio ao Né&o foi
profissional Pdblica (em gestor ou apresentado
geral) sociedade

Fonte: Dados da Pesquisa (2012)

Analisando as afirmacdes sobre a relevancia das teglissertacdes produzidas com
foco na Controladoria Governamental, verificou-se @s trabalhos buscam contribuir com a
adequacdo e qualidade das atividades desenvoluw@laddministracdo Publica, podendo ser

citados:

contribuir para a melhoria do controle interno naridha do Brasil relativo ao
desempenho da gestdo, essencial para o desenvaloinge aperfeicoamento do
planejamento estratégico e das atividades opesi@ngerenciais realizadas em suas
Unidades Jurisdicionadas (UJ) (NASCIMENTO, 2010); e

fornecer informacdes que permitam uma discusséae sishinstrumentos utilizados para
0 planejamento estratégico dos Governos Estadaaiabelecidos no artigo 165 da
Constituicdo Federal de 1988, como o (Plano Pludgbn PPA, Lei das Diretrizes
Orgamentérias - LDO e a Lei Orgamentaria Anual A)L@ sua relagdo com o nivel do
Produto Interno Bruto (PIB) (SANT’ANA, 2011) (APENOE C).

Quanto a relevancia académica, as teses e digsstatemonstram que estas
contribuirdo com a melhoria da Administracdo Pahlmomo nos casos de Nascimento (2010) e
Santa’Ana (2011). No que se refere a Atuagéo Riofial, foram verificadas que as colocacdes
sobre a relevancia estédo voltadas para o aperfegua das atividades a serem desenvolvidas
pelo respectivo profissional. Tém-se, ainda, agstes dissertacdes que apresentam como

relevancia o fato de ser instrumento para os gestaa Administracdo Publica ou para a
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sociedade, no sentido de apontar modelos para tdoges aprofundar analise das contas

publicas, que, para este trabalho, foram clasdéis@omo “Auxilio ao Gestor ou Sociedade”.

Constatou-se, ainda, que 28 trabalhos ndo apresentarelevancia da pesquisa ou
esta nao foi identificada na andlise. Evidencigise foram consideradas para a identificacdo da
unidade de analise “Relevancia da Pesquisa”’ asndegexpressdes: “contribuicdo da pesquisa”,
“importancia da pesquisa” e “relevancia da pesquis®essalta-se que duas pesquisas
apresentaram um toépico denominado “Problema e Redt&éa’, porém a relevancia nao foi
detectada ao longo da leitura do trabalho. Portamgstes trabalhos, quanto a unidade de analise

“relevancia”, considerou-se “ndo apresentada”.

Assim, é possivel afirmar que os pesquisadoreest@m preocupados somente com
0 aspecto profissional, escrevendo trabalhos tandrémue a pesquisa pode ser uma forma de
auxiliar a sociedade no controle dos recursos pable até mesmo ser uma forma de indicar ao
gestor ferramentas que podem auxiliar na admigé&tra Os pesquisadores mostraram-se
preocupados também com a quantidade de trabalkisterges, contribuindo, assim, com a
evolugdo da pesquisa na area. O principal enfoqueeedido na categoria “Justificativa”

decorreu, contudo, da reflexdo e aperfeicoamentiideades da Administracdo Publica.

5.3 Analise da Categoria Aspectos Metodologicos

A anadlise da categoria Metodologia foi realizadaaderdo com as subcategorias:
Quadro de Congruéncia, Paradigmas, Caracterizagdd’a$quisa, Estratégia da Pesquisa,
Instrumento de Coleta de Dados e Ambiente da Pesg@ndo em vista os conceitos abordados
anteriormente nesta dissertacdo. Salienta-se aétpe a classificacdo das teses e dissertacdes
nas unidades de andlise das subcategorias pefeneas Aspectos Metodologicos foi feita de

acordo com a clareza expressa pelo autor ao atassafrespectiva pesquisa.

Iniciando-se com a andlise da subcategoria “QuatiroCongruéncia”, esta foi
dividida em: objetivo geral, objetivos especificggpblema, hipoteses ou pressupostos. Ao
observar os objetivos gerais das dissertacfe®s, tesnstatou-se que, dentre os 74 selecionados
para amostra, apenas dois ndo expressam o0 objgetiabda pesquisa e um apresenta o seguinte
objetivo geral: “O objetivo deste trabalho € respem seguinte pergunta...”, fazendo com que o

objetivo geral se confunda com o problema da psaqtistes trés trabalhos citados contrariam as
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regras béasicas do objetivo geral que deve respoond@roblema da pesquisa (LOCKE;
SPIRDUOSO; SILVERMAN, 2007). Sendo assim, tem-se @l dissertacdes e teses exibiram,

no decorrer das justificativas, o objetivo geral.

Tratando dos objetivos especificos, verificou-se, @ientre as 74 teses e dissertacoes,
17 ndo exibiram objetivos especificos, enquantoddmonstram, por meio dos objetivos
especificos, alguns resultados que serdao alcangetasque o objetivo geral da pesquisa seja

atendido.

Em relacdo ao problema de pesquisa, observou-sedgqoee as 74 dissertacOes e
teses, 70 trabalhos expressam claramente a ques&adora da pesquisa. O problema da
pesquisa € considerado por Martins e Theophilo 9R0€onforme comentado anteriormente,
como o ponto de partida da pesquisa. Sendo assmbpra ndo expressas diretamente,
constataram-se trés trabalhos que trouxeram axtoatzacdo do problema de pesquisa. E

apenas um trabalho ndo contém uma questéo orieatpdm elaboracéo da pesquisa.

Portanto, é possivel asseverar que as teses ealifes com foco em Controladoria
Governamental defendidas nos programas de posagadiem Contabilidade e Controladoria
brasileiras sdo passiveis de investigagcdo, paiertraum problema de pesquisa. Nesse sentido,
tem-se a afirmacdo de Bunge (1983), conforme \@steriormente, assegurando que a auséncia

do problema impede a investigacdo da pesquisa.

Quanto as hipdteses ou pressupostos, constatomasegnalise das 74 teses e
dissertacdes, que 38 trabalhos n&o relatam asebgmbu pressupostos da pesquisa, enquanto 36
trabalhos ja expressaram possiveis respostas hlema da pesquisa. Talvez este resultado tenha
sido alcancado pelo fato de as pesquisas se corestitcomo exploratérias, ndo havendo estudos

anteriores no assunto que embasem 0s possiveindesua serem encontrados.

Destaca-se que a ideia da hipétese ou pressup@stpliéar a base de um estudo a
ser desenvolvido, sendo elaborado tomando-se pse bateoria, buscando responder ao
problema da pesquisa. Ja no que se refere a hepdtaliza-se uma analise no decorrer da

pesquisa, objetivando refutar ou confirmar a hipéte

A Tabela 2 demonstra as quantidades de traball®sjoesentaram as unidades de

analise estudadas na subcategoria Quadro de Coogrué
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Tabela 2 — Quadro de Congruéncia Apontado nos Thad&nalisados
Qde. de Trabalhos que Qde. de Trabalhos que

Unidades de Analise Apresentam N30 Apresentam TOTAL
Objetivo Geral 71 3 74
Objetivos Especificos 57 17 74
Problema 73 1 74
Pressupostos ou Hipéteses 36 38 74

Fonte: Dados da Pesquisa (2012)

Ao observar a Tabela 2, percebe-se que a unidadandise Pressupostos ou
Hipoteses é a menos abordada nas teses e dissertqgé discorrem sobre Controladoria
Governamental, enquanto a unidade de andlise mesermie é o problema da pesquisa, que é a

responsavel pelo seu ponto de partida.

Analisou-se também o alinhamento entre tema, objeferal, objetivos especificos,
problemas e hipGteses/pressupostos. Salienta-seegte caso, foram levados em consideracéo
somente os trabalhos que trouxeram as quatro wsdded andlises (objetivo geral, objetivos
especificos, problemas e hipéteses ou pressuposttalizando, desta forma, 33 trabalhos a
serem analisados, ou seja, 41 ndo apresentarameegstsutura alguma das unidades de anélise.

Dentre os 33 estudos examinados, verificou-se godeses e dissertacdes mantém
as unidades de andlise (objetivo geral, objetigpeeificos, problema e hipoteses/pressupostos),
bem como o tema, alinhados, ou seja, estas unidd@@esongruentes para que a pesquisa seja
desenvolvida com sucesso. Observou-se ainda queoeses e dissertacdes ndo exprimem
nenhuma congruéncia entre tema, problema, pressspms hipdteses, objetivo geral e objetivos
especificos. Portanto, em 21 trabalhos a congra&npiarcial, ou seja, se constatou auséncia de
congruéncia como, por exemplo, entre problema étése ou entre objetivo geral e objetivos

especificos. Os casos mais detectados foram ogsegu

— 0s objetivos especificos ndo permitem que o olgegieral seja alcangcado: neste caso
foram consideradas as teses e dissertacdes cujefivad especificos abordavam
referencial tedrico ou faziam sugestdes, bem cosncasos em que 0 objetivo especifico
se confunde com o objetivo geral da pesquisa, a@goiadiz Carvalho (2011), conforme
visto anteriormente, pois 0s objetivos especif&@s orientagbes para éxito do objetivo

geral;
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— pressupostos/hipéteses ndo correspondem ao proliangesquisa: neste caso foram
verificadas as teses e dissertacbes em que osupossss ou hipdteses ndo estdo
interligados ao problema da pesquisa ou que nantrde relacdo entre duas ou mais

variaveis, conforme visto anteriormente na afirnoag@ Martins e Thedphilo (2009); e

— problema de pesquisa limitada: foram alocadas asedacdes e teses em que 0s

problemas foram elaborados de forma que a respestanstitua em sim ou nao.

A andlise do tema, objetivo geral, objetivos edpmxd, problema e hipdteses ou

pressupostos foi realizada com base na descriciieses e dissertagdes.

A subcategoria “Paradigma” foi dividida nas segesntunidades de andalise:
positivismo, fenomenologia, estruturalismo, aboetag critico-dialética, abordagem
funcionalista, abordagem sistémica, outro e nasteofMARTINS; THEOPHILO, 2009). Nesta
perspectiva, contudo, se verificou que apenastdaislhos apresentam esta classificacdo, sendo
retratadas pela fenomenologia e fenomenologico-&eéntica. Esta uUltima foi classificada no

guadro de anélise como “outro”.

Em razdo do resultado encontrado na subcategoaead®yma’, supde-se que a
auséncia desta classificacdo das teses e dissmtaEhdo em vista 0 conhecimento em
Controladoria Governamental, decorra da complexdate identificacdo exigida nesta
subcategoria. Salienta-se que este resultado n&oboca os resultados das pesquisas de
Theophilo e ludicibus (2005) que verificaram 10d@b&lhos (teses, dissertacdes, artigos de
periodicos e trabalhos de congressos), dentre 28&ados, estéo classificados com abordagem

positivista.

A andlise da subcategoria “Caracterizacdo da Pssqfai realizada com intuito de
identificar como as dissertacdes e teses que trdemr@ontroladoria Governamental abordam
essa questdo. Para tanto, foram definidas as seguimidades de andlise: qualitativa,

guantitativa, exploratoria, descritiva, analitipegditiva e ndo consta (COLLIS; HUSSEY, 2005).

Dentre as teses e dissertacdes que compdem a gapua pesquisa, verificou-se
gue sete trabalhos ndo evidenciaram a caractenids@esquisa, enquanto outros a classificam
em mais de uma unidade de anadlise. As classifisagbanto & Caracterizacdo da Pesquisa sédo

demonstradas no Grafico 3.
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Gréfico 3 — Caracterizacdo da Pesquisa Apontaddmadimlhos Analisados
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Fonte: Dados da Pesquisa (2012)

O fato de a pesquisa descritiva obter maior class@io na subcategoria
Caracterizacdo da Pesquisa, pode estar interligadoorréncia de esta pesquisa permitir a
descricdo dos resultados da analise da populagémitmdo relacdo entre as variaveis
(ROESCH, 2006; GRAY, 2012).

O resultado do Grafico 3 também foi detectado dore@a e Aragéo (2011) que, ao
analisarem o0s artigos publicados em revigtasling avaliadas pela CAPESom foco em
Contabilidade de Custos, observaram a pesquisaitdescomo a caracteristica predominante
(83%). Releva-se a ideia de que nédo foi possivettificar naquela pesquisa o tamanho da

amostra utilizada.

Para identificar as estratégias utilizadas no dedeimento das teses e dissertacdes
dos programas de pos-graduasfiicto sensiem Contabilidade e Controladoria, tendo em vista
a elaboracao do conhecimento em Controladoria Gaveental, esta subcategoria foi dividida
nas seguintes unidades de analise: bibliografmeymental, pesquisa de campo, estudo de caso,
pesquisa-acio, etnografia e ndo consta (MARTINEJGPHILO, 2009).

Nesta subcategoria, observou-se que dez dissestagbses ndo trazem esta
classificacdo. Ja a taxonomia constatada nas dé#alsssertacdes e teses esta apresentada no

Gréfico 4.
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Gréfico 4 — Estratégias de Pesquisa Apontadas raslhos Analisados

m Resultados da Andlise m Amostra da Pesquisa

Fonte: Dados da Pesquisa (2012)

Assim como ocorre na subcategoria “Caracterizagd®@bsquisa”, na subcategoria
“Estratégia de Pesquisa”, algumas teses e disSegapalisadas também destacam mais de uma

classificacdo, sendo todas consideradas no dedaramalise.

Quanto ao resultado da subcategoria EstratégicesiguBa, o destaque conferido a
pesquisa bibliografica pode ser explicado pelagalboriedade da construcdo do referencial

tedrico como forma de subsidiar o desenvolvimeatpesquisa, ndo significando ensaio tedrico.

Oliveira e Boente (2012) analisaram 50 artigos ipallbs em eventos, periddicos e
sites na &rea contabil relacionados a Contabilidade ig&ak e a Controladoria, e também
observaram que a pesquisa bibliografica é o prowattio mais utilizado, sendo detectada em 22
artigos.

Tal resultado esta de acordo também com Braga, €fiiveira (2007) que, apesar
de verificarem um declinio na frequéncia da pesguibliografica no decorrer dos anos, a
identificaram como a mais recorrente (19 artigos), analise dos 37 artigos publicados no
Encontro Regional dos Estudantes de Ciéncias Ceist{ERECIC), de 2004 a 2006. Braga,

Cruz e Oliveira (2007) observaram, ainda, que réssdnos houve artigos realizados por meio de
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pesquisa de campo (11 artigos), enquanto a esaaétydo de caso foi identificada em cinco
artigos e nao verificaram trabalhos com estratégipesquisa documental no periodo analisado.
Verifica-se que, apesar de aparecer apos a pestilifiagrafica, a pesquisa
documental também é relevante na subcategoriatégiade Pesquisa, uma vez que foram
apontadas 41 teses e dissertacdes com esta cks®ifj dentre as 74 que compdem a amostra
deste estudo. O resultado encontrado referentesguisa documental pode ter ocorrido em
virtude da analise de documentos no desenvolvimegatpesquisa para dar embasamento aos

resultados descritos.

Na sequéncia, tem-se 0 estudo de caso, represemfastpesquisas que tém como
foco uma instituicdo, buscando aprofundar o estedo algum aspecto da instituicdo,
necessitando, em geral, de instrumento de coletapgssui maior intensidade na busca dos

dados, permitindo o aprofundamento na analiseefsgtados.

Nesse sentido, Limet al (2011) demonstram a analise documental dentrecakés
metodoldgicas, em que esta se destaca em 28 adégdre 0os 37 analisados no Congresso USP
de Contabilidade e Controladoria, e destaca-sdaaiem 18 artigos dentre os 21 analisados no
Encontro da Associacdo Nacional dos Programas deGlRaduacdo em Ciéncias Contabeis
(ANPCONT). Ainda na pesquisa de Limaal (2011), o estudo de caso aparece em apenas dois

artigos do Congresso USP e néo consta nos artngdisados do ANPCONT.

Bastos, Hein e Fernandes (2006) analisaram ascpgbks do Congresso USP e
Congresso de Custos, no periodo de 2001 a 2005,ocobjetivo de analisar a insercdo da
Controladoria em artigos publicados em anais datesecientificos nacionais, relacionados a
area de Contabilidade e identificaram a pesquiskobrafica e a pesquisa de campo aplicadas
em 19 artigos cada qual. O estudo de caso foi @@kt em oito artigos, a pesquisa documental

estava presente em quatro artigos e a pesquisdeagiaontrada em apenas um artigo.

A subcategoria “Instrumentos de Coleta de Dadogbleru as seguintes unidades de
analise: observacdo participante, grupo focal,isaae conteldo, questionario, entrevista e
survey e ndo consta (MARTINS; THEOPHILO, 2009). Os resig& encontrados s&o

apresentados no Gréfico 5.
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Gréfico 5 — Instrumentos de Coleta de Dados Apastads Trabalhos Analisados
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Fonte: Dados da Pesquisa (2012)

Bem como aconteceu na andlise das subcategoriasiosed, na subcategoria
“Instrumento de Coleta de Dados” também ocorrendicacao, pelos autores, de mais de um
instrumento. E possivel observar no Gréafico 5 queasoria dos autores ndo informou qual ou

guais os instrumentos utilizados na coleta dos sldd@esquisa.

Nas pesquisas que evidenciaram essa informacamgdade de analise mais utilizada
foi a entrevista. Este resultado pode estar ratacio ao fato de que a entrevista, além de permitir
uma interacdo pessoal com o respondente, permiipdafundar conhecimento em situagdes
mais relevantes para a pesquisa, também se coostito forma de obter a resposta mais rapida,

uma vez que depende da agenda de apenas duasgess@vistador e entrevistado).

Percebe-se uma coeréncia com o resultado encomoa@oafico 4, que tem o estudo
de caso detectado em 25 teses e dissertacdes,r&fico® demonstra que o Instrumento de

Coleta de Dados “entrevista” foi utilizada em 2detee dissertacgoes.

Bastos, Hein e Fernandes (2006), contudo, ao estuda insercdo da Controladoria
nos eventos cientificos de cunho contabil, ides&ifim que o questionario € o instrumento de
coleta de dados mais utilizado.
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No que se refere a subcategoria “Ambiente da Pesgsta analise foi realizada a
fim de verificar as instituicdbes em que pesquissarh desenvolvidas. Portanto, definiram-se as
seguintes unidades de andlise, por se relaciona@ncontexto governamental: Instituicdo
Federal, Instituicdo Estadual, Instituicdo Munitip@utra. O Gréfico 6 demonstra os resultados

da analise realizada na subcategoria Ambiente siguiza.

Grafico 6 — Ambiente da Pesquisa Apontado nos TmabaAnalisados
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Fonte: Dados da Pesquisa (2012)

Salienta-se que na unidade de analise “Outra” fakrados os seguintes trabalhos:
uma pesquisa que ocorreu num hospital, ndo terfitodtena pesquisa a qual esfera de Governo
este pertence (federal, estadual ou municipal); pesquisa que envolveu profissionais que
participaram de um curso de Contabilidade aplicadasetor publico; e uma pesquisa que

realizou um comparativo entre 0s regimes contamisrnamentais em diversos paises.

Logo apos a identificacdo do Ambiente da Pesquidmervou-se o Tipo de
InstituicAo em que as teses ou dissertacdes foesendolvidas. Esta subcategoria foi divida nas
seguintes unidades de analises: Universidade; tdimosou Secretaria; Tribunal, Municipio,

Estado ou Unido; e Outro.

Vale ressaltar que, na unidade de analise Municipgtado ou Unido, foram
consideradas as teses e dissertacfes que nadripgiresn a uma secretaria ou ministério, mas a
Administracdo ou ao Governo, em geral, como, panmgio, Seraphim (2011) que buscou
“validar uma proposta de estrutura de nota expligajue promova a evidenciagdo das

informacdes contabeis a seus usuarios, em apgwoaesso de tomada de decisdo, a adequada
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prestacdo de contas e 0 necessario suporte pananiestalizacdo do controle social”. O estudo
foi realizado nos municipios da regido metropoéitato Estado de Sdo Paulo. O Grafico 7

expressa os resultados encontrados no que se aefaleategoria Tipo de Instituicdo.

Gréfico 7 — Tipo de Instituicdo Apontado nos Tralbal Analisados
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Fonte: Dados da Pesquisa (2012)
Na unidade de andalise denominada “Outra” estdoeasste dissertacbes que
realizaram a pesquisa em instituicdes, tais conoogads Armadas, Colégio Militar, Marinha,
Banco do Nordeste do Brasil, Restaurante Univeisjt&lospital Universitario da Universidade

Federal de Santa Catarina e um hospital ndo it=dd.

Ja em alguns trabalhos néo foi possivel identificamstituicdo onde a pesquisa foi
realizada. Sendo assim, foram classificadas nestade de analise as pesquisas realizadas: com
profissionais que participaram do curso de cortiie aplicado ao setor publico, Sistema
Integrado de Administrac&o Financeira (SIAFI), Fadacional dos Org&os de Controle Interno
dos Estados Brasileiros e do Distrito Federal, eBist de Informacdes Gerenciais e de

Planejamento e uma comparacédo dos regimes contibBisasil com o mundo.
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No que se refere a subcategoria “Tipo de Institiicd resultado detectado decorre,
provavelmente, da acessibilidade dos dados, umguerados dos municipios, estados e Unido

devem ser divulgados no Portal da Transparéngigando assim mais facil o acesso.

Ja no caso da unidade de analise Ministério oueBe@, o baixo resultado (15
dissertacdes e teses) pode ter interferéncia pfedaldade de se conseguir os documentos para
analise nestas instituicdes, o que demanda temaoapantrega do material solicitado, podendo

correr o risco de ndo receber o mesmo, prejudicateia forma, o sucesso da pesquisa.

Tendo em vista a disponibilidade dos dados e irdgfies da Administracdo Publica,
salienta-se a publicacdo da Lei Federal n°. 12d278 de novembro de 2011, que dispde acerca
do acesso as informacdes publicas como regra @glo somo excecdo, o que pode interferir na
guantidade de teses e dissertacOes defendidastimdea2012, voltadas para Ministérios ou

Secretarias especificas.

5.4 Analise dos Aspectos Teoricos

A andlise da categoria “Aspectos Teoricos” foi gtk sob as subcategorias: Origem
da Fonte Bibliografica, com intuito de identificee a referéncia utilizada para desenvolver o
referencial tedrico é de cunho nacional ou intdomad, ou seja, estas constituem as unidades de
analise desta subcategoria; Tipo de Fonte de Pesqai fim de verificar qual o tipo de
bibliografia utilizada; Periédicos, onde foram itBoados os periddicos nacionais e
internacionais mais utilizados pelos pesquisaddaeSontroladoria Governamental; Autoria, que
tem por finalidade identificar o autor mais referiado, bem como as instituicdes ou unidades
federativas mais citadas; Obra, cujo propositoraatestrar a obra mais referenciada nas teses e
dissertagdes que tratam de conhecimentos acerCardeoladoria Governamental; Legislagéo, a
qgual demonstra as legislac6es mais referenciagasid®, a fim de identificar o ano em que mais
foram produzidas pesquisas em Controladoria Gowental, bem como observar a evolugdo
das pesquisas; Area, pois a Controladoria posspicacampo de atuacio, sendo, portanto,
fundamental identificar a tematica mais abordadéospepesquisadores da Controladoria

Governamental; e Palavras-Chave, uma vez que egones foco principal da pesquisa.

Considerando que esta pesquisa tem como objetival gealisar as principais

caracteristicas teérico-metodoldgicas e justificidas teses e dissertacdes produzidas acerca da
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Controladoria Governamental nos programas de pEddgcao brasileiros, na andlise da
categoria “Aspectos Teoricos”, foram consideradsnas aquelas relativas a area especifica de

Controladoria Governamental.

Dentre as 74 teses e dissertacOes analisadas, ifteatificadas 3.545 referéncias que
tratavam de Controladoria Governamental em seuetddnt Destas, porém, 339 ndo foram

consideradas em razéo dos seguintes problemas:

— 0 autor foi identificado no texto como citacdo, nm@® estava nas referéncias, o que
impediu de realizar a analise quanto a Origem daeFBibliografica, Tipo de Fonte da
Pesquisa e Obra;

— autores que constam nas referéncetsal’, pois esta pesquisa possui a participagédo de
outros autores e, na forma de ser referenciadoesa bu dissertacdo, impedia a
identificacdo dos demais autores; e

— obras referenciadas em que foi esquecida a descdgétitulo, tornando impossivel

analisar o titulo da obra.

Com isso, tem-se que a andlise da categoria Refar&e estendeu sob 3.206
referéncias identificadas nas 73 dissertacdeses tpge tratam de Controladoria Governamental.
Para demonstrar a andlise realizada acerca datsgbda Origem da Fonte Bibliografica

(nacional ou internacional), tem-se o Grafico 8.

Gréfico 8 — Origem da Fonte Bibliografica Apontas Trabalhos Analisados

Fonte: Dados da Pesquisa (2012)
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Observa-se no Grafico 8 que as obras de cunhonscobressaem-se em relacéo as
obras internacionais. Nesse mesmo sentido, Rile¢iad(2011) constataram que, nos trabalhos
publicados na area de Controladoria no CongresasilBiro de Custos, no periodo de 2004 a
2010, dentre as 6.468 fontes bibliograficas anddisa4.689 sao de origem nacional e 1.779 de
procedéncia internacional. Tal resultado talvezjastelacionado as peculiaridades que a
Administracdo Publica possui em cada pais, o gfieulia corroborar os aspectos teéricos

internacionais com as atividades governamentaicieles no Brasil.

Tratando também da maior quantidade de fontesolitdificas de origem nacional,
Carmoet al (2012), ao estudarem as 254 dissertacoes e tetawlitlas, no periodo de 1998 a
2011, no Programa de Pdés-Graduacdo em ContabilidiedeFaculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade da Universidade de Baulo, relacionadas a Contabilidade
Gerencial e a Contabilidade de Custos, verificacpra, das 1.534 referéncias identificadas e

analisadas, 826 eram nacionais e 708 internacionais

Ainda nesse contexto, Limet al (2011) observaram que, no Congresso USP de
Contabilidade e Controladoria, as fontes biblioged de origem nacional superam as
internacionais com, respectivamente, 52% e 48%art@ps analisados. No que se refere, porém,
ao evento da Associacdo Nacional dos ProgramasodésRaduacdo em Ciéncias Contabeis
(ANPCONT), os dados se invertem, ou seja, as fobilglfograficas de origem internacional

superam as de origem nacional, com 63% e 37%,c@sp@ente.

Este resultado pode ser explicado pelo fato degisldcdes e relatorios emitidos por
orgaos da Administracdo Publica serem muito utiizanos trabalhos dessa area, de origem
nacional, além das obras classicas de cunho n&coue retratam o funcionamento da

Controladoria Governamental no Brasil, cuja citag@nquece o contetdo do trabalho.

Na andlise da subcategoria “Tipo de Fonte” da Readaram definidas as seguintes
unidades de analise: Legislacdo, Livro, Artigo, deisacdo, Tese, Revista, Jornal e Outro. Na
unidade de andlise denominada “Outro”, tem-se amsohliterarias em que observando a
formatagcéo da referéncia nédo foi possivel idemtife sua classificacdo nas demais unidades de
analise ou se tratavam de: Cadernos, Relatériosto§epara Discussdo, Textos @&ites

Manuais, Documentos, Normas, Nota Técnica, Codifudetins, Regimentos, Cartilhas e
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Monografias. O Grafico 9 demonstra os resultadesmnados a partir da analise da subcategoria
Tipo de Fonte da Pesquisa.

Gréfico 9 — Tipo de Fonte da Pesquisa Apontadolnaisalhos Analisados

m Legislacao

mLivro

= Artigo

m Dissertacao

mTese

m Periddico
Jornal

Outro

Fonte: Dados da Pesquisa (2012)

Na subcategoria “Tipo de Fonte da Pesquisa”, aadgieidie analise mais referenciada
foi o Livro. Vale ressaltar ainda a importancia dagores utilizarem no desenvolvimento das

teses e dissertacdes os livros para dar sustg@sgaisa.

Wahlmann (2008), ao buscar descrever algumas esistiztas da producéo cientifica
em Controladoria entre 1997 e 2006, verificou gRd% das pesquisas dos 3° e 4° Congresso
USP de Controladoria e Contabilidade € do tipo d.isivahlmann (2008) observou, ainda, que
40% das referéncias das pesquisas publicad&ewataContabilidade & Financaso periodo
1999 a 2006 também sdo do tipo Livro. E, ao amales referéncias das pesquisas de
Controladoria publicados no ENANPAD e Congresso A8 ontroladoria e Contabilidade no

periodo 2001 a 2006, tem-se que dentre as 1.25lipas analisadas, 679 séo do tipo Livro.

Salienta-se que o resultado observado no Gréficefe8ente a unidade de analise
“Outro” pode ser esclarecido pelas diversas normasjuais, textos para discussao, textos e

relatérios postados negtese portais de 6rgaos e entidades, governamentaidau
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O resultado demonstrado no Grafico 8 corroboralaguEncontrados por Martins e
Silva (2005) que estudaram as publicacbes ocoredas?2003 e 2004 no Congresso USP de
Contabilidade e Controladoria, encontrando 221attais que envolvem 3.795 referéncias,

dentre as quais 1.977 s&o do tipo Livro.

A prevaléncia, verificada no Gréfico 8, relativaitdizacdo de livros pelos autores
gue pesquisaram sobre a Controladoria Governamiamddém vai ao encontro do resultado de
Vey et al (2008) que, ao estudarem os artigos publicadosriogn de 2003 a 2007 na area de
ensino e pesquisa em Contabilidade do Congresso d¢SEontabilidade e Controladoria,

afirmaram a concentragéo das teorias de base gr8.liv

Roza, Machado e Quintana (2011) também demonstrguenos autores com artigos
publicados no Encontro de Administracdo Publica eveghanca (EnAPG) e nRevista
Brasileira de Administracdo Publig@®AP) utilizam, em geral, como tipo de fonte deqpésa os

livros, totalizando 1.092 referéncias, dentre 42@ analisadas.

BN

No que se refere a andlise das revistas, foi sgldizima analise dos periddicos
internacionais e nacionais. Quanto aos internaipfaam identificadas 198 diferentes revistas,
dentre as quais as mais referenciadas sao dendasstra Tabela 3.

Tabela 3 — Periddicos Internacionais mais Refeaglos nos Trabalhos Analisados

Nome do Peri6dico Qde de referéncias
International Public Management Journal 15
Public Administration 15
Public Administration Review 15
Accounting, Organizations and Society 10
Australian Journal of Public Administration 10
Journal of Public Administration 10
Management Accounting 9
Financial Accountability & Management 8
Journal of Financial Economics 8
Public Money & Management 8
Strategic Management Journal 8
American Review of for Public Administration 7
Academy of Management Review 7
Government Information Quarterly 7
The Accounting Review 7
Public Administration and Development 6
Governance: An International Journal of Policy, Adistration and Institutions 5
Harvard Business Review 5
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Nome do Periédico Qde de referéncias
Management Science 5

Demais Periddicos Possuem menos de 5
Fonte: Dados da Pesquisa (2012)

Na classificacdo Demais Periodicos, de acordo comalzela 3, foram atribuidos

todos os periodicos, totalizando 173 periddicosrdiftes, que se apresentaram 4, 3, 2 ou apenas
1 vez dentre as 446 referéncias de periddicossamials.

Salienta-se que, dentre os periddicos mais refexdog, apenas trés mantém a
qualificacdo da CAPES, quais sejaBtrategic Management Journabm classificacdo Al; e
Government Information Quarterly Harvard Business Revievambas com classificacdo C. A
classificacdo adotada nos resultados desta pestpnseem vista o relatorio expedido pela
CAPES em 10/03/2013.

Na identificacdo dos periddicos nacionais, forammigos 106 periodicos diferentes,
dentre os quais 0s mais referenciados estao ndalébe

Tabela 4 — Periédicos Nacionais mais Referenciadesirabalhos Analisados

Nome da Revista Qde. de referéncias
Revista do Servico Publico 49
Revista de Administracdo Publica 30
Revista Brasileira de Contabilidade 11
Revista Contabilidade & Financas 11

Revista de Administracio 7
Revista do BNDES 6
Revista dos Tribunais 6
Revista Universo Contabil 6
Revista do Conselho Regional de Contabilidade doGRande do Sul 5
Revista Enfoque Reflexdo Contabil 5

Demais Periddicos Possuem menos de 5
Fonte: Dados da Pesquisa (2012)

Assim como ocorreu ha taxonomia dos periédicognatgonais, na classificagdo das
revistas nacionais, na terminologia “Demais Pecdsli, foram agrupados todos os periodicos
gue foram referenciados 4, 3, 2 ou apenas uma eeiredas 269 referéncias de periddicos

nacionais analisadas, totalizando 94 periédicograpo “Demais Periodicos”.

BN

Quanto a classificacdo realizada pela CAPES, vetfse que o0s periodicos
nacionais mais referenciados nas teses e dissestdefendidas nos programas de pés-graduacao
stricto sensuem Contabilidade e Controladoria que tratam de ©tadoria Governamental
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utilizam, em geral, peridédicos mantidos Qoalis periddico, como, por exemplo: Bevista de
Administracao Publica Revista de Contabilidade & Financagie estdo na classificacdo A2; a
Revista Universo Contabitom classificacdo B1; aRevista do Servico Publice Revista
Brasileira de Contabilidadejue estdo classificadas como B&Revista do BNDESIlassificada
como B5; e aRevista do Conselho Regional de Contabilidade dow ®iande do Sukom

classificacéo C.

Com isso, verifica-se que apenas duas revidgavigta dos Tribunais e Revista
Enfoque Reflexdo Contapihdo estdo sob a qualificacdo dos periddicos daESA Assim como
na andlise das revistas internacionais, a class#ic adotada nos resultados desta pesquisa tem
em vista o relatério expedido pela CAPES em 10332

Este resultado vai de encontro da pesquisa de P20tbl) que identificou, dentre
outras, aRevista Contabilidade & Financas aRevista Universo Contdbdomo as principais

editoras e revistas académicas representadasyetramas de Mestrado do Brasil.

E possivel verificar na Tabela 3 que é constaniesguisa em periddicos de cunho
institucional da Administracdo Publica, como, paereplo, Revista do Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico e SodBNDES) eRevista dos Tribunaissendo que apenas a

primeira, como comentado anteriormente, constQunalis periodico da CAPES.

Ao analisar a subcategoria “Autoria”, buscou-selenciar os autores mais citados
em meio as teses e dissertacdes defendidas nospasyde pds-graduacdtricto sensuem
Contabilidade e Controladoria. Dentre as 3.206réefg@as analisadas, foram identificados 2.296
diferentes autores. Vale ressaltar que nesta anab® foram incluidas legislacbes e textos

publicados por instituicdes. A Tabela 5 demonssra®autores mais evidenciados.

Tabela 5 — Autores mais Evidenciados nas Referéigialisadas

Autor Qde. de referéncias

SLOMSKI, Valmor 63
BRESSER-PEREIRA, Luis Carlos 41
MEIRELLES, Helly Lopes 32

SILVA, Lino Martins da 32

CRUZ, Flavio da 25
KOHAMA, Heilio 19

PETER, Maria da Gléria Arrais 18
CATELLI, Armando 16

IUDICIBUS, Sérgio 16



Autor Qde. de referéncias
MACHADO, Marcus Vinicius Veras 16
BEUREN, llse Maria 15
DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella 15
KAPLAN, Robert S. 15
GIACOMONI, James 14
GOMES, Josir Simeone 14
MARTINS, Eliseu 14
PISCITELLI, Roberto Bocaccio 14
REIS, Heraldo da Costa 14
Demais Autores Menos de 14
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Fonte: Dados da Resx(2012)

A terminologia Demais Autores compde todos os agtoeferenciados nas teses e
dissertagbes com foco na Controladoria Governameargatudo foram identificados menos de

14 vezes nas referéncias analisadas, devido agyoprashtidade de autores a serem elencados.

Verifica-se que o autor mais evidenciado € Slomekgual, conforme consta no
curriculo Lattes, possui sete livros publicadoatrebs a Contabilidade, dentre os quais seis estao
focados na area Governamental. Além de possuirauapitulos de livros publicados, 58
trabalhos completos publicados em anais de coragessim resumo expandido publicado em
anais de congressos. Tais numeros podem explicaotivo de o autor Slomski ser o mais

referenciado nas teses e dissertacbes com focomteotadoria Governamental.

Considerando os resultados da Tabela 5, verificguge 0 foco da Controladoria
Governamental esta voltado para tradicdo da Cdidathe publica (Slomski, Bresser-Pereira,
Silva, Kohama e Pscitelli), bem como para o coaframa vez que foram bastante adotadas as
teorias de Cruz, Peter, Catelli e Machado. Comaseg®squisas se reportam ao ambiente
governamental, entdo é necessario abordar a Adrmaigé® Publica no decorrer do referencial

tedrico, empregando as teorias de Di Pietro ecipatmente, Meirelles.

E possivel ainda verificar nas teses e dissertagbesnfoque orcamentario
(Giacomoni), além da utilizagdo da teoria cont&bderencial, neste destacando-se a aplicagédo
dos conceitos de custos.

Roza, Machado e Quintana (2011), em relacdo aosipais autores citados nos

artigos analisados do EnAPG e da RAP, identificardentre outros: Bresser-Pereira, Slomski,
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Kaplan, ludicibus, Giacomoni, Kohama, Cruz e MéelSendo assim, é possivel afirmar que o

resultado desta pesquisa corrobora os achadoszde Rachado e Quintana (2011).

Verificou-se, ainda, no decorrer da unidade deism&lome dos Autores, a citagdo
de instituicdes em razdo dos textos disponiveisresgectivossitesou relatorios publicados,
além das legislagbes, que totalizaram 98 instiagcdiferentes, dentre as 3.206 referéncias
analisadas. As referéncias relativas as institgi¢éeam examinadas separadamente, conforme a

Tabela 6.

Tabela 6 — Instituicbes ou Unidade Federativa maidenciadas nas Referéncias Analisadas

Instituigdo/Unidade Federativa Qde. Referéncias
BRASIL 285
CFC. Conselho Federal de Contabilidade 21
CPC. Comité de Pronunciamentos Contabeis 15
INTOSAI International Organisation of Supreme Audit Ingiibns 14
IFAC. International Federation of Accountants 13
OECD.Organisation Economic Co-Operation and Development 10
IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisti 8
TCU. Tribunal de Contas da Uni&o 8
CGU. Controladoria Geral da Uniédo 5
IBRACON. Instituto dos Auditores Independentes dadi 5
Demais Instituicdes ou Unidade Federativa Possuenosmde 5

Fonte: Dados da Pesquisa (2012)
A terminologia Demais Instituicbes ou Unidade Fatea € formada por todas as

instituicbes e as unidades federativas referensiads teses e dissertacdes voltadas para a
Controladoria Governamental, porém foram referefasanenos de cinco vezes, em decorréncia

a grande quantidade de instituigbes/unidade fadaraicluidas nessa unidade de anélise.

O resultado encontrado na Tabela 5 pode ser egpliggela importancia dos
dispositivos legais da Administracdo Publica quebam sendo utilizados nas teses e
dissertacdes que discorrem sobre Controladoria i@areental ante os documentos das demais
instituicbes. Pode-se afirmar que outra contribuigiara tal fato estd atrelada a grande
guantidade de leis, decretos, portarias, resolugiespublicadas. Ressaltam-se, ainda, o0s
relatérios e documentos publicados por 6rgaosjaatis e ministérios do Governo Federal, cujas

referéncias sao apresentadas pela Unidade Fedglatasil”.

Assim, é possivel assinalar que, nos trabalhos eofoque na Controladoria

Governamental, prevalecem as instrugbes normatipasyavelmente em decorréncia da
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aplicacdo do Principio da Legalidade, caracteriaaggbas teses e dissertacbes com abordagem
normativa. Salienta-se que a abordagem normathaséada em como a controladoria “deveria
ser”, diferentemente do que ocorre na abordagentijists, que procura entender como a
contabilidade é para poder prever comportamentti3i@IBUS, 2006).

Na subcategoria “Obra”, foram analisados os titalos livros (1.266 referéncias),
conforme consta no Gréfico 8, utilizados pelos pssglores que abordaram a Controladoria

Governamental em suas teses e dissertacoes, setiedtadas 730 obras literarias distintas.

Ressalta-se que a obra aparece apenas uma vezfeengias de cada tese e
dissertacdo. Com isso, na evidenciacdo da subcate@bras”, foi levada em consideracdo a
populacédo de 73 teses e dissertacdes para cadardisada. Os resultados a respeito da obra
identificada sdo mostrados na Tabela 7.

Tabela 7 — Obras mais Evidenciadas nos Trabalhaisados

Obra Autoria Qde. Referéncias
Direito administrativo brasileiro MEIRELES, Hely pes 28
Contabilidade Governamental SILVA, Lino Martins da. 24

HENDRIKSEN, Eldon S.

Teoria da Contabilidade VAN BREDA, Michael F. 22
Controladoria e governanca na gestéo publica SLOIMG#&mor. 20
Contabilidade Publica: teoria e pratica KOHAMA, teel 16
Direito administrativo DI PIETRO, Maria Sylvia Zdfe 16
Manual da contabilidade publica: um enfoque na
contabilidade municipal, de acordo com a lei dSLOMSKI, Valmor 14
responsabilidade fiscal.
Orgamento Publico GIACOMONI, James 14
Controladoria seu papel na administragcdo de MOSIMANN, ClaraPellegrinello

L 12
empresas FISCH, Silvio
Controladoria: uma abordagem da gestéo
econbmica - CATELLI, Armando 12
GECON.

~ GOMES, Josir Simeone
Controle de gestéo SALAS. Joan M. Amat. 11
Manual de auditoria governamental PETER, Maria da Gléria Arrais 10
9 MACHADO, Marcus Vinicius Veras
. REIS, Heraldo da Costa
A Lei 4.320 comentada MACHADO JR., José Teixeira 10
. . » FIGUEIREDO, Sandra

Controladoria Teoria e Pratica CAGGIANO, Paulo César 10
Manual de auditoria governamental PETER, Mariada Gloria Arrais 10

MACHADO, Marcus Vinicius Veras

Demais Obras - Possuem menos de 10
Fonte: Dados da Pesquisa (2012)
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7

A terminologia Demais Obras é composta por aquedéerenciadas nas teses e
dissertagfes voltadas para a Controladoria Govesniat porém foram identificadas menos de

dez vezes nas referéncias analisadas, em virtugeatgidade de obras incluidas nessa analise.

O fato de a obr®ireito Administrativo Brasileirsser a mais evidenciada pode estar
relacionado com o assunto Administracdo Publicglamente abordado nesta obra pelo autor
Meirelles. Salienta-se que em 2013 foi lancada % e8icdo desta obra literaria, o que pode
justificar o elevado conceito que esta possui naddmia. Sendo assim, ao discorrer sobre
Controladoria Governamental, os autores de teselssertacdes descrevem Administracao

Publica em seu referencial tedrico fazendo usaobdadireito Administrativo Brasileiro

Em seguida estéa a ob@antabilidade Governamental: um enfoque administoadio
autor Silva. Esta obra esta voltada para as aoeeamentaria e financeira, da Administragédo
Publica, descrevendo assuntos referentes ao @aclyestdo, ao orcamento publico, as despesas
publicas e as receitas publicas; e patrimonialdengiando a contabilidade a ser executada no
ambito governamental a respeito do inventario, ldagamentos contabeis e dos balancos e
outros demonstrativos. Desta forma, os assuntosrdatbas na obraContabilidade
Governamental: um enfoque administratpodem justificar o fato de esta ser a segunda mais
utilizada entre os autores que escrevem teses seriigbes com foco em Controladoria

Governamental.

Analisando os resultados da Tabela 7, verificassdotmidade com a Tabela 5, pois
se destacaram as obras com foco, principalmenteCamabilidade PublicaContabilidade
GovernamentalContabilidade Publicateoria e praticaManual de Contabilidade Publicaim
enfoque na contabilidade municipal, de acordo céen @e responsabilidade fiscalAelLei 4.320
Comentada seguida das obras voltadas para Controlad@antfoladoria e Governanca na
Gestéo PublicaControladoria e seu Papel na Administracéo de EmsageControladoria uma
abordagem da gestdo econdmica — GECMAhual de Auditoria GovernamentaControle de
gestao e Controladoria teoria e prética). Verifica-se também a utilizag@& obras com enfoque
na Administracdo PublicaD{reito Administrativo Brasileiroe Direito Administrativg. Além
desses, ainda tem-se as obras com enfoque orcaimef@acamento Publicp e na teoria
contabil por meio da utilizac&o do liviiieoria da Contabilidade
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Outro fator observado na Tabela 7 é a utilizacaolitas com abordagem tradicional
da Controladoria Governamental como, por exempls, seguintes temas: Balancos e
DemonstracBes Contabeis; Orcamento Pudblico; PlamoCdntas; etc. Enquanto os temas
emergentes ou atuais tais como: Evidenciagao Cigrid@anco Social; e Governanca sao menos
tratados pelos pesquisadores da Controladoria Ganemntal, o que sustenta a utilizagcdo da
abordagem normativa verificada na Tabela 6.

Ribeiro et al (2011) identificaram como as obras mais referersaa respeito da
Controladoria, dentre outras, @ontroladoria uma abordagem da econbmica—GECON, a
Controladoria seu papel na administracdo de empresaentroladoria Teoria e Praticao
gue corresponde ao resultado demonstrado na Tébeds quais estdo entre as obras mais
evidenciadas na Controladoria Governamental.

Verificaram-se também as legislacfes mais eviddasianas teses e dissertacdes
defendidas nos programas de pos-graduacdo do Byesintes a Controladoria Governamental,
cujos dados sdo mostrados na Tabela 8. Foram taesa 266 referéncias, conforme

demonstrado anteriormente no Gréafico 8, sendoifdsmtas 103 legislacdes distintas.

Tabela 8 — Legislagdes mais Evidenciadas nos Trabainalisados

Legislagédo Qde. Referéncias
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil @&81 43
Lei federal n°. 4.320, de 17 de margo de 1964 39
Lei Complementar n°. 101, de 04 de maio de 2000 32
Decreto-Lei n 200, de 25 de fevereiro de 1967 17
Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1.993 6
Demais Legislagbes Possuem menos de 6

Fonte: Dados da Pesquisa (2012)

A terminologia Demais Legislacdes compdem-se dag@s leis, portarias, decretos
e resolucdes referenciadas nas teses e dissertampdetco na Controladoria Governamental,
mas que foram identificados menos de seis vezeef@agncias analisadas. Isso foi realizado em

virtude da grande quantidade de legislactes inmtungssa analise.

O fato da Constituicdo da RepuUblica Federativa dasiB de 1988 ser a mais
evidenciada pode ser explicado por esta consttlase das legislacdes, denominada de Carta
Magna. Ja a Lei Federal n° 4.320, de 17 de maech984, € a primeira legislacdo que trata,

fundamentalmente, da aplicacdo da contabilidadédmainistracdo Publica e ainda é vigente no
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Brasil. Quanto a Lei Complementar n°. 101, de O4nde de 2000, esta intensificou a questao

do controle na Administracao Publica, efetivandalaio controle social.

Ao analisar os periodos das dissertacdes e te$esdakas dos programas de pos-
graduacéo brasileiros, tendo em vista a Controladéovernamental, para verificar a evolugao

das pesquisas, tem-se o resultado demonstradoaficd=tO0.

Grafico 10 — Evolucdo das Pesquisas em Controa@wivernamental

20
18

zz a

. / M1

/

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

o N b~ OO @

Fonte: Dados da Pesquisa (2012)

Constatou-se no Gréafico 10 que as pesquisas com fao Controladoria
Governamental vém evoluindo ao longo dos anos (2000), sendo objeto de uma reducao na
guantidade em 2011. A publicacdo das Normas Biasilde Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico (NBCASP), por meio da Resolucdo n° 1.13132680 CFC, pode ter interferido no
“salto” da quantidade de pesquisas de 2008 pard @€¢ta area, em decorréncia da novidade do

enfoque mais contabil para a Administracdo Publica.

Observou-se, no Grafico 10, que o ano de 2010 atrecas pesquisas realizadas no
ambito da Controladoria Governamental, o que comabs achados da pesquisa de Ribsiral
(2011) que identificaram os anos de 2009 e 201(omsue mais trazem artigos aprovados na
secao Controladoria do Congresso Brasileiro dedSusin comparacdo ao periodo de 2004 a
2010.
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Carmoet al(2012), a respeito da Contabilidade Gerencial e&nidade de Custos,
areas da Controladoria, no periodo de 1998 a 28frihém verificaram os anos de 2008 e 2010
com maiores producdes, o que corresponde ao msudacontrado no Grafico 9. Assim,
percebe-se que o ano 2010 trouxe significativa uedm a respeito da Controladoria

Governamental no ambito das pesquisas, totaliza8deses e dissertacoes.

Para verificar a area especifica da Controladqtia,concentra as teses e dissertacoes
com foco em Controladoria Governamental, foi re@le& uma pesquisa com base nos titulos e

objetivos dos 74 trabalhos, cujos resultados sergraam na Tabela 9.

Tabela 9 — Classificagdo em Areas Tematicas

Areas Tematicas Qde. de Trabalhos

Controle Interno 17
Avaliacdo de Desempenho e Resultado 15
Custos 10
Acompanhamento Orgamentéario e Financeiro 8
Outros assuntos relacionados a Contabilidade 8
Governancga 5
Demonstrativos e Balangos Patrimoniais e Informa¢@entabeis 5
Sistemas de Informagdes Contabeis 3
Auditoria 3

TOTAL 74

Fonte: Dados da Pesquisa (2012)

Observa-se, na Tabela 9, que os autores das tedssestacOes produzidas em
Controladoria Governamental estdo mais preocupeminsa questao do controle interno, ou seja,
a atencdo das pesquisas em Controladoria Govertelnesta voltada para monitoramento e
avaliagdo das atividades-meio e finalisticas da iAttnacdo Publica, propiciando bens e
servicos de qualidade a populagédo. Salienta-seoquantrole interno permite a integridade das

acOes a serem realizadas pelo gestor, conformentadeeanteriormente.

Corroborando este resultado, Roza, Machado e Quwint2011) verificaram o
Controle e Transparéncia como a subarea tematieangis se destaca nos trabalhos publicados
no EnAPG e RAP.

Em seguida esta a area tematica “Avaliacdo de Dm=@mo e Resultado” da
Administracdo Publica, ou seja, ndo interessa apengasto que o Governo obtém com a
aplicacdo dos recursos publicos, mas também acifieaa eficiéncia com que os programas de

Governo sdo executados. Além da “Avaliacdo de Dpeaho e Resultado”, tem-se as areas



117

tematicas “Custos” e “Acompanhamento Or¢camentdfmanceiro”, o que representa o enfoque
gerencial conferindo pelos pesquisadores a Admagidb Publica.

A subarea “Outros assuntos relacionados a Cordat#’ envolve as teses e
dissertagbes com as seguintes tematicas: geremt@rde projetos, regime de competéncia,
disciplina de Contabilidade Publica, planejamentovegnamental, arrecadacdo tributaria

municipal, regimes contabeis, orcamento e transpaé

Wahlmann (2008) observou que o segundo assunto abaislado entre os artigos
cientificos de Controladoria, publicados nos pecadsl nacionais classificados pelo sistema
Qualis da CAPES com notas A e B no periodo de 1997 a,260& “Mensuracdo de

Desempenho”. Sendo assim, tal resultado correspoméeacontrado na Tabela 9.

Realizou-se também uma andlise nas palavras-clesv@4lteses e dissertacdes que
correspondem a populagédo desta pesquisa, sendotratos os resultados expressos na Tabela
10.

Tabela 10 — Palavras-Chaves mais Evidenciadas nadsilhos Analisados

Palavras-Chaves Qde. de Trabalhos
Controle Interno 15
Contabilidade Publica 10

Administracdo Publica
Gestao Publica
Gasto Publico

Controladoria
Controle
Accountability
Contabilidade
Financas Publicas
Auditoria
Eficiéncia
Transparéncia
Municipios
Fonte: Dados @sdiisa (2012)

W W ww ks pdhoo~NN OO OO

A palavra-chave mais evidenciada nas teses e w@ie8es com foco em
Controladoria Governamental € o controle internque corresponde ao resultado encontrado na
Tabela 9 (subarea tematica).

Souza, Silva e Araudjo (2012) constataram, nos P8 que publicaram artigos

cientificos relativos a contabilidade aplicada &bors publico, entre as palavras-chave mais
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recorrentes, as seguintes: Contabilidade Publidepidistracdo Publica, Transparéncia, Financas

Publicas, Gestéo PublicAccountabilitye Controle Interno, todas referenciadas na Tdliela

Outro fator a ser destacado na Tabela 10 ¢ a egFo da palavra-chave
Municipios. E possivel relacionar este resultadm ap fato de as Instituicdes Municipais se
destacarem com dez teses e dissertacfes a maigedo gegundo classificado (Instituicbes

Federais) na analise da subcategoria Ambiente sizuRa pertencente a categoria Metodologia.

Desta forma, esta pesquisa alcanca o objetivo gkfahido, ao caracterizar os
aspectos tedrico-metodoldgicos e justificativas plesguisas em Controladoria Governamental
defendidos nos programas de pos-graduacdo em dmatdd e Controladoria do Brasil,
realizando estudo ao longo do periodo 2001 a 2€4jas conclusdes sdo mostradas na se¢édo a

sequir.



6 CONCLUSAO

A Administracdo Publica é responsavel por forndears e servicos a sociedade, contudo
0S recursos publicos, as vezes, sdo desviados adinglidade. Nesse sentido, iniciou-se a
implantacdo e efetivacdo das atividades de contrglee foi se expandindo, gerando a
Controladoria. A Controladoria age no intuito denbater os desvios, bem como interfere em

prol da eficiéncia e eficicia da aplicacdo dosnsisi

Como forma de aperfeicoar, adequar e melhorar @#&dades, e ainda solucionar
problemas na sociedade e nas organizagcles, expgsgaisa cientifica. A pesquisa cientifica e
elaborada pelos autores para que possam receddemdfp de doutores e de mestres nos

programas de pés-graduacéo do Brasil.

Assim, buscou-se analisar as principais caradtasst tedrico-metodologicas e
justificativas das teses e dissertacdes produzadasca da Controladoria Governamental nos
programas de pdés-graduacdo brasileiros. Para tdetdre uma populacdo de 1.338 teses e
dissertagcbes, foram, posteriormente, selecionad®s ®abalhos que continham termos,
identificados na metodologia desta pesquisa, mbofino resumo ou nas palavras-chave. E,
finalmente, se realizou uma leitura sobre o resda®237, 0 que permitiu apontar 74 trabalhos
que tratam de Controladoria Governamental, os qfmiam analisados sob o0s aspectos:

Justificativas, Aspectos Metodoldgicos e Teoricos.

O primeiro objetivo especifico tratou-se de ideceif Categoria do Aspecto Justificativa.
Desta forma, tem-se que as teses e dissertacdesdidias nos programas de pés-graduacdo em
Contabilidade e Controladoria, ao descrever acelas conhecimentos em Controladoria
Governamental, no que se refere a categoria &asia, fundamentam a pesquisa,
contextualizando o assunto com base na teoria ene usostram suas pesquisas relevantes em
decorréncia da contribuicdo no ambito da AdmingstoaPublica, permitindo acentuar que os
pesquisadores estdo preocupados em dar um supoateap atividades governamentais. Sendo
assim, esta pesquisa vai de encontro ao prime@sspposto, ao descrever que as justificativas

estdo baseadas na atuacao profissional do pespuisad

No segundo objetivo, foi possivel verificar os Adps Metodoldgicos das teses e

dissertacOes, sendo que, quanto ao Quadro de Gomgyu as pesquisas apresentam objetivo
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geral, objetivos especificos e problema, ndo tdzeressupostos/hipéteses, 0os quais ndo séo
alinhados, ou seja, ndo sao congruentes, o0 que iptatéerir no éxito dos resultados, pois o
Quadro de Congruéncia é a base para o desenvolaindenpesquisa. As pesquisas ndo se
classificam quanto a unidade de andlise Paradignsfice caracterizadas como pesquisas
descritivas, pois 0s autores descrevem a analsadwdos no estudo, fazendo relacéo entre as
variaveis. Tal resultado ndo mantém conformidade cosegundo pressuposto, que afirma a

abordagem positivista nas teses e dissertacdesocoma Controladoria Governamental.

Ainda no segundo objetivo especifico, verificougee os autores utilizam como
estratégia a pesquisa bibliografica, que correspan@laboracdo do referencial tedrico sendo
fundamental para dar suporte a analise dos resslt@linstrumento de coleta mais utilizada é a
entrevista, possuindo relacdo com a pesquisa tieacrpois 0 autor passa a descrever nos
resultados as respostas encontradas na aplicagirdeista, realizando uma analise sobre esses
dados e relacionando com o descrito na pesquitiagrédfica. Quanto ao ambiente, verificou-se
gue as pesquisas sdo desenvolvidas em instituig@ascipais, que envolvem estudos de
impacto, no que se refere ao tipo de instituic@ambito da Unido, estados e municipios. Este
resultado permite verificar que os pesquisadoreseséio preocupados em atender um 6rgao ou
entidade especifica, mas estdo com atencédo vadtadprol da melhoria da Unido, Estado ou
Municipio.

E, por fim, o terceiro objetivo especifico que dralos Aspectos Teoricos, tem como
origem da fonte bibliografica as pesquisas de curdmonal, 0 que pode estar relacionado as
peculiaridades da area governamental no Brasiijp@de fonte de pesquisa mais usados sdo o0s
livros, pois fundamenta toda a teoria aos diveesssintos, bem como na Administracao Publica.
Este resultado vai de encontro ao terceiro prestagpe aponta os artigos como principal fonte
de pesquisa.

Considerando ainda o terceiro objetivo especifecapbra mais evidenciada [ reito
Administrativo Brasileirg talvez pelo fato da necessidade de explicar paeitor a area de
atuacdo da pesquisa (Administracdo Publica). Or améds referenciado, contudo, € Slomski, o
gue permite identificar o enfoque tradicional dantabilidade Publica. Ainda com base no
enfoque tradicional, obtém-se o quantitativo déslagdes referenciadas ao longo das pesquisas

pela Unidade Administrativa Brasil, sobressaind@<@onstituicdo da Republica Federativa do
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Brasil de 1988, a Carta Magna. Notou-se que o®gieads internacionais mais referenciados sao
International Public Management JournaPublic Administratione Public Administration
Review verificando-se, pois, que os periddicos estdo beltados para area publica. E, quanto
ao periodico nacional, tem-seRevista do Servico Publicalassificado pelo sistemQualis

periddico, o0 que permite constatar a qualidadermbsihos pesquisados.

Considerando, ainda o terceiro objetivo especificoanalisar as areas tematicas das teses
e dissertacbes, observou-se que o foco é o corittdmo, tendo como palavra-chave mais
identificada também controle interno, ou seja, engdo das pesquisas em Controladoria
Governamental esta voltada para monitoramento l@e&ea das atividades-meio e finalisticas da
Administracdo Publica, propiciando bens e servigesqualidade a populacdo. Quanto aos
periodos de publicacdo da pesquisa, verificou-seagevolucdo das pesquisas, no que compete a
Controladoria Governamental, foi bastante intecastfa em 2010. Esse resultado deve ter sido
influenciado pela publicacdo das NBCASP em 2008) quantitativo de pesquisas aumentou
consideravelmente em 2009, passando de 8 paraldalhos, e em 2010 alcancou o auge com 18
teses e dissertagcbes defendidas em Controladorarizouwental. Considerando o quarto
pressuposto, este estudo demonstrou que a pesguiszontroladoria Governamental ainda é
pouco expressiva, pois, de 1.338, apenas 74 tdvaassunto. E possivel observar, contudo, uma

evolugdo na quantidade de pesquisas publicadasgo to periodo (2001-2011).

Dessa forma, e respondendo a questdo da pesquatogaos 0S aspectos teorico-
metodoldgicos, as teses e dissertacfes a respelomntroladoria Governamental estdo voltadas
para a questdo do controle interno na Administr&@alica, sendo desenvolvidas por meio de
entrevistas nas instituicdes municipais, contridaicom a melhoria do Municipio. E, quanto a
justificativa, os autores fundamentam suas pessjliasaeando-se na teoria acerca do assunto e

expressaram como relevancia a aplicacao do esadadministracdo Publica como um todo.

Foi possivel concluir que as pesquisas com focoCemtroladoria Governamental séo
fundamentalmente produzidas sobre o controle iateen apesar de serem ainda pouco
expressivas, evoluem ao longo dos anos (2001-2Qddrgm com uma abordagem ainda
tradicional, utilizando obra e autor caracterizadocemo da Administracdo Publica e
Contabilidade Publica, respectivamente, além dodgauantitativo de referéncias originados de

legislacdes, cuja principal é a Carta Magna briazile
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