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RESUMO

Esta dissertacdo objetiva avaliar as atividades de producdo oral presentes nas disciplinas
online de compreensdo e producdo oral da Licenciatura a distancia de Letras Inglés da
Universidade Federal do Ceard, buscando identificar se 1) principios da abordagem
comunicativa, 2) principios do ensino de linguas baseado em tarefas e 3) principios do
aquisicao/ instrucdo de L2 fazem parte do embasamento didatico-pedagdgico das atividades
de producdo oral destas disciplinas, e portanto podem ter o potencial de desenvolver a
habilidade de producdo oral dos professores em formacdo. Esta pesquisa, que esté inserida na
linha de Linguistica Aplicada, caracteriza-se como exploratéria e descritiva e fundamenta-se
nas reflexdes acerca do processo de ensino-aprendizagem e aquisicdo de segunda lingua
principalmente de Brown (2000,2001) e Ellis (2003, 2005). Para realizarmos a pesquisa,
elaboramos um instrumento de avaliacdo (checklist), que foi utilizado para a avaliagdo dos
principios presentes nas atividades online. Os resultados mostraram que as atividades, no
geral, tém caracteristicas significativas de todos 0s principios que nos propusemos a observar,
com destaque dos principios do Ensino Baseado em Tarefas (ELLIS, 2003), podendo ter,
portanto, o potencial de desenvolver a habilidade de producdo oral dos professores em
formagéo. No entanto, observamos que a maioria das atividades de producdo oral propostas
nas disciplinas analisadas sdo, em sua maioria, controladas ou semicontroladas, e que a
guantidade de atividades de producdo oral é inferior se comparada as outras atividades
propostas nas disciplinas. Como conclusao, verificou-se que ha a necessidade de que mais
atividades de producéo oral espontanea sejam propostas, em disciplinas de cursos a distancia,
principalmente naquelas que visam o desenvolvimento desta habilidade, uma vez que, a fala é

um instrumento imprescindivel e fundamental para préatica dos professores de linguas.

Palavras-Chaves: EAD; Lingua Inglesa; Habilidade de Producéo Oral.



ABSTRACT

This thesis aims at evaluating oral activities presented in online oral comprehension and
production courses from the Universidade Federal do Ceard’s English Letters Course, trying
to identify whether 1) Communicative Approach Principles, 2) Task-Based Language
Learning and Teaching Principles and 2) L2 Acquisition/Instruction Principles are part of the
pedagogical practices of these activities and, therefore, are able to develop the oral production
skill in its prospective teachers of English. This research, which is inserted in the field of
Applied Linguistics, characterized as exploratory and descriptive, was based mainly on
reflections by Brown (2000, 2001) and Ellis (2003,2005). In order to do this research, we
elaborated a checklist to evaluate the oral activities presented in two courses: LING 3A:
Compreensao e producdo Oral and LING 4A: Compreensado e Producéo Oral. The results has
shown that the general characteristics of Communicative Aproach, L2 Acquisition/Instruction
and Task Based Language Teaching and Learning principles are presented in the activities,
nevetherless, the last one seems to be the stronger principle. Since then, these activities may
have the potential to develop the oral production skills on English Letter’s Course’s
prospective teachers of English. However, we have identified the activities proposed in both
analyzed courses are mainly controlled or semicontrolled, and do not provide many
opportunities for spontaneous speech. They are also in lower rate when compared to other
types of activities presented in the courses. In conclusion, we have verified that there is a need
of more spontaneous oral activities in distance education courses, specially in those which

aims at developing oral skills, since speech is a crutial tool in second language teachers’

pedagogy.

Key Words: Distance Education; English language; Oral Production Skill.
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1 INTRODUCAO

O ensino de graduacdo na modalidade a distancia é agora uma realidade em nosso
pais e muitos profissionais estdo sendo formados dentro dessa modalidade de ensino.
Advogamos que a formacdo desses profissionais € influenciada pela qualidade das disciplinas
online que constituem a matriz curricular desses cursos de graduagdo. A escolha do tema,
Atividades de producdo oral em lingua inglesa na EAD: um estudo na licenciatura
semipresencial de Letras Inglés da Universidade Federal do Ceara, deve-se principalmente
por acreditarmos que h& necessidade de uma reflexdo acerca do ensino e aprendizagem da
habilidade de producdo oral em ambientes virtuais de aprendizagem, a fim de que possamos
compreender mais sobre os processos de formacéo de professores de lingua inglesa como L21
neste contexto.

Muitas pesquisas (LIMA, 2009, 2010, 2012; BARBOSA, 2011; DOMINGOS,
2012; ESTIVALET, 2012, ESTIVALET; HACK, 2001, 2014) foram conduzidas com o
intuito de investigar diferentes aspectos do processo de ensino e aprendizagem na educacéo a
distancia. Alguns estudos ja vém sendo realizados com o prop6sito de investigar como a
habilidade de producéo oral € tratada nesta modalidade de ensino. O estudo de Lima (2012),
por exemplo, descreve as propostas de atividade para a oferta de ensino da compreenséo e
producdo oral em lingua inglesa mediado por computador, no curso de licenciatura a distancia
de Letras Inglés da UFC/UAB. Além de descrever, esse estudo também categoriza as
propostas de atividade online e estabelece relagdes entre a tecnologia digital utilizada e a
realizacdo da oferta no ensino a distancia. Em sua pesquisa, 0 autor mostra que as propostas
de atividades online refletem as escolhas realizadas pelos seus proponentes durante o
planejamento do curso em EAD, e oferece elementos para a reflexdo sobre a préatica/oferta de
ensino a distancia que estd sendo realizada. No entanto, este estudo ndo mostra o
embasamento tedrico que é utilizado para o planejamento dessas atividades.

Outro estudo que merece destaque nesta area € o de Estivalet (2012), que
investigou o0s processos de ensino e aprendizagem da habilidade de producéao oral no curso de
graduacdo em Letras, Licenciatura em Lingua Inglesa, modalidade a distancia da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Este estudo observa as metodologias e
estratégias usadas pelos alunos para a aprendizagem da habilidade de produg&o oral em lingua
inglesa, tracando um paralelo entre os objetivos propostos nas disciplinas de compreensao e

producdo oral em lingua inglesa I, 11, 1l e IV e os objetivos alcancados pelos alunos. Os

1Seguindo Ellis (1994), os termos segunda lingua e lingua estrangeira serdo usados de forma intercambial.
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resultados deste estudo revelaram que a habilidade de producéo oral tem sido desenvolvida
com sucesso nas disciplinas observadas, principalmente através das aulas presenciais e dos
materiais disponibilizados no AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem). No entanto, o
pesquisador ainda destaca que € necessaria uma interacdo maior principalmente através de
atividades sincronas de audio e video para que melhore a aprendizagem e prética desta
habilidade.

Estivalet e Hack (2014), ainda seguindo no contexto do ensino e aprendizagem da
habilidade de producédo oral em ambientes virtuais de aprendizagem, realizaram um estudo no
qual avalia a utilizacdo de programas de comunicagdo sincrona, como MSN, GoogleTalk,
Skype, Voip, Dim-Dim, VZO Chat, Facebook, entre outros, no ensino da oralidade em LE
também no curso de graduacdo em Letras — Licenciatura em Lingua Inglesa, modalidade a
distancia da UFSC. Neste estudo, os pesquisadores ainda discutem a utilizacdo desses
programas no ensino de LE na EAD. Observaram nesta pesquisa, que ha uma maior demanda
de interacdo por parte dos alunos nas situacdes de utilizacdo desses programas de forma
didatica. No entanto, para garantir o desenvolvimento da habilidade oral em LE na EAD, é
necessaria uma pratica docente efetiva através dos programas de comunicagao sincrona, assim
como o desenvolvimento da autonomia dos participantes deste contexto.

Em outra pesquisa, Estivalet e Hack (2011) descrevem e analisam a utilizagao das
atividades na construcdo da habilidade de producdo oral, tendo como foco as relagGes
estabelecidas entre alunos e tutores nos polos, mas, sobretudo, com a utilizacdo do ambiente
virtual de aprendizagem (AVA). Esse estudo revelou que apenas a comunicacao e interacdo
existentes ndo séo suficientes para a garantia de qualidade na aprendizagem dessa habilidade.

Em outro enfoque sobre a producgédo oral, Blake (2008) procura examinar se a
proficiéncia oral dos estudantes de cursos semipresenciais e a distancia, segue no mesmo
ritmo dos estudantes de salas tradicionais de LE, além de investigar o efeito que os cursos a
distancia causam quanto ao desenvolvimento da proficiéncia oral. Esta pesquisa revelou que
0s estudantes de cursos hibridos e a distancia precisam de mais instrugcdo para adquirir
proficiéncia na LE, mas que estes cursos sao validos para se ter acesso a uma instrugdo inicial
na lingua alvo. No entanto, devemos considerar que este estudo ndo trabalha com a lingua
estrangeira em nivel de graduacéo, mas sim como um curso regular de LE.

Como podemos perceber, as pesquisas de Lima (2012), Estivalet (2012) Estivalet
e Hack (2011, 2014) e Blake (2008) analisaram aspectos especificos da habilidade oral, tais
como: atividades sincronas, objetivos, planejamento, relacdo tutor/aluno, propostas de

atividades, proficiéncia. Porém, pesquisas acerca da producdo oral em L2 mediado por
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tecnologias ainda séo escassas. Desta forma, a presente investigacdo propde uma avaliacdo, de
forma mais geral e abrangente, das atividades de producdo oral presentes nas disciplinas de
compreensdo e producdo oral do curso de licenciatura a distancia em Letras Inglés da
Universidade Federal do Ceara, buscando identificar, principalmente, se principios de
abordagem comunicativa, principios de abordagem de ensino baseado em tarefas e principios
de aquisicdo/instrucdo de L2 estdo presentes nestas atividades, pois tais pressupostos estdo
entre 0s mais amplamente aceitos como eficazes quando se trata de desenvolvimento da
habilidade oral.

De acordo com Ur (1995), a habilidade oral goza de um elevado status dentro da
aquisicdo de uma L2, pois os individuos que dominam uma L2 sdo geralmente chamados de
falantes de uma L2. Além disso, a producédo oral em L2 é uma habilidade cognitiva complexa
que merece tratamento pedagogico especifico (D’ELY; MOTA, 2004). Porém, estudos
indicam que professores de Inglés como L2 tendem a crer que a habilidade oral se desenvolve
naturalmente na sala de aula, ja que a fala é mediadora de varias outras atividades dentro do
ensino de uma L2, tais como atividades de leitura e gramética (D’ELY; MOTA, 2004;
GUARA-TAVARES, 2007). A crenca de que a habilidade oral se desenvolve naturalmente
por ser a mediadora do processo de ensino de uma L2 pode levar a um tratamento mais
generalizado da producéo oral sem levar em conta suas caracteristicas especificas, tais como a
sua espontaneidade, rapidez e automatismo (BYGATE, 1995).

Consolo (2002) afirma que a competéncia linguistico-comunicativa na lingua-alvo
constitui um dos requisitos na definicdo do perfil profissional do professor de lingua
estrangeira. Desta forma, pode-se deduzir que a habilidade oral ¢ uma das habilidades mais
requeridas pelo mercado de trabalho dos futuros professores de lingua inglesa, assim como é a
habilidade indispensavel para o éxito no préprio relacionamento pessoal e social do falante de
inglés como L2.

E indiscutivel o papel que a lingua inglesa exerce sobre 0s processos sociais,
politicos, econémicos, tecnologicos e culturais do mundo globalizado. Assim, tornou-se
imprescindivel compreender e comunicar-se nesta lingua. Como a demanda de pessoas
interessadas em aprender esta lingua aumentou nos ultimos anos no Brasil, surge a
necessidade de formar, cada vez mais, profissionais capacitados em mediar esse aprendizado
para formar cidad&os capazes de se comunicarem em lingua inglesa.

Para tanto é necessario que esses profissionais, professores de lingua inglesa,
sejam capazes de usar a lingua-alvo de forma acurada, fluente e complexa, trés requisitos que

devem ser alvo de cursos que visam desenvolver a habilidade oral (ELLIS, 2005; SKEHAN,
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1996, 1998). Segundo Skehan (1996, 1998), a acuracia esta relacionada a precisdo gramatical
da fala; a fluéncia esta relacionada a aspectos temporais da producdo oral, tais como a
velocidade da fala, a quantidade e a localizacdo das pausas, entre outros; e a complexidade,
por sua vez, esta relacionada a uma maior elaboracdo da fala, sendo verificada por aspectos
tais como a densidade lexical e o indice de subordinacéo da fala.

Refletindo sobre a nossa experiéncia em tutoria dos cursos de Licenciatura a
distancia em Letras Inglés da UFC-UAB, percebemos que ha varias semelhancas entre as
aulas de leitura e escrita das modalidades presencial e a distancia. Os alunos podem
compreender e produzir textos, de forma relativamente semelhante nestas duas modalidades
de ensino. Porém, o tratamento dado a habilidade oral na modalidade a distancia parece ser o
maior desafio, uma vez que requer interacdo oral e sincrona mais frequente entre tutores e
alunos assim como entre alunos. Segundo Bygate (1985), a espontaneidade e o alto grau de
automatismo sdo caracteristicas inerentes a habilidade oral. Para que a habilidade oral se
desenvolva, os elementos insumo, producdo, interacdo e feedback sdo essenciais (LONG,
1996; SWAIN, 1985, 1995; PHILP 2003, ELLIS, 2005).

As disciplinas de compreensdo e producdo oral em lingua inglesa do curso a
distancia de Letras Inglés da UFC-UAB contam com uma carga horaria de 64 (sessenta e
quatro) horas, das quais apenas 16 (dezesseis) horas ocorrem de forma presencial. Todo o
restante do curso ocorre por intermédio das atividades propostas na Plataforma SOLAR da
UFC. O SOLAR é um AVA desenvolvido pelo Instituto UFC Virtual que contém ferramentas
direcionadas a professores e alunos da Educacdo a Distancia (EAD) permitindo tanto a
criagdo quanto a participagdo em cursos a distancia. Durante 0s encontros presenciais,
acreditamos que a habilidade oral pode ser tratada de forma idéntica ao ensino presencial,
uma vez que alunos e professores se encontram dentro do mesmo espaco fisico. Portanto, faz-
se necessario um exame mais detalhado das atividades propostas nas disciplinas online para
uma maior compreensdo do tratamento dado a habilidade oral na Licenciatura em Letras
Inglés na modalidade a distancia.

Este trabalho, que esta inserido dentro da linha de Linguistica Aplicada do
Programa de PoOs-Graduagdo em Linguistica da Universidade Federal do Ceard, torna-se
relevante devido a escassez de pesquisas em CALL (Computer Assisted Language Learning)
e/ou em ensino de linguas mediado por computador que abordem a habilidade de producao
oral. Este estudo possibilitara reflexdes para os professores de linguas quanto ao
embasamento tedrico e metodologias especificas que trabalhem a habilidade de producgéo oral

na elaboracéo de cursos e disciplinas online que tenham este objetivo.
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O presente estudo propde uma investigacdo detalhada de como as atividades de
producdo oral sdo tratadas dentro do ambiente virtual de aprendizagem, através da analise dos
principios tedrico-metodoldgicos que as fundamentam, pois acreditamos que a fundamentacao
tedrico-pedagogica destas aulas € mediadora do processo ensino/aprendizagem da producéo
oral em L2. Mais precisamente, procuraremos verificar se as atividades de produgéo oral se
fundamentam em principios da abordagem comunicativa, principios do ensino baseado em
tarefas e em principios de aquisicdo/instrucdo de L2 e, portanto, ttm o potencial de
desenvolver esta habilidade tdo requerida pelos aprendizes da lingua inglesa. Diante do

exposto, buscaremos responder as seguintes questdes:

a) As atividades de producdo oral das disciplinas de Producdo e Compreensédo
oral da Licenciatura em Letras Inglés na modalidade a distancia da UFC/UAB séo
fundamentadas em principios da Abordagem Comunicativa, principios da
Abordagem de ensino baseado e em principios tedricos de aquisi¢ao/instrucdo de
L2?

b) As atividades de producdo oral das disciplinas de Producdo e Compreensao
oral da Licenciatura em Letras Inglés na modalidade a distancia da UFC UAB
podem ter o potencial de desenvolver a habilidade de producdo oral destes

professores em formagéo?

Como o carater da pesquisa proposta no presente estudo € descritivo e
exploratorio, pois busca uma maior familiaridade com o tema (GIL, 2008, 2009), optamos por
ndo formular hipdteses. Desta forma, poderemos explorar o0 objeto em questdo, a fim de
entendermos melhor como se da o processo de ensino-aprendizagem da habilidade de

producdo oral no curso semipresencial de Letras Inglés da UFC.

Desse modo, tragamos 0s seguintes objetivos para este estudo:

1. ldentificar as atividades de producéo oral presentes nas disciplinas;

2. Analisar, por meio do instrumento elaborado, se estas atividades seguem 0s
principios da abordagem comunicativa, principios do ensino baseado em
tarefas e em principios de aquisicdo/instrucéo de L2 e, consequentemente, tém
potencial de aperfeicoar a habilidade de produgéo oral.
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A fim de atingir nossos objetivos delineados, organizamos esta dissertacdo em 5
(cinco) capitulos: introducdo (presente capitulo), fundamentacdo tedrica, desenho
metodologico, analise e discussdo dos dados, e por fim, nossas consideracgdes finais.

No capitulo 2, descreveremos como acontece o processo da fala, através dos
modelos de producgdo oral propostos por Levelt (1989) e DeBot (1992), além dos processos
inerentes a oralidade como a Hipotese da Producéo e aspectos relacionados ao planejamento e
repeticdo; também apresentaremos uma breve reflexdo sobre o ensino de linguas, atraves das
metodologias, voltadas especificamente para o ensino da habilidade de producdo oral; em
seguida apresentaremos 0s principios tedricos metodoldgicos que fundamentam as categorias
relacionadas ao objeto desta pesquisa; e por fim, uma breve revisdo sobre EAD, ensino de
linguas mediado por computador e a oralidade inserida neste contexto.

No capitulo 3, descreveremos o desenho metodologico deste estudo,
classificando-o como exploratdrio e descritivo. Apresentaremos o contexto e o instrumento
utilizado nesta pesquisa (checklist). Como esperado, também descreveremos 0s protocolos de
pesquisa: procedimentos de coleta e analise de dados.

No capitulo 4, analisamos e discutimos os dados que colhemos através da
avaliacdo das disciplinas por meio do checklist que elaboramos. Finalmente, no capitulo 5,
apresentamos nossas consideracGes finais com base nos dados coletados, realcando os dados
positivos da nossa pesquisa e as lacunas existentes na nossa pesquisa.

Esperamos que os resultados desta pesquisa nos possibilitem uma melhor
compreensdo do ensino da oralidade através das atividades de producdo oral das disciplinas
online no ensino a distancia. Desta forma, este estudo, ao investigar como se da o ensino da
habilidade de producéo oral atraves das atividades de producdo oral de disciplinas online
devera proporcionar a Linguistica Aplicada e a formacéo de professores da EAD informacGes

relevantes sobre como o ensino desta habilidade esta sendo conduzido dentro deste contexto.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

O estudo da oralidade em L2 é um fenbmeno relativamente novo, pois tem sido
colocado em evidéncia apenas nos ultimos vinte anos (BYGATE, 1998, 2001a). Segundo
Bygate (1998, 2001a), existem alguns motivos para que o estudo dessa habilidade tenha sido
colocado de lado por tanto tempo. Primeiramente, pela tradicdo do ensino da gramaética e
traducdo, que perdurou por bastante tempo no ensino de linguas, e, segundo, pela falta de
tecnologias que garantissem a qualidade dos dados orais para as aulas. Por fim, pelo fato de a
oralidade ser usada como instrumento didatico, e ndo como uma habilidade com suas préprias
caracteristicas (MOTA, 2012).

A maioria dos métodos e abordagens do ensino de lingua estrangeira nao vé a
oralidade como uma habilidade em si (BYGATE, 2001a, D’ELLY; MOTA, 2006), mas sim
como meio para se alcangar outros objetivos em sala de aula, como explanar um contetdo
gramatical, conduzir atividades, fazer perguntas e dar feedback. No entanto, nos anos 90,
iniciou-se uma fase em que o estudo da oralidade tornou-se foco (MOTA; XHAFAJ;
FIGUEIREDO, 2006). Isso aconteceu principalmente depois que Levelt (1989) prop6s o
modelo de producdo oral em lingua materna (L1), seguido do modelo proposto por DeBot
(1992) para a segunda lingua (L2). Desde entdo, muitos estudos vém sendo realizados sobre o
tema, tanto no Brasil como fora dele, e estes estudos propdem-se a desvendar essa habilidade,
de forma com que suas especificidades sejam conhecidas, buscando entender os fatores que
possam ajudar os aprendizes a melhor desenvolvé-la. (MOTA; XHAFAJ; FIGUEIREDO,
2006).

Esta pesquisa se enquadra no campo de estudos sobre a habilidade oral, pois visa
analisar, de forma geral, como se da o ensino da oralidade de uma segunda lingua em um
contexto de educacdo a distancia. Mais especificamente, propGe-se a analisar as atividades de
producdo oral ofertadas em duas disciplinas de um curso de graduacdo de professores de
inglés, na visdo de alguns dos principios que cercam o ensino da oralidade: os principios da
abordagem comunicativa, o ensino de linguas baseado em tarefas e os principios de
aquisicao/instrucdo em L2.

Desta forma, esta secdo tem como objetivo tracar uma fundamentagéo tedrica
relativa a producédo oral em L2 dentro do contexto de educacgéo a distancia e esta dividida em
cinco subsegdes: 1) Modelos de producdo oral em L1 e L2; 2) Hip6tese da producéo; 3)
Planejamento e repeti¢do na producdo oral; 4) A producgdo oral e o ensino de L2; 5) Principios

da abordagem comunicativa; 6) Principios do ensino de linguas baseado em tarefas; 7)
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Principios de aquisicdo/instrugdo em L2; e 8) A EAD, o ensino de linguas mediado por
computador e oralidade.

2.1 Modelos de Producéo Oralem L1e L2

Levelt (1989) afirma que a fala é uma atividade cognitiva complexa inerente ao
ser humano e que a sua investigacdo € uma tarefa cientifica, pois s6 pode ser compreendida se
analisados os seus processos e subprocessos. O modelo de producédo oral proposto por Levelt
em lingua materna (L1) é formado por quatro componentes especializados: o
Conceitualizador (Conceptualizer), o Formulador (Formulator), o Articulador (Articulator) e
0 Sistema de compreensdo da fala (Speech comprehension system). Esses componentes
trabalham de forma automatica e paralela, pois esta “¢ a principal condigdo para a produgao
ininterrupta da fala” (LEVELT, 1989, p.2) e o que contribui também para a fluéncia (MOTA,
2012).

O primeiro componente do processo de fala € o conceitualizador, que gera a
mensagem pré-verbal e permite que o falante avance para um estagio de planejamento,
ativando o seu conhecimento prévio sobre o assunto, a situacdo e fala e os modelos de
discurso. Neste processo, o léxico é o foco e este tem dois niveis de representagdo: o lema,
que contém as informacdes semanticas e sintaticas; e o lexema, que contém as informacGes
morfoldgicas e fonoldgicas. Para gerar uma mensagem, o falante primeiramente forma um
conceito do conteudo da mensagem e o coloca em um plano pré-verbal de fala. Ou seja, nesta
fase o contetdo da mensagem é planejado de acordo com o conhecimento prévio que o falante
tem sobre o assunto e sobre os padrdes de discurso.

Em seguida, na fase do formulador, a mensagem é codificada através codificacéo
gramatical e fonolégica. A codificacdo gramatical consiste no acesso lexical e na aplicacéo
das regras sintaticas. A codificacdo fonoldgica consiste na troca de informag6es morfologicas
e fonoldgicas encontradas no lexema. A funcdo da codificacdo fonoldgica constitui o plano
fonético articulatorio do lema. Segundo Levelt (1989), a producdo da fala é essencialmente
lexical. E necessario ter conhecimento de itens lexicais para a expressdo de intencdes
comunicativas. Desta forma, o autor considera o formulador como a etapa crucial da producao
oral, pois é durante a formulacdo que a mensagem verbal assume carater linguistico, criando-
se, assim, uma espécie de ligagdo entre a mensagem (significado) e a codifica¢do (som).

Ja na fase articulatoria, a mensagem ¢ finalmente articulada e sujeita a

monitoramento. E através do sistema de compreenséo da fala que se verifica se a mensagem
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articulada tem afinidade com a intencdo comunicativa que foi criada no inicio do processo,
podendo gerar autocorrecédo ou explicagdes mais detalhadas sobre a mensagem proferida.

Tendo como base 0 modelo tedrico de Levelt (1989) para a producdo oral em L1,
DeBot (1992) propde um modelo de producéo oral em L2, segundo o qual a fala é organizada
em trés estagios: o gerador da mensagem, o formulador e o articulador. Na geracdo da
mensagem, o falante escolhe que lingua quer falar e entdo o objetivo comunicativo € definido.
Nesta etapa, o falante decide o que quer expressar, por exemplo, comunicar um fato, afirmar,
interrogar, argumentar. No formulador, que € especifico para a lingua falada no momento, os
processamentos gramaticais e fonoldgicos bem como o acesso lexical acontecem, gerando um
plano de fala. Nesta fase, o falante de L2 produz dois ou mais planos de fala, e os itens
lexicais sdo organizados em subsec¢des distintas. A lingua a ser falada é ativada, enquanto a
outra lingua fica inibida. No articulador, o plano de fala é executado publicamente. Como
existe apenas um aparelho articulador para ambas as linguas, podem ocorrer possiveis
interferéncias da L1 na L2 e vice-versa. O processo de monitoramento pode acontecer em
qualquer um dos estagios, alterando planos de fala ou corrigindo a fala ja executada.

Segundo Menhert (1998), esses processos de producdo da fala apresentam um alto
grau de automatismo na lingua materna. Porém, o mesmo grau de automatismo nao se aplica a
L2. Consequentemente, em varias situacBes comunicativas, 0s aprendizes necessitam
construir seus planos de fala e isso ocorre sob uma presséo cognitiva intencional e temporal.

Ellis (2003) afirma também que a fala é um processo complexo e que requer a
realizacdo de muitas operacfes mentais simultaneas. Entdo como a fala é possivel? Skehan
(1998) justifica que a fala s é possivel devido ao modo de como a lingua é representada. Os
aprendizes sao capazes de construir um sistema de exemplos da lingua na fase do formulador,
onde eles podem ter facil acesso na construcao do plano fonético, no articulador. Desta forma,
os aprendizes precisam ter um repertdrio vasto e disponivel de exemplos para formular seus
planos de fala.

Para Ellis (2003), aprendizes de L2 podem ter problemas em formular planos
fonéticos que necessitem de regras gramaticais. 1sso ocorre porque pode haver casos em que
0s conhecimentos necessarios ndo estejam estabilizados ainda, tornando o acesso a essas
regras dificil e lento. Ellis (2003) também acredita que podem acontecer trocas enguanto o
aprendiz de L2 tenta conceitualizar, formular e articular as mensagens. Ou seja, se 0 aprendiz
de L2 der mais atencdo a um dos aspectos da producdo, os outros aspectos podem ficar
comprometidos. Por exemplo, os aprendizes de L2 se preocupam primeiramente com o que

eles véo dizer (conceptualizer), mas deixam de dar atencdo a forma de como véo realizar esta
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mensagem (formulator), na fase do formulador, assim o resultado desta escolha podera ser um
discurso cheio de erros. O mesmo pode acontecer se 0s aprendizes derem mais atencdo a
acuracia, entdo o discurso pode ser marcado pela falta de fluéncia.

A partir destes modelos de producdo oral propostos por Levelt e DeBot que
producdo oral passou a ser investigada com mais atengdo dos pesquisadores. Muitas pesquisas
posteriores foram feitas com base nestes modelos propostos tanto em L1 quanto em L2. Desta
forma, decidimos incluir esses modelos como base de estudo do desenvolvimento da

producdo oral, foco desta pesquisa.

2.2 A Hipétese da Producgdo Oral em L2

Krashen (1985) afirma que o insumo é um fator determinante no processo de
aquisicdo de L2. No entanto, ha evidéncias de que o insumo sozinho ndo seja suficiente para
obter altos niveis de proficiéncia na L2 (PAYNE; WHITNEY, 2002). Nesse sentido, muito
tem sido debatido sobre o papel que a producdo exerce na aquisicdo de uma L2. De acordo
com Swain (1985, 1995), a producdo, que envolve tanto a fala quanto a escrita, € importante
no processo de aquisicdo de uma L2, pois desenvolve a competéncia do falante de L2.
Schimdt (1992) também afirma que o desenvolvimento de uma habilidade comportamental,
como a fala, envolve uma mudanca do processo controlado para o automatico, e esta mudanca
é alcancada através da pratica. Em um contexto de aprendizagem de lingua estrangeira, as
oportunidades que os professores promovem para a producédo da fala na sala de aula exercem
um papel fundamental no desenvolvimento da habilidade oral (GUARA-TAVARES, 2007).
Ja no contexto da educacdo a distancia, as atividades dispostas no ambiente virtual de
aprendizagem é que fazem este papel, e estas atividades que sdo o objeto de analise desta
pesquisa.

Segundo Krashen (1981), quando a producdo ocorre € porque a aquisicao ja
aconteceu. No entanto, Swain (1985, 1995) acredita que a producdo promove a aquisicdo. A
producdo, durante a préatica, pode melhorar a fluéncia, mas ndo necessariamente a acurécia.
Swain (1985, 1995) propde trés funcbes de producdo que estdo relacionadas a acurdcia: a
funcdo de percepcdo (noticing hipothesis), a funcdo de testar hipdteses (hipothesis-testing
function) e funcdo metalinguistica (metalinguistic function). A primeira funcdo aponta que 0s

aprendizes precisam produzir a lingua alvo para atingir seus objetivos comunicativos,
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podendo, entdo, perceber as lacunas existentes em sua interlingua®. Ou seja, é durante a
producdo que eles se tornam conscientes daquilo o que eles querem dizer e o que eles
conseguem dizer, e isso os faz reconhecer o que eles ndo sabem e o que sabem parcialmente.
Assim, a producdo em L2 pode levar os aprendizes se tornarem conscientes do que precisam
aprender na lingua alvo.

A segunda funcdo da acurécia sugere que a producdo da lingua representa as
hipéteses do aprendiz sobre seu funcionamento. Estas hipoteses sdo implicitas e
inconscientes. Desta forma, a producdo dos aprendizes ja é a prépria hipotese, pois o que eles
falam pode representar suas melhores escolhas sobre como algo pode ser dito na lingua alvo.
As hipdteses explicitas estdo relacionadas a terceira funcdo, a fungdo metalinguistica, que é
guando o aprendiz usa a lingua para falar sobre ela mesma. Neste caso, os aprendizes
discutem e refletem sobre como a lingua funciona e a producéo gera hipéteses explicitas sobre
ela. Assim, a hip6tese da producdo ndo nega a relevancia do insumo para aquisicdo de
linguas, ela complementa e reforca a hipdtese do insumo.

Na secdo seguinte, abordaremos dois aspectos importantes para a producéo oral:

planejamento e repeticéo.

2.3. Planejamento e Repeticédo na Producao Oral

Bygate (1995) afirma que os principais objetivos da producdo oral a serem
almejados em L2 sdo automatismo e espontaneidade, e defende que, mesmo a fala sendo
espontanea, procedimentos pedagdgicos planejados especificamente para o desenvolvimento
da producdo oral em L2 sao necessarios. D’Ely ¢ Mota (2004) ¢ Guara-Tavares (2007)
revelaram que professores de inglés como L2 acreditam que a fala em L2 se desenvolve de
forma natural e geral por meio de vérias atividades realizadas em sala, ndo adotando, portanto,
um tratamento especifico para a habilidade oral. Na tentativa de propor tratamento especifico
para a habilidade oral, oportunidades de improviso, planejamento, repeticdo séo relevantes
(SKEHAN, 1996, ELLIS, 2003, D’ELY; MOTA, 2004, GUARA-TAVARES, 2007).

Segundo Clark; Clark (1977), a producdo oral é dividida em dois tipos de
atividades: planejamento e execucdo. Na producdo da L1, o planejamento é subconsciente e

automatico, uma vez que o falante de uma L1 j& tem uma quantidade considerada de planos

2 Para Selinker (1972), interlingua se define pelo estagio linguistico da segunda lingua em que o aprendiz passa
durante o processo do dominio da lingua alvo. E o sistema linguistico que ndo é mais a sua L1, mas ainda ndo
chegou a L2. E um sistema em desenvolvimento.
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prontos disponiveis para as mais diferentes situagBes comunicativas. Assim, 0 processo
cognitivo é reduzido. Para os falantes de L2, por outro lado, os planos sdo limitados e 0s
falantes precisam construir seus planos de fala para a maioria das situagdes comunicativas, 0
que significa uma alta demanda de controle cognitivo.

Assim, planejar uma atividade pré-tarefa, como propde Skehan (1996), tem um
impacto positivo no desempenho de fala do falante de L2 porque o tempo de planejamento
durante a realizacdo da tarefa é reduzido, assim como o processamento cognitivo, permitindo
ao falante atingir de forma eficaz o0s seus objetivos comunicativos. Outros estudos
(MEHNERT,1998, FOSTER; SKEHAN, 1996, ORTEGA, 1999, KAWAUCHI, 2005)
mostraram que os aprendizes, ao planejarem a sua producédo oral, podem apresentar melhoria
em seu desempenho (GUARA-TAVARES, 2007).

Ellis (2003) tambem afirma que muitos erros podem ser evitados se 0 aprendiz de
L2 tiver tempo para planejar sua fala antes de realizar a atividade comunicativa. A esse
processo de planejamento pré-tarefa, o autor chama de “planejamento estratégico” (ELLIS,
2003; WENDEL, 1997), que envolve o processo atencional e ajuda o aprendiz a realizar sua
producdo com mais acuracia e rapidez.

No que se refere a repeticdo, Bygate (2001) alega que, tendo oportunidade de
realizar uma tarefa pela segunda vez, os aprendizes podem chegar a um melhor desempenho
também. Isso acontece porque, realizando novamente a tarefa, os aprendizes estdo
cognitivamente mais preparados, pois 0 que eles necessitam utilizar, como a gramatica e o
vocabulario, j& estdo prontos. Desta forma, eles sdo capazes de gerar uma producdo mais
elaborada e sofisticada nesta segunda chance.

A literatura descrita acima contribui para um melhor entendimento do
processamento da producdo oral em L2, que é o foco desta pesquisa. A seguir, abordaremos o
aparato historico das principais teorias de aquisicdo de segunda lingua e metodologias e

abordagens que contribuiram e contribuem para o ensino da oralidade no contexto de L2.

2.4 A producdo oral no ensino de L2

A preocupagédo com o ensino da habilidade oral e relativamente nova, pois surgiu
apenas a partir de 1940 (BYGATE, 2001). Muitas abordagens e métodos de ensino em LE
ndo tendem a lidar com a habilidade oral de forma especifica como uma habilidade em si, mas

sim como um instrumento para se atingir outros objetivos em sala de aula. Isso acontece
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principalmente pela tradicdo do ensino da gramaética e escrita que se iniciou com a abordagem
da gramatica e traducdo (AGT).

Essa abordagem surgiu com o interesse pelas culturas grega e latina. No mundo
ocidental, aprender uma L2 significava aprender grego e latim. Esse método focava
principalmente no ensino das regras gramaticais, na memorizacdo de vocabulario e de
declinacGes e conjugacBes, na traducdo de textos e em exercicios escritos. Nesta época, as
linguas ndo eram ensinadas com foco em desenvolver a comunicacdo oral, mas sim em
desenvolver a proficiéncia leitora na lingua-alvo ou para atribuir status aos estudantes de
linguas estrangeiras (BROWN, 2001). Por isso, o principal objetivo deste método era a
aprendizagem da gramatica da lingua e a traducéo de textos.

A primeira abordagem que valorizava o ensino da oralidade foi a Abordagem
Direta (AD). O principal fundamento da AD € o de que a segunda lingua (L2) se aprende
através dela mesma (LEFFA, 1988). Para os seus criadores, a lingua materna (L1) ndo deveria
ser jamais usada em sala de aula. O significado das palavras e sentencas se daria através de
gestos e gravuras, sem jamais recorrer a traducdo. O aluno deveria pensar na lingua. Assim, o
principal foco desta abordagem era a linguagem oral, mas que também utilizava a escrita em
dialogos e pequenos trechos de leitura que eram o ponto de partida para exercicios orais e
escritos. Os aspectos culturais eram introduzidos indutivamente. Primeiramente os alunos
eram expostos aos fatos da lingua para depois chegar a sua sistematizacdo. O exercicio oral
precedia o escrito, e a técnica da repeticdo era usada para o aprendizado automatico da lingua.
Pela primeira vez, é usada a integracdo das quatro habilidades no ensino de linguas: a fala, a
compreensdo, a escrita e a leitura (LEFFA, 1988). Apesar de a abordagem direta ter como
principios a primazia pela fala, essa habilidade era apenas usada como um meio para
apresentacdo das estruturas gramaticais (BYGATE, 2001).

Outra abordagem que valorizava a oralidade era a Abordagem Audiolingual
(AAL). Esta abordagem surgiu durante a Segunda Guerra Mundial, quando o exército
americano precisou de falantes fluentes em varias linguas e pretendia formar falantes em
outras linguas estrangeiras 0 mais rapido possivel. Por isso a Abordagem Audiolingual tinha
como principal foco a oralidade. Assim, estava restabelecida a énfase na lingua oral, e a
escrita ficava de lado. A premissa desta abordagem era a de que o aluno deveria ouvir e falar
primeiro, para depois ser exposto a leitura e a escrita. Utilizava o dialogo como forma de
representar a lingua viva e laboratorios de linguas para apresentar gravacfes de falantes
nativos, possibilitando assim uma prondncia mais proxima da de um falante nativo. A lingua

era vista como um habito condicionado que se adquiria através de um processo mecanico de
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estimulo e resposta, e as respostas certas deveriam ser imediatamente reforcadas pelos
professores, enquanto as erradas deveriam ser imediatamente corrigidas. Exercicios de
repeticdo eram usados para praticar a automatizacdo das estruturas basicas da lingua; se ndo
fossem automatizados, ndo haveria aprendizagem. Este abordagem esta ligada a teoria
behaviorista.

O behaviorismo é uma teoria de comportamento proposta por B. F. Skinner, que
explica a aquisicdo de segunda lingua com énfase principalmente em fatores externos e
ambientais (VAN PATTEN; WILLIS, 2007). A teoria é explicada por meio dos construtos de
comportamento condicionado, frequéncia, reforco e punicdo. Segundo a teoria, aprender uma
segunda lingua é aprender um conjunto de habitos por meio do engajamento em repeticéo.
Para os behavioristas, a aprendizagem acontece quando os aprendizes tém a oportunidade de
praticar a resposta correta através de um dado estimulo. Através da imitacdo de modelos
corretos da lingua, os aprendizes recebem reforco positivo, caso contrério, o reforco é
negativo. Ainda segundo a teoria behaviorista, a L2 é limitada pelos hébitos ja desenvolvidos
da L1, e insucessos na L2 podem ser explicados a luz das interferéncias da L1. Porém a
interferéncia da L1 também pode ser positiva. No entanto, nas décadas de 60 e 70, deu-se
inicio a uma certa rejeicdo a teoria behaviorista e a0 método audiolingual devido aos trabalhos
de Pitt Corder (1967), que enfatizava 0s aspectos positivos dos erros dos aprendizes,
influenciados com o surgimento das ideias de Chomsky (1957), que dava énfase as
caracteristicas inatas da linguagem humana. Primeiramente questionava-se o fato de que a fala
e a escrita eram manifestacOes paralelas da lingua, contrario ao pressuposto de que a fala era
mais importante que a escrita, de acordo com a AAL. Questionava-se ainda a capacidade de
um individuo de construir novas frases vista como um conjunto de habitos e a competéncia na
lingua ser mais importante que a performance do falante. Além de outros problemas com
relacdo a metodologia utilizada em sala, como as repeti¢fes, a énfase na forma e ndo no
significado. Tudo isso culminou no enfraquecimento do uso desse método no processo de
ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras. Para Bygate (2001), a abordagem audiolingual
usava a oralidade apenas como meio de ensinar pronincia e precisdao gramatical, além de
promover memorizagao.

Outros métodos e abordagens também foram surgindo e sendo utilizados em
meados da década de 70, como o Resposta FisicaTotal (Total Physical Response), Método
Silencioso (Silent Way), Aprendizagem de Lingua em Grupos (Community Language
Learning), Sugestologia (Suggestopedia) e a Abordagem Natural (Natural Aproach).
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O método Resposta Fisica Total consistia basicamente no ensino da lingua através
de comandos emitidos pelo professor e executado pelos alunos. Asher, o criador desse
método, partiu do principio de que as criangas ouvem bastante antes de falar e de que o que
elas escutam € acompanhado de uma resposta fisica. A premissa fundamental do método é a
de que se aprende melhor uma lingua depois de ouvi-la e entendé-la. A pratica oral pelo aluno
s comega mais tarde quando ele se sentir seguro o suficiente para usar a L2.

O Método Silencioso de Gattegno € um método no qual o professor permanece a
maior parte do tempo em siléncio e deixa o0 aluno descobrir por si s6 e com a ajuda dos outros
alunos os problemas da lingua.Com o uso de bastdes e graficos coloridos, o professor cria
diferentes situacOes de aprendizagem para o0 ensino da pronuncia. Este método desenvolve a
independéncia, a autonomia e a responsabilidade dos alunos.

A Aprendizagem de Lingua em Grupos € um método centrado no aluno e consiste
na técnica de terapia de grupos para o ensino de linguas. Os alunos primeiramente deveriam
manter um bom relacionamento interpessoal com o grupo. Quando alguém deseja dizer
alguma coisa, 0 professor traduz para a lingua estrangeira a frase do aluno. O aluno entdo
repete a frase da forma mais acurada possivel.

A Sugestologia, de Lozanov, é um método que enfatizava os fatores psicoldgicos
da aprendizagem, no qual até o ambiente deve favorecer para que ela ocorra. As salas devem
ser confortaveis, a fim de proporcionar um ambiente agradavel para os aprendizes e para
diminuir a ansiedade e inibi¢do destes, pseuddnimos eram usados e muitos ainda adquiriam
uma nova personalidade. Neste método, o vocabulario € o aspecto lingiistico mais enfatizado
e as quatro habilidades sdo ensinadas ao mesmo tempo, através de leitura de didlogos pelos
professores.

A Abordagem Natural tenta aplicar na sala de aula a teoria do Modelo do Monitor
ou Modelo do Input de Krashen. De acordo com Leffa (1988), a premissa basica deste método
é que o aluno deve receber input quase totalmente compreensivel, de modo a ampliar sua
compreensdo da lingua. Assim, a fala deve surgir naturalmente, sem pressao do professor.

Apesar de incluirem atividades orais, as abordagens citadas concentravam-se na
pratica oral nos niveis de formulacdo e articulacdo da mensagem, enquanto o nivel de geragédo
da mensagem era ignorado, portanto a pratica oral era isolada do planejamento e de tomada de

decisdo, caracteristicas do uso comunicativo da lingua (BYGATE, 2001).
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2.5 Principios da Abordagem Comunicativa

Em meados dos anos 80, a insatisfacdo com os métodos de ensino de L2 baseados
em teorias behavioristas levou ao surgimento da abordagem comunicativa para o ensino de
L2. Willis (2007) defendia que as funcdes da lingua deveriam ser integradas ao contexto da
sala de aula, em oposi¢do aos métodos que existiam naquela época. O objetivo primordial da
abordagem comunicativa € o desenvolvimento da competéncia comunicativa, que é definida
como o conhecimento das regras psicologicas, culturais e sociais que comandam a utilizacéo
da linguagem num quadro social (HYMES, 1972). O foco se deu na comunicac¢do das linguas,
e nas salas de aula de L2 reinavam a autenticidade, a simulacdo do mundo real e tarefas
significativas (BROWN, 2001). Segundo Paiva (2005), o empenho em se ensinar as
habilidades orais, antes da abordagem comunicativa, esbarrava na falta de estudos sobre o
fendmeno da comunicacdo humana e das caracteristicas da linguagem oral, e os estudos
linguisticos, principalmente de Chomsky, deram uma nova contribui¢do & nova visdo do
ensino e aprendizagem de linguas. Para Ellis (2003), o principal objetivo da abordagem
comunicativa é desenvolver o uso da lingua em situacbes comunicativas reais, com 0
desenvolvimento da competéncia comunicativa, que é definida como o conhecimento das
regras psicoldgicas, culturais e sociais que comandam a utilizacdo da linguagem num quadro
social (HYMES, 1972).

Desta forma, Hymes (1972) defende o estudo da comunicacdo e da cultura através
das estruturas mentais internas do individuo. Assim, um falante ndo deve apenas dominar as
estruturas linguisticas, mas também saber como a lingua é usada pelos membros da
comunidade de fala. Para tanto, este individuo deve ser capaz de produzir enunciados
adequados ao contexto e viaveis quanto ao uso da lingua por seus falantes. Este processo €
chamado de competéncia comunicativa.

O conceito de competéncia comunicativa também foi sugerido, por Canale e
Swain (1980), em quatro dimensdes: a gramatical (o dominio do sistema de regras e uso da
lingua); a sociolinguistica (a habilidade de usar a lingua de acordo com 0 seu contexto); a
discursiva (a habilidade de combinar a forma e o conteddo de forma coerente); e a estratégica
(a habilidade de superar limitagcdes na producdo linguistica e resolver problemas). Assim, a
competéncia comunicativa engloba habilidades tais como usar gramatica e vocabulario
(competéncia linguistica), habilidade de usar a linguagem apropriada ao contexto social
(competéncia sociolinguistica), habilidade de iniciar, manter e finalizar uma conversacéo de

forma coerente (competéncia discursiva), e a habilidade de resolver problemas causados por
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falhas comunicativas. Portanto, aprender uma lingua estrangeira ndo significa apenas
conhecer o vocabulario, a gramética e a pronuncia; significa ter competéncia para se
comunicar. Para Canale e Swain (1980), a competéncia comunicativa deve englobar todas
essas dimensdes, pois, para eles, todo o aluno deve ter o dominio de todas essas dimensdes no
momento de desenvolver sua producdo, para que assim ele estabeleca uma efetiva
comunicagéo.

Outros estudos influenciaram essa nova abordagem do ensino de linguas. Wilkins
(1976), por exemplo, propds a organizacdo do material didatico em nogdes (tempo, lugar,
espaco) e fungdes da linguagem ou atos comunicativos (como fazer um pedido, dar
informagbes etc). E Widdowson (1978) incorporou os conceitos de usage® (palavras e
estruturas que compdem o sistema linguistico) e use* (0 uso do sistema linguistico na
comunicacdo). Trabalhos na area de psicologia também influenciaram a abordagem
comunicativa, entre eles esta o sociointeracionismo de Vygotsky (1984), que deu origem a
Teoria Sociocultural, proposta por Lantolf (2000), que explica os processos de aquisicdo de
segunda lingua levando em conta os contextos sociais onde estes acontecem.

Segundo Larsen-Freeman (2000), a abordagem comunicativa tem como principios
a integracédo das habilidades (ler, escrever, ouvir e falar), o uso de materiais auténticos, 0 uso
da lingua como veiculo de comunicacdo e ndo apenas como objeto de estudo, o foco da aula
em torno de atividades ou tarefas e da contextualizacdo do ensino da gramatica. A interagdo é
parte inerente ao processo de ensino/aprendizagem e deve ocorrer na lingua alvo. O clima da
sala de aula deve minimizar ansiedade e inibicdo, além de os temas das aulas serem relevantes
para os aprendizes. A sequéncia das aulas geralmente segue a ordem: apresentacao, pratica e
producdo (PPP). A apresentacdo refere-se a introducdo de qualquer topico ou contetdo; a
pratica refere-se a uma forma controlada de praticar e usar o conteldo apresentado; e a
producdo refere-se ao uso mais livre e espontaneo da lingua (WILLIS, 2007). No entanto, esta
abordagem foi duramente criticada por tratar a lingua como um produto que pode ser
adquirido em sequéncia, uma vez que varias pesquisas em aquisicdo de segunda lingua
comprovaram que ndo se adquire uma lingua desta forma (ELLIS, 2003).

De acordo com Brown (2001), a Abordagem Comunicativa também defende o
ensino centrado no aluno, e o professor assume o papel de orientador no processo de ensino-
aprendizagem, oferecendo oportunidades para os alunos se comunicarem na lingua (UR,

1995). O ambiente deve ser colaborativo e ndo competitivo, no qual os alunos compartilham

3 Forma
4 Uso
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informacdes e ajudam uns aos outros. Pesquisas indicam que a aprendizagem colaborativa
promove a motivagdo intrinseca dos alunos, aumenta a autoestima, desenvolve relagdes de
altruismo e baixa a ansiedade e o preconceito (BROWN, 2001). Este tipo de aprendizagem foi
desenvolvido a partir de modelos do socioconstrutivismo, que defende a comunicagéo através
da interacdo. O propdsito da abordagem comunicativa é criar oportunidades de interacéo
genuina na sala de aula, que poderédo se tornar reais fora dela. A lingua é ensinada de uma
forma geral, integrando a lingua falada com a lingua escrita.

O livro didatico, na Abordagem Comunicativa, passa a ser usado como uma
ferramenta auxiliar no processo de ensino, ja que materiais auténticos devem ser incluidos nas
aulas, como jornais, revistas, filmes, videos, programas de TV, can¢des, mapas etc. A ideia é
expor o aluno as mesmas situacdes a que um falante nativo da lingua é exposto, como uma
preparacdo para 0 mundo real.

E importante reafirmar que inicialmente os métodos comunicativos foram vistos
como uma abordagem, uma filosofia de ensino, porém, a partir da definicdo dos objetivos da
abordagem comunicativa, diversas correntes linguisticas comecaram a desenvolver diferentes
programas de ensino, com a filosofia comunicativa, mas com técnicas diferenciadas. Uma
delas € o ensino baseado em tarefas, uma abordagem que tem sido usada para promover a
competéncia comunicativa. Por ser uma abordagem que vem se firmando, merece atencao
especial na préxima secdo.

Assim, tanto a Abordagem Comunicativa quanto a Abordagem do Ensino
Baseado em Tarefas visam desenvolver a competéncia comunicativa do aprendiz de L2.
Mesmo que ambas integrem as quatro habilidades, a habilidade oral é favorecida, pois tem um
papel fundamental na comunicacdo. Desta forma, os principios do Ensino de Linguas Baseado

em Tarefas seréo discutidos na se¢do seguinte.

2.6 Principios da Abordagem de Ensino Baseado em Tarefas

A Abordagem de Ensino Baseado em Tarefas surgiu em meados dos anos 80,
quando se comecou a discutir que, no ensino de linguas, tanto a gramatica quanto o
significado eram relevantes (SKEHAN, 2003). Prabhu (1987) foi um dos primeiros a propor o
ensino baseado em tarefas e desde entdo este termo passou a ser reconhecido e amplamente
discutido nos campos de ensino e aquisi¢do de segunda lingua. O ensino de linguas baseado
em tarefas é uma abordagem que acredita que a aprendizagem na sala de aula deve estar

conectada as experiéncias dos alunos e o ensino deve ser auténtico. Samuda e Bygate (2008)
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acreditam que devemos procurar novas formas de ensinar de forma que o conteddo seja
acessivel, util e relevante propiciando niveis de entendimento e experiéncia para 0S
aprendizes.

Ha& varios conceitos e definicdes de tarefas propostas por diversos pesquisadores
com diferentes perspectivas. Segundo Xavier (2004), a nocéo de tarefa salienta a importancia
do propdsito comunicativo (SCARAMUCCI, 1996; WILLIS, 1996), os processo cognitivos e
interacionais (RICHARDS ET ALI, 1986; PRABHU,1987; CANDLIN, 1987; NUNAN,
1989) e a perspectiva do professor, que elabora planos de acdo, e a do aluno, que 0s executa.
A tarefa entdo € um veiculo que possibilita a interacdo com foco no significado (SKEHAN,
1996). O foco-na-forma-em-geral (focus-on-general-form), segundo Long e Crookes (1993),
consiste na alimentacdo da lingua em um contexto que requer a atencdo dos alunos para um
determinado aspecto linguistico, ao qual devera ser um traco incidental na realizacédo da tarefa
(XAVIER, 2004). Xavier (2004, p. 119) afirma que:

Os principios tedricos que fundamentam esses programas baseiam-se na
aprendizagem voltada para o significado das informacGes em contextos
comunicativos e na concepcao de que o foco ndo esta no conteldo pré-determinado
pelo professor, mas na integracdo gerada pela tarefa, resultando, portanto, diferentes
produtos de aprendizagem.

As tarefas sdo caracterizadas, por Skehan (1998), como atividades que tém como
foco o significado; que tém um problema de comunicagéo a resolver; que tém relagdo com as
atividades do mundo real. Para Skehan (1998), a realizacdo da tarefa é o objetivo principal,
pois tem um resultado comunicativo a ser alcancado (BROWN, 2001). Skehan (1996) criou o
arcabouco de ensino baseado em tarefas. Uma tarefa pode ser definida como uma atividade na
qual o significado é primordial; ha uma semelhanca com atividades da vida real, isto e,
atividades que realizamos, ndo apenas atividades meramente didaticas; e é possivel avaliar o
produto da tarefa. Assim sendo, entrevistar alguém, contar uma histdria, escrever um email,
deixar mensagem na secretaria eletrénica sdo exemplos de tarefas.

Xavier (2010) também destaca os elementos essenciais de uma tarefa: o objetivo,
0 conteudo e os procedimentos metodoldgicos. Nunan (1989, p. 10) define tarefa como “um
trabalho de sala de aula que envolve os alunos na compreensdo, manipulagdo, produgéo ou
interacdo na lingua-alvo, enquanto o seu foco de atengdo esté voltado, principalmente, para o
significado ao invés da forma.”

Littlewood (1981) divide as tarefas em atividades comunicativas funcionais,
atividades de interacdo social e atividades de compreensdo oral (PAIVA, 2005). As tarefas do

tipo comunicativas funcionais sdo aquelas nas quais a fun¢do comunicativa é o alvo, como
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compartilhar informacdes, descobrir diferencas, seguir instrugdes etc. As tarefas de natureza
de interacdo social séo classificadas como uso da lingua na sala de aula, como meio de ensino,
dialogos e role-plays®. E as tarefas de compreensdo oral visam o desenvolvimento desta
habilidade.

Apesar de muitas das defini¢Oes salientar que as tarefas podem envolver as
quatro habilidades, Ellis (2003) defende que o uso de tarefas esta direcionado as habilidades
orais, principalmente a producdo oral. Em sua definicdo, Ellis (2003) define tarefa como um
plano de trabalho que requer o processamento pragmatico da lingua a fim de atingir um
resultado (outcome), que possa ser avaliado como correto e adequado. Para isso, 0 aluno
precisa dar atencdo primeiramente ao significado e fazer uso de seu proprio conhecimento
linguistico, embora a tarefa possa leva-lo a escolha de formas particulares. A tarefa é
destinada a resultar no uso da lingua no mundo real. Para Ellis (2003), o ensino baseado em
tarefas é importante porque trata a lingua como uma ferramenta para a comunicagdo e nédo
como objeto de estudo. O autor considera as tarefas como uma possibilidade de organizacao
da aprendizagem que permite que os alunos desenvolvam a competéncia comunicativa,
usando a lingua de forma facil e efetiva, em situacGes semelhantes as que eles encontrardo
fora da sala da aula (PAIVA, 2005). Assim, para Ellis (2003), as principais caracteristicas das
tarefas séo:

1. Um plano de trabalho que o aluno deve realizar, usando a L2 com foco no
significado;

2. A tarefa envolve primeiramente foco no significado (conteddo);

3. A tarefa envolve o uso da lingua semelhante a usada no mundo real;

4. A tarefa envolve as quatro habilidades: producdo e compreenséo oral e escrita;
5. A tarefa envolve processos cognitivos como selecionar, classificar, ordenar,
raciocinar e avaliar informacdes;

6. A tarefa tem um resultado comunicativo definido a ser alcancado.

Nesse sentido, podemos concluir que as principais caracteristicas que definem as
tarefas séo o foco no significado e o resultado comunicativo. No entanto essas caracteristicas
ndo excluem a importancia da forma. Skehan (1996) e Long (2007) acreditam que €

necessario reservar um momento para a forma no ensino de L2. Para Skehan (1996, p. 41),

5> Encenagéo/dramatizacédo de um dialogo.
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“processar a lingua apenas para extrair significado ndo garante sensibilidade automatica para
a forma”. Em outras palavras, 0 autor acredita que a reestruturacdo da interlingua se d&
mediante a andlise da forma e, por isso, o ensino de LE deve comecar salientando as
estruturas que devem ser usadas nas tarefas.

Em termos da organizacdo da abordagem de ensino baseado em tarefas, Skehan
(1996) propde trés ciclos de implementacdo de tarefas: as atividades pre-tarefa, a tarefa em si
e as atividades pos-tarefa. Atividades pre-tarefa tém como objetivo preparar aprendizes para a
tarefa a ser realizada e reduzir a carga cognitiva durante a realizacdo da tarefa. Estas
atividades sdo: ensino e planejamento. As atividades de ensino introduzem algo novo para os
aprendizes em termos de gramaética, vocabulario, género, etc. J4 o planejamento é o tempo
dado ao aprendiz para organizar sua fala ou escrita antes do desempenho da tarefa. H4 um
vasto corpo de pesquisa demonstrando gque o planejamento leva a ganhos em desempenho oral
(CROOKES, 1989, ELLIS, 1987, FOSTER; SKEHAN, 1996, MENHERT, 1998, ORTEGA,
1999, GUARA-TAVARES, 2009, 2011).

Atividades de pds-tarefa tém como objetivo levar os aprendizes a refletirem
acerca de seu préprio desempenho. Um exemplo de pds-tarefa sdo sessdes de foco na forma e
a repeticdo da tarefa. Sessdes de foco na forma sdo oportunidades de acesso a prépria
producdo oral ou escrita com o objetivo de refletir sobre escolhas Iéxico-gramaticais, aspectos
de pronuncia ou grafia, entre outras. A oportunidade de repeticdo da tarefa apds sessbes de
foco na forma tem demonstrado que repetir uma tarefa leva a ganhos em desempenho tanto
oral quanto escrito (BYGATE, 2001, BYGATE; SAMUDA, 2005, D’ELY, 2006).

Em termos gerais, as pesquisas sobre abordagem de ensino baseado em tarefas
tém demonstrado, ao longo de mais de duas décadas, que planejamento e repeticdo sé@o
benéficos ao desempenho da producdo oral em L2 (CROOKES, 1989, ELLIS, 1987,
FOSTER; SKEHAN, 1996, MENHERT, 1998, ORTEGA, 1999, BYGATE, 2001, BYGATE;
SAMUDA, 2005, D’ELY, 2006, GUARA-TAVARES, 2009, 2011). Assim sendo,
justificamos a nossa escolha por incluir principios da abordagem de ensino baseado em tarefas

na analise das disciplinas de producdo oral.
2.7 Principios de aquisicao/instrugdo de L2
Com base em pesquisas em aquisi¢do de L2, Ellis (2005) prop8e principios quanto a

eficécia da instrucdo/ensino de uma L2. Em outras palavras, o autor estabelece elementos que

a instrucdo/ensino deve contemplar, com base na pesquisa em aquisi¢cdo ao longo dos anos,
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para que seja propensa ao desenvolvimento de uma L2. Sendo assim, o autor estabelece
principios individuais dos aprendizes e principios das aulas em si. Como o foco de nossa
pesquisa sdo as aulas de producédo oral em L2, através das atividades, revisaremos aqui apenas
0s principios referentes ao ensino/instrucdo: insumo, insumo enfatizado, insumo frequente,
producéo e interacao.

Insumo ¢é toda e qualquer fonte de exposicao a lingua alvo, sejam textos escritos,
orais ou imagens; uma aula de L2 deve ter insumo, pois ndo ha aprendizagem sem insumo
(ELLIS, 2005). O insumo presente em qualquer aula/instrucdo deve ser enfatizado (por meio
de cores, negrito, italico, elevacdo da voz, entre outros recursos) para que se torne saliente e
seja percebido pelos aprendizes. Além de enfatizado, o insumo também deve ser frequente
(ELLIS, 2005), ou seja, 0s elementos linguisticos devem se repetir para que os aprendizes
sejam expostos frequentemente aos itens linguisticos que estdo sendo estudados.

Ellis (2005) afirma também que, além de insumo, as aulas de uma L2 devem
propiciar oportunidades de producgdo e interagdo. Segundo Swain (1985, 1995, 2000), a
producdo tem papel importante na aprendizagem, pois, ao produzir em uma L2, o aprendiz
pode perceber lacunas em sua interlingua, formular hipGteses e refletir a L2
metalinguisticamente. A interacdo também é essencial na sala de aula de L2 por dois motivos
principais. Primeiro, a interacdo implica producdo que € relevante para a L2 (SWAIN, 1985,
1995, 2000). Segundo, a interacdo permite a ocorréncia do feedback,que também é
considerado essencial para a aprendizagem de L2 ( LONG, 1996; ELLIS, 2005; PHILP,
2006). Por meio de feedback, o aprendiz pode alterar sua producéo inicial, corrigindo erros ou
elaborando mais sua linguagem por meio de variedade lexical e/ou subordinacao.

Reiteramos que os principios estabelecidos por Ellis (2005) sintetizam um vasto
corpo de pesquisa conduzido na &rea de aquisi¢do de L2 ao longo dos anos acerca do que é
essencial para que a aprendizagem de uma L2 ocorra. Como a presente pesquisa investigara
apenas as aulas/atividades, tomaremos como base apenas 0s principios inerentes as aulas em
si. Os principios referentes aos aprendizes, que Ellis (2005) tambem estabeleceu, ndo estdo
incluidos em nossa fundamentagdo tedrica. Assim sendo, justificamos a nossa escolha por
incluir os principios de aquisigdo/instrucdo de L2 em nossa analise das atividades de producao

oral.
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2.8 A EAD, o Ensino de Linguas Mediado por Computador e a oralidade

A Educacdo a Distancia (EAD) é hoje uma realidade em nosso pais, oferecendo
inimeros cursos técnicos, de graduacédo e pos-graduacdo a milhdes de pessoas que ndo podem
se submeter a cursos presenciais, seja por estarem distantes dos grandes centros seja por
enfrentarem dificuldades em situacGes do dia a dia. Com a evolugdo das Tecnologias de
Informacéo e Comunicacéo (TIC), essa modalidade de ensino tornou-se bastante requerida.

Segundo Paiva (1999), Educacdo a Distancia é entendida como um processo de
ensino que envolve meios de comunicacgao que sdo capazes de ultrapassar os limites de tempo
e espaco, tornando acessivel a informacdo e o sistema educacional, além de promover
autonomia através de estudo independente e flexivel aos aprendizes. Apesar de hoje
pensarmos em EAD como o ensino através do computador via internet, esta modalidade de
ensino ndo é recente, como muitas pessoas pensam. A EAD surgiu em meados do século XIX,
na Inglaterra, com o curso de taquigrafia por correspondéncia (PAIVA, 1999). Essa ficou
conhecida como a primeira fase de EAD. No Brasil, A EAD ganhou forca na década de 40,
com 0S mesmos cursos por correspondéncia e virou uma experiéncia relevante,
profissionalizando mais de trés milhGes de pessoas (PAIVA, 1999). No entanto, segundo
White (2003), havia poucos cursos de linguas por correspondéncia por considerar que este
contexto ndo favorecia o desenvolvimento das habilidades de ouvir e falar.

A segunda fase da EAD trouxe tecnologias como o radio e a televisdo. Assim, o
ensino de linguas a distancia se tornou mais viavel, uma vez que a fita cassete e, depois, 0
video cassete foi introduzido, pois nesta fase, os aprendizes de linguas estrangeiras podiam ter
acesso a mais materiais auténticos de audio e video na lingua alvo.

A terceira fase inseriu o computador e a internet, e consequentemente, a
implementacdo das TIC, que alavancou esta modalidade de ensino. Segundo Paiva (2008),
com a criacdo da Web 2.0, o usuério deixa de ser mero consumidor e passa tambem a produzir
conteddos na internet, como blogs, videos, 0 uso das redes sociais etc. Esses recursos
oferecem ao aprendiz diversas maneiras de usar a lingua em diferentes formas de
comunicacéo.

A EAD traz consigo trés conceitos importantes que ja pré-selecionam 0s seus
adeptos: acessibilidade, flexibilidade e autonomia (DOMINGOS; 2012; BLAKE, 2008;
WISSMAN, 2006). Os dois primeiros fatores representam os maiores motivos pelos quais a
EAD é procurada como modalidade de ensino: o primeiro, por levar formagdo para pessoas

em lugares longinquos, fora dos grandes centros; e o segundo, por favorecer principalmente
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aquelas pessoas que realizam outras atividades durante o dia, e por isso precisam de horarios
diferenciados de estudo. No entanto, para que esta modalidade de ensino seja efetiva, é
necessario que o terceiro fator entre em campo, ou seja, a autonomia, e sem ela o processo de
ensino e aprendizagem ¢ dificultado. Desta forma, os cursos em formato a distancia
selecionam aqueles que tém maior habilidade de trabalhar independentemente. Blake (2008)
afirma que os altos indices de desisténcias em cursos a distancia se d& pela falta de
automotivacao e autonomia por parte dos alunos.

No contexto de linguas estrangeiras, a EAD e as novas tecnologias trazem outras
oportunidades que ndo seriam possiveis em um modelo de ensino presencial, como: o contato
com falantes nativos da lingua através de interacGes de audio e video; o acesso em tempo real
de materiais auténticos; a troca de mensagens sincronas, como chat, e assincrona, como o
email. Todos esses recursos podem colaborar para o reforco da automotivacgéo e da autonomia
no processo de ensino e aprendizagem de linguas.

Diante dessa nova face do ensino de linguas, surgiu 0 CALL (Computer Assisted
Language Learning), ou Aprendizagem de Linguas Mediadas por Computador, que Leffa
(2006) define como uma area de investigacdo que tem como objetivo pesquisar 0 impacto que
o computador tem no ensino-aprendizagem de linguas, tanto materna quanto estrangeira. O
computador, segundo o autor, é visto mais como um instrumento de media¢do do que como
um assistente de ensino. O CALL surgiu na década de 60 com um projeto chamado Plato, nas
universidades americanas. Mas apenas nos anos 80 e 90, com a maior disponibilidade de
computadores e 0 acesso a internet, houve um aumento no numero e na qualidade de cursos
gue motivou o interesse do grande publico.

De acordo com Warschauer (1998), a historia do CALL pode ser dividida em trés
fases, e cada fase corresponde a um nivel de tecnologia e abordagem pedagogica especifica. A
primeira fase é chamada de CALL behaviorista e se fundamenta na teoria behaviorista, que
defendia muita repeticdo e reforco positivo, considerados importantes para a formacao de
habitos, no caso linguisticos, ja que a lingua era vista como a criacdo de novos automatismos.
Dessa forma, predominava o ensino da gramatica e de exercicios repetitivos (drills),
pejorativamente chamados de drill-and-kill®.

A segunda fase é chamada de CALL comunicativa e acontece no inicio dos anos
80, quando comeca a rejeicdo a teoria behaviorista para o ensino de linguas, aléem do

crescimento do uso de computadores pessoais, criando novas oportunidades de trabalho

® Segundo Leffa (2006, p. 14), ““exercicios assassinos’, capazes de matar qualquer interesse que o aluno pudesse
manter em estudar uma lingua depois de uma aula inteira de repeticdo de modelos”.
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individual (WARSCHAUER, 1998). Os proponentes desta abordagem achavam que as
repeticdes e préticas da fase anterior ndo permitiam uma comunicacdo auténtica
(WARSCHAUER, 1996) e assim propunham atividades que focassem mais o uso da lingua
do que a forma, ou seja, visavam ensinar a gramatica de forma mais implicita e reforcar o uso
predominantemente e exclusivamente da lingua alvo (WARSCHAUER, 1998). O CALL
comunicativo corresponde as teorias cognitivas que acreditam que a aprendizagem € um
processo de descoberta, expressdo e desenvolvimento.

Com a chegada do CD-ROM e da internet, chegamos a terceira fase, 0 CALL
integrativo. De acordo com Leffa (2006), nessa fase é possivel integrar as quatro habilidades
(ler, ouvir, falar e escutar), e a internet também permite que aluno use a lingua alvo para se
integrar numa comunidade auténtica de usudrios, trocando experiéncias com pessoas de
qualquer lugar do mundo em que a lingua estudada seja usada. Ligada as teorias
sociocognitivas, que enfatizam o uso das linguas em contextos sociais reais, o CALL
integrativo baseia-se em tarefas, projetos e conteddos que integram os aprendizes em
ambientes auténticos de uso da lingua. Nesta abordagem, os alunos aprendem a usar as
ferramentas tecnol6gicas como um processo continuo de aprendizagem e uso da lingua, e ndo
simplesmente usar o computador para realizar exercicios isolados (WARSCHAUER, 1998).

Domingos (2012) acredita que o CALL do século XXI é caracterizado pelo uso
total das ferramentas da tecnologia disponiveis para um aprendizado significativo em larga-
escala através de atividades colaborativas. Desta forma, Chapelle (2001) advoga por mais
pesquisas que comprovem de forma apropriada e que abordem de forma mais critica a questao
de como o CALL pode melhorar a instrugdo na area de aprendizagem de linguas estrangeiras.

Quanto aos estudos em CALL relacionados a proficiéncia oral, Blake (2007)
afirma que ndo ha muitas pesquisas na area, apesar de ser uma habilidade importante ligada a
competéncia comunicativa. Esta constatacdo o levou a desenvolver um estudo experimental,
cujo objetivo era atestar que alunos de um curso a distancia, usando CALL, teriam 0 mesmo
desenvolvimento das habilidades orais de alunos do ensino tradicional de ensino. Seus
resultados levam a crer que os alunos da EAD obtiveram resultados equivalentes a dos alunos
do ensino tradicional, no tocante a proficiéncia oral.

No Brasil, Estivalet (2012) também realizou uma investigacdo para saber se 0s
alunos de uma Licenciatura em Lingua Inglesa desenvolvem a habilidade de producéo oral.
Seus resultados também foram positivos, uma vez que mostraram que 0s alunos obtiveram
sucesso no desenvolvimento da habilidade, principalmente através das aulas presenciais e do

material disponibilizado no AVA.
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Desta forma, ao investigar também em que teorias as atividades de producéo oral
se baseiam no curso a distancia de Letras Inglés da UFC e se elas tém potencial de
desenvolver a habilidade de producdo oral desses professores em formacao, integramos um
estudo em EAD (modalidade de ensino crescente em nosso pais) e em CALL (por ter o
computador como ferramenta bésica de auxilio para a aprendizagem de linguas estrangeiras),
podendo assim trazer alguma contribuigéo para o estado da arte nesses aspectos.

Diante deste avango no ensino a distancia, muitas universidades brasileiras
tornaram-se adeptas a esta nova modalidade de ensino. Desta forma, a Universidade Federal
do Ceard, por meio do Instituto UFC Virtual, em parceria com a Universidade Aberta do
Brasil (UAB) também passou a oferecer cursos de graduacéo servindo-se de recursos da EAD
Virtual. O objetivo deste projeto é potencializar o acesso ao ensino de qualidade,
principalmente pelo interior do estado do Ceara, expandindo, assim, formacao superior para
regides onde ndo existe acesso habil a cursos superiores de ensino presencial.

Os cursos a distancia de graduacdo da Universidade Federal contam com 20%
(vinte por cento) de carga horaria de forma presencial, através dos encontros presenciais, e 0s
outros 80% (oitenta por cento) a distancia, através das atividades realizadas no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA), Solar, desenvolvido pela propria universidade.

Dentro deste contexto, encontra-se o curso de Licenciatura em Letras Inglés e suas
Literaturas, que visa principalmente formar professores de ensino fundamental e médio de
Lingua Inglesa, que sejam capazes de produzir e democratizar saberes nesta area de
conhecimento.

Por ser um curso a distancia, vale ressaltar que a educacdo tem caracteristicas
proprias, tornando-se particular e distinta da modalidade presencial, tanto no seu enfoque
guanto nos seus objetivos. Como qualquer curso a distancia, existe distancia fisica entre
professor e aluno na maior parte do tempo, o que leva os alunos a se tornarem mais
independentes em seus estudos. A interagdo é mediada através de diferentes ferramentas de
comunicacgdo. Para isso € necessario que os alunos tenham acesso a computadores ligados a
internet de boa qualidade.

De acordo com o Projeto Pedagdgico do curso a distancia de Letras Inglés (p. 8),
“o aluno deve ser considerado como um sujeito do seu aprendizado, desenvolvendo
autonomia e independéncia”. Desta forma, os materiais devem ser pensados e produzidos de
acordo com a realidade desta modalidade de ensino e levando em consideragdo também os
sujeitos participantes desta forma de educacéo.
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No contexto de formacao de professores de linguas, um dos maiores desafios é o
desenvolvimento da competéncia comunicativa e linguistica desses professores. Na educacao
a distancia, a falta de contato entre professores/tutores e alunos e a consequente falta de
oportunidades de interacdo e producdo pode dificultar o desenvolvimento de habilidades
comunicativas, que podem ser supridas pelas inimeras ferramentas de comunicacao de que a
internet dispBe, além da elaboragdo de material de qualidade especifico para desenvolver cada
habilidade.

Desta forma, como acreditamos que o material didatico também é responsavel por
uma aprendizagem efetiva da habilidade de produgdo oral dos professores em formacéo
vinculados a este curso, objetivamos avaliar as atividades de producédo oral propostas em duas
disciplinas de compreensdo e producdo oral, LING 3A e LING 4A, com o intuito de verificar
se 0s principios da abordagem comunicativa, do ensino de linguas baseado em tarefas e de
aquisicdo/instrucdo de L2 fazem parte do embasamento tedrico na elaboracdo de tais
atividades, e desta forma tém o potencial de desenvolver a habilidade de producéo oral destes
professores em formacdo. Os principios que serviram de base para a andlise e discussdo dos
dados colhidos através da avaliacdo, apesar de serem utilizados para trabalhar as quatro
habilidades — ouvir, falar, ler e escrever — estdo relacionados principalmente a producéo oral
em lingua estrangeira.

Na proxima secdo, apresentaremos o desenho metodolégico do estudo em

questao.
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3 DESENHO METODOLOGICO

Com o proposito de identificarmos se 1) os principios da abordagem
comunicativa, 2) principios do ensino baseado em tarefas e 3) principios de
instrucdo/aquisicdo de L2 estariam presentes em atividades de producdo oral propostas nas
disciplinas online de compreenséo e producdo oral da Licenciatura em Letras Inglés na
modalidade a distancia da UFC/UAB, e ainda investigar como estes principios se aplicam
nessas disciplinas buscando desenvolver a habilidade oral dos professores em formacao deste
curso, desenvolvemos a pesquisa cujos procedimentos metodoldgicos apresentamos neste
capitulo. O capitulo estd organizado da seguinte forma: caracterizacdo da pesquisa, contexto
do estudo, constituicdo do corpus, instrumento de analise dos dados e metodologia de analise

dos dados.

3.1 Caracterizagao da pesquisa

Segundo Moita Lopes (2001), a pesquisa em Linguistica Aplicada centra-se em
questdes socialmente relevantes que tenham como foco a linguagem. Esta pesquisa tem como
objetivo avaliar as atividades de producédo oral das disciplinas online de compreensdo e
producdo oral com o intuito de identificar se estas se fundamentam em principios da
abordagem comunicativa, no ensino baseado em tarefas e em aquisi¢do/instrucdo de L2, por
meio de instrumento criado para tal fim. Se pensarmos que as licenciaturas formam
professores do ensino fundamental e médio e que atualmente véarios desses profissionais
realizam seus estudos em cursos de graduacdo na modalidade a distancia, pesquisar elementos
da formacéo desses professores per se ja se constitui em questdo socialmente relevante. As
disciplinas de compreensdo e producdo oral tém como foco o desenvolvimento da habilidade
oral de futuros professores. Assim sendo, o presente estudo propde pesquisa acerca de uma
questdo socialmente relevante (cursos de formacdo de professores de lingua inglesa) e tem
como foco a linguagem (producéo oral em lingua inglesa), estando inserido, portanto, na area
da Linguistica Aplicada.

A pesquisa se caracteriza também como exploratoria e descritiva, uma vez que
tem como objetivo obter uma maior familiaridade com o problema e ainda se propde a
descrever as caracteristicas de um fenémeno sem manipulacdo do pesquisador (GIL, 2008,
2009), sendo, portanto, “uma pesquisa tipicamente de natureza aplicada, que tem como
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caracteristica fundamental o interesse na aplicacdo, utilizacdo e consequéncias préaticas do
conhecimento” (GIL, 2009, p. 27).

3.2 Contexto da Pesquisa

Esta pesquisa tem como contexto a Licenciatura a distancia de Letras Inglés da
UFC, mais especificamente as disciplinas: LING 3A: Compreensdo e Producdo Oral e LING
4A: Compreensdo e Producéo Oral.

As disciplinas de producdo e compreenséo oral que serdo analisadas fazem parte
da integralizagdo curricular da Licenciatura a distancia de Letras Inglés da Universidade
Federal do Ceard (UFC) em parceria com a Universidade Aberta do Brasil (UAB), como
disciplinas obrigatorias. Na integralizacdo curricular desse curso, estdo propostas 5 (cinco)
disciplinas de compreensdo e producdo oral em lingua inglesa distribuidas ao longo de 5
(cinco) semestres letivos a partir do semestre inicial. As disciplinas sdo: LING 1A, 2A, 3A,
4A e 5A. Estas disciplinas sdo disponibilizadas em ambiente virtual de aprendizagem (AVA),
que se utiliza da plataforma SOLAR, desenvolvida pela UFC.

As disciplinas de compreensédo e producdo oral promovem o estudo de situagdes
pratico-discursivas da lingua inglesa mediante o uso de estruturas Iéxico-gramaticais de nivel
inicial ao avancado para o desenvolvimento das habilidades comunicativas de ouvir e falar,
sensibilizando o aluno para os aspectos socioculturais e interculturais das comunidades
falantes desta lingua. Assim, o principal objetivo destas disciplinas € o desenvolvimento da
competéncia comunicativa dos futuros professores.

Em cada semestre letivo, as disciplinas sdo ofertadas de acordo com a demanda.
Devido a este fator, realizamos a andlise apenas em duas das disciplinas de compreensao e
producdo oral: LING 3A e LING 4A, pois estas eram as Unicas disciplinas disponiveis no
momento de realizacdo da pesquisa.

As disciplinas de LING 3A e 4A: compreensdo e producdo oral sdo ofertadas
respectivamente no terceiro e quarto semestres letivos do curso a distancia de Letras Inglés e
tem carga horéaria de 64 (sessenta e quatro) horas-aula cada uma, sendo 16 horas-aula
presenciais e 48 horas-aula a distancia.

A disciplina de LING 3A: compreenséo e producao oral se compde de cinco aulas
e cada aula é dividida em trés partes: Getting Started, Getting Ready e Checking Up. Na se¢éo
Getting Started, é introduzido o tdpico contextualizado da aula. Na se¢do seguinte, Getting

Ready, é onde se concentra a explicacdo e a pratica dos conteddos e esta subdividida em
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quatro topicos: Vocabulary Development, Grammar Support e Listening and Pronunciation
Practice. E a se¢do Checking Up é a avaliacdo da aula, momento em que os alunos realizam
as tarefas (atividade de portifolio) que integram 0s conhecimentos adquiridos nas secdes
anteriores. Esta disciplina ndo apresenta forum de discussao e chats entre alunos e tutor, no
entanto apresenta duas videoconferéncias.

Ja disciplina LING 4A: compreensao e producdo oral tem cinco aulas e cada aula
também esté dividida em trés partes: Listening and Speaking, Grammar Support e Vocabulary
Development. Na primeira parte, o topico da aula € introduzido, através de videos, textos e
didlogos. Na segunda parte, o topico gramatical é abordado, e atividades de pratica do
contetdo estdo disponiveis nesta pagina e em hiperlinks. Na terceira parte, o vocabulério
relacionado ao tema é abordado e trabalhado através de atividades de pratica escrita e de
compreensdo oral. Os foruns e portifélios estdo presentes nesta disciplina, em cada aula,
podendo ter mais de um férum e atividade de portiféolio por aula.

As atividades de producdo oral, objetos desta pesquisa, sdo geralmente as
atividades de portifélio e devem ser postadas dentro do AVA, para a posterior avaliacdo do
tutor a distancia. Além dessas atividades ja propostas dentro do conteudo da aula, algumas
atividades sincronas, como chat e videoconferéncias, sdo propostas para serem realizadas
durante o tempo de duracao da disciplina.

Desta forma, esta pesquisa terd& como foco principal essas atividades que sdo
propostas nestas disciplinas. Assim, analisaremos estas atividades com a finalidade de
identificar se tém o potencial de desenvolver a habilidade de producdo oral, pois estdo
fundamentadas em principios da abordagem comunicativa, principios do ensino baseado em
tarefa e em principios de aquisicéo/instrucéo de L2. Nesse sentido, queremos abrir portas para
a reflexddo do ensino desta habilidade, na tentativa de gerar possiveis contribuicbes para a

qualidade do ensino da habilidade de producéo oral a esses futuros professores.

3.3 Constituicdo do Corpus

O corpus desta pesquisa foi constituido de 15 (quinze) atividades de producéo oral
presentes nas disciplinas de compreensdo e producdo oral das disciplinas de LING 3A:
Compreensdo e Producdo Oral e LING 4A: Compreensdo e Producdo Oral do curso a
distancia de Letras Inglés, disponiveis na plataforma Solar. Como j& mencionado
anteriormente, as duas disciplinas tém como foco o estudo da compreensdo auditiva e a

producdo oral em lingua inglesa, que de acordo com Brown (2001) sdo habilidades que estdo
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interligadas, mas que precisam ser ensinadas de forma diferente. Desta forma, as disciplinas
apresentam atividades relacionadas as duas habilidades, mas como o foco da pesquisa sdo as
atividades de producdo oral, as atividades de compreensdo auditiva presentes foram
descartadas. Sendo assim, as atividades foram avaliadas por esta pesquisadora por intermédio

de instrumento de avaliacdo desenvolvido para esse fim, que sera descrito na se¢do seguinte.

3.4 Instrumento

Para a coleta de dados, optamos por elaborar um checklist (guia de avaliagéo), cujas
caracteristicas serdo descritas nesta secao.

Checklists sdo tipos de avaliacdo de julgamento introspectivo, que, segundo
Scholfield (2000), podem ser feitos pelo professor/avaliador ou qualquer outra pessoa. Desta
forma, para coleta de dados optamos por um checklist, elaborado pela pesquisadora para
avaliar as atividades de producdo oral presentes nas disciplinas online de compreenséo e
producdo oral da licenciatura a distancia de Letras Inglés. Mais precisamente, buscamos
identificar se os principios da abordagem comunicativa, principios da abordagem de ensino
baseado em tarefas e os principios de aquisi¢cdo/instrucdo L2 faziam parte do planejamento
dessas atividades, ja que, de acordo com Chapelle (1998), os critérios e avaliacdo de material
em CALL podem ser desenvolvidos com base em hipoteses sobre as condi¢des ideais para a
aquisicdo de segunda lingua.

Nossa opcdo por elaborar um checklist deveu-se ao fato de ndo termos encontrado
em pesquisas anteriores um instrumento que se adequasse ao objetivo principal da nossa
pesquisa. Assim, a elaboracdo tornou-se necessaria, uma vez que direcionamos a nossa
pesquisa a principios e teorias especificas. Desta forma, pudemos adequar o instrumento as
nossas necessidades.

A partir de um estudo tedérico (BROWN, 200, 2001; ELLIS, 2003, 2005;
KRASHEN, 1996, 1998) e da experiéncia desta pesquisadora no ensino da lingua inglesa,
elaboramos um checklist (guia de avaliagdo) com caracteristicas que pudessem ser observadas
durante a avaliacdo das disciplinas online de compreenséo e producéo oral da licenciatura a
distancia de Letras Inglés para o desenvolvimento da habilidade de producéo oral. Os itens
observados na elaboracao do checklist foram: 1) apresentacdo das caracteristicas pedagogicas
que seguem 0s principios da abordagem comunicativa para o ensino de L2; 2) apresentacao
das caracteristicas pedagdgicas que seguem 0s principios do ensino de linguas baseados em

tarefas; e 3) apresentacéo de caracteristicas dos principios de aquisicdo/instrucéo de L2.
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Desta forma, o checklist contard com questbes: a) relativas aos principios da
abordagem comunicativa (BROWN, 1987); b) questdes relativas aos principios da abordagem
de ensino baseado em tarefas (SKEHAN, 1996, 1998; ELLIS, 2003); c) relativas aos
principios de aquisicao/instrucao de L2, propostos por Ellis (2005).

Além de questdes relacionadas a avaliacdo das atividades quanto aos estudos
tedricos mencionados acima, o checklist ainda apresenta questes relativas a descri¢cdo da
disciplina, quanto a existéncia de atividades de producéo oral e de que tipo elas sdo.

O Quadro 1 abaixo, apresenta as questdes relativas a descricdo da disciplina em si
quanto a habilidade de producdo oral:

Quadro 1 — Itens do checklist relativos a descricdo da disciplina quanto a habilidade de

producdo oral

A disciplina apresenta

1. atividades de prética oral?

. atividades de pratica oral do tipo sincrona?

. atividades de préatica oral do tipo assincrona?

. momentos de pratica oral sincrona (webconférencias)?

. interacdo oral aluno-aluno sincrona?

. interacdo oral aluno-aluno assincrona?

. interacdo oral professor-aluno sincrona?

2
3
4
5. momentos de pratica oral assincrona (exercicios de gravacéo)?
6
7
8
9

. interagdo oral professor-aluno assincrona?

10. explanagdo do conteido gramatical?

11. momentos de pratica do contetdo gramatical?

Fonte: Autoria desta pesquisadora

Em seguida, apresentamos os itens dos checklist que avaliam as atividades de
producdo oral presentes nas disciplinas. O Quadro 2 abaixo apresenta os itens do checklist que
avaliam as caracteristicas presentes nas atividades relacionadas aos principios da abordagem

comunicativa para o ensino de linguas:
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Quadro 2 - Itens do checklist para avaliar as caracteristicas relacionadas aos principios da

abordagem comunicativa para o ensino de linguas

As atividades orais analisadas

12.

apresentam simulacdo da comunicacdo do mundo real?

13.

fazem uso de material auténtico ?

14.

abordam aspectos pragmaticos e culturais da lingua?

15.

trabalham o ensino da gramética de forma contextualizada?

16.

propiciam interacdo entre os participantes (alunos e professor)?

17.

tém como foco a comunicagéo?

18.

tém como foco a préatica formal da lingua?

17.

apresentam temas contextualizados?

18.

apresentam formas controladas de uso da lingua?

19.

possibilitam ao aluno uma producéo livre e espontanea da lingua?

20.

apresentam amostras significativas do uso da lingua (contextualizadas)?

Fonte: Autoria desta pesquisadora

No Quadro 3, mostramos os itens do checklist que avaliam as caracteristicas

presentes nas atividades de producédo oral relacionadas aos principios do ensino de linguas

baseado em tarefas:

Quadro 3 - Itens do checklist para avaliar as caracteristicas relacionadas aos principios do

ensino de linguas baseado em tarefas

As atividades orais analisadas

21.

visam 0 uso da lingua como meio de comunicagdo?

22.

apresentam propdésitos comunicativos?

23.

possibilitam a interacdo com foco no significado (conteido)?

24,

apresentam foco voltado para o significado das informacGes em contextos comunicativos?

25.

apresentam foco na forma em caréater ndo intencional?

26.

tém um propo6sito comunicativo, ndo linguistico, claramente definido?

217.

apresentam relacdo com as atividades realizadas no mundo real?

28.

tém objetivo comunicativo a ser realizado?

29.

proporcionam tempo para planejamento pré-tarefa?

30.

possibilitam a repeticdo da tarefa ou atividade oral?

Fonte: Autoria desta pesquisadora

A seguir, 0 Quadro 4 apresenta os itens do checklist que avaliam as caracteristicas

presentes relacionadas aos principios de aquisi¢ao/instrucao em L2:
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Quadro 4 — Itens do checklist para avaliar as caracteristicas relacionadas aos principios de

aquisicao/instrucdo de L2

As atividades orais analisadas

31. propiciam insumos suficientes para a realiza¢do da atividade?

32. apresentam o0s insumos enfatizados necessarios para a realizacdo da atividade (negrito,

itdlico, em cores, etc.)?

33. apresentam insumos frequentes (repeticdes)?

34. propiciam oportunidade de produgéo?

Fonte: Autoria desta pesquisadora

Quanto ao tipo das questdes do checklist, de acordo com Norris e Ortega (2000),
questdes do tipo multipla escolha com escala permitem identificar uma tendéncia e sdo mais
rapidas e praticas em termos de analise de dados. Gil (2009) também afirma que uma escala
de quatro graus € preferida, pois evita a tendéncia central do respondente e escalas com mais
de cinco graus geralmente sdo inconvenientes. Assim, escolnemos desenvolver questdes do
tipo multipla escolha com escala, como ilustrado no exemplo a seguir:

Exemplo: As aulas apresentam oportunidades de interacdo aluno/aluno.

l.nunca 2. raramente 3. asvezes 4. Frequentemente

Para melhor orientar a avaliacdo, também desenvolvemos uma legenda
quantitativa. Desta forma, para dar a sua opinido, o respondente deve quantificar o percentual
e responder de acordo com a legenda descrita abaixo:

Quadro 5 — Legenda do checklist

Nunca — De 0% por disciplina
Raramente — De 20% a 49% por disciplina
As vezes — De 50% a 79% por disciplina

Frequentemente — Mais de 80% por disciplina

Fonte: Autoria desta pesquisadora

Assim, avaliamos a extensdo das caracteristicas presentes nas atividades
relacionadas a habilidade de producdo oral nas disciplinas de compreensdo e producédo oral
em lingua inglesa, uma vez que nunca indica a completa inexisténcia da caracteristica e
frequentemente indica que essa caracteristica se repete em quantidade satisfatoria,

propiciando, assim, mais oportunidades de producéo oral.
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3.5 Procedimentos de analise e coleta dos dados

Esta pesquisa foi elaborada em duas etapas. Primeiramente, foi elaborado um
checklist com questBes relativas aos principios da abordagem comunicativa, principios do
ensino de linguas baseado em tarefas e principios de aquisi¢do/instrucdo de L2 para avaliar as
atividades de producdo oral presentes nas disciplinas de LING 3A: compreenséo e producao
oral e LING 4A: compreensdo e producdo oral. Depois de elaborado o checklist, esse
instrumento foi criteriosamente analisado por uma professora do curso a distancia de Letras
Inglés da Universidade Federal do Ceara. A professora aceitou avaliar uma das disciplinas
usando o checklist elaborado pela pesquisadora com o objetivo de refinar o instrumento.

A finalidade deste refinamento foi evidenciar possiveis falhas na redacdo do
checklist, como: imprecisdo na redacdo, complexidade do texto, exaustdo, etc. Em seguida, a
professora informou sobre as dificuldades encontradas em preencher o checklist. Essas
informagdes possibilitaram o refinamento do instrumento, assegurando-lhe mais clareza e
precisdo dos termos. Depois de testado e de acordo com as duavidas, dificuldades e
comentarios da professora, o checklist foi, entdo, refinado, o que nos permitiu chegar a versédo
final apresentada na segéo anterior.

A segunda etapa da pesquisa consistiu na avaliacdo das disciplinas em si. As
disciplinas LING 3A: Compreensdo e Producdo Oral e LING 4A: Compreenséo e Producao
Oral foram disponibilizadas pela coordenadora do curso a distancia de Letras Inglés para a
pesquisadora na plataforma SOLAR da Universidade Federal do Ceara. Desta forma, uma
andlise prévia das duas disciplinas foi feita para identificar as atividades de producdo oral
presentes. Em seguida, a avaliagdo minuciosa das disciplinas foi feita, seguindo
rigorosamente 0s critérios estabelecidos no checklist.

Os dados colhidos nessa etapa através da pesquisadora foram analisados através
de porcentagem, buscando identificar se os principios da abordagem comunicativa, do ensino
de linguas baseado em tarefas e de aquisicao/instrucdo de L2 estavam presentes nas atividades
de producéo oral propostas nestas disciplinas e, portanto, tais atividades podem ter o potencial
de desenvolver a habilidade de producdo oral dos alunos deste curso de formacdo de

professores de inglés, cuja descri¢do encontra-se na se¢éo seguinte.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

O objetivo deste capitulo é apresentar analise e discussdo dos dados que
levantamos através da avaliacdo das disciplinas de compreensdo e producdo oral em lingua
inglesa, LING 3A e LING 4A, do curso de Licenciatura a distancia de Letras Inglés da UFC,
por meio de instrumento de avaliacdo criado para este fim. Através deste instrumento,
propomo-nos a identificar os principios pedagogicos vinculados as teorias de aquisicao/
aprendizagem de L2. Mais precisamente, buscamos identificar se os principios da abordagem
comunicativa, do ensino de linguas baseado em tarefas e de instrucdo/ensino de L2 fazem
parte da teoria de embasamento para a elaboracdo das atividades de producgédo oral, tendo
assim, o potencial de desenvolver a habilidade de producéo oral dos professores em formacéo
deste curso de licenciatura.

Desta forma, primeiramente descreveremos as atividades de producdo oral, foco
desta pesquisa, presentes nas disciplinas avaliadas. E em seguida, apresentaremos para cada
disciplina em questdo os dados obtidos da avaliacdo do instrumento (checklist), sequindo as
categorias: a) respostas referentes a descricdo da disciplina e atividades de producéo oral; b)
respostas referentes aos principios da abordagem comunicativa; c) respostas referentes aos
principios do ensino baseado em tarefas; d) respostas referentes aos principios de
instrugdo/ensino de L2.

4.1 Atividades de producéo oral: Descricéo

Iniciamos esta se¢do descrevendo as atividades’ online presentes em cada
disciplina, para, apos essa elucidacdo, procedermos com a apresenta¢do dos dados colhidos a
partir avaliagdo das disciplinas e suas atividades através do checklist. Esta secdo esta dividida
em duas partes: a primeira parte faz alusdo as atividades presentes na disciplina LING 3A:
Compreensdo e Producéo Oral, e a segunda parte descreve as atividades de producdo oral

presentes na disciplina LING 4A: Compreenséo e Producgéo Oral.

" Nesta segdo, utilizaremos o termo “Atividade” para nos referirmos as atividades de produgéo oral propostas nas
duas disciplinas analisadas.
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4.1.1 LING 3A: Compreenséo e Producéo Oral

A disciplina de LING 3A: Compreensdo e Producdo Oral faz parte da
integralizacdo curricular do curso semipresencial de Letras Inglés como disciplina obrigatoria
e estd inserida na grade do terceiro semestre letivo do curso. Esta disciplina tem como
objetivo o estudo das situagdes pratico-discursivas da lingua inglesa, mediante estruturas
Iéxico-gramaticais de nivel intermedidrio para o desenvolvimento das habilidades
comunicativas de ouvir e falar, sensibilizando o aluno para os aspectos socioculturais e
interculturais das comunidades falantes desta lingua. A disciplina contem 5 (cinco) aulas e
cada aula esta dividida em 3 (trés) secOes: i) Getting Started, na qual o topico da aula é
introduzido de forma contextualizada; ii) Getting Ready, que esta dividido em trés partes,
apresentando o tema da licdo sob diferentes aspectos (Vocabulary Development, Grammar
Support e Listening Practice); e iii) Checking Up, que é a avaliagdo da aula e traz as tarefas a
serem realizadas.

Na secdo Checking Up, os alunos integram os conhecimentos adquiridos nas
secdes anteriores e realizam as tarefas que serdo avaliadas pelo tutor a distancia. Esta secdo
contém dois topicos: Do it yourself, que traz atividades para serem enviadas ao tutor na forma
de arquivo escrito e de audio; e Speaking Practice, que é uma tarefa que deve ser realizada
com um colega, chamado de buddy?®, através da ferramenta de videoconferéncia Skype. Veja a

ilustracdo da se¢do Checking Up abaixo na Figura 1:

8 palavra inglesa de linguagem coloquial que significa colega ou amigo.
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Figura 1: Secéo Checking Up
—— T (<) | < | © )
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Lincua IncLesa ITIT - A: CoMPREENSAO E PRODUCAO ORAL
Lesson 02

Caro aluno,

Esta parte é composta de dois topicos: DO IT YOURSELF e
SPEAKING PRACTICE. Nesta parte, serdo avaliadas as mesmas
estruturas praticadas no GETTING READY, porém em situacBes
nas quais vocé precisara integrar os conhecimentos adquiridos
nos trés topicos da parte anterior. O primeiro topico, DO IT
YOURSELF, deverd ser enviado ao seu tutor e encontra-se em
Material de Apoio. O segundo tdpico, SPEAKING PRACTICE,
deverad ser realizado utilizando online através do skype.

T manual HP probook ...pdf  ~ # Mostrar todos os downloads.. %

16:35
15/04/2015

FT oo = @

Fonte: www.solar.virtual.ufc.br

Desta forma, na disciplina de LING 3A: Compreensdo e Producdo Oral, as
atividades de producdo oral, foco desta pesquisa, encontram-se no tépico Speaking Practice
da secdo Checking Up. Assim, encontramos nesta disciplina 5 (cinco) atividades de produgéo
oral, 1 (uma) atividade em cada uma das aulas. Como a disciplina visa desenvolver as
habilidades de compreensdo oral, ou seja, a compreensdo auditiva e a producdo oral, a
disciplina traz atividades abordando as duas habilidades. No entanto, pudemos constatar que a
disciplina traz mais oportunidades aos alunos de praticarem a habilidade de compreenséo
auditiva, do que a producéo oral. Enquanto a disciplina apresenta apenas 5 (cinco) atividades
de producéo oral, somamos um total de 76 (Setenta e seis) atividade de compreensao auditiva,
entre didlogos e videos. Dentre todas as atividades encontradas (compreensdo auditiva,
producéo oral, gramatica, pronuncia, vocabulério, leitura e escrita), as atividades de producéo
oral equivalem a um total de 3% das atividades na disciplina. Assim, a habilidade de producgéo
oral fica em quantidade inferior as outras, e desta forma os alunos tém poucas oportunidades
de praticar a oralidade.

Na aula 1, de acordo com as instrucbes dadas, os alunos devem realizar a
atividade em pares através do Skype, conversando sobre os planos para o proximo fim de
semana. Observemos abaixo na Figura 2, as instru¢des dadas para a realizacdo da atividade de
producéo oral da aula 1:


http://www.solar.virtual.ufc.br/
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Figura 2 — Atividade oral da aula 1

CHECKING TP
+ SPEARING FRACTICE

Cao g,

Esta parts traz uma atividade do interagSp maiz livie entre vood @ um colsga da turma
atraves do SEFPE. Vood devera combinsr com SEU buddy vm dia = hora para estar
onifne 2 juntos reslizsrem a tarsfs proposta pera a aola Lembre-zs da gue voos:
deverdos gravar asza dislogo @ envisr para san totor

Mazza tarsfa vood devera conversar oom s2u colaza sobre planos pars o0 prosmimo final
da zemana ME0 32 esguesa de fazer um comentario sobrz of plance do colaza

Harte ars some guestions you may a=k to find out about vour Frisnd's plans for the
waskand:
- Ags vou godng to..
trawal?
ztay homa?
122 3 movis?
t2ad 3 book?
o out with fisnds?
play sooo?
o swimming?
itay at homa?
o for 8 bike ride?
male pizzs?
E0 to 2 restanramt?
Eo zight zasing?
taks picturs:?
g0 shopping?
izt 3 frismd?
- Arz vou godng slone’?
- Who iz going with you?

Haf= ar= zoms comments vou may ;57 sbout vour frisnd's plans for the weskand:
- Fantastic!

- Intaresting!

- Great!

- How boring!

- Poor wou!

Fonte: www.solar.virtual.ufc.br

Na atividade de producéo oral proposta na aula 2, os alunos devem fazer uma
encenacgdo (role-play) de uma visita a um cartomante para saber as previsfes do futuro. Os
alunos devem fazer predi¢des usando as estruturas especificas para o futuro, fazendo
perguntas, respondendo, concordando e discordando com as previsdes. Na proposta da
atividade, sdo apresentadas dicas de como os alunos devem proceder na conversacdo. Na

Figura 3, podemos ver a atividade proposta:


http://www.solar.virtual.ufc.br/
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Figura 3 — Atividade Oral da aula 2

EFEAKING FRACTICE

Caro aluno,

E:ta parts trar vma atividads da interacio maiz lives entrs vocd 2 vm colsga da torma
atravas do SEFPE. Vood devers combinar com SEU buddy wm dia 2 hora pars sstar
onifne = jumtes reslizarsm 2 tarefs proposts para & sula Lembresa ds gue woods
deverdo sravar esze disloss @ anviar para =0 tutor

Wazza tarsfa vood @ sou parcsito fardo algemes pradighes para o firtro da ssvs colamas,
a0 ssquaca da usar axpressbes de tempo po firhero. Viood deve conoordar ou discordar
das previzfes dos s colegas.

TASK — A Fortums Tallar

Fola-play a wizit to 2 Foruma Tallsr Taks tum being the Fortune Tallar making
pradictions for the fiws of youwr classmatss Azl vour parmer jesdo and wh-
guastions.

Tza tima swpeeszions: tomomow; next wesk; nawt month; in tsn years; in the fivhes,
T'z2 swpraszions to asres: Swrs; It swes iz; Of courss; T agess; Yaz I think o too

Tz thass axpressions to dizasres: I don't azres with vou; I dizagses; It depands; Wall,
I'm not 20 suws; Mo way!

- Will hMaria ba rich?

- Yaz, shawill ba vary rich in twenty vasrs,

-Will shalivein Fio da Janaim?

-Wo, shawon't. Joes will livain Rio da Jansiro afterhe graduatss

Hearz iz list of thingz vou may consider asking the Fortuma Taller:
WALl . {nams).. ..

e rich?

livain Eunops?

liva to be ona hundrad?

b= afemous pop sings?

win 1§ million dollars?

mast har fivtuers hushand in class?
writs 3 graat hook?

b= & teachsr?

=0 out with somshody famons?

heava a beautifil houss and gardan?
heava zix childram?

traval sl ovar the world?

by abiz motororcls?

widk in a hospital 7

b= marriad bafiore ba'shais 257
livain the sama town all kiz her 1ifa?
havaa lot of childrean?

Fonte: www.solar.ufc.br

Seguindo o mesmo modelo, a atividade de producdo oral da aula 3 sugere
atividades de prética oral, que o aluno pode escolher qual delas realizar. A atividade A propde
que os alunos conversem sobre fatos relacionados a infancia e a atividade B propfe um
dialogo sobre fatos da cidade natal. Em ambas as atividades, € explicitado o que o aluno deve

dizer e que expressoes ele pode usar durante a realizacdo da atividade.
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Figura 4 — Atividade Oral da aula 3

Kula 3

SPEAKING PRACTICE

Caro aluno,

E:zta parte traz vma atividads de interagio maiz livie entre vood @ um coleza de turma
atravas do SETPE. Vood devera combinar com SEU budddyvm dia e hora para sstar
oniing a juntos reslizarem a terefs propoctaparsa anla Lembea-za dagua vwoods
deverds gravar szze dislogo & envisr para s2u tutor, Vool podara ssoolher entra as
tarsfas A a B Rasja aps comantariee doe colazas,

Choosatask A of task B. Try to feact to vour fiend's comments wiing spresiion: to
f2act to something sood; sxpressions to 1250t to spmething suiplizing; axpressions to
12act to somsthing dizasresabla

TASK A — Facts about vour lifz

Hara ar=2 zoma quastions vou may a=k 1o talk showt wour childhopd.
- Wtz vou a'sn obadisnt’ dizobadisnt’ happe bad- temperad’ wall behevad! frismdly
lazy/stubbom child?

- Wtz vou good in school?

- How w2 vou a2 2 studant?

- Wheo was vour bast frisnd im 2chool?

- What was ha'sha likaT

- How was vour first 2chool?

- What was the names of vous first teache?

- What was ha'zhs lika?

- What was wour favorite subjact in school?

- Where were you bom?

- What was vour bast birthdae?

- What 158 vous most fvoerita toy) Zama’ food! drink?

- What were vour hobbiss as a child?

- What w2 parents” eooupations when vou we2 3 child?

TASK B - Factz about your homatown

Hatz ars some santences vou may &2k to talk shout vous homatown,

- Was your neighbochond calmer’ guister’ zafsr’ mods peaceful’ 1s:z intsrssting when
wou w2 3 child?

- Warz the paople moge Fispdly happiar?

- Wara there mogs/'fower placas to play’ to go7

- Was there a park'church’ markst’ school’ supermarkst/'mall?

- Wers there 20 many buses’ paople’ cars’

- Was ther2 sivwater pollution?

—.Wias the river’ the lale cleamer’ lass polluted’ mors pollutsd?

Fonte: www.solar.virtual.ufc.br

Na aula 4, um jogo é proposto como atividade de producéo oral, no qual um dos
alunos devera pensar em uma pessoa famosa e 0 outro tentard adivinhar em quem o colega
pensou. Nesta atividade, os alunos devem perguntar e responder sobre a celebridade que

escolheram e realizar a atividade. Na Figura 5, mostramos a proposta da atividade da aula 4:


http://www.solar.virtual.ufc.br/
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Figura 5 — Atividade Oral da Aula 4

SPEAKING PRACTICE

Caro aluno,

Esta parte traz uma atividade deinteracio mais livre entre vocé e um colega de turma
através do SKYPE Vocé deverd combinar com SEU buddy um dia e hora para estar
online e juntos realizarem a tarefa proposta para a aula. Lembre-se de que vocés
deverio gravar esse didlogo e enviar para seu tutor.

Nessa tarefa, voce e seu colega se revezario pensando em uma pessoa famosa para o
outro tentar adivinhar quem é essa pessoa fazendo perguntas.

TASEK — Guess who I'm thinking about
Here are some questions vou mav ask to find out about vour friend’s secret person:

- Where was he/ she bom?

- When was he/ she bom?

- Where did he/ she live as a child?

- How long did he/ she live there?

- What did he study?

- Where did he studv?

- What did he do?

- When did he/ she start his/ her career/ job?

Fonte: www.solar.virtual.ufc.br

Na aula 5, a atividade de producéo oral propde que os alunos facam perguntas uns
aos outros e descubram o que eles fizeram nas ultimas férias. Novamente, modelos de
perguntas sdo dadas para que sejam usadas durante a producdo oral dos alunos. Abaixo,

mostramos a proposta para a atividade de producéo oral da aula 5:


http://www.solar.virtual.ufc.br/
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Figura 6 — Atividade Oral da aula 5
e SPEAKING PRACTICE

Caro aluno,

Esta parte traz uma atividade de interacdo mais livre entre vocé e um colega de turma
através do SKYPE. VVocé devera combinar com SEU buddy um dia e hora para estar
online e juntos realizarem a tarefa proposta para a aula. Lembre-se de que vocés
deverdo gravar esse didlogo e enviar para seu tutor.

Nessa tarefa, vocé devera fazer perguntas e descobrir o que seu colega fez em suas
ultimas férias.

TASK — My last vacation
Here are some questions you may ask to find out about your friend’s last vacation:

- How was your last vacation?
- Did you....
take a trip?
stay home?
see a movie?
read a book?
go out with friends?
play soccer?
go swimming?
stay at home stay in a hotel?
go for a bike ride?
make pizza?
have a meal in a restaurant?
go to a restaurant?
go sight seeing?
take pictures?
go shopping?
visit a friend?
make some new friends?

(Fonte: www.solar.virtual.ufc.br)

Na disciplina LING 3A: Compreensdo e Producdo Oral, as atividades de
producdo oral s&o geralmente chamadas de tarefas. Ellis (2003) sugere uma diferenca entre os
termos tarefa e exercicio ou atividade. Para ele, tarefas (tasks) sdo atividades nas quais 0s
aprendizes focam principalmente no contedo da mensagem a ser veiculada. Em contraste, 0s
exercicios (exercises) sdo atividades que focam principalmente na forma ou estrutura
gramatical da lingua. Outra diferenca que o autor destaca é que, durante a realizacdo de

tarefas, os aprendizes atuam como “usuarios da lingua”, fazendo uso de estratégias de


http://www.solar.virtual.ufc.br/
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comunicagdo, como se eles estivessem envolvidos em atividades do mundo real. Assim,
qualquer aprendizado é incidental. Em contraste, ao realizar exercicios, 0s participantes atuam
como verdadeiros aprendizes, e a aprendizagem € intencional.

No entanto, Ellis (2003) afirma também que nem sempre os aprendizes, ao
realizar uma tarefa, terdo como foco o contetdo da mensagem ou atuardo como usudrios da
lingua em questdo. O autor acredita que, durante a realizagdo da tarefa, é necessario que 0s
aprendizes também prestem atencdo a forma que terdo que usar. Assim, foco na forma é
temporariamente adotado, atuando assim também como aprendizes da lingua. Nas atividades
descritas acima, podemos perceber que o foco das atividades de producdo oral sdo as
situagBes comunicativas, mas também ha foco na forma, no qual os alunos devem perceber
quais formas linguisticas devem usar para realizar a atividade proposta.

Até o presente momento, nossa analise sugere que as atividades orais estdo em
quantidade inferior as demais atividades propostas na disciplina. Na proxima secdo,
descreveremos as atividades presentes na disciplina LING 4A: Compreensdo e Produgao
Oral.

4.1.2. LING 4A: Compreensao e Producgéo Oral

Assim como na disciplina anterior, a LING 4A: Compreenséo e Producéo Oral
também faz parte da integralizacdo curricular do curso semipresencial de Letras Inglés da
UFC, como disciplina obrigatdria pertencente ao quarto semestre letivo. A disciplina tem
como objetivo desenvolver as habilidades comunicativas de ouvir e falar, através do estudo de
situacOes pratico-discursivas da lingua inglesa, mediante estruturas léxico-gramaticais de
nivel intermediario-avancado. A disciplina é composta por 5 (cinco) aulas e cada aula é
dividida em 3 (trés) tdpicos: 1) Listening & Speaking; 2) Grammar Support; 3) Vocabulary
Development. No topico 1, o tema da aula é contextualizado através de videos, textos e audios
gravados, seguidos de atividades. O Tdpico 2 apresenta o estudo da gramatica vinculado ao
tema da aula, atraves de explicagdo, videos e atividades. E o0 Topico 3 traz o estudo do
vocabulario que o aluno necessita para praticar o contetdo estudado.

Na disciplina de LING 4A: Compreenséo e Producéo Oral identificamos um total
de 10 (dez) atividades de producdo oral, as vezes mais de uma atividade por aula.
Comparando esses resultados a disciplina anterior, podemos perceber que ha 100% (cem por
cento) mais atividades de producédo oral na LING 4A. Essas atividades sdo predominantemente

atividades de portifolio, ou seja, atividades que devem ser enviadas atraves de gravacao para a
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avaliagdo do tutor a distancia. Na aula 1, encontramos 2 (duas) atividades de producédo oral.
As duas atividades propdem entrevistas com um colega sobre o tema da aula. Abaixo,
mostramos uma ilustracao das atividades propostas na aula 1.

Figura 7 — Atividades de Producéo Oral da aula 1

r___ —OSEEs

€ = (' [3 wwwsolaryiriualufebr/curriculum_units/325/home Qhsy 2

5 ons v FGY Online MEADUniIab I' autlook () Solar [} Facebook #SME &, Plataforma Bras

LINGUA INGLESA IV-A: COMPREENSAQ E PRODUCAD ORAL > [ERRIR > [T lo e

Tern @ & §  Toouco 03: Vocasuwary DeveLoowent

m Portfolio 1

We strongly advise you not to do this evaluation before visiting the grammer and
vocahulary section:

Record the interview (questions and answers) and post it in yaur portfolio,

Portfolio 2

Choose six of the questions below and interview a classmate, record the interview and post
it in your portfalia.

1, Have you ever gane on  blind date?

2. Have you ever been stood up?

3. Have you ever stood someone up? What did you say the next time you saw the person
you stood up?

4, What are some of the advantages and disadvantages of double dating?

5. Do you know anyone who is separated? Divorced?

. Do you know anyone who is  two-timer?

7. Have you ever two-timed / cheated on someone?

8. What are same of the problems someone might have when they two-time someane?
9, Do you find it dificult to bresk up with someane? How do you do it without hurting ther
feelings? (2 nice way).

BN |Ir “E Al \‘.]2.

Fonte: www.solar.virtual.ufc.br

A aula 2 também traz 2 (duas) atividades de producgdo oral. A primeira atividade,
mostrada na Figura 8 abaixo, apresenta um video sobre pessoas descrevendo seus entes
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queridos e em seguida pede para que os alunos também gravem um video, descrevendo duas
pessoas de que eles gostem. A segunda atividade prop6e que os alunos leiam sobre 0s seus
signos do zodiaco e gravem suas vozes dizendo com quais caracteristicas eles concordam e
discordam sobre si, de acordo com a leitura. A atividade esta ilustrada na Figura 9.

Figura 8 — Atividade 1 da aula 2

o y

€ = C [ wwwsolaryirtual ufcbo/curriculum units/325/home 5 E

£ Aoos v PGV Onine () AD Uniao § outook () Soar [ Facebook b SVE. 6, Pltafora e

LINGUA INGLESA W‘AZCOMPREENSAOEPRODU@U TIRY Ce:| v Lesson 02: National Stereatypes

F @ @ Y Ai' @ @ ﬁ Toe1co 02: GraumAR SUpPORT

Examples

+ You fook tred,

+ Your hair looks ret, Where did you ggt your hair cut,

Portfalio 2

Watch the video of people describing their beloved. Record & similar description two
peaple you love and uplaad your recording to your portfolio,

00:00 ‘:I:l ] |

~ ‘ I - I — F n M
N = ¢ - L CNd 114
v e Fﬁl [9] ) @ ﬂ i Ll L

(Fonte: www.solar.virtual.ufc.br)



http://www.solar.virtual.ufc.br/

59

Figura 9 — Atividade 2 da aula 2

| [ Outook.com - manucall? X Y () Solar
| SRS

€ = O [ wwwsolarirtualufcbr/curriculum_units/325/home ARy =

5 pps v PGV Online [ EAD Unib B outiook ) Soar [ Facebook fh SME &, Platsforma Bras

+ Do you believe in the Zodiac?

+ Do you read the horoscope in newspapers or magazines?
+ Do you agree with the description of your star sign? Why?

+ Think of a person you know well and describe his/personality. Does it coincide with the
description of his/ her star sign?

Portfolio 3

Read and Listen about your sign again and complete the list with your agreement and
disagreement about your sign. E.g I am ambitious, moody and magnefic but I am not
possessive pompous and bossy. Record your voice with the agreements and disagreement and
post your file in your portfolio.

Tor0  Torico ANTERIOR  VERSAO PARA IMPRESSAQ E Moere - QR Cooe

ResponisiieL: PRoFR, S CapvaLio
Unversioane Feoeral oo Ceard - InsTimura UFC VIRTUAL

( Fonte: www.solar.virtual.ufc.br) -

As aulas 3 e 4 propdem apenas 1(uma) atividade de producéo oral cada. Na aula 3,
a atividade recomenda que os alunos ougam um poema e encontrem frases que estejam na voz
passiva do inglés e as gravem. Na aula 4, os alunos devem ler e gravar a leitura de uma fabula
para ser enviada para o tutor. Abaixo, nas figuras 10 e 11, mostramos as atividades como s&o

apresentadas no AVA:
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Figura 10 — Atividade da aula 3

| ﬂi Qutlook.com - manucal x‘,' () Solar
. e
€ 2 @) wwwsolarvirtualufc.br/lessons?bread=menu_Jesson&icontets=2 By =

H Apps v POV Orine () £AD Unib B outiook () Solar [ Facebook h SME & Pltaforma Brei

LINGUA INGLESA IV-A:COMPREENSAOEPRUDUCI\OORAL}> Lesson 03: Chocolete is Evenything! 7

E @ A- A+ @ @\ H Topico 02: Grammar SuppoRT

Partfolio 1

Listen to the posm below and take al the sentences that are in the passive voice then read
the sentences, record them in a voice file and upload your recording to your portfolo.

LI 00:00 |:I:‘ il |

(L L s ke e

(Fonte: www.solar.virtual.ufc.br)
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Figura 11 — Atividade da aula 4

€= @ [ wwwsolaryirtual ufcbrlessons?bread=menu lesson&icontexts=2 Q&

H Apps e POV Onlne Q) AD Unlsh Y outook () Solar [ Fecebook 8 SHE. R Pltsoma Brsi

LINGUA INGLESA IV-A: COMPREENSAO £ PRODUCAO ORAL > (B >

Tapico 01: Listenng & Speaking - Pracrice Corner 1

Moral;

Porfolio 1

Tor)  Pafumo Topico  Vemsi0 para Inpressi 3 Mosue - QR Cooe [

(Fonte: wwwe.solar.virtual.ufc.br)

Na aula 5, encontramos quatro (quatro) atividades de producdo oral. Na primeira,
os alunos devem ver o video e resumir 0s passos para as pessoas analisarem os sonhos, e a
segunda atividade pede que os alunos gravem uma entrevista com perguntas sobre sonhos
com um dos colegas. As perguntas da entrevista séo dadas em um documento o qual os alunos

devem baixar para entdo usar. Abaixo, mostramos a figura com as duas atividades:
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Figura 12 — Atividades 1 e 2 da aula 5

a0 |- =
- y

L v solervirtual ufc br/lessonsbread=menu_e
¢ www solarvirtual.ufc.br/lessonsbread=menu |

s v FEV Onne () ADUniah B outook () S [ Fcebook & SHE R Ptafona B

LINGUA INGLESA V-A: COMPREENSAO E PRODUCAD ORAL > [ERd >

ERNNQO®T om0l Lorme & Sremoc - Prcrc: Coea
4 | Porfolios 1 and 2

1, Watch the videos and summarize the 5 steps she uses to help pecple to analyzz dreams,
record your summary and post it in your portfolio.

‘ )l 1 | 00:00 00:00 ‘:I: | il |

L Dov.'rloacﬁ the interview about dreams card, interview one of your classmates, record
the interview and upoad the intervizw (questions and answers) to your portfolo,

A \ | i I ¥ — M 13 ’_
Fa i 4 Rl | L. ).,
i e ih @ ) @ i L TR0 g,

(Fonte: www.solar.virtual.ufc.br)

A terceira atividade sugere que os alunos criem uma historia, contando-a para um

colega e gravem a conversa entre os dois. Na quarta atividade, os alunos sdo levados a gravar
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uma entrevista, usando perguntas sugeridas que estdo em um documento para download.
Abaixo, mostramos a ilustracdo das duas atividades, nas figuras 13 e 14.
Figura 13 — Atividades 3 da aula 5

PORTFOLIO 3
UNBELIEVABLE STORY

Today, Brad Pit and Angelina Jolie were running away from paparazzi
when they got in your cab. You took them to LAX (Los Angeles airport).
Make up your story and tell your friend about what happened. Record
your conversation with your friend and post it in your portfolio. Try to use
all the verb tenses you have learnt on the video lesson about verb tenses.

(Fonte: www.solar.virtual.ufc.br)
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Figura 14 — Atividades 4 da aula 5

A night owl — somecne who spends the night awake

PORFOLIO 4

UNBELIEVABLE STORY

Interview a friend using the gquestions below, then record the
interview and post it in vour portfolio.

QUESTIONS (CLICK HERE TO OFEN)

What time do vom usually go to
bed?

What time do vou usually get up?

Do von ever stav up all night?
Why?

Do vom msually sleep in om the
weekend?

Are vou a light sleeper or a heavy
sleeper?

Do von snore?

Do vou ever drool in vour sleep?

Do vou use an alarm clock? What
time is it set for?

Do vou ever have insomnia?

What is a good cure for insomnia?
What do vou nsunally do when von have
insommnia?

Do vou ever take naps during the day?

(Fonte: wwwe.solar.virtual.ufc.br)

Os resultados da analise das atividades de producdo oral propostas nas disciplinas
LING 3A e LING 4A nos mostram que todas as atividades sdo assincronas, pois sdo atividades
que devem ser gravadas para serem enviadas ao tutor da disciplina para posterior avaliagéo.
Este aspecto sugere que os aprendizes tém tempo para o planejamento da sua producéo oral,
podendo obter assim melhores resultados. Ha também atividades sincronas, nas quais 0s
alunos interagem oralmente no mesmo instante. Esta caracteristica esta presente em todas as
atividades de producéo oral propostas na LING 3A, mas apenas em algumas na LING 4A.
Observamos também que ha mais atividades espontaneas de pratica oral na LING 4A do que
na LING 3A. Na LING 3A, todas as atividades propostas sdo semicontroladas, ou seja, ha
sugestOes de perguntas que podem ser utilizadas pelos alunos durante a sua produgéo.
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Acreditamos que o ensino da producdo oral também seja feito através de atividades
controladas e semicontroladas, uma vez que os alunos necessitam de modelos de producéo
para entdo serem capazes que produzir sua propria fala. Principalmente o aluno da EAD, que
ndo tem o suporte do professor em todos 0s momentos. Mas € importante que também haja
atividades nas quais esses aprendizes possam produzir o seu discurso espontaneamente, uma
fez que a fala é esponténea. Desta forma, esses professores em formacdo estariam praticando
a producdo oral da lingua inglesa semelhante a usada em contextos reais.

Apbs descrevermos cada uma das atividades propostas nas duas disciplinas de
compreensdo e producédo oral, passaremos a analisar a avaliacdo dessas disciplinas através do

instrumento de avaliagé@o, que apresentaremos na sec¢ao seguinte.

4.2 Analise das respostas do instrumento de avaliacdo (checklist)

O instrumento de avaliacdo (checklist) elaborado e utilizado nesta pesquisa teve
como objetivo avaliar as disciplinas de compreensdo e producéo oral do curso semipresencial
de Letras Inglés da UFC, com foco principal nas atividades de producéo oral propostas, com
base nos principios que norteiam o ensino da habilidade de producdo oral: Principios da
Abordagem Comunicativa, Principios do Ensino de Linguas Baseado em Tarefas e Principios
de Aquisicao/Instrucéo de L2.

Desta forma, apresentamos, a seguir, um mapeamento das respostas do checklist,
de acordo com os tipos de perguntas: a) respostas referentes a descricdo da disciplina e
atividades de producdo oral; b) respostas referentes aos principios da abordagem
comunicativa; c) respostas referentes aos principios do ensino baseado em tarefas; d)

respostas referentes aos principios de aquisigdo/instrucdo de L2.

4.2.1 Respostas Referentes a Descricdo da Disciplina e Atividades de Producéo Oral

As 11 (onze) primeiras perguntas do checklist tiveram o intuito de investigar a
frequéncia com que as disciplinas de compreensdo e producdo oral avaliadas, LING 3A e
LING 4A, abordavam a habilidade de producédo oral através das atividades de producéo oral,
do tipo de interacdo utilizada para a realizagdo das atividades, se sincrona ou assincrona, dos
momentos de préatica oral oportunizada aos alunos no decorrer da disciplina e dos momentos

reservados para a pratica do conteddo gramatical.



66

De acordo com a legenda sugerida nas instru¢es do checklist (ver Apéndice A),
entendemos que: FREQUENTEMENTE aplica-se a caracteristica avaliada que tem mais de
por 80% (oitenta por cento) de frequéncia na disciplina; AS VEZES aplica-se a caracteristica
avaliada entre 50% (cinqiienta por cento) e 79% (setenta e nove por cento) por disciplina;
RARAMENTE, equivale ao percentual de 1% (um por cento) a 49% (quarenta e nove por
cento); e NUNCA, quando essa caracteristica é inexistente na disciplina avaliada, ou seja, tem
0% (zero por cento) de frequéncia. Desta forma, apds minuciosa avaliacao das disciplinas e de
suas atividades de producao oral, chegamos ao resultado apresentado no Quadro 6:

Quadro 6 — Respostas referentes a descri¢do das disciplinas e tipos de atividade de
producgéo oral presentes

PERGUNTA RESPOSTAS

A disciplina apresenta LING 3A LING 42
1. atividades de pratica oral RARAMENTE RARAMENTE
2. atividades de prética oral do tipo | FREQUENTEMENTE | AS VEZES
sincrona
3. atividades de pratica oral do tipo | NUNCA AS VEZES
assincrona
4. webconférencias RARAMENTE NUNCA
5. exercicios de gravacao FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
6. interacdo oral aluno-aluno | FREQUENTEMENTE | AS VEZES
sincrona
7. interacdo oral aluno-aluno | NUNCA NUNCA
assincrona
8. interacdo oral professor-aluno | RARAMENTE NUNCA
sincrona
9. explanagdo do  contetdo | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
gramatical
10. momentos de pratica do conteddo | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
gramatical

Fonte:Autoria desta pesquisadora

Quanto ao nimero de atividades de producdo oral propostas nas disciplinas,
percebemos que a disciplina de LING 3A: Compreensdo e Producédo Oral, apresenta de 5

(cinco) atividades, correspondendo a apenas 3% de todas atividades propostas na disciplina,
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desta forma consideramos que RARAMENTE esta caracteristica € encontrada. Em uma
disciplina cujo foco é desenvolve a habilidade de producdo oral em professores de lingua
inglesa em formacdo, acreditamos que a habilidade de producdo oral deveria ser abordada
pelo menos 50% vezes a disciplina. Desta forma formulamos a seguinte pergunta: As
atividades de producdo oral propostas sdo suficientes para desenvolver a aquisi¢cdo dessa
habilidade tdo requerida aos falantes de uma L2? Assim, acreditamos que, por ter como
objetivo desenvolver tanto a habilidade de compreensdo auditiva quanto a de producéo oral,
esta disciplina acaba priorizando as atividades de compreensdo auditiva, pois como ja
mencionamos anteriormente ha 76 (setenta e seis) atividades de compreensdo auditiva na
disciplina por completo, correspondendo a 44% (quarenta e quatro por cento) das atividades
no geral.

No entanto, a disciplina LING 4A: Compreensao e Producéo Oral apresenta mais
atividades de produgéo oral, no total de 10 (dez) atividades. Apesar de sugerir mais atividade
de produgdo oral do que a disciplina anterior, a LING 4A ainda tem como resposta
RARAMENTE, pois estas atividades equivalem a um total de apenas 13% (treze por cento)
de todas as atividades da disciplina em questdo. As atividades de compreensdo auditiva ainda
sdo as atividades que tém mais frequéncia nesta disciplina, 30% (trinta por cento) das
atividades, seguido pelas atividades de gramatica, 26% (vinte e seis por cento) e atividades de
vocabulario, 11% (onze por cento). Analisando as duas respostas, percebemos que as
atividades de producdo oral estdo claramente em quantidade inferior que as demais atividades,
em ambas as disciplinas avaliadas.

Com relacéo aos tipos de interacdo envolvidos nas atividades, percebemos que as
atividades de carater sincronas sdo mais utilizadas, ou seja, atividades nas quais a interacao
em tempo real entre alunos € a preferida, sendo todas 100% (cem por cento) atividades na
disciplina LING 3A, gue utilizam a ferramenta de videoconferéncia Skype, e 50% (cinquenta
por cento) das atividades na LING 4A, que néo especificam a ferramenta a ser usada, ficando
a critério dos alunos. Como afirmam Estivalet e Hack (2012), as interagdes sincronas pessoais
em L2 sdo essenciais para a aquisicdo e o desenvolvimento das habilidades orais de
compreensdo auditiva e producdo oral, sendo extremamente importantes como atividades
didaticas e pedagogicas para o ensino e aprendizagem em L2 (NUNAN, 2000; CORACINI,
2003; WHITE, 2003).

As atividades orais do tipo assincronas, nas quais 0s participantes ndo estdo
presentes a0 mesmo tempo no momento de realizagdo da atividade, foram encontradas em

apenas 50% (cinquenta por cento) das atividades na disciplina LING 4A: Compreensdo e
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producéo oral. Portanto, concluimos que AS VEZES elas estdo presentes. Essas atividades
sdo de gravacdo, nas quais os alunos devem realizar a atividade gravando suas vozes e em
seguida envia-las para a avaliacdo do tutor. Vale salientar que esses tipos de atividade nédo
requerem interacdo com nenhum dos participantes, a ndo ser com o professor que ira corrigir
a atividade. Na LING 3A, apesar de as atividades seres sincronas no &mbito aluno-aluno, elas
se tornam assincronas no ambito alunos-professor, uma vez que uma gravagdo deve ser feita e
enviada para o professor. Uma das vantagens das atividades do tipo assincrona é que o0s
alunos tém tempo para planejar.

Com relacdo a videoconferéncia, vimos que apenas a LING 3A sugere atividades
de videoconferéncia. No entanto, essas atividades s&o caracterizadas como atividades extras e
ndo estdo inclusas na disciplina online. Os professores/tutores devem marcar com seus alunos
dia e horario para que essas atividades sejam realizadas. Estivalet e Hack (2014) ressaltam as
vantagens da utilizacdo de bate-papo como recurso didatico e pedagdgico na EAD, pois elas
dinamizam a comunicagdo entre os participantes, ampliando os espagos de participagéo,
socializacdo e discussdo dos conteudos da disciplina. Mas, para que isto ocorra, € necessario
que tanto professores quanto alunos estejam engajados na atividade para entdo obterem éxito.
Além dessa motivacdo de docentes e discentes, é preciso que as ferramentas tecnoldgicas
sejam adaptadas a cada contexto e permitam assim que esses participantes as utilizem de
forma otimizada para o ensino e aprendizagem na EAD (HACK, 2001).

Ja em relacdo as atividades de gravacdo, esse é um recurso bastante utilizado nas
atividades de producdo oral encontradas nas duas disciplinas. Tanto na LING 3A quanto na
LING 4A, as atividades devem ser gravadas em um arquivo de &udio para ser enviadas aos
tutores das disciplinas. Neste quesito, 100% (cem por cento) das atividades utilizam o recurso
de gravacdo de 4udio. Esta é a forma encontrada para que a produgdo oral assincrona seja
avaliada pelo tutor a distancia.

As questdes 6 e 7 abordam o tipo de interacdo presentes entre os alunos nas
disciplinas. A interacdo oral sincrona aluno-aluno na disciplina LING 3A é considerada
FREQUENTEMENTE, uma vez que todas as atividades utilizam o programa de comunicagdo
sincrona Skype para a realizacdo das atividades. Na LING 4A, apenas 50% (cinquenta por
cento) das atividades apresentam interacdo sincrona aluno-aluno, sendo considerado esse
quesito como AS VEZES. No entanto, ndo evidenciamos nenhuma interacao oral aluno-aluno
assincrona nas duas disciplinas avaliadas. Podemos ressaltar que existem interaces
assincronas nas duas disciplinas, como férum de discusséo e email, mas que estas interacdes

ndo se caracterizam como orais, desta forma, ndo fazem parte do foco da nossa pesquisa. A
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gravacao de audio é considerada uma atividade oral assincrona, no entanto, ndo evidenciamos
recorréncia deste tipo de atividade no ambito aluno-aluno, apenas no &mbito aluno-professor.

Em relacdo a interacdo oral professor-aluno sincrona, podemos mencionar 0 uso
da videoconferéncia sugerida na LING 3A. As videoconferéncias sdo meios para encurtar a
distancia entre professores e alunos nesse contexto de ensino, além de criar mais
oportunidades de préatica oral em um curso de L2, como a licenciatura a distancia de Letras
Inglés.

As questdes 9 e 10 que dizem respeito a explanacdo do contetdo gramatical e aos
momentos de préatica desse conteido, evidenciamos que, nas duas disciplinas avaliadas, essa
caracteristica € bastante frequente. Na disciplina LING 3A, na secdo Grammar Support,
inserida no topico Getting Ready, ha explicacdes e atividades relacionadas ao conteudo
gramatical abordado. O mesmo acontece na LING 4A, em que o conteddo gramatical também
se encontra no topico Grammar Support. Um dos aspectos importantes para o
desenvolvimento da competéncia comunicativa de aprendizes de L2, segundo Canale e Swain
(1980), € ter o dominio do sistema de regras da lingua alvo, ou seja, desenvolver a
competéncia linguistica de seus aprendizes, assim o estudo da gramatica também se torna
relevante. Entretanto, autores como Ellis (2003; 2005) e Skehan (1996, 1998) também
defendem que o ensino da gramatica deve ser de modo incidental, ou seja, deve ser implicito
nas situacbes comunicativas propostas através das tarefas. Skehan (1996, 1998) salienta que
deve ter um momento reservado para a forma, mas com ressalvas. Os autores acreditam que
tarefas devam ter como foco o conteddo da mensagem e ndo na estrutura da lingua. Como
estas disciplinas tém como foco desenvolver as habilidades orais da lingua inglesa, as
atividades deveriam ser voltadas para a pratica destas habilidades. Até por que 0S
alunos da Licenciatura a distancia de Letras Inglés tém a oportunidade de estudar a gramatica
da lingua em outras disciplinas, como as disciplinas de LING B, que abordam aspectos da
leitura e escrita, Morfossintatica | e 11, Topicos Avancados de Gramatica etc. Desta forma,
acreditamos que as atividades devam ser elaboradas com foco nas habilidades orais.

Esta primeira analise do instrumento revela que as atividades de préatica oral
propostas nas disciplinas online de compreensdo e producdo oral do curso analisado em
questdo parecem estar abaixo das expectativas para um curso que trata de oralidade, pois, de
acordo com a analise dos dados, as oportunidades de pratica da habilidade de producéo oral
estdo em quantidade inferior se comparadas as outras atividades que envolvem outras

habilidades, como compreensdo oral e gramética, por exemplo. Nas proximas subsecdes,
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analisaremos e discutiremos as respostas observadas nas perguntas relativas as teorias

proprias ligadas a habilidade de producéo oral, na qual nos propomos a observar neste estudo.

4.2.2. Respostas Referentes aos Principios da Abordagem Comunicativa

Como mencionado anteriormente, um dos objetivos da nossa pesquisa era conferir
se as atividades de producéo oral presentes nas disciplinas online de compreenséo e producéo
oral do curso semipresencial de Letras Inglés da UFC estavam embasadas em principios da
Abordagem Comunicativa para o ensino de L2. Sendo assim, criamos perguntas no nosso
checklist baseadas nestes principios com o intuito de averiguar tal condi¢do. Apo6s andlise das
disciplinas e atividades de producdo oral, chegamos ao seguinte resultado, apresentado no
Quadro 7:

Quadro 7 — Respostas do checklist referentes aos Principios da Abordagem

Comunicativa.

As atividades orais analisadas LING 32 LING 42
11. apresentam simulacdo da | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
comunicagdo do mundo real
12. fazem uso de material auténtico | NUNCA AS VEZES
13. abordam aspectos pragmaticos e | FREQUENTEMENTE | AS VEZES
culturais da lingua
14. trabalham o ensino da gramatica | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
de forma contextualizada
15. propiciam interacdo entre os | FREQUENTEMENTE | RARAMENTE
participantes
16. tém como foco a comunicagédo FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
17. tém como foco a pratica formal | NUNCA RARAMENTE
da lingua
18. apresentam temas | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
contextualizados
19. apresentam formas controladas | FREQUENTEMENTE | AS VEZES
ou semicontroladas de uso da lingua
20. possibilitam ao aluno uma | NUNCA RARAMENTE
producdo livre e espontanea da
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lingua

21. apresentam amostras | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
significativas do uso da lingua

(contextualizadas)

Fonte: Autoria desta pesquisadora

Das 11 (onze) perguntas do checklist que contém caracteristicas referentes aos
principios da Abordagem Comunicativa, observamos que 8 (oito) das respostas na disciplina
LING 3A indicavam FREQUENTEMENTE, ou seja, essas caracteristicas sdo vistas em mais
de 80% (oitenta por cento) das atividades da disciplina. Apenas 3 (trés) respostas indicavam
NUNCA, o que corresponde a 20% (vinte por cento) das respostas. Em nenhuma das
perguntas obtivemos as respostas AS VEZES ou RARAMENTE. Podemos observar esta
indicacao no Gréfico 1:

Gréfico 1 — Respostas Relacionadas a Abordagem Comunicativa na LING 3A

Respostas Relacionadas a Abordagem
Comunicativa - LING 3A

B Frequentemente
M As vezes
Raramente

B Nunca

Fonte:Autoria desta pesquisadora

Na disciplina LING 4A, evidenciamos a resposta FREQUENTEMENTE em 5
(cinco) das respostas, o que equivale a 45% (quarenta e cinco por cento). Obtivemos 36%
(trinta e seis por cento) das respostas AS VEZES e 18% (dezoito por cento), RARAMENTE.
Nesta disciplina, nenhuma da perguntas referentes aos principios da Abordagem
Comunicativa teve resposta NUNCA. O Grafico 2 representa analise descrita acima:
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Gréfico 2 - Respostas Relacionadas a Abordagem Comunicativa na LING 4A

Respostas Relacionadas a Abordagem
Comunicativa - LING 4A

M Frequentemente
H As vezes
Raramente

B Nunca

Fonte: Autoria desta pesquisadora

A metodologia comunicativa para o ensino e aprendizagem de L2 surgiu com 0s
objetivos de comunicacdo a partir de situagdes contextualizadas de ensino e aprendizagem de
L2 (CORACINI, 2003). Desta forma, aprender uma L2 ndo significava apenas conhecer as
estruturas, o funcionamento, a traducéo e a gramatica de uma lingua, mas também conhecer a
cultura e vivenciar a lingua alvo, aspectos importantes para o desenvolvimento da
competéncia comunicativa. Com a Abordagem Comunicativa em voga, 0s aprendizes se
aproximavam da utilizacéo real da lingua através da simulacdo de diferentes contextos de uso
espontaneo e semiespontaneo. Portanto, o estudo metddico e estrutural é deixado de lado e o
estudo contextualizado, comunicativo e funcional € aderido nas salas de aula (ESTIVALET,
2012). Nunan (2000, p.9) afirma que “as mudancas mais difundidas na pratica do ensino nos
ultimos 20 anos sdo aquelas que podem ser descritas como o ensino de linguas
comunicativo”. A pergunta 11 do checklist, apresentada no Quadro 2, refere-se especialmente
a simulacdo de situacdes reais de utilizacdo da lingua nas atividades de producédo oral
propostas nas duas disciplinas. Observamos que, das 5 (cinco) atividades propostas na LING
3A, todas as atividades sugerem a simulagdo da comunica¢do do mundo real utilizando a
lingua alvo, ou seja, 100% (cem por cento). Na LING 4A, das 10 (dez) atividades, 8 (0ito)
apresentam esta caracteristica, correspondendo a 80% (oitenta por cento) das atividades.
Desta forma, em ambas as disciplinas, a resposta para esta pergunta foi
FREQUENTEMENTE.
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Quanto a utilizacdo de material auténtico nas atividades analisadas, contetdo
referente a questdo 12, observamos que este tipo de material ndo estd presente nas propostas
de atividade de producao oral em si da disciplina LING 3A, ja que em nenhum momento das
atividades os alunos utilizam este material auténtico para a realizacdo da atividade. No
entanto, salientamos que videos, textos e audios auténticos fazem parte da disciplina em
outras atividades que ndo focam a producdo oral em si, mas que servem de insumo para a
producdo oral. Na LING 4A, o uso de material auténtico (videos) sdo utilizados em 5 (cinco)
das 10 (dez) atividades de producdo oral. O uso de materiais auténticos é uma das
caracteristicas enfatizadas no ensino comunicativo de linguas para aproximar os aprendizes da
lingua alvo. Com o uso da internet, os alunos tém acesso facil e rapido a este tipo de material
gue pode ajuda-los a desenvolver a competéncia comunicativa na lingua.

Por aspectos pragmaticos e culturais da lingua, entendemos pela utilizacdo da
lingua alvo levando em consideracdo ndo apenas o dominio das estruturas linguisticas, mas
também o uso da lingua pela sua comunidade falante e de sua cultura. E importante que o
aprendiz seja capaz de gerar enunciados contextualizados e plausiveis, ou seja, estes
enunciados devem corresponder ao uso da lingua por seus falantes sem lhes causar
estranhamento (HYMES, 1972). Nesta questdo, a LING 3A apresenta resposta
FREQUENTEMENTE, pois observamos esta caracteristica em 100% das atividades. Na
LING 4A, 50% das atividades manifestam este traco, obtendo, assim, resposta AS VEZES.

A proxima pergunta diz respeito ao ensino da gramatica de forma contextualizada.
Como mencionamos anteriormente, a competéncia linguistica € um aspecto importante para
se alcangar a competéncia comunicativa. No entanto, o Ensino Comunicativo de Linguas
sugere que 0 ensino das estruturas gramaticais deve ser de forma contextualizada,
subordinado as fungdes da lingua. Esta pratica implantada nesta abordagem se opde ao
modelo anterior de ensino, a Abordagem Audiolingual, no qual o sistema da lingua nao
necessariamente deveria ser contextualizado. Brown (2001, p. 45) afirma que a
“contextualizacdo ¢ uma premissa bésica no ensino comunicativo de linguas”. Desta forma,
ao observarmos as atividades de produgéo oral, notamos que em ambas as disciplinas, de 80%
a 100% das atividades abordam a gramatica da lingua de forma contextualizada.

Na Abordagem Comunicativa, é esperado que os participantes interajam entre si,
seja em grupos, pares ou atraves da escrita. O papel do professor é motivar, encorajar e ajudar
seus aprendizes a lidar com situaces ndo ensaiadas. Quanto a intera¢do, podemos afirmar que

todas as atividades de producdo oral da LING 3A propiciam interagdo, tendo como resposta
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FREQUENTEMENTE. Na LING 4A, apenas 50% (cinquenta por cento) das atividades
procipiciam interacéo entre os participantes, obtendo resposta AS VEZES.

Em relacdo ao foco na comunicacdo, contetdo da pergunta 16, ambas as
disciplinas obtiveram resposta FREQUENTEMENTE, ou seja, 100% (cem por cento) na
LING 3A e 90% (noventa por cento) na LING 4A. Ja com relacdo ao foco na forma, ou seja,
nas estruturas da lingua, notamos que nenhuma das atividades de préatica oral da LING 3A tem
esta caracteristica. Na LING 4A, cerca de 10% (dez por cento) das atividades tém como foco a
forma.

Com relacdo aos temas contextualizados, referente a questdo 18, percebemos que
na tanto na LING 3A quanto na LING 4A sdo FREQUENTEMENTE. Isto quer dizer que
temas contextualizados estao presentes entre 80% a 100% das atividades de producdo oral nas
duas disciplinas. Como o contexto € um aspecto considerado relevante nesta abordagem,
podemos concluir que as disciplinas sdo satisfatorias neste quesito.

A questdo 19 aborda a questdo da apresentacdo de formas controladas e
semicontroladas do uso da lingua. Esta caracteristica ndo faz parte das premissas do ensino
comunicativo de linguas. Na verdade, 0 ensino comunicativo visa 0 uso mais espontaneo da
lingua nas situacBes comunicativas nas salas de aula, que poderdo se tornar reais fora dela.
Sobre este aspecto, reservamos a questdo 20. Retornando a questdo 19, identificamos que na
LING 3A, FREQUENTEMENTE as atividades de producdo oral apresentam formas
controladas ou semicontroladas de uso da lingua. Observamos esta caracteristica
principalmente nos modelos de lingua que os alunos devem utilizar para realizacdo da
atividade proposta. Esta caracteristica foi observadas em 5 (cinco) das 5 (cinco) atividades de
producdo oral propostas na disciplina, equivalendo entdo a 100% (cem por cento) das
atividades. Na LING 4A, o uso de formas controladas e semicontroladas se mostra em 60%
(sessenta por cento) das atividades de producdo oral. Desta forma, consideramos que esta
caracteristica ¢ AS VEZES abordada nesta disciplina.

Este resultado implica diretamente no resultado da quest@o seguinte, que se refere
a producdo livre e espontanea da lingua. Na LING 3A, este aspecto é considerado NUNCA,
pois em todas as atividades propostas modelos de pergunta séo sugeridos para serem usados
durante a realizacdo da atividade oral. No entanto, podemos considerar que a resposta dada as
pergunta seja espontanea, uma vez que ndo ha modelos de resposta. Desta forma
consideramos que estas sdo atividades semicontroladas. Na LING 4A, também evidenciamos
gue RARAMENTE as atividades apresentam producdo oral totalmente livre e espontanea,

pois também encontramos modelos de perguntas a serem utilizadas durante a atividade.
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Com base nos resultado, podemos observar que ainda é baixo o percentual de
atividades que requerem o uso da lingua de forma livre e espontanea e que o uso de formas
controladas e semicontroladas da lingua ainda € bastante significativo em ambas as
disciplinas. Autores como UR (1995) e Brown (2000, 2001) defendem que a producdo no
ensino comunicativo de linguas deve ser menos controlada e mais pessoal, além de dar mais
relevancia a fluéncia do que a acuracia. Ur (1995, p. 255) destaca que na abordagem
comunicativa “a producdo do aprendiz deve ser livre em vez de controlada pelo professor,
pessoal em vez de impessoal. Tarefas envolvem construir e compreender significados em vez
de receber ou produzir itens corretos”. Entendemos que atividades controladas e
semicontroladas fazem parte do ensino de linguas na EAD, uma vez que os alunos precisam
de um suporte para realizar as atividades porque os professores ndo estdo presentes o tempo
inteiro para fazer esse papel. No entanto, estes alunos precisam ter momentos de préatica
espontanea. E importante que os alunos da EAD sejam desafiados a produzir oralmente de
forma espontanea com pelo menos uma atividade em cada disciplina.

A (ltima pergunta do checklist relacionadas as caracteristicas da Abordagem
Comunicativa se refere as amostras significativas do uso da lingua, ou seja, se estas amostras
sdo contextualizadas as situagcBes comunicativas da lingua. Neste quesito, em ambas as
disciplinas, consideramos que FREQUENTEMENTE essa caracteristica é tratada desta forma.
Quer dizer que em mais de 80% das atividades de producdo oral de cada disciplina esta
caracteristica estava presente.

Considerando as principais caracteristicas da Abordagem Comunicativa para o
ensino de linguas, nossa analise mostra que as disciplinas avaliadas seguem na maioria das
vezes, satisfatoriamente estes principios. Alguns pontos podem ser revistos, de forma que
propiciem a interacdo e comunicagdo entre os participantes e o professor, a atividades mais
espontaneas, tendo em vista que para se desenvolver habilidade de producdo oral é necessario
que mais atividades sejam propostas com esse foco.

Na subsecdo seguinte, analisaremos as respostas as perguntas do checklist
referentes ao Ensino de Linguas Baseado e Tarefas, que € considerado uma extensdo da

Abordagem Comunicativa.

4.2.3 Respostas Referentes aos Principios do Ensino de Linguas Baseado em Tarefas

As 10 (dez) perguntas seguintes do checklist tiveram o intuito de averiguar se as

atividades de producdo oral propostas nas disciplinas online de compreensao e producéo oral,
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objetos desta pesquisa, estavam embasados em principios do ensino de linguas baseado em
tarefas. Apo0s andlise e avaliacdo das atividades dispostas nas disciplinas de LING 3A e LING
4A, obtivemos o seguinte resultado:

Quadro 8 — Respostas do checklist referentes aos Principios do Ensino Baseado em Tarefas

As atividades orais analisadas LING 3A LING 42

21. visam o0 uso da lingua como meio | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE

de comunicacgéo

22. apresentam propositos | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
comunicativos
23. possibilitam a interacdo com foco | FREQUENTEMENTE AS VEZES

no significado (contetdo)

24. apresentam foco voltado para o | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
significado das informacdes em

contextos comunicativos

25. apresentam foco na forma em | FREQUENTEMENTE AS VEZES

carater ndo intencional

26. tém um propdsito comunicativo, | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE

ndo linguistico, claramente definido

27. apresentam relagdo com as | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE

atividades realizadas no mundo real

28. tém objetivo comunicativo a ser | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
realizado

29. proporcionam tempo para | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE

planejamento

30. possibilitam a repeticdo da NUNCA NUNCA
atividade oral

Fonte: Autoria desta pesquisadora)

De acordo com os dados do quadro acima, observamos que na disciplina LING
3A, 9 (nove) das 10 (dez) respostas das perguntas do checklist obtiveram resposta
FREQUENTEMENTE. Isso nos mostra que 90% das atividades de producdo oral nesta
disciplina tém caracteristicas de tarefas. Apenas 1 (uma) pergunta obteve resposta NUNCA.
Na disciplina LING 4A, das 10 (dez) questdes, 7 (sete) foram respondidas como
FREQUENTEMENTE, o que equivale a 70% (setenta por cento) das caracteristicas
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analisadas. Das outras 3 (trés) perguntas, duas tiveram resposta AS VEZES,
proporcionalizando 20% (vinte por cento) das caracteristicas e 1 (uma), NUNCA, com 10%
(dez por cento). Abaixo, apresentamos os graficos que compbdem este resultado:

Gréfico 3 - Respostas Relacionadas ao Ensino de Linguas Baseado em Tarefas na LING 3A

Respostas Relacionadas ao Ensino
Baseado em tarefas - LING 3A

B Frequentemente
W As vezes
W Raramente

B Nunca

Fonte: Autoria desta pesquisadora
Gréfico 4 - Respostas Relacionadas ao Ensino de Linguas Baseado em Tarefas na LING 4A

Respostas Relacionadas ao Ensino
Baseado em tarefas - LING 4A

B Frequentemente
W As vezes
[ Raramente

B Nunca

Fonte: Autoria desta pesquisadora

Para avaliarmos as atividades de producéo oral das duas disciplinas online da
Licenciatura a distancia de Letras Inglés da UFC usamos o principio basico de defini¢do de
tarefa proposta por Ellis (2003), Long (1985), Richards, Platt e Webber (1985), Nunan (1989)
e Skehan (1996) que tarefas sdo atividades que tém como foco primordial o significado da
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lingua. Desta forma, as perguntas do checklist foram elaboradas seguindo esta premissa
basica. A questdo 21 do checklist pergunta se as atividades orais analisadas visam o0 uso da
lingua como meio de comunicacgdo. Esta pergunta esta ligada a primeira defini¢do de tarefa e
se refere ao uso da lingua como forma de interacdo e comunicacdo. Na LING 3A, observamos
esta caracteristica em 100% (cem por cento) as atividades de producéo oral propostas. Na
LING 4A, observamos este aspecto em 80% (oitenta por cento) das atividades propostas na
disciplina. Desta forma consideramos que a maioria das atividades de producéo oral nas duas
disciplinas visa 0 uso da lingua como meio de comunicagdo. Esse total equivale a 86,6%
(oitenta e seis virgula seis por cento) das atividades.

Quanto a apresentacdo de propdsitos comunicativos, contetddo referente a
pergunta 22, obtivemos 0 mesmo resultado da questdo anterior. Desta forma, 100% (cem por
cento) das atividades de producdo oral na LING 3A apresentam prop0sitos comunicativos, ou
seja, tem a inten¢do de comunicar algo. Enquanto, 80% (oitenta por cento) das atividades de
producdo oral da LING 4A apontaram esta particularidade. No entanto, quando se refere a
possibilidade de interacdo com foco no significado, contetdo da pergunta 23, o resultado
mostrou que apenas 50% (cinquenta por cento) das atividades de producédo oral da LING 4A
apresentaram este traco. Este resultado se da devido a questdo da interacdo. Apesar de serem
atividades que tém foco no significado, nem todas elas envolvem interacdo. Na LING 3A,
100% (cem por cento) das atividades de producéo oral envolvem interacdo com foco no
significado. Ellis (2003) cré que a interacdo é importante para a aprendizagem de linguas
porque é através dela que os aprendizes conseguem perceber as estruturas da lingua e a forma
de como elas devem ser usadas. Além de a interagdo proporcionar mecanismos, como a
negociacdo de significado e estratégias de comunicacdo, que sdo benéficas para a eficacia da
comunicagdo e para a aquisicao da lingua.

A pergunta 24 do checklist, que se refere ao foco voltado para o significado das
informagdes em contextos comunicativos, revela que na LING 3A e 4A essa caracteristica é
FREQUENTEMENTE, respectivamente em 100% e 80% das atividades. J& em relagdo a
apresentacdo de foco na forma de carater ndo intencional, constatamos que esta caracteristica
se manifesta em 100% das atividades de producgéo oral na LING 3A, desta forma, obtendo
resposta FREQUENTEMENTE. Na LING 4A, percebemos que 70% das atividades
apresentam este padrdo. Como ja mencionamos anteriormente, as tarefas envolvem
primordialmente foco no contetido da mensagem a ser comunicada. Apesar de alguns autores,
como Ellis (2003), Skehan (1996, 1996) também acreditarem que deve existir um tempo

dedicado a forma.
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Na questdo 26, os dados mostram que 100% (cem por cento) das atividades da
LING 3A tém propdsito comunicativo claramente definido, enquanto 80% (oitenta por cento)
das atividades na LING 4A expressam esse traco. No entanto, consideramos que esta
caracteristica estda FREQUENTEMENTE presente em ambas as disciplinas. O mesmo
resultado se aplica quanto a relagdo com atividades realizadas no mundo real, ou seja, se as
tarefas envolvem o uso da lingua similar ao do cotidiano. Assim, 100% (cem por cento) e
80% (oitenta por cento) na LING 3A e 4A, respectivamente. Esse aspecto requer gue 0S
aprendizes realizem uma atividade de uso da lingua de forma semelhante das formas que
encontramos no contexto fora da sala de aula, como por exemplo, perguntando e respondendo
questdes ou lidando com mal-entendidos, desta forma estes usos poderdo refletir em suas
ocorréncias em comunica¢fes no mundo real (ELLIS. 2003).

A pergunta 28 desta subsecdo do checklist aborda a questdo do objetivo
comunicativo a ser realizado pela tarefa. Toda tarefa deve ter um resultado (outcome),
comunicativo claramente definido a ser realizado pelo aprendiz. A tarefa s6 é declarada
completa quando este objetivo comunicativo é atingido. Segundo Crookes (1986), este
‘objetivo especifico’ é uma caracteristica essencial de uma tarefa. Nas duas disciplinas
observamos que este aspecto € satisfatoriamente atendido, uma vez que em 100% (cem por
cento) das atividades na LING 3A encontramos objetivos comunicativos a serem realizados e
em 80% (oitenta por cento) das atividades na LING 4A expressam este padrao.

As questdes 29 e 30 do checklist se referem ao tempo de planejamento pré-tarefa
e a repeticdo da atividade oral. Quanto ao planejamento, 100% (cem por cento) das atividades
de ambas as disciplinas propiciam tempo para planejamento pré-tarefa. Isto quer dizer que os
aprendizes tém tempo suficiente para planejar suas falas, o que pode levar a um melhor
desempenho durante a realizagdo da atividade oral. Diversas pesquisas em aquisi¢do de L2
indicam que o planejamento pré-tarefa ajuda o aprendiz a realizar sua produgdo com mais
acuracia e rapidez (CROOKES, 1989, ELLIS, 1987, FOSTER; SKEHAN, 1996, MENHERT,
1998, ORTEGA, 1999, GUARA-TAVARES, 2009, 2011).

Quanto a repeticdo da atividade oral, constatamos que € inexistente em ambas as
disciplinas. Desta forma, a resposta para a pergunta 30 foi NUNCA. Assim, notamos que
apesar de envolver tempo de planejamento antes das atividades orais, essas atividades nunca
sdo repetidas, o que poderia melhorar ainda mais o desempenho dos aprendizes. Bygate
(2001) alega que realizando a tarefa novamente, os aprendizes estdo cognitivamente mais
preparados e, portanto, serdo capazes de gerar uma producdo mais sofisticada e elaborada

nesta segunda chance.
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A partir dos resultados colhidos através da avaliagdo das atividades por meio do
checklist que elaboramos com as caracteristicas dos principios do ensino de linguas baseado
em tarefas, podemos perceber que a maioria das atividades de ambas as disciplinas que nos
propusemos a avaliar tém caracteristicas marcantes do que as pesquisas apontam como
tarefas. Desta forma podemos afirmar que as atividades dispostas nas disciplinas online
analisadas tém caracteristicas de tarefas. De acordo com os resultados, 81,2% (oitenta e um
virgula dois por cento) das atividades apresentam as caracteristicas deste tipo de ensino e,
portanto, podem ter o potencial de desenvolver a habilidade de producéo oral nos professores
em formacdo da Licenciatura a distancia de Letras Inglés da UFC. Ndo somente sdo capazes
de desenvolver satisfatoriamente a habilidade de producdo oral como também as outras
habilidades das quais 0 Ensino de Linguas Baseado em Tarefas se propGe a trabalhar. No
entanto, como nesta pesquisa estamos focando apenas a habilidade de producdo oral,
reiteramos o que Ellis (2003), seguindo outras pesquisas em tarefas e no ensino de linguas
(UR, 1981; CROOKES; GRASS 1993; BYGATE, SKEHAN, SWAIN, 2001), que atividades
do tipo tarefa sdo direcionadas as habilidades orais, especialmente a producéo oral. Apesar de
algumas tarefas envolverem leitura e escrita, a hipotese € de que elas devem ser realizadas
oralmente. Desta forma, as tarefas sdo essenciais para a pratica de uma L2 e
consequentemente para o sucesso no desenvolvimento da habilidade da fala em L2.

Na proxima subsecdo, analisaremos as respostas do checklist referentes aos

principios de aquisicao/instrucao de L2.

4.2.4. Respostas Referentes aos Principios de Instrug¢do/Ensino de L2

Ellis (2005) sintetizou um vasto corpo de pesquisa conduzido na area de aquisicao
de L2 em principios acerca do que é essencial para que a aprendizagem de L2 ocorra. Desta
forma, utilizamos alguns destes principios, aqueles voltados as aulas em si para compor esta
secdo do checklist. Estes principios estdo ligados principalmente a: insumo, insumo
enfatizado, insumo frequente, produc&o e interagao®.

O quadro 9 mostra o resultado das respostas do checklist para as perguntas

relacionadas aos principios de instrugdo/ensino de L2:

® Ellis (2005) propds outros principios acerca do essencial para a aprendizagem de L2, além dos citados acima.
No entanto, tais principios se referem aos aprendizes e ndo ao material de ensino, objeto deste estudo.



Quadro 9 — Respostas do checklist referentes aos Principios de Instru¢do/Ensino de L2

PRINCIPIOS DE AQUISICAO/INSTRUCAO EM L2

As atividades orais analisadas LING 3A LING 42
31. propiciam insumos suficientes | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
para a realizacdo da atividade
32. apresentam  o0os  insumos | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
enfatizados necessérios para a
realizacdo da atividade (negrito,
italico, em cores, etc.)?
33. apresentam insumos frequentes AS VEZES AS VEZES
(repeticdes)
34. propiciam oportunidade de | FREQUENTEMENTE | FREQUENTEMENTE
producéo
35. propiciam oportunidades de | FREQUENTEMENTE AS VEZES

interacdo

Fonte: Autoria desta pesquisadora

De acordo com os dados do quadro acima, na LING 3A, 80% (oitenta por cento)
das respostas foram FREQUENTEMENTE e foram 20% (vinte por cento) AS VEZES. Na
LING 4A, FREQUENTEMENTE obteve com 60% (sessenta por cento) das respostas e AS

VEZES, 40% (quarenta por cento). Os gréaficos 5 e 6 ilustram os resultados que alcangcamos:

Gréfico 5 - Respostas Relacionadas aos Principios de Instru¢do/Ensino de L2

Respostas Relacionadas a Instrucao de L2 - LING
3A

B Frequentemente

B As vezes

Raramente

B Nunca

Fonte: Autoria desta pesquisadora
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Gréfico 6 - Respostas Relacionadas aos Principios de Instru¢do/Ensino de L2

Respostas Relacionadas a Instru¢dao/Ensino de
L2 - LING 4A

B Frequentemente
H As vezes
Raramente

B Nunca

Fonte: Autoria desta pesquisadora

Dentre os principios que Ellis (2005) destaca como essencial para a eficacia na
instrucdo de L2 é o insumo. Ellis e Wells (1980) demonstraram que uma por¢do substancial
da variacdo da rapidez na aquisicdo de criangas pode ser justificada pela quantidade e
qualidade do insumo que elas receberam e 0o mesmo acontece na aquisi¢do de L2. Se o0s
aprendizes ndo forem expostos a lingua alvo, eles ndo conseguirdo adquiri-la. Geralmente,
quanto mais exposicdo a lingua alvo os aprendizes tiverem, mais e mais rapido eles irdo
aprender. Seguindo este principio, elaboramos a questdo 31 e constatamos que ambas as
disciplinas propiciam insumos suficientes para a realizagdo das atividades. Como, geralmente,
as atividades estdo dispostas ao final da aula, os alunos recebem os insumos durante as aulas,
através de videos, textos, explicacdes, audios e etc., para entdo serem capazes de realizar suas
atividades de producdo oral. Assim, consideramos que em ambas as disciplinas, esta
caracteristica relacionada ao insumo é FREQUENTEMENTE.

Além de existir insumo, este deve ser também enfatizado e frequente. Assim, nas
questdes 32 e 33 abordamos estes aspectos. Quanto ao insumo enfatizado, que se apresenta
através de cores, negrito, italico, elevacdo na voz, entre outros recursos, constatamos que esta
presente nas aulas. Desta forma, a questdo 30 obteve resposta FREQUENTEMENTE (100%)
em ambas as disciplinas analisadas. Entretanto, com relagédo ao insumo frequente, ou seja,
aqueles elementos linguisticos que se repetem de forma que os aprendizes sejam expostos
frequentemente aos itens linguisticos estudados, percebemos que tal caracteristica acontece
apenas AS VEZES, isto quer dizer que entre 50% a 79% da disciplina. Krashen (1981, 1994)
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foi um dos pesquisadores que mais defenderam a importancia do insumo na aquisi¢do de uma
L2. No entanto, outros pesquisadores (SWAIN, 1995; SKEHAN, 1998) acreditam que o
insumo sozinho ndo é suficiente para se adquirir uma L2 e argumentam que a producédo
também tem papel importante no processo de aquisicao.

Desta forma perguntamos na questdo 34 se as atividades orais propiciavam
oportunidades de produgdo. De acordo com a avaliacédo, verificamos que as duas disciplinas,
LING 3A e LING 4, concediam oportunidades de producdo. Sendo assim, consideramos que
esta particularidade € FREQUENTE. Swain (1995) e Skehan (1998) consideram este aspecto
importante para a aquisicdo, pois a producdo além de permitir que os aprendizes testem suas
proprias hipoteses sobre a lingua, ela também: gera um melhor insumo através do feedback,
forca o processo sintatico da lingua, ajuda a automatizar o conhecimento ja existente, fornece
oportunidades ao aprendiz em desenvolver a habilidade de discurso, criar 0 seu proprio
discurso e de resultar em insumo da sua prépria producéo.

Outra caracteristica pertinente quanto a instrucdo de L2 sugerida por Ellis (2005)
¢ a interacdo, que esta presente na pergunta 35. Avaliamos que a interacdo esta evidente em
100% (cem por cento) das atividades da LING 3A e 50% (cinquenta por cento) das atividades
da LING 4A. Assim, tivemos resposta FREQUENTEMENTE e AS VEZES, respectivamente
para as duas disciplinas.

De acordo com Ellis (2005), a interacdo é amplamente aceita como essencial para
a aquisicao de linguas, como a Teoria Sociocultural (LANTOLF, 2000) e a Hipotese da
Interacdo (LONG, 1996) que acreditam que ela € a responsavel para a aquisicao. Assim, Ellis
(2005) também supde que, assim como o insumo e a producdo, a interacdo oral é igualmente
importante para a aquisi¢do. Hatch (1978, p. 404) coloca que “se um individuo aprende a
conversar, ele aprende a interagir verbalmente, e através da interacéo estruturas sintaticas séo
desenvolvidas”. Sendo assim, é importante que sejam criados contextos em que os aprendizes
tenham um propdsito para usar a lingua de forma interativa e expressar suas proprias ideias.
Segundo Ellis (2003), para se alcancar este objetivo, as atividades do tipo tarefa sdo mais
eficazes do que as do tipo exercicio.

Com este resultado, percebemos que quanto aos principios de instrucdo/ensino de
L2, as atividades orais das disciplinas analisadas apresentam as caracteristicas observadas, em
sua maioria, frequentemente. Isto quer dizer que em 70% (setenta por cento) das respostas foi
FREQUENTEMENTE, ou seja, que essas caracteristicas sdo encontradas entre 80% a 100%
das atividades. Desta forma, podemos afirmar que este é um resultado positivo quanto as

atividades orais propostas nas disciplinas avaliadas. 30% das respostas obtiveram resposta
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AS VEZES, o que de certa forma também é positivo, pois indica que entre 50% a 79% das
atividades tém aquelas caracteristicas.

Neste capitulo apresentamos o0s resultados obtidos a partir da analise das
disciplinas e das respostas do checklist que elaboramos com os principios da abordagem
comunicativa, do ensino de linguas baseado em tarefas e de instrucdo/ensino de L2. No
capitulo seguinte, relacionamos 0s nossos achados as suas implicacbes académicas e
pedagdgicas, bem como salientamos a relevancia de uma extensdo e/ou continuidade de

investigacOes desta natureza.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente capitulo tem como objetivo apresentar nossas conclusdes e reflexdes
acerca dos resultados da pesquisa conduzida, além de discutir as limitacdes do estudo e suas
implicacOes para a formag&o de professores de lingua na modalidade a distancia.

Nesta investigacdo, objetivamos analisar e avaliar as atividades de producéo oral
propostas em duas disciplinas online de compreensao e producéo oral em lingua inglesa da
Licenciatura a distancia de Letras Inglés da Universidade Federal Ceara através de principios
usados no processo de ensino-aprendizagem de L2: Principios da Abordagem Comunicativa,
Principios do Ensino de Linguas Baseado em Tarefas e Principios de Instrugcdo/Ensino de L2.
Para avaliar as disciplinas e atividades de producéo oral, optamos por elaborar um checklist,
com questdes relativas aos principios que nos propusemos a identificar.

Os pressupostos tedricos que serviram de base para o desenvolvimento da
presente pesquisa envolveram os principios de ensino da Abordagem Comunicativa para o
Ensino de Linguas (BROWN, UR, PAIVA, LEFFA), além dos principios do Ensino de
Linguas Baseado em Tarefas (ELLIS, 2003) e também os principios de instrucdo/ensino
baseados em pesquisas de aquisicdo de L2, proposto por Ellis (2005). Para melhor
compreender como acontece o processo de formacdo da fala, trouxemos também para nosso
estudo os modelos de producédo oral em L1 e L2 propostos por Level (1989) e DeBot (1992),
além de outros autores que investigaram aspectos importantes a habilidade de producéo oral,
como a Hipotese da Producao, apresentada Swain (1985,1995) e defendida por Skehan (1996,
1998). Eles acreditam que a producdo contribui diretamente para a aquisicdo e que €
necessario que tanto insumo quanto producdo existam para que ocorra a aquisicdo (PAYNE;
WHITNEY, 2002). Consideramos também relevante mostrar os principais métodos e
abordagens de ensino que fizeram parte do ensino da habilidade de producdo oral para o
ensino de L2. Por fim, tratamos também da EAD e do ensino de linguas mediado por
computador, ambiente em gque ocorreu nossa pesquisa.

Quanto aos questionamentos-guia do nosso trabalho, o primeiro foi: as atividades
de producdo oral das disciplinas online de compreensdo e produgéo oral da Licenciatura a
distdncia de Letras Inglés da UFC sdo fundamentadas em principios da abordagem
comunicativa, principios da Abordagem do Ensino Baseado em Tarefas e em principios de
Aquisicéo/Instrucdo de L2 ? Para respondermos tal pergunta, primeiramente identificamos as
atividades de producéo oral propostas nas disciplinas de LING 3A: Compreensdo e Producao

Oral e LING 4A: Compreensdo e Producdo Oral. Em seguida, elaboramos perguntas
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referentes as caracteristicas da Abordagem Comunicativa e iniciamos o processo de avalia¢do
das disciplinas e atividades de producdo oral. O resultado desta anélise nos mostrou que a
maioria (64%) das atividades segue os principios da abordagem comunicativa, mas que
aspectos como a quantidade de atividades de producéo oral presentes nas disciplinas, assim
como a interagdo, numero de atividades de producdo oral esponténea, o excessivo foco na
gramatica ainda sdo questdes significativas presentes nas disciplinas analisadas. Pois ainda
consideramos insuficiente o numero de propostas de atividades orais existentes, para um curso
que se destina a desenvolver tal habilidade.

Quanto aos principios do Ensino Baseado em Tarefas seguimos 0s mesmos
pardmetros do principio anterior, mas avaliamos quanto as caracteristicas do ensino de linguas
baseado em tarefas. Tendo como base principalmente Ellis (2003) quanto ao ensino e
aprendizagem atraveés tarefas, concluimos que as atividades de producéo oral evidenciadas em
ambas as disciplinas tém algumas caracteristicas de tarefas, ou seja, visam o uso da lingua
como meio de comunicacdo. De acordo com os resultados, 81,2% (oitenta e um virgula dois
por cento) das atividades apresentam as caracteristicas deste tipo de ensino e, portanto, pode
ter o potencial de desenvolver a habilidade de producédo oral nos professores em formacao da
Licenciatura a distancia de Letras Inglés da UFC.

Em relacdo as atividades de producdo oral que também se apoiavam em principios
de instrucdo/ensino de L2 baseados em pesquisas de aquisicdo, também elaboramos
guestionamentos a respeito destes principios, especialmente aos que se referiam a: insumo,
insumo frequente, insumo repetido, interacdo e producao. Os resultados mostraram que esses
aspectos também sdo encontrados na maioria das atividades, ou seja, 65% (sessenta e cinco
por cento) das respostas indicavam frequentemente. Isto que dizer que elementos essenciais
para a aprendizagem, como insumo, producdo, interacdo estdo presentes nas disciplinas e,
portanto, estas atividades podem ter o potencial de desenvolver a habilidade de producéo oral
nos professores em formacéo desta licenciatura.

Se considerarmos as duas disciplinas no geral, percebemos que o nimero de
atividades de producéo oral ainda é bem menor se compararmos com o nimero de atividades
gue tém outros objetivos, como por exemplo, atividades compreensdo oral, atividades
gramaticais e com foco no vocabulario. Como as disciplinas avaliadas ttm como foco
desenvolver tanto a compreensdo e a producédo oral dos professores em formacao que estdo
participando deste curso, acreditamos que as atividades deveriam ser voltadas principalmente
para estas duas habilidades. Podemos ainda constatar o excessivo nimero de explanacdo
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gramatical e exercicios, em um ambiente que deveria favorecer a compreensao e producao
oral.

Como este curso se enquadra na modalidade a distancia, as atividades devem ser
elaboradas tendo em vista as especificidades deste tipo de educacdo, envolvendo mais
atividades de caréter sincronas, utilizando as ferramentas tecnolégicas disponiveis na web que
favorecam a aprendizagem da habilidade de producdo oral. Pois como sabemos, 0 maior
desafio do ensino de linguas a distancia € superar a falta de contato entre os participantes e
promover mais formas de interacdo atravées da internet. Outro ponto crucial para a melhoria do
ensino nesta modalidade é também o acesso a internet. E importante que a internet nos pélos
seja de qualidade para que as ferramentas tecnoldgicas sejam utilizadas de forma eficaz.

Nosso estudo permitiu uma maior compreensao das disciplinas de compreensao e
producdo oral na EAD, nos mostrando quais aspectos estdo presentes nas atividades de
producéo oral das disciplinas avaliadas, e quais ainda precisam ser melhor abordados para
propiciar aos professores em formagdo maior e melhor oportunidades de se desenvolver a
habilidade de producdo oral. No entanto, ndo podemos afirmar se estas atividades sdo ou ndo
capazes desenvolver a habilidade de producdo oral em L2, pois como vimos, a fala € um
processo complexo que envolve processos cognitivos inerentes a cada individuo. Além disso,
a habilidade de produc&o oral ndo é desenvolvida de forma isolada. E necessario que as quatro
habilidades sejam desenvolvidas e que haja uma juncdo de competéncias, como a linguistica,
a sociolinguistica, a discursiva e a estratégica para a aprendizagem efetiva de uma L2.

Outro recorte do nosso estudo foi a de trabalhar com apenas duas disciplinas que
abordam o estudo da compreensdo e producdo oral da Licenciatura a distancia de Letras
Inglés. Desta forma, apenas tivemos uma visdo parcial das atividades de producdo oral e de
como elas se apresentam. Para se ter uma visdo geral do curso de Letras Inglés a distancia, é
necessario uma investigacdo em todas as disciplinas que compdem o ensino da compreensao e
producéo oral em lingua inglesa e uma analise da disciplina como um todo.

Como abordamos apenas as atividades de producéo oral, e ndo as producdes orais
dos professores em formacgdo deste curso, ndo podemos comprovar a eficacia que as
disciplinas de producédo oral proporcionam aos participantes deste curso. Para se ter uma real
dimensdo da eficacia das atividades de produgdo oral na oralidade de seus participantes, faz-
se necessario uma investigacdo do nivel de proficiéncia atingido por esses professores em
formagé&o ao final do curso, ou das disciplinas que visam o desenvolvimento desta habilidade.

Apesar das limitagcOes desta pesquisa, consideramos que o0 objetivo principal foi

atingido. Acreditamos que os dados colhidos e analisados sdo suficientes para sugerir que as
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atividades de producéo oral das disciplinas LING 3A: Compreensdo e Producdo Oral e LING
4A: Compreensdo e Producdo Oral seguem, em sua maioria, principios da abordagem
comunicativa, principios do ensino baseado em tarefas e tem as caracteristicas pertinentes aos
principios de instrucdo/ensino de L2.

Ainda ha muito que precisa ser refletido e investigado quanto a questao do ensino
e aprendizagem da habilidade de producdo oral em L2 no ensino a distancia. Ressaltamos a
importancia da expansao de pesquisas nessa area, a fim de compreendermos melhor como
esta habilidade pode ser trabalhada dentro desta modalidade de ensino com o intuito de
aperfeicoar as praticas. Uma maneira de ampliarmos este estudo seria uma investigacdo a
producdo oral dos professores em formacdo deste curso. Desta forma poderiamos ter uma
dimensdo maior de como se encontra o ensino da habilidade de producdo na licenciatura a

distancia de Letras Inglés.
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APENDICE A - Instrumento avaliativo das disciplinas de compreens&o e producéo oral

da Licenciatura em Letras Inglés da Universidade Federal do Ceara

Instrucoes:

1. Vocé ird analisar as disciplinas de LING 3A: Compreensdo e producdo oral
disponibilizadas no AVA SOLAR da Universidade Federal do Ceard, focando

principalmente nas atividades de producéo oral propostas.

2. Em seguida, vocé ird responder este instrumento avaliativo, escolhendo apenas uma

das opgdes para cada pergunta.

3. Para melhor orientar sua avaliacdo, verifique a legenda abaixo:

Nunca — 0% por disciplina

Raramente — Até 49% por disciplina
As vezes — De 50% a 79% por disciplina

Frequentemente — Mais de 80% por disciplina

Margue com um (X) os itens que estdo de acordo com a disciplina e atividades

analisadas.

Configuracéo da disciplina

Disciplina analisada (X)LING 3A
Nivel de proficiéncia da disciplina | () Iniciante | (X) Intermediério | () Intermediario- | ( ) Avangado
avangado

A disciplina apresenta
1. atividades de pratica oral () Nunca ( ) Raramente | ( ) as vezes () Frequentemente
2. atividades de pratica oral do tipo | ( ) Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
sincrona
3. atividades de pratica oral do | ( ) Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
tipo assincrona
4. momentos de pratica oral | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
sincrona (webconférencias)
5. momentos de pratica oral | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
assincrona (exercicios de gravacéao)
6. interacdo oral aluno-aluno | () Nunca ( ) Raramente | () &s vezes () Frequentemente
sincrona
7. interacdo oral aluno-aluno | () Nunca ( ) Raramente | () &s vezes () Frequentemente

assincrona
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8. interacdo oral professor-aluno | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
sincrona
9. explanagdo do conteudo | ( ) Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
gramatical
10. momentos de pratica do | ( ) Nunca ( )Raramente | ( ) Asvezes | ( ) Frequentemente
conteudo gramatical

As atividades orais analisadas
11. apresentam simulagdo da | ( ) Nunca ( ) Raramente | ( )asvezes | ( ) Frequentemente
comunicagdo do mundo real
12. fazem uso de material auténtico | () Nunca | () Raramente | () as vezes ) Frequentemente
13. abordam aspectos pragmaticos | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
e culturais da lingua
14. trabalham o ensino da|( )Nunca | ()Raramente | ( )asvezes ) Frequentemente
gramatica de forma contextualizada
15. propiciam interacdo entre os | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
participantes (alunos e professor)
16. tém como foco a comunicagdo | () Nunca ( ) Raramente | ( ) as vezes ) Frequentemente
17. tém como foco a pratica formal | () Nunca ( ) Raramente | ( ) as vezes ) Frequentemente
da lingua
18. apresentam temas | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
contextualizados
19. apresentam formas controladas | () Nunca | () Raramente | () as vezes ) Frequentemente
de uso da lingua
20. possibilitam ao aluno uma | () Nunca | () Raramente | () asvezes ) Frequentemente
producdo livre e esponténea da
lingua
21. apresentam amostras | () Nunca | ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
significativas do uso da lingua
(contextualizadas)
22. visam o0 uso da lingua como | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
meio de comunicagéo
23. apresentam propdsitos | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
comunicativos
24. possibilitam a interagdo com | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
foco no significado (contetdo)
25. apresentam foco voltado para o | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
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significado das informagdes em

contextos comunicativos

26. apresentam foco na forma em

carater ndo intencional

) Nunca

() Raramente

() as vezes

) Frequentemente

217. ttm um  proposito

comunicativo, ndo linguistico,

claramente definido

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

28. apresentam relacdo com as
atividades realizadas no mundo

real

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

29. proporcionam tempo para

planejamento

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

30. possibilitam a repeticdo da
atividade oral

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

31. propiciam insumos suficientes

para a realizagdo da atividade

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

32. apresentam  0S  insumos

enfatizados necessarios para a
realizacdo da atividade (negrito,

italico, em cores, etc.)?

) Nunca

() Raramente

() as vezes

) Frequentemente

33. apresentam insumos frequentes

(repeticdes)

) Nunca

() Raramente

() as vezes

) Frequentemente

34. propiciam oportunidade de
produgéo

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

35. propiciam oportunidades de

interacdo

) Nunca

() Raramente

() as vezes

) Frequentemente
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Instrumento avaliativo das disciplinas de compreenséo e producédo oral da Licenciatura

em Letras Inglés da Universidade Federal do Ceara

Instrucoes:

1. Vocé ira analisar a disciplina de LING 4A: Compreensdo e produgdo oral
disponibilizadas no AVA SOLAR da Universidade Federal do Ceard, focando

principalmente nas atividades de producéo oral propostas.

2. Em seguida, vocé ird responder este instrumento avaliativo, escolhendo apenas uma

das opgdes para cada pergunta.

3. Para melhor orientar sua avaliacdo, verifique a legenda abaixo:

Nunca — 0% por disciplina

Raramente — Até 49% por disciplina
As vezes — De 50% a 79% por disciplina

Frequentemente — Mais de 80% por disciplina

Margue com um (X) os itens que estdo de acordo com a disciplina e atividades

analisadas.

Configuracéo da disciplina

Disciplina analisada

()LING 4A

Nivel de proficiéncia da disciplina

() Iniciante

() Intermediério

(X)

Intermediario-

() Avancado

avancado

A disciplina apresenta
1. atividades de pratica oral () Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
2. atividades de pratica oral do tipo | ( ) Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
sincrona
3. atividades de préatica oral do | ( ) Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
tipo assincrona
4. momentos de pratica oral | ( ) Nunca ( ) Raramente | () &s vezes () Frequentemente
sincrona (webconférencias)
5. momentos de pratica oral | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
assincrona (exercicios de gravacao)
6. interacdo oral aluno-aluno | ( ) Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
sincrona
7. interacdo oral aluno-aluno | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
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assincrona
8. interacdo oral professor-aluno | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
sincrona
9. explanacdo do contetdo | ( ) Nunca ( ) Raramente | () as vezes () Frequentemente
gramatical
10. momentos de pratica do | ( ) Nunca ( )Raramente | ( ) Asvezes | ( ) Frequentemente
conteudo gramatical

As atividades orais analisadas
11. apresentam simulacdo da | ( ) Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
comunicacgdo do mundo real
12. fazem uso de material auténtico | () Nunca | () Raramente | () as vezes ) Frequentemente
13. abordam aspectos pragmaticos | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
e culturais da lingua
14. trabalham o ensino da|( )Nunca | ()Raramente | ( ) asvezes ) Frequentemente
gramatica de forma contextualizada
15. propiciam interacdo entre os | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
participantes (alunos e professor)
16. tém como foco a comunicagdo | () Nunca ( ) Raramente | ( ) as vezes ) Frequentemente
17. tém como foco a pratica formal | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
da lingua
18. apresentam temas | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
contextualizados
19. apresentam formas controladas | () Nunca ( ) Raramente | ( ) as vezes ) Frequentemente
de uso da lingua
20. possibilitam ao aluno uma | ( ) Nunca | () Raramente | ( )as vezes ) Frequentemente
producdo livre e esponténea da
lingua
21. apresentam amostras | () Nunca | ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
significativas do uso da lingua
(contextualizadas)
22. visam o0 uso da lingua como | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
meio de comunicagéo
23. apresentam propositos | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente
comunicativos
24. possibilitam a interacdo com | () Nunca ( ) Raramente | () as vezes ) Frequentemente

foco no significado (contetdo)
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25. apresentam foco voltado para o
significado das informagdes em

contextos comunicativos

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

26. apresentam foco na forma em

carater ndo intencional

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

217. ttm um  proposito

comunicativo, ndo linguistico,

claramente definido

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

28. apresentam relagdo com as
atividades realizadas no mundo

real

) Nunca

() Raramente

() as vezes

) Frequentemente

29. proporcionam tempo para

planejamento

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

30. possibilitam a repeticdo da
atividade oral

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

31. propiciam insumos suficientes

para a realizagdo da atividade

) Nunca

() Raramente

() as vezes

) Frequentemente

32. apresentam  0S  insumos

enfatizados necessarios para a
realizacdo da atividade (negrito,

italico, em cores, etc.)?

) Nunca

() Raramente

() as vezes

) Frequentemente

33. apresentam insumos frequentes

(repeticdes)

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

34. propiciam oportunidade de

producéo

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente

35. propiciam oportunidades de

interacdo

) Nunca

( ) Raramente

() as vezes

) Frequentemente




