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RESUMO

O presente estudo objetivou investigar a relacdo entre o disclosure socioambiental e a pratica
de incentivos governamentais, pela perspectiva da Teoria da Legitimidade. Tal questdo surge
a partir do cenario das empresas incentivadas por beneficios governamentais. Essas empresas
criam uma imagem socialmente irresponsavel, por utilizarem recursos publicos para satisfazer
objetivos privados, perdendo sua legitimidade. Como forma de resgate de legitimidade, as
empresas utilizam ferramentas capazes de mitigar o problema causado pelo recebimento de
Subvencges e Assisténcias Governamentais (SAG). Uma dessas ferramentas, apontadas pela
literatura cientifica, € a evidenciagdo socioambiental. Os estudos sobre disclosure
socioambiental, legitimidade e SAG tém instigado diversos pesquisadores. Entretanto, quando
esses temas séo abordados em conjunto, as pesquisas ainda sdo incipientes e se restringem ao
nivel internacional. A partir dessa hipOtese, a presente pesquisa se propde investigar a
associacao entre o nivel de divulgacdo socioambiental e a pratica de recebimento de SAG das
empresas listadas na BM&FBovespa. Foram utilizadas ferramentas qualitativas (Analise de
Contetdo das DemonstracGes Financeiras Padronizadas disponibilizadas nos websites da
BM&FBovespa e da CVM, além dos Relatérios de Sustentabilidade e similares disponiveis
nos websites das empresas) e quantitativas (estatistica descritiva, teste de diferencas de
médias e regressao linear multipla) para compreender o comportamento da amostra, que, apos
criteriosa selecdo, totalizou 337 empresas. Com relacdo as SAG recebidas pelas empresas
avaliadas, constatou-se que o normativo a elas referente ainda nédo é aplicado como devido.
No que diz respeito a evidenciagdo socioambiental, ressalta-se o fato de o governo se destacar
como principal stakeholder-alvo das empresas estudadas. Através da analise conjunta das
SAG e da evidenciacdo socioambiental, foi possivel constatar que as empresas que recebem
incentivos governamentais e que divulgam a receita deles proveniente divulgam mais,
corroborando a Teoria da Legitimidade. Na analise dos possiveis fatores determinantes do
comportamento do indice de Disclosure Socioambiental, o tamanho da firma se destaca como
fator influenciador em todos os grupos analisados. Contudo, a analise de variaveis
diretamente relacionadas ao recebimento de incentivos e o Valor do Incentivo e o Tipo de
Incentivo ndo se mostram determinantes para a evidenciacdo de informacGes socioambientais.
Concluiu-se que, para as firmas brasileiras, 0s incentivos governamentais ndo estimulam a
utilizacdo de ferramentas de resgate da legitimidade, no caso da presente pesquisa, O
disclosure socioambiental.

Palavras-chave: Subvencdes e Assisténcias Governamentais. Teoria da Legitimidade.
Disclosure Socioambiental.



ABSTRACT

The objective of this study was to investigate the relationship between environmental
disclosure and the practice of government incentives, from the perspective of the theory of
legitimacy. This question arises from the scenario of the companies encouraged by
government benefits. These companies create a socially irresponsible image for using public
resources to meet private goals, losing its legitimacy. As a way of redemption of legitimacy,
companies use tools that can mitigate the problem caused by the receipt of government grant
and assistance. One of these tools, cited by the scientific literature, is the environmental
disclosure. Studies on environmental disclosure, legitimacy and government grant and
assistance have instigated many researchers (PATTEN , 2002; DEEGAN , 2002; SMITH
WARD , 2007; HANLON ; Slemrod , 2009; Taveira , 2009; RODRIGUES ; SILVA ;
FAUSTINO , 2011; LOUREIRO ; GALLON ; DE LUCA , 2011) . However, when these
issues are addressed together, the research is still scarce and are restricted to the international
level ( FREEDMAN , 2003; CHRISTENSEN ; MURPHY , 2004; WILLIAMS , 2007
PREUSS , 2010; LANIS ; RICHARDSON , 2012, 2013 ). From this hypothesis, the present
research proposes to investigate the association between the level of environmental disclosure
and the practice of receive grants and government assistance by the companies listed on the
BM & FBovespa. Qualitative ( content analysis of the Standardized Financial Statements
available on the BM&FBOVESPA and CVM sites, and Sustainability Reporting and the like
available on the websites of companies ) and quantitative ( descriptive statistics , mean
comparison test and multiple linear regression) tools were used to understand the behavior of
the sample studied. After selection criteria, 337 companies were evaluated. Regarding the
Government’s Grants and Assistance (GGA) received by the companies studied, it was found
that the normative references are still not properly implemented. In relation to social and
environmental disclosure, it was emphasized the fact that the government stands out as a
target-stakeholder of companies studied. Through joint analysis of SAGs and environmental
disclosure, it was found that companies that receive government incentives and disclose
income from these incentives, disclose more, corroborating the theory of legitimacy. In the
analysis of possible determinants of IDS behavior, the size of the company stands out as
influential factor in all analyzed groups. However, analysis of variables directly related to the
receipt of incentives and the value of the Incentive and Incentive Type, do not show as a
decisive factor for the disclosure of environmental information. It was concluded that, for
Brazilian companies, the incentives of the government does not stimulates the use of rescue
tools of legitimacy, in the case of this research, the environmental disclosure.

Keywords: Government Grants and Assistance; Legitimacy Theory, Social and
Environmental Disclosure.
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Como exemplo de sistema social (DEEGAN, 2006), toda empresa preserva entre
as caracteristicas de um sistema o fato de ndo ser autossuficiente. Para operar e gerar seus
produtos e/ou servicos, necessita de insumos do meio externo, além de depender de um

mercado que consuma o que ¢ ofertado e que legitime sua existéncia.

Para que a sociedade permita a continuidade de uma empresa, ndo basta que seus
produtos e/ou servicos sejam Uteis ao mercado consumidor. Com o intuito de se firmar no
mercado, toda instituicdo precisa que seus valores sejam congruentes com os da comunidade
em que esta inserida. Magness (2006, p. 541) afirma que a “sobrevivéncia de uma empresa e
seu crescimento dependem de sua capacidade de entregar fins desejaveis, para distribuir

beneficios econdmicos, sociais ou politicos aos grupos de onde deriva seu poder”.

A Teoria da Legitimidade trata exatamente dos mecanismos utilizados pelas
organizacbes para alcancar, manter e recuperar o direito de existéncia, a legitimidade
(DEEGAN, 2002; DIAS FILHO, 2007; BEUREN; SOTHE, 2009; NASCIMENTO et al.,
2009).

Suchman (1995) conceitua legitimidade como uma percepc¢ao ou suposicdo de que
as acdes de uma entidade sdo desejaveis, adequadas ou apropriadas dentro de um sistema
socialmente construido de normas, valores, crencas e definicbes. O autor defende que a
legitimidade é socialmente construida, ao passo que ha convergéncia e coeréncia entre 0s
comportamentos da entidade legitimada e as crengas compartilhadas de algum grupo social.
Logo, a legitimidade depende de um publico coletivo, mas independe de observadores
particulares. Conclui-se, enfim, que a legitimidade nasce da necessidade de aceitacdo e

justificacdo do funcionamento de uma organizagdo perante a sociedade que a circunda.

Pfeffer e Salancik (1978) enfatizam a necessidade da interacdo empresa-meio
externo, ao conceituar uma organiza¢do como uma coalizdo de stakeholders, o que implica
que as necessidades e exigéncias dos participantes dessa coalizdo sdo fatores importantes para

determinar o comportamento da organizag&o.

No ambito corporativo, a legitimidade é a adequacdo da firma ao conjunto de
expectativas implicitas (de carater voluntario) ou explicitas (impostas por instrumentos legais)
de seus membros acerca da forma como ela deve operar (DIAS FILHO, 2007). A pressdo que
os stakeholders exercem sobre a firma é um dos fatores que determinam as suas acles

corporativas.
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O conjunto de expectativas mencionado por Dias Filho (2007) consiste na
definicdo de contrato social. Advindo das discussGes da Teoria da Economia Politica, o
contrato social € uma espécie de acordo, implicito ou explicito, entre a sociedade e as

organizagOes, com vistas a preservar o bem-estar comum (PATTEN, 1992).

Para ter legitimidade perante a sociedade, uma instituicdo deve cumprir 0s
requisitos definidos no contrato social. De acordo com a Teoria da Legitimidade, uma
instituicdo € legitimada quando adota um comportamento socialmente aceitavel, acatando os
requisitos do contrato social (O’ DONOVAN, 2002).

Na opinido de Deegan (2002), as corporagdes estdo permanentemente em busca
de assegurar que suas operacOes figurem dentro dos limites e normas definidos pela
sociedade. Ao cumprir as exigéncias contidas no contrato social, a empresa adquire
legitimidade e o direito de continuar existindo (DEEGAN, 2002; MAGNESS, 2006).

Quando ocorrem diferencas entre os valores da corporacdo e os da sociedade, ha
uma ameaca a legitimidade da empresa. Archel et al. (2009) reforcam a ideia, afirmando que
o direito de existir pode ser revogado caso a organizacdo viole os termos de seu contrato
social. Nesse caso, a empresa trabalhard na ilegitimidade, e, caso pretenda manter-se em

funcionamento, devera adotar medidas que resgatem a legitimidade perdida.

O descumprimento do contrato social pela companhia foi estudado por diversos
pesquisadores (ADAMS; HILL; ROBERTS, 1998; BROWN; DEEGAN, 1998; CAMPBELL,
2000; MAGNESS, 2006; BEUREN; BOFF, 2011), que destacam o papel das acdes sociais e
ambientais para a manutencdo e resgate da legitimidade corporativa. Segundo a literatura, a
divulgacdo de informagbes socioambientais funciona como ferramenta da empresa para

alcancar o prestigio perante a sociedade.

A Teoria da Legitimidade demonstra que nos casos de discrepancia entre as acoes
corporativas e as expectativas da sociedade, a gestdo da entidade lanca mao de meios de
divulgacdo, como, por exemplo, relatdrios anuais, com a finalidade de mitigar as inquietacfes
da sociedade (LANIS; RICHARDSON, 2013). Guthrie e Parker (1989) postulam que as
divulgacdes corporativas sdo realizadas como reacgdo a fatores ambientais, e tém por objetivo

legitimar agdes corporativas.

Como instrumento de comunicacdo empresa-sociedade, a divulgacdo tem se
revelado um meio para demonstrar a sociedade que a empresa assume atitudes responsaveis e

se preocupa com o0s interesses gerais da populagdo. Oliveira, Machado e Beuren (2012)
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salientam que ndo basta a implementacdo de acGes responsédveis por parte da empresa; é
necessario que elas sejam divulgadas, para que sejam repercutidas e para que a sociedade

assuma seu papel fiscalizador de conservacao e protecéo.

Beuren e Sothe (2009) reforcam a ideia da evidenciacdo como instrumento de
legitimacdo. Para os autores, de acordo com a Teoria da Legitimidade, as entidades precisam,
regularmente, afirmar & sociedade a sua importancia e evidenciar o cumprimento do seu
contrato social. Afirmam ainda que a ampliacéo de evidenciagdes compulsorias e voluntarias

pode contribuir para a manutencao e recuperacao da legitimidade.

As empresas buscam a legitimidade através da prética e evidenciacdo de agdes
consideradas referéncias e consolidadas entre as demais. Gray, Kouhy e Lavers (1995)
observaram que as corporacdes geralmente procuram legitimar e sustentar as relacbes no
ambiente social e politico em que operam, e que sem tal legitimidade elas ndo sobreviveriam,

independentemente de qudo bem-sucedidas financeiramente fossem.

Dias Filho (2007) corrobora o tema, ao afirmar que o esforgo empreendido pelas
empresas para serem vistas como entidades socialmente responsaveis € considerado uma
estratégia que adotam para extrair do ambiente em que operam, a0 menor custo possivel, 0s
recursos necessarios ao cumprimento de seus objetivos e se tornarem legitimas perante a

sociedade.

Salientando a importancia da evidenciagdo como ferramenta de legitimacé&o,
Lindblom (1994 apud BEUREN; BOFF, 2011) propds as empresas a utilizacdo, simultanea
ou ndo, de quatro estratégias de legitimidade organizacional, a fim de divulgar informacdes
voluntarias ou compulsorias sobre 0s aspectos ambientais e sociais das suas atividades. Sao

elas:

— educar e informar seu publico sobre as mudancas em seu desempenho atual e

atividades;

— mudar a percep¢do do publico em relacdo ao seu desempenho atual e as

atividades, sem ter que mudar o seu comportamento real;

— manipular a percepcao do publico, desviando o foco de um assunto que chame
a atencdo, para outro a ele relacionado, ou mesmo apontando as ultimas agdes

sociais implementadas, em vez de informar e educar o publico; e

— mudar a expectativa do publico externo sobre seu desempenho futuro.
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As pesquisas que avaliam empiricamente o papel desempenhado pelas
divulgacGes sociais e ambientais no processo de legitimacéo tém sido desenvolvidas tanto no
cenario nacional (PEREIRA; BRUNI; DIAS FILHO, 2010; BEUREN; BOFF, 2011;
MACHADO; MACHADO; MURCIA, 2011; ROVER et al, 2012), como no contexto
internacional (ADAMS; HILL; ROBERTS, 1998; BRANCO; RODRIGUES, 2006; AERTS;
CORMIER, 2009; FAISAL; TOWER; RUSMIN, 2012).

O interesse pela relacdo entre os temas decorre da natureza das divulgacOes
socioambientais. Essas divulgacGes tém por objetivo evidenciar a preocupacdo e 0s impactos
das acOes da empresa nos meios ambiental e social, demonstrando a sua Responsabilidade
Social Corporativa (RSC). Lanis e Richardson (2013) afirmam que o interesse pelo tema
decorre do comportamento corporativo, que € inconsistente com as expectativas da

comunidade, como postulado pela Teoria da Legitimidade.

No contexto empresarial, 0 movimento de RSC surge e vem crescendo com 0
objetivo de promover uma relacdo ética e transparente entre a empresa e seu publico-alvo,
para o alcance de um desenvolvimento sustentavel (INSTITUTO ETHOS DE EMPRESAS E
RESPONSABILIDADE SOCIAL, 2012). Bowman e Haire (1976) definem a
responsabilidade social das empresas como a preocupacdo com o impacto de todas as
atividades da corporagé@o no bem-estar total da sociedade.

Lanis e Richardson (2012) consideram a RSC um fator-chave para o sucesso e a
sobrevivéncia de uma empresa. A divulgacdo desse tipo de informacgdo contribui para o
processo de legitimacdo, evidenciando o que foi realizado e o0 que a companhia pretende fazer

para mitigacao do impacto das suas operagdes nos meios social, ambiental e econdmico.

Deegan, Rankin e Tobin (2002) afirmam que a discusséo de temas relacionados a
RSC nos relatorios das empresas tem como finalidade legitiméa-las, mostrando que elas vém
atendendo as expectativas da sociedade. O estudo de Beuren e Boff (2011) corrobora as
afirmacOes daqueles autores, enfatizando a evidenciagdo de informagdes voluntarias sobre as
praticas socioambientais como um instrumento utilizado pelas empresas para buscar
legitimidade, para manter a legitimidade organizacional ja reconhecida pela sociedade ou para

recuperar a legitimidade perdida.

Ao longo dos anos, foram criados diversos instrumentos de evidenciagédo

socioambiental voltados para o aumento da qualidade da informagéo ofertada aos usuérios.



20

No Brasil ndo é diferente. O Balango Social e a Demonstracdo do Valor Adicionado séo
exemplos da notoriedade dada a evidenciagdo de informacdes sociais e ambientais.

Com o intuito de padronizar a divulgacdo de informacdes sociais e ambientais no
ambito internacional, foram propostos diversos indicadores de RSC, como o relatério de
sustentabilidade da Global Reporting Initiative (GRI) e o Guidance on Corporate
Responsibility Indicators in Annual Reports (Guia de Indicadores de RSC nos Relatorios
Anuais), criado pela Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU). Outro projeto, liderado pelo
principe de Gales (The Prince’s Accounting for Sustainability Project — AA4S), propde a
criagcdo de uma estrutura global, integrando informagdes de natureza social e ambiental aos

registros contébeis (International Integrated Reporting Committee).

Dado o carater geralmente discricionario dessas informacGes, cada empresa tem a
opcao de programar e evidenciar uma abordagem prépria em relacdo a RSC. Desse modo,
espera-se que o nivel de envolvimento de cada empresa com ac¢des de responsabilidade social
seja distinto, apesar da criacdo de instrumento de padronizacdo de divulgacdo dessas

informacdes.

Logo, as empresas cuja legitimidade esteja ameacada, por alguma acdo indevida
ou mesmo pela propria natureza da atividade, utilizam a divulgacdo de informacdes

socioambientais como forma de resgatar essa legitimidade.

Ha situacbes em que a aquisicdo da legitimidade é mais delicada ou demanda
mais esforco da empresa, como no caso daquelas classificadas como potencialmente
poluidoras. Devido ao impacto causado a natureza pela propria atividade, essas empresas
demandam mais esforgo para ter uma boa imagem e conseguir legitimidade perante a

sociedade.

Outro caso apontado pelas pesquisas como entrave ao processo de legitimacéo € a
utilizacdo de mecanismos de reducdo de impostos, como, por exemplo, subvencGes
governamentais (LANIS; RICHARDSON, 2011, 2012, 2013).

Quando o Estado ndo consegue desempenhar seu papel de forma efetiva e
completa, utiliza mecanismos para que outras entidades realizem essa a¢do. Um exemplo

desses mecanismos sdo as Subvencdes e Assisténcias Governamentais (SAG).

Segundo o CPC 07(R1) (2010), assisténcia governamental € a acdo governamental
voltada para o fornecimento de beneficio econémico especifico a uma entidade ou a um grupo

de entidades que atendam a critérios preestabelecidos. Rodrigues, Silva e Faustino (2011)
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definem as subvencGes governamentais como programas de incentivos provenientes do
governo — federal, estadual, distrital ou municipal —, com o objetivo central de incentivar
entidades ou grupos de entidades a ampliar as operagdes de desenvolvimento econémico e

social, atrair investimentos e custear a promocéao de atividades de interesse publico.

A subvencdo é uma espécie de assisténcia governamental, geralmente de natureza
pecunidria, concedida a uma entidade normalmente em troca do cumprimento passado ou
futuro de certas condicdes relacionadas as suas atividades operacionais (CPC 07(R1), 2010).
A lei n° 4.320/1964 define subvengdes como transferéncias destinadas a cobrir despesas de
custeio das entidades beneficiadas, e as classifica em sociais e econdmicas, de acordo com sua
natureza. Subvencdes sociais sdo aquelas destinadas a instituicdes publicas ou privadas de
carater assistencial ou cultural, sem finalidade lucrativa; e subvencdes econémicas sao
aquelas que se destinem a empresas publicas ou privadas de carater industrial, comercial,

agricola ou pastoril.

Esses beneficios podem materializar-se de diversas formas: isengdes tributarias,
reducdes tributarias, empréstimos subsidiados, incentivos sociais e doacdes sdo alguns
exemplos. Ao conceder um desses beneficios, o Estado tem por objetivo estimular a
permanéncia de uma empresa, ou grupo de empresas, para que esta ou este promova O

desenvolvimento local ou de um setor da economia.

Entretanto, os beneficios concedidos as empresas, por uma perspectiva social, sdo
bens e direitos publicos, que pertencem a sociedade. Os impostos servem para financiar as
atividades do setor publico; um terreno doado a uma empresa poderia servir para a construcao

de uma escola, por exemplo.

Quando recebe uma subvencdo, a entidade pode passar uma imagem de
expropriacdo dos bens pablicos em beneficio particular. Lanis e Richardson (2013) ratificam
tal ideia quando afirmam que a reducdo do pagamento de impostos pelas empresas desperta a
preocupacdo publica sobre as corporacdes, € €, por defini¢cdo, uma politica inconsistente com
as expectativas da sociedade em geral, afetando a legitimidade corporativa. Williams (2007)
complementa afirmando que essa situacdo produz ainda uma perda irrepardvel para a

sociedade como um todo.

Erle (2008) enfatiza que o pagamento dos impostos legalmente exigidos é
considerado uma parte importante de ser socialmente responsavel. Apesar da legalidade da

obtencdo de subvencbes, a reducdo e até anulacdo dos impostos pagos, assim como a
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utilizacdo de bem publico, poderia ser considerada um comportamento socialmente
irresponsavel (FREEDMAN, 2003; WILLIAMS, 2007).

Segundo Pfeffer e Salancik (1978), na medida em que uma organizacdo depende
do governo, observa-se uma maior influéncia sobre as decisdes dos gestores e do
comportamento dos interessados na empresa. Assim, 0s gestores das empresas incentivadas
buscariam na evidenciacdo socioambiental a recuperacdo da legitimidade perdida com o

recebimento do beneficio.

Os estudos sobre disclosure socioambiental, legitimidade e SAG tém instigado a
curiosidade cientifica dos pesquisadores (PATTEN, 2002; DEEGAN, 2002; SMITH; WARD,
2007; HANLON; SLEMROD, 2009; TAVEIRA, 2009; RODRIGUES; SILVA; FAUSTINO,
2011; LOUREIRO; GALLON; DE LUCA, 2011). Entretanto, quando estudados
conjuntamente, as pesquisas ainda sdo incipientes (FREEDMAN, 2003; CHRISTENSEN;
MURPHY, 2004; WILLIAMS, 2007; PREUSS, 2010; LANIS; RICHARDSON, 2012, 2013).

Nesse contexto, o presente estudo se propde responder a seguinte questdo: Qual a
associacdo entre o nivel de divulgacdo socioambiental e a pratica de recebimento de

subvencdes e assisténcias governamentais das empresas listadas na BM&FBovespa?

Tomando-se por base as evidéncias encontradas nos estudos anteriores, adota-se
como hipdtese para o0 estudo que as empresas beneficiadas com incentivos fiscais divulguem
mais informacGes sobre RSC em seus relatérios, com vistas a diminuir o possivel impacto
negativo na sociedade proveniente do recebimento de subvenc@es. Além disso, espera-se que

essas empresas demonstrem preocupacdo em atender as expectativas da sociedade.

Para responder a questdo de pesquisa, 0 estudo tem por objetivo geral investigar a
relagdo entre o disclosure socioambiental e a pratica de incentivos governamentais, pela

perspectiva da Teoria da Legitimidade.

Diante do exposto, a investigacdo torna-se relevante por explorar mais
profundamente a relacdo da RSC como instrumento de legitimagdo no contexto de uma
situacdo que interfere na legitimacdo das corporagfes, nesse caso, 0 recebimento de

incentivos governamentais.

O presente estudo se caracteriza como qualiquantitativo, descritivo, que utiliza
procedimentos documentais e bibliograficos, cuja fonte de dados caracteriza-se como
secundaria, sendo composta por dados socioambientais das empresas, coletados em seus

relatérios.
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O estudo foi dividido em seis capitulos, incluindo a presente introducéo, que traz
a contextualizacdo do problema e apresenta o objetivo proposto, além de um breve resumo do

proceder metodologico aqui empregado.

O segundo capitulo apresenta a base teorica para a elaboracdo do estudo, que liga
o0 incentivo governamental a divulgacdo da RSC no contexto da Teoria da Legitimidade.
Dentre os temas debatidos nesse topico, destacam-se a Teoria do Disclosure, a Teoria da

Legitimidade, as SAG e o disclosure socioambiental.

O terceiro capitulo traz uma discussao a partir das teorias e de evidéncias

empiricas de estudos anteriores que levam ao desenvolvimento da hip6tese formulada.

O capitulo seguinte aborda a metodologia utilizada para obtencdo dos resultados.
Descreve a tipologia da pesquisa, a populacdo estudada, as fontes de dados, os métodos de

coleta de dados e o tipo de analise utilizado.

O penultimo capitulo trata da analise dos resultados obtidos apds o tratamento dos

dados.

O estudo se encerra com o capitulo reservado as consideracdes finais, que

apresenta os principais resultados, limitagdes do estudo e sugestdes para futuras pesquisas.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O presente capitulo apresenta a base tedrica, fazendo conexdo com os objetos de
estudo da pesquisa: 0 mecanismo de reducdo de impostos, 0 incentivo governamental e a
divulgacdo socioambiental no contexto da Teoria da Legitimidade. Dentre o0s topicos
debatidos, destacam-se a Teoria da Legitimidade, a Teoria do Disclosure, o disclosure

socioambiental e as SAG.

2.1 Teoria da Legitimidade

A legitimidade tem sido objeto de pesquisa de varias disciplinas, como a Ciéncia
Politica, o Direito, a Sociologia, a Psicologia, a Contabilidade e a Administracdo (FARIA;
IMASATO, 2007). Cada area adota uma abordagem prépria e, por vezes, posi¢des contrarias
no tocante a legitimidade.

No contexto corporativo, a legitimidade tem suas bases na ideia de sistema social.
Sistemas sociais sdo partes coordenadas que utilizam atitudes, percepcdes, crencas,
motivacgdes, habitos e expectativas dos seres humanos para alcancar o bem-estar social.
Segundo Katz e Kahn (1987), os sistemas sociais fincam bases em trés componentes
principais, a saber: (a) papéis, que descrevem formas prescritas e padronizadas especificas de
comportamento associadas a determinadas tarefas; (b) normas, que tornam explicitas as
formas de comportamento apropriado dos membros; e (c) valores, que proporcionam uma
justificacdo mais elaborada e generalizada para o cumprimento tanto das normas como das
atividades e funcdes dos sistemas. Qualquer instituicdo pertencente a uma comunidade deve

compartilhar as mesmas bases ideoldgicas dessa comunidade.

Tendo em vista ser um exemplo de sistema social, a empresa apresenta
caracteristicas desse tipo de sistema, como néo ser autossuficiente; precisar da importacdo de
energia do meio; exportar produtos para 0 meio ambiente; e proporcionar sinais a estrutura
sobre 0 ambiente e sobre o funcionamento em relacdo a ele (KATZ; KAHN, 1987; MOTTA,
1992; DEEGAN, 2006).

Diferentemente dos sistemas fisicos, 0s sistemas sociais sdo mais abertos e

precisam de mais interacdo com o ambiente para garantir a manutencdo e continuidade
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(KATZ; KAHN, 1987). A maior necessidade de interagdo da empresa com o meio ambiente
decorre da falta de autossuficiéncia para a aquisi¢cdo dos inputs, matéria-prima, recursos, além
da absorcéo dos outputs, aceitacdo dos produtos pela sociedade. Sem matéria-prima, meios de

producdo ou acolhimento pela sociedade, a sobrevivéncia da empresa fica comprometida.

Em relacéo a aceitacdo da existéncia de uma instituicdo pela sociedade, Pfeffer e
Salancik (1978) enfatizam a necessidade de interacdo empresa-meio externo, ao conceituar
organizacdo como uma coalizdo de stakeholders, o que implica dizer que um fator importante
para determinar o comportamento da organizacdo sdo as necessidades e exigéncias dos

participantes da coaliz&o.

Segundo Pfeffer e Salancik (1978), essa coalizdo pode ser explicada por trés
fatores. O primeiro € a dependéncia dos recursos fornecidos pelos stakeholders; o segundo é a
extensdo em que o grupo de interesse tem poder para decidir sobre a alocacdo e 0 uso de
recursos; e o terceiro refere-se as poucas alternativas existentes, ou a extensdo do controle

sobre os recursos do grupo de interesse.

Ao tratar da caracteristica de proporcionar sinais a estrutura sobre o ambiente e
sobre o funcionamento em relagdo a ele, a organizacdo procura compreender o0
comportamento e os valores da sociedade, para poder ofertar aquilo que o mercado anseia. J&
a sociedade percebe nas acGes da organizacdo um indicio de adequacdo aos valores aceitos
pela comunidade. Dessa forma, confirma-se a proposicdo de inter-relacdo e feedback de
informacdes (KATZ; KAHN, 1987) entre empresa e sociedade.

A partir das caracteristicas das empresas como sistemas abertos, é possivel
verificar a sua dependéncia em relacdo ao meio que as cerca. Assim, para que uma
organizacao se mantenha em operacdo continua e garanta a sobrevivéncia, faz-se necessario o
alinhamento de valores entre empresa e sociedade. Lindblom (1994 apud LANIS;
RICHARDSON, 2013) define essa conformidade de valores entre a organizacéo e a sociedade

como legitimidade.

Suchman (1995, p. 574) enfatiza a relagdo sistema-legitimidade, ao conceituar
legitimidade como “uma percepcdo generalizada ou uma suposicdo de que as acdes de uma
entidade sdo desejaveis, adequadas ou apropriadas dentro de algum sistema socialmente

construido de normas, valores, crencgas ¢ defini¢oes”.

O autor afirma ainda que a legitimidade é socialmente construida na medida em

que ha convergéncia e coeréncia entre 0s comportamentos da entidade legitimada e as crencas
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compartilhadas de algum grupo social. Logo, a legitimidade depende de um publico coletivo,
mas independe de observadores particulares.

A legitimidade nasce da necessidade de aceitacéo e justificacdo do funcionamento
de uma organizacédo perante a sociedade que a circunda. Magness (2006, p. 541) afirma ainda
que a “sobrevivéncia de uma empresa e seu crescimento dependem de sua capacidade de
entregar fins desejaveis, para distribuir beneficios econdmicos, sociais ou politicos aos grupos
de onde deriva seu poder”. Pereira, Bruni e Dias Filho (2010) ressaltam que, no ambito
empresarial, a continuidade e a competitividade estdo ligadas a capacidade que as empresas

tém de aderir aos sistemas de valores predominantes no ambiente em que operam.

A contabilidade pode contribuir de forma significativa no processo de legitimacgéo
corporativa, por ser um dos instrumentos destinados a tornar visiveis as politicas e acdes
organizacionais. Fank e Beuren (2010) destacam que a partir do papel da contabilidade nas

organizacg0es e na sociedade, esta pode ser analisada como uma institui¢ao legitimadora.

No ambiente organizacional, a legitimidade pode ser conceituada como a
congruéncia entre as atividades organizacionais e 0s valores sociais explicitos ou implicitos e
as normas de comportamento aceitavel no sistema social maior em gque as organizagdes estdo
inseridas (DOWLING; PFEFFER, 1975 apud TILLING; TILT, 2010).

Concordando com a ideia de Dowling e Pfeffer, Lindblom (1994 apud LANIS;
RICHARDSON, 2013) define a legitimidade organizacional como um status atribuido a uma
entidade quando seu sistema de valores é congruente com o sistema de valores do sistema
social do qual faz parte. Kaplan e Ruland (1991) conceituam legitimidade organizacional
como um processo de legitimacdo pelo qual a empresa passa para alcangar a aprovagéo (ou
evitar a sancdo) de grupos da sociedade.

Faria e Imasato (2007) apontam algumas razGes para a legitimidade ser
considerada um grande desafio para organizacfes e seus estrategistas. Uma delas é que a
legitimidade pode tanto fornecer quanto retirar bases para a autoridade de seus lideres, visto
que, em tese, os interesses dos stakeholders séo prevalecentes em relacdo a vontade do gestor.
Outra razdo provém do fato de que a legitimidade ndo reside exatamente dentro da

organizacdo, nem dura para sempre.

Machado, Machado e Murcia (2011) salientam que por vezes as empresas adotam
certos procedimentos para alcancar a legitimidade, ndo porque acreditem na eficiéncia destes,
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mas por pressdo da sociedade, que entende que tais mecanismos sdo eficazes, e, por isso,
impde-lhes o dever de observa-los.

Van der Laan (2009) considera a legitimidade organizacional ndo um estado
constante, mas variavel. Variabilidade essa que néo € apenas temporal, mas também espacial
e decorrente das partes interessadas e dos grupos culturais. Fica claro que os valores
estabelecidos pelo grupo de interesse da empresa ditam como esta ird se comportar.

Contudo, valores e crengas sdo conceitos maledveis no tempo e no espaco. Uma
companhia que opera nos EUA e na india, por exemplo, ndo pode adotar a mesma postura em
ambos os paises. S0 povos de culturas e crencas diversas, e, por vezes, conflitantes.
Implementar 0 mesmo plano de acdo em ambos 0s paises comprometeria a continuidade da

firma.

O mesmo se pode afirmar na questdo da mutabilidade das crencas em relagcdo ao
tempo. O que era ético e aceitdvel nos anos 1950, hoje pode ndo ser mais. Deegan (2006)
exemplifica tal situacéo ao retratar a venda de casacos de pele na Australia. Anos atras, havia
varias lojas de roupas feitas de peles de animais, o que estava de acordo com o0s valores
daguele momento. Entretanto, a conscientizacdo e pressdo social em relacdo a matanca de
animais para a retirada da pele provocou uma drastica reducdo no consumo de casacos de pele
e, por consequéncia, a faléncia das lojas especializadas.

A Teoria da Legitimidade parte do pressuposto de que uma instituicdo ndo tem o
direito inerente de existir (DEEGAN, 2002; MAGNESS, 2006). Esse direito lIhe é conferido
pela sociedade, quando os valores da instituicdo sdo congruentes com os valores da sociedade,
podendo ser revogado caso a organizacao viole os termos de seu contrato social (ARCHEL et
al., 2009).

O conceito de contrato social tratado dentro da Teoria da Legitimidade decorre da
origem dessa teoria, que nasceu a partir das discussdes da Teoria da Economia Politica,

baseada na existéncia de um contrato social entre a sociedade e as organizagoes.

Contrato social € uma espécie de acordo, implicito ou explicito, entre a sociedade
e as organizacdes, com vistas a preservar o bem-estar comum. Magness (2006) destaca que os
termos explicitos de um contrato social derivam dos requisitos legais e normativos. Ja 0s
termos implicitos decorrem das expectativas ndo expressas, tacitas. Segundo a Teoria da
Legitimidade, s é legitimo aquele que adota um comportamento socialmente aceitavel,

aquele que acata os requisitos do contrato social (O’ DONOVAN, 2002).
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Mathews (1993 apud DEEGAN, 2002) salienta que o contrato social pode existir
entre empresas e membros da sociedade. A sociedade permite 0 uso dos recursos naturais e a
contratacdo de empregados, e, em contrapartida, as empresas fornecem bens e servicos a
comunidade. Assim, a sociedade espera que 0s beneficios proporcionados excedam 0s seus

Custos.

A nocdo de contrato social nasceu a partir das primeiras discussfes sobre a Teoria
Contratualista, detalhada na obra de Thomas Hobbes “Leviatd”, de 1651. Segundo o autor,
nenhuma vontade particular é soberana a vontade coletiva, e para que haja ordem e controle é
estabelecido um contrato, um pacto, a que todos devem obedecer, para 0 bem-estar coletivo.
O contrato garante ao governo, ou ao soberano, para que este sirva como mantenedor da

ordem social.

Outros tedricos dissertaram sobre o assunto. Em seu “Segundo Tratado sobre o
Governo Civil”, de 1690, John Locke afirma que o contrato social deriva do consentimento e
da confianca mutua entre sociedade e Estado (BEZERRIL, 2006). Na obra “Do Contrato
Social”, de 1762, Jean-Jacques Rousseau discorreu sobre a prevaléncia da vontade geral da
sociedade sobre os anseios individuais. A soberania da vontade coletiva seria preservada a

partir da instituicdo do contrato social.

Os conceitos de contrato social e legitimidade se expandiram, passando a abranger
outras instituicbes, deixando de ser restritos ao Estado. Devido ao crescimento das
organizagbes empresariais, 0 tema ganhou destaque nos estudos em Administracdo e
Contabilidade (DEEGAN, 2006).

Segundo Suchman (1995), uma das abordagens mais antigas acerca de
legitimidade organizacional remonta a década de 1970, com o estudo de Maurer (1971, p.
361), que definiu a legitimagdo como “[...] o processo pelo qual uma organizagao justifica a
um ponto ou a um sistema superordenado seu direito de existir, isto é, de continuar

importando, transformando e exportando energia, materiais ou informacgdes”.

Os pesquisadores perceberam que toda organizagdo, assim como o Estado,
necessita de recursos provenientes da sociedade (aceitagdo por parte dos consumidores,
contratacdo de empregados, fidelizagdo de clientes, recursos de fornecedores e investidores,
materia-prima para o seu funcionamento etc.) e oferta a esta beneficios econdmicos, sociais,

ambientais e politicos, provocando um impacto na sociedade. Logo, as organizagcfes precisam
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adequar-se as exigéncias, valores e crengas da sociedade (O’DONOVAN, 2002; DEEGAN,
2006; ARCHEL et al., 2009).

Conceicéo et al. (2011, p. 462) enfatizam:

A teoria da legitimidade possui um enfoque sociolégico que manifesta a
preocupacdo das empresas em referendar sua atuacdo na sociedade por meio do
cumprimento e respeito aos principios relativos ao meio ambiente, cidadania,
costumes e ao ordenamento juridico do contexto em que se inserem [...].

Deegan (2002) defende que, pela perspectiva da Teoria da Legitimidade, as
organizagOes ndo possuem direito inerente aos recursos naturais ou humanos. Portanto, para
utilizé-los, a organizacdo deve ser considerada legitima. A Teoria da Legitimidade defende
ainda que as empresas se encontram em permanente processo de certificacdo, devido a
mutabilidade das acles ditas legitimas (ISLAM; DEEGAN, 2008; MACHADO;
MACHADO; SANTOS, 2010).

Segundo Machado, Machado e Santos (2010), a legitimidade pode ser atingida
guando as companhias adotam praticas que a sociedade considera legitimas e aceitaveis,
sendo sua aplicacdo obrigatdria para a sobrevivéncia da entidade. O respeito ao contrato
social confere a entidade aceitacdo da sociedade e legitimidade para manter-se atuante. A
violacdo desse contrato por parte da organizacdo compromete a sua legitimidade e
continuidade (ARCHEL et al., 2009). Gray, Kouhy e Lavers (1995) observaram que as
corporagdes geralmente procuram legitimar e sustentar as relagdes nos ambientes social e
politico em que operam, e que, sem tal legitimidade, estas ndo sobreviveriam,

independentemente de quao bem-sucedidas financeiramente fossem.

Mobus (2005, p. 496) salienta:

A legitimidade é um estado generalizado e ndo especifico para casos particulares.
Embora a legitimidade organizacional possa ser mantida, apesar das violacdes
isoladas com expectativas normativas, ndo pode ser sustentada sem um histérico
de cumprimento materialmente consistente com normas, valores etc. O grupo
observador (publico ou publicos relevantes) avalia a organizagdo com base em suas
percepcdes e/ou suposicdes a respeito da congruéncia entre seus valores e os valores
organizacionais. 1sso implica que uma organizacdo pode divergir materialmente das
expectativas e ainda manter a legitimidade, se o publico relevante ndo esta ciente da
divergéncia. (grifo da autora)

Suchman (1995) defende o enquadramento da legitimidade sob a seguinte

tipologia: a legitimidade pragmatica, baseada nos interesses dos stakeholders mais préximos a
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organizacdo; a legitimidade moral, que reflete uma avaliagdo normativa positiva da
organizacéo e suas atividades frente aos valores da sociedade; e a legitimidade cognitiva, que
consiste na aceitacdo da organizacdo como necessaria, sendo a existéncia da organizacao certa
e sem possibilidade de atores imaginarem a sua ndo existéncia (FREITAS; GUIMARAES,
2007).

Essa classificacdo possibilita identificar como a empresa se vé e quais a¢0es sao
mais adequadas a cada situacdo. Freitas e Guimardes (2007) defendem que os trés tipos de
legitimidade partem da percepcdo generalizada de que as atividades da organizacdo sao
desejaveis e/ou apropriadas dentro de um sistema socialmente construido de normas, valores,
crencas e definicbes. Ainda de acordo com Suchman (1995), os trés tipos de legitimidade
coexistem na maioria dos cenarios, e sdo interligados. As organizacfes tém capacidade de
tomar decisbes estratégicas com vistas a modificar o seu status de legitimidade através de
acOes de adequacdo as vontades e crencas dos stakeholders (PEREIRA; BRUNI; DIAS
FILHO, 2010). Exemplos de a¢cbes comumente empregadas pelas empresas para adequar-se
aos desejos da sociedade: adaptacdo de produtos, metas de resultados e métodos operacionais;
investimento em comunicacdo para se associar a simbolos, valores ou instituicdes que tém
uma forte base de legitimidade (DIAS FILHO, 2007).

As consequéncias da ndo observéncia das exigéncias contidas no contrato social
podem se manifestar através da redugcdo ou extincdo do interesse dos consumidores,
dificuldade de obtencdo de recursos ou recebimento de multas por descumprimento de

normas. Tais situacdes podem deixar a organizacao na condicdo de ilegitimidade.

No que tange as estratégias voltadas para a divulgacdo da RSC com o intuito de
obter legitimidade, destacam-se o0s estudos de Gubiani, Soares e Beuren (2009), Fank e
Beuren (2010), Beuren e Boff (2011) e Conceicao et al. (2011).

Tais estudos destacam que ha estratégias e atitudes que, se tomadas pelas
organizagOes, podem reativar e manter tal legitimidade. Gubiani, Soares e Beuren (2009, p. 1)
corroboram a ideia ao afirmar que “as organizagdes estdo inseridas num ambiente que induz a
necessidade de definir estratégias de acdo, as quais exercem pressdes que as influenciam com

o proposito de garantir sua sobrevivéncia e sua legitimidade”.

Coadunando com o estudo anterior, Beuren e Boff (2011) procuraram identificar a
estratégia de legitimidade que, de acordo com Lindblom, fosse predominante na divulgacao

socioambiental das empresas familiares brasileiras. Os autores identificaram a presenca das
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quatro estratégias. Entretanto, a mais utilizada foi a terceira (manipular a percep¢do do
publico em relacdo ao desempenho da empresa, a0 meio ambiente e a sociedade através da
énfase excessiva em prémios recebidos), seguida da segunda (mudar a percepcdo do publico
em relacdo ao desempenho da empresa, a0 meio ambiente e a sociedade, informando ao
publico que as atividades da empresa estdo de acordo com as normas e valores instituidos na

sociedade).

Meios e utensilios podem ajudar a empresa a adquirir, manter ou recuperar a
legitimidade. Alguns exemplos de ferramentas de legitimacao s@o a governanca corporativa, a
contabilidade, os investimentos ambientais, o disclosure de informagdes societérias e a
evidenciacdo de informagbes socioambientais (BROWN; DEEGAN, 1998; DIAS FILHO,
2007; CHO; PATTEN, 2007; AERTS; CORMIER, 2009; VAN DER LAAN, 2009;
ROSSONI; MACHADO-DA-SILVA, 2010; EUGENIO, 2010; MACHADO; MACHADO;
MURCIA, 2011; CZESNAT; MACHADO, 2012).

Dentre as pesquisas sobre legitimidade, surge a contabilidade como uma eficiente
ferramenta, capaz de gerar legitimidade para a empresa. Brown e Deegan (1998) corroboram
a ideia, e acrescentam que a legitimacdo da existéncia da organizacdo € uma das funcbes da
contabilidade. Para Dias Filho (2007), além de apoiar os gestores no processo decisério, a
contabilidade influencia a percepcdo dos individuos acerca das operagdes da empresa,
contribuindo para transmitir uma imagem de entidade comprometida com os valores
defendidos pela sociedade. E, por consequéncia, resgatando ou consolidando sua

legitimidade.

A contribuicdo trazida pela contabilidade ao processo de aceitacdo da empresa é
mais nitida quando se trata de evidenciacdo de informacdo. Patten (1992) frisa o papel da

evidenciacdo de informagdes sociais e ambientais como um instrumento de legitimacao.

2.2 Divulgacéo socioambiental como instrumento de legitimagdo

2.2.1 Disclosure socioambiental

O termo disclosure deriva de disclose, significando o ato de divulgar, evidenciar,
tornar algo evidente, publico. No ambito corporativo, o termo disclosure estad ligado ao

conceito de transparéncia corporativa. Calixto (2008) corrobora a ideia ao afirmar que o
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disclosure refere-se a como e com que qualidade as informagdes séo divulgadas nos relatorios
das empresas.

ludicibus (2000, p. 121) expde 0s propositos da evidenciagdo, ao afirmar que:

[...] € um compromisso inaliendvel da Contabilidade com seus usuérios e com 0s
proprios objetivos. As formas de evidenciagdo podem variar, mas a esséncia é
sempre a mesma: apresentar informacdo quantitativa e qualitativa de maneira
ordenada, deixando o menos possivel para ficar de fora dos demonstrativos formais,
a fim de propiciar uma base adequada de informacao para o usuério.

Procianoy e Rocha (2002) destacam que a evidenciacdo serve de canal de
comunicacdo entre a empresa e 0s usuarios da informacdo. As informacdes prestadas
possibilitam que seus usuarios tomem decisfes de investimento com base na quantidade e na

qualidade das informacdes corporativas disponibilizadas no mercado.

A obrigatoriedade da divulgacdo, em decorréncia de exigéncias legais, e a
autoinducéo do disclosure, que ocorrem quando 0s membros externos forcam as companhias
a divulgar as informacdes, sdo, segundo Ronen e Yaari (2002), os principais fatores que

induzem uma empresa a divulgar.

Sendo assim, é possivel observar a obrigatoriedade da evidenciacdo sob dois
aspectos: a imposicéo legal e a pressdo social. Nesse contexto, Murcia et al. (2010) dividem a
evidenciacdo em duas categorias. A primeira, obrigat6ria, que ocorre quando é exigida em
leis, contratos ou normativos, servindo como meio garantidor de mais confiabilidade e
padronizacdo das informac6es divulgadas, assegurando-se que sejam supridas as necessidades
informacionais dos usuarios (GONCALVES; OTT, 2002). A outra forma de evidenciacgéo ¢ a
voluntaria ou discriciondria, que trata de informacgdes suplementares, e ndo necessariamente
se caracteriza pela presenca de regulamentos norteadores de suas praticas. As divulgacdes
voluntarias abrangem informac6es que as empresas percebam necessarias para subsidiar as

decisOes dos seus usuarios.

A divulgacdo de informacdes voluntarias pelas firmas é estudada pela Teoria do
Disclosure Discricionario, que trata a divulgacdo como um processo enddgeno, em que se
levam em conta os incentivos que fazem com que os gestores e/ou as empresas divulguem
informagdes (SALOTTI; YAMAMOTO, 2008). Assim, uma companhia que pratica o

disclosure voluntario depende de incentivos para fornecer informacdes.
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Verrecchia (2001) salienta que, nos casos de divulgacdo voluntéria, os gestores
escolhem como e o que deve ser divulgado. Uma série de estudos trata de discricionariedade
também em divulgacdo de informacgdes obrigatorias (MAPURUNGA et al.,, 2011;
MENESES; PONTE; MAPURUNGA, 2011; FONTELES et al., 2012). Referidas pesquisas
enfatizam que a divulgacdo baseada no julgamento também pode englobar as informagdes
obrigatorias, quando, pelo baixo enforcement do pais, a aplicacdo da lei é fraca, e as empresas

usam discricionariedade na divulgacao de informacdes obrigatorias.

Apesar dos beneficios gerados para os usuarios pela divulgacdo de informacoes,
algumas empresas ainda adotam a postura de divulgar apenas o legalmente exigido, sem a
preocupacédo de dar aos usuarios informacdes Uteis e completas. Dentre as razdes que podem
levar as empresas a divulgar apenas o exigido por lei, Dantas et al. (2005) destacam o
dispéndio com a producdo de informacdes de qualidade, a protecdo de informacbes de

natureza estratégica, o receio de questionamentos juridicos e o controle de custos.

Verrecchia (2001) defende que apenas um fator pode explicar o fato de uma
empresa ndo praticar o full disclosure: a relacdo custo/beneficio. Dantas et al. (2005) relatam

que o custo € o fator determinante para decidir o quanto divulgar.

Todavia, a ndo divulgacdo de informacdes, assim como a divulgacédo, transmite
sinais aos usuarios. No caso de omissdo de informacGes, 0s agentes do mercado tomam o

contetido ndo divulgado como desfavoravel, gerando o problema de selecdo adversa.

De acordo com o conceito de selecdo adversa, o usuario interpreta a nao
evidenciacdo da empresa como se a informacdo ndo lhe fosse favoravel. Assim sendo, “a
estimativa do valor do ativo passa a ser adversa, ou seja, na falta de informacdo, os
investidores descontam o valor dos seus ativos até 0 momento em que se torna interessante
para a firma revelar a informacao, mesmo desfavoravel” (SALOTTI; YAMAMOTO, 2005, p.
59).

Dantas et al. (2005) enfatizam que a evidenciacdo contabil esta relacionada a
capacidade de transmissdo de informacdes relevantes com qualidade, oportunidade e clareza,
possibilitando que os usuarios visualizem a verdadeira situacdo que se pretende relatar, o que

potencializara a sua capacidade de avaliagdo preditiva.

A divulgacéo de informagdes tem funcéo estratégica dentro das companhias, nao
sO por subsidiar decisdes, ou ajudar a reduzir o custo de capital, ou mesmo a diminuir a

assimetria informacional e protecdo ao investidor, mas também por representar um poderoso
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meio de comunicagdo e persuasao entre a empresa e seus stakeholders (DANTAS et al., 2005;
TOLEDO FILHO; PASQUAL; KOWALSKI, 2006; ALENCAR, 2007; MURCIA; SANTOS,
2009; CRUZ; LIMA, 2010; URQUIZA; NAVARRO; TROMBETTA, 2010; LIMA;
PEREIRA, 2011; ZONATTO et al., 2011; MURCIA; MACHADO, 2011).

Nos Ultimos anos, as empresas tém empreendido mais esfor¢os para serem vistas
como socialmente responsaveis. Esse fenémeno € tido como uma estratégia que se adota para
extrair do ambiente, a0 menor custo possivel, 0s recursos necessarios ao cumprimento de seus

objetivos e se tornar legitimas perante a sociedade (DIAS FILHO, 2007).

No contexto empresarial, 0 movimento de RSC surge e vem crescendo como uma
mudanca de visdo no modo de fazer negdcio, mais preocupada com o impacto causado pela

empresa na sociedade e no meio ambiente.

Tal fato pode ser decorrente da intencdo de saciar as expectativas da sociedade,
que constituem o fator motivador da adocdo e evidenciacdo de praticas de RSC, seja por
imposi¢do normativa ou por pressdo social. Independentemente de ser espontanea ou néo, a

adocdo de acdes voltadas para o bem-estar social também é funcdo da empresa.

Bagueiro et al. (2011) destacam que o conceito de RSC é amplo, e passa pela
perspectiva de gestdo empresarial com foco na responsabilidade social das relacbes e na

geracdo de valor para todos.

Bowman e Haire (1976) definem a RSC como a preocupagdo com o impacto de
todas as atividades da corporacdo no bem-estar total da sociedade. Carroll (1979) reforca o
conceito de RSC ao afirmar que a ideia de responsabilidade social pressupde ndo apenas

obrigagdes econdmicas e legais, mas também deveres para com a sociedade.

Para o Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social (2012), a RSC tem
por objetivo promover uma relacdo ética e transparente entre a empresa e seus diversos

publicos, para o alcance de um desenvolvimento sustentavel.

Corroborando a definicdo de RSC, Williams (2007) conceitua-a como uma forma
de fazer negocios que leva em conta o impacto econémico, social e ambiental das a¢bes da
empresa, "triple bottom line". Quando uma empresa adota a RSC, suas atitudes devem refletir
a postura ética, os valores e as normas de conduta que regem a companhia. O autor defende a

visdo de que a RSC é um interesse legitimo do negdcio.
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As préaticas socialmente responsaveis sdo estabelecidas pelo tipo de
relacionamento da companhia com os stakeholders, de modo a gerar condi¢des favoraveis
para a sustentabilidade empresarial (MILANI FILHO, 2008). Perottoni (2002, p. 51) afirma
que “a responsabilidade social da empresa estd na sua participacdo direta nas acdes da
comunidade onde estd presente [...], capacitando a empresa a crescer e a permanecer no

mercado”.

De acordo com Gongalves et al. (2008), a RSC baseia-se inicialmente na
prestacdo de contas acerca das acOes e decisbes da empresa que direta ou indiretamente

afetam a sociedade.

Pinto e Ribeiro (2005, p. 38-39) acreditam que:

[...] a divulgagdo das a¢Oes sociais das organizagdes, dos planos internos voltados ao
seu ativo humano, das politicas de investimentos direcionadas ao meio ambiente, da
evidenciacdo da formagdo e distribuicdo da riqueza e contribuicGes a entidades
assistenciais é de grande utilidade ndo somente para o publico, mas também para a
prépria organizagdo que as publica, haja vista que a publicacdo do balanco social,
elaborado com informacfes fidedignas, € um instrumento que propicia um
relacionamento mais intimo com o publico e, consequentemente, a melhoria da
imagem da empresa, além de servir como instrumento de controle e avaliagio aos
gestores.

Alves e Martins (2011) promovem um debate acerca da RSC, enfatizando que as
divulgacGes evidenciam os gastos, investimentos e a¢Oes realizados pelas empresas no intuito
de inserir-se no ambito considerado pela sociedade como de “comportamento aceitavel”,

proporcionando a possibilidade de dar continuidade as suas atividades.

A evidenciacdo de informacdes relacionadas a RSC, no Brasil, tem caréater
discricionario. Para alguns autores, a falta de uniformizacdo entre os instrumentos de
divulgacdo prejudica a comparabilidade das informacdes e contribui para diminuir a sua
utilidade (COSTA; MARION, 2007; ALVES; MARTINS, 2011).

Contudo, ao longo dos anos, foram criados diversos instrumentos de evidenciagao
socioambiental voltados para a elevacdo do nivel de qualidade da informagéo destinada aos
usuarios, significando uma importante contribuicdo para maximizar a credibilidade da

transparéncia das informac@es socioambientais.
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2.2.2 Indicadores de responsabilidade social corporativa

Muito além de meios adequados para comunicar aos interessados os resultados
alcancados, uma empresa necessita de meios que lhe possibilitem medir e controlar seu
comportamento, a fim de avaliar se eles estdo respondendo de forma eficaz as preocupacoes
das partes interessadas (PERRINI; TENCATI, 2006).

No contexto brasileiro, o Balanco Social e a Demonstracdo do Valor Adicionado
(DVA) séo dois exemplos de destaque de evidenciacdo de informacdes sociais e ambientais.
Colares et al. (2012) corroboram a ideia quanto consideram o Balango Social o principal e

mais conhecido meio de divulgacdo das informagdes socioambientais das empresas no Brasil.

Outra ferramenta utilizada € o Relatorio de Sustentabilidade. Gond e Herrbach
(2006) o definem como uma ferramenta de aprendizagem corporativa, por possibilitar que a
empresa faca uma autoavaliacdo de suas préaticas e projete uma melhora de desempenho,
tendo suas raizes na pratica de fiscalizacdo por meio da sociedade. Freitas et al. (2012)
enfatizam a importancia desse instrumento, afirmando que assim como a discussdo acerca da
RSC, os relatorios de sustentabilidade vém angariando importante notoriedade nas pesquisas
académicas, principalmente por permitir a comunicacdo da empresa com suas partes

interessadas.

Iniciativas de padronizacdo da divulgacdo de informacgdes sociais e ambientais
também tém destaque no cendrio internacional. Nos ultimos anos foram propostos diversos
indicadores de RSC, como o Relatdrio de Sustentabilidade da Global Reporting Initiative
(GRI) e o Guidance on Corporate Responsibility Indicators in Annual Reports (Guia de
Indicadores de RSC nos Relatérios Anuais), criado pela ONU. O mais recente projeto,
liderado pelo principe de Gales (The Prince’s Accounting for Sustainability Project — A4S),
tem por objetivo criar uma estrutura global, integrando informacdes de natureza social e

ambiental e contabil (International Integrated Reporting Committee).

E possivel destacar o Balango Social do Instituto Brasileiro de Analises Sociais e
Econdmicas (lbase), o Relatério de Sustentabilidade da GRI e os Indicadores de RSC da

ONU, devido a repercussdo nacional e internacional desses instrumentos.

Ribeiro e Lisboa (1999, p.1) definem Balango Social como “um instrumento de

informacdo da empresa para a sociedade, por meio do qual a justificativa para sua existéncia
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deve ser explicitada”. Como discutido na Teoria da Legitimidade, uma empresa que agrega

valor a sociedade merece existir.

O Balanco Social é uma demonstracdo que tem por objetivo mostrar a interacao
da empresa com os ambientes que a circundam, como 0 meio ambiente, a comunidade, a
economia local e os recursos humanos. ludicibus et al. (2010) frisam as quatro vertentes do
Balango Social: o Balango Ambiental, que reflete a postura da empresa frente as questes
ambientais; o Balanco de Recursos Humanos, que trata da relacdo empresa-trabalhador; a
Demonstracdo do Valor Adicionado, que evidencia o quanto de valor a empresa agrega a
economia local; e os Beneficios e ContribuicBes a sociedade em geral, vertente em que é
demonstrado o papel da empresa para 0 macroambiente.

Ao tratar da comunicacdo social, Gond e Herrbach (2006) destacam o Balanco
Social como util para monitorar, avaliar e medir o desempenho social das empresas, alem de

sua divulgacao ser um passo natural na preocupac¢do com a RSC.

Entre os fatores propicios para a implantacdo de um Balanco Social brasileiro,
Crisostomo, Parente e Soares (2011) apontam as pressdes de agéncias internacionais,
campanha de varias instituicdes de preservacdo do meio ambiente, a Constituicdo de 1988,

além de programas educacionais, culturais e esportivos.

Frente as discussdes sobre RSC, e a fim de estimular as empresas brasileiras a
operar com mais atencdo as areas social e ambiental, o Ibase elaborou um modelo de Balango

Social pioneiro, adaptado a realidade das empresas brasileiras.

O Balanco Social do Ibase é dividido em sete categorias: (1) Base de Célculo, que
engloba os totais de receita liquida, resultado operacional e folha de pagamento bruta da
empresa, demonstrando os recursos financeiros existentes; (2) Indicadores Sociais Internos,
que sdo os valores dispensados em acdo social ao publico interno a empresa; (3) Indicadores
Sociais Externos, assim como o segundo indicador, aponta os valores gastos em acdo social,
contudo, com o publico externo a empresa, em forma de educacao, cultura, satde, saneamento
etc.; (4) Indicadores Ambientais, que tratam dos investimentos da empresa para mitigar seu
impacto no meio ambiente; (5) Indicadores de Corpo Funcional, que apontam como a
empresa trata da relagdo com as minorias sociais; (6) Informacdes associadas ao exercicio da
cidadania empresarial, que abrangem relac6es dignas com os demais integrantes da sociedade,
incluindo a distribuicdo do valor adicionado; e (7) Outras Informac6es, caso a empresa julgue

necessarios mais esclarecimentos (Anexo A).
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O modelo proposto pelo Ibase tomou visibilidade a partir de 1997, quando o
socidlogo Herbert de Souza, o Betinho, deu inicio a uma campanha pela divulgacao
voluntaria das empresas. A ideia era conceder as empresas o chamado “Selo do Balanco
Social Ibase/Betinho” para empresas social e ambientalmente responsaveis e que
promovessem a publicacdo de informacGes completas e transparentes no Balango Social
(IBASE, 2012).

O estimulo a publicagdo desse tipo de demonstracdo fortaleceu e despertou a
consciéncia socioambiental em diversas empresas. Contudo, apesar de simplificado, o modelo
apresenta entraves na sua aplicagdo. Para Colares et al. (2012), o Balanco Social evidencia
informacdes relevantes sobre a RSC das empresas, mas ndo aprofunda as questfes ambientais,
as quais, se nao forem geridas de forma cautelosa, podem gerar impactos desastrosos no longo

prazo.

Segundo Paiva (2003, p. 66), “apesar de contemplar informagdes sociais de forma
abrangente, o modelo proposto pelo Ibase poderia contribuir mais no que diz respeito a
evidenciagdo de gastos ambientais”. Souza e Pacheco (2007) corroboram a ideia quando

afirmam que o modelo do Ibase precisa evoluir tanto em estrutura como em conteudo.

Tendo em vista o ndo atendimento dos anseios por informacgdes socioambientais
mais aprofundadas e a presenca de informac@es iguais ou semelhantes em outros relatérios,
como a DVA, o Balango Social ganhou concorrentes. Paiva (2003) destaca o avanco
observado nos relatérios de sustentabilidade em conformidade com as diretrizes do GRI, que
apresenta informacGes detalhadas sobre consumo, investimento e politicas ambientais,

servindo como alternativa ao Balango Social do Ibase.

Nossa (2002, p. 122) enfatiza a importancia da GRI quando afirma que “de todos
0S organismos que apresentam diretrizes sobre gestdo ambiental ou geracdo de informacdes
ambientais, este € o que parece mais completo e abrangente com suas diretrizes”. O Instituto
Ethos (2012) aponta as diretrizes da GRI como as Unicas aceitas mundialmente para
elaboracdo do Relatdrio de Sustentabilidade.

A GRI é uma organizacdo ndo governamental internacional, cuja missdo é
elaborar padrdes internacionais de relatorios de sustentabilidade para orientar as organizagdes
no gerenciamento de seus resultados econdmicos, sociais e ambientais (GLOBAL
REPORTING INITIATIVE, 2012). Foi langada em 1997 como uma iniciativa conjunta da

Coalition for Environmentally Responsible Economies (Ceres) e do Programa das Nagdes
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Unidas para o Meio Ambiente (Pnuma), e visa melhorar a qualidade, o rigor e a aplicabilidade
dos relatdrios de sustentabilidade (GASPARINO, 2006).

Para auxilio as empresas, a GRI preparou um documento denominado Diretrizes
para Relatorio de Sustentabilidade, o qual contém orientacGes, principios, indicadores e
esclarecimentos para a elaboragdo dos relatorios de sustentabilidade. A intencdo € que tais
diretrizes sejam compativeis com empresas de quaisquer portes ou setores de atividade. A fim
de estabelecer melhores praticas de evidenciacdes de informacbes socioambientais, a GRI

aprimora suas diretrizes continuamente.

Os relatorios de sustentabilidade tém por funcGes de divulgar, prestar contas e
comparar os resultados obtidos ao longo do tempo e comparativamente a outras empresas
(GLOBAL REPORTING INITIATIVE, 2011). Os relatérios servem ainda como um conjunto
integrado de indicadores de desempenho por meio do qual uma empresa pode verificar e
relatar seu desempenho global anual, construindo uma imagem e melhorando o
relacionamento com suas partes interessadas. Pode ser definido ainda como uma ferramenta
fundamental no atendimento as necessidades de informacdo provenientes dos stakeholders
(PERRINI; TENCATI, 2006).

As diretrizes da GRI sugerem um conteido minimo a constar nos relatérios de
sustentabilidade, a saber: a Forma de Gestdo, apontando as estratégias acerca do desempenho
social, ambiental e econémico; os Indicadores de Desempenho sobre o triple bottom line,
organizados de forma hierarquica, por categoria, aspecto e indicador; o Perfil, identificando a
organizacdo, por meio de seu presidente, e os stakeholders com 0s quais a organizacao tem
relacionamento, bem como os impactos das ac¢des propostas (GASPARINO, 2006; GLOBAL
REPORTING INITIATIVE, 2011).

No que diz respeito aos indicadores de desempenho, as Diretrizes para Relatorio
de Sustentabilidade da GRI sdo organizadas em seis grandes categorias: (1) Indicadores de
Desempenho Econémico, que tentam captar, além do desenvolvimento econdmico, a presenca
da empresa no mercado e seus impactos indiretos na economia; (2) Indicadores de
Desempenho Ambiental, que procuram evidenciar o impacto no meio ambiente e as medidas
tomadas pelas empresas para protecdo da natureza; (3) Indicadores de Desempenho
Referentes as Praticas Trabalhistas e Trabalho Decente, que tratam da relacdo entre a empresa
e seus colaboradores; (4) Indicadores de Desempenho Referentes aos Direitos Humanos, que,
além das relagfes internas da empresa, abordam as relagfes responsdveis com 0s demais

agentes com ligacdo direta e/ou indireta com a empresa; (5) Indicadores de Desempenho
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Referentes a Sociedade, que mostram a relagdo da empresa com a comunidade circunvizinha,
0 mercado e a sociedade em geral; e (6) Indicadores de Desempenho Referentes a
Responsabilidade pelo Produto, que evidenciam a preocupacao do produtor (servidor) desde a

fase de elaboracéo do produto (servico) até a sua destinacédo final (Anexo B).

Com vistas a aplicagdo por qualquer tipo de entidade, a GRI permite que 0s
usuérios escolham entre trés categorias de evidenciacdo, A, B e C, que vao do nivel mais
basico de informacdes prestadas (nivel C) até o nivel mais completo (nivel A). Caso essas
informacdes passem por uma auditoria externa ou ainda uma andlise da prépria GRI, por

solicitacdo, a empresa pode acrescentar um + em cada um dos niveis (A+, B+ ou C+).

Outros indicadores de RSC foram produzidos ao longo dos anos. Dentre eles
destaca-se 0 Guia da ONU, que desponta como um modelo inovador. Oliveira, Machado e
Beuren (2012, p. 2) enfatizam ser esse “um modelo conciso de indicadores sociais, elaborado
com base no modelo da GRI, nas orienta¢fes da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT)
e nas normas internacionais de contabilidade do International Accounting Standards Board
(IASB)”.

A iniciativa para elaboracdo de um guia de indicadores de responsabilidade
corporativa partiu da insatisfacdo dos stakeholders com a qualidade dos relatérios de
sustentabilidade. A partir dai, a ONU montou o Grupo de Trabalho Intergovernamental das
Nacdes Unidas de Especialistas em Padrfes Internacionais de Contabilidade e Relatérios
(Intergovernmental Working Group of Experts on International Standards of Accounting and

Reporting), para compreender as reais necessidades e anseios dos principais stakeholders.

Durante uma sessdo do grupo realizada em 2007, foi apresentado o Guia de
Indicadores de Responsabilidade Corporativa em Relatérios Anuais (Guidance on Corporate
Resposibility Indicators in Annual Reports), com a finalidade de orientar a preparacdo de
relatorios sociais e servir como instrumento de medicdo de qualidade (UNITED NATIONS,
2008).

O Guia da ONU se apresenta segregado em trés partes principais: a primeira delas
trata dos stakeholders e das informacdes de que eles necessitam; a segunda evidencia 0s
principios, critérios e limitagBes utilizados para a selecdo dos indicadores. E a terceira
enumera e classifica os Indicadores de Responsabilidade Social Corporativa em seis

categorias: (1) Comeércio, Investimentos e Outros; (2) Criacdo de Emprego e Préticas
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Laborais; (3) Tecnologia e Desenvolvimento de Recursos Humanos; (4) Saude e Seguranca;
(5) ContribuicGes ao Governo e a Comunidade; e (6) Corrupcdo (Anexo C).

Outra iniciativa que vem ganhando destaque no meio empresarial € o Pacto
Global, que tem por principal objetivo mobilizar a comunidade empresarial internacional com
vistas a adocdo de préticas e valores congruentes com os direitos humanos, obedecendo as
relacbes de trabalho, respeitando o meio ambiente e combatendo a corrupgdo (PACTO
GLOBAL, 2013).

Oficialmente lancado no ano 2000, o Pacto Global é uma iniciativa de adesdo
voluntaria, expresso em 10 principios, que procura promover o crescimento sustentavel e a

cidadania. S&o eles:
° Que tratam dos direitos humanos
1 — apoiar e respeitar a protecao de direitos humanos;
2 —nao violagédo dos direitos humanos.
° Que tratam dos direitos trabalhistas

3 — apoiar a liberdade de associacdo e reconhecimento dos direitos a

negociagao coletiva;
4 — abolir o trabalho forcado ou compulsério;
5 — abolir o trabalho infantil;
6 — eliminar a discriminacdo no emprego;
° Que tratam do meio ambiente
7 — apoiar uma abordagem preventiva aos desafios ambientais;
8 — desenvolver iniciativas para promover a responsabilidade ambiental;
9 —incentivar tecnologias que contribuam para 0 meio ambiente;
e  Que tratam do combate a corrupgéo
10 — combater a corrupgao em todas as formas.

Apesar de o Pacto Global ndo ser propriamente um modelo de Relatorio de
Sustentabilidade, seus valores e principios sdo congruentes com os modelos utilizados no

presente estudo.
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A busca pela construcdo de indicadores de RSC cada dia mais atuais e adequados
a realidade empresarial demonstra a maior preocupacdo da sociedade e das empresas em
manter mais transparentes os termos do contrato social. A empresa que divulga informacdes

socioambientais de qualidade obtém um ganho na imagem corporativa.

Tais indicadores e principios ttm como funcdo apontar para a comunidade
empreséria a importancia do agir socioambientalmente responsével, além de instrui-la sobre

como satisfazer as necessidades de seus usuarios.

Lima e Viegas (2002, p. 47) enfatizam que “ndo se trata da empresa ser, ou nao,
ecologicamente correta. A preocupacdo com a questdo ambiental é ética e econdémica. Dela

depende a permanéncia da empresa no mercado”.

Assim, muito mais que uma acdo de marketing, ser uma empresa

socioambientalmente responsavel € uma questao de sobrevivéncia.

2.2.3 Legitimacdo pela evidenciagdo socioambiental

Além de beneficiar os usuarios com informacdes elucidativas para o processo
decisorio, o disclosure beneficia a entidade. A divulgacéo contribui para alterar a percepcéao
dos stakeholders e fazer com que se identifiquem com a empresa, aumentando a confianga
dos credores, dos investidores e dos demais agentes em relacdo a organizacgdo, e contribuindo

para o processo de sua legitimacao.

A politica de divulgacdo adotada pela empresa é considerada uma importante
ferramenta pela qual os gestores influenciam a percepgdo dos stakeholders sobre a
organizacdao, podendo ser usada como estratégia para alcancar aceitacao e aprovacao das suas
atividades pela sociedade (DANTAS et al, 2010). Essa afirmacdo se coaduna com o0s

preceitos da Teoria da Legitimidade.

Pontes Janior (2010) frisa que o conceito de legitimidade organizacional se baseia
na percepcao; logo, assume-se a ideia de que a legitimidade é influenciada pela divulgacéo de
praticas corporativas, € ndo simplesmente por alteracdes dessas praticas restritas ao

conhecimento do publico interno da organizagéo.

Conceicao et al. (2011, p. 463) orientam que, segundo a Teoria da Legitimidade,

para referendar suas agdes perante a sociedade, a empresa deve:
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[...] divulgar o impacto de suas atividades econdmicas e a utilizacdo dos recursos
humanos, materiais e ambientais, seja para o fortalecimento de sua imagem
institucional ou para reducdo das pressdes sociais representadas por consumidores,
fornecedores e agentes regulamentadores.

Em ensaio sobre estratégias de legitimidade organizacional através de
gerenciamento de impressdes, Mendonga e Amantino-de-Andrade (2003) defendem que as
empresas interessadas em obter a aceitacdo da comunidade devem nédo apenas se conformar as
regras e requerimentos desses constituintes, mas também comunicar, expressar, tornar
evidente essa conformidade. A divulgacdo serve para fornecer informacdes para subsidiar
decisdes e para enviar, a seus publicos, mensagens que retratem estruturas e acoes, reais ou

ficticias, congruentes com as demandas do ambiente técnico-institucional.

Guthie e Parker (1990 apud VAN DER LAAN, 2009) corroboram a ideia ao
afirmar que tanto os relatorios contibeis como os sociais servem de ferramentas para a
construcdo, manutencdo e legitimacdo de acordos econdmicos e politicos, institucionais e
ideologicos. As divulgacdes tém a capacidade de transmitir significados sociais, politicos e

econdmicos a um conjunto plural de usuarios da informacao.

Segundo Eugénio (2010), a Teoria da Legitimidade é aquela que melhor
fundamenta a compreensdo de como e por que podem 0s gestores utilizar o relato para o
exterior na perspectiva de beneficiar a organizacdo, relativamente a elementos de naturezas

ambiental e social.

Por meio de agdes corporativas, como a adequacdo de suas atividades e a
modificacdo da percepcdo junto aos stakeholders, as organizacdes fazem escolhas estratégicas
com o intuito de alterar seu status de legitimidade. Fazem essas escolhas visando assegurar
que seu comportamento seja percebido como legitimo (PEREIRA; BRUNI; DIAS FILHO,
2010).

A Teoria da Legitimidade trata a divulgagdo como um instrumento eficaz de
comunicagdo empresa-sociedade e de busca pela legitimagdo. A divulgacdo de informacdes
de carater socioambiental se destaca como instrumento de legitimacao, por expor aos usuarios

acoes que influenciam mais diretamente a sociedade.

Nos ultimos anos o tema tem apresentado acentuado crescimento, como reportam
0s estudos de Patten (1992), Gray, Kouhy e Lavers (1995) e Deegan (2002). Destaca-se o

volume de produgdes académicas acerca do tema. O proposito dessas pesquisas gira em torno
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do papel da evidenciagdo como capaz de adquirir, resgatar ou manter a legitimidade. Destaca-
se ainda a énfase dada a evidenciacdo socioambiental como principal arma de legitimidade
(GRAY; KOUHY; LAVERS, 1995; ADAMS; HILL; ROBERTS, 1998; DIAS FILHO, 2007;
EUGENIO, 2010; PEREIRA; BRUNI; DIAS FILHO, 2010; TILLING; TILT, 2010;
MACHADO; MACHADO; MURCIA, 2011; PONTES JUNIOR et al., 2011).

As acdes socialmente responsaveis podem reforcar a ligacdo da empresa com 0s
stakeholders, culminando na construcdo de uma boa imagem e na criacdo de valor para a
empresa (CARDOSO; GALLON; DE LUCA, 2012).

A divulgacdo socioambiental tem ganhado destaque na Teoria da Legitimidade,
por retratar as expectativas mais diretamente voltadas para a sociedade, contribuindo para o

processo de legitimacéo.

Dias (2010) coaduna com a ideia, ao afirmar que as empresas divulgam
informacdes sobre RSC com o objetivo de apresentar uma imagem socialmente responsavel

que legitime o seu comportamento junto aos stakeholders.

As empresas que dependem do mercado para angariar recursos investem em
alternativas para melhorar sua relagdo com os investidores. Uma delas é a divulgacéo de boas
praticas socioambientais, que constréi uma imagem positiva perante seus stakeholders.
Deegan e Rankin (1996) destacam que a informacdo ambiental é um fator importante para os

usuarios, visto que a partir dela é que se fundamentam as suas decisdes.

As boas praticas de responsabilidade social e ambiental tém o poder de criar
relacBes de confianca das empresas com seus stakeholders, podendo até a empresa servir de
modelo para as demais. A divulgacdo dessas boas préaticas possibilita que os investidores

avaliem melhor a empresa, diminuindo o risco de seus investimentos.

Ribeiro (2006 apud OLIVEIRA; MACHADO; BEUREN, 2012) alerta que nao
basta adotar medidas de RSC. E preciso que essas acdes sejam divulgadas, para que a
sociedade cumpra seu papel fiscalizador de conservacéao e protecdo dos valores e crencas. As
informacdes relativas a qualidade ambiental tanto podem beneficiar como prejudicar a
imagem da empresa, a depender de suas agdes. Ao captar recursos do meio ambiente, sejam

renovaveis ou ndo, a organizacgdo se utiliza do patrimdnio da Humanidade.

Pinheiro (2009) enfatiza que, para atuar de maneira socialmente responsavel, as
organizacOes devem encontrar o seu foco, mapeando os stakeholders e direcionando seus

recursos de forma a alcancar retornos positivos, conseguindo, assim, tirar proveito das agoes
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de responsabilidade social nos negdcios. Boszczowski (2010) mostra que 0 engajamento com
as partes interessadas deve estar incorporado na agenda de sustentabilidade das organizacdes que

promovem e divulgam relatérios de sustentabilidade e similares.

Em suas andlises, Preuss (2010) identificou que a legitimidade organizacional é o
resultado de uma complexa interacdo dos esforcos estratégicos de legitimidade com os
processos isomarficos no mais amplo sistema social. Em termos de praticas de RSC, o autor
entende que as reivindicagOes de agir socialmente responsavel, por parte das empresas que
nem sequer satisfazem plenamente suas responsabilidades econémicas para com a sociedade,

podem, no longo prazo, comprometer a propria ideia de RSC.

Para Lanis e Richardson (2012), a obediéncia aos preceitos da RSC é fator-chave
para 0 sucesso e sobrevivéncia de uma empresa. A divulgacdo desse tipo de informacéo
contribui para o processo de legitimacgéo, evidenciando o que foi feito e 0 que a companhia
pretende fazer para a mitigacdo do impacto das suas operacdes nos meios social, ambiental e

econémico (triple botton line).

Deegan, Rankin e Tobin (2002) afirmam que a inclusdo de temas relacionados a
RSC no relatério da empresa tem a finalidade de legitimar a empresa, mostrando que ela vem
atendendo as expectativas da sociedade. Corroborando a ideia, Beuren e Boff (2011)
enfatizam a evidenciacdo voluntaria de informacGes sobre RSC como um instrumento
utilizado pelas empresas para buscar legitimidade, consolidar a legitimidade ja alcancada ou
recuperar a legitimidade perdida.

Aerts e Cormier (2009) destacam o papel decisivo da evidenciacdo ambiental
como instrumento de legitimidade. Em seus estudos os autores descobriram que a divulgacao

de acOes ambientais impacta significativa e positivamente na legitimidade ambiental.

Toms (2002) enfatiza que o monitoramento e a implementacdo de politicas
ambientais, assim como a sua divulgacdo em relatérios anuais contribuem significativamente
para a criagdo de um diferencial competitivo, aumentando o potencial de atragdo de

investidores.

De acordo com a Teoria da Divulgacéao, as empresas precisam de motivacdes para
evidenciar as informacg0es de carater voluntario. As informacGes socioambientais, geralmente
de natureza discriciondria, seguem esse raciocinio. Pensando assim, Gray e Bebbington (2001
apud ROVER et al., 2012) enumeraram aquelas que consideram as principais razfes para a

divulgacdo voluntaria de informacGes ambientais, a saber: caso a empresa ndo pratique
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evidenciacdo voluntaria, a divulgacdo tornar-se-4 obrigatoria; legitimar suas atividades;
mudar o foco das atencdes de outras areas; melhorar a imagem corporativa; antecipar-se a
acOes regulatorias; impacto positivo na cotacdo das acdes; beneficios politicos; vantagens
competitivas; e direito dos acionistas e stakeholders a informacdo. Entre elas, merece
destaque a busca pela legitimidade. Com efeito, alguns estudiosos corroboram o0s autores ao
apontar a legitimidade organizacional como uma das principais motivacoes para a divulgacéo
socioambiental (WILMSHURST; FROST, 2000; O’DONOVAN, 2002; CORMIER;
GORDON, 2001; GRAY; KOUHY; LAVERS, 1995).

Sancovschi e Silva (2006, p. 45) enfatizam que “a teoria da legitimidade ¢ a
hipotese do custo politico ajudam na explicacdo do aumento da evidenciagdo social,
principalmente quando existe pressdo publica sobre as empresas para serem ou parecerem

mais responsaveis nos campos social e ambiental”.

A relagdo entre a Teoria da Legitimidade e a divulgacdo de informacdes
socioambientais baseia-se no fato de que as empresas estdo em permanente busca da melhoria
de sua imagem institucional e da aceitacdo de seus negdcios pela sociedade. Assim, procuram
evidenciar que sdo boas empresas e se preocupam com o bom funcionamento social,
econémico e ambiental, suprindo as expectativas da sociedade (FARIAS, 2008). Guthrie e
Parker (1989) atribuem aos relatérios contabeis e sociais a condi¢do de ferramentas para o

alcance, manutencao e recuperacéao da legitimidade perante a sociedade.

Na tentativa de demonstrar empiricamente as motivacdes para a divulgacdo de
informacBes de carater ambiental, Deegan (2002) constatou que o anseio pela legitimacéo
perante a sociedade figura entre as principais motivacfes para a evidenciacdo ambiental.
Através de um estudo bibliografico das pesquisas sobre o tema, principalmente no Accounting
Auditing & Accountability Journal, o autor concluiu que, afora outras razdes, os gestores
divulgam informacdes ambientais com o intuito de legitimar as operacdes, beneficiando suas

organizagoes.

A partir da constatacdo da eficiéncia da evidenciacdo socioambiental como
instrumento de legitimagdo, outros estudos foram desenvolvidos para verificar como as

empresas utilizam essa ferramenta, além de avaliar o seu uso em diversos cenarios.

Costa e Carvalho (2005) procederam a uma analise dos discursos organizacionais,
com o objetivo de investigar vinculos capazes de evidenciar relagcdes de poder entre as acdes

sociais desenvolvidas e implementadas por organizagdes privadas pela via da RSE e
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processos de atribuicdo de legitimidade ao papel social do empresario. Como resultado, 0s
discursos dos porta-vozes de alguns dos maiores grupos empresariais brasileiros e de
formadores de opinido no meio empresarial fornecem indicativos de que a construcao

discursiva da RSE vem se configurando como fundamental para esse processo de legitimacao.

Contudo, por vezes, as empresas utilizam a evidenciacdo socioambiental como
forma de sanar e esclarecer situages que possam vir a prejudicar a imagem corporativa. E o
caso de empresas que tém dificuldade de alcancar a legitimidade devido a uma determinada
caracteristica. Uma gama de estudos defende que fatores internos e externos a empresa
prejudicam a obtencdo da legitimidade pela sociedade, fazendo com que a divulgagéo
voluntaria socioambiental se torne ainda mais importante no processo de legitimacéo. Entre as

caracteristicas tidas como entraves da legitimacdo, destaca-se o recebimento de SAG.

2.3 Subvencdes e Assisténcias Governamentais

Em seu predmbulo, a Constituicdo Federal de 1988 consagrou o Brasil como um
“Estado Democratico, destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais, a
liberdade, a seguranca, o bem-estar, o desenvolvimento, a igualdade e a justica como valores
supremos de uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos” (BRASIL, 1988). Devido
ao crescimento da economia e da conscientizacdo civica dos individuos, o papel do Estado foi
ampliado, e hoje abrange os mais diversos campos da atividade humana, como salde,
assisténcia, educacdo, previdéncia, ciéncia e tecnologia e meio ambiente (PISCITELLI,
TIMBO; ROSA, 2006).

Entretanto, nem sempre o Estado consegue cumprir o seu papel de forma direta,
efetiva e completa, razdo pela qual utiliza mecanismos de delegacdo a outras entidades que

realizam as a¢Oes de natureza governamental. Um exemplo desses mecanismos sao as SAG.

Com o objetivo de incentivar um setor ou contribuir para a implantacdo de
empresas em espaco especifico, 0 governo pode em algumas situacfes conceder beneficios, 0s

quais podem ser conceituados como assisténcias governamentais.

O CPC 07(R1) (2010) as define como uma acdo do governo com a finalidade de
fornecer beneficio econdmico especifico a uma entidade ou a um grupo de entidades que

atendam a critérios preestabelecidos.
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A subvengdo governamental surge como uma modalidade de assisténcia
concedida pelo governo, geralmente na forma de contribuicdo de natureza pecuniaria, em
troca do cumprimento passado ou futuro de certas condicdes relacionadas as atividades
operacionais da entidade (TAVEIRA, 2009; CPC 07(R1), 2010).

Rodrigues, Silva e Faustino (2011) definem as subvengfes governamentais como
programas de incentivos provenientes do governo — federal, estadual, distrital ou municipal —,
com o0 objetivo central de incentivar entidades ou grupos de entidades para ampliar as
operacdes de desenvolvimento econémico e social, atrair investimentos e custear a promogao

de atividades de interesse publico.

Esses beneficios podem se materializar de diversas formas. Isengdes tributarias,
reducdes tributarias, empréstimos subsidiados, incentivos sociais, doacdes, subsidios, prémios
sdo alguns exemplos. Ao isentar uma entidade dos tributos estaduais, por exemplo, o governo
estimula que esta se instale no Estado e promova o desenvolvimento da comunidade
circunvizinha com mais emprego, impulsionamento do comércio local e promogéo de acdes

sociais.

Dentre as diversas modalidades de subvencdo governamental, as mais usuais sao
as isencdes fiscais, os empréstimos subsidiados e as subvenc¢des para fundos de investimento
regionais. Segundo Formigoni e Pereira (2009), as isenc@es fiscais sdo renlincias de receitas
publicas para beneficio de alguns contribuintes, objetivando, por exemplo, o desenvolvimento
econémico regional, a reducdo das desigualdades sociais nacionais e regionais e a geracdo de

empregos. Para serem validas, essas dispensas requerem aprovacao legal.

Os conceitos de beneficio fiscal, incentivo, imunidade e isengdo sdo, por vezes,
controversos, ndo havendo um consenso sobre o entendimento desses termos. Entretanto, o
CPC 07(R1) (2010) registra que isencao é qualquer dispensa legal do pagamento de tributo

sob quaisquer formas juridicas (isen¢do, imunidade etc.).

A reducdo tributaria exclui somente parte do passivo tributario, restando, ainda,
parcela de imposto a pagar. A devolucdo de imposto recolhido também pode ser considerada
reducdo ou isengdo tributaria (CPC 07(R1), 2010). A isencdo ou reducdo do imposto depende

de qual esfera do governo esta concedendo o beneficio.

Entre as redugdes e isencdes, destacam-se aquelas promovidas em areas
incentivadas. Taveira (2009, p. 32) as conceitua como uma “modalidade de subvengao para

investimento, habitualmente concedida pelo governo federal e aplicavel a empreendimentos
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prioritarios”. As subvengdes para investimento tém como fim a atragdo de empreendimentos
industriais e comerciais em regides carentes e em desenvolvimento. Exemplos de regides
incentivadas sdo as areas/setor de jurisdicdo da Superintendéncia do Desenvolvimento da
Amazonia (Sudam), da Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (Sudene), da
Superintendéncia do Desenvolvimento da Pesca (Sudepe) e da Superintendéncia da Zona
Franca de Manaus (Suframa).

Formigoni (2008) destaca que os incentivos fiscais ndo visam ao privilégio do
contribuinte, mas, sim, motivar acbes ou comportamentos em prol da sociedade. Contudo,
esses beneficios ocasionam uma vantagem competitiva dos beneficiarios frente aos

concorrentes que ndo recebem incentivos.

Outra modalidade de subvencdo sdo os emprestimos subsidiados, por meio dos
quais, de acordo com Taveira (2009), a parte credora, no caso 0 governo, renuncia ao
recebimento integral ou parcial de valores devidos pelas corporagfes. O CPC 07(R1) (2010)
complementa o conceito, afirmando ser um empréstimo concedido, direta ou indiretamente,
pelo governo, com ou sem intermediacdo bancaria. Geralmente, € vinculado a um tributo e se
caracteriza pela utilizacdo de taxas de juros muito abaixo daquela praticada pelo mercado, ou,
ainda, pela postergacdo parcial ou total do pagamento sem 6nus ou com um pequeno 6nus

visivelmente abaixo da pratica de mercado.

No cenario brasileiro, os empréstimos subsidiados mais comuns voltados para as
empresas sdo 0s denominados Parcelamento Especial (Paes) e Programa de Recuperacao
Fiscal (Refis). Ja entre aqueles voltados para pessoas fisicas, destaca-se 0 Financiamento
Estudantil (Fies).

Outra possibilidade de subvengdo governamental é aquela voltada para o
fortalecimento de fundos regionais, em que as entidades podem reverter parte do imposto de
renda devido em aplicacGes de fundos de desenvolvimento regionais e setoriais criados pelo

governo federal.

Em 1974 foram criados no Brasil, para o desenvolvimento regional/setorial, 0s
seguintes fundos: Fundo de Investimentos do Nordeste (Finor), operado pelo Banco do
Nordeste do Brasil e sob supervisdo da Sudene; Fundo de Investimentos da Amazo6nia
(Finam), operado pelo Banco da Amaz6nia e sob supervisdo da Sudam; e Fundo de
Investimentos Setoriais (Fiset), operado pelo Banco do Brasil e sob supervisdo da Empresa



50

Brasileira de Turismo (Embratur), da Sudepe e do Instituto Brasileiro de Desenvolvimento
Florestal (IBDF) (BRASIL, 1974).

Rodrigues, Silva e Faustino (2011) lembram que as subvengdes governamentais,
no Brasil, remontam ao tempo do Império, vistas pelos republicanos como um favorecimento
que o imperador D. Pedro Il concedia a seus amigos pessoais. Lacombe (1969, p. 108)
destaca que “a partir de 1930 ocorreram modifica¢cdes substanciais na politica e na teoria
fiscal. O aumento da carga tributaria ocorrida principalmente com a Segunda Guerra Mundial
foi a0 mesmo tempo causa e efeito do aspecto extrafiscal assumido entdo pela politica fiscal”.
Essas modificagfes provocaram um distanciamento do desenvolvimento e acentuaram as

desigualdades entre as regides do Brasil.

Apdbs o advento da lei n° 4.320/1964, as subvencdes passaram a ser definidas
como transferéncias destinadas a cobrir despesas de custeio das entidades beneficiadas,
podendo ser classificadas como sociais ou econdmicas, de acordo com sua natureza.
Subvencdes sociais destinam-se a instituicGes publicas ou privadas de carater assistencial ou
cultural, sem finalidade lucrativa. As subvengbes econdmicas se destinam a empresas

publicas ou privadas de carater industrial, comercial, agricola ou pastoril.

Outras normatizacGes sobre o tema foram desenvolvidas apés a edicdo da lei n°
4.320/1964. A mais recente delas decorre da lei n° 11.638/2007 e do CPC 07, de 2008,
alterado pelo CPC 07(R1), de 2010. As mudancas introduzidas por esses dois normativos
decorrem da harmonizacgédo das praticas contabeis brasileiras com as normas internacionais de

contabilidade (International Financial Reporting Standards — IFRS).

Com a adequacéo aos padr@es internacionais, fez-se necessaria a introducéo de
mudancas na contabilizacdo e na evidenciagdo de SAG. Entre as principais alteragdes figuram
a transicdo das subvencbes pelas contas de resultado, a revogacdo da reserva de capital

Doac6es e Subvencdes para Investimentos e a criacdo da Reserva de Incentivos Fiscais.

A partir da discussdo da natureza e historia das SAG, nota-se o importante papel
por elas desempenhado no cenario brasileiro, seja para o desenvolvimento de regides menos
abastadas, seja para suprir alguma deficiéncia do governo. Assim, é notdria a importancia

dessa figura na sociedade brasileira.

2.3.1 Subvencdes e assisténcias governamentais no contexto da Teoria da Legitimidade
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Christensen e Murphy (2004) destacam que as receitas fiscais séo a forga vital de
todo governo democratico e do contrato social. Contudo, a maioria das empresas tenta

minimizar sua contribuicdo ao Estado, por meio de reducdo no valor dos impostos.

As SAG podem influenciar o processo de legitimacdo de uma empresa, visto que
promovem um efeito positivo sobre o patrim6nio ou a renda do beneficiario, e, por
consequéncia, proporcionam uma vantagem competitiva sobre 0S concorrentes que nao
usufruem dos referidos incentivos (FORMIGONI; PEREIRA; 2009).

Os impostos sdo fontes de recursos do Estado que tém a finalidade de financiar as
atividades do setor publico. Por uma perspectiva social, as SAG podem representar uma
ameaca a legitimidade, devido ao fato de que o dinheiro publico esta sendo utilizado pela
iniciativa privada para satisfazer interesses particulares, em vez de suprir uma necessidade da
sociedade como um todo. Assim, o recebimento de uma subvencdo pode fazer transparecer

para os stakeholders da empresa uma imagem de expropriacao dos bens publicos.

A utilizacdo de recursos da sociedade é exemplificada por Ribeiro e Lisboa (1999,
p.2):

A empresa que agride o meio ambiente, consequentemente coloca em risco a
continuidade da vida humana ou reduz a qualidade desta; aquela que ndo propicia
condicfes adequadas de trabalho contribui para a degeneragdo psicoldgica e social
dos trabalhadores; e aquelas que ndo adicionam valor a economia local fazem com
que a aplicacdo de recursos governamentais ndo resulte nos beneficios esperados
na regido onde estdo situadas (grifo da autora).

Freedman (2006 apud WILLIAMS, 2007) ensina que quando o0 governo concede
beneficios fiscais as empresas esta incentivando a percepcdo de que pagar impostos € uma
coisa ruim — visto que apenas 0s merecedores sdo dispensados do pagamento. Para o autor, 0
governo devia, ao contrario, estimular as empresas a pagar seus impostos como uma atitude

socialmente responsavel.

Erle (2008) enfatiza que o pagamento dos impostos é considerado uma parte
importante de ser socialmente responsavel. Apesar da legalidade da obtencéo de subvencdes,
a reducéo e até anulacdo dos impostos devidos, a utilizacdo de bem publico etc. poderiam ser
considerados comportamentos socialmente irresponsaveis (FREEDMAN, 2003; WILLIAMS,
2007). Huseynov e Klamm (2012) corroboram a ideia, afirmando que o estudo de

mecanismos de reducéo tributaria deve incorporar os conceitos de RSC.
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Schwarz (2004) parte da ideia de que os incentivos fiscais contribuiriam para a
pratica de RSC. Logo, avaliou a responsabilidade social das empresas e a utilizacdo dos
incentivos fiscais de deducédo do imposto de renda como mecanismos de desenvolvimento da
pratica de agdes sociais. Entretanto, concluiu que os beneficios fiscais de deducdo do imposto
de renda sdo desconhecidos por grande parte das empresas, razdo pela qual ndo séo
considerados mecanismos de préatica de RSC.

Lanis e Richardson (2013) afirmam que a reducdo do pagamento de impostos
pelas empresas desperta a preocupacao publica sobre as corporacdes, e €, por definicdo, uma
politica inconsistente com as expectativas da sociedade em geral, afetando a legitimidade
corporativa. Os autores destacam ainda que, pela Otica social, uma empresa que tem por
objetivo evitar o pagamento de impostos gera hostilidade a sua reputacdo entre 0s seus

diversos publicos e, na pior das hipdteses, a possivel cessacao de operacdes de negdcios.

Diante do impacto negativo causado a legitimidade devido a obtencdo de
subvencdes, as empresas buscam mecanismos de resgate da sua posi¢do na sociedade. A
utilizacdo da divulgacdo de carater social e ambiental é apontada por diversos pesquisadores
como ferramenta para alcancar o prestigio da empresa perante a sociedade. (ADAMS; HILL,;
ROBERTS, 1998, BROWN; DEEGAN, 1998; CAMPBELL, 2000; MAGNESS, 2006;
BEUREN; BOFF, 2011).

Williams (2007) argumenta que a RSC é uma forma legitima de fazer negdcios, e
que as empresas devem considerar todos os aspectos da sua atividade, incluindo a gestdo de
sua responsabilidade fiscal em sua abordagem para a RSC. Christensen e Murphy (2004)
pregam a adocdo, por parte das empresas, de padrdes de RSC também em matéria de
tributacdo, incluindo os requisitos para publicar todas as informacGes contabeis necessarias.
Moreira (2012) constatou que, nas Ultimas décadas, centenas de companhias incentivadas
revelaram-se fontes de divergéncias entre controladores e minoritarios. Segundo Pfeffer e
Salancik (1978), esse fendmeno pode ser observado porque na medida em que a organizacao
depende do governo, verifica-se uma maior influéncia sobre as decisGes dos gestores e do
comportamento dos interessados na empresa. Assim, 0s gestores das empresas incentivadas
buscariam na evidenciagdo socioambiental a recuperagdo da legitimidade perdida com o

recebimento do beneficio.

Nesse sentido, Souza e Petri (2011) realizaram estudo visando verificar se as
empresas tidas como socialmente responsaveis divulgam os beneficios conseguidos via

reducdo ou isencdo de tributos, devido ao patrocinio ou doacdo a projetos sociais amparados
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pelas leis de incentivos fiscais. Os resultados obtidos sugerem que as empresas estudadas
divulgam apenas informagdes que lhes gerem melhor resultado, em convergéncia com a
Teoria da Legitimidade. O foco das evidenciacdes estava no marketing social, com vistas a
melhorar a imagem corporativa frente aos clientes, porém sem divulgar nada sobre os
beneficios provenientes dos referidos incentivos. Os autores puderam concluir que as
empresas divulgam somente o seu lado socialmente responsavel, sem deixar transparecer 0s
beneficios conseguidos com tais a¢Bes, como, por exemplo, a reducdo dos tributos por agdes

de patrocinio.

No cenario internacional, estudos de Lanis e Richardson (2013) encontraram
evidéncias de associacao positiva e significante entre mecanismos de reducdo de impostos e a
divulgacdo de RSC, confirmando a Teoria da Legitimidade no contexto tributario. Contudo,
no ambito nacional ainda sdo incipientes as pesquisas que relacionam mecanismos de reducéo

de impostos com a divulgacao de RSC.
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3 METODOLOGIA

O presente capitulo apresenta a metodologia que exp0e as etapas necessarias para
responder a questdo de pesquisa, definindo a sua natureza, sua populagdo e amostra, a técnica
empregada para a coleta dos dados, a construgcdo da métrica do indice de disclosure, as

variaveis e o tratamento dos dados.

3.1 Natureza da pesquisa

Levando-se em conta seus objetivos, a presente pesquisa pode ser classificada
como empirica e descritiva, haja vista que procura descrever e definir a relacdo entre o
disclosure socioambiental e a prética de incentivos governamentais das empresas listadas na
BM&FBovespa.

Demo (2000, p. 21) define pesquisa empirica como aquela dedicada a “tratar a
face empirica e fatual da realidade, de preferéncia mensuravel”. A pesquisa empirica se baseia

na experiéncia e na producdo e analise dos dados por meio de controle empirico.

A pesquisa se classifica ainda como descritiva por buscar a compreensdo do
fendmeno da relacdo entre disclosure socioambiental e incentivos governamentais. Para
Roesch (2006), o estudo descritivo busca a explicacdo de um fenbmeno a partir da relacdo dos
seus diferentes componentes com regras e/ou teorias. Hair Junior et al. (2005) afirmam que a
pesquisa descritiva serve para medir as caracteristicas da questao de pesquisa.

Como fonte de dados para fundamentar a questdo de pesquisa levantada, o
presente estudo utilizou procedimentos documentais e bibliograficos. A pesquisa documental
e bibliografica mostra sua relevancia neste estudo através da fundamentacdo da plataforma
tedrica, do levantamento da hipdtese, bem como da metodologia, por meio de livros,
periddicos e outros tipos de material. O levantamento bibliogréafico serviu, principalmente,

para identificar pesquisas, teorias e conceitos que tém relacdo com o objeto de estudo.

Ja a pesquisa documental teve como finalidade primeira a captacdo de dados para
a andlise empirica. A fonte de dados caracteriza-se como secundéria, reunindo dados
socioambientais das empresas, coletados em suas demonstragcBes contabeis e/ou outros

relatérios.
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A pesquisa documental representa estratégia caracteristica de estudos que utilizam
documentos como fonte de dados para andlise, como os relatorios de sustentabilidade das
empresas brasileiras, objeto deste estudo (GODOY, 1995).

Vale salientar que para esse tipo de pesquisa foram seguidas as etapas propostas
por Roesch (2006): acesso ao conteldo a ser analisado, verificacdo da autenticidade,
compreensdo dos documentos coletados, analise dos dados e utilizagdo dos dados tratados.

Como estratégia de pesquisa, foi selecionada a Analise de Conteddo. Essa
ferramenta compreende um conjunto de técnicas de analise que possibilita captar informacdes
contidas em comunicacdes (BARDIN, 2010). Segundo Richardson et al. (2008, p. 221), a
Anélise de Conteudo pode ser definida como “uma técnica de pesquisa para a descrigdo
objetiva, sistematica e quantitativa do conteido manifesto da comunicacdo”. Esse tipo de
investigacdo traz beneficios para a pesquisa, pois ndo se limita a analise quantitativa,

expandindo sua aplicacdo para uma andlise qualitativa mais profunda.

Chizzotti (2006) determina como objetivo dessa andlise a decomposicdo das
unidades léxicas ou tematicas de um texto, codificadas de acordo com categorias
estabelecidas, compostas por indicadores que enumeram as unidades e estabelecem

inferéncias generalizadoras.

A presente pesquisa procura cumprir 0s quatro principios estabelecidos por
Richardson et al. (2008) como fundamentais da Anéalise de Conteldo, a saber:

e Exaustividade: levantamento de todo o material possivel;

e Representatividade: a possibilidade de generalizar os resultados depende da
representatividade da amostra;

e Homogeneidade: obediéncia a critérios precisos;

e Adequagéo: os documentos devem proporcionar a informacdo adequada para

cumprir 0s objetivos da pesquisa.

Atualmente, a Andlise de Contelido é a técnica mais comumente utilizada em
estudos que avaliam o disclosure socioambiental (MILNE; ADLER, 1999). O estudo se
caracteriza ainda como de natureza qualiquantitativa, empregando procedimentos qualitativos
na coleta das informacbes, como a analise de conteido das demonstracdes contabeis e/ou

outros relatorios das empresas objeto de estudo, e instrumentos estatisticos na analise dos
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dados, configurando-se, dessa forma, uma interligagdo de instancias entre os métodos na
coleta de dados e na andlise da informacdo (RICHARDSON et al., 2008).

3.2 Populagdo pesquisada

A populacédo selecionada para esta pesquisa compreende as empresas listadas na
BM&FBovespa, em 09/01/2013, com demonstracdes contabeis e/ou relatérios de
sustentabilidade referentes ao exercicio de 2011, com data-base 31/12/2011, disponibilizados
nos websites da BM&FBovespa e/ou das empresas pesquisadas.

Essa selecdo se justifica pelo fato de essas empresas sofrerem a exigéncia de mais
evidenciacdo de informacdes pelo mercado. Ja o periodo analisado se justifica por

corresponder ao primeiro ano de aplicacéo efetiva do CPC 07(R1), que trata das SAG.

A populagdo pesquisada relne, portanto, as 521 companhias listadas na
BM&FBovespa. Em seguida, foram excluidas da analise as empresas cujas demonstracdes
contabeis e/ou relatorios de sustentabilidade referentes ao exercicio em questdo ndo estavam

disponiveis no periodo da coleta dos dados.

Foram excluidas ainda as empresas financeiras e de seguros, segundo
classificacdo do Economatica®, por possuirem caracteristicas bastante especificas, que as
diferenciam das demais, prejudicando a comparabilidade do conjunto de empresas. Apds

essas exclusdes, a amostra ficou reduzida a 337 empresas.

3.3 Construcdo da métrica para disclosure socioambiental

Assim, logo apds a selecdo da amostra, fez-se necessaria a construcdo de uma
métrica capaz de captar o nivel de divulgacdo socioambiental das empresas estudadas. Para
tanto, a construcdo da métrica se deu a partir dos requisitos de divulgacdo previstos nos

principais instrumentos de divulgacdo socioambiental.

Na construgdo da métrica foram utilizados os indicadores do Balango Social do
Ibase (Anexo A), das Diretrizes do Relatorio de Sustentabilidade da GRI (Anexo B) e do Guia
de Indicadores de RSC nos Relatérios Anuais da ONU (Anexo C).
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A escolha dos indicadores do Ibase, GRI e ONU como base para a construgéo da
métrica do Indice de Disclosure Socioambiental (IDS) se justifica pelo fato de estes serem
reconhecidos mundialmente e/ou no ambiente organizacional brasileiro, além de
representarem, em seus itens, preocupacfes de natureza genérica, de aplicacdo mundial no
ambito corporativo. A criacdo de uma métrica, em vez de se utilizar algum critério ja
amplamente difundido, teve por objetivo abranger o maior numero possivel de informacdes,
de modo a ndo prejudicar a avaliacdo de entidades que adotem apenas um critério, por

exemplo, além de focar a analise nos principais stakeholders das organizacdes.

De acordo com as diretrizes de cada documento, foram incluidos na construcéo da
métrica todos os itens que apresentavam similaridade em dois ou mais documentos. Foram
incluidos ainda os itens que apresentavam relagdo com o tema “subvengdes e assisténcias
governamentais”, tais como “informa ajuda financeira recebida do governo” e “fornece
informagdes sobre pagamentos feitos ao governo”. Ja os itens que tratam de casos especificos,
como a emissdo de gases do “efeito estufa”, ou ocasides eventuais, como a contribuicdo
financeira para partidos politicos, ndo foram incluidos na constru¢cdo da métrica de

evidenciacdo socioambiental.

Apos a selecdo desses itens, construiu-se a métrica de pesquisa, segregando por
area de interesse, conforme Quadro 1. As justificativas de inclusdo ou exclusdo de cada item
de divulgacdo dos documentos selecionados sdo discriminadas no Apéndice A.

Quadro 1 — Métrica construida para o disclosure socioambiental

CATEGORIA SUBCATEGORIA JUSTIFICATIVA

Incluido por sua semelhanga com
os itens 4, da ONU; e EC6 e EC7,
da GRI

Informa politicas, praticas ou proporcdo de gastos
com fornecedores locais

Incluido por sua semelhanga com
Discrimina o total da sua méo de obra por tipo de | os itens 5, da ONU; LAl e LA13,
emprego, contrato, regido, género e raca da GRI; e "N° de negros que
trabalham na empresa”, do Ibase

COLABORADORES Incluido por sua semelhanga com
os itens 6, da ONU; LA3, EC3,

] . . EC5 e LA14, da GRI; e "Relagéo
Comunica os salarios e beneficios dos |enire a maior e a menor

empregados, de forma segregada, por tipo de|remuneracio”, "Alimentacio”,
€mprego € genero "Previdéncia privada",
"Educacao”, "Folha de pagamento
bruta”, "Cultura", "Participacdo

nos lucros ou resultados”, "Creche
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ou auxilio-creche" e "Outros
beneficios", do Ibase

Notifica a taxa de rotatividade (turnover)

Incluido por sua semelhanga com
ositens 7, da ONU; e LA2 e
LA15, da GRI

Informa o percentual de funcionarios cobertos por
acordos coletivos

Incluido por sua semelhanga com
os itens 8, da ONU; e LA4, LA5 e
HR5, da GRI

Transmite ao publico seus gastos com treinamento
por funcionério e a duracéo desses treinamentos

Incluido por sua semelhanga com
os itens 10 e 11, da ONU; LA10,
LA11, LA12, HR3, HR8 e SO3,
da GRI; e "Capacitacdo e
desenvolvimento profissional", do
Ibase

Declara 0 custo da salde e seguranca dos
empregados

Incluido por sua semelhanga com
os itens 12, da ONU; LAG, LAS,
LA9, PR1 e PR2, da GRI; e
"Saade”, do Ibase

Relata as taxas de lesdes, doengas ocupacionais,
dias perdidos, absenteismo e Obitos relacionadas
ao trabalho

Incluido por sua semelhanga com
os itens 13, da ONU; LA7, da
GRI; e "Numero total de
acidentes de trabalho", do Ibase

Apresenta suas contribui¢des para a sociedade

Incluido por sua semelhanca com
os itens 15, da ONU; SO1, SO9,
SO10 e EC8, da GRI; e
"Investimentos em
programas/projetos externos" e
"Total das contribuicfes para a
sociedade”, do Ibase

COMUNIDADE
Incluido por sua semelhanga com
Exp0e o seu valor econdmico gerado e distribuido | os itens EC1, da GRI; e "Valor
adicionado", do Ibase
Indica o nimero total de san¢des ndo monetérias Incluido por sua semelhanga com
resultantes da ndo conformidade com leis e os itens 16, da ONU; e SO8, da
regulamentos GRI
Informa ajuda financeira significativa recebida do | Incluido devido a ligacdo direta
governo com o objeto do estudo
GOVERNO

Fornece informagdes sobre os pagamentos feitos
ao governo

Incluido devido a ligagdo direta
com o objeto do estudo

MEIO AMBIENTE

Da ciéncia dos seus gastos com pesquisa e
desenvolvimento de produtos e processos com
baixo impacto na natureza

Incluido por sua semelhanca com
os itens 9, da ONU; e EN6, EN7 e
EN26, da GRI

Evidencia estratégias, medidas vigentes e planos
futuros para a gestdo de impactos na
biodiversidade

Incluido por sua semelhanca com
os itens EN14, da GRI; e "Metas
anuais", do Ibase
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Incluido por sua semelhanga com
os itens 3, da ONU; EN30 e HR1,
da GRI; e "Investimentos
relacionados com a
producédo/operacdo da empresa”,
do Ibase

Aponta o valor total dos investimentos cujo
objetivo é aumentar a qualidade socioambiental na
producdo/operacdo da empresa

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do referencial bibliografico.

A métrica ficou constituida de quatro categorias, representando 0s principais
stakeholders de uma firma. Na sequéncia, essas categorias foram divididas em subcategorias,
a fim de se identificar com mais clareza a preocupagdo da empresa com cada tipo de

stakeholder.

3.4 Documentos utilizados e coleta de dados

Como estratégia para a presente pesquisa, foi estabelecida a utilizacdo da Analise
de Conteudo, definida por Weber (1990, p. 9) como uma “metodologia de pesquisa que utiliza

um conjunto de procedimentos para produzir inferéncias validas de um texto”.

Para Bardin (2010), a Anéalise de Conteudo € um conjunto de técnicas que
analisam as comunicacdes, para obter, por meio de procedimentos sistematicos e objetivos de
descricdo do conteido das mensagens, indicadores que possibilitem inferir conhecimentos

relativos as condi¢des de producao/recepcao dessas mensagens.

Richardson et al. (2008) segregam a Analise de Contetdo em trés fases: (i) pré-

analise, (ii) analise do material e (iii) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacao.

A primeira fase é voltada para a organizacdo da analise, abrangendo a escolha do
material a ser analisado, a formulacdo das hipdteses e dos objetivos e a elaboracdo de
indicadores para a interpretacdo dos resultados. Bardin (2010) recomenda que, nessa fase, seja

feita uma analise superficial do material selecionado.

Cumprindo a primeira fase, no presente estudo o material selecionado para a
analise de contetdo compreende as demonstracfes contdbeis e/ou outros relatorios

disponibilizados pelas empresas da amostra, referentes ao exercicio de 2011.

Entende-se por demonstragdes contabeis o conjunto dos demonstrativos Balango
Patrimonial, Demonstracdo do Resultado do Exercicio, Demonstragdo do Resultado

Abrangente, Demonstracdo das Mutac6es do Patriménio Liquido, Demonstracdo de Lucros ou
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Prejuizos Acumulados, Demonstragdo dos Fluxos de Caixa e Demonstragdo do Valor
Adicionado, sejam eles individuais ou consolidados, conforme cada caso. Foram igualmente
investigados outros documentos que também comp&em o conjunto de informacdes divulgadas
por uma sociedade por acbGes, como as Notas Explicativas, o Parecer dos Auditores

Independentes, o Parecer do Conselho Fiscal e o Relatorio do Comité de Auditoria, quando

existentes.

Adicionalmente, foram analisados o0s relatdérios que tratavam das acgdes

socioambientais das empresas pesquisadas,

Sustentabilidade, Balanco Social ou outros nomes similares.

geralmente denominados

Relatério de

Para a identificacdo dos temas nos documentos, foram selecionadas palavras-

chave que possibilitaram captar nos textos as informacdes requeridas pela métrica, conforme

explicitado no Quadro 2.

Quadro 2 — Palavras-chave para o disclosure socioambiental

CATEGORIA SUBCATEGORIA PALAVRAS-CHAVE
Informa polltlcas_, praticas ou proporcdo de gastos com Compras locais
fornecedores locais

Mé&o de obra
Discrimina o total da sua médo de obra, por tipo de emprego, E
A mpregados
contrato, regido, género e raca
Fungdes
Beneficios
Comunica os salérios e beneficios dos empregados de forma | Empregados
segregada, por tipo de emprego e género Funcionarios
Remuneragdo
COLABORADORES Rotatividade
Notifica a taxa de rotatividade (turnover) Demissdes
Turnover

Informa o percentual de funcionarios cobertos por acordos
coletivos

Acordo coletivo

Transmite ao publico seus gastos com treinamento de
funcionarios e a duracdo desses treinamentos

Treinamento

Capacitacdo

Declara o custo da salde e seguranga dos empregados

Saude e seguranca dos
empregados

Relata as taxas de lesfes, doencas ocupacionais, dias
perdidos, absenteismo e obitos relacionados ao trabalho

Acidentes

Lesdes
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L ] Comunidade
Apresenta suas contribuicdes para a sociedade .
Sociedade
Expde o seu valor econdmico gerado e distribuido Valor adicionado
COMUNIDADE
Corrupcéo
Indica o nimero total de san¢des ndo monetérias resultantes
~ . ; Multas
da ndo conformidade com leis e regulamentos
Sangdes
Subvenc6es
Informa ajuda financeira significativa recebida do governo | GOvernamentais
Incentivos
GOVERNO
Impostos
Fornece informagdes sobre os pagamentos feitos ao governo | Taxas

Contribuictes

MEIO AMBIENTE

D4 ciéncia dos seus gastos com pesquisa e desenvolvimento
de produtos e processos com baixo impacto na natureza

Pesquisa e
desenvolvimento

Evidencia estratégias, medidas vigentes e planos futuros para
a gestdo de impactos na biodiversidade

Metas

Aponta o valor total dos investimentos cujo objetivo é
aumentar a qualidade socioambiental na producéo/operacdo
da empresa

Investimentos

Acoes

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do referencial bibliogréfico.

A coleta de dados deu-se em duas fases. Primeiramente foi necessario coletar os

dados requeridos para a obtencdo do indice de disclosure socioambiental, que compreendia as

demonstracdes contabeis e demais relatérios anteriormente citados. Tais documentos foram

coletados do website da BM&FBovespa e, quando pertinente, dos websites institucionais das

em

presas.

Em seguida, a coleta direcionou-se para a captagdo das demais informacoes

necessarias ao estudo, principalmente dados financeiros coletados do banco de dados do

Economatica®. Os dados necessarios a caracteriza¢do da empresa, como maturidade da firma,

foram coletados em formulérios de referéncia do mesmo exercicio em analise.

3.5

Indice de Disclosure Socioambiental

Apds a construcdo da metrica, procedeu-se a analise do material, investigando-se

0s niveis de concordancia das firmas em relacdo aos critérios estabelecidos na métrica

definida para o estudo. A analise do material consistiu na segunda fase da analise de

conteudo, e teve como objetivo codificar, categorizar e quantificar as informacoes.
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Mozzato e Grzybovski (2011) destacam a importancia dessa etapa, visto que ela
possibilita uma grande riqueza de interpretagdes e inferéncias, sendo essa a fase da descricéo
analitica, a qual diz respeito ao corpus submetido a um estudo aprofundado, orientado pelas
hipdteses e pelos referenciais tedricos. Dessa forma, a codificacdo, a classificacdo e a

categorizacao sao basicas nessa fase (BARDIN, 2010).

Codificacdo, segundo Holsti (1969), é o processo de transformacéo e agregacéao
dos dados brutos em unidades que possibilitam uma descricdo precisa das caracteristicas de
conteudo relevante. A presente pesquisa codificou seus dados provenientes dos documentos

selecionados segundo os critérios determinados na métrica construida.

Para Bardin (2010), a fase de categorizacao consiste na classificacdo de elementos
constitutivos de um conjunto, por diferenciacéo e, seguidamente, por reagrupamento segundo

0 género (analogia), com os critérios previamente definidos.

No presente estudo, a fase de andlise do material consistiu em codificagdo dos
dados brutos extraidos das demonstragdes contdbeis e/ou outros relatérios disponibilizados
pelas empresas selecionadas, a partir da métrica construida; e na categorizacao desses dados

em unidades tematicas.

Apo6s a coleta, codificacdo e categorizacdo dos dados, procedeu-se a sua
quantificacdo, transformando-se dados qualitativos em informacgdes quantitativas. Para a
quantificacdo da informacgdo, procurou-se verificar a auséncia ou presenca dos itens
selecionados na métrica. Desse modo, formou-se o indice de Disclosure Socioambiental
(IDS). Bauer e Gaskell (2011) se referem a construcdo de indices como uma das fungdes da

Analise de Conteutdo.

Para o célculo do IDS, montou-se um instrumento de coleta com os 16 itens de
evidenciacdo concebidos a partir da elaboracdo da métrica. Assim, para cada item evidenciado
foi atribuido o valor “1” quando a informagdo requerida estava presente nas demonstracdes
contabeis e/ou outros relatorios, ¢ o valor “0” no caso contrario. Nos itens de multiplas
informacdes foram considerados evidenciados quando a empresa apresentava pelo menos uma
das informacbes requeridas. Logo, foi possivel transformar informagdes em dados

guantificaveis, formando-se um IDS para cada empresa.

O IDS de cada empresa foi obtido calculando-se a razéo entre o nimero de itens
por ela divulgados e o correspondente numero de itens aplicaveis. A férmula de calculo do

IDS é assim expressa:
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IDS, = = (1)

Em que:

e IDS, é indice de aderéncia da empresa x a métrica de disclosure

socioambiental;
o Tx é o total de itens divulgados pela empresa X; e

o Ax é 0 nimero de itens aplicaveis a empresa X.

Os itens considerados ndo aplicaveis sdo aqueles cuja ndo aplicabilidade a
realidade da empresa esta manifestou expressamente; os demais itens foram considerados

aplicaveis.

3.6 Tratamento dos dados e selecdo de variaveis

A partir da analise de estudos anteriores levantados no referencial tedrico,
percebe-se um indicativo de possivel impacto negativo causado a legitimidade organizacional
devido a obtencéo de incentivos governamentais. Logo, tais empresas buscariam mecanismos
de resgate da sua posi¢do na sociedade. E uma das principais ferramentas, levantadas na
literatura, de alcance e/ou reconquista do prestigio perdido pela empresa perante a sociedade é
a divulgacdo de carater social e ambiental (ADAMS; HILL; ROBERTS, 1998; BROWN;
DEEGAN, 1998; CAMPBELL, 2000; MAGNESS, 2006; BEUREN; BOFF, 2011).

De acordo com o reconhecimento de estudos anteriores, tem-se para a presente

pesquisa a seguinte hipotese:

H;: Ha relagdo positiva entre o nivel de disclosure socioambiental e o

recebimento de subvencdes e assisténcias governamentais.

Acerca do incentivo governamental, as pesquisas realizadas no ambiente
internacional indicam que 0s mecanismos de reducdo de impostos afetam negativamente a

reputacdo da empresa, levando-a a divulgar mais informag0es socioambientais, como forma
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de resgatar a legitimidade perdida (SCHWARZ, 2004; LANIS; RICHARDSON, 2011, 2012,
2013).

Contudo, outros fatores internos e externos a empresa influenciam a adocéo da
evidenciacdo socioambiental como estratégia de legitimacdo. Nos estudos selecionados,
algumas variaveis sdo mais frequentes: Internacionalizacdo, Tamanho, Empresa de auditoria,
Sustentabilidade, Publicacdo do Relatorio de Sustentabilidade, Setores de atividades com
alguns dos maiores impactos sociais e ambientais, Sistemas juridicos, Tipos de financiamento
(SUCHMAN, 1995; CAMPBELL, 2000; OLIVEIRA, 2005; ROVER; ALVES; BORBA,
2005; MAGNESS, 2006; YONGVANICH; GUTHRIE, 2007; ROVER et al., 2012; FAISAL;
TOWER; RUSMIN, 2012).

3.6.1 Selecdo de variaveis

A selecdo das variaveis utilizadas no presente estudo baseou-se na discussdo de
pesquisas anteriores. Essas variaveis foram selecionadas devido a possivel influéncia sobre a
evidenciacao socioambiental. Assim, foram selecionadas 12 variaveis. A operacionalizacao de

tais variaveis, bem como a sua base teorica, sao apresentadas no Quadro 3.

Quadro 3 — Descricdo, fundamentacdo e operacionalizacdo das varidveis selecionadas

FONTE DE
VARIAVEL PROXY FUNDAMENTACAO COLETADE
DADOS
Tipo de Incentivo
Governamental Critérios de classificacéo Demonstra¢Bes
segundo os grupos de incentivos Contabeis
(TIN)
Segmento de Critérios de segmentacédo .
) Taveira (2009)
Listagem (SEG) segundo a BM&FBovespa BM&FBovespa
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Setor
Ambientalmente
Sensivel (SAS)

Critérios de classificacdo
segundo a lei n°® 10.165/2000

Rover et al (2008)

Pereira, Bruni e Dias Filho
(2010)

Barros e Monteiro (2011)

Demonstracdes

Contabeis

Alavancagem (ALA)

Endividamento Total / Ativo
Total

Cormier e Gordon (2001)
Lanis e Richardson (2007)

Lanis e Richardson (2013)

Economatica®

Tamanho (TAM)

Log do Ativo Total

Cormier e Gordon (2001)
Lanis e Richardson (2007)

Rodrigues, Silva e Faustino
(2011)

Lanis e Richardson (2013)

Economatica®

Market To Book
(MTB)

Valor de Mercado / Valor

Patrimonial da Acéo

Klerk e Villiers (2012)
Lanis e Richardson (2013)

Cardamone, Carnevale e Giunta
(2012)

Economatica®

Retorno sobre o
Ativo (ROA)

Lucro Liquido / Ativo Total

Smith, Yahya e Amiruddin
(2007)

Formigoni (2008)

Lanis e Richardson (2013)

Economatica®

Retorno sobre o
Patriménio Liquido
(ROE)

Lucro Liquido / Patriménio

Liquido

Formigoni (2008)

Economatica®

Valor do Incentivo
(VIN)

Receita do Incentivo / Receita

Liquida Operacional

Formigoni (2008)

Demonstracgdes

Contabeis

Maturidade da Firma
(MTF)

Tempo de operacdo da empresa,

em anos

Formigoni (2008)

Economatica®
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Dummy, com valor 1 caso a
Internacionalizagio Y Gongalves et al (2008)

empresa seja listada na Nyse e Economatica®

(INT) ]
valor 0 no caso contrario Rover et al (2012)

Critérios de classificacdo
setorial segundo a Murcia e Santos (2009) Economaética®
BM&FBovespa

Setor de Atividade
(SER)

Fonte: Elaborado pela autora, a partir do referencial bibliografico.

O Segmento de Listagem (SEG) tem relacdo tedrica com a divulgacao
socioambiental, ao considerar que as empresas com boas praticas de governanca corporativa
devem cumprir os principios que dao suporte a governanga, como 0s da transparéncia
(disclosure), da equidade, da prestacdo de contas (accountability) e da responsabilidade
corporativa. Além disso, a governanga corporativa € considerada um eficiente instrumento de
legitimacdo e apresenta relagdo com o pagamento de impostos. Segundo Preuss (2010), o
pagamento de impostos é essencial para a boa governanca, devido ao cumprimento das
obrigacGes da empresa perante o Fisco. Assim, espera-se que as empresas em niveis
diferenciados de governanga corporativa pratiguem mais disclosure. A proxy utilizada para
essa variavel qualitativa € a identificacdo dos niveis de governanca por meio dos critérios de
segmentacdo segundo a BM&FBovespa. Tal informacdo foi coletada no website da
BM&FBovespa.

J& a varidvel Setor Ambientalmente Sensivel (SAS) foi incluida no presente
estudo por ser apontada, em pesquisas anteriores, como um fator que prejudica a obtencéo,
recuperacdo e manutencdo da legitimidade, ressaltando ainda mais a importancia da
divulgacdo socioambiental como instrumento de legitimacdo (PATTEN, 1992; DEEGAN;
RANKIN; TOBIN, 2002; SANCOVSCHI; SILVA, 2006). Machado, Machado e Murcia
(2011) destacam que as empresas potencialmente poluidoras geralmente sofrem mais presséo
social, motivando-as a investir em mais recursos para preservacdo do meio ambiente, para,
assim, alcancar a legitimidade social. J& as empresas cujas atividades ndo causam impacto
ambiental sdo mais propensas a realizar baixos investimentos ambientais. Os estudos de
Sancovschi e Silva (2006) estdo alinhados, pois ao devassarem as publicacbes sobre
informagBes ambientais voluntarias de atividades que geraram acidentes ambientais da
Petrobras encontraram trechos que apresentavam argumentos em beneficio préprio,
justificando os problemas ambientais ocorridos e salientando aspectos positivos da operacéo

da empresa, na tentativa de resgatar a legitimidade perante a sociedade. A expectativa é que
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empresas classificadas como ambientalmente sensiveis apresentem mais disclosure
socioambiental. Para aferir quais empresas se adégquam a esse setor, a presente pesquisa

utilizou os critérios de classificacdo da lei n° 10.165/2000 (Anexo D).

A Alavancagem (ALA) figura entre as varidveis selecionadas devido a
constatacdo de Formigoni e Pereira (2009) e Tonetto Filho e Fregonesi (2010), que
verificaram como causa da variacao nos indices de endividamento e liquidez das empresas o
reconhecimento da SAG no resultado. Além disso, a alavancagem pode impactar no nivel de
divulgacdo socioambiental da empresa. As companhias mais endividadas geram uma maior
percepcao de risco aos seus stakeholders. Logo, é esperado que as empresas mais alavancadas
divulguem mais informagdes. A operacionalizacdo dessa varidvel se deu através da razéo
entre o endividamento total da empresa e 0 seu Ativo total. Foram propostas duas medidas

para a alavancagem: a alavancagem financeira e a alavancagem operacional.

O Tamanho (TAM) é apontado por vérias pesquisas como determinante para a
evidenciacdo socioambiental. Cunha e Ribeiro (2008) frisam que as empresas maiores tendem
a apresentar maior grau de disclosure, devido ao fato de o custo de preparacao e transmissao
da informacdo ser, relativamente a seu tamanho, menor do que em empresas de menor porte.
Logo, espera-se que as empresas de grande porte evidenciem mais informacdes, devido ao
fato de o custo de elaboracdo ser mais diluido. Outro fator que leva a crer que as empresas
maiores divulgam mais é o fato de que estas sofrem mais pressdo por parte de seus
stakeholders para a divulgacdo de informacfes adicionais. Dai a expectativa de que o
tamanho influencie positivamente a evidenciacdo de informacgdes socioambientais. O

logaritmo do Ativo total é utilizado como proxy de Tamanho.

A variavel Market To Book (MTB) serve como medida do valor da empresa.
Segundo pesquisas anteriores, esse valor aumenta quando uma empresa € social e
ambientalmente responsavel (KLERK; VILLIERS, 2012; CARDAMONE; CARNEVALE;
GIUNTA, 2012; LANIS; RICHARDSON, 2013). Portanto, as empresas mais valoradas tém
mais atencdo dos investidores e devem divulgar mais informacgdes para embasar as decisdes.
Como proxy, essa varidvel tem a razdo entre o valor da agdo no mercado e o seu valor

patrimonial.

Para captar a rentabilidade, foram propostas duas medidas: o Retorno Sobre o
Ativo (ROA) e o Retorno Sobre o Patriménio Liquido (ROE). Os estudos de Formigoni e
Pereira (2009) e Prado-Lorenzo et al. (2009) descobriram evidéncias da relacdo da

rentabilidade tanto com os incentivos fiscais, quanto com a divulgacdo socioambiental. No
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primeiro caso, 0S autores constataram que as companhias contempladas com incentivo fiscal
apresentam rentabilidade superior a daquelas que ndo usufruem tais incentivos. Ja no
segundo, foi detectada uma relacdo inversa entre ROE e divulgacdo. Como medidas de
rentabilidade foram utilizadas a razdo entre o Lucro Liquido e o Ativo e a razdo entre o Lucro

Liquido e o Patriménio Liquido.

O Valor do Incentivo (VIN) recebido entra no conjunto de variaveis com o intuito
de captar se ha mudanca no nivel de divulgacdo devido ao volume proporcional da receita

recebida e da Receita Liquida Operacional obtida pela empresa em anélise.

A Maturidade da Firma (MTF) é determinada pelo tempo de atividade da
empresa, em anos. Para Formigoni (2008), o fato de algumas empresas terem mais tempo de

operacdo no mercado esta relacionado com a presenca de incentivos fiscais.

A inclusdo da variavel Internacionalizacdo (INT) no presente estudo se deu a
partir das consideracdes de Gongalves et al. (2008), de que as empresas brasileiras listadas na
Bolsa de Valores de Nova York (Nyse) tém maior nivel de disclosure social. Devido a maior
visibilidade dessas empresas, espera-se uma relacdo positiva entre a emissdo de Depositary
Receipt (DR) no mercado internacional e a evidenciacdo socioambiental. Para a proxy
Internacionalizacdo foi estabelecida uma variavel dicotdmica com valor 1 caso a empresa seja

listada na Nyse e valor 0 no caso contrario.

A partir das varidveis mencionadas no Quadro 3, definiu-se o seguinte modelo de

pesquisa:

IDS = a + B1TIN + B2SEG + B3SAS + BsALA + BsTAM + BsMTB + B;ROA + BgVIN +
BoMTF + B1oROE+ B11INT + 2

Em que:

IDS: indice de Disclosure Socioambiental
TIN: Tipo de Incentivo Governamental
SEG: Segmento de Listagem

SAS: Setor Ambientalmente Sensivel

ALA: Alavancagem
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TAM: Tamanho

MTB: Market To Book

ROA: Retorno Sobre o Ativo (Return On Assets)

VIN: Valor do Incentivo

MTF: Maturidade da Firma

ROE: Retorno Sobre o Patriménio Liquido (Return On Equity)
INT: Internacionalizacao

: erro do modelo

3.6.2 Tratamento dos dados

Para identificar a possivel relacdo positiva entre o nivel de disclosure
socioambiental e 0s incentivos governamentais, a primeira analise consistiu em caracterizar o
comportamento da amostra. Assim, o primeiro procedimento em relacdo ao tratamento dos
dados consistiu em aplicar as técnicas de estatistica descritiva, como as medidas de tendéncia
central (média, mediana, percentil e moda), as de dispersdo (variancia, desvio-padrdo e

coeficiente de variacdo), as de assimetria e as de associa¢do (correlacdo).

Maroco (2007, p. 37) ressalta a importancia dessa primeira analise, ao descrever o

papel de cada uma delas para a pesquisa:

De entre as vérias formas de caracterizar amostras tomam particular importancia as
medidas de tendéncia central (que procuram caracterizar o valor da variavel sob
estudo que ocorre com mais frequéncia), a dispersdo das observagdes em torno das
estatisticas de tendéncia central ou na amostra (estas estatisticas designam-se por sua
vez por medidas de dispersdo) e as medidas de forma da distribuicdo dos elementos
da amostra — as ditas medidas de assimetria e achatamento. Finalmente, as medidas
de associacOes caracterizam a intensidade e a direcdo da variacdo comum entre
varidveis no caso de amostras multivariadas.

Para alem da andlise descritiva, procedeu-se a uma Analise de Correspondéncia,
visando mais conhecimento dos dados tratados. Conhecendo-se a amostra, 0 proXimo passo
foi investigar as principais caracteristicas qualitativas frente ao recebimento de subvencdes e

assisténcias governamentais e a evidenciacdo socioambiental dessas empresas.
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Esse passo foi fundamental para fomentar a investigacdo que veio
subsequentemente. A partir da andlise qualitativa, partiu-se para a andlise conjunta dos
elementos de investigacdo. Para tanto, fez-se necessario aplicar um teste de diferencas de
médias, utilizando o IDS como variavel de analise e o Incentivo Governamental como grupo
de controle. A varidvel Incentivo Governamental foi categorizada nos seguintes grupos: nao
informam incentivos, para as empresas cujo recebimento de SAG ndo foi identificado;
informam incentivos, mas ndo informam valores, para as empresas onde foi constatado o
recebimento de incentivo, contudo, ndo informaram o valor recebido como incentivo; e
informam incentivo e seus valores, para as empresas onde foi constatado o recebimento de

SAG e houve a evidenciacéo dos valores recebidos.

Apbs a verificacdo das diferencas entre os grupos, procurou-se identificar a
influéncia do tipo de incentivo recebido sobre a evidenciacdo socioambiental, entre o0s

stakeholders estudados, através da utilizacdo de tabela cruzada.

Ao finalizar a analise conjunta, fez-se necessario verificar se outras varidveis
poderiam ter influéncia sobre o IDS. Por meio de uma analise quantitativa, procurou-se
descobrir quais das varidveis estudadas — Tipo de Incentivo Governamental, Segmento de
Listagem, Setor Ambientalmente Sensivel, Alavancagem Financeira e Operacional, Tamanho,
Market To Book, Retorno Sobre o Ativo, Valor do Incentivo, Retorno Sobre o Patrimdnio
Liquido, Setor e Internacionalizacdo, selecionadas segundo a revisdo da literatura sobre a
tematica — podem ser consideradas possiveis condicionantes para a evidenciacdo de

informac@es socioambientais das empresas objeto de estudo.

Tal anélise deu-se em duas etapas. A primeira compreendeu 0S grupos
anteriormente estabelecidos (ndo informam incentivos; informam incentivos, mas n&o
informam valores; e informam incentivos e seus valores) frente as variaveis comuns aos
grupos (Tamanho, Maturidade, ROE, ROA, Alavancagem Operacional, Alavancagem
Financeira, Market To Book, Setor Ambientalmente Sensivel, Internacionalizacdo, Setor e
Segmento de Listagem). Na segunda etapa, foi analisado apenas o grupo que informou
receber incentivos e seus valores. Além das variaveis anteriormente inseridas, foram

adicionadas variaveis relacionadas a subvencéo: Valor do Incentivo e Tipo de Incentivo.

O presente estudo utilizou a técnica estatistica Regressao Linear Multipla, que
analisa a relacéo, a intensidade e a capacidade de influéncia das SAG, juntamente com outras

variaveis, sobre o IDS.
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Segundo Gujarati (2006), a anélise de regressdao multipla se ocupa de estudar a
relacdo de uma variavel, a variavel dependente, com outras variaveis, as varidveis
explanatorias, a fim de estimar e/ou prever o valor médio (da populacdo) da primeira em

termos de valores conhecidos ou fixados (em amostragens repetidas) das segundas.

A utilizacdo de regressao simples foi rejeitada, por ndo incluir na andlise outros
fatores que contribuam para a explicagdo da variavel dependente, que no caso deste estudo é a
evidenciacdo socioambiental. Wooldridge (2009) afirma ser esse 0 método mais adequado,
pois possibilita controlar, explicitamente, muitos outros fatores que afetam, simultaneamente,
a varidvel dependente. Inferir causalidade utilizando a anélise de regressdo simples resultaria
em conclusédo enganosa (WOOLDRIDGE, 2009).

Favero et al. (2009) aludem outra possibilidade de uso da analise de regressao
maultipla, ao afirmar que a relacdo de influéncia do conjunto de variaveis explicativas sobre
uma ou mais variaveis dependentes propicia ao pesquisador a elaboracdo de modelos de

previs&o.

Destaca-se ainda que os dados foram armazenados em planilha do Microsoft

Excel e posteriormente tratados no software SPSS.
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4 ANALISE DOS RESULTADOS

O presente capitulo é composto pela andlise qualitativa e quantitativa das
subvengdes e assisténcias governamentais e da evidenciagdo socioambiental, além da relacéo

entre elas.

Na analise qualitativa sdo apresentadas as caracteristicas da SAG, de sua
evidenciacdo e a representatividade de suas receitas frente ao lucro liquido apurado. Tal
andlise procurou compreender ainda a conformidade das empresas estudadas ao normativo
competente: CPC 07 e sua revisdo. Nessa etapa da pesquisa também sdo tratadas a

evidenciacdo socioambiental e sua relacdo com as principais variaveis selecionadas.

Tratando-se de analise quantitativa, o estudo utilizou métodos capazes de inferir
estatisticamente a possivel relagdo entre os incentivos governamentais e a evidenciacdo
socioambiental (Kolmogorov-Smirnov, Levene, Anova, Tamhane, Dunnett T3 e Games-
Howell), além de testar tal relacdo associada as demais variaveis estabelecidas pela revisao de

literatura (Correlacdo Linear de Pearson e Regressdo Linear Multipla).

4.1 Caracteristicas da evidenciacéo socioambiental

A presente pesquisa abrange uma amostra de 337 empresas brasileiras listadas na
BM&FBovespa. A andlise dessas empresas deu-se através do exame dos relatérios de
sustentabilidade, além das demonstracdes financeiras padronizadas disponiveis no website da

BM&FBovespa e/ou nos das empresas pesquisadas.

Quanto aos documentos analisados nesta pesquisa, vale ressaltar a falta de
uniformidade da nomenclatura das denominacGes dos relatdrios de sustentabilidade: Relatorio
Anual, Relatorio de Sustentabilidade, Balanco Social, Relatorio Socioambiental.

A investigacgdo da divulgacao socioambiental se faz relevante frente aos resultados
de Aerts e Cormier (2009) em estudo em empresas canadenses e dos EUA, os quais
apontaram que a legitimidade ambiental é significativa e positivamente afetada pela qualidade

das divulgacdes dos relatorios ambientais.

Vale salientar que, além de informagdes econdmicas, os relatérios de

sustentabilidade devem apresentar informacdes sociais e ambientais das empresas. Contudo,
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algumas empresas apresentam essas informacGes em suas demonstracdes contébeis,
ratificando a importancia da andlise conjunta com esses documentos. Dentre as pecas
analisadas, o relatorio de administracdo se destaca como importante documento de
evidenciacdo de informacdes tanto econdmicas como sociais e ambientais. As notas
explicativas também aparecem entre os documentos em que foram coletadas mais

informagdes.

A analise dos documentos selecionados possibilitou ainda a coleta de informacdes
requeridas no instrumento de coleta proposto para o presente estudo. A partir do instrumento
de coleta foi possivel verificar as caracteristicas do disclosure socioambiental das empresas
estudadas. A Tabela 1 evidencia a disposicdo do IDS por categoria e subcategoria de

evidenciacdo, em termos absolutos e relativos.

As informac6es alusivas ao relacionamento empresa-governo se sobressaem como
as mais evidenciadas. Tal fendmeno pode ser explicado pelo fato de que o item Pagamentos
feitos ao governo esta inserido nas principais demonstracdes contabeis (Balanco Patrimonial,
DRE e DVA), sendo o mais evidenciado, seguido de Valor econémico gerado e distribuido,
também proveniente de uma demonstracdo contabil (DVA), cuja divulgacdo é obrigatoria

para todas as companhias de capital aberto (Tabela 1).

Destaca-se ainda que o item de menor aderéncia, com 22,9% de evidenciacdo, foi
0 Percentual de funcionarios cobertos por acordos coletivos, que pertence ao grupo
Colaboradores, demonstrando um prejuizo na transparéncia das relacdes das empresas com

seus funcionarios.

Ao investigar as estratégias de legitimidade da tipologia de Suchman (1995), os
estudiosos Gubiani, Soares e Beuren (2009) concluiram que a estratégia com mais destaque
foi a pragmatica, que trata de adequar-se rapidamente aos interesses dos stakeholders mais
préximos da entidade. Assim, a evidenciacdo socioambiental foi estudada sob o foco de uma

possivel relacdo com o tipo de stakeholder priorizado pelas empresas.

Para tanto, segregaram-se, a partir das questdes de interesse, 0s principais
stakeholders. O primeiro grupo € o dos Colaboradores, formado por questdes que dizem
respeito a relacdo da empresa com funcionérios e fornecedores. O grupo Comunidade €
composto pelos assuntos que dizem respeito a sociedade e as comunidades circunvizinhas que
sdo impactadas pelas acOes e inacdes das empresas. J& 0 grupo Governo € formado pelos

topicos que tratam da relagdo da empresa com todas as esferas de governo. E por fim, o grupo
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Meio Ambiente, constituido a partir das proposi¢fes que versam sobre 0S recursos naturais

despendidos e afetados pelas empresas.

Observa-se que 0s principais grupos de stakeholders evidenciados foram
Comunidade, e Governo (Tabela 1). Tal resultado esta alinhado ao posicionamento de Wood
(1990) e Clarkson (1995), que classificam esses grupos como stakeholders primérios. Ao
analisarem os principais grupos de stakeholders evidenciados nos relatérios de
sustentabilidade, Freitas et al. (2012) encontraram os Colaboradores, Comunidade e

Governo, além dos Acionistas como os stakeholders que detém mais atencdo das empresas.



Tabela 1 — Distribuicdo das empresas da amostra por numero de itens evidenciados

DISCLOSURE SOCIOAMBIENTAL MEDIA DE MEDIA DE
N° DE EMPRESAS N°DE EMPRESAS DISCLOSURE
DISCLOSURE
QUE EM QUE O ITEM POR ITEM POR
CATEGORIA SUBCATEGORIA EVIDENCIARAM  E APLICAVEL %) CATEGORIA
(%)
Politicas, praticas ou proporcédo de gastos com fornecedores e
~ . 87 336
contratagdes locais 25,9
Total da sua m&o de obra discriminada por tipo de emprego,
R 132 337
contrato, regido, género e/ou raca 39,2
Salario e beneficios dos empregados 278 337 825
Taxa de rotatividade (turnover) 133 337 395
COLABORADORES ‘ 439
Percentual de funcionarios cobertos por acordos coletivos 77 336 229 '
Treinamento e capacitagdo para funcionarios 200 337 593
Custo da salde e seguranca dos empregados 179 337 531
Taxas de lesdes, doencgas ocupacionais, dias perdidos, 98 337
absenteismo e/ou dbitos relacionados ao trabalho 29,1
Contribuiges para a sociedade 174 337 51,6
COMUNIDADE Valor econémico gerado e distribuido 335 337 99,4 549
-SangBes monetarias ou ndo resultantes da ndo conformidade '
. 141 328 43,0
com leis e regulamentos
Ajuda financeira significativa recebida do governo 274 337 81,3
GOVERNO .
Pagamentos feitos ao governo 336 337 99 7 90,5
Gastos com pesquisa e de_sen\_/olwmento de produtos e/ou 144 337 42,7
processos com baixo impacto na natureza
MEIO AMBIENTE Estratégias, medu_jas em vigor e pl_anos _futuros para a gestdo 166 397 50.8 43,7
de impactos na biodiversidade.
Valor total dos investimentos cujo objetivo é o aumento da 128 337 38,0

qualidade socioambiental na producdo/operacdo da empresa

Fonte: Dados da pesquisa .
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No que diz respeito ao comportamento da evidenciagdo socioambiental das
empresas estudadas, observa-se, na Tabela 2, que as empresas que evidenciam entre 51% e
75% das informacdes requeridas no instrumento de coleta integram o menor grupo, na
comparacdo com os demais niveis, reunindo 56 empresas. E possivel observar ainda uma
concentracdo de 98 empresas no nivel entre 76% e 100%, apresentando um indice médio de
evidenciacdo de 94%. Tal grupo de empresas obteve como indice mais baixo 80% de

divulgacdo de informacéo socioambiental.

Nota-se ainda que, na média, as empresas evidenciaram 54% das informacoes
socioambientais requeridas, com uma discrepancia de 30% entre elas. Contudo, todas elas

juntas atingiram, como indice minimo, 6% de evidenciacdo socioambiental.

Tabela 2 — Estatistica descritiva por nivel de disclosure socioambiental

INDICE DE , DESVIO. - )
DISCLOSURE NeDE ~ PROPORGAO MEDIA MEDIANA ~~ MINIMO MAXIMO
SOCIOAMBIENTAL DE PADRAO
FMPRESAS Empresas (%) (%) (%) (%) (%)
(%) (%)

0-25 93 27,6 20 19 5 6 25

26 -50 90 26,7 39 38 7 31 50
51-75 56 16,6 64 63 8 56 75

76 - 100 98 29,1 94 94 7 80 100

Total 337 100,0 54 50 30 6 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Apos a explanacdo das questdes levantadas e do comportamento das empresas
estudadas frente aos stakeholders de interesse, fez-se necessario investigar outros possiveis
fatores que influenciam a divulgacdo socioambiental das empresas. Um desses fatores é a

elaboracéo e publicacdo de um Relatoério de Sustentabilidade.

Como frisado por Rover et al. (2012, p. 224), a analise da variavel Relatorio de
Sustentabilidade (RST) € importante, porquanto:

[...] ao analisar estatisticamente o disclosure de empresas que divulgam e que ndo
divulgam um relatério dessa natureza, pode-se enviesar os resultados dos testes das
outras hipoteses, visto que o nivel de disclosure em relatérios ambientais tende a ser
alto e essa variavel tem um grau considerdvel de correlacdo com outras variaveis
explicativas.
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Assim, realizou-se uma analise do nivel de divulgacdo socioambiental e sua
possivel relacdo com a publicacdo ou ndo de Relatorio de Sustentabilidade, conforme Tabela
3.

Tabela 3 — indices de divulgacéo socioambiental por grupo de empresas que publicam ou ndo
0 Relatorio de Sustentabilidade

VARIAVEL RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE
ESTATISTICA SOBRE
Sog'l\ézkﬂeé’?gﬁ%l_ NAO DIVULGARAM DIVULGARAM

MEDIA 34% 88%
MEDIANA 31% 94%
DESVIO-PADRAO 16% 14%
MINIMO 6% 31%
MAXIMO 75% 100%

N° DE EMPRESAS 122 215

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir da andlise da Tabela 3 é possivel estabelecer uma relacdo entre a
evidenciacdo socioambiental do grupo das empresas que publicam e a das empresas que nao
publicam Relatério de Sustentabilidade. Utilizando como parametro a média de evidenciacéo,
nota-se que as empresas que utilizam o instrumento Relatério de Sustentabilidade apresentam
mais evidenciacgdo, visto que divulgam, em média, 88% das informacdes solicitadas. Ja as
empresas que divulgam suas informacgdes em outros instrumentos de disclosure que nédo o
referenciado apresentam indice médio de evidenciacdo de 34%. Das 215 empresas que ndo
divulgam Relatério de Sustentabilidade, nenhuma alcancou o indice méximo de evidenciacdo,

limitando-se a 75% das informac6es requeridas.

Rover et al. (2012) enfatizam a relevancia da publicacdo do Relatério de
Sustentabilidade para a divulgacdo ambiental. Os autores realizaram estudo com o objetivo de
identificar os fatores que determinam a divulgacdo voluntaria ambiental pelas empresas
brasileiras potencialmente poluidoras. Para tanto, levantaram-se sete hipoteses referentes a
fatores individuais das empresas, englobando Tamanho, Rentabilidade, Endividamento,
Empresa de auditoria, Sustentabilidade, Internacionalizacdo e Publicacdo do Relatério de
Sustentabilidade. As variaveis Tamanho, Empresa de auditoria, Sustentabilidade e Publicacéo
do Relatdrio de Sustentabilidade se mostraram relevantes para a explicacdo do disclosure
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voluntario de informacges ambientais. Os autores perceberam que os achados da pesquisa
corroboram a Teoria Positiva da Contabilidade, e parcialmente a Teoria da Legitimidade.

Em aplicacdo de estudo semelhante as empresas do setor bancario, Ventura (2005)
constatou que ao longo dos anos houve mudancas na pratica da RSE e no tratamento
dispensado ao assunto. O autor verificou ainda que na medida em que esse fendbmeno vai
ganhando amplitude e destaque no Brasil, o Balango Social dos bancos vai se adequando de
modo a retratar os novos padrdes exigidos pela sociedade, numa reorientacdo das acGes com

vistas a aquisicdo de legitimidade social.

No Brasil, um modelo bastante difundido a partir da década de 1990 foi o Balango
Social do Ibase. Contudo, devido ao crescimento da RSC, varios outros critérios foram

estabelecidos ao longo do tempo com vistas a melhoria da divulgacao socioambiental.

Assim, é provavel que o tipo de indicador utilizado para a confeccdo do Relatorio
de Sustentabilidade também influencie a divulgacdo socioambiental. No Gréfico 1 é possivel
observar a aderéncia das empresas aos modelos de relatério de sustentabilidade.

No Gréafico 1, nota-se a predominancia dos modelos do Ibase e da GRI, com
destaque para o ultimo, que foi utilizado por 78 das 122 que publicaram esse relatério. O
modelo do Ibase, apesar de criticado, é utilizado por quase 60% das empresas que evidenciam
esse tipo de relatdrio. E possivel destacar também que, apesar de a literatura apontar o modelo

da ONU como um bom indicador, nenhuma das empresas declarou utiliza-lo.

Gréafico 1 — Modelos utilizados nos relatérios de sustentabilidade

HGRI

¥ IBASE

® NAO ESPECIFICADO
4 ONU

E GRI e IBASE

ONU
0%

NAO
ESPECIFICADO
15%

Fonte: Dados da pesquisa
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Destaca-se ainda a énfase dada por algumas empresas, que cumprem 0s preceitos
do Pacto Global, outra iniciativa da ONU que vem tomando realce no ambiente corporativo.
Dos 122 relatorios de sustentabilidade das empresas analisadas, 57 informaram que seguem

os principios do Pacto Global.

Levando-se em conta que as boas praticas de governanga corporativa devem ter
suporte de principios como o da transparéncia (disclosure), o da equidade, o da prestagdo de
contas (accountability) e o da responsabilidade corporativa, espera-se que as empresas em

niveis diferenciados de governanca corporativa pratiquem mais disclosure.

Ainda com a finalidade de caracterizar a evidenciacdo socioambiental das
empresas, 0 presente estudo utilizou a Andlise de Correspondéncia para analisar a
correspondéncia entre a evidenciacdo socioambiental e as caracteristicas das empresas
referentes a governanca corporativa. Para tanto, fez-se necessario categorizar a variavel IDS a
partir das medidas quartilicas, qualificando as empresas, quanto a evidenciacdo
socioambiental, em IDS Ruim, IDS Regular, IDS Bom e IDS Otimo.

Tal analise fez-se necessaria com o intuito de verificar se ha segmentos de
listagem cujo IDS é mais elevado. Para tanto, realizou-se o teste Qui-Quadrado, que
possibilita inferir que a relacdo entre as varidveis € estatisticamente significativa ao nivel de
5%, haja vista o teste ter verificado valor de 0,000, viabilizando a anélise. A Tabela 4 mostra

a distribuicdo das empresas da amostra por segmento de listagem e por IDS categorizado.

Tabela 4 — Distribuicdo das empresas da amostra por segmento de listagem e categoria de IDS

IDS CATEGORIZADA

SEGMENTO DE LISTAGEM RUIM REGULAR BOM OTIMO TOTAL
BDR NIVEL 3 3 2 1 0 6
BOVESPA MAIS 1 1 1 0 3
MERCADO DE BALCAO 3 1 2 1 7
NIVEL 1 DE GOVERNANCA CORPORATIVA 1 1 8 16 26
NIVEL 2 DE GOVERNANCA CORPORATIVA 0 3 3 6 12
NOVO MERCADO 29 34 28 26 117
TRADICIONAL 56 48 30 32 166
TOTAL 93 90 73 81 337

Fonte: Dados da pesquisa.
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Para a complementacdo do entendimento dessa relagdo, a Figura 1 permite a
percepcdo da associagdo entre o segmento de listagem e o IDS das empresas estudadas.

A Figura 1 aponta a verificacdo de similaridades e diferencas da relacdo IDS-
segmento de listagem, a partir do mapa perceptual.

Figura 1 — Mapa percentual da relagcdo IDS-segmentos de listagem, segundo a BM&FBovespa

P O IDS CATEGORIZADA
O SEGMENTO

BDR_NIVEL 3

o
IDS_RUIM ,
'§ = TRADICIONA IDS OTIMO
'E, DS_BOM o
= O_ —
E NOVO_MERSADO
a BOVESPA_MAIS O
© o
IDS_REGULAR
-1
-2
T T T
-2 -1 0 1 2

Dimensao 1

Fonte: Dados da pesquisa.

A analise do mapa perceptual possibilita observar as mais evidentes, tais como: o
IDS Ruim esta associado aos segmentos BDR Nivel 3, Mercado de Balcédo e Tradicional; o
IDS Regular relaciona-se com os segmentos Bovespa Mais e Novo Mercado; ja o IDS Otimo
tem relacdo com os Niveis 1 e 2 de governanca corporativa.

Observa-se que as empresas enquadradas no grupo dos Niveis 1 e 2 de
governanga corporativa se apresentam em maior nimero no nivel mais alto de disclosure.

Destaca-se que o Novo Mercado, apesar de englobar empresas que, por forca regulamentar,
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deveriam apresentar maior evidenciagdo, contudo, reine maior nimero de empresas com

evidenciagdo socioambiental regular.

Tabela 5 — Estatistica descritiva do IDS por setor de atuacdo

ESTATISTICA DESCRITIVA

NDE  MEDIA MEDIANA oiiozd UiNIMO  MAXIMO

EMPRESAS (%) (%) (%) (%) (%)
AGRO E PESCA 4 28,13 25 16,53 13 50
ALIMENTOS E BEB. 18 51,39 50 26,21 13 100
COMERCIO 19 51,25 56,25 25,48 6 94
CONSTRUCAO 23 45,92 31,25 29,35 13 100
ELETROELETRONICOS 7 57,14 50 38,09 13 100
ENERGIA ELETRICA 48 67,41 78,13 30,59 13 100
FUNDOS 3 52,08 31,25 36,08 31 94
MAQUINAS INDUST. 5 71,25 81,25 34,40 19 100
MINERACAO 8 34,38 25 24,09 13 88
MINERAIS NAO MET. 4 45,31 31,25 37,28 19 100
OUTROS 84 53,70 50 30,43 13 100
PAPEL E CELULOSE 5 45 25 40,11 13 100
PETROLEO E GAS 7 76,79 93,75 36,21 13 100
QUIMICA 10 61,79 71,88 24,45 19 88
ﬁ/:ETEEESh. & 21 40,48 31,25 22,93 13 100
SOFTWARE E DADOS 3 79,13 87,50 26,02 50 100
TELECOMUNICACOES 9 63,89 62,50 26,84 31 100
TEXTIL 26 47,80 31,25 29,16 13 100
TRANSPORTE SERVIC. 15 52,50 43,75 34,54 13 100
VEICULOS E PECAS 18 48,19 43,75 23,84 6 100

Fonte: Dados da pesquisa.

Outra variavel apontada como possivel influéncia para uma maior ou menor
divulgacdo socioambiental é o setor de atuacdo. Analisando-se 0s setores especificos,
verifica-se que Software e dados e Petrdleo e gas sdo 0s que apresentam as duas maiores
médias de evidenciacdo, respectivamente (Tabela 5). Observa-se que, apesar de Energia
elétrica possuir regulamentacdo especifica sobre a pratica de RSC, esse setor acaba
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influenciando melhores préticas de evidenciagcdo socioambiental, j& que apresentou a quarta
maior média de evidenciacdo socioambiental. Destaca-se, negativamente, o setor
Agropecudrio e pesca, que, além de apresentar a pior média de evidenciagdo, registrou o

menor valor maximo de evidenciacdo, 50%.

Constata-se, também, que 0s setores com riscos inerentes as suas atividades, como
Mineragdo, Quimica e Minerais ndo metélicos, ndo apresentam elevados niveis de
evidenciacdo, contrariando achados como o de Patten (1992). Referido autor investigou a
divulgacdo em empresas onde ocorreram casos de acidentes ecoldgicos e que repercutiram de
forma negativa na imagem corporativa. Verificou que a maior parte das empresas aumenta a
divulgacdo da informacdo ambiental sobre seu negdcio (os sinais positivos), na tentativa de

restabelecer a credibilidade e a aceitabilidade perante a sociedade.

Tal resultado instigou a autora a investigar se o fato de a empresa pertencer a um
setor ambientalmente sensivel leva a divulgacdo de maior nimero de informacdes.
Corroborando a analise, Oliveira (2005) encontrou como fator que favorece a publicacdo de
informac@es socioambientais o0s setores com alto impacto social e ambiental, como Petroleo e

gas e Energia elétrica.

Tabela 6 — Niveis de divulgacdo socioambiental segregado por pertenca ou ndo a setor
ambientalmente sensivel

SETOR AMBIENTALMENTE SENSIVEL

ESTATISTICAS SOBRE EMPRESAS QUE NAO EMPRESAS QUE PERTENCEM
DIVULGACAO PERTENCEM A SETOR A SETOR AMBIENTALMENTE
SOCIOAMBIENTAL AMBIENTALMENTE SENSIVEL SENSIVEL
(%) (%)
MEDIA 55,40 50,92
MEDIANA 50 46,88
DESVIO-PADRAO 31,04 28,23
MINIMO 6,25 6,25
MAXIMO 100 100
N° DE EMPRESAS 215 122

Fonte: Dados da pesquisa.
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Contudo, ao analisar a Tabela 6, ndo é possivel observar o comportamento
encontrado em outros estudos. Percebe-se que as empresas ndo pertencentes a setores

ambientalmente sensiveis apresentam maior media e mediana de evidenciagao.

Esse resultado refuta as proposicdes de Machado, Machado e Murcia (2011),
segundo 0s quais as empresas potencialmente poluidoras, que causam grande impacto no
meio ambiente, geralmente sofrem mais pressdo social, sendo levadas a investir mais recursos
para preservar ou cuidar do meio ambiente, para alcancar a legitimidade social. Ja as
empresas cuja atividade ndo causa impacto ambiental sdo mais propensas a realizar baixos

investimentos ambientais.

Outra variavel determinante para o nivel de evidenciacdo levantado é a
Internacionalizacdo. No presente estudo, observou-se que as empresas brasileiras listadas na
Nyse, apesar de serem em menor namero, registram médias de evidencia¢do socioambiental
superiores as das empresas ndo internacionalizadas (Tabela 7). Confirma-se, assim, a
expectativa de uma relagdo positiva entre a emissédo de Depositary Receipt (DR) no mercado

internacional e a evidenciacao socioambiental.

Tabela 7 — IDS segregado por internacionalizacao

ESTATISTICAS SOBRE INTERNACIONALIZACAO (%)
DIVULGAGAO EMPRESAS NAO EMPRESAS
SOCIOAMBIENTAL INTERNACIONALIZADAS INTERNACIONALIZADAS

MEDIA 49 68

MEDIANA 38 75
DESVIO-PADRAO 30 28

MINIMO 6 6

MAXIMO 100 100

N° DE EMPRESAS 236 101

Fonte: Dados da pesquisa.

A andlise da evidenciacdo socioambiental possibilitou tracar um perfil das
empresas estudadas. A maioria delas apresenta mais de 50% das informacdes solicitadas. Na
analise por caracteristica da firma, observa-se que os maiores IDS sdo apresentados pelas
empresas que publicam Relatério de Sustentabilidade, especialmente as que utilizam a

combinacdo de indicadores GRI e Ibase, ou que pertencam ao setor de energia elétrica, ou que
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ndo pertengcam a setores ambientalmente sensiveis, ou ainda que pertencem ao Nivel 1 ou ao

segmento tradicional, além das empresas internacionalizadas.

Quando analisado por categoria, 0 IDS é maior na categoria Governo. Foi
identificado ainda que os itens mais divulgados sdo relativos a itens obrigatorios constantes
em Demonstracdes Contabeis como Balanco Patrimonial e DVA, impulsionando o disclosure

de informac0es do stakeholder Governo.

Apdbs a investigacdo detalhada do fator motivador do uso de ferramentas de
legitimacdo e de um instrumento de legitimacdo, fez-se necessario investigar a relacdo da
evidenciacdo socioambiental e o recebimento de SAG, frente a perspectiva da Teoria da

Legitimidade.

4.2 Caracteristicas das subvencdes e assisténcias governamentais evidenciadas
pelas companhias listadas na BM&FBovespa

O recebimento de incentivos fiscais vem sendo apontado pelas pesquisas como
fator motivador do uso de ferramentas de legitimacdo. Preuss (2010) enfatiza que o
pagamento de impostos € uma contribuicdo fundamental para a sociedade empresarial e
essencial para a boa governanga, mas é um aspecto pouco estudado de responsabilidade social

empresarial.

Em um primeiro momento, investigaram-se, qualitativamente, as caracteristicas
dessas subvencdes, além do rigor da aplicacdo do normativo CPC 07. Logo depois, fez-se
uma andlise descritiva das varidveis quantitativas estudadas, visando tratar comparativamente
as caracteristicas das empresas que recebem incentivos governamentais com as das que nédo

recebem tal beneficio (Tabela 8).

Das 337 empresas analisadas, 274 fazem uso de um ou mais tipos de subvencao
ou assisténcia, enquanto as outras 63 ndo informaram possuir qualquer tipo de incentivo
governamental. Em algumas empresas constatou-se a presenca de mais de um beneficio. As
quantidades de empresas por numero de incentivos recebidos pode ser verificada no Quadro
4.



Quadro 4 — Distribuicdo das empresas da amostra por nimero de tipos de incentivo

governamental recebidos
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QUANTIDADE DE TIPOS DE ~
INCENTIVO N° DE EMPRESAS PROPORCAO (%)
NENHUM 63 18,7
1 110 32,6
2 97 28,8
3 53 15,7
4 14 4,2
TOTAL 337 100,0

Fonte: Dados da pesquisa

Nota-se uma concentracdo de mais da metade das empresas beneficiarias (62%)

com um ou dois tipos de incentivo.

Para identificar os tipos de SAG das empresas, o estudo classificou as subvengdes

encontradas nas Notas Explicativas de acordo com a sua natureza em cinco categorias, a

saber: Empréstimos Subsidiados, Parcelamentos, Isencdes e Reducdes Tributarias, Incentivos

Sociais e Doagdes. O Quadro 5 evidencia a distribuigdo das empresas por tipo de incentivo.

Quadro 5 — Distribuicdo das empresas da amostra por tipo de incentivo governamental

recebido

TIPO DE INCENTIVO

N° DE EMPRESAS

EMPRESTIMOS SUBSIDIADOS 183
PARCELAMENTOS 175
ISENCOES E REDUCOES TRIBUTARIAS 99
INCENTIVOS SOCIAIS 107
DOACOES 4

Fonte: Dados da pesquisa.

A categoria Empréstimos Subsidiados é formada pelos empréstimos e

financiamentos provenientes do governo, direta ou

indiretamente,

com ou sem a

intermediacdo bancaria. O principal banco de intermediacdo apontado foi o Banco Nacional

de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES), seguido pelo Banco do Nordeste do

Brasil S.A. (BNB).
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A categoria Parcelamentos foi a mais evidenciada. Essa categoria é composta pela
subvencgdo de custeio na forma de parcelamento de débitos tributarios. Tais parcelamentos
aplicam-se a um determinado grupo de empresas que devem cumprir certos requisitos para
diluir seus débitos com o Estado. Cumprindo o estabelecido, as empresas que aderem ao
parcelamento, além de parcelar sua divida com o Estado, podem obter a remissdo total ou
parcial das multas e juros. Destaca-se como de maior adesdo o Refis, instituido pela Medida
Provisdria n°® 449/2008. A predominancia desse tipo de parcelamento pode decorrer da sua
abrangéncia, que engloba débitos de pequeno valor e dividas decorrentes do aproveitamento
indevido de créditos de IPI; e/ou da consolidacdo dos saldos remanescentes de parcelamentos
anteriores de outras edi¢des do Refis e do Paes. Destaca-se que apesar de o parcelamento ser
em sua esséncia uma subvencdo governamental, as empresas ndo ddo aos parcelamentos de
débitos com o Estado o tratamento devido a uma subvencdo, nos moldes do CPC 07 e sua

revisao.

Na categoria Isencdes e Redugdes Tributérias, encaixam-se as dispensas legais,
totais ou parciais, do pagamento de tributo. 99 empresas declararam que possuiam pelo
menos um tipo de isencdo e/ou reducdo tributaria (Quadro 5). Enfatiza-se o fato de que entre
as 99 empresas, 46 apresentam reducdo de impostos federais por estarem localizadas em area
incentivada (Sudam e Sudene). As outras 53 apresentavam isen¢des nas demais esferas de

governo.

Ja na categoria Incentivos Sociais, agrupam-se 0s incentivos fiscais decorrentes da
deducdo, no imposto de renda devido, do valor aplicado em projetos sociais, culturais e de
desporto. Na presente pesquisa, 107 empresas declararam possuir pelo menos um incentivo
social (Quadro 5). Os principais incentivos sociais apontados pelas empresas sdo os aplicados
no Programa de Alimentacdo do Trabalhador (PAT), no Fundo dos Direitos da Crianca e do
Adolescente (FIA), em atividades culturais, em atividades de audiovisual e no Programa de
Desenvolvimento Tecnologico Industrial (PDTI). As empresas do ramo de educacao

apontaram ainda como incentivo o Programa Universidade para Todos (Prouni).

Por fim, a categoria DoagBes mostrou-se pouco representativa frente as demais.
Apenas quatro empresas afirmaram possuir algum tipo de movel e/ou imovel cedido pelo

Estado (Quadro 5). Nessa categoria, predomina a doacdo de terrenos.

Em relacdo ao disclosure de SAG, alguns estudos evidenciam a importancia da
divulgacdo de informacdes, independentemente de sua natureza, por contribuir para a tomada

de decisdes mais acertadas, reduzir a assimetria informacional e diminuir o custo de capital,
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entre outros beneficios (MURCIA; SANTOS, 2009; CRUZ; LIMA, 2010; DANTAS et al.,
2010; URQUIZA; NAVARRO; TROMBETTA, 2010; LIMA; PEREIRA, 2011; ZONATTO
etal., 2011).

Contudo, a analise das caracteristicas das SAG consoante 0 CPC 07 aponta para
uma impressédo de falta de compromisso com as normas e com a evidenciagdo de informagdes
por parte das empresas estudadas. Observa-se que, embora a adog¢do do CPC 07 tenha carater
obrigatdrio a partir de 2009, e a do CPC 07 (R1) a partir de 2011, as companhias investigadas

ainda nao adotam suas praticas com plenitude.

Quando se trata de divulgacdo de politica contébil adotada para as subvencGes
governamentais, os resultados demonstram que 173 das 274 empresas ndo divulgam suas

politicas sobre SAG, ou seja, aproximadamente 63%.

Outra evidéncia da falta de rigor na aplicacdo do CPC relativo as SAG € a adoc¢éo
de préticas contabeis ndo vigentes. Com efeito, 14 das 337 empresas ainda mantém como
politica contabil a classificacdo das SAG como Reserva de Capital.

Essa pratica era permitida até a san¢éo da Lei n° 11.638/2007, que disciplinou que
o0s beneficios concedidos pelo governo devem transitar pelo resultado e, opcionalmente, pela
Reserva de Incentivo Fiscal. Hoje, ainda é permitido manter saldo na conta Reserva de
Capital relativo a subvencgdes, mas esta ndo deve receber valores.

A ndo adequacdo ao determinado em lei e outros instrumentos normativos traz
prejuizo a imagem da empresa. Assim, a divulgacdo ndo adequada praticada pelas empresas
contraria as impressdes de Mendonca e Amantino-de-Andrade (2003), que, em ensaio sobre
estratégias de legitimidade organizacional através de gerenciamento de impressoes,
constataram que as empresas que almejem obter a aceitacdo pela comunidade devem néo
apenas se conformar as regras e requerimentos desses constituintes, mas também comunicar,

expressar, tornar evidente essa conformidade.

O nédo alinhamento das praticas das empresas as diretrizes do CPC 07 e sua
revisao pode estar relacionado ao curto tempo de adaptacdo das empresas, Vvisto que a revisdo

desse CPC foi implementada em 2011.

Apos a investigacdo qualitativa da evidenciacdo das SAG, procedeu-se & analise
descritiva dos dados (Tabela 8). Com o intuito que verificar o comportamento de empresas

incentivadas e ndo incentivadas, segregou-se a amostra utilizando como critério o
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recebimento ou ndo de SAG no exercicio estudado, constatado através de exame das Notas

Explicativas no exercicio de 2011.

A segregacdo da amostra baseou-se na prépria divulgacao feita pelas empresas.
De acordo com o CPC 07(R1) (2010), a entidade deve divulgar (i) a politica contabil adotada
para as subvengdes governamentais nas demonstragfes contabeis; (ii) a natureza e a extensdo
das subvencBes governamentais ou assisténcias governamentais, além da indicacdo de outras
formas de assisténcia governamental de que a entidade tenha se beneficiado diretamente; e
(iii) as condigOes a serem regularmente satisfeitas e outras contingéncias ligadas a assisténcia

governamental que tenha sido reconhecida.

Tabela 8 — Estatistica descritiva, segregando entre empresas recebedoras e nao recebedoras de
SAG

TIPO DE Maturidade Alavancagem Alavancagem Tamanho Market
EMPRESA c daFirma  Financeira  Operacional da Firma To ROA  ROE
ESTATISTICA Book
Média 27,90 0,84 1,88 535 058 -0,04 007
Mediana 17 1,20 1,10 573 069 002 0,08
Eﬁgg 26,30 7,04 3,18 145 070 021 0,39
NAG Minimo 2 35,20 2,10 060 247 -1,64 -164
INCENTIVADA 1 4ximo 121 27,00 15,70 747 267 021 1,22
25 7 0,60 0,00 471 000 -0,05 0,01
Percentis 50 17 1,20 1,10 573 069 002 0,08
75 44 1,90 2,90 630 104 008 019
Média 42,06 3,19 1,80 623 062 0007 011
Mediana 42,00 1,60 1,70 637 065 003 0,10
Eaedsgg 28,856 54,56 9,41 089 118 016 0729
Minimo 3 -829,60 -130,40 245  -851 -1,00 -1,48
INCENTIVADA \14ximo 141 76,40 33,40 877 1619 063 1,53
Percentis 25 15 0,50 1,10 5,75 024 -0,01 0,01
50 42 1,60 1,70 637 065 003 0,10
75 60 2,30 3,00 673 088 007 021

Fonte: Dados da pesquisa.

A principio, é possivel notar uma predominancia das empresas que recebem SAG.

Das 337 empresas selecionadas, 274 recebem pelo menos um tipo de beneficio, o que
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representa 81,3% das empresas estudadas. E 63, ou 18,7%, ndo informaram possuir qualquer

tipo de incentivo governamental.

Em relacdo a maturidade da firma, observa-se que as empresas que ndo recebem
SAG tém um tempo de permanéncia no mercado menor do que as empresas que recebem
algum tipo de incentivo, com médias de 28 e 42 anos, respectivamente. Contudo, elas se
assemelham em tamanho e valor (Tabela 8). As empresas estudadas sdo de grande porte e se
concentram em tamanhos semelhantes. Para ser definida como de grande porte, a empresa
deve ter Ativo total de R$ 240 milhdes ou Receita Bruta anual de R$ 300 milhdes (BRASIL,
2007).

Ja em relacdo a alavancagem, o estudo explorou tanto a financeira quanto a
operacional. Na alavancagem financeira, o desempenho das empresas que ndo tém SAG foi
melhor do que o das empresas com SAG. Esse resultado pode ser decorrente dos achados de
Tonetto Filho e Fregonesi (2010), os quais verificaram que uma das principais causas de
variacdo nos indices de endividamento e liquidez das empresas do setor de alimentos
processados foi o reconhecimento das SAG no resultado da companhia, a partir da
harmonizacdo das praticas contabeis brasileiras com as internacionais. Na alavancagem

operacional, os dois grupos tiveram comportamento médio semelhante (Tabela 8).

Outra caracteristica que diferencia os dois grupos é a rentabilidade. O presente
estudo explorou a rentabilidade sobre o Patriménio Liquido e sobre o Ativo total. Enquanto as
empresas que ndo se beneficiam de incentivos governamentais apresentam rentabilidade
negativa sobre o Ativo, as empresas incentivadas registram média de rentabilidade sobre o
Patrimdnio Liquido de aproximadamente 11% (Tabela 8). Tal resultado coaduna com os
achados de Formigoni e Pereira (2009). Ao investigar os efeitos dos incentivos fiscais sobre a
estrutura de capital e a rentabilidade das companhias abertas brasileiras ndo financeiras, 0s
autores encontraram que as companhias que usufruem de incentivo fiscal apresentam
rentabilidade superior a daquelas que nao usufruem de tais incentivos. Essa diferenca entre as
empresas evidencia o papel segregador do incentivo fiscal, gerando desvantagem entre os

concorrentes ndo incentivados.

Assim, o estudo descritivo e qualitativo da evidenciagdo socioambiental e da
evidenciacdo das SAG aponta para um delineamento das praticas socioambientais e relativas
as SAG das empresas estudadas. Isso instiga a um estudo conjunto da relacdo entre

evidenciacdo socioambiental e o recebimentos de beneficios governamentais.
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4.3 Analise da relacéo entre evidenciacédo socioambiental e SAG

Preuss (2010) identificou que a legitimidade organizacional é o resultado de uma
complexa interacdo dos esforcos estratégicos de legitimidade com os processos isomorficos
no mais amplo sistema social. Em termos de praticas de RSC, o autor defende que
reivindicacdes de agir socialmente responsavel por parte das empresas que nem sequer
satisfazem plenamente suas responsabilidades econdmicas para a sociedade podem, a longo

prazo, comprometer a propria ideia de RSC.

Outro fator vem despontando nas pesquisas como influenciador da divulgacao
socioambiental, em relacdo a Teoria da Legitimidade: mecanismos de reducdo de impostos
(LANIS; RICHARDSON, 2011, 2012, 2013).

Assim, torna-se precipuo identificar se h& relagdo entre o recebimento de

incentivos governamentais e a divulgacéo socioambiental.

Primeiramente, foi investigada a relacéo entre o tipo de incentivo, o IDS e o0 grupo
de stakeholders. Na anélise das subvencdes recebidas pelas empresas estudadas, destacam-se
cinco tipos de subvencdo: Empréstimos Subsidiados, Parcelamentos, IsencBes, Incentivos
Sociais e Doagfes. Na presente andlise foi utilizada, além desses tipos, a sua interacao,

suscitada na formacao de 19 combinacdes.

No primeiro grupo de stakeholders, Colaboradores, é possivel notar que as
empresas que obtiveram a combinacdo Empréstimo Subsidiado, IsencBes e DoacOes estdo no

nivel mais alto de evidenciagdo, 100%.

Por meio da observacdo da Tabela 8 é possivel verificar ainda que as empresas
gue ndo receberam incentivos sdo as que menos divulgam itens relacionados aos
Colaboradores. Outro tipo de incentivo que apresentou um resultado baixo foram os

Parcelamentos.

N&o obstante o grupo dos Colaboradores englobar os funcionarios e dentro dos
Incentivos Sociais haver estimulos relacionados ao trabalhador, apenas uma empresa

apresenta esse tipo de incentivo.



Tabela 9 — indice de Disclosure Socioambiental por tipo de incentivo, segregado por stakeholder

TIPOS DE INCENTIVOS

MEDIA DE EVIDENCIACAO

MEIO N° DE
COLABORADORES COMUNIDADE GOVERNO  ,\\noNee cyibeecna
(%) (%) (%)

(%)

NAO INFORMARAM INCENTIVOS

EMPRESTIMOS SUBSIDIADOS

PARCELAMENTOS

ISENCOES

INCENTIVOS SOCIAIS

DOACOES

EMPRESTIMOS SUBSIDIADOS E PARCELAMENTOS
EMPRESTIMOS SUBSIDIADOS, PARCELAMENTOS E ISENCOES

EMPRESTIMOS SUBSIDIADOS, PARCELAMENTOS, ISENCOES E
INCENTIVOS SOCIAIS

EMPRESTIMOS SUBSIDIADOS, PARCELAMENTOS E INCENTIVOS SOCIAIS
EMPRESTIMOS SUBSIDIADOS E ISENCOES
EMPRESTIMOS SUBSIDIADOS, ISENGOES E INCENTIVOS SOCIAIS

EMPRESTIMOS SUBSIDIADOS, ISENGOES, INCENTIVOS SOCIAIS E
DOACOES

EMPRESTIMOS SUBSIDIADOS, ISENCOES E DOACOES
EMPRESTIMOS SUBSIDIADOS E INCENTIVOS SOCIAIS
PARCELAMENTOS E ISENCOES

PARCELAMENTOS, ISENCOES E INCENTIVOS SOCIAIS
PARCELAMENTOS E INCENTIVOS SOCIAIS

ISENCOES E INCENTIVOS SOCIAIS

20,2 46,0 49,2 16,9 63
53,5 70,4 100.0 51,8 36
21,8 49,4 100.0 15,5 58
55,8 64,1 100.0 51,3 13
375 333 100.0 0,0 1
375 66,7 100.0 50,0 2
49,7 65,9 100.0 48,9 47
51.0 67,9 100.0 52,6 26
87,5 87,2 100.0 92,3 13
78,3 88,9 100.0 80,0 15
52,4 79,5 100.0 60,2 26
76,4 81,5 100.0 74,1 9
375 66,7 100.0 66,7 1
100,0 100,0 100.0 100,0 1
55,5 74,1 100.0 77,8 9
36,2 76,7 100.0 30,0 10
56,2 100,0 100.0 833 2
71,9 83,3 100.0 66,7 4
75,0 100,0 100.0 100,0 1

Fonte: Dados da pesquisa.



Analisando-se o grupo Comunidade, percebe-se uma melhoria na evidenciacdo
em relacdo ao grupo Colaboradores. Tal fato pode ser decorrente de a questdo Valor
econémico gerado e distribuido ser o segundo item mais evidenciado. Quando se relaciona o
tipo de incentivo ao IDS, as companhias que tém apenas um tipo de incentivo apresentaram
um desempenho baixo, com exce¢do das empresas que possuem empréstimo subsidiado,
exclusivamente, figurando entre as de melhor evidenciacdo de informacdes voltadas para a

comunidade (Tabela 9).

Em relacdo as combinacBes de incentivos, diferentemente do grupo
Colaboradores, a predominancia nao fica restrita @ combinagdo Empréstimos Subsidiados,
IsencBes e Doagdes. Entre as combinacdes de melhor desempenho, frente a evidenciacéo
socioambiental, adicionam-se as combinacdes Parcelamentos, Isengdes e Incentivos Sociais e

Isencdes e Incentivos Sociais.

Apesar da melhora na divulgacdo socioambiental, em relagdo ao grupo
Colaboradores, a evidenciacdo de itens relativos a Comunidade ainda ndo atinge niveis
elevados de transparéncia. Tendo em vista que, dentro da Teoria da Legitimidade, a
divulgacdo é tratada como um instrumento eficaz ha comunicacdo empresa-sociedade e na
busca pela legitimagdo, a evidenciacdo de itens desse grupo ainda ndo retrata uma
preocupacdo com a sociedade.

E possivel que nos proximos anos essa realidade seja alterada. Em um estudo
temporal sobre a evidenciacdo socioambiental, Gray, Kouhy e Lavers (1995) constataram
uma mudanca significativa no comportamento do disclosure socioambiental. O volume de
divulgacdo socioambiental passou de pouco mais de uma pagina para cerca de quatro paginas
e meia. Mas apesar do crescimento, o desempenho social e ambiental ainda representa uma
prioridade relativamente baixa para as empresas. Os autores salientam ainda que esse tipo de
divulgacdo tem sido empregado como uma tentativa de mudar a imagem de certos setores

considerados sujos ou irresponsaveis.

Quanto ao grupo Governo, a analise mostrou-se positiva, tendo em vista que 0s
itens desse grupo foram os de maior evidenciacdo. Com excecdo do grupo de empresas que
ndo informaram receber qualquer tipo de incentivo, todos os demais evidenciaram 0 maximo
de questdes possiveis para esse stakeholder e figuram no mais alto nivel de evidenciacdo
(Tabela 9).
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Tal fendmeno pode ser observado devido ao fato de o item Pagamentos feitos ao
governo ter sido o mais evidenciado. Saliente-se que a evidenciacdo desse item tem carater
obrigatdrio. Além do fato de essas subvencgdes terem origem governamental; logo, o governo

figura como o principal stakeholder.

Apesar de a alta evidenciacdo levar a concluir que esse é o principal stakeholder
das empresas, Lemos et al. (2009), ao estudar a percepgéo dos dirigentes de uma empresa de
construcdo civil e a forma como selecionam seus stakeholders, conforme os critérios de
poder, urgéncia e legitimidade, constataram que os governos estadual e municipal sdo apenas
stakeholders potenciais, enquanto o federal ainda é considerado stakeholder de poder. Os
autores salientam ainda que os governos federal, estadual e municipal exercem uma grande
influéncia sobre o desempenho socioambiental da organizacdo, além de serem indispensaveis

para o desempenho econdmico-financeiro.

Por fim, o grupo Meio Ambiente, que apresentou o pior desempenho frente aos
demais stakeholders. Os casos que se destacam negativamente Sdo as empresas que nao
informam incentivos e as que recebem Incentivos Sociais, com as menores médias de
evidenciacdo. Destacam-se positivamente as empresas que recebem as combinacbes

Empréstimos Subsidiado, Isencdes e Doacgoes e Isengdes e Incentivos Sociais (Tabela 9).

O presente estudo destoa dos achados de Deegan, Rankin e Tobin (2002), que
realizaram pesquisa sobre as publicagdes socioambientais de empresa australiana BHP Ltd.,
que figura entre as maiores produtoras mundiais das principais commodities, incluindo
aluminio, cobre, carvdo, energia, minério de ferro, manganés, carvdo metalurgico, niquel,
prata e uranio, juntamente com interesses em 6leo e gas. O objetivo dos autores era analisar se
as divulgacbes socioambientais seriam explicadas através do conceito de contrato social. Os
resultados alcancados suportam a hipotese levantada quando encontram uma correlagdo
positiva entre temas sociais e ambientais de preocupacdo da comunidade e a presenca desses
temas nos relatorios da empresa. Assim, o estudo confirma a concepcéo de que a legitimidade

é um fator motivador para as empresas divulgarem informag6es socioambientais.

A baixa evidenciacdo de informac0es relativas a esse stakeholder pode estar
atrelada a outros fatores, como, por exemplo, o volume de investimentos em questdes
ambientais, 0 numero de acidentes ambientais e o setor de atuacdo (SANCOVSCHI; SILVA,
2006; MACHADO; MACHADO; MURCIA, 2011). Outra possibilidade levantada por
Deegan e Gordon (1996) é a preocupacdo de grupos ambientalistas no tocante ao

comportamento das empresas. Os autores confirmaram que ha uma relagédo direta e positiva



94

entre 0 aumento de evidenciacbes de conteldo ambiental e a pressdo dos grupos
ambientalistas.

Tal resultado pode estar vinculado a forma como a empresa queira manipular a
percepcdo dos stakeholders-alvo, coadunando com a Teoria da Legitimidade. A constatacéo
semelhante chegaram Conceicéo et al. (2011) ao investigar nos relatdrios de administracéo os
fatores do desempenho econdmico-financeiro e social, assim como sua influéncia no
disclosure em RSC. Os autores encontraram indicios de busca pela legitimidade. Os
resultados obtidos sugerem que a politica de disclosure em RSC ainda é bastante incipiente e
altamente vinculada a aspectos de externalidade positiva (marketing social). Uma das
estratégias adotadas pelas empresas estudadas consiste em manipular a percepc¢do do publico,
desviando o foco de um assunto que chama a atencédo para outro a ele relacionado, ou mesmo

apontando as Ultimas a¢6es sociais realizadas, em vez de informar e educar o publico.

A fim de verificar a influéncia da variavel Valor do Incentivo na evidenciacdo
socioambiental, segregou-se a amostra em trés grupos: empresas que ndo informam
incentivos, empresas gque informam incentivos, mas ndo a receita obtida, e empresas que

informam incentivos e a receita obtida.

Tabela 10 — Estatistica descritiva da relacdo entre IDS e SAG

N° DE MEDIA DESVIO- MINIMO MAXIMO
GRUPO DE EMPRESAS PADRAO
EMPRESAS (%) (%) (%)
(%)

NAO INFORMAM
INCENTIVOS 63 28,1 21,8 6,0 94,0
INFORMAM
INCENTIVOS, MAS
NAG INFORMAM 118 50,5 28,1 19,0 100,0
VALORES
INFORMAM
INCENTIVOS E SEUS 156 66,6 27,1 19,0 100,0
VALORES

TOTAL 337 53,8 30,1 6,0 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

As empresas que ndo informam o recebimento de incentivos registram nivel

médio de divulgacdo socioambiental mais baixo, assinalando 28,1% das informagdes
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requeridas. J& as empresas que informam receber incentivos, mas ndo informam os valores

respectivos evidenciam 50,5% das informagdes socioambientais

Em contraponto aos demais, as empresas que informam receber incentivos e
respectivos valores registram nivel médio de evidenciacdo mais elevado, chegando a 66,6%.
E possivel notar que as empresas que informam incentivos e seus valores estdo em maior
namero, totalizando 156 empresas; atingem o valor méximo de disclosure, 100%; e seu valor

minimo (10%) é maior do que o dos demais grupos (Tabela 10).

A maior evidenciacdo por parte das empresas que divulgaram o recebimento de
incentivos e dos valores respectivos € um possivel indicativo de que o recebimento de
incentivos e a divulgagcdo dos seus valores influenciam positivamente o disclosure

socioambiental.

Para comprovar essa possivel relacdo, realizou-se um teste de diferencas de
médias do IDS dos trés grupos selecionados: ndo informam incentivos, informam incentivos,

mas nao a receita obtida e informam incentivos e a receita obtida.

Inicialmente, procurou-se analisar a normalidade dos dados com vistas a escolha
do método mais adequado. A partir do teste de Kolmogorov-Smirnov, constatou-se a nao
normalidade dos dados, visto o valor p apresentar valor inferior a probabilidade de erro de 5%
(Tabela 11).

Tabela 11 — Teste de normalidade dos dados — Kolmogorov-Smirnov

KOLMOGOROV-SMIRNOV

GRUPO DE EMPRESAS ] GRAU DE VALOR
ESTATISTICA
LIBERDADE P

NAO INFORMAM INCENTIVOS 0,239 63 0,000
INFORMAM INCENTIVOS, MAS NAO

0,195 118 0,000
INFORMAM VALORES
INFORMAM INCENTIVOS E SEUS VALORES 0,139 156 0,000

Fonte: Dados da pesquisa.

Outro passo fundamental para a escolha e aplicagdo do método adequado de
diferencas de médias é a verificacdo se as variancias das populaces sdo homogéneas. Foi

selecionado o teste de Levene, que, segundo Maroco (2007), é um dos mais potentes para
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testar a homogeneidade das variancias. O valor obtido para o valor p foi de 0,00, podendo-se

concluir que as variancias populacionais ndo sao homogéneas.

Mesmo ndo sendo constatada a normalidade dos dados nem a homogeneidade das
variancias, Maroco (2007) frisa que os testes mais robustos sdo a Anova e o t-Student, mesmo
para amostras ndo normais, devido ao Teorema do Limite Central. Assim, o teste que melhor

se adéqua a proposta do estudo € a Anova (Tabela 12).

Tabela 12 — Teste de diferencas de médias — Anova

x SOMA DOS GRAU DE QUADRADOS VALOR
FONTE DA VARIAGAQ QUADRADOS LIBERDADE MEDIOS F P
VARIANCIA DO FATOR
(ENTRE 0S GRUPOS) 6,875 2 3,437 48,768 0,000
VARIANCIA RESIDUAL
(DENTRO DOS GRUPOS) 23,542 334 0,070
TOTAL 30,416 336

Fonte: Dados da pesquisa.

A partir dos dados da Tabela 12, verifica-se a existéncia de diferencas de pelo
menos duas médias estatisticamente significantes entre as variancias analisadas. Contudo, a
tabela ndo especifica quais médias sdo diferentes. Para tanto, realizou-se os testes de
Tamhane, Dunnett T3 e Games-Howell, que fazem comparag6es multiplas. Esses testes foram

escolhidos devido a ndo homogeneidade das variancias (Tabela 13).

Tabela 13 — Testes de comparacGes multiplas

95% INTERVALO DE
DIFERENCA

; CONFIANCA
TESTE (1) INC () INC DE MEDIA Pigggo VAEOR
(1-0) LIMITE  LIMITE

INFERIOR SUPERIOR

INFORMAM

INCENTIVOS,

MASNAO  -0,22412®  0,03779 0,000  -0,3153 -0,1329

NAO INFORMAM

TAMHANE INFORMAM  VALORES
INCENTIVOS  |NFORMAM
INCENTIVOS

E SEUS
VALORES

-0,38575")  0,03502 0,000  -0,4704 -0,3011
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NAO
INFORMAM  INFORMAM  0,22412®  0,03779 0,000  0,1329 0,3153
|NCENT|\~/OS, INCENTIVOS
”'\\lfll%SR’l\\'A':?w INFORMAM
VALORES 'NCEE'S\‘ETL'J\gos -0,16163"  0,03374 0,000  -0,2428  -0,0805
VALORES
NAO )
INFORMAM  0,38575)  0,03502 0,000  0,3011 0,4704
INFORMAM  INCENTIVOS
INCENTIVOS  |NEFORMAM
ESEUS ©INCENTIVOS,
VALORES MASNAO  0,16163”  0,03374 0,000  0,0805 02428
INFORMAM
VALORES
INFORMAM
INCENTIVOS,
MASNAO  -0,22412®) 003779 0,000 -0,3153  -0,1329
NAO INFORMAM
INFORMAM  VALORES
INCENTIVOS  |NFORMAM
INCENTIVOS “
£ SEUS -0,38575")  0,03502 0,000  -0,4703  -0,3012
VALORES
NAO
INFORMAM  INFORMAM  0,22412")  0,03779 0,000  0,1329 0,3153
DUNNETT INCENTIVOS, [INCENTIVOS
T3 MASNAO  |NFORMAM
INFORMAM )
VALORES 'N%EQETJ\S/OS -0,16163"  0,03374 0,000  -0,2427  -0,0805
VALORES
NAO
INFORMAM  0,385757  0,03502 0,000  0,3012 0,4703
INFORMAM INCENTIVOS
INCENTIVOS  |NFORMAM
ESEUS — INCENTIVOS,
VALORES  MASNAO 016163 003374 0,000 00805  0,2427
INFORMAM
VALORES
INFORMAM
INCENTIVOS,
MASNAO  -0,22412") 003779 0,000 -0,3135  -0,1347
NAO INFORMAM
INFORMAM  VALORES
GAMES-  INCENTIVOS  |NFORMAM
HOWELL INCENTIVOS 038575 003502 0000 -04687  -0.3028
E SEUS
VALORES
INFORMAM NAO )
INCENTIVOS, INFORMAM 0224127 0,03779 0,000  0,1347 0,3135
MAS NAO ~ INCENTIVOS
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INFORMAM INFORMAM
VALORES INCENTIVOS
E SEUS
VALORES
NAO
INFORMAM 0,38575") 0,03502 0,000 0,3028 0,4687
INFORMAM INCENTIVOS

INCENTIVOS  |NFORMAM

E SEUS INCENTIVOS,

VALORES MAS NAO 0,16163")  0,03374 0,000  0,0821 0,2412
INFORMAM
VALORES

(*) A DIFERENGA DE MEDIAS E SIGNIFICANTE AO NIVEL DE 0,05%.

-0,16163"  0,03374 0,000 -0,2412 -0,0821

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 13 aponta que, em todos os testes, as médias de evidenciacdo sao
distintas e significantes para os trés grupos: ndo informam incentivos, informam incentivos,
mas ndo a receita obtida e informam incentivos e a receita obtida. Assim, é possivel concluir
gue ha um indicativo de que o grupo de empresas que divulgam receber incentivos
governamentais e evidenciam o quanto recebem por esses incentivos registram um melhor
IDS, confirmando a utilizagdo da evidenciagdo socioambiental como um instrumento de
recuperacdo e/ou manutencdo da legitimidade em situacdo de perda de legitimidade, como o
recebimento de SAG.

Analisando-se os resultados alcancados com estudos anteriores, os achados da
presente pesquisa corroboram os de Lanis e Richardson (2013), que, em investigacdo sobre a
relacdo entre o uso de mecanismos de redugdo de imposto e a divulgagcdo socioambiental,
encontraram evidéncias de associacdo positiva e significante entre eles, confirmando a Teoria
da Legitimidade no contexto. Segundo os autores, a reducdo do pagamento de impostos pelas
empresas desperta a preocupacédo publica sobre as corporacdes e é, por definicdo, uma politica
inconsistente com as expectativas da sociedade em geral, afetando a legitimidade corporativa.
Logo, as empresas realizariam um maior disclosure para mitigar suas agdes e recuperar sua

legitimidade.

A partir da andlise conjunta das SAG e da evidenciacdo socioambiental, pode-se
concluir que as empresas que recebem incentivos e informam quanto recebem pelo beneficio

divulgam mais informacdes de carater socioambiental.
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Por fim, é possivel estabelecer que as empresas que recebem incentivos e
divulgam seus valores registraram um desempenho superior frente aos demais. Assim, torna-

se relevante investigar mais profundamente esse grupo.

4.4 Analise dos fatores determinantes da evidenciacdo socioambiental

Para avaliar a relacdo da evidenciacdo socioambiental com as SAG e outras
variaveis, realizou-se uma analise de Regressdo Linear Multipla e verificou-se a dependéncia

estatistica do IDS em relacdo as variaveis independentes selecionadas na revisao da literatura.

Em uma primeira andlise, foram inseridas apenas as variaveis comuns a todos 0s
grupos: Tamanho, Maturidade, ROE, ROA, Alavancagem Operacional, Alavancagem
Financeira, Market To Book, Setor Ambientalmente Sensivel, Internacionalizagdo, Setor e
Segmento de Listagem.

Assim, a partir do uso do método de selecdo de variaveis Backward, foi possivel
determinar os modelos, sendo apresentado na Tabela 13 0 modelo selecionado. Field (2009)
afirma que esse método de selecdo de variaveis € mais indicado em estudos cuja literatura
tedrica disponivel for fraca ou incipiente, como no caso da relacdo entre disclosure

socioambiental e as SAG.

IDS = a + B1TIN + B2SEG + B3SAS + BsALA + BsTAM + BsMTB + B;ROA + BgVIN +
BQMTF + B10R0E+ B]_]_lNT + U

Tabela 14 — Modelo de regressao ajustado

R? ERRO PADRAO DURBIN-
2

GRUPQ R R AJUSTADO ESTIMADO WATSON
Nao informam incentivos 0,708* 0,501 0,313 0,18109 2,181
Informam _incentivos, mas N0 ( zocb (go5 0445 0,20953 1,702
informam valores

Informam incentivos e seus 0,730° 0533 0,468 0,19724 2147

valores
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R? ERRO PADRAO DURBIN-
2

GRUPQ R R AJUSTADO ESTIMADO WATSON
N&o informam incentivos 0,708* 0,501 0,313 0,18109 2,181
Informam incentivos, mas Nndo g ;ocb () 55 0,445 0,20953 1,702
informam valores

Informam incentivos e seus 0,730° 0533 0,468 0,19724 2147
valores

Preditoras:

a. (Constante), SER_Software, SEG_N1, ROA, SER_Eletroeletronicos, SER_Mineracdo, SER_Alimentos, ROE,
SER_Comeércio, SER_Siderur, MTB, SER_Energia Elétrica, SEG_NM, SER_Transporte, SAS_ECO,
SER_Construcdo, TAM, ALF;

b. (Constante), ROA, SEG_MA, SER_Minerais_ndo_Met, SER_Quimica, SER_Eletroeletrénicos, SER_Siderur,
SER_MAaquinas, ALF, SER_Mineracdo, SER_Construcdo, SEG_N2, SEG_N1, SER_Textil, SER_Transporte,
ROE, INT, TAM.

c. (Constante), SER_Veiculos, TAM, SER_Software, SER_Mineracdo, ALF, SER_Comércio, SER_Petroleo,
ALO, SER_Minerais_ndo_Met, SER_Transporte, SER_Maquinas, SER_Textil, SER_Siderur, SER_Construg&o,
SAS_ECO, SER_Energia_Elétrica, SEG_NM, MTB, ROE.

Variavel dependente: indice de Disclosure Socioambiental.

Fonte: Dados da pesquisa.

Foram selecionados os modelos com maiores niveis de variabilidade explicada,
maiores significAncias e menores niveis de variaveis excluidas. Quanto ao coeficiente de
determinacdo Rz do modelo de regressdo selecionado, apresentado na Tabela 14, infere-se que
50,1% da variancia do IDS é explicada entre as empresas que ndo possuem incentivos. Ja as
empresas que receberam incentivos, mas ndo divulgaram os valores respectivos tiveram um
maior poder explicativo, da ordem de 52,5%. Contudo, o0 modelo que teve maior poder
explicativo foi o das empresas que informam incentivos e seus valores, em que 53,3% da
variancia do IDS sdo explicados pelas variaveis apresentadas na Tabela 14. Para estudo em

ciéncias sociais, Maroco (2007) aponta como nivel aceitavel de R? valores superiores a 0,5.

O teste de Durbin Watson permite verificar a independéncia dos residuos, um
pressuposto para a realizacdo de regressdo linear. Esse teste apresentou valor préximo a 2,
para todos os grupos, indicando que ndo ha autocorrelagdo entre os residuos; logo, ha
independéncia destes (MAROCO, 2007).

Nos Gréaficos 2, 3 e 4, a normalidade dos residuos pode ser percebida pela

constatacdo de que a maioria dos pontos se localiza sobre a reta, principalmente no Gréfico 4.



Gréafico 2 — Normalidade dos residuos no grupo de empresas que ndo informam incentivos

Variavel Dependente: IDS

INC: Nio informam incentivos

0,8

0,6

Esperado

0.4—

0,2
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Fonte: Dados da pesquisa.
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Gréafico 3 — Normalidade dos residuos no grupo de empresas que informam incentivos, mas

nao informam seus valores

Variavel Dependente: IDS

INC: Informam incentivos, mas nio informam valores

0,8

Esperado

0.4

0,2

0.0

Fonte: Dados da pesquisa.

Gréafico 4 — Normalidade dos residuos no grupo de empresas que informam incentivos e seus

valores

Esperado

Variavel Dependente: IDS

INC: Informam incentivos e seus valores
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Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 15 apresenta o teste F, necessario para testar a significancia do modelo

selecionado.

Tabela 15 — Analise das significancias do modelo

GRUPO DE SOMA DOS GRAU DE MEDIA DOS VALOR
EMPRESAS QUADRADOS LIBERDADE QUADRADOS F P
Né&o informam Regresséo 1,484 17 0,087 2,662  0,004°
incentivos Residual 1,476 45 0,033

Total 2,960 62
Informam incentivos, Regressdo 4,893 17 0,286 6,514  0,000°
Al rr;aso informam - pesidual 4,359 100 0,044

Total 9,252 117
Informam incentivos e Regressao 6,038 19 0,318 8,169 0,000
seus valores Residual 5,291 136 0,039

Total 11,329 155

Preditoras:

a. (Constante), SER_Software, SEG_N1, ROA, SER_Eletroeletronicos, SER_Mineracdo, SER_Alimentos,
ROE, SER_Comércio, SER_Siderur, MTB, SER_Energia_Elétrica, SEG_NM, SER_Transporte, SAS_ECO,
SER_Construgdo, TAM, ALF;

b. (Constante)), ROA, SEG MA, SER_Minerais ndo_Met, SER _Quimica, SER_Eletroeletronicos,
SER_Siderur, SER_Maquinas, ALF, SER_Mineracdo, SER_Construcdo, SEG_N2, SEG_N1, SER_Textil,
SER_Transporte, ROE, INT, TAM.

c. (Constante), SER_Veiculos, TAM, SER_Software, SER_Mineracdo, ALF, SER_Comércio, SER_Petrdleo,
ALO, SER_Minerais_ndo_Met, SER_Transporte, = SER_Maquinas, = SER_Textil, = SER_Siderur,
SER_Construgdo, SAS_ECO, SER_Energia_Elétrica, SEG_NM, MTB, ROE.

Variavel dependente: indice de Disclosure Socioambiental.

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 15, observa-se que, quanto a aderéncia dos modelos aos dados, eles se
apresentaram significativos ao nivel de 5%. Os coeficientes que formam a equagdo do modelo

de regressao selecionado sdao mostrados na Tabela 16.

Tabela 16 — Coeficientes dos modelos de regressao selecionados

Coeficiente ndo Coeficiente Valor

estandardizado  estandardizado Colinearidade
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Erro

B Padrio Beta Tolerancia VIF

(Constante) -0,120 0,119 -1,008 0,319
SAS -0,208 0,072 -0,418 -2,881 0,006 0,525 1,904
ALF 0,007 0,005 0,221 1,457 0,152 0,481 2,079
TAM 0,066 0,021 0,440 3,149 0,003 0,567 1,764
MTB 0,055 0,038 0,177 1,431 0,159 0,722 1,386
ROA 0,012 0,011 0,175 1,084 0,284 0,425 2,353
ROE -0,023 0,021 -0,180 -1,090 0,282 0,405 2,469
SEG_N1 -0,214 0,190 -0,123 -1,124 0,267 0,922 1,085
infoNrérLTc:am SEG_NM -0,102 0,061 -0,218 -1,666 0,103 0,644 1,552
incentivos SER_Alimentos 0,249 0,111 0,244 2,241 0,030 0933 1,072
SER_Comércio 0,339 0,103 0,382 3,303 0,002 0,830 1,205
SER_Construgéo 0,478 0,151 0,469 3,157 0,003 0,501 1,995
SER_Eletroeletrénicos 0,189 0,137 0,153 1,377 0,175 0,901 1,110
SER_Energia_Elétrica 0,098 0,081 0,142 1,207 0,234 0,804 1,244
SER_Mineracéo 0,065 0,110 0,064 0,587 0,560 0,941 1,062
SER_Siderur 0,154 0,114 0,192 1,356 0,182 0,552 1,811
SER_Software 0,260 0,202 0,150 1,286 0,205 0,819 1,221
SER_Transporte 0,145 0,123 0,163 1,175 0,246 0,577 1,733

(Constante) -0,645 0,173 -3,727 0,000
ALF -0,001 0,001 -0,100 -1,309 0,194 0,819 1,221
TAM 0,188 0,029 0,585 6,428 0,000 0,574 1,743
ROA 0,152 0,066 0,184 2,288 0,024 0,732 1,367
ROE 0,046 0,031 0,122 1,474 0,144 0,691 1,447
INT -0,075 0,053 -0,118 -1,421 0,158 0,691 1,448
SEG_MA 0,153 0,135 0,086 1,132 0,260 0,823 1,216
SEG_N1 0,188 0,103 0,135 1,816 0,072 0,859 1,164
Informam SEG_N2 0,319 0,100 0,229 3,180 0,002 0,913 1,095
iﬂgg”itr:‘f’é’fr}]?naf SER Construgio ~ -0,100 0,076 0,095  -1,320 0,190 0,922 1,084
valores SER_Eletroeletrénicos -0,140 0,128 -0,079 -1,095 0,276 0,915 1,093
SER_Maquinas 0,122 0,125 0,069 0,976 0,332 0,955 1,047
SER_Mineragéo 0,195 0,154 0,090 1,264 0,209 0,940 1,064
SER_Minerais_ndo_Met 0,254 0,152 0,117 1,676 0,097 0,972 1,029
SER_Quimica 0,127 0,110 0,082 1,154 0,251 0,945 1,059
SER_Siderur -0,108 0,099 -0,078 -1,093 0,277 0,933 1,072
SER_Textil 0,092 0,073 0,095 1,263 0,210 0,830 1,204
SER_Transporte 0,174 0,106 0,125 1,634 0,105 0,809 1,237

Informam (Constante) -0,485 0,143 -3,391 0,001




104

incentivos e SAS 0,053 0,035 0097 1,492 0138 0820 1219
seus valores ALF 0,000 0,000 0,091 1532 0,128 0,971 1,029
ALO 0,002 0,002 0064 0992 0323 0819 1,220

TAM 0173 0,021 0563 8282 0000 0742 1,348

MTB 0,145 0,048 0444 3004 0003 0157 6,354

ROE 0,001 0,000 0261 3963 0000 0790 1,266

SEG_NM 0,118 0,038 0210  -3096 0002 0750 1,333

SER Comércio  -0,114 0,094 0074  -1,209 0229 0909 1,100

SER Construgio ~ -0,068 0,071 0065  -0,960 0339 0755 1,324
SER_Energia_Elétrica 0,112 0,048 0,153 2324 0022 0791 1,264

SER Méquinas 0,136 0,146 0057 0933 0352 0922 1,085

SER Mineragio ~ -0,289 0,118 0147  -2436 0016 0942 1,062
SER_Minerais_ndo_Met 1,132 0,486 0,335 2330 0021 0166 6,021

SER Petréleo 0,285 0,103 0,167 2,773 0,006 0944 1,059

SER_Siderur 0,065 0,066 0062 0991 0323 0886 1,129

SER Software 0315 0,146 0,131 2161 0032 0928 1,078

SER_Textil 0,066 0,063 0066  -1,053 0294 0884 1,132

SER_Transporte 0,217 0,088 0,155 2,462 0,015 0,867 1,154

SER Veiculos ~ -0,098 0,075 0081  -1,314 0191 0915 1,093

Variavel Dependente: Indice de Disclosure

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 16 mostra os coeficientes e a significAncia das varidveis independentes.
Os coeficientes estimados (B) indicam a relacdo entre as variaveis, enquanto o valor p indica
a significancia das variaveis. Observa-se que o valor p € menor que o nivel de significancia de
5%, apenas para algumas variaveis, tendo entdo estas maiores contribuicGes relativas para

explicar o comportamento do IDS.

O ultimo pressuposto de regressdo é o da auséncia de multicolinearidade, segundo
0 qual as varidveis independentes ndo devem ser correlacionadas. Os testes de Fator de
Inflagdo da Variancia (VIF) e de Toleréncia, presentes na Tabela 16, confirmaram a auséncia
de multicolinearidade entre as variaveis independentes, consolidando os modelos de regressao
selecionados, com excecdo de duas varidveis, no caso Market To Book e setor de Minerais

ndo Metalicos, no grupo das empresas que informam incentivos e seus valores.

A partir dessa analise, nota-se que para o grupo de empresas que nao informam

receber incentivos governamentais, o IDS € influenciado pelas variaveis Setor
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Ambientalmente Sensivel, Alavancagem Financeira, Tamanho, Market To Book, ROA, ROE,
Segmento de listagem Nivel 1, Segmento de listagem Novo Mercado, setores de Alimentos,
de Comeércio, de Construcdo, de Eletroeletronicos, de Energia Elétrica, de Mineracdo, de
Siderurgia, de Software e dados e de Transportes. Contudo, apenas as variaveis SAS,
Tamanho e setores de Alimentos, Comércio e Construgdo contribuem significativamente para
0 comportamento do IDS nesse grupo. Logo, a formula do modelo é dada pela seguinte

equacao:

IDS = -0,120 - 0,208SAS + 0,066TAM + 0,249SER_ALIMENTOS+ 0,339SER_COMERCIO+
0,478SER_CONSTRUCAO (1)

Dessa forma, constata-se que as companhias que ndo pertencem a setores
ambientalmente sensiveis, maiores, pertencentes aos setores de alimentacdo, comércio e

construcdo divulgam mais informagdes de cunho socioambiental.

Comparativamente aos estudos anteriores, 0s achados da presente pesquisa
divergem dos achados de Machado, Machado e Murcia (2011), que analisaram a relagéo entre
0 impacto ambiental e o volume de investimentos no meio ambiente nas empresas brasileiras.
Os autores destacam que as empresas potencialmente poluidoras que causam grande impacto
no meio ambiente geralmente sofrem mais pressdo social, o que as leva a investir mais
recursos para preservar ou cuidar do meio ambiente, para, assim, alcancar a legitimidade
social. Ja as empresas cujas atividades ndo causam impacto ambiental sdo menos propensas a

realizar investimentos ambientais.

Todavia, os resultados encontrados corroboram parcialmente os de Branco,
Eugénio e Ribeiro (2008), que examinaram as mudancas nos niveis de disclosure voluntario
ambiental em duas empresas de cimento portuguesas, quando da adogéo de um procedimento
altamente poluente em Portugal. Os resultados sugerem que uma das empresas utilizou o
disclosure ambiental como ferramenta para a legitimacdo perante a sociedade. A outra,

contudo, ndo alterou suas préaticas de evidenciagdo ambiental frente ao citado acontecimento.

Ja em relacdo ao grupo de empresas que informam receber incentivos
governamentais mas ndo evidenciam o seu valor, o IDS é influenciado pelas variaveis
Alavancagem Financeira, Tamanho, ROA, ROE, Internacionalizacdo, Segmento de listagem

Bovespa Mais, Segmento de listagem Nivel 1, Segmento de listagem Nivel 2, Setor de
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Construcdo, Setor de Eletroeletrénicos, Setor de Maquinas, Setor de Mineracdo, Setor de
Minerais ndo Metalicos, Setor de Quimica, Setor de Siderurgia, Setor Téxtil e Setor de
Transporte. Porém, apesar de todas as variaveis contribuirem para o comportamento do IDS,
apenas as variaveis Tamanho, ROA e Segmento de listagem Nivel 2 contribuem
significativamente para o comportamento do IDS nesse grupo. Logo, a férmula do modelo é

dada pela seguinte equacao:

IDS =-0,645 + 0,188TAM +0,152 ROA + 0,3192SEG_N?2 )

Verifica-se, entdo, que as empresas com maior rentabilidade e pertencentes ao
segmento de listagem Nivel 2 evidenciam mais informacdes de carater socioambiental. O que
coaduna com a analise de Prado-Lorenzo et al. (2009), que ao analisar diferentes fatores por
tras da divulgacdo de informacOes referentes as emissdes de gases do “efeito estufa” e as
mudancas climaticas em todo o mundo, encontraram uma relacéo direta entre o tamanho da
empresa, a sua forma de financiamento e a divulgacdo de informacg6es adicionais sobre as

emissdes de gases do “efeito estufa” de acordo com a GRI.

No que diz respeito as empresas que divulgam seus incentivos e valores,
constatou-se significancia apenas nas variaveis Tamanho, Market To Book, ROE, Segmento
de listagem Novo Mercado e Setores de Energia Elétrica, de Mineracdo, de Minerais ndo
Metalicos, Petrdleo, Software e dados e Transporte. Sumariando, a formula do modelo é dada

pela seguinte:

IDS = -0485 + 0,173TAM + 0,145MTB+ O0,001ROE - 0,118SEG_NM +
0,112SER_ENERGIA_ELETRICA — 0,289SER_MINERAGAO +1,132SER_MINERAIS NAO
METALICOS  +  0,285SER_PETROLEO  +  0,315SER_SOFTWARE  +
0,217SER_TRANSPORTE ?)

Tendo em vista que duas variaveis do grupo de empresas que divulgam seus
incentivos e valores apresentaram multicolinearidade, procurou-se verificar nesse grupo
outras possiveis variaveis que contribuam para a evidenciacdo socioambiental. A selecéo

desse grupo se deu, também, devido a sua superioridade na evidenciagdo socioambiental.
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Além das variaveis anteriormente inseridas — Tamanho, Maturidade, ROE, ROA,
Alavancagem Operacional, Alavancagem Financeira, Setor Ambientalmente Sensivel e
Internacionalizacdo, Setor e Segmento de Listagem —, foram adicionadas variaveis
relacionadas a Valor do Incentivo e Tipo de Incentivo. Foram ainda excluidas as variaveis que
apresentaram alta multicolinearidade em analise anterior: Market To Book e Setor de
Minerais ndo Metélicos.

As variaveis Tipo de Incentivo e Valor do Incentivo foram inseridas na nova
analise como representativas do recebimento de SAG. No que diz respeito ao Valor do
Incentivo, operacionalizado como a receita obtida com SAG frente a receita operacional
liguida gerada pela empresa, demonstra-se que 118 empresas ndo divulgaram o quanto
obtiveram de receita com SAG, ou seja, aproximadamente 43% das 274 companhias
beneficiarias. Em meédia, os valores das receitas provenientes de subvengfes representam

8,5% da receita operacional liquida das empresas estudadas.

A partir de tais constatacdes, verificou-se, entre as empresas que divulgaram o
valor das receitas com SAG, a receita obtida com subvencdes e o valor relacionado a receita
operacional liquida em tabela cruzada com os niveis de evidenciacdo socioambiental (Tabela
17).

Tabela 17 — Relacdo entre nivel de disclosure socioambiental e Valor do Incentivo

INDICE DE DISCLOSURE RECEITA MEDLA COM MEDIA DO VALOR DO
SOCIOAMBIENTAL N° DE SUBVENCAO INCENTIVO
EMPRESAS

(%) (R$) (%)

0-25 16 27.257,94 119,1

26 —50 36 23.763,11 41,3

51-75 41 30.908,34 35,0

76 — 100 63 64.440,87 22,9

Total 156 42.427,03 440,2

Observando a tabela 17, é possivel identificar que no nivel de maior disclosure
socioambiental houve a maior media de receitas com subvencdes. Contudo, esse valor
representa 22,9% das receitas operacionais do grupo. Ja as empresas concentradas no nivel
mais baixo de disclosure socioambiental obtiveram a menor receita média com subvencoes.
Todavia, elas tém uma representatividade média de, aproximadamente, 119,1% das suas

receitas operacionais liquidas. Pode-se assim inferir que as empresas que recebem valores
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mais vultosos de incentivos praticam maior evidenciacdo de questdes socioambientais e que

para esse grupo tais receitas s&o menos representativas do que para os demais.

A partir do método de selecdo de variaveis Backward, foi possivel determinar o

modelo selecionado, apresentado na Tabela 18.

Tabela 18 — Modelo de regressdo ajustado para o grupo de empresas que divulgam seus
incentivos e valores recebidos

R R’ R? AJUSTADO ERRO PADRAO ESTIMADO DURBIN-WATSON
0,691 0,478 0,442 0,20201 1,995

Preditoras: (Constante), tipo de incentivo; alavancagem operacional; setor de software e dados, petréleo,
mineragdo, transporte e energia elétrica; segmento de listagem nivel novo mercado; tamanho e ROE.

Variavel dependente: indice de Disclosure Socioambiental.

Fonte: Dados da pesquisa.

Foi selecionado o modelo de maior variabilidade explicada, maior significancia e
menor nimero de variaveis excluidas, cujo coeficiente de determinacéo (R?) explica 69,1% da

variancia do IDS.

A Tabela 19 apresenta o teste F, necessario para testar a significancia do modelo

selecionado.

Tabela 19 — Anélise das significancias do modelo para o grupo de empresas que divulgam
seus incentivos e valores recebidos

Quadrados DF Quadrador i Valorp
Regresso 5,412 10 0,541 13,263 0,000
Residual 5,917 145 0,041
Total 11,329 155

Preditoras: (Constante), tipo de incentivo; alavancagem operacional; setor de software e dados, petrdleo,
mineracdo, transporte e energia elétrica; segmento de listagem nivel novo mercado; tamanho e ROE.

Variavel dependente: indice de Disclosure Socioambiental.

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 19, observa-se que, quanto a aderéncia do modelo aos dados, ele se

apresentou significativo ao nivel de 5%. Quanto aos pressupostos da analise de regressao
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linear, independéncia e auséncia de multicolinearidade, o modelo cumpriu todos eles, como

observado na Tabela 18 e na Tabela 19.

A normalidade dos residuos, outro pressuposto da regressao linear, pode ser

observada no Gréfico 5.

Grafico 5 — Normalidade dos residuos para a nova analise do grupo de empresas que
divulgam seus incentivos e valores

Variavel Dependente: IDS

0,8

0,6

Esperado

0,4/

0,2
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0,0 T T T T T T
0,0 0,2 0.4 0,6 0,8 1,0

Obs ervado

Fonte: Dados da pesquisa.

No Gréafico 5, a normalidade dos residuos pode ser percebida pela constatacdo de
que a maioria dos pontos se posiciona sobre a reta. Os coeficientes que formam a equacédo do
modelo de regressao selecionado sdo mostrados na Tabela 20.

Tabela 20 — Coeficientes do modelo de regressdo selecionado para o grupo de empresas que
divulgam seus incentivos e valores recebidos

Coeficiente nao Coeficiente

estandardizado estandardizado Colinearidade

T Valor p
Erro A
B x Beta Tolerdncia  VIF
Padréo
(Constante) -0,498 0,132 -3,776 0,000
Alavancagem Operacional 0,003 0,001 0,106 1,750 0,082 0,718 1,393
Tamanho da Firma 0,169 0,021 0,550 8,141 0,000 0,727 1,376
ROE 0,001 0,000 0,253 3,820 0,000 0,800 1,250

Segmento_Novo Mercado -0,068 0,035 -0,121 -1,955 0,053 0,790 1,266
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Setor_Energia_Elétrica 0,139 0,046 0,189 3,005 0,003 0,657 1,522
SER_Mineragéo -0,287 0,119 -0,146 -2,413 0,017 0,938 1,066
SER_Petréleo 0,278 0,103 0,163 2,695 0,008 0,864 1,158
SER_Software 0,287 0,145 0,120 1,987 0,049 0,938 1,066
SER_Transporte 0,207 0,086 0,147 2,393 0,018 0,858 1,166
TIN 0,008 0,004 0,119 1,909 0,058 0,828 1,208

Fonte: Dados da pesquisa.

E possivel observar que o valor p é menor que o nivel de significancia de 5%,
confirmando que o IDS é significativamente influenciado pelas variaveis Tamanho,
Rentabilidade, setores de Energia Elétrica, Mineracdo, Petroleo e gas, Transporte e Software e
dados. As demais variaveis também contribuem para o comportamento do IDS. Assim, a

formula do modelo € dada pela seguinte equacao:

IDS = -0,498 + 0,160TAM + O0,001ROE + 0,139SER_ENERGIA ELETRICA -
0,287SER_MINERACAO + 0,278SER_PETROLEO + 0,287SER_SOFTWARE +
0,207SER_TRANSPORTE 4)

Dessa forma, conclui-se que as companhias maiores, com maior rentabilidade e
pertencentes aos setores de Energia Elétrica, Mineracdo, Petrdleo e gas, Software e dados e

Transporte divulgam mais informac@es de cunho socioambiental.

Destaca-se a ndo representatividade estatistica das duas principais variaveis

envolvidas nessa andlise: Tipo de Incentivo e Valor do Incentivo.

Os resultados destoam dos achados de Prado-Lorenzo et al. (2009), ao tratar de
rentabilidade. Os autores detectaram uma relacdo inversa entre 0 ROE e a divulgacdo. Os
resultados corroboram a Teoria da Legitimidade quando revelam que as empresas estudadas
utilizam informacdes sobre as emissdes de gases do “efeito estufa” como um mecanismo que

Ihes possibilita legitimar-se com os grupos que podem trazer-lhes beneficios.

Ja em andlise dos setores, os resultados alcancados corroboram Deegan e Rankin
(1996), que empregaram a legitimidade como explicagdo para mudanga nas politicas de
evidencia¢Oes ambientais, em razdo de varias empresas haverem sido processadas por crimes

ambientais. Identificaram também que o volume de informagdes divulgadas foi



111

significativamente maior do que em periodos anteriores, sempre fazendo referéncias positivas

ao comportamento das empresas.

Enfatiza-se que a influéncia da variavel Setor no indice de disclosure decorre do
fato de determinados setores sofrerem pressfes diferenciadas por informacdes por parte dos
usuarios. A regularizacdo por organismos fiscalizadores e reguladores também pode alterar o

comportamento de determinados setores frente a evidenciagdo de informagdes.

Tal fendmeno ocorre devido a iniciativa de recuperacdo da legitimidade através da
evidenciacdo socioambiental. Salientando essa afirmacao, estdo os resultados de Nakayama e
Teixeira (2012), que analisaram o significado atribuido pelos dirigentes e pelos fornecedores
as estratégias e acdes de responsabilidade social na empresa O Boticéario, de franquias em
perfumaria e cosméticos. Entre os resultados obtidos, o conceito de responsabilidade social
também parece associado a valores como a conformidade a leis, normas e certificacdes,
evidenciando-se a preocupacdo dos dirigentes com a legitimidade da empresa, ou seja, que
sua reputacdo, imagem e qualidade atendam as expectativas do que a sociedade entende por

empresa ideal.

Sancovschi e Silva (2006) convergem na concepcdo de resgate da legitimidade
através da divulgacdo socioambiental, ao estudarem os relatérios anuais da Petrobras,
empresa de energia nos seguintes setores: exploracdo e producéo, refino, comercializagéo e
transporte de 6leo e gas natural, petroquimica, distribuicdo de derivados, energia elétrica,
biocombustiveis e outras fontes renovaveis de energia. Os autores devassaram as publicacdes
sobre informacBes ambientais voluntarias de suas atividades que geraram acidentes
ambientais, encontrando trechos que apresentavam argumentos em beneficio proprio,
justificando os problemas ambientais ocorridos e salientando aspectos positivos da operagédo

da empresa, na tentativa de resgatar a legitimidade perante a sociedade.

No que diz respeito ao tamanho da firma, em analise das divulgacGes de
informacdes socioambientais das 500 maiores empresas ndo financeiras de capital aberto do
Brasil, Oliveira (2005) constatou que o tamanho da empresa é diretamente relacionado com o
nimero de balangos sociais divulgados, em congruéncia com as maiores empresas
internacionais. Outro fator que favorece a publicacdo € o setor, com énfase nas atividades com
alto impacto social e ambiental, como petréleo e eletricidade e gas. Os autores concluem que
0s balancos sociais devem passar por um processo de normatizacdo voluntaria, para que ndo

haja perda de legitimidade.
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Apesar de os resutados apontarem uma tendéncia de busca por recuperagdo da
legitimidade das empresas incentivadas através da utilizagdo da evidenciacdo de informacdes

socioambientais, ndo foi possivel confirmar estatisticamente tal tendéncia.

Tendo em vista 0 prejuizo causado a imagem da empresa pelo recebimento de
SAG, ndo foi possivel comprovar estatisticamente que o disclosure das beneficiérias
brasileiras é decorrente da tentativa de mitigacdo dos prejuizos a legitimidade da firma pelo

recebimento de incentivos governamentais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo geral investigar a relacdo entre o disclosure
socioambiental e a prética de incentivos governamentais, pela perspectiva da Teoria da

Legitimidade.

Para tanto se buscou referéncia na Teoria do Disclosure e na Teoria da
Legitimidade, além de estudos que abordam as principais teméticas do trabalho (incentivos
governamentais, disclosure socioambiental e legitimidade), separada ou conjuntamente.
Apesar da relevancia do tema, o estudo conjunto desses temas ainda € muito incipiente no

cenario nacional; as pesquisas se resumem ao ambito internacional.

A andlise conjunta dos estudos apresentados evidencia a importancia da
divulgacdo de informagbes socioambientais como instrumento de legitimacdo. Quando se
volta para o ambiente em que atuam as empresas com dificuldade de alcangar a legitimidade,

a evidenciacdo toma ainda mais destaque.

No caso de empresas que recebem SAG, por apresentarem dificuldade de
legitimacdo pela expropriacdo dos recursos publicos, as pesquisas apontam a evidenciagao

socioambiental como uma boa solucdo para a perda de reputacao.

Tomando-se por base as evidéncias encontradas nos estudos anteriores, adotou-se
como hipotese para este que ha relacdo positiva entre o nivel de disclosure socioambiental e o
recebimento de subvencgdes e assisténcias governamentais. Assim, as empresas beneficiadas
com incentivos fiscais divulgariam mais informacGes sobre RSC em seus relatérios, com
vistas a diminuir o possivel impacto negativo na sociedade proveniente do recebimento de
subvencBes e assisténcias governamentais. Além disso, espera-se que essas empresas

demonstrem preocupacao em atender as expectativas da sociedade.

Com vistas a um posicionamento acerca da aceitacdo da hipotese, primeiramente
procedeu-se a uma analise quantitativa das SAG das empresas brasileiras listadas na

BM&FBovespa selecionadas para o estudo.

No que diz respeito a analise do comportamento das SAG, montou-se um perfil
das empresas beneficiarias de incentivos governamentais, que Sd0: empresas com maior
tempo de mercado, menos alavancadas e com alta média de rentabilidade. Verificou-se ainda
gue aproximadamente 43% das empresas que receberam beneficios do governo ndo divulgam

o valor da receita obtida com as SAG.
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Nota-se também uma variedade de incentivos recebidos, e que a maioria das
empresas estudadas apresenta pelo menos um tipo de incentivo. Entre esses incentivos o que

apareceu com mais frequéncia entre as empresas pesquisadas foi Parcelamentos.

Em relacdo ao disclosure de SAG, os resultados apontaram para uma falta de
compromisso no cumprimento das determinagOes do normativo CPC 07 (R1). Tal constatagéo
decorre do fato de a maioria das empresas beneficiarias ndo apresentarem a sua politica
contabil para as SAG. Além do fato de algumas empresas ainda manterem a classificacéo
Reserva de Capital para as SAG nas politicas contabeis, pratica abolida com a sancdo da lei
n° 11638/2007. Atribui-se a ndo conformidade ao breve espaco de tempo para a adaptagdo as

novas normas implementadas em 2011.

Em um segundo momento, procedeu-se a andlise qualitativa da evidenciacao
socioambiental das empresas estudadas, buscando associagdo com as principais variaveis
qualitativas selecionadas para o estudo. Observou-se o bom disclosure das empresas
estudadas, tendo em vista que o nivel mais alto de evidenciacdo foi o que concentrou o maior

numero de empresas.

Para averiguar se essa boa divulgacdo decorre de algum direcionamento da
informacdo a algum stakeholder especifico, elaborou-se um IDS para cada stakeholder
estudado. Como resultado, obteve-se que o grupo de interesse que teve mais informacoes
divulgadas foi o Governo, seguido de Comunidade, Colaboradores e Meio Ambiente. Atribui-
se 0 bom desempenho do grupo Governo ao fato de os itens direcionados a esse stakeholder
serem de evidenciacdo obrigatéria em demonstrativos contabeis, como Balanco Patrimonial e
DVA.

Investigou-se ainda a relacdo da evidenciacdo socioambiental com a divulgacéo
de relatorios de sustentabilidade, resultando em um fraco desempenho das empresas que nao

utilizam esse tipo de documento.

Entre as empresas que utilizam o Relatorio de Sustentabilidade como ferramenta
de evidenciacdo, procurou-se estabelecer uma relacdo do modelo adotado para a elaboracao
em confronto com a média de evidenciagdo socioambiental. Entre os modelos encontrados na
pesquisa, destacam-se com maior média as empresas que trabalham mesclando os modelos da
GRI, do Ibase e os principios do Pacto Global. Frisa-se também a auséncia de empresas que
declaram utilizar o modelo da ONU, apesar de a literatura aponta-lo como um modelo

completo e eficiente.
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Em anélise setorial, o disclosure socioambiental atingiu o maior numero de
empresas nos setores Eletroeletronicos, Energia Elétrica, Maquinas Industriais, Petroleo e gés,

Software e dados e Telecomunicacdes.

Constatou-se ainda que 0s setores com riscos inerentes as suas atividades, como
Mineragdo, Quimica e Minerais ndo metélicos Metélicos ndo apresentam elevados niveis de
evidenciacdo, levando a investigacdo da relacdo entre setores ambientalmente sensiveis e
evidenciacdo socioambiental. Percebeu-se que ha uma concentracdo de empresas nao
pertencentes aos setores ambientalmente sensiveis no nivel mais alto de evidenciacéo,

contrariando a literatura pesquisada.

A evidenciacdo de informac6es socioambientais também foi analisada no que diz
respeito aos segmentos de listagem, constatando-se um maior nimero de empresas no nivel
mais alto de disclosure listadas no Nivel 1 e no Nivel 2. Apesar de as empresas do Novo
Mercado, por forca regulamentar, terem que apresentar maior evidenciagéo, esse grupo ficou
atras do grupo de empresas ndo pertencentes a nenhum nivel diferenciado, que ndo possuem

regras rigidas de governanca corporativa.

Relacionou-se ainda a evidenciacdo socioambiental ao fato de as empresas
operarem na Nyse. Os resultados apontaram para a concentracdo macica das empresas que

ndo operam no mercado internacional em todos os niveis de evidenciag&o.

Apo6s a andlise qualitativa de cada item separadamente, realizou-se uma analise
conjunta das SAG e da evidenciacdo socioambiental. Ao analisar a tabela cruzada entre o
nivel de evidenciacdo e o recebimento de SAG, apurou-se uma superioridade na evidenciacdo
das empresas que informaram receber incentivos e divulgaram o valor recebido pelo
beneficio. Tal constatacdo foi confirmada apds a realizacdo de um teste de diferencas de

médias.

Outra abordagem levantada foi a possivel relacdo entre o tipo de incentivo, o IDS
e 0 grupo de stakeholders. Ao se analisar o grupo dos Colaboradores, destacou-se o impacto
positivo do recebimento de empréstimos subsidiados, separada ou juntamente com outros
tipos de incentivo, para o IDS. O grupo Comunmidade apresentou resultado semelhante;
contudo, para as empresas gque possuiam apenas um tipo de incentivo o desempenho foi
considerado baixo. J& para o grupo Governotodos os tipos de incentivo se apresentaram no
nivel maximo de evidenciacdo. O grupo Meio Ambiente se destacou pelo bom desempenho

das empresas que possuiam parcelamentos ou sua associacdo com empréstimos subsidiados.
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Fez-se ainda um estudo sobre o tipo de indicador e a evidenciagdo socioambiental
entre as empresas beneficiérias e as ndo beneficiarias de incentivos governamentais. Entre as
empresas que informam que recebem incentivos e seus respectivos valores, destacaram-se as
empresas que utilizam a associacdo dos indicadores da GRI, Ibase e Pacto Global. Contudo,
diferentemente do encontrado nos demais grupos, o segundo indicador mais utilizado foi o do
Ibase.

Por fim, foi feita uma analise dos fatores determinantes para a evidenciacao
socioambiental. Segregou-se em grupo, com vistas a se obter os fatores determinantes para
cada grupo isoladamente. Para tanto, o presente estudo utilizou a técnica estatistica analise de
Regressao Linear Mdltipla.

Para o grupo de empresas que ndo informaram receber incentivos governamentais,
apenas as varidveis Setores Ambientalmente Sensiveis, Tamanho e Setor de Alimentos,

Comércio e Construcao contribuiram significativamente para o comportamento do IDS nesse
grupo.
Em andlise das empresas que informam receber incentivos governamentais, mas

ndo evidenciam o valor respectivo, o IDS € influenciado pelas variaveis Tamanho, ROA e

Segmento de listagem Nivel 2.

Analisaram-se ainda as empresas que divulgam seus incentivos e valores,
encontrando-se como determinantes do comportamento do IDS as seguintes variaveis:
Tamanho, Market To Book, ROE, Segmento de listagem Novo Mercado e setores de Energia
Elétrica, de Mineracdo, de Minerais ndo Metalicos, Petroleo e gas, Software e dados e

Transporte.

Contudo, houve a necessidade de realizar nova analise para o grupo de empresas
qgue divulgam seus incentivos e valores, haja vista que duas varidveis apresentaram
multicolinearidade e a necessidade de inclusdo de outras variaveis mais especificas do grupo,

como Valor do Incentivo e Tipo de Incentivo.

Apbs a nova andlise, constatou-se que as companhias maiores, com maior
rentabilidade e pertencentes aos setores de Energia Elétrica, Mineracdo, Petroleo e gas,
Software e dados e Transporte divulgam mais informagdes de cunho socioambiental. Vale
destacar a predominancia da variavel Tamanho, independentemente de qual seja o grupo

analisado.
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Contudo, apesar de vislumbrar uma tendéncia de busca por recuperacdo da
legitimidade das empresas incentivadas através da utilizacdo da evidenciacdo de informacbes

socioambientais, ndo foi possivel confirmar estatisticamente tal tendéncia.

A partir dos dados apresentados, observa-se que o presente estudo alcancou o seu
objetivo. Contudo, a hipotese levantada, de que as empresas beneficiadas com incentivos
fiscais divulgam mais informacdes sobre RSC em seus relatdrios, com vistas a diminuir o
possivel impacto negativo na sociedade proveniente do recebimento de subvencgdes, ndo pode
ser confirmada estatisticamente. Apesar de 0s testes estatisticos apontarem uma possivel
relagdo entre incentivos governamentais e disclosure socioambiental, a realizacdo de testes

mais robustos, estatisticamente, ndo comprovou tal relacéo.

Ressalta-se ainda que esse resultado pode ser decorrente da incipiéncia desse tipo
de estudo no cenario brasileiro. A realidade empresarial frente a evidenciacdo socioambiental,
a pressdo exercida pelos stakeholders e os critérios para obtencdo de beneficios
governamentais foram aspectos ndo tratados neste estudo, que podem influenciar e melhor

explicar o resultado alcancado.

Novas pesquisas deverdo ser elaboradas e com mais profundidade para se obter
um perfil claro e determinado da relacdo SAG-Legitimidade. Como ideias para futuras
pesquisas, sugere-se a analise da percepcdo dos gestores e membros do mercado acionario
sobre o impacto do recebimento de SAG na legitimidade organizacional. Levanta-se ainda

como possivel pesquisa futura a possibilidade de uma analise temporal.
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APENDICE A - Justificativas para a construcdo da métrica definida para o estudo
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ONU Justificativa GRI Justificativa IBASE Justificativa
Valor econdmico
direto gerado e
distribuido, incluindo
receitas, custos
operacionais, Incluido por sua Receita liquida: receita bruta
remuneracao de semelhanga com 0s excluida dos impostos,
1. Faturamento ~ ; ) L N
EC1 empregados, doaches e |itens EC1, da GRI; e | contribuicdes, devolugdes,
Bruto Total 4 . " . " .
outros investimentos Valor Adicionado”, |abatimentos e descontos
na comunidade, lucros |do Ibase comerciais
acumulados e
pagamentos para
provedores de capital e
governos
Implicag6es
Excluido por ndo ter financeiras e outros Excluido por ndo ter . .
x : . x Resultado operacional: lucro ou
2. Valor das | relagdo com outro Ecp fiscose oportunidades |relagio com outro prejuizo apresentado pela
Importacdes x Exportagdes indicador da ONU, da para as atividades da indicador da ONU, da embresa no periodo
GRI ou do Ibase organizacdo, devido a | GRI ou do Ibase P P
mudancas climaticas
Incluido por sua Incluido por sua
semelhanga com os semelhanga com os
itens 6, da ONU; LA3, itens 6, da ONU; LA3,
semelhanca com 05 GRI; e "Relagdo entre | Folha de pagamento bruta: GRI; e "Relagdo entre
itens 3, da ONU: Cobertura das a maior e a menor somatorio de remuneracao a maior e a menor
o, ol do Nowos | ENO o HRL G GRY | oy SOSERS oot | emnercir, | Gl ontftaes || e
Investimentos e "Investimentos defi nido que "Alimentagdo”, fori L ' | "Alimentagdo”,
relacionados com a Previdéncia privada”, | Tértas e encargos sociais Previdéncia privada”,

producdo/operacdo da
empresa”, do Ibase

organizacéo oferece

"Educacao", "Folha de
pagamento bruta",
"Cultura",
"Participacdo nos
lucros ou resultados",
"Creche ou auxilio-

compulsorios (INSS, FGTS e
contribuicdo social)

"Educacao", "Folha de
pagamento bruta"”,
"Cultura",
"Participagdo nos
lucros ou resultados”,
"Creche ou auxilio-




creche" e "Outros
beneficios", do Ibase
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creche" e "Outros
beneficios", do Ibase

Incluido  por sua
semelhanga com o0s

Ajuda financeira

Possui ligacdo direta
com as subvencoes e

Alimentagdo: gastos com
restaurante, vale-refeicéo,

Incluido  por sua
semelhangca com o0s
itens 6, da ONU; LAS3,
EC3, EC5 e LA14, da
GRI; e "Relagdo entre
a maior e a menor
remuneracao",

"Alimentacdo",

4, Compras Locais | ; . EC4 significativa recebida | assisténcias lanches, cestas béasicas e outros | "Previdéncia privada",
itens 4, da ONU; e . : 5 ol N " g n
do governo governamentais, relacionados a alimentacéo dos Educacéo”, "Folha de
EC6 e EC7, da GRI . "
objeto do estudo empregados pagamento bruta”,
"Cultura”,
"Participacdo nos
lucros ou resultados”,
"Creche ou auxilio-
creche"” e "Outros
beneficios"”, do Ibase
Incluido por sua Incluido  por sua
semelhanga com os semelhanga com 0s
itens 6, da ONU; LA3, itens 6, da ONU; LAS3,
EC3,EC5¢e LA14, da EC3, EC5 e LA14, da
Incluido  por sua L .| GRI; e "Relagéo entre GRI; e "Relagéo entre
: Mio de Obra|SeMelhanca com os X;Q;%??odr?];i;og:ifgo a maior e a menor Previdéncia privada: planos (& maior & a menor
Total — seareqada por tipo de | €S 5 da ONU; LAL comparado ao salario- remuneracao-, especiais de aposentadoria, remuneracdo-,
gregaaa por tip e LA13, da GRI; e "N°| EC5 P Alimentagao”, fundacdes previdenciarias, Alimentagao”,

emprego, tipo de contrato e
género

de negros que
trabalham na
empresa”, do Ibase

minimo local em
unidades operacionais
importantes

"Previdéncia privada",
"Educacéo", "Folha de
pagamento bruta",
"Cultura",
"Participacdo nos
lucros ou resultados",
"Creche ou auxilio-
creche" e "Outros

complementacéo de beneficios a
aposentados e pensionistas

"Previdéncia privada”,
"Educacéo”, "Folha de

pagamento bruta",
"Cultura",
"Participacéo nos

lucros ou resultados”,
"Creche ou auxilio-
creche" e "Outros




beneficios", do Ibase
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beneficios", do Ibase

Incluido  por sua
semelhanga com o0s
itens 6, da ONU; LA3,
EC3, EC5 e LA14, da
GRI; e "Relacdo entre
a maior e a menor

Politicas, praticas e

Saude: plano de saude,

Incluido  por sua

L remuneracao", x . L
6. Salario €| nAlimentacio" proporcao de gastos Incluido  por  sua |assisténcia medica, programas de | semelhangca com 0s
Beneficios dos Empregados — "Previdén(?ia 7rivada" Ece oM fornecedores semelhanga com o0s | medicina preventiva, programas |itens 12, da ONU;
segregado por tipo de emprego | ,, < "p ' locais em unidades itens 4, da ONU; e |de qualidade de vida e outros LAG6, LAS, LAY, PR1
. Educacdo”, "Folha de S S - .
e género » operacionais EC6 e EC7, da GRI gastos com saude, inclusive dos |e PR2, da GRI; e
pagamento bruta™, ; HCArAA
" " importantes aposentados Saude", do Ibase
Cultura”,
"Participagéo nos
lucros ou resultados”,
"Creche ou auxilio-
creche" e "Outros
beneficios"”, do Ibase
Incluido por sua
semelhanga com os
itens 6, da ONU; LA3,
Procedi EC3, EC5¢e LA14,da
Cgﬁffat;m;gﬁ%i;aga Educacio: gastos com ensino | GRI; e "Relagéo entre
Incluido or  sua ropor go de membros | Incluido por sua regular em todos os niveis, a mato © aNrTlenor
7 Numero Total e semelhanga pcom 0s ge :Eltag eréncia semelhanpa com os reembolso de educagdo, bolsas, | L HATR70
Taxa de Turnover — segregado ¢ EC7 g ¢ assinaturas de revistas, gastos Alimentagao”,

por género

itens 7, da ONU; e
LA2 e LA15, da GRI

recrutados na
comunidade local em
unidades operacionais
importantes

itens 4, da ONU; e
EC6 e EC7, da GRI

com biblioteca (excluido
pessoal) e outros gastos com
educacéo

"Previdéncia privada",
"Educacéo", "Folha de
pagamento bruta",
"Cultura",
"Participagdo nos
lucros ou resultados",
"Creche ou auxilio-
creche" e "Outros
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beneficios", do Ibase

Desenvolvimento e
impacto de
investimentos em
infraestrutura e

Incluido  por sua
semelhanga com o0s
itens 15, da ONU;

Incluido  por sua
semelhangca com o0s
itens 6, da ONU; LAS3,
EC3, EC5 e LA14, da
GRI; e "Relagdo entre
a maior e a menor

Incluido or  sua remuneracéo”,
8. Porcentagem de semelhangapcom 0s servigos ofertados, 28; SdOg, ggll 0 e Cult_l;ra: gastos com eventos "Alimentggéo",
. . principalmente para v a X e [ manli e_StaQO(?S_artIStlcase ) " . A f R "
irggzjeg:cé%sletivcozbertos por E;nj ﬁASd ae agg ' dZ EC8 beneficio publico, por | “Investimentos  em | culturais (musica, teatro, cinema, .,E;e:égegg.'.a.f;:ré\lﬁg%é
' ' meio de engaiamento | Programas/projetos literatura e outras artes) 6e0", "
GRI 94 A pagamento bruta",
comercial, em espécie | €xternos” e "Total das "Cultura”
ou atividades pro bono | contribuicdes para a “Participagio nos
sociedade™, do Ibase ;
lucros ou resultados”,
"Creche ou auxilio-
creche"” e "Outros
beneficios"”, do Ibase
N . Incluido por sua
e Capgc[ta(;ac? € desenvplwm(_ento semelhanga com os
. Identificacdo e profissional: recursos investidos |
Incluido  por sua - . . x . ., . |itens10e 11, da
semelhanca com  0s descricdo de impactos | Excluido por ndo ter | em treinamentos, cursos, estagios ONU- LAL0. LA1L
9. Gastos  com itens 9 gda ONU: el EC9 econdmicos indiretos |relagdo com  outro | (excluidos os salérios) e gastos LA12, HR3 ,HR8 e,
Pesquisa e Desenvolvimento . ' significativos, indicador da ONU, da | voltados especificamente para ' -
ENG6, EN7 e EN26, da SO x S . S03,da GRI; e
GRI incluindo a extenséo GRI ou do Ibase capacitacdo relacionada com a "Capacitacio e
dos impactos atividade desenvolvida por P &
empregados dese_nv_olwmento
profissional”, do Ibase
Incluido por sua Incluido  por sua
10. Média de Horas de | Semelhanca com  os Excluido por ndo ter| - .. oo e he: semelhanca com  0s
Treinamento por Ano por|itens 10 e 11, da Materiais usados, por |relagdo com outro P itens 6, da ONU; LAS3,
EN1 creche no local ou auxilio-creche

Empregado — segregada por
categoria de emprego

ONU; LA10, LA11,
LA12, HR3, HR8 e
SO3, da GRI; e
"Capacitacdo e

peso ou volume

indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase

a empregados

EC3, EC5 e LA14, da
GRI; e "Relagdo entre
a maior e a menor
remuneracao”,




desenvolvimento
profissional”, do Ibase
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"Alimentacdo",
"Previdéncia privada",
"Educacdo”, "Folha de

pagamento bruta",
"Cultura”,
"Participacdo nos

lucros ou resultados”,
"Creche ou auxilio-
creche" e "Outros
beneficios"”, do Ibase

Incluido  por sua
semelhanga com 0s
itens 6, da ONU; LAS3,
EC3, EC5 e LA14, da
GRI; e "Relagéo entre
a maior e a menor

11. Gastos  com Percentual dos Excluido por néo ter | Participacdo nos lucros ou E;T%‘:;?gago.’.
Treinamento por Empregado e materiais usados relacio com outro | resultados: participagdes que " entacdo, "
EN2 . - N : Previdéncia privada",
por Ano - segregados por provenientes de indicador da ONU, da | ndo caracterizem complemento "Educacio” "Eolha de
categoria de emprego reciclagem GRI ou do Ibase de salarios Gao™, ;
pagamento bruta",

"Cultura”,

"Participacéo nos
lucros ou resultados”,
"Creche ou auxilio-
creche"” e "Outros
beneficios"”, do Ibase
Incluido  por sua
Outros beneficios: seguros semelhanca com  0s
Incluido  por  sua (parcela paga pela empresa), itens 6, da ONU; LA3,
semelhanca com  os Consumo de energia | Excluido por ndo ter | empréstimos (s6 o custo), gastos | EC3, EC5 e LA14, da
12. Custo da Satde e |itens 12, da ONU; direta, discriminado | relagdo com outro | com atividades recreativas, GRI; e "Relacdo entre
EN3 a maior e a menor

Seguranca dos Empregados

LAG6, LAS, LA9, PR1
e PR2 da GRI; e
"Saude", do Ibase

por fonte de energia
primaria

indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase

transportes, moradia e outros
beneficios ofertados a
empregados podem ser aqui
enumerados

remuneracao”,
"Alimentacdo",
"Previdéncia privada",
"Educacdo”, "Folha de
pagamento bruta",




139

"Cultura",

"Participacéo nos
lucros ou resultados”,
"Creche ou auxilio-
creche” e "Outros
beneficios"”, do Ibase

13. Dias de Trabalho

Incluido  por sua
semelhanga com o0s
itens 13, da ONU,

Consumo de energia

Excluido por ndo ter

Total das contribuicGes para a
sociedade: somatério dos
investimentos na comunidade
gue aparecem discriminados

Os itens na tabela aparecem
como indicagdo de setores

Incluido  por sua
semelhanga com 0s
itens 15, da ONU;
SO1, S09, SO10 e

Perdido Devido a Acidentes, |[LA7, da GRI e| EN4 indireta, discriminado _rela}gao com  outro importantes onde a empresa deve II'EC8, .da GRI; e
~ - o S indicador da ONU, da |. - o Investimentos em
LesBes e Doenga Laborais Nimero total de por fonte priméria GRI ou do Ibase investir (como habitacéo, creche, roaramas/oroietos
acidentes de trabalho", lazer e diversao) prog " p..J
externos” e "Total das
do Ibase . . o
Porém podem aparecer aqui contribuicbes para a
somente os investimentos focais | sociedade", do Ibase
que a empresa realiza
regularmente
Investimentos relacionados
com a producgéo/operacdo da
empresa: investimentos,
monitoramento da qualidade dos | Incluido por sua
L residuos/efluentes, despolui¢do, |semelhanga com os
Tem ligagdo direta . izad luid x ntroducio d : q )
com as subvencdes e Energia economizada | Exc uido por ndo ter ga§tos com a introducéo de itens 3, da ONU;
14. Pagamentos ao c A devido a melhorias em |relacdo com outro | métodos ndo-poluentes, EN30 e HR1, da GRI;
assisténcias EN5 x L o S " .
Governo conservagao e indicador da ONU, da | auditorias ambientais, programas | e "Investimentos

governamentais,
objeto do estudo

eficiéncia

GRI ou do Ibase

de educacdo ambiental para
funciondrios e outros gastos com
0 objetivo de incrementar e
buscar o melhoramento continuo
da qualidade ambiental na
producdo/operacdo da empresa

relacionados com a
producdo/operacdo da
empresa”, do Ibase




Incluido por sua
semelhanga com o0s
itens 15, da ONU;
SO1, SO9, SO10 e

Iniciativas para
fornecer produtos e
servigos com baixo
consumo de energia,

Incluido  por sua

Investimentos em
programas/projetos externos:
despoluicdo, conservacao de
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Incluido  por sua
semelhangca com o0s
itens 15, da ONU;

15. Contribuicbes | EC8, da GRI; e Ou que usem energia _semelhanga com . 9| recursos ambientais, campanhas ?Ol’ _da GRI; e
L - R . ENG6 itens 9, da ONU; e . . Investimentos em
Voluntarias a Sociedade Civil Investimentos em gerada por recursos ecoldgicas e educacdo .
. PR ~_ | EN6, EN7 e EN26, da ; ; programas/projetos
programas/projetos renovaveis, e a reducao socioambiental para a "
"o : GRI . externos" e "Total das
externos" e "Total das na necessidade de comunidade externa e para Y
Y X : contribuicbes para a
contribuigdes para a energia resultante sociedade em geral . N
. » L sociedade", do Ibase
sociedade”, do Ibase dessas iniciativas
Metas anuais: resultado médio
16. o Numero x de . S .| Incluido por sua percentual aIcangaQo pela Incluido por sua
Condenagbes por Violagdo de | Incluido  por  sua Iniciativas para reduzir empresa no cumprimento de
. - semelhanga com 0s L - semelhanga com os
Leis ou Regulamentos | semelhanca com 0s 0 consumo de energia | ; ) metas ambientais estabelecidas | )
. - . . EN7 7. ~ itens 9, da ONU; e P x itens EN14, da GRI; e
Relacionados a Corrupcdo e |itens 16, da ONU; e indireta e as redugdes pela propria corporacdo, por " . -
. ENG6, EN7 e EN26, da S . - Metais Anuais”, do
Valor das Multas Pagas ou a|SO8, da GRI obtidas GRI organizag@es da sociedade civil Ibase
Pagar e/ou por parametros
internacionais como o GRI
N° de negros que trabalham na | Incluido por sua
Excluido oor ndo ter | EMPresa: Considerar como semelhanga com os
Volume total de 4qua | relacsio ([:)om outro trabalhadores negros o somatdrio | itens 5, da ONU; LAL
EN8 g ¢ de individuos e LA13, da GRI; e "N°

retirada, por fonte

indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase

classificados/autodeclarados
como de pele preta e parda
(conforme o declarado na Rais)

de negros que
trabalham na
empresa”, do Ibase

EN9

Fontes hidricas
significativamente
afetadas por retirada de
agua

Excluido por ndo ter
relagdlo com outro
indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase

Relagdo entre a maior e a
menor remuneragao: o
resultado absoluto da divisdo da
maior remuneragdo pela menor

Incluido por sua
semelhanga com os
itens 6, da ONU; LA3,
EC3, EC5 e LA14, da
GRI; e "Relacéo entre
a maior e a menor
remuneracéo",
"Alimentacdo",
"Previdéncia privada",
"Educacao”, "Folha de
pagamento bruta",
"Cultura”,
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"Participacdo nos
lucros ou resultados”,
"Creche ou auxilio-
creche™ e "Outros
beneficios"”, do Ibase

Percentual e volume

Excluido por ndo ter
relacio com outro

Ndmero total de acidentes de
trabalho: todos os acidentes de

Incluido  por sua
semelhangca com o0s
itens 13, da ONU,;

EN10  total qe_ agua reciclada indicador da ONU, da | trabalho registrados durante o LA7 da  GRI; e
e reutilizada NUmero total de
GRI ou do Ibase ano : "
acidentes de trabalho",
do Ibase
Localizacdo e tamanho
da &rea possuida, . f
arrendada ou i i Normas.~con orme as
administrada dentro de Exc l{IdO por néo ter Convengqes Ei?, 98, 135 e 154,
EN11 areas protegidas, ou _relqgao com outro | da Organizacdo Interna0|onal do
. ' indicador da ONU, da | Trabalho (OIT); e os itens da
adjacente a elas, e . o
. P GRI ou do Ibase norma Social Accountability
areas de alto indice de 8000 (SA 8000)
biodiversidade fora das
areas protegidas
Descrigdo de impactos
significativos na
biodiversidade de . x Incluido  por sua
o Excluido por ndo ter - L
atividades, produtos e x Valor adicionado: mais semelhanga com 0s
. . relagio com outro | . ~ : )
EN12 servigos em areas - informagdes em itens EC1, da GRI; e
- . indicador da ONU, da . . L "
protegidas e em &reas www.balancosocial.org.br Valor Adicionado",
o GRI ou do Ibase
de alto indice de do Ibase
biodiversidade fora das
areas protegidas
Excluido por nédo ter
EN13 Habitats protegidos ou |relacdo com outro
restaurados indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase
EN14 Estratégias, medidas Incluido por sua

vigentes e planos

semelhanga com os




futuros para a gestao
de impactos na
biodiversidade

itens EN14, da GRI; e
"Metais Anuais", do
Ibase
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EN15

Namero de espécies na
Lista Vermelha da
IUCN e em listas
nacionais de
conservacdo com
habitats em areas
afetadas por operacdes,
discriminadas pelo
nivel de risco de
extingdo

Excluido por ndo ter
relacio com outro
indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase

Total de emissdes
diretas e indiretas de

Excluido por ndo ter
relagdo com outro

EN16 gases do “efeito indicador da ONU, da
estufa”, por peso GRI ou do Ibase
Outras emissdes Excluido por ndo ter

EN17 indiretas relevantes de |relacdo com outro
gases de “efeito indicador da ONU, da
estufa”, por peso GRI ou do Ibase
Iniciativas para reduzir | Excluido por ndo ter

ENlg &S emissdes de gases relacio com outro

do “efeito estufa”, e as
reducdes obtidas

indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase

Emissdes de Excluido por ndo ter
EN19 substé_ncias _rele}(;éo com outro

destruidoras da camada | indicador da ONU, da

de ozdnio, por peso GRI ou do Ibase

NOXx, SOx e outras Excluido por ndo ter
EN20 emissdes atmosféricas |relagdo com  outro

significativas, por tipo
e peso

indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase

EN21

Descarte total de agua,
por qualidade e

Excluido por nédo ter
relacio com outro




destinacéo

indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase
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Peso total de residuos,

Excluido por nédo ter
relacio com outro

EN22 S?Sr t(;giogometodo de indicador da ONU, da
posig GRI ou do Ibase
Nuamero e volume total Fe)l(glgl;fo 28;1 nagu:for
EN23 Sie g;afrirca;r:;\:igwsentos indicador da ONU, da
g GRI ou do Ibase
Peso de residuos
transportados,
importados, exportados
ou tratados
considerados perigosos Excluido por nio ter
nos termos da relacio com outro
EN24 Con_ve_ngao da indicador da ONU, da
Basileial3 — Anexos I,
GRI ou do Ibase
I, e Vi, e
percentual de
carregamentos de
residuos transportados
internacionalmente
Identificacdo,
tamanho, status de
protecdo e indice de
biodiversidade de . x
)2 Excluido por ndo ter
corpos d’dgua e relacio com outro
EN25 habitats relacionados | < o
NN indicador da ONU, da
significativamente
GRI ou do Ibase
afetados por descartes
de agua e drenagem
realizados pela
organizacdo relatora
EN26 Iniciativas para mitigar | Incluido por sua

0s impactos ambientais

semelhanga com os




de produtos e servi¢os
e a extensdo da
reducdo desses
impactos

itens 9, da ONU; e
ENG6, EN7 e EN26, da
GRI

144

Percentual de produtos
e suas embalagens
recuperados em

Excluido por ndo ter
relacdo com outro

EN27 relacdo ao total de indicador da ONU, da
produtos vendidos, por | GRI ou do Ibase
categoria de produto
Valor monetario de
multas significativas e
namero total de . x
sancBes o Excluido por ndo ter

EN28 monetérias resultantes :ﬁ;ﬁgiﬁgf&%ﬂ& da
da ndo conformidade '
com leis e GRI ou do Ibase
regulamentos
ambientais
Impactos ambientais
significativos do
gzﬁ[r)c?srtgeies Erodutos Excluido por ndo ter

S relagdo com outro
EN29 gweggleg'gsuéglzados "85 | indicador da ONU, da
peracoes GRI ou do Ibase
organizagdo, bem
como do transporte de
trabalhadores
Incluido por sua
semelhanga com 0s
. . itens 3, da ONU;
Total de investimentos ! ’ .
EN30 e gastos em protecdo EN30 e HR1, da GRI;

ambiental, por tipo

e "Investimentos
relacionados com a
producdo/operacao da
empresa”, do Ibase




Total de trabalhadores,
por tipo de emprego,

Incluido por sua
semelhanga com os
itens 5, da ONU; LAl
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LAl e LA13, da GRI; e "N°
contrato de trabalho e
regido de negros que
trabalham na
empresa", do Ibase
Numero total e taxa de | Incluido por sua
LA2 rotatividade de semelhanga com os
empregados, por faixa |itens 7, da ONU; e
etaria, género e regido | LA2 e LA15, da GRI
Incluido  por sua
semelhanga com o0s
itens 6, da ONU; LA3,
Beneficios ofertados a EC3, EC5 e LLA‘M’ da
GRI; e "Relacéo entre
empregados de tempo :
. . o a maior e a menor
integral que ndo sdo x u
remuneragao”,
ofertados a WAL X
empregados Allmentag_ao "
LA3 - "Previdéncia privada",
temporarios ou em " X
. . Educacdo”, "Folha de
regime de meio »
. AN pagamento bruta",
periodo, discriminados |,, "
pelas principais Cult_ur_a ' .
~ "Participacdo nos
operacdes "
lucros ou resultados”,
"Creche ou auxilio-
creche" e "Outros
beneficios", do Ibase
Retornar ao trabalho e | Incluido  por  sua
LAL5 & taxas de retencéo semelhanga com o0s
apos a licenca parental, |itens 7, da ONU; e
por sexo LA2 e LA15, da GRI
Percentual de Incluido  por  sua
LA4 Empregados semelhanga com 0s

abrangidos por acordos
de negociacdo coletiva

itens 8, da ONU; e
LA4, LA5 e HR5, da




GRI

146

Prazo minimo para
notificacdo com
antecedéncia referente
a mudangas

Incluido por sua
semelhanga com o0s

LA5 operacionais, incluindo |itens 8, da ONU; e
se esse procedimento | LA4, LA5 e HR5, da
esta especificado em GRI
acordos de negociagédo
coletiva
Percentual dos
empregados
representados em
comités formais de .

- Incluido  por sua

seguranga e saude,

compostos por gestores semelhanga com 0
LA6 e por trabalhadores itens 12, ~da ONU;

Ue aiudam no ' LA6, LAS8, LAY, PR1

que aj e PR2, da GRI;

monitoramento e "Satide” do Ibase

aconselhamento sobre '

programas de

seguranca e saude

ocupacional

Taxas de lesdes, Incluido  por sua

doencas ocupacionais _semelhanga com  0S

dias perdidos " |itens 13, da ONU;

LA7 perdidos, LA7, da GRI; e
absenteismo e 6bitos | ., -

. Namero total de
relacionados ao : "
trabalho, por regido acidentes de trabalho",

' do Ibase
Programas de .
x . Incluido por sua
educacdo, treinamento,
semelhanga com os
LAg aconselhamento,

prevencéo e controle
de risco em andamento
para dar assisténcia a

itens 12, da ONU;
LAG, LAS8, LA9, PR1
e PR2, daGRI; e




empregados, seus
familiares ou membros
da comunidade com
relacdo a doencas
graves

"Saude", do Ibase
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Temas relativos a
seguranca e saude

Incluido por sua
semelhanca com os
itens 12, da ONU,;

LA cobertos por acordos LAG, LA8, LAY, PR1
formais com sindicatos | e PR2, da GRI; e
"Salde", do Ibase
Incluido por sua
semelhanga com os
Média de horas de itens 10 e 11, da
treinamento por ano, ONU; LA10, LA11,
LA10 por funcionario, LA12, HR3, HR8 ¢
discriminadas por S03,da GRI; e
categoria funcional "Capacitacdo e
desenvolvimento
profissional”, do Ibase
Programas para gestdo | Incluido por sua
de competéncias e semelhanga com os
aprendizagem continua | itens 10 e 11, da
que apoiam a ONU; LA10, LA11,
LA11 continuidade da LA12, HR3, HR8 e
empregabilidade dos | SO3, da GRI; e
funcionarios e para "Capacitacdo e
gerenciar o fim da desenvolvimento
carreira profissional”, do Ibase
Percentual de Incluido por sua
empregados que semelhanca com os
recebem regularmente | itens 10 e 11, da
LA12 analises de ONU; LA10, LAIL,

desempenho e de
desenvolvimento de
carreira

LA12, HR3, HR8 e
S03,daGRI; e
"Capacitacdo e
desenvolvimento




profissional”, do Ibase
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Composicéo dos
grupos responsaveis
pela governancga
corporativa e
discriminacéo de

Incluido por sua
semelhanga com os
itens 5, da ONU; LAl

LA13 empregados por e LA13, da GRI; e "N°
categoria, de acordo de negros que
com género, faixa trabalham na
etaria, minorias e empresa”, do Ibase
outros indicadores de
diversidade
Incluido por sua
semelhanga com os
itens 6, da ONU; LA3,
EC3, EC5 e LAl4, da
GRI; e "Relacdo entre
a maior e a menor
Proporcao de salario- 'rlem_uneragaE)
base entre homens e Allmentag_ao .
LAl4 "Previdéncia privada",

mulheres, por
categoria funcional

"Educacéo", "Folha de
pagamento bruta",
"Cultura",
"Participagdo nos
lucros ou resultados™,
"Creche ou auxilio-
creche" e "Outros
beneficios", do Ibase

HR1

Percentual e nimero
total de contratos de
investimentos
significativos que
incluam clausulas
referentes a direitos
humanos ou que foram

Incluido por sua
semelhanga com os
itens 3, da ONU;
EN30 e HR1, da GRI;
e "Investimentos
relacionados com a
producdo/operacdo da




submetidos a
avaliagOes referentes a
direitos humanos

empresa”, do Ibase
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Percentual de empresas
contratadas e
fornecedores criticos

Excluido por ndo ter
relacdo com outro

HR2  que foram submetidos indicador da ONU. da
a avaliagdes referentes GRI ou do Ibase ’
a direitos humanos, e
as medidas adotadas
Total de horas de
treinamento para Incluido por sua
eg]l?triiggdeos em semelhanga com 0s
P . itens 10 e 11, da
procedimentos ONU: LA10. LA11
I [V
S03,daGRI; e
relevantes para as "Capacitacio e
operacgdes, incluindo o desepnvolv%mento
percentual de profissional”, do Ibase
empregados que
receberam treinamento
Numero total de casos rEe)I(;Iggjg Oﬁ;)roz??oter
HR4 de discriminacdo, e as indi((;:ador da ONU. da
medidas adotadas GRI ou do Ibase
Operac0es
identificadas em que o
direito de exercer a Incluido  por  sua
:ilsbsi)r((:jizdg:g a semelhanga com o0s
HR5 ¢ itens 8, da ONU; e

negociacéo coletiva
pode estar correndo
risco significativo, e as
medidas adotadas para
apoiar esse direito

LA4, LA5 e HR5, da
GRI




HRG6

Operacdes
identificadas como de
risco significativo de
ocorréncia de trabalho
infantil, e as medidas
adotadas para
contribuir para a
abolicdo do trabalho
infantil

Excluido por ndo ter
relacdo com outro
indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase
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HR7

Operacdes
identificadas como de
risco significativo de
ocorréncia de trabalho
forgado ou anélogo ao
escravo, e as medidas
adotadas para
contribuir para a
erradicagéo do trabalho
forgado ou anélogo ao
escravo

Excluido por ndo ter
relagdo com outro
indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase

Percentual do pessoal
de seguranca

Incluido por sua

submetido a semelhanga com os
treinamento nas itens 10 e 11, da
politicas ou ONU; LA10, LA11,
HR8 procedimentos da LA12, HR3, HR8 e
organizagdo relativos a | SO3, da GRI; e
aspectos de direitos "Capacitacédo e
humanos que sejam desenvolvimento
relevantes para as profissional”, do Ibase
operacoes
NUmero total de casos | Excluido por ndo ter
HR9 de violacéo de direitos | relacdo com outro

dos povos indigenas, e
medidas adotadas

indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase




HR10

Percentual e nimero
total de operagdes que
tenham sido objeto de
revisdes de direitos
humanos e/ ou
avaliagdes de impacto.

Excluido por nao ter
relacio com outro
indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase
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NUmero de queixas
relacionadas com o0s
direitos humanos

Excluido por ndo ter
relagdo com outro

HR11 arquwgdos, tratqdos € |indicador da ONU, da
resolvidos através de
. GRI ou do Ibase
mecanismos de
reclamagdo formal
Incluido  por sua
Natureza, escopo e ih
eficacia de quaisquer semefhanca com  0s
programas e préaticas itens 15, da ONU;
para avaliar e gerir os Egé Sé)aQ, ggllo 2
SO1 impactos das o '
~ Investimentos em
OPEragoes nas rogramas/projetos
comunidades, programas/prol
. . externos” e "Total das
incluindo a entrada, ibuics
operaco e saida contribuicbes para a
sociedade”, do Ibase
Incluido por sua
semelhanga com os
Operagdes com itens 15, da ONU,;
significativos S01, S09, SO10 e
S09 potenciais ou reais EC8,da GRI; e
impactos negativos "Investimentos em
sobre as comunidades | programas/projetos
locais externos" e "Total das
contribuigdes para a
sociedade”, do Ibase
Medidas de prevencdo | Incluido por sua
SO10 € mitigagéo semelhanca com os

implementadas nas
operagdes com

itens 15, da ONU;
S01, S09, SO10 e




significativos
potenciais ou reais
impactos negativos
sobre as comunidades
locais

EC8, da GRI; e
"Investimentos em
programas/projetos
externos" e "Total das
contribuigdes para a
sociedade”, do Ibase
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Percentual e nimero
total de unidades de
negocios submetidas a

Excluido por nédo ter
relacdo com outro

S02 avaliacéo de riscos indicador da ONU, da
relacionados a GRI ou do Ibase
corrupgao

Incluido por sua
Percentual de ist?e r::selfg r;gflcodrg s
empregados treinados ONU- LAlO’ LALL

so3 Naspoliticase LA12, HR3, HRS e
procedimentos SO3. da GRI- e
antico_rrupf;ﬁo da " Caplaci tagéo,e
organizagao desenvolvimento

profissional”, do Ibase
Medidas adotadas em if;'gfgorﬁroﬁ?foter

SO4  resposta a casos de indi?:ador da ONU. da
corpgao GRI ou do Ibase
POS'IQ_IOGS qE‘ar!to a Excluido por ndo ter
politicas publicas e relagéio com outro

SO5  participagéo na

elaboragdo de politicas
publicas e lobbies

indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase

SO6

Valor total de
contribuicbes
financeiras e em
espécie para partidos
politicos, politicos ou
instituicdes

Excluido por ndo ter
relagdo com outro
indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase




relacionadas,
discriminadas por pais

153

SO7

NUmero total de agdes
judiciais por
concorréncia desleal,
pratica de truste e
monopolio e seus
resultados

Excluido por ndo ter
relacdo com outro
indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase

SO8

Valor monetario de
multas significativas e
ndmero total de
sangdes ndo
monetarias resultantes
da ndo conformidade
com leise
regulamentos

Incluido por sua
semelhanga com os
itens 16, da ONU; e
S08, da GRI

Fases do ciclo de vida
de produtos e servi¢os
em que 0s impactos na
salde e seguranca sdo

Incluido por sua
semelhanga com os
itens 12, da ONU;

PR1 amvﬁ'ﬁ?ﬁ?; ‘e";a”do 4 |LA6, LAS8, LAY, PR1
ercentu:;ll de produtos | ° PR2, da GRI; e
P , P "Saude" do Ibase
e Servigos sujeitos a
esses procedimentos
Numero total de casos
de ndo-conformidade
com regulamentos e .
- g Incluido por sua
cédigos voluntarios
4 semelhanga com 0s
relacionados aos - ;
. itens 12, da ONU;
PR2 impactos causados por

produtos e servicos na
salde e seguranca
durante o ciclo de vida,
discriminados por tipo
de resultado

LAG, LAS8, LA9, PR1
e PR2, daGRI; e
"Saude", do Ibase




Tipo de informagéo
sobre produtos e
servicos exigida por
procedimentos de

Excluido por ndo ter
relacdo com outro
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PR3 rotulagem, e o indicador da ONU, da
percentual de produtos | GRI ou do Ibase
e Servicos sujeitos a
tais exigéncias
Numero total de casos
de ndo-conformidade
com regulamentos e
cddigos voluntérios Excluido por ndo ter
PR4 relacionados a relacdo com outro
informagdes e indicador da ONU, da
rotulagem de produtos | GRI ou do Ibase
e Servicos,
discriminados por tipo
de resultado
Préticas relacionadas a . x
P - Excluido por néo ter
_satlsf_agao do cliente, relagio com outro
PRS ;)necslc;jl:?sdaz ;es:lr?éi;esn(]je indicador da ONU, da
PO GRI ou do Ibase
essa satisfacdo
Programas de adeséo
as leis, normas e
cddigos voluntérios Excluido por néo ter
PR6 relacionados a relacdo com outro
comunicagdes de indicador da ONU, da
marketing, incluindo | GRI ou do Ibase
publicidade, promogéo
e patrocinio
NUmero total de casos
de nio conformidade | Excluido por néo ter
PR7 comregulamentose | relagéo com outro

cédigos voluntarios
relativos a
comunicacdes de

indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase




marketing, incluindo
publicidade, promog&o
e patrocinio,
discriminados por tipo
de resultado
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NUmero total de
reclamacdes
comprovadas relativas

Excluido por ndo ter
relacdo com outro

PR8 a violacédo de indicador da ONU, da
privacidade e perda de | GRI ou do Ibase
dados de clientes
Valor monetario de
multa§ (5|gn|f|cajuvas) Excluido por ndo ter
por ndo conformidade laca

PRO  com leis e relagdo com outro

regulamentos relativos
ao fornecimento e uso
de produtos e servi¢os

indicador da ONU, da
GRI ou do Ibase




ANEXO A - Indicadores do Balanco Social do Ibase
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Balango Social
Anual / 20XX

Empresa:

20XX Valor (em milhares

de

reais)

20XX-1 Valor (em milhares de reais)

Receita liquida
(RL)

Resultado 0
operacional (RO)
Folha de 0

pagamento bruta
(FPB)

Alimentacéo #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
Encargos sociais 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
compulsérios

Previdéncia 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
privada

Salde 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
Seguranca e 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
saude no trabalho

Educacéo 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
Cultura 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
Capacitacdo e 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
desenvolvimento

profissional

Creches ou 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
auxilio-creche

Participacéo nos 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
lucros ou

resultados

Outros 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
Total — 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
Indicadores

sociais internos

3 — Indicadores
Sociais Externos

Valor (mil)

% sobre RO

% sobre RL  Valor (mil)

% sobre RO

% sobre RL

Educagéo 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
Cultura 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
Saude e 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0! #DIV/0!
saneamento

Esporte 0 #DIV/0! #DIV/0! #DIV/O! #DIV/O!
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Combate a fome
e seguranca
alimentar

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

QOutros

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

Total das
contribuicdes
para a sociedade

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

Tributos
(excluidos
encargos sociais)

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

Total —
Indicadores
sociais externos

4 — Indicadores
Ambientais

Investimentos
relacionados com
a
producdo/operaca
0 da empresa

#DIV/0!

% sobre RO

#DIV/0!

#DIV/0!

% sobre RL

#DIV/0!

Valor (mil)

#DIV/0!

% sobre RO

#DIV/0!

#DIV/0!

% sobre RL

#DIV/O!

Investimentos em
programas e/ou
projetos externos

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/O!

Total dos
investimentos
em meio
ambiente

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/O!

Quanto ao
estabelecimento
de “metas
anuais” para
minimizar
residuos, o
consumo em
geral na
producédo/
operacao e
aumentar a
eficacia na
utilizagdo de
recursos naturais,
a empresa

5 - Indicadores
do Corpo

Funcional

( ) ndo possui metas

75%

() cumpre de 51 a

() cumpre de 0a50% (
) cumpre de 76 a 100%

() ndo possui metas

75%

() cumpre de 51 a

() cumpre de 0 a50% (
) cumpre de 76 a 100%

N° de
empregados(as)
ao final do
periodo

N° de admissdes
durante o periodo

N° de
empregados(as)




158

terceirizados(as)

N° de
estagiarios(as)

N° de
empregados(as)
acima de 45 anos

N° de mulheres
que trabalham na
empresa

% de cargos de
chefia ocupados
por mulheres

0,00%

0,00%

N° de negros(as)
que trabalham na
empresa

% de cargos de
chefia ocupados
por negros(as)

0,00%

0,00%

N° de pessoas
com deficiéncia
ou necessidades
especiais

6 — Informac6es
relevantes
quanto ao
exercicio da
cidadania
empresarial

Relacéo entre a

maior e a menor
remuneracao na
empresa

20XX Valor (Mil reais)

Metas 20XX+1

Ndmero total de
acidentes de
trabalho

Os projetos
sociais e
ambientais
desenvolvidos
pela empresa
foram definidos
por:

( ) direcdo

( ) direcéo e
geréncias

( ) todos(as)
empregados(as

)

( ) direcéo

() direcéo e
geréncias

( ) todos(as)
empregados(as

)

Os padroes de
seguranga e
salubridade no
ambiente de
trabalho foram
definidos por:

( ) direcéo
e geréncias

( ) todos(as)
empregados(as

)

( ) todos(as) +
Cipa

() direcédo
e geréncias

( ) todos(as)
empregados(as

)

() todos(as) +
Cipa

Quanto a
liberdade
sindical, ao
direito de
negociacdo

( ) ndo se
envolve

( ) segue as
normas da
oIT

( ) incentiva e
segue a OIT

( ) ndo se
envolvera

() seguira as
normas da
OoIT

() incentivara
e seguira a
OIT




159

coletiva e a
representacdo
interna dos(as)
trabalhadores(as),
a empresa:

A previdéncia
privada
contempla:

( ) direcdo

( ) direcéo e
geréncias

( ) todos(as)
empregados(as

)

( ) direcdo

() direcéo e
geréncias

() todos(as)
empregados(as

)

A participacdo
dos lucros ou
resultados
contempla:

( ) direcdo

( ) direcéo e
geréncias

( ) todos(as)
empregados(as

)

( ) direcdo

( ) direcéo e
geréncias

() todos(as)
empregados(as

)

Na selecdo dos
fornecedores, 0s
mesmos padrdes
éticos e de
responsabilidade
social e
ambiental
adotados pela
empresa:

( ) ndo sédo
considerado
S

() séo
sugeridos

()sdo
exigidos

() nédo
serao
considerado
S

() serdo
sugeridos

() serdo
exigidos

Quanto a
participacao de
empregados(as)
em programas de
trabalho
voluntério, a
empresa:

( ) ndo se
envolve

( ) apdia

( ) organizae
incentiva

( ) ndo se
envolvera

( ) apoiara

() organizara
e incentivara

Nuamero total de
reclamagdes e
criticas de
consumidores(as)

na empresa

no Procon

na Justica

na empresa

no Procon

na Justica

% de
reclamacdes e
criticas atendidas
ou solucionadas:

na empresa
%

no Procon
%

na Justica
%

na empresa
%

no Procon
%

na Justica
%

Valor adicionado
total a distribuir
(em mil R$):

Em 20XX:

Em 20XX-
1:

Distribuigdo do
Valor Adicionado
(DVA):

7 - Outras
InformacGes

% governo

retido

% colaboradores(as)
% acionistas % terceiros %

% governo

retido

% colaboradores(as)
% acionistas % terceiros %




ANEXO B - Indicadores das Diretrizes do Relatério de Sustentabilidade da GRI

INDICADOR ASPECTO
CODIGO | EXIG. | DESCRICAO
INDICADOR DE DESEMPENHO EC1 E | Valor econémico direto gerado e distribuido, incluindo receitas, custos operacionais, remuneragéo
DESEMPENHO ECONOMICO de empregados, doagGes e outros investimentos na comunidade, lucros acumulados e pagamentos
ECONOMICO para provedores de capital e governos
EC2 E ImplicacGes financeiras e outros riscos e oportunidades para as atividades da organizacéo devido a
mudancas climaticas
EC3 E Cobertura das obrigacdes do plano de pensdo de beneficio definido que a organizacéo oferece
EC4 E Ajuda financeira significativa recebida do governo
PRESENCA NO EC5 A | Variagdo da propor¢éo do salario mais baixo comparado ao salario minimo local em unidades
MERCADO operacionais importantes
EC6 E Politicas, praticas e proporg¢ao de gastos com fornecedores locais em unidades operacionais
importantes
EC7 E Procedimentos para contratacdo local e propor¢do de membros de alta geréncia recrutados na
comunidade local em unidades operacionais importantes
IMPACTOS EC8 E Desenvolvimento e impacto de investimentos em infraestrutura e servicos oferecidos,
ECONOMICOS principalmente para beneficio pablico, por meio de engajamento comercial, em espécie ou
INDIRETOS atividades pro bono
EC9 A Identificacdo e descricdo de impactos econdmicos indiretos significativos, incluindo a extensdo dos
impactos
INDICADOR DE MATERIAIS EN1 E Materiais usados, por peso ou volume
DESEMPENHO END 3 5 T — 3 - 3 o
AMBIENTAL ercentual dos materiais usados provenientes de reciclagem
ENERGIA EN3 E Consumo de energia direta, discriminado por fonte de energia primaria
EN4 E Consumo de energia indireta, discriminado por fonte primaria
EN5 A | Energia economizada devido a melhorias em conservacao e eficiéncia
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EN6 A Iniciativas para fornecer produtos e servigos com baixo consumo de energia, ou que usem energia
gerada por recursos renovaveis, e a redugdo na necessidade de energia resultante dessas iniciativas

EN7 A Iniciativas para reduzir o consumo de energia indireta, e as reducgdes obtidas

AGUA EN8 E Total de retirada de agua por fonte
EN9 A | Fontes hidricas significativamente afetadas por retirada de agua
EN10 A | Percentual e volume total de &4gua reciclada e reutilizada
BIODIVERSIDADE EN11 E Localizacdo e tamanho da area possuida, arrendada ou administrada dentro de areas protegidas, ou

adjacente a elas, e areas de alto indice de biodiversidade fora das areas protegidas

EN12 E Descri¢do de impactos significativos na biodiversidade de atividades, produtos e servigcos em areas
protegidas e em areas de alto indice de biodiversidade fora das areas protegidas

EN13 A | Habitats protegidos ou restaurados

EN14 A | Estratégias, medidas em vigor e planos futuros para a gestdo de impactos na biodiversidade

EN15 A | Namero de espécies na Lista Vermelha da IUCN e em listas nacionais de conservagdo com habitats
em areas afetadas por operacdes, discriminadas pelo nivel de risco de extin¢do

EMISSOES, EN16 E Total de emissdes diretas e indiretas de gases do “efeito estufa”, por peso
EFLUENTES E — — ~
RESIDUOS EN17 E Outras emissdes indiretas relevantes de gases do “efeito estufa”, por peso

EN18 A Iniciativas para reduzir as emissfes de gases do “efeito estufa”, e as reducdes obtidas

EN19 E EmissBes de substancias destruidoras da camada de 0z6nio, por peso

EN20 E NOXx, SOx e outras emissdes atmosféricas significativas, por tipo e peso

EN21 E Descarte total de agua, por qualidade e destinagdo

EN22 E Peso total de residuos, por tipo e método de disposicdo

EN23 E NUmero e volume total de derramamentos significativos

EN24 A | Peso de residuos transportados, importados, exportados ou tratados considerados perigosos nos
termos da Convencdo da Basiléial3 — Anexos |, Il, Il e VIII, e percentual de carregamentos de
residuos transportados internacionalmente

EN25 A Identificacdo, tamanho, status de protecao e indice de biodiversidade de corpos d’agua e habitats
relacionados significativamente afetados por descartes de agua e drenagem realizados pela
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organizagéo relatora

PRODUTOS E EN26 E Iniciativas para mitigar os impactos ambientais de produtos e servicos, e a extensdo da reducéo
SERVICOS desses impactos
EN27 E Percentual de produtos e suas embalagens recuperados em relacdo ao total de produtos vendidos, por
categoria de produto
CONFORMIDADE EN28 E Valor monetario de multas significativas e nimero total de san¢Ges ndo monetérias resultantes da
ndo conformidade com leis e regulamentos ambientais
TRANSPORTE EN29 A Impactos ambientais significativos do transporte de produtos e outros bens e materiais utilizados nas
operacOes da organizagdo, bem como do transporte de trabalhadores
ASPECTOS GERAIS EN30 A | Total de investimentos e gastos em protegcdo ambiental, por tipo
INDICADORES DE EMPREGO LAl E Total de trabalhadores, por tipo de emprego, contrato de trabalho e regido
DESEMPENHO - — - —— —
REFERENTES AS LA2 E NUmero total e taxa de rotatividade de empregados, por faixa etéria, género e regiéo
PRATICAS LA3 A | Beneficios oferecidos a empregados de tempo integral que ndo sdo oferecidos a empregados
TRABALHISTAS E temporarios ou em regime de meio periodo, discriminados pelas principais operacées
TRABALHO DECENTE _ _
LA15 E Retornar ao trabalho e as taxas de retencdo apds a licenca parental, por sexo
RELACAO ENTRE LA4 E Percentual de empregados abrangidos por acordos de negociacéo coletiva
TRABALHADORES — — — ——————
LA5 E Prazo minimo para notificacdo com antecedéncia referente a mudangas operacionais, incluindo se
E GOVERNANCA - . o - A
esse procedimento esta especificado em acordos de negociagéo coletiva
SAUDE E LAG6 A Percentual dos empregados representados em comités formais de seguranga e satide, compostos por
SEGURANCA DO gestores e por trabalhadores, que ajudam no monitoramento e aconselhamento sobre programas de
TRABALHO seguranga e salde ocupacional
LA7 E Taxas de lesBes, doengas ocupacionais, dias perdidos, absenteismo e 6bitos relacionados ao
trabalho, por regido
LA8 E Programas de educagdo, treinamento, aconselhamento, prevencao e controle de risco em andamento
para dar assisténcia a empregados, seus familiares ou membros da comunidade com relacéo a
doencas graves
LA9 A | Temas relativos a seguranca e satde cobertos por acordos formais com sindicatos
TREINAMENTO E LA10 E Média de horas de treinamento por ano, por funcionario, discriminadas por categoria funcional
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EDUCACAO LA1l Programas para gestdo de competéncias e aprendizagem continua que apoiam a continuidade da
empregabilidade dos funcionarios e para gerenciar o fim da carreira

LA12 Percentual de empregados que recebem regularmente analises de desempenho e de desenvolvimento
de carreira

DIVERSIDADE E LA13 Composicgdo dos grupos responsaveis pela governanca corporativa e discriminacéo de empregados
IGUALDADE DE por categoria, de acordo com género, faixa etaria, minorias e outros indicadores de diversidade
OPORTUNIDADES - - -
LA14 Proporcéo de salério base entre homens e mulheres, por categoria funcional
INDICADORES DE PRATICAS DE HR1 Percentual e nimero total de contratos de investimentos significativos que incluam clausulas
DESEMPENHO INVESTIMENTO E referentes a direitos humanos ou que foram submetidos a avaliagdes referentes a direitos humanos
REFERENTES A DE PROCESSOS DE nR2 5 d v g — r bmetid iacs
DIREITOS HUMANOS COMPRA ercentual de empresas contratadas e fornecedores criticos que foram submetidos a avaliagGes
referentes a direitos humanos, e as medidas tomadas.

HR3 Total de horas de treinamento para empregados em politicas e procedimentos relativos a aspectos de
direitos humanos relevantes para as operagdes, incluindo o percentual de empregados que recebeu
treinamento

NAO- B HR4 NUmero total de casos de discriminacdo, e as medidas tomadas
DISCRIMINACAO
LIBERDADE DE HR5 Operacdes identificadas em que o direito de exercer a liberdade de associagdo e a negociacdo
ASSOCIACAO E coletiva pode estar correndo risco significativo, e as medidas tomadas para apoiar esse direito
NEGOCIACAO
COLETIVA
TRABALHO HR6 Operacdes identificadas como de risco significativo de ocorréncia de trabalho infantil, e as medidas
INFANTIL tomadas para contribuir para a abolicdo do trabalho infantil
TRABALHO HR7 Operagdes identificadas como de risco significativo de ocorréncia de trabalho forcado ou andlogo ao
FORCADO OU escravo, e as medidas tomadas para contribuir para a erradicacao do trabalho for¢ado ou analogo ao
ANALOGO AO escravo
ESCRAVO
PRATICAS DE HR8 Percentual do pessoal de seguranca submetido a treinamento nas politicas ou procedimentos da
SEGURANCA organizacdo relativos a aspectos de direitos humanos que sejam relevantes as operagdes
DIREITOS HR9 Nuamero total de casos de violagao de direitos dos povos indigenas, e medidas tomadas.
INDIGENAS
AVALIACAO HR10 Percentual e nimero total de operacfes que tenham sido objeto de revisdes de direitos humanos e /
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ou avaliagOes de impacto

REMEDIACAO HR11 E Ndmero de queixas relacionadas com os direitos humanos arquivados, tratados e resolvidos através
de mecanismos de reclamagéo formal
INDICADORES DE COMUNIDADE SO1 E Natureza, escopo e eficacia de quaisquer programas e praticas para avaliar e gerir os impactos das
DESEMPENHO operagdes nas comunidades, incluindo a entrada, operacéo e saida
REFERENTES A S09 3 o) — - — — - b Jades locai
SOCIEDADE perag¢Oes com significativos potenciais ou reais impactos negativos sobre as comunidades locais.
S010 E Medidas de prevencgdo e mitigagdo implementadas nas opera¢des com significativos potenciais ou
reais impactos negativos sobre as comunidades locais.
CORRUPCAO S02 E Percentual e nimero total de unidades de negdcios submetidas a avaliagdes de riscos relacionados a
corrupcéao
S03 E Percentual de empregados treinados nas politicas e procedimentos anticorrupcdo da organizacao
S04 E Medidas tomadas em resposta a casos de corrupgéo
POLITICAS SO5 E Posicdes quanto a politicas publicas e participacdo na elaboracéo de politicas pdblicas e lobbies
PUBLICAS — - — - — — —
SO6 A | Valor total de contribuigBes financeiras e em espécie para partidos politicos, politicos ou instituicbes
relacionadas, discriminadas por pais
CONCORRENCIA SO7 A Numero total de agdes judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste e monopdlio, e seus
DESLEAL resultados
CONFORMIDADE SO8 E Valor monetério de multas significativas e nimero total de san¢Ges ndo-monetarias resultantes da
ndo-conformidade com leis e regulamentos
INDICADORES DE SAUDE E PR1 E Fases do ciclo de vida de produtos e servicos em que 0s impactos na sadde e seguranca sao
DESEMPENHO SEGURANCA DO avaliados visando a melhoria, e o percentual de produtos e servigos sujeitos a esses procedimentos
REFERENTES A CLIENTE > p - T — -
PR2 A | Numero total de casos de ndo-conformidade com regulamentos e cddigos voluntarios relacionados
RESPONSABILIDADE . . , - .
PELO PRODUTO a0s impactos causados por produtos e servi¢os na saude e segurancga durante o ciclo de vida,
discriminados por tipo de resultado
ROTULAGEM DE PR3 E Tipo de informagéo sobre produtos e servicos exigida por procedimentos de rotulagem, e o
PRODUTOS E percentual de produtos e servigos sujeitos a tais exigéncias
SERVICOS > p - — — -
¢ PR4 A | Numero total de casos de ndo-conformidade com regulamentos e cddigos voluntarios relacionados a

informacdes e rotulagem de produtos e servigos, discriminados por tipo de resultado
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PR5 Préticas relacionadas a satisfacdo do cliente, incluindo resultados de pesquisas que medem essa
satisfacdo
COMUNICACAO DE PR6 Programas de ades&o as leis, normas e c6digos voluntérios relacionados a comunicagdes de
MARKETING marketing, incluindo publicidade, promocéo e patrocinio
PR7 NuUmero total de casos de ndo-conformidade com regulamentos e codigos voluntarios relativos a
comunicagdes de marketing, incluindo publicidade, promogdo e patrocinio, discriminados por tipo
de resultado
CONFORMIDADE PR8 Nuamero total de reclamacbes comprovadas relativas a violagao de privacidade e perda de dados de
clientes
COMPLIANCE PR9 Valor monetario de multas (significativas) por ndo-conformidade com leis e regulamentos relativos

ao fornecimento e uso de produtos e servigos




ANEXO C - Indicadores do Guia de Indicadores de RSC nos Relatorios Anuais da ONU

Categoria Subcategoria
Comércio, Investimentos e Outros | 1. Faturamento Bruto Total
aspectos a eles referentes
2 Valor das ImportacGes x Exportaces
3 Total de Novos Investimentos
4. Compras Locais
Criacdo de Emprego e Praticas 5 Mé&o de Obra Total — segregada por tipo de emprego, tipo de

Laborais contrato e género
6. Salario e Beneficios dos Empregados — segregada por tipo
de emprego e género
7. Numero Total e Taxa de Turnover — segregada por género
8. Percentagem de Empregados Cobertos por Acordos
Coletivos
Tecnologia e Desenvolvimento de | 9. Gastos com Pesquisa e Desenvolvimento
Recursos Humanos
10. Média de Horas de Treinamento por Ano por Empregado —
segregada por categoria de emprego
11. Gastos com Treinamento por Empregado e por Ano —
segregados por categoria de emprego
Saude e Seguranca 12. Custo da Saude e Seguranga dos Empregados
13. Dias de Trabalho Perdido Devido a Acidentes, LesGes e
Doenca Laborais
Contribuicbes ao Governo e a 14. Pagamentos ao Governo
Comunidade
15. Contribuicdes Voluntérias a Sociedade Civil
Corrupgéo 16. Numero de Condenagdes por Violacdo de Leis ou

Regulamentos Relacionados a Corrupcdo e Valor das Multas Pagas ou a
Pagar
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ANEXO D - Lei n°10.165/2000

Presidéncia da Republica

Casa Civil
Subchefia para Assuntos Juridicos

LEI N°10.165, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2000.

Altera a Lei n® 6.938, de 31 de agosto de 1981, que dispde
sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e
mecanismos de formulacdo e aplicacdo, e da outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Fago saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a
seguinte Lei:

Art. 1° Os arts. 17-B, 17-C, 17-D, 17-F, 17-G, 17-H, 17-1 e 17-O da Lei n® 6.938, de 31 de agosto de 1981,
passam a vigorar com a seguinte redag&o:

Mensagem de Veto

"Art. 17-B. Fica instituida a Taxa de Controle e Fiscalizagdo Ambiental — TCFA, cujo fato gerador é o exercicio
regular do poder de policia conferido ao Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis — Ibama para controle e fiscalizagdo das atividades potencialmente poluidoras e utilizadoras de
recursos naturais."(NR)

"§ 1° Revogado."
"§ 2° Revogado."

"Art. 17-C. E sujeito passivo da TCFA todo aquele que exerca as atividades constantes do Anexo V111 desta
Lei." (NR)

"§ 1° O sujeito passivo da TCFA ¢ obrigado a entregar até o dia 31 de marco de cada ano relatério das atividades
exercidas no ano anterior, cujo modelo seré definido pelo Ibama, para o fim de colaborar com os procedimentos
de controle e fiscalizagéo." (NR)

"§ 2° O descumprimento da providéncia determinada no § 1° sujeita o infrator a multa equivalente a vinte por
cento da TCFA devida, sem prejuizo da exigéncia desta."(NR)

"§ 3° Revogado."

"Art. 17-D. A TCFA é devida por estabelecimento e os seus valores sdo os fixados no Anexo IX desta Lei."
(NR)
"§ 1° Para os fins desta Lei, consideram-se:" (AC)*

"l — microempresa e empresa de pequeno porte, as pessoas juridicas que se enquadrem, respectivamente, nas
descrigGes dos incisos | e 1l do caput do art. 2° da Lei n® 9.841, de 5 de outubro de 1999;" (AC)

"Il — empresa de médio porte, a pessoa juridica que tiver receita bruta anual superior a R$ 1.200.000,00 (um
milh&o e duzentos mil reais) e igual ou inferior a R$ 12.000.000,00 (doze milhdes de reais);" (AC)

"1l — empresa de grande porte, a pessoa juridica que tiver receita bruta anual superior a R$ 12.000.000,00 (doze
milhdes de reais)." (AC)

"§ 2° O potencial de poluigdo (PP) e o grau de utilizagdo (GU) de recursos naturais de cada uma das atividades
sujeitas a fiscalizacdo encontram-se definidos no Anexo VIII desta Lei." (AC)

"§ 3% Caso o0 estabelecimento exerca mais de uma atividade sujeita a fiscalizagdo, pagara a taxa relativamente a
apenas uma delas, pelo valor mais elevado.” (AC)

"Art. 17-F. Sdo isentas do pagamento da TCFA as entidades publicas federais, distritais, estaduais e municipais,
as entidades filantrdpicas, aqueles que praticam agricultura de subsisténcia e as populagdes tradicionais." (NR)

"Art. 17-G. A TCFA seréa devida no Gltimo dia Gtil de cada trimestre do ano civil, nos valores fixados no Anexo
IX desta Lei, e 0 recolhimento sera efetuado em conta bancéria vinculada ao Ibama, por intermédio de
documento préprio de arrecadacdo, até o quinto dia Gtil do més subsequente." (NR)


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2010.165-2000?OpenDocument
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Mensagem_Veto/2000/Mv2099-00.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6938.htm#17b.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6938.htm#art17c.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6938.htm#art17d.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6938.htm#art17f.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6938.htm#art17g.
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"Paragrafo Unico. Revogado."

"Art. 17-H. A TCFA néo recolhida nos prazos e nas condi¢des estabelecidas no artigo anterior sera cobrada com
0s seguintes acréscimos:" (NR)

"I — juros de mora, na via administrativa ou judicial, contados do més seguinte ao do vencimento, a razdo de um
por cento;" (NR)

"I — multa de mora de vinte por cento, reduzida a dez por cento se 0 pagamento for efetuado até o Gltimo dia Gtil
do més subseqiente ao do vencimento;" (NR)

"1l — encargo de vinte por cento, substitutivo da condenacdo do devedor em honoréarios de advogado, calculado
sobre o total do débito inscrito como Divida Ativa, reduzido para dez por cento se o pagamento for efetuado
antes do ajuizamento da execugdo." (AC)

"§ 1°-A. Os juros de mora ndo incidem sobre o valor da multa de mora." (AC)

"§ 1° Os débitos relativos a TCFA poderao ser parcelados de acordo com os critérios fixados na legislacdo
tributaria, conforme dispuser o regulamento desta Lei." (NR)

"Art. 17-1. As pessoas fisicas e juridicas que exercam as atividades mencionadas nos incisos | e Il do art. 17 e
gue ndo estiverem inscritas nos respectivos cadastros até o Gltimo dia Gtil do terceiro més que se seguir ao da
publicagdo desta Lei incorrerdo em infracdo punivel com multa de:" (NR)

"I — R$ 50,00 (cinqlienta reais), se pessoa fisica;" (AC)

"Il — R$ 150,00 (cento e cinglienta reais), se microempresa;" (AC)

"Il — R$ 900,00 (novecentos reais), se empresa de pequeno porte;" (AC)

"IV — R$ 1.800,00 (mil e oitocentos reais), se empresa de médio porte;" (AC)
"V —R$ 9.000,00 (nove mil reais), se empresa de grande porte.” (AC)
"Paragrafo Unico. Revogado."

"Art. 17-O. Os proprietarios rurais que se beneficiarem com reducéo do valor do Imposto sobre a Propriedade
Territorial Rural — ITR, com base em Ato Declaratério Ambiental - ADA, deveréo recolher ao Ibama a
importancia prevista no item 3.11 do Anexo VIl da Lei n® 9.960, de 29 de janeiro de 2000, a titulo de Taxa de
Vistoria." (NR)

"§ 1°-A. A Taxa de Vistoria a que se refere o caput deste artigo ndo podera exceder a dez por cento do valor da
reducdo do imposto proporcionada pelo ADA." (AC)

"§ 1° A utilizacdo do ADA para efeito de reducio do valor a pagar do ITR é obrigatdria.” (NR)

"§ 2° O pagamento de que trata o caput deste artigo podera ser efetivado em cota Unica ou em parcelas, nos
mesmos moldes escolhidos pelo contribuinte para o pagamento do ITR, em documento proprio de arrecadagao
do Ibama." (NR)

"§ 3° Para efeito de pagamento parcelado, nenhuma parcela podera ser inferior a R$ 50,00 (cinglienta reais)."
(NR)

"§ 4° O inadimplemento de qualquer parcela ensejara a cobranca de juros e multa nos termos dos incisos | e 11
do caput e §8 1%-A e 1° todos do art. 17-H desta Lei." (NR)

"§ 5% ApGs a vistoria, realizada por amostragem, caso os dados constantes do ADA ndo coincidam com os
efetivamente levantados pelos técnicos do Ibama, estes lavrardo, de oficio, novo ADA, contendo os dados reais,
o0 qual sera encaminhado a Secretaria da Receita Federal, para as providéncias cabiveis."(NR)

Art. 2° A Lei n® 6.938, de 1981, passa a vigorar acrescida dos seguintes artigos:

"Art. 17-P. Constitui crédito para compensagdo com o valor devido a titulo de TCFA, até o limite de sessenta por
cento e relativamente ao mesmo ano, 0 montante efetivamente pago pelo estabelecimento ao Estado, ao
Municipio e ao Distrito Federal em razéo de taxa de fiscalizagcdo ambiental.” (AC)

"§ 1° Valores recolhidos ao Estado, ao Municipio e ao Distrital Federal a qualquer outro titulo, tais como taxas
ou precos publicos de licenciamento e venda de produtos, ndo constituem crédito para compensagdo com a
TCFA." (AC)


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6938.htm#art17h.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6938.htm#art17i.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6938.htm#art17o.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6938.htm#art17p
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"'§ 2° A restituicdo, administrativa ou judicial, qualquer que seja a causa que a determine, da taxa de fiscalizacdo

ambiental estadual ou distrital compensada com a TCFA restaura o direito de crédito do Ibama contra o

estabelecimento, relativamente ao valor compensado."” (AC)

"Art. 17-Q. E o Ibama autorizado a celebrar convénios com os Estados, os Municipios e o Distrito Federal para

desempenharem atividades de fiscalizacdo ambiental, podendo repassar-lhes parcela da receita obtida com a

TCFA." (AC)

Art. 3% A Lei n® 6.938, de 1981, passa a vigorar acrescida dos seguintes Anexos VIl e IX:

Cadigo

01

02

03

04

05

06

07

anexo VIII

atividades potenciaLmente poluidoras e utilizadoras de recursos ambientais

Categoria

Extracéo e Tratamento de Minerais

IndUstria de Produtos Minerais Nao
Metalicos

Industria MetalGrgica

IndUstria Mecéanica

Inddstria de material Elétrico,
Eletrdnico e Comunicagdes

Industria de Material de Transporte

IndUstria de Madeira

Descri¢do

- pesquisa mineral com guia de utilizag&o;
lavra a céu aberto, inclusive de aluvido, com
ou sem beneficiamento; lavra subterranea
com ou sem beneficiamento, lavra
garimpeira, perfuracdo de pogos e produgéo
de petréleo e gas natural.

- beneficiamento de minerais ndo metélicos,
ndo associados a extracéo; fabricacéo e
elaboragdo de produtos minerais ndo
metélicos tais como producao de material
ceramico, cimento, gesso, amianto, vidro e
similares.

- fabricagdo de aco e de produtos
siderurgicos, produgdo de fundidos de ferro e
aco, forjados, arames, relaminados com ou
sem tratamento; de superficie, inclusive
galvanoplastia, metalurgia dos metais ndo-
ferrosos, em formas primérias e secundarias,
inclusive ouro; producéo de laminados, ligas,
artefatos de metais ndo-ferrosos com ou sem
tratamento de superficie, inclusive
galvanoplastia; relaminacéo de metais ndo-
ferrosos, inclusive ligas, producéo de soldas
e anodos; metalurgia de metais preciosos;
metalurgia do po, inclusive pecas moldadas;
fabricacéo de estruturas metélicas com ou
sem tratamento de superficie, inclusive;
galvanoplastia, fabricacéo de artefatos de
ferro, aco e de metais ndo-ferrosos com ou
sem tratamento de superficie, inclusive
galvanoplastia, ttmpera e cementagéo de
aco, recozimento de arames, tratamento de
superficie.

- fabricagdo de maquinas, aparelhos, pecas,
utensilios e acessérios com e sem tratamento
térmico ou de superficie.

- fabricagdo de pilhas, baterias e outros
acumuladores, fabricagfo de material
elétrico, eletronico e equipamentos para
telecomunicacéo e informatica; fabricagéo de
aparelhos elétricos e eletrodomésticos.

- fabricagdo e montagem de veiculos
rodoviérios e ferroviarios, pecas e
acessorios; fabricagdo e montagem de
aeronaves; fabricagdo e reparo de
embarcagdes e estruturas flutuantes.

- serraria e desdobramento de madeira;
preservagdo de madeira; fabricacédo de
chapas, placas de madeira aglomerada,
prensada e compensada; fabricacéo de

Pp/gu

AAlto

MMédio

AAlto

MMédio

MMédio

MMédio

Médio
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Industria de Papel e Celulose

Indstria de Borracha

IndUstria de Couros e Peles

Industria Téxtil, de Vestuario,
Calgados e Artefatos de Tecidos

Industria de Produtos de Matéria
Pléstica.

IndUstria do Fumo

IndUstrias Diversas

IndUstria Quimica

estruturas de madeira e de moveis.

- fabricagdo de celulose e pasta mecénica; Alto
fabricacéo de papel e papeldo; fabricacdo de

artefatos de papel, papeldo, cartolina, cartdo

e fibra prensada.

- beneficiamento de borracha natural, Pequeno
fabricacéo de cAmara de ar, fabricagéo e

recondicionamento de pneumaticos;

fabricacéo de laminados e fios de borracha;

fabricacéo de espuma de borracha e de

artefatos de espuma de borracha, inclusive

latex.

- secagem e salga de couros e peles, Alto
curtimento e outras preparagdes de couros e

peles; fabricagdo de artefatos diversos de

couros e peles; fabricacdo de cola animal.

- beneficiamento de fibras téxteis, vegetais, Médio
de origem animal e sintéticos; fabricagéo e

acabamento de fios e tecidos; tingimento,

estamparia e outros acabamentos em pecas

do vestuério e artigos diversos de tecidos;

fabricacéo de calgados e componentes para

calgcados.

- fabricagdo de laminados plasticos, Pequeno
fabricacéo de artefatos de material pléstico.

- fabricagdo de cigarros, charutos, cigarrilhas Médio
e outras atividades de beneficiamento do

fumo.

- usinas de producéo de concreto e de asfalto. Pequeno
- producéo de substéncias e fabricagdo de Alto

produtos quimicos, fabricagdo de produtos
derivados do processamento de petréleo, de
rochas betuminosas e da madeira; fabricacdo
de combustiveis ndo derivados de petréleo,
producéo de 6leos, gorduras, ceras, vegetais
e animais, 6leos essenciais, vegetais e
produtos similares, da destilacdo da madeira,
fabricacéo de resinas e de fibras e fios
artificiais e sintéticos e de borracha e latex
sintéticos, fabricacdo de pdlvora, explosivos,
detonantes, munig&o para caca e desporto,
fésforo de seguranca e artigos pirotécnicos;
recuperacéo e refino de solventes, 6leos
minerais, vegetais e animais; fabricacéo de
concentrados aromaticos naturais, artificiais
e sintéticos; fabricacdo de preparados para
limpeza e polimento, desinfetantes,
inseticidas, germicidas e fungicidas;
fabricacéo de tintas, esmaltes, lacas,
vernizes, impermeabilizantes, solventes e
secantes; fabricagdo de fertilizantes e
agroquimicos; fabricagdo de produtos
farmacéuticos e veterinarios; fabricagéo de
sabdes, detergentes e velas; fabricagdo de
perfumarias e cosméticos; produgdo de
alcool etilico, metanol e similares.
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16 Industria de Produtos Alimentares e |- beneficiamento, moagem, torrefacéo e Médio
Bebidas fabricacéo de produtos alimentares;

matadouros, abatedouros, frigorificos,
charqueadas e derivados de origem animal;
fabricacéo de conservas; preparagao de
pescados e fabricagdo de conservas de
pescados; beneficiamento e industrializagdo
de leite e derivados; fabricagéo e refinagéo
de agucar; refino e preparagdo de 6leo e
gorduras vegetais; producdo de manteiga,
cacau, gorduras de origem animal para
alimentagdo; fabricagéo de fermentos e
leveduras; fabricagdo de ragdes balanceadas
e de alimentos preparados para animais;
fabricacéo de vinhos e vinagre; fabricacéo de
cervejas, chopes e maltes; fabricagdo de
bebidas ndo-alcodlicas, bem como
engarrafamento e gaseificacdo e 4guas
minerais; fabricacdo de bebidas alcodlicas.

17 Servigos de Utilidade - producéo de energia termoelétrica; Médio
tratamento e destinacéo de residuos
industriais liquidos e sélidos; disposicdo de
residuos especiais tais como: de
agroquimicos e suas embalagens; usadas e de
servico de sadde e similares; destinagao de
residuos de esgotos sanitarios e de residuos
sélidos urbanos, inclusive aqueles
provenientes de fossas; dragagem e
derrocamentos em corpos d’agua;
recuperacéo de areas contaminadas ou

degradadas.
18 Transporte, Terminais, Dep6sitos e |- transporte de cargas perigosas, transporte Alto
Comércio por dutos; marinas, portos e aeroportos;

terminais de minério, petréleo e derivados e
produtos quimicos; depésitos de produtos
quimicos e produtos perigosos; comércio de
combustiveis, derivados de petréleo e
produtos quimicos e produtos perigosos.

19 Turismo - complexos turisticos e de lazer, inclusive Pequeno
parques tematicos.

20 Uso de Recursos Naturais - silvicultura; exploragéo econdémica da Médio
madeira ou lenha e subprodutos florestais;
importac&o ou exportagéo da fauna e flora
nativas brasileiras; atividade de criagdo e
exploracéo econdmica de fauna exética e de
fauna silvestre; utilizagéo do patriménio
genético natural; exploragdo de recursos
aquaticos vivos; introducéo de espécies
exoticas ou geneticamente modificadas; uso
da diversidade bioldgica pela biotecnologia.

21 (VETADO) X X
22 (VETADO) X X
ANEXO IX

VALORES, EM REAIS, DEVIDOS A TITULOS DE TCFA POR ESTABELECIMENTO POR TRIMESTRE

Potencial de Poluicéo, Pessoa Microempresa Empresade | Empresade | Empresa de
o Fisica Pequeno Médio Porte | Grande
Grau de utilizagdo de Porte Porte

Recursos Naturais

Pequeno - - 112,50 225,00 450,00

Médio - - 180,00 360,00 900,00


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Mensagem_Veto/2000/Mv2099-00.htm
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Alto - 50,00 225,00 450,00 2.250,00

Art. 4° O Poder Executivo publicara texto consolidado da Lei n® 6.938, de 1981, no prazo de trinta dias apds a
publicacdo desta Lei.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.
Art. 6° Revoga-se 0 art. 17-J da Lei n° 6.938, de 31 de agosto de 1981.
Brasilia, 27 de dezembro de 2000; 179° da Independéncia e 112° da Republica.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L6938.htm#art17j

