UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARA
FACULDADE DE ECONOMIA, ADMINISTRACAO, ATUARIA E
CONTABILIDADE

PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ADMINISTRACAO E CONTRGADORIA
MESTRADO ACADEMICO EM ADMINISTRACAO E CONTROLADORIA

PRODUGCAO ACADEMICA BRASILEIRA EM CONTABILIDADE DE C USTOS
APLICADA AO SETOR PUBLICO: PLATAFORMAS TEORICO-
METODOLOGICAS E ASPECTOS NORMATIVOS

CICERO PHILIP SOARES DO NASCIMENTO

FORTALEZA

2013



CICERO PHILIP SOARES DO NASCIMENTO

PRODUGCAO ACADEMICA BRASILEIRA EM CONTABILIDADE DE C USTOS
APLICADA AO SETOR PUBLICO: PLATAFORMAS TEORICO-
METODOLOGICAS E ASPECTOS NORMATIVOS

Dissertacdo apresentada ao Programa de PoOs-
Graduacdo em Administracdo e Controladoria da
Faculdade de Economia, Administracdo, Atuéria,

Contabilidade e Secretariado da Universidade

Federal do Ceard, como requisito parcial para a
obtencéo do titulo de Mestre em Administragédo e

Controladoria.

Orientadora: Profa. Dra. Maria Naiula Monteiro da
Silva.

FORTALEZA

2013



CICERO PHILIP SOARES DO NASCIMENTO

PRODUCAO ACADEMICA BRASILEIRA EM CONTABILIDADE DE C USTOS
APLICADA AO SETOR PUBLICO: PLATAFORMAS TEORICO-
METODOLOGICAS E ASPECTOS NORMATIVOS

Dissertacdo apresentada ao Programa de PoOs-
Graduacdo em Administracdo e Controladoria da
Faculdade de Economia, Administracdo, Atuéria,

Contabilidade e Secretariado da Universidade

Federal do Ceard, como requisito parcial para a
obtencéo do titulo de Mestre em Administracédo e

Controladoria.

Aprovado em: 28 /08 / 2013

BANCA EXAMINADORA

Prof. Dr. Maria Naiula Monteiro da Silva (Orientadp
Universidade Federal do Ceara - UFC

Prof. Dr. Augusto Cézar de Aquino Cabral
Universidade Federal do Ceara - UFC

Profa. Dra. Ana Maria Fontenelle Catrib
Universidade de Fortaleza — UNIFOR



Aos meus Pais, Francisca e Antbnio.



AGRADECIMENTOS

Enfim, os agradecimentos!

Sim porque, embora os agradecimentos venham logopnaeiras péaginas da
dissertagao, eles sdo, na verdade, um grande eostfa!” derradeiro, o coroamento dos
esforcos, o término de uma criacdo; proferido peeng ja passou por todas as etapas e
caminhos dissertativos que nos levam a, enfim dege.

Portanto, como ja cruzei, ponta a ponta, todo bathe, indo deste as dificeis
divagacBes acerca do assunto a ser pesquisados ati@ asonhadas ultimas linhas da
conclusao, vejo-me diante do momento de agradetedas que, direta ou indiretamente,
contribuiram com seus nobres tijolinhos para atcoc&o deste trabalho e, também, para o
término deste tdo sonhado curso de mestrado.

Inicialmente, agradeco a Deus pecas gracas alamgador sempre ser a forca
presente nos momentos dificeis.

A meus pais, Francisca e Antbnio, por sempre esatae meu lado, e por tudo o que
fizeram para que hoje eu pudesse estar aqui cadol@sse curso de mestrado.

Ao meu irmdo Samuel e toda a Familia pelas alegniaporcionadas, importantes
para amenizar os momentos de tenséo e de difieuldad

A Minha querida amiga Rayana Melo, pelos longossamh® amizade e por sempre
estar presente nos momentos mais importantes demida.

A minha querida amiga e madrinha académica Prafe$3@. Maria da Gléria Arrais
Peter, por sempre ter acreditado no meu potenpeéd, imenso apoio para que eu fizesse o
curso de mestrado, por ter me dado oportunidadesablalho que me fizeram crescer como
profissional, pela convivéncia diaria e, sobretysklp exemplo, que me proporciona grandes
aprendizados para a vida pessoal e convivénciaasgpessoas.

Ao Professor Ph.D Marcus Vinicius Veras Machado;, s acreditado no meu
trabalho e pelas oportunidades profissionais eadgdoras, que contribuiram para o meu
crescimento profissional.

A Professora Dra. Maria Naiula Monteiro da Silva)aporientacdo na construg&o
deste trabalho e pela paciéncia nos momentos epagsei por dificuldades.

Aos membros da banca Examinadora, Professor DrugtadCézar de Aquino Cabral
e Professora Dra. Ana Maria Fontenele Catrib, paitarem participar da banca, e pelas

valiosas contribuicfes para o enriguecimento destguisa.



As minhas queridas amigas Anna Beatriz, Amanda Gpriaelise Meneses pelo
companheirismo e por estarem sempre me proporaomaomentos de alegria.

A minha querida amiga Talyta Oliveira, pela amizadpelo auxilio na coleta dos
dados que fizeram parte desta pesquisa, assim asmaeridas colegas de trabalho Camile
Cunha e Graziele Amorim pelo auxilio na organizad@® dados coletados.

Aos meus colegas de mestrado, Vanessa Cardoste Ktanteles, Antonia Silva, Ana
Rita, Josimar Costa, Juocerlie Guardalupe, Martelreira, Claudio Peixoto, pela amizade e
pela companhia durante esses dois anos em quenussgeelos mais variados tipos de
emocdes no mestrado.

A todos os amigos e colegas da Associacao Ceadlerisstudos e Pesquisas.



Quem quer passar além do Bojador
Tem que passar além da dor.

Deus ao mar o perigo e o abismo deu,

Mas nele é que espelhou o céu.
(Fernando Pessoa)



RESUMO

A contabilidade de custos aplicada ao setor puldm@senta-se diante de grandes desafios
com o advento das diretrizes para a estruturac@istioma de informacéo de custos do setor
publico. Tais diretrizes normativas, impulsionagatas normas brasileiras de contabilidade
aplicadas ao setor publico, possibilitam melhoriag qualidade informacional das
informacBes de custos no setor publico. Paralelematiante do cenario de potencias
mudancas da contabilidade de custos aplicada aops#ilico, surge o questionamento acerca
do estégio tedrico-metodoldgico da area, considerdiaver a necessidade de ampliacdo das
discussbes acerca de conceitos e bases tedricand@mas pelo contexto de mudancas.
Diante deste cenario, o objetivo do presente estmisiste em analisar as plataformas
tedrico-metodoldgicas da producdo académica brasgen contabilidade de custos aplicada
ao setor publico, considerando os aspectos norosatjue regem essa tematica. O estudo
adota uma abordagem mista, compreendendo a corébirg® elementos qualitativos na
coleta por meio da analise de conteudo, e quantisatevidenciados por meio da estatistica
descritiva. Trata-se de um estudo descritivo, teaduesquisa documental como principal
estratégia utilizada. Identificou-se 21 ProgramasPds-graduacastricto sensuda area de
contabilidade como ambiente depositario dos pradirtelectuais produzidos, notadamente
as teses e dissertacdes, bem como 18 periodicomgunEm relacdo com estes programas,
analisados no periodo de 2003 a 2013. Os resultagelam que apenas 47 trabalhos tratam
da contabilidade de custos aplicada ao setor mjldiequanto 295 tratam da contabilidade de
custos aplicada ao setor privado. Observou-serdeada producao cientifica a partir do final
da década de 2000. Quanto as plataformas tedaibasrvou-se pouca utilizacdo de modelos
tedricos que fundamentem as pesquisas, sinalizgudoo foco ndo esta em predizer ou
explicar os fendmenos, mas descrevé-los; grandsémia utilizacdo de autores que tratam da
contabilidade de custos no setor privado, ndoiegisto desenvolvimento ou disseminacéo
de uma literatura genuina para a area; e temasadeatem ambientes hospitalares ou
universitarios. Quanto as plataformas metodolégicasificou-se possuirem abordagem
qualitativa, descritiva e exploratéria; utilizaresomo estratégias de pesquisa o estudo de
caso, a pesquisa documental e bibliografica; aeimtar pesquisa documental, a entrevista e o
guestionario como principais técnicas de colemalisarem os dados por meio da estatistica
descritiva. Quanto aos aspectos normativos rekt&vaNorma Brasileira de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico - NBCT 16.11, observoupse o valor da informacédo de custos
centra-se em fins gerenciais; o objetivo de unesiatde informacdo de custos esta focado
em apoiar a tomada de decisdo dos processos; steicCBaseado em Atividades constitui o
principal método de custeio estudado pela acadexoiéérmino, foi possivel concluir que as
plataformas teorico-metodoldgicas da producdo awmdé brasileira em contabilidade de
custos aplicada ao setor publico desenvolvem-se ar@abouco tedrico ainda incipiente e
desprovido de identidade particular capaz de mstrats fenbmenos observados nas
organizacdes publicas frente as mudancas, aléraladadagens metodoldgicas ancoradas no
paradigma fenomenoldgico.

Palavras-chave Contabilidade de Custos. Setor Publico. Platafsrifedricas. Plataformas
Metodoldgicas.



ABSTRACT

Cost accounting applied to the public sector prissgreat challenges before the advent of
guidelines for the structuring of the informationst of the public sector system. Such
regulatory guidelines, driven by Brazilian accongtstandards applied to the public sector,
enable improvements in information quality of infation costs in the public sector.
Meanwhile, on the potential changes of accountjmglied to the public sector cost scenario,
the questioning about the theoretical and methaicdb stage area arises, considering there is
a need to expand the discussion about conceptthaatktical bases of change demanded by
the context. In this scenario, the objective ofthtudy is to examine the theoretical and
methodological platforms Brazilian academic proguctaccounting applied to the public
sector costs, considering the regulatory aspectergmmg this issue. The study adopts a
mixed approach, comprising the combination of datlie elements in the collection by
means of content analysis, and quantitative, adeeced by descriptive statistics. This is a
descriptive study, and documentary research asmiie strategy used. We identified 21
programs Postgraduate stricto sensu the accoufiitthd) as depositary environment of
intellectual products produced, especially thesesdissertations, as well as 18 journals that
maintain a relationship with these programs anaymrethe period 2003-2013. Results show
that only 47 papers deal of cost accounting appbethe public sector, while 295 deal with
the accounting applied to private sector costs.e®esl decline of scientific production from
the late 2000s. Regard to theoretical platformsretiwas little use of theoretical models that
support research, signaling that the focus is mqirédict or explain phenomena but describe
them; great emphasis on the use of authors whodfaast accounting in the private sector,
with no development or dissemination of literattoea genuine area; and themes focused on
hospital or university settings. As for the methlogical platforms, it was found possessing
gualitative, descriptive and exploratory approacte strategies for the case study research,
documentary and bibliographic research; adopt tbeuwhent research, interview and
questionnaire as the main data collection techisigaed analyze the data using descriptive
statistics. As for the regulatory aspects of thazdian Standard Applied to the Public Sector
Accounting - NBCT 16:11, it was observed that tleue of cost information focuses on
managerial purposes; the objective of an infornmasigstem cost is focused on supporting the
decision making processes; and Activity Based @gss the main method of costing studied
by academia. At the end, we concluded that ther#ftieal and methodological platforms
Brazilian academic production cost accounting agplio the public sector develop with
particular incipient and devoid of identity theacat framework capable of portraying the
phenomena observed in public organizations to tmenges, besides the methodological
approaches grounded in the phenomenological pamadig

Keywords: Cost Accounting. Public Sector. Theoadtmlatforms. Methodological platforms.
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1 INTRODUCAO

O estudo da producéo cientifica brasileira em doidade de custos aplicada ao setor
publico, através das percepcdes obtidas por meiarnda@stigacdes acerca das plataformas
tedrico-metodoldgicas e aspectos normativos, atpage para discussdo desta tematica sob
trés perspectivas distintas, a saber: o desenvehtondo arcabouco tedrico da contabilidade
de custos; o desenvolvimento e aprimoramento dgsectss tedrico-metodologicos
empregados na producéo cientifica e; as transfdresagbservadas no emprego dos conceitos

de custos no trato das organizac¢des publicas.

Desta forma, estudar a contabilidade de custosaaai ao setor publico requer,
inicialmente, o estabelecimento de discussdes aastas trés diretrizes do conhecimento
nesta area tomada para investigacdo. Ademaisudocedta contabilidade de custos aplicada
ao setor publico enseja um didlogo entre a teodapéitica organizacional, tendo em vista
tratar-se de um campo do conhecimento contabil eenagrelacdo entre teoria e pratica se

estabelece de maneira estreita.

Do ponto de vista da contabilidade de custos eness@ncia, observa-se que esta teve
origem e ascensdo alicercadas em conceitos calsgruiom base nas organizacdes
empresariais, notadamente as industriais, que fossmresponsaveis por edificar os
parametros de controle e gestéo de custos de gusdaa contabilidade de custos, alicercada
na necessidade de producao de informacbes de geméocial. Tais informacdes gerenciais
sdo Uteis na formulacdo de estratégias e planos,doeno na alocacdo dos recursos para
planejamento e controle dos custos (HORNGREN; FGRETFATAR, 2000; MEGLIORINI,
RODRIGUES; PEREIRA, 2011).

Assim, Martins (2010) afirma que a missédo gerendealcontabilidade de custos
ganhou forma com o crescimento das empresas egmardom o consequente aumento da
distancia entre administrador, ativos e pessoasnétradas, permitindo a contabilidade de

custos atuar como uma eficiente forma de auxilidesempenho dessa nova misséo.

Neste sentido, observa-se que a contabilidade stesslenquanto elemento-chave no
processo gerencial e, consequentemente, decisasimidjanizacoes privadas, apresenta-se

com papéis e fungbes bem delineados. Contudo,farames;des observadas nas estruturas
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organizacionais das entidades publicas permitiraiomabrangéncia no campo de atuacéo da
contabilidade de custos como fator importante wagsso gerencial.

No contexto das entidades publicas, observou-semmakanca de postura no trato da
administracdo publica, impulsionada, essencialmeue® diagnostico de obsolescéncia do
modelo burocratico weberiano na década de 1980subtstanciado na incapacidade do
Estado de abranger de modo totalitario os ansei@ddhinistracdo publica e, assim, abrindo

caminho para o processo de reducéo da funcéo mavedd Estado (CORREIA, 2007).

Neste sentido, Mota (2007) argumenta que a adesdwoodelo de Estado gerencial,
como alternativa ao modelo burocratico vigenteg temmo cerne a atencao as especificidades
das organizacdes publicas, utilizando elementosrdo caracteristicos da area privada, por
meio da eficiéncia e da implementacdo de métodasvdéacado de desempenho individual e

organizacional.

Desta forma, a partir das mudancas no ambienteniaagaonal das entidades
publicas, adotando elementos até entdo caraatesstas empresas privadas, as contribuigdes
da contabilidade de custos nas entidades publaalsagam forca com a necessidade destes
entes de criar mecanismos de avaliacdo de desempenh

O tema custos no servico publico é extremamentgwpme de importancia crescente
para a administracdo publica. Ademais, a imporéadoitema custos no servigo publico pode
ser avaliada pelo crescente niumero de iniciatioagmamentais em varios paises na ultima

década, e pelo espaco que vem ganhando na liseedpecializada (ALONSO, 1999).

Todavia, observa-se que, embora as constantesfomaagdes observadas no
ambiente das organizagbes governamentais permitaior imsercdo e aprimoramento da
contabilidade de custos neste contexto, atravésngeementacdo de diferentes técnicas e
instrumentos gerenciais, torna-se pertinente, tamloggie o ambiente académico atue como
elemento catalisador destas transformaces, cams\dsampliacdo do conhecimento acerca
da contabilidade de custos aplicada ao setor miblic

Sob este aspecto, o desenvolvimento da producétfici@ sobre contabilidade de

custos aplicada ao setor publico torna-se saltegado em vista ser ainda um campo que
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direciona sua producéo intelectual aos artigosveates, tendo como principal expoente, no
Brasil, o Congresso Brasileiro de Custos, da Asséad Brasileira de Custos (ABC) ou

periodicos especializados, ambientes estudados pestjuisa.

Desta forma, observar as bases tedricas que téndsele sustentaculo, no Brasil, ao
desenvolvimento de estudos empiricos acerca dalibdade de custos aplicada ao setor
publico torna-se pertinente, pois, considerandoimindta participacdo deste tema na
literatura, abre-se a indagacédo acerca de qualtbasea tem servido de fundamentacédo a
estas pesquisas, se nacionais ou internacionareabeente bases ancoradas genuinamente
em conceitos de custos ou bases emprestadas @& @ueras do conhecimento, mas que
guardam aderéncia com a tematica relativa a cusbosetor publico e, por isso, séo

comumente utilizadas.

Suzart (2010) afirma que, no cenario internaciotiakrsas entidades tém se dedicado
a apresentar trabalhos no sentido de retratar gadudesempenhada pela apuracdo e pela
utilizacdo das informacdes sobre o0s custos dasidadies estatais, objetivando,
essencialmente, discutir a importancia destas nmdgdes na tomada de decisdo no setor
publico, bem como a apresentacdo de experiéncialkydes paises na implementacdo ou na
ampliagéo de seus sistemas de custos.

A International Federation of AccountaiFAC), no estudo denominad®erspectives
on Cost Accounting for Governmewmltadoa ampliar a discussao acerca da contabilidade de
custos aplicada ao setor publico, afirma que estadomo fungdes: valer-se do orcamento
como instrumento de planejamento e controle; ctartereduzir custos; fixar precos e taxas;
avaliar desempenho de programas governamentasssbpitar uma variedade de decisdes

de escolhas econdémicas.

Ainda segundo a IFAC (2000), tais funcdes da caldalde de custos aplicada ao
setor publico podem ser vistas, em conjunto owadarhente, em diversos paises, como Nova

Zelandia, Estados Unidos, Australia e Reino Unido.

Segundo a IFAC (2000), embora o aprimoramento méabdidade de custos tenha

origem na percepcéao dos gestores em melhorar asth@¢do das entidades publicas, muitas
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vezes, tais melhorias sdo lideradas por novasitgdementadas e por novas politicas
adotadas pela administracdo superior dos govelRAE( 2000).

As observacdes da IFAC (2000) permitem observagargla perspectiva levantada
pelo presente estudo: os aspectos normativos initlod pelas Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCAS#pecificamente a NBCT 16.11, que
trata do sistema de informacao de custos do sétwicp, e as consequentes transformacgdes

observadas no emprego dos conceitos de custoatoalers organizacdes publicas.

No Brasil, sob a perspectiva legal, observa-se quediscussdo acerca do
desenvolvimento de um sistema de custos para anatia¢cdo publica advém da Lei 4320/64
e, posteriormente; com Lei de ResponsabilidadeaFisei Complementar n°® 101, de 04 de
maio de 2000. A partir de 2008, a discussao sals®s no setor publico foi retomada, com o
processo de convergéncia aos padrdes internac®agmiblicacdo das Normas Brasileiras de

Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

Assim, com o advento das Normas Brasileiras de dbilitade Aplicadas ao Setor
Plblico, e apés um amplo debate acerca dos meiowrdar possivel, considerando a
estrutura dos sistemas contabeis vigentes, a @ueda informagdo de custos no setor
publico, a Resolucdo CFC n° 1366/11 aprovou, eme23ovembro de 20111, a NBCT 16.11,

que instituiu diretrizes para o sistema de inforfiwagde custos do setor publico.

A NBC 16.11 estabelece a conceituacéo, o0 objetobdivos e as regras basicas para
implantacdo de subsistema de custos no setor puibistituido na NBCT 16.2, no qual é
apresentado como aquele responsavel por registomessar e evidenciar os custos da gestao

dos recursos e do patrimdnio publicos (STN, 2012).

Diante da necessidade de adequacbes na forma cooumtabilidade de custos
aplicada ao setor publico vem sendo empregada mmipacdes governamentais com o0
advento das Normais Brasileiras de ContabilidadkcAgas ao Setor Publico (NBC 16.11),
assim como diante da necessidade de seu desenegoteinedrico, conforme comentado
anteriormente, tem-se observado a necessidade densguir um arcabouco tedrico mais
sélido para a contabilidade de custos aplicada etor spublico, uma vez que as

transformacdes organizacionais no ambiente dasdasl@s publicas ensejaram o
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desenvolvimento de mecanismos gerencias que pgsemti retratar o desempenho e a

eficiéncia da administracdo publica, no tocantesmdos recursos.

Sob este aspecto, Nascimento, Junqueira e Mag@10) argumentam que, na area
relativa a Contabilidade Gerencial, existe escasdez estudos que avaliem a sua
especificidade epistemologica, notadamente no dmera$peito a utilizacdo de teorias,

paradigmas de pesquisa, estratégias metodoloégmlatagormas tedricas.

Os argumentos de Nascimento, Junqueira e MartdijZpermitem refletir acerca de
terceira perspectiva estudada nesta pesquisaatasopinas tedrico-metodoldgicas. Conforme
comentado anteriormente, a contabilidade de custodora tenha bases edificadas no
contexto industrial tradicional, ao longo dos tes)guercebeu-se ampliacdo de seus campos

de atuacéo.

Desta forma, com vistas a estudar as plataforngaedemetodoldgicas das pesquisas
em custos, diversos estudos empiricos retratanaradaicdo cientifica em diversos contextos
desta area, como agronegocio, Callado e Almeidds5j2@alter (2010) e Rasia et al. (2011);
setor de servigos, Schultz et al. (2006); custobiemais, Grzebieluckas, Campos e Selig
(2010); custos da qualidade, Pinto (2011); custosaenbientes hospitalares, Silva et al.
(2002), Leal e Santos (2012); e custos no setdiquiiNeves et al. (2012).

A analise da producéo cientifica dos diversos sagmseda contabilidade de custos
permite observar elementos distintos, resultantes gkculiaridades existentes na area de
agronegocio, servicos, meio ambiente etc. e, tameé#Ementos em comum, no tocante a
construcdo do conhecimento em custos. Tais elesientccomum permitem sinalizar pontos
de convergéncia no perfil da producéo intelectual @ntabilidade de custos, no que
compreende as caracteristicas teérico-metodolégidemdas.

Todavia, além deste prisma tematico de analisgabmkitos intelectuais resultantes da
investigacdo das pesquisas em contabilidade des;usbservam-se, também, trabalhos
cientificos cujos motes estdo centrados na andliseaspectos tedrico-metodolégicos da
pesquisa em custos essencialmente, desprovidosndé@és especifico proveniente de um
ramo de atividade peculiar, mas que possibilitarseplar de maneira mais precisa o

delineamento tedrico-metodoldgico da area de cumiddrasil.
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Com este proposito, tem-se os trabalhos de Diebliz& e Domingos (2007),
Clemente et al. (2010), Carmo et al. (2011) queestigaram aspectos metodoldgicos
empregados nas pesquisas, compreendendo o empmregsiatistica descritiva ou métodos
guantitativos nas pesquisa e, com propostas maisragestas, estudos com énfase na
apresentacao do perfil das pesquisas relacionadastabilidade de custos em congressos ou
periddicos, como Riccio, Saka e Segura (2000), &3ardPereira e Guerreiro (2007), Oliveira,
Carvalho e Gomes (2009), Oliveira e Aragao (20MBchado, Silva e Beuren (2011).

Tais estudos apresentados serviram de base navafierdo cendrio em que se
encontra o estudo da producéo cientifica em cdidablle de custos, considerando serem,
todos estes, trabalhos de cunho bibliométrico. Mssendo, a partir da observacédo destes
estudos que retratam a abrangéncia e amplitudeonf@abslidade de custos, procurou-se
definir a problematica de pesquisa bem como seessppostos, tomando como norte os
achados acerca da contabilidade de custos apont@adopesquisas para, assim, direcionar

indagacdes contextualizadas no ambito da contat@idie custos aplicada ao setor publico.

Diante da observacao destes estudos empiricosfickhbs, tanto aqueles voltados ao
estudo da contabilidade de custos em contextosstisecomo aqueles voltados a discutir a
contabilidade de custos livre de aplicagbes a gtwaeespecificos, torna-se pertinente
investigar as perspectivas tedrico-metodoldgicasoddabilidade de custos aplicada ao setor

publico.

Ademais, conforme discutido, o tema contabilidade adistos aplicada ao setor
publico, além de ser investigado tendo como ret@aéas pesquisas realizadas sobre a
producao cientifica em contabilidade de custossicama, também, os elementos conceituais
acrescidos ao tema com o advento do normativo NBET1, pertencente as Normas

Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao SetoliBaib

Assim, tomando como base a contextualizacdo legtantdem como as trés
perspectivas utilizadas como base investigativaatdabilidade de custos aplicada ao setor
publico, formulou-se a seguinte questdo de pesquisais as plataformas teorico-
metodoldgicas da producéo académica brasileiracenalsilidade de custos aplicada ao setor

publico, considerando os aspectos normativos qgenreessa tematica?
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Com base nas evidéncias empiricas anteriores adereatado da arte da producao
cientifica em contabilidade de custos, bem commrado na discusséo tedrica acerca da
contabilidade de custos aplicada ao setor publias plataformas tedrico-metodoldgicas da

pesquisa, formulou-se trés pressupostos de pesqussher:

(i) A producado cientifica brasileira em contabitidade custos aplicada ao setor
publico ainda apresenta arcabouco teodrico embimndom uma ampla gama de

produtos intelectuais alicercados no contexto piova

O primeiro pressuposto da pesquisa, ancora-se snglos de Diehl, Souza e
Domingos (2007), Clemente et al. (2010), Carmd.g2811) Riccio, Saka e Segura (2000),
Cardoso, Pereira e Guerreiro (2007), Oliveira, @iy e Gomes (2009), Oliveira e Aragao
(2011), Machado, Silva e Beuren (2011), Spicer®2)9Lukka (2010), Zimmerman (2001),
Parker (2012).

O primeiro pressuposto de pesquisa considera g@senvolvimento da contabilidade
de custos aplicada ao setor publico ndo apresendaplataforma teérica genuina, fazendo
uso de conceitos construidos, historicamente, paantabilidade de custos aplicada ao setor
privado. Ademais, tal qual a contabilidade gerdncia estreita relagdo com a pratica
(ZIMMERMAN, 2001) resulta em trabalhos sem uma tatdio tedrica mais robusta e

fundamentada.

Conforme apresentado por Fontes Filho (2003), &issl Heidemann (2006), Mota
(2007), Corréia, (2007), Secchi (2009) e Marqué&®T2 a contabilidade se desenvolveu-se
no contexto do setor publico na esteira de transigdes estruturais que convergiram para o
modelo de Estado gerencial. Nesta perspectivagatacdo gerencial para o auxilio a tomada
de decisdo por parte dos gestores estabelece @@aedmtre teoria e pratica e, uma vez

reconhecida esta relacéo, faz-se pertinente obyseevaabouco tedrico construido.

(i) As abordagens metodolégicas adotadas pelaugémd académica brasileira em
contabilidade de custos aplicada ao setor pubkt&oecentradas no desenvolvimento
de pesquisas qualitativas, focadas em estudos ste azano principal estratégia e

analise por meio de estatistica descritiva.
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O segundo pressuposto de pesquisa sustenta-seefgodos estudos de Diehl, Souza e
Domingos (2007), Clemente et al. (2010), Carmd.gR811), Spicert (1992), Lukka (2010),
Zimmerman (2001), Parker (2012), Walter (2010). eEggessuposto acaba sendo um
prolongamento do primeiro, mas focado nas platadisrmetodolégicas. Enquanto o primeiro
pressuposto estabelece afirmacfes acerca da g@wstias plataformas teoricas da pesquisa
em contabilidade de custos nas entidades pubksas,volta-se para o perfil metodolégico
(PARKER, 2012).

Neste sentido, também valendo-se de analogias cooongabilidade gerencial,
observa-se que a relacdo com a pratica faz conoglesenvolvimento da pesquisa esteja
assentado em bases paradigmaticas pertencentésdasequalitativos ou fenomenoldgicos
(PARKER, 2012). Assim sendo, os estudos de caso, ppssibilitarem andlises em
profundidade do ambiente organizacional, mostrammages predispostos a pesquisas neste
campo da contabilidade (SPICERT, 1992).

(i) A otica normativa referente ao sistema detasisaplicado ao setor publico,
apresenta questdes conceituais ainda pouco digsut ambito da producéao
académica brasileira em contabilidade de custasaalal ao setor publico, como a
transparénciagccountabilitypiblica e a evidenciagdo nas demonstragfes descust

O terceiro pressuposto de pesquisa tem suas lstabglecidas nos estudos de Suzart
(2010), Slomski et. al. (2010), Machado e Holan2ial(), Pigatto et. al. (2010), Rezende,
Cunha e Bevilacqua (2010), Cardoso, Aquino e Efil0), IFAC (2000), IFAC (2001), STN
(2012). Esse pressuposto de pesquisa consistacepp@o de transformacdes observadas na
contabilidade de custos aplicada ao setor publmm © processo de convergéncia da
contabilidade aos padrdes internacionais. Nestspeetiva, observa-se o crescimento da
preocupacgédo com a qualidade informacional das nrdgdes de custos; informagdes estas
podem funcionar como substancia catalisadora ded&el entre o Estado (hierarquia), o
mercado (concorréncia) e a sociedade civil (conagdic e confianca), trés ldgicas

apresentadas por Kissler e Heidemann (2006).

Neste sentido, a melhoria da qualidade informatial@a contabilidade de custos
aplicada ao setor publico permite reforcar os cboEede governanca, transparéncia,

accountabilitypublica (IFAC, 2000; 2001). Assim sendo, o tegiressuposto afirma que
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estes conceitos importantes dentro da dinadmicastede@ e suas relacbes com as partes
interessadas, ainda néo se apresenta exploradopgesiquisas da forma como deveria.

Diante da problematica que rege dos desdobramedd#eta pesquisa, tem-se o
estabelecimento dos objetivos, como forma de defiauntos a serem alcangcados no
empreendimento das investigacdes. Assim sendojetivabgeral deste trabalho consiste em
analisar as plataformas tedrico-metodologicas dadyméo académica brasileira em
contabilidade de custos aplicada ao setor pubtionsiderando os aspectos normativos que

regem essa tematica.

Para tanto, a analise das plataformas tedrico-roktgidas definidas do objetivo geral
deste estudo tornam-se possiveis a partir do engireento de praticas investigativas que

busquem atingir os seguintes objetivos especificos:

1 - identificar as plataformas tedricas relaciosades pesquisas da area de

contabilidade de custos aplicada ao setor publico;

2 - verificar as abordagens metodoldgicas utilizgadas pesquisas da area de
contabilidade de custos aplicada ao setor puldico;

3 - investigar o alinhamento dos conceitos empregaths pesquisas da area de

contabilidade de custos aplicada ao setor pubboo @ observado na 6tica normativa.

Assim, a andlise das plataformas tedrico-metodoéd@gjustifica-se, na medida em que
estuda-las, tendo como base o campo da contalalidaccustos aplicada ao setor publico,
possibilita uma investigacdo em torno de um contextda pouco explorado pela literatura
empirica desenvolvida pela contabilidade de custos.

Ademais, observa-se que a analise das plataforreédgcd-metodolégicas da
contabilidade de custos aplicada ao setor pubkemipe discutir até que ponto este campo do
conhecimento conjuga-se com as iminentes transf@resaimpulsionadas pelo ganho de

complexidades observado no controle das organiggmidicas nas ultimas décadas.



23

Em decorréncia da verificacdo da existéncia de@@éncia de conhecimentos entre o
gue se apresenta como habito ditado pelos normsatjue tratam dos mecanismos a serem
implementados na utilizacdo de custos no setoliqmiblas tematicas que estiveram em voga
nas ultimas décadas, no que diz respeito a prodac@démica acerca deste tema, tem-se a
observancia do alinhamento de conceitos de custesmdinados pela academia com aqueles
ditados pela norma.

Este estudo justifica-se, também, na medida emaguesenta o estado da arte da
contabilidade de custos aplicada ao setor publicoBrasil como forma de reforcar a
necessidade de diadlogo entre teoria e préaticaafptatas importantes no campo da
contabilidade gerencial e de custos. Assim sengeesguisa verifica o desenvolvimento de
uma contabilidade de custos para o setor publieopgssibilite sublinhar sua importancia no
tocante a atender demandas informacionais que f@enna retrato fiel do desempenho das
organizacdes publicas.

Também se apresenta como justificativa a realizde8ta pesquisa o fato de que nos
altimos anos, tem havido um grande avango na pssamn contabilidade, impulsionada,
dentre outros aspectos, pelo aumento do nimercodegmas de pos-graduacstacto sensu
em ciéncias contbeis, 0 que se reflete, inevitasele, no ganho qualitativo e quantitativo
de trabalhos intelectuais produzidos por estesra®mto conhecimento, materializados em

teses, dissertacoes e artigos cientificos (OTT8R00

Desta forma, Ott (2008) apresenta elementos nuwres para a investigagao acerca
da producéo cientifica em contabilidade no Brasdnsiderando que esta atravessa um
momento de transformacdes qualitativas e quantiste, neste contexto, o presente estudo
seleciona um campo especifico da contabilidadegdamhente custos no setor publico, para
empreender as investigagbes em torno da constradgidoconhecimento nesta area,

considerando o crescimento da pesquisa contalsildira.

As contribuicdes desta pesquisa estendem-se tantampo tedrico e académico,
valendo-se da necessidade de se desenvolver coagatedrico especifico para a area de
custos no setor publico como, também, no campacprgiromovendo contribuicbes para o

aprimoramento da contabilidade de custos no angag organizacdes governamentais.
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Os aspectos metodologicos deste estudo retratam inwestigacdo de natureza
qualiquantitativa, compreendendo combinacdo dedalgens qualitativas na coleta, através
da analise de conteudo, e quantitativas, atravésstistica descritiva. Além da natureza
hibrida mencionada, trata-se de um estudo desxgritendo a pesquisa documental como

principal estratégia de pesquisa utilizada.

Tomando como base a pesquisa documental, procer@pgesentar o ambiente
passivel de identificacdo dos produtos intelectudisgando-se a identificacdo das teses e
dissertacbes produzidas por 21 programas de pdsagao em contabilidade, constituintes
da amostra, bem como 18 peridédicos que mantémaelzgm estes programas, no periodo de
2003 a 2013.

Para o desenvolvimento deste estudo, estruturagaatgsins topicos de discussdes
tedrico-metodoldgicas, com vistas a explanacaadpsmentos que servem de sustentacdo as
analises dos achados resultantes das investigag@@sacas promovidas na pesquisa. Logo, a
estruturacdo deste estudo apresenta introduc@wemefal tedrico distribuido em trés eixos
tematicos, além da secdo voltada as definicdesdwiégicas adotadas no empreendimento
deste trabalho cientifico.

A estruturacdo da pesquisa inicia-se com a presetrtlucdo que, além de ser o
ponto de partida para a apresentacdo do estudendazbreve evidenciacdo das secOes
tedrico-metodologicas discutidas adiante, mostrapstinente, também, na funcao
direcionadora da pesquisa, uma vez que sdo dedimdmostos em evidéncia os elementos-

base norteadores das investigacoes.

Como observado, na presente introducao tem-se tewa bontextualizagcéo acerca do
ambiente em que se alicerca a problematica de pasgiseus desdobramentos; o problema
de pesquisa que direciona as investigacdes natit@nt@e responder 0s pressupostos; o
objetivo geral e os objetivos especificos que surgan decorréncia da problematica
levantada. Ademais, evidenciam-se 0s argumentopeumitem reforcar a pertinéncia desta
pesquisa no tocante as suas contribuicdes paraemddvimento da temética relacionada a
contabilidade de custos aplicada ao setor publarip no contexto das entidades publicas

como também no ambiente académico.
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A segunda sec¢do deste estudo diz respeito ao id&idiscussao tedrica acerca da
contabilidade de custos aplicada ao setor publie® tem por finalidade apresentar os
conceitos elementares do tema investigado, notattanagueles voltados a contabilidade de
custos em sua esséncia. Em sem seguida, ainda segsta, a contabilidade de custos €
particularizada no ambiente das organizacdes @shlgue ensejam tratamentos diferenciados
daquele normalmente utilizado pela contabilidadewd#os tradicional, que ganhou forma na

esteira dos aprimoramentos observados no ambitcesanmal e industrial.

A terceira secao deste estudo volta-se para asisdides acerca das plataformas
tedrico-metodologicas da producdo cientifica, apremdo tdpicos que passam pela
vigilancia da pesquisa cientifica, através da a&mtegdo de instrumentos que permitem a
construcdo de pesquisas cientificas em que hajadlicho amparo tedrico-argumentativo,
bem como uma metodologia capaz de traduzir operalciente 0s objetivos a que
determinadas pesquisas se propdem. Logo, a discusstca das plataformas tedrico-
metodoldgica promovida pela terceira secdo destel@ssisa a uma melhor compreenséao
acerca de um arcabouco teorico solido para a dtidtale de custos aplicada ao setor

publico.

A quarta secdo permite observar o estagio investigeem que se encontram
pesquisas semelhares a esta, fazendo uma amplanagfbd acerca dos resultados de
pesquisas anteriores que, tal qual este estudaegengeram trabalhos empiricos objetivando

compreender o estado da arte dos produtos intalegtlacionados a contabilidade de custos.

A quinta secdo apresenta 0s aspectos metodolaguense configuram como aqueles
mais adequados ao desenvolvimento desta pesqusta forma, considerando os propdésitos
almejados, apresentou-se nesta sec¢do as car&dsrisetodologicas que mantém afinidade
com a pesquisa, bem como os procedimentos de galecambiente e objeto de estudo em
que foram empreendidas as investigacdes com \dstaasecucao dos objetivos inicialmente

definidos.

Por fim, a sexta segcédo apresenta os resultadosstpipa, bem como as discussoes
acerca das evidéncias empiricas possiveis por desoinvestigacbes empreendidas nos
produtos intelectuais dos Programas de Pds-gradshigéto sensu, bem como nos artigos de

periddicos. Na sétima secdo, sdo apresentadasessiies da pesquisa.



2 CONTABILIDADE DE CUSTOS APLICADA AO SETOR PUBLICO

Esta secéo apresenta a discussao tedrica relaaianamhtabilidade de custos aplicada
ao setor publico. Para tanto, inicialmente, tera-apresentacdo do contexto historico que fez
emergir a contabilidade de custos com as config@ésacobservadas no ambiente
contemporaneo. Posteriormente, tem-se a explanagia dos conceitos fundantes da
contabilidade de custos para, em seguida, aprefssnteo ambiente do setor publico. Para
tanto, esta sec¢do evidenciou o contexto de transfgies observadas na gestao publica, que
abriu precedentes para a inser¢cao de mecanismediedn de desempenho, possibilitando a
aplicacdo da contabilidade de custos na gestadacpuPBlor fim, trata do desenvolvimento de
topicos emergentes deste campo da contabilidadedaraente o advento das Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor liBab que abriu caminho para o

desenvolvimento da norma que trata do sistemafderiacdo de custos do setor publico.

2.1 Bases historicas

A discusséo teodrica que envolve a contabilidadeud#os aplicada ao setor publico
dialoga com duas bases histéricas importantespnsgpeis, inicialmente, pelo delineamento
da contabilidade de custos com as configuracO@ssatu seja, a contabilidade de custos em
sua esséncia e, posteriormente, pelo desenvohvanuentondicdes favoraveis a sua insercéo

no setor pubico.

Logo, valendo-se destas consideracdes iniciaisadss bases historias que serviram
se alicerce ao desenvolvimento da contabilidadeudtos aplicada ao setor publico, tem-se
que esta néo seria possivel de ser percebidaadpla sobretudo, estudada nas organizacdes
publicas sem que antes fosse feita uma compreelwsdmbiente facilitador de sua criacéo e

desenvolvimento.

Neste sentido, embora no ambiente contemporaneantakilidade de custos seja
aplicavel em organizagfes pertencentes a diveetoses da economia, como o setor publico
utilizado como exemplo anteriormente, a matriz eesgvel pelo seu desenvolvimento possui

bases ancoradas no setor privado.
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Desta forma, compreender como a contabilidade d#oguatua em diferentes
contextos passa, essencialmente, pela compreerséorigem e construgdo de seus
elementos-base, como ponto de partida para o delsenento da pesquisa e, sobretudo, para

o dimensionamento de sua atuac&o no contexto tidades publicas.

A compreensdo dos elementos-base relacionados tabdmade de custos enseja,
necessariamente, uma compreensao acerca do cohisteco e do momento favoravel ao
seu desenvolvimento. Assim, tem-se que 0 movimguo fez surgir as primeiras fabricas
atuou, também, como substancia catalisadora noegsoc de desenvolvimento da

contabilidade de custos.

Sob este aspecto, Taylor (2000) afirma que o mamérdtérico que envolve o
surgimento da contabilidade de custos data de 18@8yés do surgimento das grandes
empresas, notadamente aquelas relacionadas aordedéneil, bem como as pertencentes ao

ramo da siderurgia e metalurgia.

Através das observagfes de Taylor (2000), podesseeiper o motivo pelo qual a
contabilidade de custos edificou-se mantendo é&streliacdo com o setor privado. Conforme
énfase dada anteriormente, embora a contabilidedeudtos esteja atuante em diversos
segmentos econdmicos contemporaneos, suas basesdiicercadas no ambiente industrial.
Logo, tal fato explica a permanéncia de diversanit®logias caracteristicas deste ambiente,

mesmo apés a ampliacdo de diversificagdo dos dmstex que atua.

Desta forma, observa-se que as grandes empresasnifieadas nos segmentos
téxteis, de siderurgia e metalurgia, conforme sgetylor (2000), surgem em um ambiente
até entdo marcado pela expansao do mercantilisemneequentemente, do comércio. Logo,
em temos de desenvolvimento de praticas contdbdetins (2010) afirma existir
predominancia da contabilidade financeira, ou dohtde geral, estabelecida com vistas ao

suporte as empresas de cunho comercial.

Obviamente que a afirmacéo, por parte da literatigague a contabilidade financeira
exercia certa hegemonia no trado de questdes @sidtiginarias das instituicbes comerciais
existentes até entdo ndo significa, essencialmeligciéncias nas praticas contabeis da

época. Isso significa que, tendo em vista o coatmdrcantilista mantenedor de forte relacéo
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com o comércio, o desenvolvimento da contabilidddecustos ndo se fazia elementar na
mesma intensidade do estabelecimento da contat®lifiaanceira, observada no trato de

questbes contabeis pertencentes ao comércio.

Logo, observa-se que o0 surgimento das industriaim rambiente até entdo
caracterizado por organizagbes comerciais (sécuMllX e, em consequéncia, 0
desenvolvimento da contabilidade de custos nunegtmtdle predominéancia da contabilidade

financeira ou geral séo reflexos da Revolucao m@gMARTINS, 2010).

Bornia (2010, p. 2) acrescenta que o estabelecardantontabilidade de custos como
ferramenta importante e necessaria ao novo panaramercial vigente, qual seja, a industria
e suas peculiaridades até entdo pouco exploraglate fa tradicdo mercantil, arquitetou-se na
esteira das préprias transformacdes observadasideoando que “nas primeiras décadas da
Revolucado Industrial, a producdo dava-se de fomesanal”. Logo, é mister observar que a
percepcdo da contabilidade de custos ou do desémerito de ferramentas de gestdo foram
percebidas como necessérias paralelamente aoncesgoi da complexidade do contexto
fabril.

Bornia (2010) acrescenta que o desenvolvimento dwcado no contexto da
revolucdo industrial mostrava-se em expansao fgra, assim sendo, a passagem da
producdo artesanal para a mecanizada estabelagas leontribuicbes a possibilidade de

aumento da produtividade, permitindo exploracddamaior do mercado.

Na esteira destas transformacdes, Boyns e Edwaav)lafirmam que no contexto
britdnico, ambiente no qual advém as principaissfia@macdes levantadas pela literatura
como originarias da revolugéo industrial, o prooede tomada de decisdo por parte dos
empresarios partia de necessidade de informagtdsindo informacdes contabeis.

Desta forma, observa-se que o0 aumento da comptexiddos processos
organizacionais, permitidos através da passagemraducdo artesanal para a producao
mecanizada, aliado ao novo perfil de informacOemahelados pelos gestores ndo mais
apenas voltados ao bom funcionamento das relacdp®erciais, mas, sobretudo, ao

gerenciamento da complexidade do ambiente fabririua precedentes para o
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desenvolvimento de uma contabilidade ndo penases#ada nos usuarios externos, mas

também atenta aos processos internos de fabricacao.

Taylor (2000) observa o desenvolvimento da contizle como ferramenta de gestao
pertinente ao contexto das organizagles industaraisrou-se na necessidade de medigéo da
eficiéncia, bem como na determinacdo dos custoscaleversdo de matérias-primas,

transportes de mercadorias etc.

Desta forma, tem-se que a complexidade conferidarganizacdes industriais ao
longo das transformagdes observadas permitiu adengdior a eficiéncia dos processos
dentro do contexto fabril. Tal fato também servaustibstrato na cristalizacado das relacdes

das organizacdes fabris com ferramentas de apgestao.

Ressalta-se, também que a necessidade de medigfioi@iacia e do desempenho das
organizacdes também funcionara como elemento mopula utilizacdo dos conceitos de
custos em outros contextos organizacionais, comanmaito do setor publico, tratado mais

adiante.

Ainda no contexto privado, tal qual o desenvolvitnetia contabilidade de custos e
mecanismos outros de apoio a gestdo das organgzagiiservara-se, também, a construcao
dos conceitos relativos a custos, desenvolvidgeienarados por pesquisadores responsaveis

pela literatura presente até entdo.

Considerando que o contexto historico propicios&licéo de conceitos de custos nos
processos organizacionais tenha como ponto dedpastisurgimento das grandes empresas
gue, conforme apontado por Taylor (2000), data&®¥ 1tem-se que o desenvolvimento da
literatura britanica voltada a discussdo sobreosugérmaneceu em escassez até a década de
1870, onde observou-se as primeiras manifestagbéteratura britanica sobre contabilidade
de custos. (BOYNS; EDWARD, 1997).

Portanto, nota-se descompasso entre o inicio daeipas manifestacdes relacionadas
ao desenvolvimento das praticas organizacionaigraasles empresas e 0 aparecimento de
uma literatura que buscasse discutir e consol@ards praticas de gestdo desenvolvidas.

Todavia é mister constatar que a efervescéncigralasformacfes nas maneiras de gerenciar
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0S negocios configurou-se como um processo qugdiohando contornos mais visiveis ao

longo dos anos, ndo de maneira instantanea.

Assim sendo, considerando a revolucdo da manems c@ comercializava até entéao
e, sobretudo, a forma como os negoécios eram geridosa-se compreensivo o lapso na
literatura acerca dos temas em voga. Portanto,ataerse pertinente a observacdo e
compreensao das praticas de custos demandadasmoariexto organizacional, fazendo-se

valer, assim, uma relacéo entre teoria e pratica.

Esta relagcdo entre teoria e pratica apresentaraetedstica ndo somente do momento
embrionario e de consolidacédo das praticas relRtivaustos, mas, também, mantidas como
pauta de discussdes acerca da contabilidade deoscust contabilidade gerencial
contemporanea, conforme apresenta Spicert (1998)snassdo acerca da teoria e pratica na
contabilidade de custos e gerencial.

Ainda segundo os desdobramentos do contexto lisioBoyns e Edward (1997)
afirmam que, diante do contexto de movimentacaltelatura britanica sobre contabilidade
de custos a partir de 1870, nota-se, por volta8¥9,1a presenca das contas de custos em
livros de contabilidade gerencial, denotando, diestaa, aumento da literatura disponivel no

final do século XIX; aumento este que continuodeaa€elo no inicio do século XX.

Com o aumento da presenca da contabilidade descoatditeratura, bem como sua
aplicacdo no ambiente que demandava informacdesngals que permitissem maior
controle sobre os processos produtivos, Taylor @R@dirma que no final do século XIX

houve o desenvolvimento dos padrdes de custosellera eficiéncia e preco.

Desta forma, tendo em vista o acelerado processdetlricdo e demarcacao de
espaco por parte da literatura sobre contabilidizdeustos no final do século XIX e inicio do
século XX, conforme observacbes de Boyns e Edwi€7), Bornia (2010) acrescenta que,
a partir da segunda década do século XX, obsemauethoria da produtividade industrial,
sobretudo em fun¢édo da administracdo cientificialdor e das linhas de producéo de Ford,

impulsionadas pela especializacédo do trabalho epe@dcao dos produtos.
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Neste cenario, denota-se, dentro das possibilidadesnantas pertinentes ao contexto
histérico apresentado, calcificacdo dos conceitosustos. Sob este aspecto, Taylor (2000)
vai mais além ao argumentar que, por volta de 13R&ticamente todas as praticas

tradicionais de contabilidade de custos foram deseidas.

Desta forma, observa-se que, deste as contribuigidésis para a projecédo das novas
formas de que as organizac¢des fariam uso para\dggerem o comercio, - agora voltado
NAo apenas as praticas comericias, mas, sobretogwopcesso produtivo -, até a solidificacao
de espaco tanto na literatura contabil como nascpsaorganizacionais, a contabilidade de

custos formou-se como um ramo importante denti@iéiacia Contabil.

No ambito organizacional, tais constatac6es obdas/ao longo dos tempos ganham
mais corpo quanto postas em face da nova dinamganizacional em voga, em que se
observa o primado da competicdo, aliado a constantensformacdes alavancadas,
essencialmente, pelo desenvolvimento da tecnol(§RICERT, 1992; BORNIA, 2010;
MARTINS, 2010).

No que concerne a contabilidade de custos enqeampo do conhecimento contabil
passivel de estudo e desenvolvimento, observaesmstante relagdo entre a construgcéo da

teoria e as contribui¢cdes praticas no parimoramaatambiente organizacional.

Neste contexto, Spicert (1992) afirma existir urastegimento do interesse acerca
desta relacdo entre teoria e prética, impulsionpetss escritos de Robert Kaplan acerca da
direcdo da pesquisa em contabilidade gerenciahaeamte a desventar como as tranformacoes

no ambiente produtivo em competicdo afetam prafgceontabilidade gerencial.

Ademais, além das transformacgfes resultantes dm@@amento da contabilidade de
custos ao logo dos tempos, observa-se haver a@plde diversidade, no que concerne aos
campos de atuacao desta area da contabilidaden Assido, a contabilidade de custos deixou
de ser elemento mantenedor de exclusividade pte parbiente industrial e direcionou-se,
também, a outros contextos econdmicos, como o det@ervicos e o setor governamental
(MARTINS, 2010; ATKINSON; BANKER; KAPLAN; YOUNG, 2Q1).
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Martins (2010) afirma que o advento de uma novam#orde utilizacdo da
contabilidade de custos, fez com que esta fossweipada por outros campos de atuagao que
nao o industrial, alicercada na prerrogativa dediotar as praticas de controle e tomada de

decisao.

Torna-se perceptivel que a contabilidade de cumtosrada em mdultiplos contextos
organizacionais, com diferentes processos inteenégambém, diferentes publicos, abre méo
da funcdo Unica de sinalizar precos de produtogsinidis e adquire atuacdo com foco no

controle, quando utilizadas noutros segmentos enmos.

De modo ilustrativo, tem-se 0 setor governameradtjuirente da contabilidade de
custos como meio pelo qual o controle é fortalecidm fazendo uso, pois, com finalidades

classicas de definicdo de precos, formacéo dewstoqatéria-prima etc.

Sobre este conjunto de mudancas, torna-se justfichestudo das transformacdes e,
sobretudo, das adequacdes da contabilidade descastoface dos multiplos nichos de
atuacdo. Sob esta perspectiva, Spicert (1992),radefd contexto de ressurgimento da
contabilidade de custos e de gestdo enquanto cdmponhecimento depositario de questdes
tedricas e praticas que se combinam com vistasidereracdo do retrato organizacional,
destaca a pertinéncia da observacéo acerca de @®sistemas de contabilidade de custos e

de gestao redesenham-se, como respostas as feegnaundancas.

Desde os escritos de Spicert (1992) acerca dorgessmnto da contabilidade de
custos e de gestdo, bem a observacéo acerca gaatsinovas configuracdes aos sistemas
de contabilidade de custos condizentes aos avanbssyvou-se, também, necessidade de
aprimoramento das informagdes contabeis, demandseas usuarios internos e externos.
Nesta perspectiva, as remodelagens dos sistemesnthibilidade de custos dizem respeito

também, aos ambientes varios em que a contabildideastos apresenta-se aplicavel.

Conforme colocado por Martins (2010), a contabdelade custos aplicada a
ambientes alheios ao nicho industrial faz uso deficativas pautadas no controle gerencial.
Desta forma, os sistemas de contabilidade de gustosespecial, no setor publico, faz uso
desta prerrogativa como argumento para o desenvehid de um sistema de custos,

conforme apresentado mais adiante.
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O redesenhar da contabilidade de custos e de gestho resultante da estreita
ligacdo na mudanca de forma do campo pratico argeitinal, apresenta-se como ambiente
de interesse de contadores de gestéo e pesqusdSBIEERT, 1992).

Para Atkinson et al. (2011), tendo em vista qusistemas de contabilidade gerencial
possuem como caracteristica o desenvolvimento fbemacdes atualizadas, rigorosas e
relevantes a tomada de decisdo; aos profissionadsedh contabil competem o redesenho dos

sistemas que n&o estejam em consonancia com gstess

Depreende-se, entdo, que o desenvolvimento de mafgies de custos mais
sofisticadas e, por conseguintes, mais precisadigpiensaveis ao processo decisorio, parte da
utilizacdo de mecanismos complexos, no que con@eoidencao destas informacdes, muitas

vezes originarias de contextos alheios ao campgstridl.

Ademais, a matriz da qual partem as informacdesud®s ou gerenciais; matriz esta
relacionada a setores como servicos e governameotaéxemplo, bem como as demandas
informacionais a que estas objetivam atender, gordim-se com vistas ao aprimoramento

continuo das informacgdes contabeis.

Com efeito, observa-se que a consolidacdo da dbodéale de custos e de gestdo no
trado das questbes gerenciais das organizacdesoragp ldos tempos ampliou sua
complexidade e, de modo concomitante, tornou coxapke funcdo desempenhada pelo
contador no levantamento das informacdes gerer(8AKRTINS, 2010).

O aumento da complexidade das informacdes contaperstados por Martins (2010)
torna-se perceptivel ndo somente no ambito do ioresto dimensional dos processos
produtivos das organizac¢fes industriais, mas, eord@sinalizado anteriormente (MARTINS,
2010; ATKINSON; BANKER; KAPLAN; YOUNG, 2011), ganhtborma com abertura de

possibilidades de aplicacbes da contabilidade gedeem contextos diversos.

Martins (2010) observa que a preocupacgédo iniciab @ontadores e demais
profissionais envolvidos com a contabilidade detasu®ra de conceber informacdes com
vistas a solucionar problemas de mensuracdo mamnetar estoques e resultado, ndo de

conceber instrumental administrativo.
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Todavia, sob este aspecto, Atkinson et al. (20fidha que a complexidade conferida
ao campo da contabilidade de custos e de gestadaa percepcdo desta como meio de
fortalecer as organizacbes frente ao ambiente ditiupe faz com que os contadores
gerenciais tenham sua atuacdo dentro do campo ipagamal também voltada para a

formulacdo e implementacao de estratégias.

Através das observacdes de Martins (2010) e Atkirsal. (2011), torna-se evidente
a amplitude conferida a contabilidade de custosing® inicialmente de fornecedora de
informacgdes sobre produtos, estoques e resultadoapgambém responséavel por definicdo de
estratégias competitivas nas organizagoes.

Desta forma, observa-se o campo da pesquisa atemantabilidade de custos como
meio pelo qual se identificam sinalizadores quengem observar pontos de convergéncia ou

divergéncia entre a teoria e a pratica.

Consoante a percepcao escassa da literatura desdaveobre a contabilidade de
custos nas décadas contemporédneas ao seu surginfBOONS; EDWARD,1997),
depreende-se que as constantes transformacfesvaitser em setores econOmicos
especificos, como o de servicos e 0 governamayesentam-se como ambientes passiveis
de investigacdo acerca dos delineamentos da redagéoteoria e pratica de contabilidade de

custos aplicada.

Contudo, torna-se importante destacar que a di&cuaserca do crescimento da
complexidade das organizacfes e, por conseguingainento da percepcdo por parte da
literatura e dos gestores acerca da necessidadecdatabilidade de custos adequar-se as
novas demandas informacionais subjacentes ao mr@simi dos processos produtivos, foi
responsavel, também, pela dificuldade de compreeasérca dos contornos que diferem a

contabilidade financeira da contabilidade de custgerencial.
2.2 Bases conceituais
Conforme discutido anteriormente, o0 crescimento dagmnizacdes ao longo dos

tempos culminou com o aumento da complexidade stersa produtivo e, em decorréncia,

do papel da contabilidade de custos, deixando deasenas auxiliadora na avaliagdo de
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estoques e lucros globais e assumindo fun¢bes deold e gestdo (BORNIA, 2010;
MARTINS, 2010).

Além da compreensé@o acerca da base historica re@parpor edificar a contabilidade
de custos e amplia-la para o ambito das organizagimlicas e privadas, tem-se a
necessidade de apresentar as demarcacdes respopsdiv@videnciar os campos de atuacao
e as finalidades da contabilidade financeira, ddatnlidade gerencial e da contabilidade de
custos, sobretudo como esta ultima figura diantstededos campos do conhecimento

contabil.

Desta forma, Martins (2010) ressalta que, diante cdescimento do papel da
contabilidade de custos nos diversos contextosn@geionais, observaram-se dificuldades
em definir os contornos que delimitam a contabilel&inanceira, a contabilidade de custos e
a contabilidade gerencial, observando até que pestas expressfes sao sindbnimas ou

constituem enfoque diferentes dado a contabilidade.

Boyns e Edward (1997) afirmam que a ambiguidadetguma dificil a percepcdo dos
limites de cada um destes campos da contabilidddéna do proprio desenvolvimento da
contabilidade e a adogao de termos relacionadoso cegistro de custos, contabilidade de

custos, contabilidade gerencial e contabilidadged#téo.

Objetivando esclarecer as desigualdades, Maherl(320045) afirma ser importante
que as organizacbes percebam que “diferentes usosfdrmacbes contdbeis exigem
diferentes tipos de informacdes”. Partindo destanatdo, depreende-se que o diversificado
intrumental pertinente as praticas contabeis d&legsencialmente, com os propositos que

impulsionam a geracgéo das informacdes.

Ademais, a afirmacédo de Maher (2001) também dizeiss a0 contexto de atividades
pertencentes aos diversos tipos de organizacéesnAsada organizacao, estabelecida dentro
de suas atividades especificas e, também, setom®raicos diversos, estara sujeira a
demandas informacionais diversas; demandas estapaflem fazer uso da contabilidade

financeira, da contabilidade gerencial e de custos.
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Maher (2001) afirma que uma das finalidades eleanestda contabilidade financeira
diz respeito ao fornecimento de informagOes sobredesempenho da companhia aos
acionistas, notadamente percebidos como usuariterneg das inforamc¢des contabeis

produzidas.

Ainda segundo Maher (2001), os dados financeirepgsados com prépdsitos de
munir 0s usuarios externos de informacdes acercaedempenho das organizacdes sao
regidos pelos principios de contabilidade geralmentitos, estabelecendo, assim, um padrao
na elaboragdo destas informacdes em comparacao ago@las produzidas por outras

organizagoes.

Desta forma, observa-se uma caracteristica flagraas informacdes oruindas da
contabilidade financeira, a necessidade de sertrames com base em procedimentos
padronizados, levando a certa rigidez no que cosnpee a custumizagdo das informacdes
consoante as necessidades informacionais internes ayidenciam do desempenho

organizacional.

Sob este aspecto, Maher (2001, p. 44) argumentacqué&ariando os instrumentos
balizadores que sustentam a producao de informaxgigsarias da contabilidade financeira,
os dados elaborados para fins gerenciais, notadantn utilizados para fins internos,
apresentam-se com um carater flexivel, ndo neasdsitter como guia os principios de

contabilidade geralmente aceitos.

Maher (2001, p. 44) acrescenta que “0s dados ceistalilizados para fins externos
muitas vezes séo totalmente inadequados para aaoteadecisdes gerenciais”. Desta forma,
valendo-se da impossibilidade de utilizacdo de mmaama base de dados para a producéo de
informagdes fidedignas tanto no ambito da conwdule financeira como da gerencial, esta
dltima desenvolve instrumentos e mecanisnos prepleom vistas a retratar com maior

fidedignidade o desempenho das organizacdes.

De maneira ilustrativa, Maher (2001) mostra queigdes gerenciais tratam
constantemente de questdes que envolvem o futsrerganizacdes, ensejando estimativas
de custos futuros em detrimento das informacdesudms histéricos e correntes, mais uteis

em relatérios externos.
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Atkinson et al. (2011) afirma que uma das prin@mdiferencas entre a contabilidade
financeira e a contabilidade gerencial reside mo di@ que esta deve sempre estar alicercada
nos beneficios que pode oferecer a organizacaaaatm aquela estrutura-se consoante as

exigéncias das autoridades que estabelecem osepattyd relatorios externos.

Desta forma, por meio dos pontos de vista de M&Reol), Martins (2010) e
Atkinson et al. (2011) acerca do espaco que cimerns a contabilidade financeira, torna-se
perceptivel, também, o ambiente favoravel a conmg@ee da contabilidade gerencial, uma
vez que, conforme apresentado, ambas trabalhamobgetivos diferentes, bases de dados
distintas e, sobretudo, demandas informacionaigukss.

Observar tais desigualdades entre estes campossabvela ciéncia contabil, a
contabilidade financeira e a contabilidade geréng@arve como pano de fundo para
compreensdes futuras, ambientadas no contextordabiidade de custos no setor publico,
que estabelece profunda relagdo com a contabilidadmustos com finalidades gerenciais e

nao financeiras.

Hansen e Mowen (2006) afirmam que a contabilidadesrgial preocupa-se, de
maneira especifica, com a forma com que as infaiegde custos, informacdes financeiras e
informacBes nao financeiras trabalham no sentidofotleecer base informacional para

planejamento, controle, melhoria continua e, sadmgtpara a tomada de decisao.

De maneira convergente a afirmacdo de Hansen e M{®@®6) acerca do campo de
atuacdo da contabilidade gerencial, Atkinson et(2011, p. 36) coloca a contabilidade
gerencial como aquela responsavel por “identificarensurar, relatar e analisar as

informagdes sobre os eventos econdmicos da orgdiuza

Complementando os atributos da contabilidade gedesygontados por Atkinson et al.
(2011), olnstitute of Management Accountarmdgresenta a contabilidade gerenciamo o
processo que, além de identificar, mensurar, regagamalisar as informagdes, torna possivel a
asseguracao, o uso e a responsabilizacdo pelasasATKINSON; BANKER; KAPLAN;
YOUNG, 2011).
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Assim sendo, depreende-se que 0s assuntos quevemval contabilidade de custos
em seus diversos contextos ndo possuem um fim enesino, mas, dentro da sistematica
organizacional, dialoga com outros nichos respaisapela producdo de informacoes

contabeis, como a contabilidade gerencial e a bditade financeira.

No contexto das organizacbes governamentais, asdrtatado mais adiante, essa
relacdo da contabilidade de custos com fins geaentorna-se imprescindivel, considerando
as observacdes daostitute of Management Accountams que diz respeito a contabilidade

gerencial no uso e responsabilizacéo pelos recursos

Partindo desta perspectiva, Boyns e Edward (199irjnan que, no contexto
organizacional atual, a contabilidade de custoxentabilidade gerencial combinam-se com
vistas a proporcionar informacdes contabeis quemipem a realizacdo eficiente das

operagdes de negdcios.

Contudo, embora a relacéo entre a contabilidadrusii®s e a contabilidade gerencial
seja perceptivel no trato das questdes que condazeomada de decisdo com ambito
organizacional, Taylor (2000) e Martins (2010) adtsen que a contabilidade de gerencial
apresenta-se como um termo mais amplo, cujo stguidi abrange a contabilidade de custos e
outros temas, tais como orcamentos, andlise deasemd retorno sobre medidas de

investimento.

A apresentacdo das diferencas entre a contabilifiadaceira e a contabilidade
gerencial funciona como forma de evidenciar o pdpetontabilidade de custos no ambiente
informacional contabil que se estabelece na ged#&oorganizacdes, considerando que a
contabilidade financeira exerce um papel que veaahdas informacionais externas, ao
passo que a contabilidade gerencial abrange aspealit@rsos nas organizagdes. A
contabilidade de custos, entdo, estabelece um pmpelcifico e importante dentro deste

conjunto de papéis desempenhados pelos camposi@ditidade.

Apresentados os aspectos peculiares que envolveontabilidade financeira e a
contabilidade gerencial, chega-se ao estagio dasisiides que envolvem a contabilidade de
custos em sua esséncia, como ponto de partidapegsenta-la no contexto das organizacdes

publicas.
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2.3 Transformacgdes no ambiente das organizagdes pighs

As constantes transformacfes ocasionadas peloimego da complexidade das
organizacdes serviram de cenario propicio ao debamento de novas estruturas
organizacionais, capazes de atender tanto a demsant&nas, com a necessidade de

controles cada vez mais eficientes, como exteatemyés da demanda informacional latente.

No contexto das organizacdes estatais, observomaemudanca de postura no trato
da administragdo publica, impulsionada, essencigimeelo diagndstico de obsolescéncia do
modelo burocratico weberiano na década de 1980subtstanciado na incapacidade do
Estado de abranger de modo totalitario os anseasddhinistracdo publica, ensejando, por
parte das democracias modernas, reducéo da funpZedpra do Estado (CORREIA, 2007).

Secchi (2009) observa que como alternativas ao imbdeocratico weberiano vigente
observaram-se a emergéncia de dois modelos orgamais, a administracdo publica
gerencial (APG) e o governo empreendedor (GE). Ademtem-se 0 movimento da
governanca publica (GP), compreendido como um magdhcional, tendo em vista que sua
base de atuacdo consiste na interligacdo entmmsisgovernamental e o ambiente que o

cerca.

Ainda segundo Secchi (2009), a interligacdo entrsistema governamental e o
ambiente que o0 cerca sdo caracteristicas percisptiéie somente na governanga publica,
mas, também nos modelos de administracdo publiemgial e governo empreendedor, ndo

havendo convergéncia com o modelo burocratico.

Neste sentido, Mota (2007) argumenta que a adesdnodelo de Estado gerencial
como alternativa ao modelo burocrético vigenteg teemo cerne a atencéo a especificidades
das organizacOes publicas, conferindo-as elemedosntdo caracteristicos da area privada,
por meio da eficiéncia e da implementacdo de métadi® avaliacdo de desempenho

individual e organizacional.

Todavia, para Secchi (2009), embora tenham sungiodelos organizacionais como
alternativas ao modelo burocratico, torna-se pemte considerar aspectos incrementais e

cumulativos dentro das organizacOes, considerando uyn pesquisador pode encontrar
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caracteristicas do modelo burocratico, da admagéty publica gerencial, do governo
empreendedor e da governanca publica dentro denesaa organizacao.

Desta forma, observa-se que as configuracdes @ueswna relacado do Estado com os
diversos ambientes que o cerca, catalisado pelgdadde um modelo mais pautado no
gerenciamento e empreendedorismo, permitem anabsekientadas no contexto da
governanca publica, ja que, para Fontes Filho (RGD§uestdo da governanca também é de
fundamental importancia, tendo em vista que agesg&iacdo do papel do Estado evidenciou

a preocupacao com a eficiéncia.

Ademais, a interligacdo entre os diversos modelmde pser percebida na fala de
Kissler e Heidemann (2006), ao afirmarem que a g@area publica permite o agrupamento,
em novos arranjos de atores, de trés logicas siregila do Estado (hierarquia), a do mercado
(concorréncia) e a da sociedade civil (comunica&géonfianca).

Conceitualmente, a complexidade das relacfes adagipelas organizacdes publicas
também pode ser percebida por intermédio de aspawoentes ao novo modelo de Estado,
conforme apresentam Kissler e Heidemann (2006):

- O Estado de servico, produtor do bem publicosfiarma-se no Estado que serve de

garantia a producao do bem publico;

- O Estado ativo, provedor solitario do bem publicansforma-se no Estado ativador,

gue aciona e coordena outros atores a produziretene

- O Estado dirigente ou gestor em um Estado cotiperajue produz o bem publico

em conjunto com outros atores.

Desta forma, observa-se o alcance e a concomitonglexidade das relacdes
estendidas por intermédio do processo de reduca&stmdo e consequente adocdo de
posturas comuns a area privada (MARQUES, 2007).

Além de viabilizar interligacdes mais definidasrend sistema governamental e o

ambiente, a ideia de gerenciamento do Estado trazetos subjacentes para o campo da



41

administragdo publica, como a possibilidade deatatro desempenho da organizacao

governamental, tal qual acontece na érea privada.

Para Suzart (2010), em tese, a sociedade estterassada em destinar uma parcela
justa de recursos ao Estado, para que este fotmats e servicos na quantidade e na
qualidade ensejadas. Os gestores publicos, porvesjaestardo interessados em manter o
equilibrio do erario, bem como na efetiva impleragéb dos programas e das politicas

publicas.

Assim, no sentido de viabilizar accountability,0 desenvolvimento de mecanismos
que tornem possivel 0 conhecimento dos custos dassagovernamentais, bem como
retratem o desempenho das organizacdes publicaseapa-se como elemento de relevante
importancia no que compreende a producdo de infadiesacapazes de munir os gestores de
informagdes que fomentem a tomada de decisdo, loeno @s decises sobre o uso dos
recursos publicos, permitindo ampliar o beneficioia da tributacdo (REZENDE; CUNHA,;
BEVILACQUA, 2010).

Assim, considerando o volume de recursos concedidizs sociedade ao Estado por
meio da tributagédo, o estudo de mecanismos quéated demanda informacional sobre a
alocacao dos recursos disponibilizados, bem commuifzen a evidenciacdo da eficiéncia da
prestacdo de servicos publicos e consumo de recypsta gestdo torna-se justificavel
(SLOMSKI; CAMARGO; AMARAL FILHO; SLOMSKI, 2010).

2.4 Contabilidade de custos aplicada ao setor pubb

Além de viabilizar interligacdes mais definidasrend sistema governamental e o
ambiente, a ideia de gerenciamento do Estado trazetos subjacentes para o campo da
gestdo publica, como a possibilidade de retratlsempenho da organizacdo governamental,

tal qual acontece na area privada.

Conforme discutido em tépicos anteriores, a colitlnie de custos desenvolveu-se,
inicialmente, no contexto das organizacfes privadatadamente aqueles relacionados ao

ambiente industrial. Desta forma, a contabilidageasstos aplicada ao setor publico, embora
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possua peculiaridades que ensejam adaptacOes toamssetem como ponto de partida o
arcabouco conceitual da contabilidade de custdgiomalmente aplicada ao setor privado.

Hansen e Mowen (2006) afirmam que a contabilidasewstos tem como proposito
satisfazer objetivos de custeio para a contabiidtdhnceira e de gestdo. Utilizada para
atendimento da contabilidade financeira, a contidie de custos tem a finalidade de medir e

atribuir custos, consoante os principios de colidaloie geralmente aceitos.

Para fins internos, entretanto, a contabilidadecugos atua como fornecedora de
informacdes de custos acerca de produtos, cliesgegicos, projetos, processos e atividades
que possam ser de interesse gerencial. Tais inf@@sagerenciais desempenham papel
inconteste no processo de planejamento, controlem@ada de decisdo, ndo havendo a
necessidade de atendimento aos principios de dlicidale geralmente aceitos (HANSEN;
MOWEN, 2006).

Dentro do enfoque gerencial, a contabilidade d#osupossui a atividade de busca de
dados no subsistema de contabilidade financeirajals®@ ambiental, com vistas ao
atingimento dos propdsitos elementares, quais seaabastecimento do subsistema de
contabilidade gerencial e, em consequéncia, a pé&mdwe informacdes pertinentes ao
processo decisoério (MAUSS; SOUZA, 2008).

Mauss e Souza (2008) acrescentam que, além deeedast subsistema de
contabilidade gerencial, a contabilidade de cugtossui funcdes reguladas por aspectos
fiscais societarios, voltados para a elaboraca@®@aanco Patrimonial, no que concerne a

mensuracao do custo dos estoques e demais bedsediv

As observagbes de Mauss e Souza (2008) a respastofuticOes reguladas por
aspectos fiscais societarios faz uso de uma lireynagpracteristica da contabilidade aplicada
as instituicdes privadas. Todavia, as praticas aigabilidade de custos nas organizacdes
publicas também possuem, em menor escala, aspegidadores voltados para o controle e
prestacdo de contas dos recursos publicos, reftwcan ideia de que as préticas de

contabilidade de custos no setor publico necessi@mestudo e desenvolvimento mais sélido.
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Desta forma, observa-se que a contabilidade desest sua esséncia, ou seja, aquela
gue serve de base elementar tanto para o embigwaelgp como publico, apresenta-se como
fonte de informacdes que podem atender a demamd@asnacionais financeiras e nao

financeiras.

As informagbes financeiras, conforme mostrado erpicts anteriores, estéo
comumente direcionadas a demandas informacion#sn@s, ao passo que as informacdes
gerenciais destinam-se as finalidades de planejamaontrole e tomada de decisao,

conforme apresentado por Hansen e Mowen (2006).

Maher (2001, p. 38) define contabilidade de custm®o “0 ramo da contabilidade
que mede, registra e relata informacdes sobre £yustdém da observacdo de que, na

contabilidade de custos, necessidades diferentabrgmte ensejam informagdes diferentes.

A observacdo de Maher (2001) acerca da adequac&ordabilidade de custos as
necessidades informacionais justifica-se na estetl@ suas transformacdes e,
consequentemente, adequacdes a diveros contegtase @s quais se encontra o ambiente

das organizagfes publicas.

Ademais, observa-se que a capacidade de flexiBliza@ contabilidade de custos,
além de estar relacionada com a possibilidade atdupir informacdes em diversos contextos
organizacionais, mostra-se com potencial informedica ser desenvolvido dentro de um
mesmo nicho organizacional, compreendendo os demuebtos de informagbes que

auxiliam a contabilidade financeira e a contabdielgerencial.

Partindo da compreensado acerca da contabilidadeistes enquanto campo passivel
de flexibilizacdo consoante o ambiente, tem-seesti@ aplicada ao campo das organizacdes
governamentais e néo lucrativas, assemelham-se@e®as prestadoras de servi¢os, embora
a diferenca tenha como cerne a observacdo de quey@sizacdes governamentais prestam
servigos cujo valor pago ndo esta diretamenteioglado ao servico prestado (BLOCHER,;
CHEN; COKINS; LIN, 2007).

Blocher et al (2007) destaca que os servicos mlestpelas organizacdes publicas sdo

denominados servigos publicos, expresséo indicdavado existéncia de mercado tipico para
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eles. Alem disso, 0s servigos publicos possuem coanacteristica a impossibilidade de
restringimento do consumo a um unico cliente, tealdpins servicos fornecidos a toda a

populacao.

Depreende-se, entdo, que a contabilidade de captieada ao setor publico adquire
complexidade inconteste ao atuar no campo das iaegdies governamentais, tendo em vista
que este ambiente produz servicos que devem astaicance de toda a populacdo. Desta
forma, a contabilidade de custos inserida nesteegtmassume um grande desafio, tendo que
desenvolver instrumentos capazes de extrair infodem de custos fidedignas e
diversificadas, auxiliando a evidenciagédo do desarnp dos 6rgéos publicos.

Sobre as informacdes de custos para o setor publiauss e Souza (2008) afirmam
que a mensuracao e o controle dos custos no sditicgpfornecem aos gestores informagdes
acerca dos custos dos bens e servi¢os publicagarfuentando-o em suas decisées, de modo

a apresentar-lhes sempre as alternativas maigasadgpara a sociedade.

Constata-se, assim, a relevancia do desenvolvardminstrumentos que conduzam a
informacgdes de custos fidedignas e, sobretudogiditadoras de politicas publicas, tendo em
vista que tais informagOes gerenciais podem sdéradas nas agbes governamentais que

levam ao atendimento das demandas sociais.

A observagédo acerca da abrangéncia da informacacustes produzida no setor
publico pode ser percebida, entdo, através dadelkagtre a deteccdo das demandas sociais e
os direcionadores de politicas publicas. As infqdes de custos produzidas no ambito das
organizacdes governamentais, via de regra, vao dé&producao de informacdes gerencias
essencialmente internas, caracteristica das inf@iesa de custos no setor privado,
permeando, também, o campo da prestacdo de camntaa pociedade.

Desta forma, a informacao de custos no setor mjtdiém de estabelecer mecanismos
gue possibilitem retratar o desempenho organizatictuam no sentido comunicativo,
apresentado informagdes acerca da utilizagdo dasses empreendidos pela sociedade, com

vistas ao saneamento das demandas por ela destacada
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Partindo desta perspectiva mais abrangente acerpapskl da contabilidade de custos
nas organizagdes governamentais, Mauss e Souz8)(280am um paralelo da atuagéao da
contabilidade de custos nos campos publico e priveehdo em vista que este tem como
papel elementar produzir informacgdes Uteis ao g8 decisorio, enquanto aquele se destina,
também, ao publico externo, cidaddos ou comunidagjetivando informar sobre custos de
departamentos e servigos prestados.

A partir das observacdes acerca do papel da ctidat® de custos enquanto
produtora de informacdes responsaveis por increanenpoder informativo da prestagcédo de
contas para a sociedade, tem-se que a contabilittadastos aplicada ao setor publico exerce
importante instrumento de controle externo, atrag@smonitoramento e mensuracdo da

eficiéncia e economicidade das acdes publicas (MBLEDUZA, 2008).

Diante das observacdes acerca do poder informdajoieaa contabilidade de custos
exerce no ambiente das organizacdes governameMiaiss e Souza (2008) afirmam que o
amparo informacional dado pela contabilidade pabgjerencial ou de custos deve atender a

trés funcdes primordiais, a saber:

- Embasar as tomadas de decisfes diarias quelsnsegn todo o processo de gestao,
desde o planejamento estratégico até o operaciesshbelecendo padrbes para

avaliacao do desempenho e posterior controle dadaates;

- Oferecer unfeedbacldos resultados aos gestores para um novo pland@amen

- Informar os resultados das atividades publicaia pa 6rgaos fiscalizadores e para a

sociedade (transparéncia).

Diante das trés funcdes primordiais que estdo smbaala da contabilidade de custos
das organizacBes governamentais, fica evidentéegareia da informacao de custos para o
desenvolvimento das ac¢des dos érgaos publicossependo-se de maneira Gtil em todas as
fases do processo de gestao.

Ademais, Mauss e Souza (2008) apontam as inforrsagi®duzidas pela

contabilidade de custos do setor publico como itapbes sinalizadores do desempenho
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organizacional e, diante das observacdes acerdastompenho, os gestores ampliam a visao
sobre a eficiéncia das a¢coes empreendidas, coasd@sitender as necessidades da sociedade.

A transparéncia, conforme ja comentado anteriorejeapresenta-se como um
instrumento informativo relevante no ambito dasaargacdes governamentais, uma vez que
estas estruturam suas acbes tendo como base asore@mpregados pela populacéo,

objetivando empreender politicas publicas que pddsim o bem estar social.

Desta forma, os indicadores de custos produzidiasqeatabilidade no setor publico
visam atender demandas informacionais também edenpersonalizadas na figura dos

orgaos de controle externo e social.

Além de apresentar-se como importante instrumeatapnesentacdo deedbackdos
resultados, estabelecedor de padrées de desempetdrmbém, catalizador das praticas de
transparéncia nas organizacdes publicas, alguntessduncdes de gestdo sao relacionadas as

praticas de contabilidade de custos aplicada ao péblico.

A International Federation of AccountantdFAC), organismo responsavel pelo
desenvolvimento de normais internacionais paratar sentabil, publicou estudo, em 2000,

no qual traz a discussao acerca do papel da cbdéale de custos no setor publico.

Na tentativa de caracterizar de modo especificpraicas que circunscrevem a
contabilidade de custos no ambito do setor pubdidaternational Federation of Accountants
(IFAC, 2000) publicou um estudo denomingsiudy 12- Perspectives on Cost Accounting
for Governmentsno qual podem ser percebidas funcdes de gestdoguees as praticas de

contabilidade de custos, a saber:

- Orcamento;

- Controlar e reduzir custos;

- Fixacao dos precos e taxas;

- Avaliacao de desempenho;

- As avaliacfes do programa, e

- Uma variedade de decisdes de escolha econdmicas.
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De acordo com a IFAC (2000), a fungéo orgcamentoocoracanismo de planejamento
e controle assume papel de grande relevancia ntextondas instituicdes publicas,
considerando que esta sob a alcada destas a aladeg&ecursos destinados a um grande

namero de atividades, com objetivos complexosgeinahs vezes, ndo lucrativos.

Tal informacgao reforca a ideia de complexidadeald@i®es que estdao sob a algcada das
intrituicbes publicas, devida a complexidade degitimetas que, muitas vezes, fogem do
alcance de objetivos lucrativos e perfaz atividagles visam o bem esatar social, diferindo,

entdo, das organizacdes privadas.

Ja no que diz respeito ao controle e reducao des;us IFAC (2000) afirma que as
informacfes de custos utilizadas para tal finakdaduam de maneira similar aquela
observada no contexto privado. Desta forma, a IE200) apresenta que as informagdes de
custos relacionadas ao controle e reducao de qustostem aos gestores:

- Comparar os custos com beneficios conhecidostifidar atividades com valor
agregado e sem valor agregado e tomar decisfesvistes a reducdo de recursos
destinados a atividades nao rentaveis;

- Comparar as alteracfes de custos ao longo dmtadgntificando causas e adotando

medidas adequadas que possibilitem melhoria digedia,;

- Identificar e reduzir os custos de excesso daadpade, e

- Fazer comparacéo dos custos obtidos com outvédaates semelhantes, objetivando
ter um ponto de referéncia em que seja possivetredns situacdes em que seja
pertinente melhorar os processos de negocios.

Desta forma, de acordo com as observacdes da IRBAD)Y para a importancia do
controle e reducao dos custos na gestdo publisaywdrse que um importante meio de tornar
possivel tais percepcdes esta na comparacdo. Aarabifiddade dos custos, seja esta feita
com periodos anteriores ou atividades semelhapégjite revelar um padrdo que podera

servir de norte as deci¢cdes dos gestores goverrainen
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A informacdo de custos para fins de comparacéo ifgermntdo, desenvolver um
sinalizador para a reducdo o controle de cust@n ale tornar a informacdo de custos

ambientada e, sobretudo, atualizada com novas aEmanservicos.

No que compreende as medidas de desempenho enduagéno de gestdo da
contabilidade de custos aplicada ao setor publaliserva-se que este interesse vem
aumentando ao longo do tempo em diversos paisey) &stados Unidos e Reuno Unido
(IFAC, 2000).

A constatacdo do aumento do intereses dos paisgeendiz respeito a desenvolver
mecanismos que retratem o desempenho organizacestaél estritamente relacionada as
tranformacdes observadas da estrutura organizadorsetor publico, com vistas a eficiéncia
das acbOes governamentais no trato das questbeerysdvem as demandas coletivas,

conforme discutido anteriormente.

Neste sentido, Alonso (1999) afirma que a adocaondeanismos competitivos na
administracdo publica que permitam a melhoria dedesempenho vem ganhando destaque
ao longo dos anos, uma vez que a forma de utilizagdo gerenciamento dos recursos por
parte dos gestores publicos devem estar ancoradéimizacdo, objetivando uma alocagéo

eficaz, eficiente e econdmica (SUZART, 2010).

A busca pelo conhecimento acerca dos custos das godyernamentais apresenta-se,
segundo Alonso (1999), de maneira singular se coadpaao setor privado. Todavia, Alonso
(1999) ressalta que as peculiaridades observadé@mma de abordagem de custos no setor
publico ndo significa impossibilidade instituir na@ismos competitivos no provimento dos

servigos publicos.

Com efeito, a discussédo acerca da tematica cusiaetor publico, bem como as
formas de retratar o desempenho destas organizaggiasestritamente relacionadas com o
principio constitucional da eficiéncia, assim cométodos e formas de tornar possivel a
evidenciacdo (SLOMSKI; CAMARGO; AMARAL FILHO; SLOMS, 2010).

No que diz respeito a formas de retratar o desehgpea gestdo publica, Conto,

Galante e Oenning (2008) afirmam que a demonstrdga@esempenho, da economicidade,
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da eficacia da eficiéncia na gestéo publica podpassivel por intermédio de um sistema de
custos, no qual seja possivel a determinacdo ddtade econdmico das organizagbes
publicas e, consequentemente, sirva como base fdemagdes pertinentes ao processo

decisorio dos gestores publicos.

Desta forma, o estudo 12 da IFAC (2000) destaca ajdencdo de gestdo da
contabilidade de custos nas organizacbes publelasionada a medicdo de desempenho
inclui medidas financeiras e néo financeiras, amesdo-se de maneira mais eficaz quando
estas sao utilizadas de modo inter-relacionadopeand custo em si apresente-se como uma
medida de desempenho financeiro.

Contudo, a IFAC (2000) ressalta a dificuldade aczomplexidade, de se desenvolver
medidas que possam mensurar 0s resultados nopsdtiico, tendo em vista que os efeitos
que convergem para gerar tais resultados poderdesdificil determinacdo. Ademais, tais
efeitos podem ser originarios de diversos camposnoc regulamentos e fatores nao

governamentais.

Todavia, através da relacdo teoria e pratica ertabidlade de custos, ja comentada
em tdpicos anteriotes, reforca-se a ideia de geemacanismos que possibilitam a medi¢édo
de desempenho na gestdo publica sejam discutichds te0 ambiente académico como
também no contexto organizacional, como tentate/apfimorar os meios de torna-los cada

vez mais evidentes para os gesrtores e, sobrdtadeparentes para a sociedade.

As funcbes de custos apontadas pela IFAC (2000paetacionadas a avaliacdo dos
programas e as decisdes de escolhas econdémicas esttdiamente relacionadas com as
funcdes de custos relacionadas ao desenvolvimentwrghmento, bem como ao controle e
reducao de custos.

Desta forma, os programas governamentais implemestgpela gestdo publica
poderdo ser passiveis de avaliagdo no que diz itespeseus custos, sendo fator de
autorizacdo do programa, modificacdo ou interrup@® mesma forma que, no que diz
respeito as decisdes de escolhas econdmicas, pgtdazer um projeto internamente ou
contrata-lo por fora requer a utilizacdo da infoglw de custos de maneira comparativa
(IFAC, 2000).
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Desta forma, a explanacao acerca das utilizadesataado de custos apontadas por
Mauss e Souza (2008), bem como o estudo 12 da IE200) permitem observar a
importancia do aprimoramento dos intrumentos quenpem a obtencao da informacéo de

custos no setor publico.

Ademais, consoante a discussédo apresentada ingcinacerca das transformacgdes
observadas no ambiente organizacional do setoiicpilatravés das colocacdes de Fontes
Filho (2003), Kissler e Heidemann (2006), Marqu2@0{7) e Secchi (2009); tem-se que o
desenvolvimento de estudos e préticas que viseraf@mamento da producgdo da informacgéo
de custos relaciona-se, também, com o ambientewdganca no setor publico.

Tal constatacdo parte de evidéncias apontadas getlado 13 dalnternational
Federation of AccountantdFAC, 2001), denominad&overnance in the Public Sector: A
Governing Body Perspectivigatando de que questdes relacionadas a governargantexto

das organizacgdes publicas.

O estudo da IFAC (2001) estabelece principios godyora tenham finalidades outras
no contexto da gestédo publica, tangenciam topigasids a contabilidade de custos aplicada
ao setor publico. Tal observacao é ilustrada pao me recorrentes referéncias a necessidade
dos governos de prestar contas do dinheiro publisay de padrbes de contabilidade

apropriados e, sobretudo, medidas de desempenho.

Segundo a IFAC (2001), objetivando estabelecer oagdo com as partes
interessadas (contribuintes, financiadores, creggyarlamento, funcionarios, fornecedores,
parceiros dgoint ventures outros governos, entidades etc) as entidadesetbw publico
podem elaborar e publicar padrbes formais e predetados para medidas de desempenho,

relacionados aos principais objetivos financeirog financeiros.

Para a IFAC (2001), as entidades do setor publiegessitam desenvolver
mecanismos que permitam estabelecer e comunicaedislas de desempenho relevantes, de
tal forma que estas assegurem e, sobretudo, dammwnsgjue todos o0s recursos foram

adquiridos economicamente e utilizados de manéuoete e eficaz.
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Fica evidente, entdo, que o desenvolvimento e apaimento da informacéo de custos
no setor publico fortalecem as bases que susteatgovernanca neste setor, por meio da
criacdo de padrdes de desempenho e meios que grarmiexercicio déccountabilityno

setor publico.

Logo, seja para fins de controle e reducdo de susta para fins de transparéncia e
accountability,a informacéo de custos necessidade ser aprimatadal forma que consiga
retratar, de modo fidedigno, os custos dos progsanzgdes, projetos e atividades

empreendidos pela gestao publica na aplicacdoedassos empregados pela sociedade.

Para tanto, conforme discutido, a informacdo déosusecessita de instrumentos que
possibilitem sua producdo de forma padronizadampi@do, assim, que determinadas
informacgdes de custos produzidas tenham a mesneanbet®doldgica daquelas produzidas
por outras instituicdes publicas, de modo a permimparacdes que facilitem a percepcao de

seu desempenho e eficiéncia.

2.5 Bases normativas que instrumentalizam os custas setor publico

Embora o aprimoramento de instrumentos que vianilia utilizagdo da contabilidade
de custos tenha origem na percepcao dos gestoreselmarar a administracdo das entidades
publicas, muitas vezes, tais melhorias séo lidsrada novas leis implementadas e por novas

politicas adotadas pela administracao superiogdesrnos (IFAC, 2000).

No Brasil, sob a perspectiva legal acerca do dedeimento de um sistema de custos
para a administracdo publica, observa-se que di&ousm torno deste tema advém da Lei
4320/64 e, posteriormente, na Lei de Responsabididrascal, Lei Complementar n°® 101, de
04 de maio de 2000; retomados com 0 processo dexg@ncia aos padrdes internacionais e
a publicacdo das Normas Brasileiras de Contab#idgalicadas ao Setor Publico (SUZART,
2010).

De acordo com a Secretaria do Tesouro NacionalN(&D12) inicialmente, a Lei
4320/64, nos artigos 70 e 74, tratou de precordzaecessidade de avaliacdo de resultados

guanto a eficiéncia e eficacia, a saber:
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Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Jddtioi manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com a fladé de: Il - comprovar a
legalidade e avaliar os resultados, quanto a éficaeficiéncia, da gestédo
orcamentaria, financeira e patrimonial nos oOrgdosertidades da
administracdo federal, bem como da aplicacdo daerges publicos por
entidades de direito privado (BRASIL, 1988).

Da mesma forma que Suzart (2010), Silva et al. {p@@fatiza que a preocupacao do
gerenciamento de custos no setor publico advéeneid&320/64, através do artigo 85, que
destaca a necessidade de acompanhamentos dos gesidss a partir da prestacéo de
servicos publicos. Ademais, o artigo 85 da referigia enfatiza que a organizacdo da
contabilidade sera de tal forma que, dentre ow@spgctos, permita a determinacéo dos custos
dos servicos industriais, bem como a andlise despiretacdo dos resultados econdmicos e

financeiros.

Desta forma, observa-se que a ideia de se congebeanismos gerenciais que
viabilizem a medicdo do desempenho do ente publiginam-se da legislacdo que modelou
a gestdo publica brasileira. Todavia, ressaltats® @ mencado insipiente a sistemas de
controle gue pudessem avaliar os resultados des pablicos ndo dispunham de um modelo
estrutural de gestdo publica capaz de tornar peissds preceitos do referido normativo
(SUZART, 2010).

A Lei de Responsabilidade Fiscal (Lei Complemedfat, de 04 de maio de 2000),
responsavel por estabelecer normas de financag@sivoltadas para a responsabilidade na
gestdo fiscal e representar importante instruméatditador da transparéncia das acoes
publicas, torna evidente, no paragrafo 3° do seb@mue “a Administracdo Publica mantera
sistema de custos que permita a avaliacdo e o ardrapento da gestdo orcamentaria,
financeira e patrimonial” (STN, 2012).

Todavia, através do advento das Normas Brasileiea€ontabilidade Aplicadas ao
Setor Publico, por meio da Resolucdo CFC n° 1366¢LEe aprovou a NBC 16.11,
responsavel por instituir diretrizes para o sistel@anformacdo de custos do setor publico,
torna-se possivel trazer para discussao, no ceamt@ad, a importancia do desenvolvimento de

mecanismos que possibilitem a obtencao da informmde&ustos no setor publico.
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Desta forma, observa-se que as bases normativassjuenentalizam a evidenciagéo
de custos no setor publico, caminham no sentiddedenvolver mecanismos de avaliacdo da
gestao e, sobretudo, a transparéncia das acfesvdmg no trato dos recursos gerenciados
(STN, 2012; MACHADO; HOLANDA, 2010; SLOMSKI; CAMARG; AMARA L FILHO;
SLOMSKI, 2010).

2.6 Sistema de custos no setor publico

Para que a informacéo de custos no setor publissapser expressa da melhor forma
possivel, atendendo as funcdes a ela conferidas lpedatura e organismos internacionais
voltados a tematica, faz-se necessario o desenvehido de um ambiente informacional que

possibilite a obtenc&o dos dados demandados nag@odia informa&o de custos.

Cruz e Platt Neto (2007) compreendem sistemas, ea esséncia, através da
percepcao de que os elementos sédo possuidoregnderas propriedades, ndo podendo, estas,
serem apresentadas separadamente sem prejuizogendizqrespeito a compreensao da
totalidade. Torna-se pertinente, entdo, o estabedeto de relacdes de interdependéncia

entre subsistemas.

Um sistema de custos compreende o modelo e tippratmesso para organizar as
informacdes de custos, oriundas de diversas ageastitlade, podendo ser apresentados em
diversas formas, a saber: sistema de custo fasiema de custo dos servigos hopitalares,
sistema de custos do municipio etc (CRUZ; PLATT REZ007).

Um sistema consiste num conduto depositario dedadginarios de pontos diversos,
que processa e emite relatorios. Como resultanigratesso de alimentacdo com dados, os
relatérios ndo podem apresentar qualidade sup&gieela dos dados recebidos no inicio do
processamento (MARTINS, 2010).

A afirmacdo de Martins (2010) acerca do que venerasstema no contexto da
contabilidade de custos ratifica a grande dificdedanfrentada pelo setor publico brasileiro
em desenvolver um sistema de custos que, de ftjaestruturado de modo a possibilitar

informacdes de qualidade.
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Um sistema de informacbes de custos que produzamafdes tempestivas e
fidedignas acerca da realidade da gestdo publicdrato dos recursos investidos pela
sociedade apresenta-se como um grande desafio, r&mhas ultimas décadas, as
tranformacdes organizacionas enfrentadas no canggxternamental, bem como a abertura a
novas formas de gerir a coisa publica, atuou camsbstancia catalisadora no andamendo dos

avangos.

As discussdes acerca da adocdo de medidas de dedempnstrumentos de
governanca publica e fortalecimentoataountabilitye transparéncia no setor governamental
passam, essencialmente, pelo desenvolvimento desrdeise estabelecer bases mais sdlidas

entre as praticas de contabilidade de custos oestexto organizacional em especifico.

As bases conceituais necessérias a modelagem w@maisle custos do governo
federal, considerando que o conhecimento acerdafaenacdes de custos da gestdo publica
ainda apresenta-se de maneira incipiente, forasticodas partindo-se do pressuposto de que
tais informacdes de custos poderiam ser obseryamtamtermédio da integracdo do sistema

patrimonial com o sistema orcamentério das entglpdblicas (MAUSS; SOUZA, 2008).

Mauss e Souza (2008) afirmam que as informacOeslgerpela atual contabilidade
das organizacBes governamentais apresentam-se ragranBmitada no que diz respeito a
tentativa de auxiliar a tomada de decisdo. Issamtace, segundo Mauss e Souza (2008)
devido a constatacdo de inexisténcia de integragfe as fungdes planejamento, orcamento
e contabilidade, além da inexisténcia de controtes dspectos fisicos a execucao

orcamentaria.

Ademais, para a evidenciacdo dos resultados econémda gestéo, possibilitando a
representacdo da eficiéncia e eficacia das decisdlegual disposto pela Lei Federal n°
4.320/64, tem-se a necessidade de integracdo ftamatdes orcamentarias e financeiras

atuais com um sistema de informacéo gerencialgardlAUSS; SOUZA, 2008).

Para Mauss e Souza (2008), a partir do estabelstondesta estrutura de informacgdes
integradas, pode-se chegar a informacdes Uteismad® de decisdo, como resultado
financeiro, resultado econémico, bem como contfideco e monetario das atividades

publicas.
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Desta forma, fica evidente a necessidade de irggdgrantre as informagdes que levem
a obtencédo de evidéncias mais precisas acercaudtiss alas entidades publicas, de tal forma
que viabilize o conduto de dados oriundos de ditese pontos de informagdes, conforme

ressaltado por Martins (2010).

Para tanto, a compreensédo acerca do sistema denag@o de custos passa pela
percepcdo de como se configura os sistemas desalestoentidades publicas. De acordo com
a STN (2012, p. 13) o sistema contabil constittiudsra de informagcdes que permitem a
“‘identificacdo, mensuracédo, avaliagéo, registroitrmde e evidenciagao dos atos e fatos que
dizem respeito a gestdo do patriménio publico”.dairde acordo do a STN (2012, p.13) o
sistema contabil tem por objetivo “orientar o psm de decisdo, a prestacdo de contas e a

instrumentalizac&o do controle social”.

Juntamente com as observac¢fes acerca das catmasmrsimportancia da informacao
de custos para a gestéo publica apresentadas pmsMaSouza (2008), IFAC (2000) e IFAC
(2001), contata-se que os objetivos do sistemaudtogs apresentados pela STN (2012)
corroboram com as caracteristicas apresentadasioamgente, notadamente no que diz

respeito a orientagdo ao processo decisorio epaaiscia eccountability

Ademais, percebe-se, mais uma vez, que a gestawrgkaszacdes publicas necessita
desenvolver bases metodoldgicas que permitam grag& entre os diversos sistemas
contabeis, de modo que estes estejam utilizandomesana linguagem contabil que facilite a

fluéncia de informacdes pertinentes a constru¢d rétatorios contabeis auxiliadores da

gestao.

Desta forma, a STN (2012, p. 13) e Silva (201231.) apresentam o sistema contabil

estruturado da seguinte forma:

- Subsistema de informacdes orcamentarias: regishi@ssa e evidencia atos e fatos

ao planejamento e a execucao or¢camentaria;

- Subsistema de informacfes patrimoniais: regipt@essa e evidencia os fatos

financeiros e nédo financeiros relacionados comaasgdes do patrimonio publico;
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- Subsistema de compensacao: registra, procesgden@a os atos de gestao cujos
efeitos possam produzir modifica¢gdes no patrim@iai@ntidade do setor publico, bem

como aqueles com funcdes especificas de controle; e

- Subsistema de custos: registra, processa e ewdes custos da gestado dos recursos
e do patriménio publicos, subsidiando a adminigimacom informacgfes tais como:
custos dos programas, dos projetos e das atividdeesnvolvidas; bom uso dos

recursos publicos e custos das unidades contabeis.

Para Maus e Souza (2008), a integracdo entre asterha de custos e 0s demais
sistemas assume relevancia inconteste para a piodigcinformacdes capazes de retratar a
realidade das entidades do setor publico e, agsissibilitar formas mais fidedignas de

retratar o desempenho.

Desta forma, através da caracterizacdo dos subsisteontabeis apresentados pela
STN, observa-se que o subsistema de custos mest@rs espaco e funcdes bem definidas
no que diz respeito ao registro, processo e evideht dos custos incorridos no

desenvolvimento das atividades de competénciastagpublica.

Conforme ja apresentado na ocasidao de discuss@caadas funcbes de custos na
gestdo publica definidas pela IFAC (2000), o sistata informacédo de custos abre espaco
para percepc¢des mais apuradas dos custos dosmpesgarojeto e atividades, permitindo que
0 gestor possa ampliar aqueles cuja demanda tamhanéado ou, de maneira contrario,
interromper programas que ndo estejam atendenduoatheira satisfatéria a relagdo custo

beneficio.

De acordo com Silva (2012) e STN (2012) estes stdmaas contabeis apresentados
devem estar integrados tanto de maneira endogersaja, entre si, como exogena, através da
relacédo a ser estabelecida com os demais sisteamagodnacao, com vistas a dar suporte a
gestao das entidades publicas no que diz respdit@esos aspectos que estdo sob sua algcada,

a saber:

- O desempenho da unidade contabil no cumprimesngud misséo;
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- A avaliacdo dos resultados obtidos na execuc&opdogramas de trabalho com
relacdo & economicidade, a eficiéncia, a eficadieketividade;

- Avaliacdo das metas estabelecidas pelo planejamen

- Avaliacao dos riscos e das contingéncias.

As observacoes de Silva (2012) e do manual da QUM2) apresentam-se na esteira
das funcdes de custos e medidas de desempenherdpdas por Mauss e Souza (2008),
IFAC (2000) e IFAC (2001). Tal convergéncia de aatos e papéis da contabilidade de
custos aplicada ao setor publico permite obserexisééncia de consenso entre as praticas de

custos no campo da gestdo das entidades goverraasnent

Ademais, considerando a convergéncia de pontosstis\acerca do papel assumido
pela informacéo de custos no contexto das orgadesagublicas, e, sobretudo, considerando
estarem estes conceitos alinhados com praticasatienais de custos e governanca publica,
torna-se salutar observar até que ponto a academmaproduzido um corpo soélido de
conhecimento acerca destas tematicas, com vigstastalizar ainda mais uma tematica que,

aos poucos, consegue avancar no seu papel deaaoxilesempenho organizacional estatal.

Mauss e Souza (2008, p. 23) destacam que a inegok; informacdo de custos aos
demais subsistemas apresenta-se de maneira relg@x@nsuprir uma “lacuna informacional

que atualmente impossibilita melhor controle e faiggo de contas para a sociedade”.

Desta forma, conforme discussdes anteriores, cdelsémento pleno da informacao
de custos no setor publico além de ser uma fertamgarencial facilitadora do processo
decisorio, atua, também como canal de comunicag&oas partes interessadas nas atividades
empreendidas pela gestdo publica, ou seja, a iaftion de custos como mecanismo de

governanca, controle sociabecountability.

2.7 Normas brasileiras de contabilidade aplicadasoasetor publico

Observa-se que o advento das Normas Brasileir&od&abilidade Aplicadas a Setor

Publico (NBCASP) promoveu o aceleramento desteessir de geracdo de um ambiente
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capaz de retratar a informac@o de custos dos entdgos, uma vez que tem procurado
instituir mudancas no tratamento da informacao&uhtue possibilitem maior preciséo.

Assim, o advento das NBCASP, a partir de 2008,eaanaque o Conselho Federal de
Contabilidade (CFC) publicou as referidas Normasstitui momento em que 0S conceitos
de contabilidade aplicada ao setor publico, vokadm patrimbnio, bem como ao
fortalecimento da contabilidade enquanto Ciénctareforcados, permitindo alinhamento das
praticas e da cientificidade a contabilidade emdate adocdo de principios validos para os

diverso ambientes em que atua.

A necessidade de se conceber normativos que mssgive estreita relacdo com
praticas de contabilidade observadas no ambitoniatenal surge da percepcédo de que as
praticas e critérios contabeis, muitas vezes, acalmiando consoante a particularidade de
cada pais. Portanto, a contabilidade, enquanto cl@iéBocial Aplicada acaba sendo
depositaria de influéncias de cunho cultural, mpajthistérico e econdémico; originarias do

ambiente no qual esta inserida (SILVA, 2012).

Contudo, a constante expansao dos mercados feguweimouvesse a necessidade, por
parte das entidades, de desenvolver mecanismos pguaitissem a elaboracdo de
informacdes contabeis e, em consequéncia, demodssraontabeis, balizadas por critérios
uniformes e homogéneos, de tal forma que poss$sé@m aos gestores, e demais partes
interessadas, utilizar informacdes transparentasjaveis e comparaveis, nos processos de
tomadas de decisdes (SILVA, 2012).

No caso das informacdes de custos em particulagfiemacdes de Silva (2012)
conjugam-se com as necessidades de a informagacts apresentarem-se de tal forma que
permitisse comparabilidade com outras instituicheggramas, projetos e atividades,

conforme argumentado por Mauss e Souza (2008) € (2800).

A convergéncia da contabilidade aplicada ao setdligp ao foco patrimonial,
permite, entdo, a evidenciacdo de informacOes quialécem a prestacdo de contas
(accountability e, paralelamente, fortalecem os principios deeg@nca publica, ao permitir
a avaliacado social (CASTRO; GARCIA, 2004; MATIAS{REIRA, 2009; SLOMSKI et al.,
2010).
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As acdes desenvolvidas pelo Conselho Federal deakibdade (CFC), no sentido de
implementar as NBCASP tem como objetivo centraésedvolvimento do arcaboucgo tedérico
da contabilidade nesse setor. Vale ressaltar, §JINB&LASP originaram-se, também, a partir
do processo internacional de harmonizacdo dasasationtabeis, colocando a contabilidade
aplicada ao setor publico brasileiro no cenaridgrdesformacdes, com vistas a convergéncia
as Normas Internacionais de Contabilidade parator $&iblico (NICSP), desenvolvidas a
partir das Normas Internacionais aplicaveis ao rs@vado, International Financial
Reporting StandardgIFRS), elaboradas pelmternational Accounting Standards Board
(IASB) (DAROS; PEREIRA, 2009).

O Quadro 1 apresenta as Normas Brasileiras de Kiliddale Aplicadas ao Setor

Publico, editadas pelo CFC, com os respectivosecaoials.

Quadro 1 - Normas brasileiras de contabilidadecaghs ao setor publico

Norma | Resolugdo CFCDenominacao
16.1 1.128/2008 | Conceituacéo, objeto e campo deagfb
16.2 1.129/2008 | Patrimdnio e Sistemas Contabeis
16.3 1.130/2008 | Planejamento e seus instrumentos safoque contabil
16.4 1.131/2008 | Transacdes no setor publico
16.5 1.132/2008 | Registro Contabil
16.6 1.133/2008 | Demonstrag6es Contabeis
16.7 1.134/2008 | Consolidacdo das DemonstracGeszint
16.8 1.135/2008 | Controle interno
16.9 1.136/2008 | Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustéo
16.10 1.137/2008 | Avaliacdo e Mensuracgao de AtivBagsivos em Entidades do Setor Publico
16.11 1.366/2011 Sistema de Informacgéo de Cust@&etbr Publico

Fonte: Adaptado CFC (2012)

O conjunto de instrugdes originarias das NBCA&P prara o cenario governamental a
necessidade de adocao do enfoque patrimonial potigetontabilidade, perceptivel através da
NBC T 16.9, que estabelece critérios e procedinsgoéna o registro contabil da depreciacéo,
amortizacdo e exaustdo e da NBC T 16.11 que estabels diretrizes basicas para a
implantagdo de sistema de informacfes de custaetdo publico. Com efeito, as NBCASP
trazem amplitude e complexidade ao embasamentiadeta contabilidade aplicada ao setor

publico brasileiro, aproximando-se do contextorimaeional.
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De acordo com a Resolugdo CFC n° 1.128/08, quevapao NBC T 16.1, a
contabilidade aplicada ao setor publico representamificacdo da Ciéncia Contébil que
aplica os Principios Fundamentais de Contabilida@s normas contabeis, direcionados ao
controle patrimonial de entidades do setor pulbtiaogeracao de informacfes, com vistas a
apoiar o processo de tomada de decisdo, a adequesiacdo de contas e 0 necessario

suporte para a instrumentalizacéo do controle kocia

Outra caracteristica tradicionalmente observadeongabilidade do setor publico € o
foco no orgamento e nas finangas, diferentementodebilidade ambientada no cenario de
entidades privadas, que tem como cerne o patrimda® organizacbes e representa,
tradicionalmente, o eixo condutor da contabilidadma compreensao holistica desta Ciéncia

Social Aplicada enquanto produtora de informac@ssusuarios.

Todavia, Castro e Garcia (2004) ressaltam que, mmd@roducdo de informagdes
originarias da contabilidade aplicada ao setor ipakienha sido alicercada, ao longo dos
tempos, em bases orcamentarias, torna-se pertineetgtativa de homogeneizacéo do foco
da producao de informacgdes oriundas da contabédidadltando-se, essencialmente, para o
reconhecimento, mensuracdo e evidenciagcdo de iaf@®s patrimoniais no processo
contébil, atendendo, desta forma, as necessidagegentes no modelo de Estado gerencial
e, de maneira concomitante, fortalecendo as basesodtabilidade enquanto Ciéncia e

dimensao teodrica.

Desta forma, um dos principais instrumentos delifacfio da informacgdo contébil
mais precisa, diz respeito a mudanca da contaBididtas entidades publicas do tradicional

foco orcamentario para o enfoque patrimonial.

Neste sentido, a STN (2012) afirma que a contaulkdaplicada ao setor publico,
assim como qualquer outro ramo da ciéncia contdéleille obedecer aos Principios de
Contabilidade e, com efeito, as entidades publidageriam aplicar o principio da
competéncia em sua integralidade, ou seja, osefdds transacdes e outros eventos sendo

reconhecidos quando ocorrem, e ndo quando os osdimanceiros sao recebidos ou pagos.

Para Pigatto et al (2010) a contabilidade exerpiela regime de caixa reconhece

somente as transacdes e eventos a partir do ingrassesembolso de dinheiro. Desta forma,
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o resultado financeiro global pode ser mensuradan@io da diferenca entre caixa recebido e
0 caixa pago.

Ja o regime de competéncec¢rual basi}, através do reconhecimento das transacdes
no momento em que ocorrem, e Nao apenas por ocdsidi@sembolso, permite registros
contabeis mais completos, possibilitando, destandpra avaliagdo mais apurada do
desempenho das organizacdes (PIGATTO; HOLANDA; MORE CARVALHO, 2010).

A mensuragdo por meio do regime de competénciadetca pode ser observada
através de equacao contébil, que consiste em agjuas a passivo mais patrimonio liquido.
Ademais, a equacédo permite a evidenciacdo dosuestabp recursos pertencentes a entidade,
dos recursos tomados pela entidade, bem como @ gatdmonial (PIGATTO; HOLANDA;
MOREIRA; CARVALHO, 2010).

No regime de caixa, a mensuracdo dos eventos agrbds a um periodo esta
circunscritos aos ingressos e desembolsos em @Oxpasso que o regime de competéncia
reconhece possibilidades mais amplas antes que ssjam arrecadadas ou pagas pela
entidade, ou seja, as receitas sédo reconhecidapeandentemente de sua realizagéo,
demonstrando, portanto, uma caracteristica menoseoedora ou prudente que o regime de
caixa (PIGATTO; HOLANDA; MOREIRA; CARVALHO, 2010).

As observacoes acerca da utilizagdo do regime uhpei@ncia devem ser ressaltadas
em discussfes que permeiem a producdo de inforsmagdeustos no setor publico. Dentro
deste raciocinio, Machado e Holanda (2010) reforgadeia da necessidade de mudanca no
tratamento da informacédo contabil dos entes publiao afirmarem que a geracdo de

informacgdes de custos pressupde adocéo do regicengeeténcia.

Ainda segundo Machado e Holanda (2010), enquartdongabilidade das entidades
publicas ndo adotar na sua plenitude o regime depeténcia, serdo necessarios ajustes

contabeis para que seja possivel se chegar a imf@ode custos dos entes publicos.

As observacdes de Machado e Holanda (2010), Pigated (2010) e STN (2012)
acerca das mudancas necessarias ao campo da ldedigbno setor publico no que diz

respeito a adogcao do regime de competéncia e agenipatrimonial apresentam-se como
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transformagdes nas bases conceituais da contalalideste setor; transformagdes estas que
criam um ambiente propicio ao desenvolvimento desistema de informagfes de custos que
consiga dialogar com os demais sistemas e, sobretadha as sua disposicdo dados e

informacdes pertinentes a evidenciagao.

No contexto internacional, a IFAC (2000), além éstdcar a contabilidade de custos
enguanto importante mecanismo para a estruturagawrghmento ressalta, também, que o
orcamento pode ser formulado ou executado adotanmdgime de caixa, como nos Estados

Unidos, e o regime de competéncia, como na Novande.

Todavia, ressalta-se que as questdes que envolvamogio, pela contabilidade de
custos, do regime de caixa e do regime de compatéstdo relacionadas a praticas

observadas em cada pais.

O estudo 13 da IFAC (2001), que trata de aspects®dtidades publicas voltados ao
fortalecimento da governanca, também reforca aaidie que a adocdo do principio da
competéncia pelas entidades publicas em detringetrealicional pratica de adoc¢ao do regime
de caixa, sob a perspectiva de que estes contituportantes facilitadores da producéo de
medidas de desempenho.

Para a IFAC (2001), a base contabil estruturadarmo do regime de caixa dificulta
a mensuracgdo dos recursos consumidos duranteampedificultando a medigcdo dos custos
reais dois programas, bem como o controle e evidgia em relatorios. As recomendacdes
da IFAC (2001) caminham no sentido de engorajaerd&lades publicas, para que estas
empreendam esforcos no sentido de adotar o regieneothpeténcia com vistas ao
monitoramento do desempenho, tendo em vista odivaigee metas inicialmente definitas
pela administracao das entidades.

Desta forma, depreende-se que, mesmo diante desdigps legais que mencionavam
a importancia da informacdo de custos no setorignipkra o gerenciamento dos recursos e
evidenciagdo dos resultados organizacionais, senagits o advento das Normas Brasileiras
de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico taistgmsfes ganharam contornos mais

solidos.
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A partir das tranformacgOes conceituais sugeridamsp®&lormas Brasileiras de
Contabilidade, conceituacdes estas contextualizeol@sas recomendacdes internacionais, a
informacéo de custos passa a pertencer a um ambgotmacional aderente aos principios
de contabilidade, com enfoque patromonial, alémadacdo do regime de competéncia,
aspectos que configuram potencial informacionabad® a producdo de informacgdes que
atendam aos papéis de gestdo da informacéo descusto

Portanto, além de apresentar as bases conceituaissugtentam o0s sistemas de
informacgdes de custos, bem como o ambiente defdramsgOes permitidas a partir das
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas aor3eublico, torna-se pertinente observar
caracteristicas elementares trazidas pelas NBC.II1 1§ue trada do sistema de informacdes

de custos no setir publico.

2.7.1 NBC T 16.11 - Sistema de informacao de custiis setor publico

O normativo referente ao sistema de informacaaudtos no setor publico apresenta a
conceituacao, o objeto os objetivos e as regraipetes a implantacdo do subsistema de
custos nas entidades publicas (SILVA; PINHEIRO; BMRHO; MARTEL, 2011).

Conforme mostrado no tépico que apresenta as esigas gerais das Normais
Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao SetodiBaibeste normativo referente a custos foi
aprovado em 25 de novembro de 2011, juntando-$&9,emos dez normativos ja aprovados
através das Resolucdes do Conselho Federal delilimtatde n° 1.128 a 1.137/08 e 1366/11
(SILVA, 2012).

Silva et al (2011, p. 10) afirma que a norma gattde custos no setor publico amplia
0 conceito de custos, antes caracterizados comsid‘@o servi¢o industrial”, passando a
adotar a denominacéo “custos dos bens e servigpdizidos e ofertados a sociedade pela

entidade publica”.

Ainda segundo Silva et al (2011) a necessidadatdgracdo com 0s demais sistemas
de custos apresenta-se como ponto relevante déminovo sistema de informacéo de custos
aprovado pelo CFC, uma vez que a ideia permiteegte subsistema seja depositarios de

dados oriundos do subsistema orgcamentario e pati@n®esta forma, reforcam-se as ideias
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de Mauss e Souza (2008), Cruz e Platt Neto (2007aréins (2010) acerca da concepcgao de
um sistema que se conjugue com 0s demais subssstemibeis das entidades publicas.

De acordo com CFC (2011) e Silva (2012, p. 36Bistema de informacéo de custos
do setor publico (SICSP) tem como obijetivos elearesst

- Mensurar, registrar e evidenciar os custos daxlyios, servicos, programas,

projetos, atividades, acdes, 60rgaos e outros abgiEta@ustos da entidade;

- Apoiar a avaliagao de resultados e desempenkosit;mdo a comparacao entre 0s
custos da entidade com os custos de outras ergiggtiicas, estimulando a melhoria

do desempenho dessas entidades;

- Apoiar a tomada de decisdo em processos, tai® aamprar ou alugar, produzir

internamente ou terceirizar determinado bem ougerv

- Apoiar as fungbes de planejamento e orcamentmedendo informacdes que
permitam projecbes mais aderentes a realidade @s®a bm custos incorridos e

projetados;

- Apoiar programas de reducao de custos e de nielti@qualidade do gasto.

Observa-se que o0s objetivos de custos apresenpaii@dNBC T 16.11 alinham-se
aqueles apresentados pela IFAC (2000) no que cemgeeao papel dos custos na gestédo das
entidades publicas, servindo de base informativa [@aprocesso decisoério, medicdo de

desempenho, bem como ao processo de planejamergarsentacao.

Além da apresentacdo dos objetivos da informacacudeos apresentados, tem-se
como objetivo trazido pela BNC T 16.11, a necesidde evidenciacdo dos objetos de
custos. Tal informacdo reforca as caracteristiaasnébrmacdo de custos relacionadas a
comunicacao com as partes interessadas, ressghaldals-AC (2001) como instrumentos de
governancgaaccountabilitye transparéncia. O Quadro 2 mostra caracterisi@sbutos da

informacé&o de custos apontados pelas NBC T 16.11.
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Quadro 2 — Caracteristicas e atributos da informdeacustos

Atributos Conceitos da NBC T 16.11
Entendida como a qualidade que a informacéo teimfldenciar as decisées
Relevancia de seus usuarios auxiliando na avaliacdo de evpatsados, presentes e
futuros;
Utilidade Deve ser Util & gestéo tendo a sua relag&to beneficio sempre positiva;
. ualidade de a informacao estar disponivel no mtorestequado a tomada de
Oportunidade Q - ¢ P q
deciséo;
. Deve proporcionar maior transparéncia e evidenoidgduso dos recursos
Valor social publicgs' P P e

Referente a qualidade que a informacdo tem delestade erros materiais €
de juizos prévios, devendo, para esse efeito, esas operagdes e

Fidedignidade ) A . L .
9 acontecimentos de acordo com sua substancia dagalecondmica e, néo,
meramente com a sua forma legal,
e Informacgdes de custos devem ser elaboradas decaoom a finalidade
Especificidade

especifica pretendida pelos usuarios;

Entende-se a qualidade que a informacgéo deve temgdstrar as operacdes €
acontecimentos de forma consistente e uniformien aé conseguir
Comparabilidade comparabilidade entre as distintas instituicdes caracteristicas similares. E
fundamental que o custo seja mensurado pelo mest@oano tempo e,
guando for mudada, esta informacao deve constarotgrexplicativa;

Deve permitir o detalhamento das informacdes e@dordas diferentes
Adaptabilidade expectativas e necessidades informacionais dassdivenidades
organizacionais e seus respectivos Usuarios;

Sistema que deve ser capaz de produzir informagdediferentes niveis de
Granularidade detalhamento, mediante a geragao de diferenteéniels sem perder o
atributo da comparabilidade.

Fonte: CFC (2011)

As caracteristicas e atributos da informacao deswpresentadas pela NBC T 16.11,
estdo intrinsecas a propria necessidade de se bamwyn@e informacdo de custos. A
fidedignidade, a comparabilidade e o valor so@ed discutidos durante diversos pontos da
discussdo tedrica acerca da importancia da infdmage custos e, sobretudo, do

desenvolvimento do sistema de informacéo de custos.

A fidedignidade apresenta-se como ponto elemerdgatentativa de abastecer os
gestores com informagdes pertinentes a tomadadigide decisdo esta que reflete demandas
sociais e tentativas de sana-las. Desta formap@dupéo de informacdes fidedignas perfaz

toda a importancia dos custos para a gestao dda@es governamentais.

A comparabilidade, conforme apresentado pela IFRCG0@), apresenta-se como
condicéo elementar para a tentativa de retrataserdpenho das entidades publicas. E mister

conceber informacdes contabeis com bases metodatbgue permitam comparacbes com
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outras entidades ou outros programas, ou outrasladies empreendidas pela gestao publica

no trado dos recursos investidos pela sociedade.

O subsistema de custo aplicado ao setor publientsse em trés elementos-base, a
saber: sistema de acumulacao, sistema de custe@aglo de custeio (SILVA; PINHEIRO;
BARBALHO; MARTEL, 2011). O Quadro 3 apresenta essémmentos, bem como os
conceitos atribuidos pela NBC T 16.11.

Quadro 3 — Elementos do sistema de informacao ste<u
Elementos Conceitos da NBC T 16.11

Corresponde a forma como os custos sao acumuladpeopriados aos bens e serviggs e
Sistema de | outros objetos de custos e esta relacionado ao flaico e real da produgdo. Os sistemas
acumulacdo | de acumulacdo de custos no setor publico ocorrenongdem de servico ou producéo € de
forma continua.

Esta associado ao modelo de mensuracéo e dessepmdeim ser custeados os diversos
agentes de acumulacdo de acordo com diferentesdesdde medida, dependendo |das

Sistema de ) o FO U .
custeio necessidades dos tomadores de decisdes. No anbisistema de custeio, podem [ser
utilizadas as seguintes unidades de medida: cisttiribo; custo-corrente; custo estimago;

e custo padréo.
Método de Refere-se ao método de apropriacdo de custos essstéiado ao processo de identificacao
custeio e associacdo do custo ao objeto que esta sendradasiOs principais métodos de custeio

sdo: direto; variavel; por absorcéo; por atividadeno.

Fonte: CFC (2011)

O sistema de acumulacgéo referenciado pela NBC T11diz respeito a maneira como
0S custos sdo acumulados e apropriados aos bemgigs disponibilizados pelas entidades
publicas. Ja o sistema de custeio apresentadoe+sfeao modelo de mensuracao adotado, a
saber: custeio historico, custeio corrente, cusestimado e custeio padrdo (SILVA;
PINHEIRO; BARBALHO; MARTEL, 2011). O Quadro 4 apega 0os métodos de custeio
apontados pela NBC T 16. 11, bem como 0s concajesentados.

Quadro 4 — Métodos de custeio
Métodos de
custeio Conceitos da NBC T 16.11

E o custeio que aloca todos os custos — fixos i@weis — diretamente a todos os objetos de

Custeio direto . . -
custo sem qualquer tipo de rateio ou apropriagéo.
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Custeio Que apropria aos produtos ou servigos apenas tssoteriaveis e considera os custos fixos
variavel como despesas do periodo.
Custeio por . A ~ .
~ Que consiste na apropriacéo de todos os custo®degdio aos produtos e servicos.
absorcéo
Que considera que todas as atividades desenvolpélas entidades sdo geradoras de custos
Custeio por |e consomem recursos. Procura estabelecer a redag@&oatividades e 0s objetos de custo| por
atividade | meio de direcionadores de custos que determinama@de cada atividade é consumida [por
eles.

Fonte: CFC (2011)

De acordo com o CFC (2011) e Silva (2012, p. 3&3¢mtidades publicas “podem

adotar mais de uma metodologia, consoante as eesditias dos objetos de custo”. Ademais,

a escolha do método de custeio deve estar assensadanformacdes a disposicdo da

entidade, bem como na relagdo custo beneficiogaldencéo das informacgfes. O Quadro 5

mostra outras definicdes de custos apontadas WB@&sT 16.11.

Quadro 5 — Definicdes de custos apresentadas [BaiNL6.11

Classificacdo

Conceitos da NBC T 16.11

Custos reais

Sé&o os custos histéricos apuragdostariorie que realmente foram incorridos

Custo direto

E todo o custo que é identificad@sspciado diretamente ao objeto do custo.

Custo indireto

E o custo que n&o pode ser identificado diretamemisbjeto do custo, devendo sug
apropriacao ocorrer por meio da utilizacdo de bdeeaateio ou direcionadores de
custos.

Custo fixo

E o que ndo é influenciado pelas atividades deséas, mantendo seu valor
constante em intervalo relevante das atividadesndesvidas pela entidade.

Custo variavel

E 0 que tem seu valor determinado e diretameraeioglado com a oscilagdo de un
fator de custos estabelecido na producao e execlagEEservicos.

Custo operacional

E o que ocorre durante o ciclo de produco dos &sesvicos e outros objetos de
custos, como energia elétrica, salarios, etc.

Custo
predeterminado

E o custo teorico, definido a priori para valor@agnterna de materiais, produtos e
servicos prestados.

Custo padrao
(standard

E o que resulta da consideragéo de normas técmtithsidas aos varios fatores de
producéo, como consumo de matérias, mao de obrpinag, etc., para a definicdo
custo do produto ou do servigo.

Custo estimado

E o custo projetado para subsidiar o processoa®eicao dos orcamentos da
entidade para determinado periodo; pode baseamse®les estimativa ou utilizar
ferramenta do custo padréo.
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. Utiliza centro de responsabilidade e atribui ad enas 0s custos que ele pode
Custo controlavel P e q p

controlar.
Custo marginal Apuracao decorrente dos custoawes.
Custo de E o custo objetivamente mensuravel da melhor atisa desprezada relacionado a
oportunidade escolha adotada.

S&0 os custos incorridos no processo de obtencherdee servigos e outros objetos
e custos e que correspondem ao somatorio dosrglesde custo, ligados a
prestacdo daquele servico.

Custos da prestaca
de servicos

Fonte: CFC (2011)

As denominacdes de custos apresentadas pela NBE& 1L tonjugam-se com 0S
conceitos de custos apresentados pela literat@r@aada contabilidade de custos. Todavia,
alguns conceitos, como custo de oportunidade, sgaesde maiores estudos no contexto da
area publica, notadamente porque se configura cpega elementar na elaboracdo da
Demonstracdo do Resultado Econdémico, apontada [gB@ T. 16. 6, que trada das

Demonstracdes Contabeis utilizadas pelo setor gubli

Diante do exposto, constata-se que as transforrmagéeessarias ao campo da
contabilidade de custos aplicada ao setor publieonjpem expectativas no sentido da
materializacdo de um sistema de informacdo de susapaz de atender as demandas
crescentes, bem como munindo os gestores com iafdes que fomente o processo
decisério (SILVA; PINHEIRO; BARBALHO; MARTEL, 2011)

Desde sua génese até o estagio de adequacao ammsligontextos organizacionais,
percebeu-se que a contabilidade de custos adquoinplexidade na esteira das

transformacdes observadas no contexto organizdciona

Desta forma, reformam-se as ideias acerca da neadesde conjugacdo dos
conhecimentos apresentados pela academia com squeie se desenvolvem nas
organizac0es, ratificando, assim a caracteristceelh¢do entre teoria e pratica observada na

contabilidade gerencial e contabilidade de custos.

Ademais, além do fortalecimento gerencial das ipaBt empreendidas pela gestao
publica, busca-se, também fortalecer elementosioslados a evidenciacdo, transparéncia,
governancga @ccountability,considerando que as potencias melhorias informaisabrem

caminho para o fortalecimento da governanca na pétdico.
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Assim, considerando o desenvolvimento da contaulidde custos aplicada ao setor
publico, ensejado, essencialmente, pela demandamational e pela necessidade do entre
publico de conceber e evidenciar mecanismos queatest seu desempenho e,
consequentemente, a forma de utilizacdo dos rexysgblicos, torna-se pertinente uma
discusséo de carater epistemoldgico sobre cortabidi de custos aplicada ao setor publico,
com vistas a observancia do alinhamento, ou ndepdbecimento construido por este ramo
da contabilidade ao longo dos tempos com os casceinpregados na implementacdo do

sistema de informacéo de custos no setor publico.



3 PLATAFORMAS TEORICO-METODOLOGICAS

Esta secdo tem por objetivo apresentar a discusg@temoldgica que suporta a
investigacdo acerca das plataformas tedrico-meiga@s da producdo académica brasileira

em contabilidade de custos aplicada ao setor miblic

3.1 Conhecimento cientifico

Na sec¢édo anterior, que tratava das discussddsag@ue envolviam a contabilidade
de custos aplicada ao setor publico, foi possilmeo/ar que a trajetéria evolutiva da
contabilidade de custos, desde as bases edificedambiente das organizacdes industriais
até o cenario de atuacdes diversificadas observerdambiente contemporaneo, pautou-se na
tentativa de melhorias e adequagfes dos processdstigos nas organizacoes, alicercados
em praticas organizacionais aprimoradas ao longotelmpos ou por meio de contribuicées

académicas no refinamento do arcabouco tedricoedad® custos.

Compreende-se, entdo, que as constantes trangfigsma acréscimos, e até mesmo
desconstrugbes de conceitos existentes, partembsiErvacdo do homem. Neste sentido,
Martins e Theophilo (2009, p. 1) afirmam que a ‘Gausncessante do homem por novas
descobertas direciona-o aos caminhos do conheamguoe serd seguido conforme a sua

tendéncia”.

A capacidade de reflexdo acerca dos diversos fenésnpossibilita, entdo, avancar no
sentido de buscar esclarecimentos acerca de gagstsentes no cotidiano dos individuos. A
contabilidade de custos, dentro desta perspedtvalepositaria de acréscimos conceituais

gue tornaram possivel chegar ao estagio concebnatmporaneo.

Todavia, embora a contabilidade de custos tenbacado no sentido de tornar-se
meio pelo qual a gestdo das organizacdes se aneotantativa de buscar as melhores
alternativas para o desempenho organizacional, omailhda precisa ser desenvolvido,
principalmente no contexto das organizagdes plglica

Partindo desta légica, e levando em consideragditisaussdes apresentadas na secao

anterior, depreende-se que, para a contabilidadsustes, o campo das entidades publicas
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constitui cenario em que o conhecimento apresentxs potencial, tendo em vista que as
praticas de contabilidade gerencial, assim comod&scontabilidade de custos foram

edificadas no campo das instituicdes privadas.

As transformagBes na configuragdo organizacionak dentidades publicas
possibilitaram avancos significativos da contabilid gerencial e de custos para este setor.
Para tanto, € preciso salientar que a percepcdcaadestas transformacfes também mostra-

se resultante da relacdo do homem com os fenénogieos cerca.

Tais ilustracbes acerca da importancia do conlextion tomando como mote as
transformacdes observadas da contabilidade de scutd que se chegasse ao estagio
contemporaneo — estagio este ponto de partida gmrmvestigacbes empreendidas pelo
presente estudo — sdo pertinentes na tentativaideneiar como a busca pelo conhecimento
traz consigo transformagdes diversas em varios cam@ vida dos individuos.

Todavia, o conhecimento ndo pode ser percebid@aomconceito unitario, tendo em
vista a existéncia de variabilidades no que conmuieeseus conceitos e abordagens. Desta
forma, observa-se a existéncia de quatro tiposamderimento, subjacentes as maneiras
como o homem apropria-se da realidade, a sabeonbecimento vulgar, o conhecimento
filosofico, o conhecimento teoldgico e, por fim,conhecimento cientifico (MARTINS;
THEOPHILO, 2009).

As observacdes colocadas acerca da relagdo emmeh®cimento e os avancgos da
contabilidade de custos em seus diversos contdamesn parte do tipo de conhecimento
voltado para a cientificidade, da mesma forma queresente estudo enquadra-se nesta
tipologia. Todavia, conforme observado, o conhenimeabastece-se de variadas fontes,
diversificadas na forma com que os individuos bmsaa aceita os fatos passiveis de

indagacdes e observacoes.

Conforme Martins e Thedphilo (2009), o conhecirnentilgar representa aquele
voltado para as experiéncias vividas ou transnstijara outras pessoas, ao passo que o0
conhecimento filoséfico possui como caracterigbasilar o poder de reflexdo dos individuos

através do raciocinio unicamente.
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Além do conhecimento vulgar e do conhecimentosdifico, o conhecimento
teolégico constitui produto da fé humana, pautaslosmanifestacées divinas (MARTINS;
THEOPHILO, 2009). Desta forma, depreende-se queseipos de conhecimento, quais
sejam o vulgar, o filoséfico e o teoldgico; conwrgno sentido de refletir e procurar
solugbes acerca dos fendémenos observados, magndif&r nos meios pelos quais as
respostas sédo buscadas.

Os meios pelos quais as respostas sdo buscadeerpm-se como caracteristica
marcante do quarto tipo de conhecimento, o cientifiesultante da investigagdo metddica e
sistematica da realidade, ensejando a utilizacdomédedos, analises, classificacbes e
comparacdes para se chegar as indagacoes percatralgss da observacao dos fenbmenos
(MARTINS; THEOPHILO, 20009).

O conhecimento cientifico, entdo, representa pu tle conhecimento sustentado
atraves de investigacdes estruturadas sistematitantke modo a conduzir os investigadores
a achados de pesquisa ancorados em analisesse @stenhecimento cientifico constitui tipo
de conhecimento em que existe a necessidade d&neigi a cerca da eficiéncia dos métodos
selecionados para a investigagcdo, permitindo, assindesenvolvimento de trajetorias

metodoldgicas que conduzem as observacgoes.

Demo (2009, p. 25) afirma que o conhecimento tfieat“encontra seu distintivo
maior na paixado pelo questionamento, alimentada gavida metodica”. Assim sendo, a
natureza questionadora dos individuos encontral carevergente com as caracteristicas

marcantes do conhecimento cientifico.

Partindo desta perspectiva, observa-se que oiwbjdb presente estudo encontra
cenario propicio ao seu desenvolvimento por mei@xdwcicio do conhecimento cientifico.
Tal afirmacdo torna-se possivel na medida em quanaise das plataformas tedrico-
metodolégicas da contabilidade de custos aplicadaedor publico somente podera ser
exercida mediante o desenvolvimento de uma sisteside selecéo, coleta e analise de dados
gue, ao final, possibilitem atingir ao objetivodiaimente definido.

A percepcdo de que o atingimento dos objetivosialmente definidos para esta

pesquisa passam, essencialmente, por etapas qgra dispeito a selecdo de ambiente e
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dados a serem investigados, bem como a coleta lseand@stes, de modo a responder a
problematica definida, passa, inevitavelmente, peéscepcdo de que uma trajetéria
metodoldgica precisa ser definida e, neste momeagocaracteristicas do conhecimento

cientifico fazem-se presentes.

Para Demo (2009, p. 26), o questionamento ndoutaniim em si, mas, sobretudo,
consiste em “articular discurso como consciénajgckbe capaz de convencer”, necessitando

satisfazer a necessidades e critérios que pasdamyadidade formal e politica.

A afirmacdo de Demo (2009) acerca da necessidadmahecimento cientifico de
procurar, através do empreendimento de suas ige€des, satisfazer a necessidades que
caminham para a qualidade formal e politica abmmirdao para reflexdes acerca da

necessidade de vigilancia da pesquisa.

Da mesma forma que o conhecimento cientifico riiske-se dos demais tipos de
conhecimento por motivos que dizem respeito aormedamento de sistematicas para a
solugdo de problemas, compreende-se, entdo, que,apapresentacdo de resultados de
pesquisas que estejam pautados no rigor metodizesef necessario, também, uma vigilancia

nao somente na trajetdria das pesquisas, masfsddraeos mecanismos utilizados.

3.2 Aspectos epistemoldgicos

A epistemologia caracteriza-se como a mais ardiaim conjunto de disciplinas,
denominado ciéncia das ciéncias e, etimologicamerigesponde ao discurso sobre as
ciéncias (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Martins e Theophilo (2009) argumentam que a patér mudanca na visdo do
conhecimento como um processo e ndo como um résutigpapel da epistemologia passou a
ser o de buscar conhecer esse movimento de trar@fao do conhecimento, por meio da
andlise de sua génese, formacdo e estruturacdoepsom, possibilitando, desta forma, a
observacéo de um conhecimento provisorio, jamaiban ou definitivo.
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Para Martins (2008, p. 5), o papel elementar dadagem epistemolbgica consiste em
“submeter a pratica dos cientistas a uma reflex@otgma por objeto as ciéncias em vias de

se fazerem, em seu processo de génese, de formdedestruturacdo progressiva”.

A partir das observagbes de Martins (2008) e Mar&énTheophilo (2009), pode-se
compreender o papel da epistemologia como uma fdemagilancia que possibilita observar
os delineamentos das investigacfes. Assim sen@pjstemologia permite o exercicio da
metalinguagem, através da promocao de discussdesrd@cimento cientifico acerca dele

mesmo, permitindo andlises e avaliacbes em torrsuaérajetoria.

Desta forma, Martins (2008, p. 5) apresenta a @pisiogia como uma proposta de
discusséo que emerge diante da demanda por uma coaipreensdo e explicacdo de como
tem se configurado a producao cientifica, atraeédivkrsos aspectos, a saber:

- A amplitude e a diversidade dos assuntos; tenpasldemas investigados;

- Diferentes alternativas para construcdo das fplatas tedricas que sustentam os
desenvolvimentos das pesquisas;

- Distintas abordagens metodologicas empreendidas;

- Variadas estratégias de pesquisa,

- Diversidade de técnicas e de instrumentos detecale informacgbes, dados e

evidéncias; e

- Diferentes planos para tratamento e analisesedodtados de uma pesquisa.

A amplitude e a diversidade dos assuntos, dos tendss problemas investigados
representa ponto importante na analise epistentalpgma vez que, a partir desta percepcao,
pode-se observar o estado da arte de determinaal@gidas, bem como aquelas em que as

pesquisas empreendidas contribuiram para a coasabd de um arcabouco tedrico
cristalizado.
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No campo da contabilidade de custos aplicada @o géblico, observa-se que muitas
perspectivas ainda podem ser exploradas, no setgidonsolidar o arcabouco tedrico, tendo
em vistas as importantes transformacdes ensejad@s pransformacées no ambiente
organizacional do setor publico nas ultimas décdaam como o advento do normativo que
estabelece conceitos para a implantagcdo do sistemmformacdo de custos, conforme

discutido na secéo anterior.

No que diz respeito as diferentes alternativas pamnatrucdo das plataformas teorico-
metodolégicas que servem de sustentaculo ao ddsgngnto das pesquisas, tem-se a
necessidade de investigacao acerca das principsés ltedricas de que faz uso as pesquisas
para desenvolver um argumento que fundamente osreengimentos investigativos.
Adicionalmente, torna-se importante, também, atepgaa os mecanismos metodologicos

utilizados para a consecucao dos objetivos do estud

No que diz respeito a tematica objeto deste esti@h;se que a contabilidade de
custos aplicada ao setor publico assenta-se emns ba®@cas inicialmente edificadas na area
privada, embora seja preciso investigar espec#aed que descrevam a intensidade da

importacdo de construcdes tedricas para o campentiasdes do setor publico.

Assim, observa-se que, diante dos elementos gée ssb a algcada da epistemologia
apresentados por Martins (2008), a construcdo dbemmento em uma determinada area
esta estritamente relacionada com a producéo figantda mesma forma que Martins e
Thedphilo (2009, p. 3) colocam a epistemologia cdmastudo metddico e reflexivo da

ciéncia, de sua organizacao, de sua formacao,ulfuseionamento e produtos intelectuais”.

A reflexdo acerca das configuragbes delineadass galodutos intelectuais permite
apontar tendéncias ou revelar lacunas existentes,éa da percepcao de discussdes que se
apresentam saturadas ou sem avancos significaticossentido de apresentar novas
perspectivas. Ademais, a identificacdo de tendént@anaticas a serem discutidas pelos
produtos intelectuais pode sinalizar um cenari@c@scimos no conhecimento ja existente

acerca de determinados topicos de estudo.
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Desta forma, depreende-se que o estudo da produieétifica, ou os produtos
intelectuais, apresentam-se como sinalizadorest@gie de organizacéo e sistematizacao do

conhecimento.

3.3 Plataformas teéricas

Richardson (2012) observa que o objetivo do trabalbntifico consiste em, através
de pesquisas, buscar solu¢des para problemasntesstiagnosticados, gerar teorias ou fazer

uma avaliacdo de teorias ja existentes.

Partindo desta observacéo acerca da funcéo priah@aiproducéo cientifica, pode-se
perceber que esta representa a génese do conheximeata construcdo de plataformas
tedricas que fundamentam os fenbmenos observadmsaeyez edificados, funcionam como

substancia conceitual as futuras investigacdestitoimdo uma cadeia do conhecimento.

Desta forma, as plataformas tedricas dos trabaltesgificos representam o dialogo
promovido entre os pesquisadores, na busca pogdasipara as problematicas levantadas, e
a literatura, elemento suporte que respalda astigegdes (MAGALHAES, 2006).

Magalhdes (2006) observa que o conjunto de pulBlgsagesultantes da comunicagao
cientifica forma o que se denomina literatura dimat O exame da literatura cientifica de
uma area possibilita a avaliagdo do estagio de ridate e o nivel de desenvolvimento
alcancado pela ciéncia naquele campo.

Desta forma, o desenvolvimento de trabalhos cieasif além de preocupar-se com
questdes metodoldgicas que contribuam com a valdatps achados, também precisa
dedicar-se a selecdo de material na literaturafgpu@one como sinalizador do estagio de

discusséo das tematicas especificas a que se prayEestudos.

A revisao de literatura contribui para constatac@egrca da necessidade de
empreender investigacdes sobre determinado tépigesquisa ou, atravésidsights servir
de ponto de partida para construcdes tedricas gssiljlitem ampliacbes nas bases ja
existentes (CRESWELL, 2010).
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No que diz respeito a contabilidade de custos agidicao setor publico, tem-se a
necessidade de observar como se configura a litaratiotada pelos estudos académicos que
se propbe a ampliar as bases teoricas desta tam@ansiderando que a contabilidade
gerencial, ramo da contabilidade que mantém estaéitidade com a contabilidade de custos
e seus contextos diversos, apresenta-se em degsantam relacdo ao quantitativo de
pesquisas voltadas a contabilidade financeira, comainstreamdominante (MERCHANT,
2010; LUKKA, 2010), a investigacdo acerca do petélliteratura utilizada como base para

as pesquisas faz-se relevante.

No contexto brasileiro, observam-se os seguintesdigue tratam da contabilidade de
custos aplicada ao setor publico: Cruz e Neto (R@dhtabilidade de Custos para Entidades
Estatais: metodologias e casos simuladBgya et. al (2007)Custos no Setor Publico; e
Mauss e Souza (2008 zestdo de Custos Aplicada ao Setor Publico: modehoa
mensuracgao e analise da eficiéncia e eficacia guaaental.

Ressalta-se que a revisdo de literatura deseneol@om vistas a construir
embasamento tedrico das investigacdes ndo sengestipenas aos livros, mas apresenta-se
diversificada, através da utilizacdo de outros isada comunicagdo cientifica como artigos,
teses, dissertacOes etc. Nesta perspectiva, endsarae Neto (2007), Silva et. al (2007),
Mauss e Souza (2008) apresentem-se como autoredbdesbrasileiras voltadas a tematica
custos nas entidades publicas, esta desenvolvadfenee-se, também, por meio de outros
meios de comunicagéo do conhecimento cientificoy bemo por meio de outras plataformas

tedricas.

Ademais, Magalhdes (2006) acrescenta que por neeicothunicacao cientifica os
pesquisadores mantem-se inseridos nas bases fumd#&neéo conhecimento cientifico em
seus respectivos ambientes de atuacéo, atravésrclgppdo de como tem se configurado as

pesquisas no sentido de tracar o perfil teoricoadw@bdgico.

Assim, observa-se que a analise das plataformasdedos trabalhos cientificos de
uma determinada area possibilita enxergar quaisnta® esta vem tomando e quais bases
tedricas vao ganhando solidez e legitimacdo aomserenstantemente referenciados na
fundamentacéo das pesquisas. Ademais, verificaestado da arte de um determinado ramo
do conhecimento (MAGALHAES, 2006).
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Contudo, observa-se, através das colocacdes deesutomo Magalhdes (2006),
Martins (2008), Richardson (2012), Martins e Thelapl2009), Creswell (2010); que os
termos revisao de literatura, teorias e plataforreascas ora configuram-se como sinbnimos,
ora guardam singularidades, necessitando compregmsais claras acerca da existéncia de

desigualdades entre tais termos.

A apresentacao das possiveis diferencas do que\santeorias, plataformas teoricas
ou revisdo de literatura torna-se pertinente, ndigaeem que o presente estudo tem como
uma de suas finalidades a investigacdo acerca ae hases tedricas estdo sendo utilizadas
para fundamentar as pesquisas na area de coradbilie custos aplicada ao setor publico.

Conforme apresentado na secdo anterior, especéitanmo topico referente as bases
histéricas e bases terminoldgicas da contabiliddeustos, observou-se que esta teve sua
génese e estruturacdo ancorada no contexto dagigiss industriais e privadas.

Com efeito, a partir do momento em que as transfod®s no ambiente
organizacional das entidades publicas possibilitaadnsercdo de mecanismos de verificagdo
do desempenho, a contabilidade de custos passatabekecer-se em um novo cenario;
cenario este que, devido a peculiaridades intrassao contexto estatal, necessitaria construir

bases tedricas mais sélidas e aprimoradas, ndivernde adequar-se ao novo cenario.

Assim sendo, compreender as bases teoricas comuas g conhecimento em
contabilidade de custos tem se ancorado, na teatddi avancar e procurar solugdes para suas
problematicas configura-se como elementos-chayeer@epcéo do estado da arte deste ramo
do conhecimento, assim como na evidenciacdo desntaradéncias com potencial para

ampliagéo de estudos.

Martins e Thedphilo (2009) afirmam que o empregdedmo teoria tem sido utilizado
para indicar distintas questdes, muitas vezes eendb expressdes contraditérias e
ambiguas, a saber: teoria; orientacao teorica; ontaérico; esquema tedrico; referencial
tedrico; plataforma tedrica; que muitas vezes s$dimados de maneira equivalente.

Partindo deste leque de compreensdes acerca do teonia, tem-se inicialmente que

esta pode configurar-se como uma variedade desidgi@ um individuo desenvolve a
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respeito de algo, ou até mesmo um conjunto desde@mpreensiveis, ndo comprovaveis,
gue nao podem ser verificadas ou medidas. Ademaigeorias também acabam sendo
compreendidas como um pensamento de um determagdo (MARTINS; THEOPHILO,
2009).

A percepcéao de teoria como 0 pensamento de um a@pitesenta-se como a ideia mais
proxima do que comumente se constata ao reflethcado que vem a ser teoria e, partindo
desta perspectiva, a revisdo de literatura de uerrdaado produto intelectual seria, entéo,

sinbnimo de teoria.

Para elucidar a compreensao do que vem a ser wria, t€reswell (2010, p. 79)
afirma que esta pode apresentar-se dentro de wiehoesdmo um “argumento, uma discussao
ou uma justificativa, e ajudar a explicar (ou avprg fendbmenos que ocorrem no mundo”.
Atraves das explicacdes de Creswell (2010), obsss\v@ue a caracteristica elementar de uma
teoria estrutura-se em torno de um argumento, @ueesde ponto de partida para o

empreendimento de investigacdes por ele orientado.

De maneira mais especifica, Creswell (2010) e Qoepg&chindler (2011) explicam
que uma teoria representa um conjunto de concedeBnicdes e proposi¢cbes inter-
relacionado de constructos ou variaveis latenteg, sfo transformados em proposicoes

especificadoras da relacédo entre as variaveis.

Depreende-se, entdo, que a compreensdo acercaadegedsticas basilares das
teorias envolvem aspectos que vao além do pensardentm autor simplesmente, ou da
variedade de ideias de um individuo, mas, sobretpdgpassam argumentos construidos
através de um conjunto de constructos, estabelecestdcdes com variaveis e bases para
testes e investigacoes.

Neste sentido, as teorias apresentam-se de maliegsificada e sdo usadas para
explicar ou prever acontecimentos ou fendmenosraky apresentar-se de maneira légica e,
principalmente, adequadas a situacdo na qual esté sustentaculo, para que as explicacdes
e previsbes geradas a partir das investigacbesamposer bem sucedidas (COOPER,;
SCHINDLER, 2011).
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As observacdes de Cooper e Schindler (2011) pemriédlexdes acerca do papel das
teorias na construcdo argumentativa dos produtdeleatuais empreendidos pelos
pesquisadores, além da importancia do desenvoltimde pesquisas que apresentem

acréscimos ao conhecimento ja existente sobrendiedos topicos de estudo.

A verificacdo das plataformas teoricas dos tralmllvientificos representa a
verificacdo da construcdo da literatura cientificanforme destaca Magalhdes (2006).
Contudo, permitem, também, observar que possibidisldedricas esses produtos intelectuais
tem feito uso para sustentar seus argumentos igaegds, de tal forma que possibilite a
construcdo de bases solidas para os tépicos algetstudo.

Borinelli (2006, p. 77) ao desenvolver estudo goescstiu na sistematizacdo do
conhecimento sobre Controladoria hum arcaboucadcte@enominado estrutura conceitual
bésica da Controladoria, faz uma revisdo acercadideysos conceitos utilizados para o

termo teoria, chegando a trés aspectos elementares:

- Aspectos conceituais: uma teoria € um conjuntoedanciados, declaracdes,
proposicdes, conjecturas, ideias, conhecimentosergkzacdes, leis cientificas,
principios, constructos, definicbes e/ou conceit@acionados e organizados

sistematicamente, estruturalmente, dedutivamelugi@Gamente.

- Aspectos operacionais: uma teoria se materialig/és de um sistema hipotético-
dedutivo de analise de relacdes entre variaveisgfy de confirmacgéo de hipoteses.

- Aspectos utilitaristas: uma teoria destina-satarpretar, elucidar explicar, prever,

predizer, unificar e generalizar fendbmenos.

Os trés aspectos atribuidos as teorias trazidosBpanelli (2006) sintetizam as
ramificacbes que levam a compreensado do conceaitpadel e das funcdes desta, como base

argumentativa que confere substancia as investgaco

Dentro do contexto das pesquisas, as teorias fuaeioccomo orientadoras da busca
pelos fatos. Todavia, esta busca pelos fatos adestpor uma teoria relacionada as Ciéncias

Sociais Aplicadas, como as teorias econémicagam$ contabeis, e as teorias psicolbgicas;
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ensejam aparatos de prova extremamente difereragqaelds relacionadas as ciéncias
naturais, considerando haver distingdo quanto aricts de verificagdo (MARTINS;
THEOPHILO, 2009).

Com efeito, observa-se que 0s aspectos conceitopesacionais e utilitaristas
apresentados por Borinelli (2006) estabelecem-geat® mais ortodoxo ou menos ortodoxo,
consoante o contexto em que esteja inserido. Bartitesta observacdo, podem-se tecer
algumas consideracdes acerca da pesquisa em didai@diou, de modo mais especifico e
pertinente a este estudo, em contabilidade getemgigontabilidade de custos aplicada ao

setor publico.

A trajetéria argumentativa empreendida com vistasd@arecer as caracteristicas que
regem o conceito de teoria funciona como elemeaselpara reflexbes acerca da pesquisa
em contabilidade voltada para a gestdo das entidaglglicas e privadas. Da mesma forma
que Merchant (2010) e Lukka (2010) apontam pamsamstreamdominante da pesquisa em

contabilidade, pode-se refletir, também, acerceeldgao teoria e pratica em contabilidade.

Nesta perspectiva, considerando a contabilidadenged ou a contabilidade de
custos, as relacdes entre teoria e préatica podendissutidas levando em consideracdo a
diversidade de meios pelos quais o conhecimentmstruido. Conforme discutido na secéo
anterior, a contabilidade de custos teve sua géweftada ao auxilio de questdes
organizacionais do ambiente industrial. Assim semdlificou-se através de estreita relacao

com a prética.

Contudo, no que concerne a construcdo do conhetmmda maneira mais
consolidada, através de plataformas teoricas qumitaen a cristalizacdo e acréscimos de
conhecimento nesta area, observa-se haver cram&sa do estabelecimento de equilibrio

entre a relacéo teoria e pratica.

Para Zimmerman (2001) a contabilidade gerencialiteas areas da contabilidade, néo
conseguiram desenvolver um corpo cumulativo de ecintento no que compreende a
literatura empirica. Ademais, segundo Zimmermar®12@ literatura ndo foi amadurecida,

descrevendo praticas para desenvolver e testa@adepre explicam a pratica observada.
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Dentre outras conjecturas apontadas por Zimmer@2@01j estdo a utilizacdo da
abordagem indutiva, ou seja, “conclusdes geradas lbase em um ou mais fatos em
particular ou de determinadas provas” (COOPER; S{CTHER, 2011), e a énfase na tomada

de decisao em detrimento ao controle.

As observacdes de Zimmerman (2001) sobre a codastrdas bases tedricas da
contabilidade gerencial, permitem discussfes ackrstas bases no contexto da contabilidade
de custos ou, especificamente, da contabilidadeudts aplicada ao setor publico. Assim
sendo, tem-se que o0 instrumental da contabilidagdecustos detectado no ambiente
organizacional das entidades publicas e privadessapta-se como elemento facilitador do
processo decisorio e, como tal, edificou-se conakitente valendo-se, também, de questdes

praticas.

Ademais, cabe ressaltar que, historicamente, abiidbide apresentou-se fortemente
ligada a tradicdo normativa em detrimento a abawhagositiva (LOPES; MARTINS, 2005).
Assim sendo, a pesquisa em contabilidade edifieoers torno destmainstreamSob esta
perspectivano campo da contabilidade de custos aplicada aw péblico, tem-se a forte
influéncia das legislacbes; panorama que, gradudéneonverge para a utilizacdo de uma
contabilidade voltada aos principios fundamentais.

Ademais, a contabilidade ganhou papel fundamentl funcionamento das
organizacfes, através do desenvolvimento de atieglgue passam pela avaliacdo de custos
e beneficios das ac¢Bes governamentais, estabetgoirde normas e padrfes financeiros,
desenvolvimento de relatérios de desempenho omgenizal, planejamento e controle
financeiro (HOPWOOD, 1983).

Desta forma, a ampliacdo do campo de atuacdo dabilisade pressupde, também,
ampliacdo do ambiente de possibilidades para ondelsémento de pesquisas que
contribuam para a consolidacdo de diversos topaunsrgentes. Todavia, Lukka (2010)
afirma que a maior parte das pesquisas em couwladddi apresenta-se estabelecidas de um
mesmo campo paradigmatico, apresentando contribsligiarginais nos aspectos teorico-

metodoldgicos.
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Para Zimmerman (2001), o desenvolvimento das pessjuido consegue edificar-se
através de estudos anteriores para ampliar a cemgite acerca dos temas, tampouco explora

as possibilidades de topicos de pesquisa possiveis.

Lukka (2010), entretanto, fala em heterogeneidamke mhradigmas da pesquisa em
contabilidade, através da percep¢do de que a g@eitke paradigmas diversos e a observacao
de possibilidades de campo de pesquisa para alémrmailostreamdominante permite

diversidades filoséficas, metodologicas, de bas@sdas e, sobretudo liberdade académica.

As observagbes de Merchant (2010) e Lukka (201@rcac do mainstreame
paradigmas dominantes na pesquisa contabil, assimo @s criticas feitas por Zimmerman
(2001) no que diz respeito a construcdo do conletimmem contabilidade gerencial servem
apenas como sinalizadores da importancia da cgastrde plataformas teoricas soélidas para
o campo da contabilidade de custos aplicada aa gétaico, ndo sendo, portanto, um

delimitador de um ponto de vista paradigmatico adiofpor este estudo.

Todavia, o posicionamento positivista defendido pbmmerman (2001), traz
reflexdes acerca do papel da pesquisa enquantatpradde conhecimento, ao passo em que
as visoes de Lukka (2010) caminham no sentido stutii até que ponto a adogao ortodoxa

de um paradigma pode ser benéfico para a diveesidagesquisa em contabilidade.

No campo da contabilidade de custos aplicada aor gmiblico, depreende-se,
conforme ja& comentado noutras ocasides, a forsgdel entre teoria e pratica. Contudo, no
que diz respeito as plataformas tedricas adoragia® @rgumento balizador das pesquisas,
necessita-se de investigacbes mais acuradas, matiiende confirmar, neste campo,
paradigmas dominantes noutras areas do conhecimeombdbil ou bases tedricas

prevalecentes.

Assim sendo, sobre a relevancia das investigag@@@saade aspectos tedricos, Demo
(2009, p. 20) afirma que este tipo de pesquisacdexk a reconstrucdo de “teorias, conceitos,
ideias, ideologias, polémicas, tendo em vista, amas imediatos, aprimorar conhecimentos
tedricos e, em termos medianos, aprimorar pratidessim, compreende-se a necessidade da
relacdo teoria e pratica para a construcdo de conberto ancorado em bases heterogéneas,

como a academia e o ambiente organizacional.
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3.4 Plataformas metodolégicas

Além do estudo das plataformas teoricas dos trabatientificos para identificar as
bases que fundamentam as pesquisas, torna-seeptatidd observacdo dos aspectos

metodoldgicos utilizados na construcdo destes.

A investigacdo acerca das plataformas metodologicgsegadas nas pesquisas faz-se
necessaria na medida em que, através desta olEgrvegrna-se possivel perceber
sinalizadores de mudangas na adocao de estratégtasloldégicas nas pesquisas. Conforme
apresentou Lukka (2010) em sua analise sobre cadigaras dominantes na pesquisa
contabil, estes paradigmas nao se restringem seraertampo da abordagem tedrica na qual
estdo ancoradas as pesquisas em contabilidade,tamas¢m, aos paradigmas que dizem

respeito ao campo metodologico (PARKER 2012).

Além disso, considerando os topicos investigadds peesente estudo, a analise das
plataformas metodoldgicas permite observar se gpoatda contabilidade de custos ou da
contabilidade de custos aplicado ao setor publimoverge para a adogdo das mesmas
estratégias metodolégicas e, sobretudo, se o relestas estratégias apresenta o rigor
cientifico pertinente a constru¢des mais sélidasalthecimento cientifico.

Assim sendo, inicialmente busca-se compreenderonsedos que circunscrevem o0
termo metodologia. Para Martins e Thedphilo (2088@)mesma forma que o termo teoria, o0
termo metodologia apresenta-se empregado de msdivarsas, relacionando-se a uma
disciplina e seus objetivos, compreendendo tanestado de meétodos quanto os meétodos

utilizados numa determinada ciéncia.

Detalhando a compreensao do que vem a ser metoaologllis e Hussey (2005,
p.61) faz uma distingéo entre os termos metodotedumgia. O primeiro esta relacionado as
diversas maneiras de coletar e analisar os dadopasso que 0 segundo diz respeito ao

tratamento global conferido a pesquisa, desdeatbasca até a coleta e analise dos dados.

Compreende-se entdo, que o termo metodologia aypaese com maior abrangéncia,

compreendendo desde aspectos conceituais, conreaodamento da base tedrica utilizada
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como sustentaculo da pesquisa, até aspectos aldendomo operacionais, através da
identificacdo e aplicacdo de meio de coleta e sadlos dados.

Para Demo (2009), a pesquisa metodologica dedica-sevestigacdo acerca dos
métodos e procedimentos colocados a servico ddifaelade, além de outras questbes
pertinentes, a saber: as implicagbes do positivigmeo exemplo, bem como manuseio de
dados e seus testes de qualidade; as metodologiagjualitativas e mais quantitativas como

modos de abordagem e a preocupacao metodologicaistas a fugir da mediocridade.

As observacBes de Demo (2009) acerca da importa@tzipesquisa metodoldgica
revelam as varias constatacdes que podem serdagrdd analise metodoldgica dos produtos
intelectuais empreendidos pelos pesquisadores. -$&pdea partir desta analise, buscar
compreensdes sobre paradigmas predominantes daiggescpmo a dicotomia estabelecida
entre abordagens positivistas e fenomenoldgicesheetudo, as areas em que tais abordagens

apresentam-se mais enraizadas ou estabelecidas.

Ademais, a pesquisa metodoldgica evidencia a qadidlas pesquisas no que diz
respeito ao emprego das abordagens metodoldgisabmetudo, o relato do emprego destas,
como forma de registrar as etapas necessarias pee@mdimento das pesquisas e, em

consequéncia, a consecucao dos objetivos que reortes investigacoes.

Sobre a importancia da pesquisa metodolégica coommaf de evidenciar os
paradigmas que ancoram os empreendimentos inviagigdDEMO, 2009), observa-se que
este ponto constitui elemento relevante dentrocdaspreensdes acerca da percepcao das
plataformas metodoldgicas. Assim sendo, Collis sddy (2005) afirmam que o paradigma

adotado exerce grande influéncia sobre a metodolddizada.

Lukka (2010) argumenta que os paradigmas, em sén@sa, representam diversas
possibilidades acerca do que pode ser estudadotippuele questionamentos de pesquisa
pode ser feitos em relacdo a determinados topieosstudo, além de delinear os métodos
com o0s quais esses estudos refletirdo resultadognéh)ém, como estes podem ser

intertpetatos.
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Desta forma, os paradigmas podem ser compreencios grandes plataformas, que
servem de ancora e direcionadores da pesquisa etermuhado campo de possibilidades
pertinentes as suas caracteristicas. No campo slguiga metodologica, Collis e Hussey
(2005) discutem a existéncia dos paradigmas pistdive fenomenolégico como grandes

direcionadores da pesquisa cientifica.

O paradigma positivista se estabelece através aaunar pelos fatos ou causas do
diversos fenbmenos sociais, distanciando-se dde@sizbjetivo do individuo e comungando
com o raciocinio légico, precisdo, objetividadeger. O paradigma fenomenoldgico, por sua
vez, tende a desenvolver interesse sobre o compamta humano por meio da estrutura de
referéncia do participante, tomando como ponto eftear a compreensao da realidade social
como dependente da mente (COLLIS; HUSSEY, 2005).

Desta forma, nota-se que os dois paradigmas apaese® com caracteristicas
marcantes e distintas, e tais caracteristicas whdas de maneira singular em cada um serve
de sinalizador para o desenvolvimento das pesquisgificas realizadas. O Quadro 6

apresenta de maneira sintética as caracteristisEswadas nos dois paradigmas apresentados.

Quadro 6 — Caracteristicas dos dois principaisdigmzas
Paradigma positivista

Paradigma fenomenoldgico

Tende a produzir dados quantitativos

Tende a pindados qualitativos

Usa amostras grandes

Usa amostras pequenas

Interessa-se por testes de hipéteses

Interessdasggracao de teorias

Os dados sao altamente especificos e precisos

dos dao plenos de significado e subjetivos

A localizacéo é atrtificial

A localizacédo é natural

A confiabilidade é alta

A confiabilidade é baixa

A validade é baixa

A validade ¢ alta

Generaliza da amostra para populacao

Generalimend®nario para outro

Fonte: Collis e Hussey (2005)

A partir das caracteristicas apresentadas no Quédrentende-se que as duas
abordagens paradigmaticas da pesquisa metodolpgsgsui como base divergente o perfil
dos dados utilizados. A abordagem positivista &z de dados quantitativos, ao passo que a

fenomenoldgica desenvolvesse ancorada em dadotatjves.
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Collis e Hussey (2005, p. 61), ressaltam que a nolatira utilizada por autores que
estudam a area relacionam o paradigma positivigesquisa quantitativa pelas caracteristicas
de mensuracdo, ao passo que o paradigma fenommwolégta associado a pesquisa
qualitativa. “Entretanto, € possivel para um payadi positivista produzir dados qualitativos

e vice- versa”.

Portanto, decodificadas as relacbes entre o panadigositivista e a pesquisa
quantitativa e entre o paradigma fenomenologico gesquisa qualitativa, tem-se que a
pesquisa qualitativa constitui um conjunto de téasi interpretativas voltadas para o
significado que os individuos ou grupos atribuenpraxdlema social humano em detrimento a
preocupacdo com a frequéncia de acertos dos femSME&@RESWELL, 2010; COOPER,;
SCHINDLER, 2011).

A pesquisa quantitativa, por sua vez, configurecemo meio de testar teorias
objetivas, através de percepcdes de relacdo estnaargaveis. Tais variaveis podem ser
mensuradas por meio de instrumentos, de tal foroeaay dados numeéricos possam ser

analisados por procedimentos estatisticos (CRESWEQ10).

Partindo das delimitacdes explicativas acerca de gem a ser uma pesquisa
qualitativa ou uma pesquisa quantitativa e, sodmetwalendo-se da discussdo acerca da
heterogeneidade dos paradigmas de pesquisa embitidatie apresentadas por Lukka
(2010), observa-se que em alguns contextos de cgestumtadamente na pesquisa em
administracdo ou nas Ciéncias Sociais Aplicacasdéo geral, ndo é incomum fazer uma
combinacédo de métodos (COLLIS; HUSSEY, 2005).

Creswell (2010) afirma que a utilizacdo da pesqdsanétodos mistos apresenta-se
como uma abordagem investigativa que parte da iagsdoc de formas qualitativas e
quantitativas, particularmente nos métodos de aoketanalisar dados (COLLIS; HUSSEY,
2005).

Assim sendo, o Quadro 7 apresenta as principaitesisticas da abordagem mista,
comparada com as tradicionais abordagens-basenjgecidas e discutidas em momentos

anteriores.
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Quadro 7 — Métodos quantitativos, mistos e qualitat
Métodos quantitativos Métodos mistos Métodos qatalibs

Tanto métodos predeterminados

Métodos emergentes
guanto emergentes

Predeterminado

Tanto questdes abertas quanto

Perguntas abertas
fechadas 9

Questdes baseadas no instrumento

Dados de entrevistas, dados de

Dados de desempenho, dados deFormas multiplas de dados baseafdos observagdo, dados de

atitudes, dados observacionais ¢

\1%2

em todas as possibilidades documentos e dados
dados de censo. S
audiovisuais.
Analise estatistica Analise estatistica e de textg  Analise de texto e imagem
= - Por meio da interpretacéo dos Interpretacédo de temas e de
Interpretagdo estatistica ~
bancos de dados padrbes

Fonte: Creswell (2010)

Por meio do Quadro 7, pode-se perceber que a amrmae métodos mistos
apresentada por Creswell (2010) configura-se oma @spectos quantitativos, ora com
caracteristicas qualitativas, figurando, entdo cama alternativa intermediaria entre os dois

grandes extremos paradigmaticos da pesquisa métpcil

Sob este aspecto, Collis e Hussey (2005) afirmaenaguparadigmas positivistas e
fenomenoldgicos, na abordagem das ciéncias sos@igjois extremos de uma série continua
de suposi¢cbes ontoldgicas, e poucos individuoslititaln com suas formas puras. Partindo
desta informacédo, e compreendendo a abrangéncipadel da contabilidade para as
organizacdes (HOPWOOD, 1983), entende-se que oseitos que envolvem a pesquisa
metodolégica ou a pesquisa tedrica (DEMO, 2009esmrtam-se diante de indmeras

possibilidades de abordagens que contribuam pavasirucdao do conhecimento.

Tomando como base as observagcfes do Quadro 6 Qualiro 7 pode-se perceber,
também, que a critica feita por Zimmerman (200&prstrucdo do conhecimento na area de
contabilidade, especificamente a contabilidade rggae assenta-se em bases positivistas,
uma vez que enfatiza o desenvolvimento de pesqgisasnteressem-se por testar hipoteses

gue possam gerar confiabilidade e validade parargkracoes.

Contudo, Parker (2012) afirma que dentro campopagsjuisas em contabilidade, a
contabilidade gerencial apresenta-se como o sulnctmnjdisciplinar mais propenso ao

desenvolvimento de pesquisas qualitativas, coresidier que a tradicdo qualitativa apresenta
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uma compreensdo critica dos processos de gestawsselippotencial para responder a
preocupacgdes dos gestores.

Ademais, Parker (2012) afirma que, embora a aberdggpsitivista, conforme mostra
0 Quadro 6 de Collis e Hussey (2005), esteja cgéatna constru¢do de modelos e previsdes
de testes, suas metodologias ndo caminham claranmentsentido de tornar relevante a

compreensao acerca dos processos organizacionais.

As observacbes de Parker (2012) trazem novamentdiseussdo acerca da
possibilidade de heterogeneidade de paradigmassiguisa apontados por Lukka (2010).
Ademais, considerando os propdsitos desenvolvediaresntabilidade de custos aplicada ao
setor publico, dentro do modelo de estado geremecr@rgente a patrir da década de 1990
(BRIGNALL; MODELL, 2000), pode-se perceber a edsterelacdo deste campo da
contabilidade com a pesquisa qualitativa.

Assim sendo, constata-se que tanto as abordagenpesiguisa metodologica
qualitativa como as da pesquisa quantitativa aptase contribuicbes para a construcao do
conhecimento e, de maneira concomitante, apresepanos passiveis de criticas, como as
observadas por Zimmerman (2001), Lukka (2010) &dPqR2012). Observa-se, entdo, que a
contrucdo de plataformas teorico-metodologicagiaslparte inicialmente ndo da adocéo de
um caminho Unico em detrimento a outro, mas, soboetda estruturacdo adequada da

pesquisa ao contexto e aos propoésitos investigados.

Os questionamentos apresentados por Zimmerman )(20Qkka (2010) e Parker
(2012) dizem respeito aos aspectos tedrico-metgoals, ou a pontos de vista
paradigmaticos da pesquisa em contabilidade, d&@auente a contabilidade gerencial.
Nesta perspectiva, partindo dessas analises sritieaenvolvida por estes e outros autores
que se dedicaram a discutir aspectos epistemil®gda pesquisa, faz-se pertinente

empreender analises no campo da contabilidadestescaplicada ao setor publico.

Conforme colocado anteriormente, considerando gtee aampo da contabilidade de
custos aplicada ao contexto das organizacdes p8bteriva da contabilidade gerencial

essencialmente, busca-se verificar 0 comportantnfesquisa nesta area.
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Com efeito, essa verificagdo possibilita abrir desdes acerca de seu perfil
epistemoldgico, se analogo ao observado na coidlztd gerencial, depositario de criticas e
discussbes efervescentes, ou se converge para duatsas tedrico-metodologicas, tendo o
campo da administracao e suas abordagens tedduoas richo receptivo mais proximo, por

tratar-se de administracéo publica, sobretudo.

3.5 Classificacdes e estratégias investigativas

O enquadramento metodolégico de um estudo, alémetiagoltado a definicdo da
abordagem quantitativa ou qualitativa adorada, eegambém, enquadramentos que dizem
respeito aos objetivos a que se prop0e a pesdugsa, como 0S meios de investigacao

percebidos como adequados a consecucao dos pogaosit

Para Creswell (2010), est4 sob a algcada do pesiguisdo somente a selecdo de uma
abordagem qualitativa, quantitativa ou de métodssos para conduzir, mas, também, sobre
um tipo de estudo dentro dessas trés escolhasa Beata, uma vez definida a abordagem
metodoldgica da pesquisa, tem-se, também, defmigias especificas, que dizem respeito

aos meios e instrumentos de operacionalizacdordpeeendimentos investigativos.

As definicdes especificas acerca dos delineamemttadoldgicos selecionados para a
realizacdo das pesquisas partem da percepcéao difepaemtes modos de perceber a realidade
permitem modos diversificados de aborda-la. Assende, as tipologias metodoldgicas
incluem categorias como abordagens empirico-pasas; fenomenolbgicas e critico-
dialéticas etc (MARTINS; THEOPHILO, 2009). O foc@rpnente nesta discusséo esta
relacionado as estratégias pertencentes as abosdegwirico-positivistas; fenomenoldgicas,

por manterem afinidade com o campo da ciéncia bdnta

Inicialmente, tém-se as tipologias voltadas ao adramento da pesquisa no que diz
respeito aos seus objetivos. Essa perspectivaiaetase com o propdésito motivador da
realizacdo da pesquisa por parte do pesquisadsmAsal classificacdo apresenta-se com
quatro possibilidades, a saber: exploratéria, d@estr analitica ou preditiva. (COLLIS;
HUSSEY, 2005). O Quadro 8 mostra os tipos de psaqui
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Quadro 8 — Tipos de pesquisa
Tipos de pesquisa Conceitos da literatura

Realizada sobre um problema ou questéo de pesguasalo ha pouco ou nenhum
estudo anterior que auxilie na questéo (COLLIS; 8BS, 2005).

Exploratéria

Tenta encontrar respostas para perguiiasn, o que, quando, ondealgumas
vezescoma O pesquisador tenta descrever ou definir um &snarmalmente

D iti . i
escritiva criando um perfil de um grupo de problemas pessoas/entos (COOPER;
SCHINDLER, 2011).
Analitica Trata-se de uma continuacdo da pesquisa descetivgue o pesquisador vai além

da descricdo das caracteristicas (COLLIS; HUSSBY5p

Esse tipo de estudo costuma exigir um nivel méisdd inferéncia, generalizando|a
Preditiva partir da andlise, prevendo certos fendmenos ca® &a relagbes gerais e
hipotéticas (COLLIS; HUSSEY, 2005; COOPER; SCHINIR,R2011).

Fonte: Elaborado a partir da classificagéo de €ellHussey (2005).

Collis e Hussey (2005) afirmam que a as pesquesgoratorias, descritivas,
analiticas e preditivas, dispostas nesta ordemeseptam aumento de nivel de sofisticacao,
estando a pesquisa preditiva no patamar mais eleyadjue procurar oferecer explicacdes
para a situacdo observada. Todavia, 0s quatro tgEospesquisa compreendem uma
investigacdo sistematica, objetivando ao fornecimete informacdes para a solucdo de
problemas, podendo, assim ser caracterizados casquiga (COOPER; SCHINDLER,
2011).

Além da classificacdo das pesquisas quanto aotwvalgelefinidos como norteadores
das investigacdes, observam-se tipologias da psquetodoldgica voltadas a definicbes
operacionais a serem empregadas para a realizag&estlidos. Tais definicdes operacionais
sdo responsaveis por delimitar as acdes empresngdelas pesquisadores na tentativa de

chegar aos propositos.

Para Creswell (2010, p. 35), as estratégias deum@sgompreendem “os tipos de
projetos ou modelos de métodos qualitativos, gtaividbs e mistos que proporcionam uma
direcdo especifica aos procedimentos em um prajetgpesquisa’. Ja para Martins e
Thedphilo (2009, p. 53) desingou estratégia de pesquisa “envolve 0s meios tésrdeo
investigacdo; corresponde ao planejamento e esigito da pesquisa em sua definicdo mais

ampla”.

As percepcoes de Martins e Thedphilo (2009) e Gei$2010) convergem no sentido
de caracterizar as estratégias de pesquisa cosmatiadores dos procedimentos técnicos de
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investigacdo. Ademais, conforme comentados em mium®esnteriores, as estratégias de
pesquisa dialogam com as abordagens metodoldgicdisatjvas, quantitativas e mistas; esta

ultima quando combinadas de maneira concomitangequenciada (CRESWELL, 2010).

As estratégias quantitativas envolvem experimecbosplexos, com muitas variaveis
e tratamentos, compreendendo pesquisas de levarttampesquisas experimentais, ao passo
que as estratégias qualitativas dizem respeitm@gedfia, teoria fundamentada, estudo de

caso, pesquisa fenomenoldgica, pesquisa narr&@R&ESWELL, 2010).

Assim, a definicdo da estratégia metodologicarautbzada esta relacionada com
alguns fatores decisivos, como a problematica kday por exemplo, que muitas vezes faz
com que se desenhe um caminho peculiar para astigagdes. O Quadro 9 apresenta

estratégias de pesquisa.

Quadro 9 — Estratégias de pesquisa

Estratégias de pesquisal Conceitos da literatura

Procura explicar e discutir um assunto, tema oblproa com base em

Pesquisa Bibliografica referéncias publicadas (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Caracteristica dos estudos que utilizam documemio® fonte de dados,
informagdes e evidéncias (MARTINS; THEOPHILO, 2009)

Busca a construcdo de conhecimentos através desauerificacdo e garantia
de resultados cientificamente comprovados (MARTIRBEOPHILO, 2009).

Pesquisa Documental

Pesquisa Experimental

Processo de mensuracéo usado para coletar infoesidgdante uma entrevista
Levantamento altamente estruturada, com o objetivo de derivdosl@omparaveis entre
subconjuntos de uma amostra (COOPER; SCHINDLER]1R01

Combina entrevistas individuais e, as vezes, emogcom analises de registro
e observacdo (COOPER; SCHINDLER, 2011).

L2

Estudo de Caso

Lida com problemas complexos e préaticos sobre as@e tem pouco
Pesquisa-Acéo conhecimento, entdo estuda-se o cenario, detessingra acao corretiva pars
posterior observacédo e avaliacdo (COOPER; SCHINDLZOR1).

Refere-se a descricdo de um sistema de significadbsais de um determinado
Pesquisa Etnogréafica | grupo, caracterizando-se pela insercdo do pesquisacdambiente investigado
(MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Busca-se a construcao de teoria na medida em giabalho de campo se
Grounded Theory desenvolve, objetivando desenvolver uma teoriatanbga, que emerge dos
dados (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Fonte: Elaborado a partir da classificacdo de Maui Thedphilo (2009).

Ressalta-se que as estratégias metodolégicas aja@se no Quadro 9 refletem,
predominantemente, estratégias que mantém relagdo & abordagem qualitativa de

pesquisa, reflexos da adocdo, ilustrativa, daifieasio apresentada por Martins e Thedphilo
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(2009). As possibilidades de estratégias metododdgpodem ir além das apresentadas no
Quadro 9. Todavia, para fins desta pesquisa, ceras&k as observadas no Quadro 9 como as

estratégias-base para a realizacdo das investgjacoe

A pesquisa bibliografica compreende estratégiagptesem qualquer pesquisa, uma
vez que todas necessitam desenvolver revisdoeatdatlita para a constru¢do da base teodrica

gue sustenta as investigacoes.

No que diz respeito ao topico tematico deste estgdal seja, a contabilidade de
custos voltada a gestéo publica e, considerandogosnentos tedricos acerca das plataformas
tedrico-metodoldgicas da contabilidade gerenciageova-se que as abordagens qualitativas,
observadas no Quadro 9 estabelecem relacdo concagsf® de pesquisa em contabilidade
PARKER (2012).

Desta forma, se Parker (2012) fala em afinidadeatdabilidade gerencial com a
abordagem qualitativa e o paradigma fenomenolodigucert (1992) destaca a relacdo da
pesquisa em contabilidade gerencial com a esteatégitodolégica denominada estudo de
caso. Para Spicert (1992), enquanto a contabilifiadeceira faz uso de métodos sofisticados
de técnicas econométricas em cima de grandes dasdados, a contabilidade gerencial
desenvolve interesse em estudar detalhes e, enequ@nia, as estratégias de campo e

estudos de caso ganham énfase.

Portanto, novamente faz-se uso de analogias parpreender os comportamentos da
area de contabilidade de custos aplicada ao seéhbicp, objeto deste estudo. Assim sendo,
torna-se pertinente, entdo, observar se a énfase estudos de caso observada na
contabilidade gerencial apresenta-se, também, stadas realizados com vistas a investigar

aspectos das entidades publicas.

Para afirma que a percepcédo de um método comtivigiai ou fenomenologico esta
mais relacionado com o seu uso dentro da pesqoispue propriamente com o0 conceito-
padrdo a ele estabelecido. Neste sentido, um métedmwleta baseado em frequéncias de
ocorréncias de um fendbmeno gera dados quantitatiidosiesma forma que a coleta baseada

em dados sobre o significado de um fenbmeno eviglelatos qualitativos. Assim, Collis e
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Hussey (2005) concluem que dados quantitativos nsAméricos, dados qualitativos séo

nominais. O Quadro 10 apresenta as técnicas decole

Quadro 10 — Técnicas de coleta

Técnicas de coleta Conceitos da literatura

Inclui todo o &mbito de atividades e condi¢des daitaramento
comportamental e ndo comportamental (COOPER; SCHED 2011).
Acontece quando o observador entra no ambientalsmaige como observadoy e
como participante (COOPER; SCHINDLER, 2011).

Método de coleta de dados no qual as perguntaeisdi® a participantes
selecionados (COLLIS; HUSSEY, 2005).

Tipo especial de entrevista em que existe a intededverificar o

Painel comportamento do mesmo grupo de entrevistadosngo ldo tempo
(MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Tipo de entrevista em profundidade realizada ermparabjetivando discutir um
tema especifico (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Utilizados para descrever caracteristicas e med@rchinadas variaveis de um
grupo social (RICHARDSON, 2012).

Instrumentos de medic&o através da numeracao sistande um conjunto de
Escalas de Atitudes | observacgfes, determinando a posi¢éo de cada membtermos da variavel mg
estudo (RICHARDSON, 2012).
Meio em que o discurso do autor é registrado emthim suas palavras precisas,
Historia Oral emoc0es, tonalidades, énfases, omissdes, silétcio@MARTINS;
THEOPHILO, 2009).

Faz inferéncia de conhecimentos relativos as comdide producéo recorrendo-
se ou nao, a indicadores quantitativos (BARDIN,1201

Permite conhecer o significado tanto do que egificito na mensagem quantg
do que esta implicito (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Fonte: Elaborado a partir da classificacdd/detins e Thedphilo (2009).

Observacgéao

Observacéao participante

Entrevista

Focus Group

Questionario

Andlise de Contelido

Analise de Discurso

De maneira andloga as estratégias de pesquisécrisas de coleta trazidas para
apreciacdo refletem a sistematizacdo e classificapiiesentada por Martins e Thedphilo

(2009) nédo se esgotando, portanto, nestas obseraadauadro 10.

Além disso, nas técnicas de coleta apresentadasvabse algumas mantenedoras de
afinidade com a pesquisa em contabilidade, ao passooutras, como a histéria oral, por
exemplo, figuram com maior frequéncia nas pesquesapreendidas em outras areas do

conhecimento.

Desta forma, observar como a pesquisa cientificdeireou, através da analise das
plataformas tedricas e metodologicas, faz com guevglenciem a trajetéria da construcéo do

conhecimento em uma &rea, quais a principais tomtdes trazidas pela investigacao
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cientifica, bem como os caminhos que estdo sendados pelas producdes cientificas em
contabilidade de custos aplicada ao setor puhtic@ue tange a constru¢cdo do conhecimento

na area.



4 EVIDENCIAS EMPIRICAS

Esta secdo tem por objetivo apresentar o cenargstlelos empiricos anteriores que
guardam similaridade com a tematica levantada p&sente estudo, com vistas a detectar o
estado da arte acerca da producdo académica eabitidade de custos em seus diversos
contextos e, de maneira mais especifica, destacamadstudos pautados na discussdo que

envolve a contabilidade de custos no setor publico.

4.1 Relevancia da detecc¢éo de estudos anteriores

Partindo da légica de que a pesquisa cientifica dev construida, torna-se pertinente
gue esse construir esteja devidamente integradooceeu ambiente, na busca por adicionar
elementos até entdo carentes de discussédo nosmi@eadémico. Desta forma, ndo se pode
desenvolver o conhecimento acerca de uma determiteadatica sem que, para tanto, se
tenha uma nocdo do panorama em que esta se enoont@nario académico nacional e

internacional sobre o tema.

Neste sentido, a producgéo cientifica, independeatérea ou ramo de atuacao, parte
da premissa de que a problematica passivel detigaedo esta ambientada num determinado
nivel de discussdo académica, num estado de artal €orma que permite ao pesquisador
que deseja atuar naquele contexto de pesquisavabsar a tematica selecionada para o
desenvolvimento do estudo encontra-se em nivelisieigbdo embrionaria ou ja apresenta

bases investigativas mais consolidadas.

Sobre a relevancia da realizacdo de um levantameoitoe estudos empiricos
anteriores como forma de tornar a pesquisa cieatifim constante construir, e evitar
repeticdes de assuntos ja desgastados pela acadéantans e Theophilo (2008) utiliza a
linguagem contabil para afirmar que a falta de unvéentario” de evidéncia empiricas
anteriores acerca da tematica pesquisada apreseramo um dos maiores pecados da

producéo cientifica brasileira em contabilidade.

Ademais, Martins e Theophilo (2008, p.6) argumentame somente por meio da
deteccdo do estagio atual das pesquisas empregnpelas pesquisadores “poder-se-a

contribuir efetivamente para o crescimento desd#éi¢e do conhecimento™, uma vez que
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“se 0 novo trabalho despreza o que ja se pesga@me o assunto, a tendéncia é de haver um

novo reconstruir, comprometendo a construgdo dbemmento na area”.

Desta forma, considerando a relevancia da detetg@vidéncias empiricas anteriores
como forma de promover acréscimos para o conhetimdm uma determinada érea, esta
secdo aborda estudos anteriores que tiveram cam@tit@ o estudo da producao cientifica
em contabilidade de custos em suas variadas fodmasuacdo, como forma de apontar,
diante do panorama de estudos dos produtos intalsclevantados, como se apresenta a

pesquisa em contabilidade de custos aplicada eaopilico, foco desta pesquisa.

4.2 Evidéncias empiricas da Contabilidade de Custos

No tocante as evidencias empiricas sobre a prodtieatifica em contabilidade de
custos, observa-se diversidade de estudos pautaladescricdo do perfil da producao
cientifica desta area da contabilidade, nos digersantextos de atuacdo, quais sejam,
contabilidade de custos no contexto do agroneg@eaitiado e Almeida (2005), Walter (2010)
e Rasia et al. (2011); producgao cientifica em duhttade de custos no setor de servigos,
Schultz et al. (2006); contabilidade de custos anthis, Grzebieluckas, Campos e Selig
(2010); producdo cientifica em custos da qualiddeiejo (2011); custeio baseado em
atividades, Custédio, Machado e Gibbon (2011);asusim hospitalares, Silva et al. (2002),
Leal e Santos (2012); e custos no setor publicaeslet al. (2012).

Os estudos mencionados investigaram os delineamelatopesquisa cientifica em
contabilidade de custos sob diferentes perspecevaseas de atuacdo dente ramos da
contabilidade, como agronegdécio, custos ambiendaiservicos, setor publico etc. Todavia,
além deste prisma temético de andlise dos prodoteectuais resultantes da investigacao
das pesquisas em contabilidade de custos, obsewatmmbém, trabalhos cientificos cujo

mote esta centrado na andlise dos aspectos tedeatmdologicos da pesquisa em custos.

Nesta perspectiva de pesquisa, encontram-se @dhoslde Diehl, Souza e Domingos
(2007), Clemente et al. (2010), Carmo et al. (2@fLE investigaram aspectos metodoldgicos
dos trabalhos realizados nesta area, notadamemi®poego de estatistica descritiva ou
meétodos quantitativos nas pesquisa e, com propostssgeneralistas, estudos com énfase na

apresentacao do perfil das pesquisas relacionadastabilidade de custos em congressos ou



98

periddicos, como Riccio, Saka e Segura (2000), &3ardPereira e Guerreiro (2007), Oliveira,
Carvalho e Gomes (2009), Oliveira e Aragao (20MB¢hado, Silva e Beuren (2011).

O levantamento destas evidéncias empiricas argsrioazidas para discussao neste
estudo refere-se, essencialmente, a pesquisas ivgrant como proposta investigar a
producdo cientifica em contabilidade de custosadwhente as andlises bibliométricas
publicadas em diversos canais de disseminacao mleconento cientifico, como anais de

eventos e periddicos, detalhados a seguir.

Riccio, Saka e Segura (2000) desenvolveram estobiee 28 pesquisa em custos no
Brasil, motivados pela necessidade de desenvolesquisas no sentido de aprimorar as
metodologias de custeio, bem como a informacdouds. Para tanto, a pesquisa tomou
como base a andlise da evolucdo tematica da prodiedtifica dos cursos de pés-graduacao
stricto sensuwno periodo de 1967 a 1999, bem como periédicoscedjzados e, até entéo, as

cinco ultimas edi¢cdes do congresso brasileiro deosu

Os resultados encontrados por Riccio, Saka e S€g0G0) revelam que dos 386
trabalhos cientificos produzidos pelos cursos deguéduagdo stricto sensu investigados,
compreendendo as teses e dissertacfes, apenasazZ@mntra tematica relacionada a
contabilidade de custos como foco principal dagstigacdes. Ja em relacdo aos artigos,
observou-se que apenas 4% do total de 2797 esiadomm como base temas relacionados a

custos.

O panorama da pesquisa em contabilidade de cugteseamtado por Riccio, Saka e
Segura (2000) tornam-se importantes mecanismos otleparabilidade com pesquisas
posteriores ao periodo analisado (1967-1999), wemague o cenario da pesquisa académica
em contabilidade no Brasil, bem como as mudancasreadas no contexto organizacional
publico e privado, ensejam mudancas neste panortandp a contabilidade de custos

maiores oportunidades de atuacéao, principalmentpiacompreende as entidades publicas.

Silva et al. (2002) realizaram pesquisa na produgi@atifica em contabilidade,
objetivando investigar o desenvolvimento da cotitidade de custos hospitalares no periodo

de 1970 a 2001 em diversos veiculos de dissemirdgadrabalhos cientificos, como anais
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do congresso de contabilidade geral ou de custogdicos especializados em contabilidade,
além de teses trabalhos de pesquisa.

Os resultados demonstram que o desenvolvimentditentia contabilidade de custos
hospitalares apresentou evolugcdo mais acentuaddamsiltimos anos investigados, com 8
referéncias identificadas, do total de 21. Adem&sya et al. (2002) constataram a
predominancia de abordagens conceituais da contade de custos, com foco na afirmacéo

de sua importancia para as organizacdes hospgalare

Todavia, Silva et al. (2002) ressaltam haver, nos diltimos anos analisados,
aumento das abordagens que tratanAdivity-Based Costingomo instrumento gerencial

qgue melhor serve as organizacdes hospitalarescaate a identificacdo dos custos.

Assim como Silva et al. (2002), o trabalho de lee8lantos (2012) também concentra-
se no estudo da contabilidade de custos no conedaitalar, tendo como foco a analise da
producao cientifica sobre gestdo de custos ideatifi em anais de eventos no periodo de
2007 a 2011.

Desta forma, Leal e Santos (2012) analisaram bsiltras apresentados no Encontro
da Associacdo Nacional de Pos-Graduacdo e Pesguisddministracdo (ENANPAD), na
Associacdo Nacional de Pdés-Graduacdo e PesquisaCemabilidade (AnpCont), no

Congresso USP de Controladoria e Contabilidade@amgresso Brasileiro de Custos.

Os resultados de Leal e Santos (2012) mostramapi6.@81 artigos identificados nos
4 eventos investigados, 41 tratavam do tema cimisgitalares, com maiores contribuicbes
para o Congresso Brasileiro de Custos, compreend@2d artigos que tratavam dessa
abordagem.

Tal constatacdo feita pelos pesquisadores tormepssivel em virtude do Congresso
Brasileiro de Custos apresentar-se como principaalc de disseminagdo de pesquisas
voltadas para a area de custos no Brasil e, coito,ef@ssui maior diversidade de temas

relacionados a custos, possibilitando tais resodtaich analise de sua producéao cientifica.
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Além de constatagcbes quantitativas acerca relexéecnatica do tema gestdo de
custos em hospitais identificados nos eventos, ee8antos (2012) observaram também
maior énfase (95%) em pesquisas que tinham apticaggpirica, denotando tendéncia desta
area de pesquisa no relacionamento entre teonatieg) através da aplicabilidade do tema

gestéo de custos no contexto hospitalar.

Desta forma, diante dos achados a pesquisa desL®ahtos (2012) em que 95% dos
trabalhos investigados possuiam carater empiribserga-se que o desenvolvimento de
estudos com estas caracteristicas mostram-seaesrnte relacionados com a contabilidade
de custos em seus diversos ambientes de atuacdojemgue reflete a necessidade da teoria
de ndo se desvencilhar das questbes praticas, qasste desenvolvimento e aprimoramento

de mecanismos gerencias que possibilitem a tomadaaséao por parte dos gestores.

Além da investigacdo acerca da producéo cientiftcaontexto da literatura empirica
sobre custos hospitalares desenvolvida por Siheh €2002) e Leal e Santos (2012), tem-se,
também, estudos voltados a descricdo do panoramiznai@ica custos no ambiente do
agronegocio, com o estudo de Callado e AlmeidagRQfue tracaram o perfil desta tematica
nos anais do Congresso Brasileiro de Custos de 42®BD3, tendo como motivacdo para a
realizacdo da pesquisa a deteccdo de problemastuesis na administragdo e na

contabilidade no contexto do agronegdcio.

Os resultados, de Callado e Almeida (2005), ap@ndlise de 58 artigos que
guardavam aderéncia ao tema objeto de estudo,izam@mh evolugdo qualitativa e
quantitativa da abordagem do agronegécio no Cosgrddrasileiro de Custos, com
crescimento do numero de trabalhos com tematiceadenlpara o agronegécio. Ademais,
Callado e Almeida (2005) observaram que as pessjuisdizadas no ambito do agronegocio
tendem a se concentrar nas &reas tematicas “modelogensuracido e gestdo de custos no

setor primario”, “gestéao estratégica de custostustos e tomada de decisfes”, sinalizando a

preocupacao com gestao destas organizacgoes.

Assim como Callado e Almeida (2005), a pesquisRalga et al. (2011) também tem
0 proposito de investigar a pesquisa cientificaaciehada a custos no contexto do

agronegocio, especificamente gestdo de custos adsias de producdo. O argumento
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balizador do desenvolvimento da pesquisa diz respeielevancia das cadeias de producéo,

no tocante a tentativa de redugéo dos custos.

Diante deste contexto, Rasia et al. (2011) deseearenh o estudo da producédo
cientifica, tendo como universo 2.746 artigos ide@dos no Congresso Brasileiro de Custos
e nos periédicos Custos e @gronego€osling Brazilian Business Revieay Organizacdes
Rurais & Agroindustriais, compreendendo o periodol1899 a 2009. Do total de artigos
identificados nos canais de disseminacao invesigy&P trabalhos guardavam aderéncia com
a tematica investigada, o que levou Rasia et @lllPa constatarem pouca explora¢do do

assunto nos trabalhos cientificos brasileiros.

Ademais, Rasia et al. (2011) constataram a estr@l@gdo da discussao sobre cadeia
de produgao com os temas gestéo e custos, levanalst@es a constatarem a necessidade de
coordenacao ao longo da cadeia de producéo per gadmbiente organizacional, com vista

a reduzir custos e fortalecer a competicao.

Desta forma, através das pesquisas realizadas aadies no contexto hospitalar e no
contexto do agronegdcio, observa-se a importareci@aizacdo de estudos que se propdem a
investigar o desenvolvimento da literatura ciecgifnestas areas, como tentativa de apontar
caminhos, pontos deficientes ou ndo exploradocaadrs diversos fendbmenos que podem

exercer influéncias sobre tais areas.

Neste sentido, nota-se o exercicio do didlogo enteademia e as organizacdes que
exercem a pratica da contabilidade de custos emdieersos ambientes de atuacéo, uma vez
que observar os delineamentos da producao cientifictocante a promoc¢ao de discussdes
acerca da atuacédo de temas especificos da coddaleilde custos, como o meio hospitalar e o
do agronegécio, abre caminho para contribuicdes desenvolvimento do meio

organizacional, fornecendo conhecimentos pertigseaxdeprocesso decisorio.

Ainda no contexto de tematicas especificas na jmssgientifica em contabilidade de
custos, tem-se o trabalho de Schultz et al. (2088)) a proposta de investigar a producao

cientifica na area de custos aplicado ao setoeiss.
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Para tanto, a pesquisa de Schultz et al. (200€) demno argumento o fato de que o
setor de servicos representa parcela consider&etcdnomia, sendo possivel observar
crescimento nacional e internacional e , mesmaomassipesquisa cientifica em contabilidade

de custos pouco explora esse ambiente.

No desenvolvimento da pesquisa de Schultz et &06R foram analisados os
trabalhos publicados em meios de disseminacéao mlwecomento cientifico, especificamente
os anais do Encontro da Associacdo Nacional de GPaduacdo em Administracdo
(EnANPAD), em que foram encontrados 2.737 traballadém de 1.380 artigos em 12
periodicos disponiveis no portal da CAPES, enfperdodo de 2000 a 2004.

Os resultados de Schultz et al. (2006) evidenciae) gmbora seja possivel perceber a
evolucdo do numero de artigos publicados nos nagodivulgacdo dos trabalhos cientificos
analisados, observa-se ndo haver aumento na gadatik pesquisas voltadas para a area
custos no setor de servicos ao longo dos anos,0sendontrado apenas 9 artigos no

EnANPAD e 3 nos periédicos selecionados.

Observa-se, desta forma, que alguns campos deigpesqa contabilidade de custos,
no caso de Schultz et al. (2006) o setor de sesvEmbora sejam necessarios nos setores em
constantes crescimento no contexto econémico, aiacaem de estudos que possam retratar
com maior precisdo a base conceitual empregada, doeno 0s instrumentos gerenciais
predominantes nesta area, contribuir, assim, paradesenvolvimento no ambito

organizacional.

Sobre os instrumentos gerenciais utilizados corda@adores capazes de auxiliar os
gestores no processo decisorio, a contabilidadausdys assume relevante importancia, uma
vez que, através de seus mecanismos de geracafoaeadcdes gerencias, permite retratar o

desempenho das organizacdes.

Neste sentido, tém-se os estudos de Pinto (201Custddio, Machado e Gibbon
(2011), que realizaram pesquisa no sentido de tigaesa producdo cientifica em custos da

qualidade e custeio baseado em atividades, resaednte.
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Pinto (2011) investigou, no periodo de 1999 a 2@85custos da qualidade e da néo
qualidade no contexto brasileiro, através da amélas trabalhos identificados no Congresso
USP de Controladora e Contabilidade, Congressal@rasde Custos, artigos publicados em
periodicos, bem como livros de contabilidade detagys contabilidade gerencial e

controladoria.

O incremento trazido por Pinto (2011) no tocantestado da producao cientifica em
contabilidade de custos diz respeito a analiselidass voltados para a area, neste caso, a
identificagdo e analise de literatura especificdtada a difusdo conceitual do tema custos da

gualidade e da nao qualidade.

Desta forma, considerando que as pesquisas queebricdm em analises
bibliométricas dos produtos intelectuais estao tememente focadas em estudos de natureza
empirica, notadamente artigos publicados em cosgses periddicos, a analise dos livros
torna-se um fator importante dentro deste univdesobservacdo dos caminhos da construcéo

do conhecimento em uma determinada area ou ramo.

Os resultados de Pinto (2011) revelam que dos w8slianalisados, 11 tratam da
tematica custos da qualidade, de maneira exclusivaapenas contento apenas algumas
abordagens. Ademais, dos 3.556 trabalhos pertegscans eventos investigados 78 discutiam
custos da qualidade ou da ndo qualidade e apeestsido acerca desse tema foi encontrado

nos periodicos selecionados.

Ja Custbdio, Machado e Gibbon (2011) desenvolvgrasquisa acerca da producao
cientifica sobre o custeio baseado em atividadestyumento gerencial utilizado como
indicador de desempenho organizacional e que plissiom grande numero de informacdes
pertinentes ao processo decisorio.

A investigacao bibliométrica e sociométrica de Gdit, Machado e Gibbon (2011)
compreendeu 1.246 trabalhos publicados no Congfsssileiro de Custos no periodo de
2006 a 2010, buscando identificar area tematicaeapgrtencem as pesquisas, bem como

aspectos relacionados a autoria dos trabalhos.
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Os resultados apontam que dos 1.246 trabalhosifiiest analisados, 68 faziam
referéncia ao tema custeio baseado em atividadedpta UFMG como a Instituicdo de

Ensino de onde se originam a maioria dos trabattesgificados.

Desta forma, através do estudo de Custddio, Macladaibbon (2011) pode-se
observar que algumas instituicdes de ensino possueientro de pesquisa mais atuante em
relacdo a determinados temas, da mesma forma guesatongressos ou peridédicos possuem
caracteristicas mais favoraveis a recepcao de ndei@ilas tematicas da pesquisa em

contabilidade.

As investigacoes sobre a producéo cientifica entabdidade de custos discutidas até
entdo, apresentaram diversos contextos de atuasé® rdmo da contabilidade e, sobretudo, o
estado da arte em que se encontra o desenvolvirdariteratura cientifica sobre os trabalhos
publicados nos canais de difusdo do conhecimento.

Conforme ressaltado anteriormente, tais estud@nsaes pertencentes ao contexto do
agronegocio, do ambiente hospitalar, do setor deges ou aqueles voltados a discussao de
um instrumento gerencial especifico, como o cusheiseado em atividades, mostram-se
como ponte pela qual se observa a troca de conbetom entre a academia e as

organizacoes.

Todavia, além destes trabalhos que se propusetisc\dtir caracteristicas especificas
da contabilidade de custos, alguns tiveram comoe naotdescricdo ou apresentacéo do
panorama geral dos estudos nesta area, comproraeiengortanto, com o estudo da
producao cientifica da contabilidade de custos @antatalidade, séo eles: Cardoso, Pereira e
Guerreiro (2007), Oliveira e Aragao (2011) e Maah&illva e Beuren (2011).

Cardoso, Pereira e Guerreiro (2007) estudaram fil per producéo cientifica em
contabilidade nos anais da Associacdo Nacional de-GPaduacdo e Pesquisa em
Administracdo (EnANPAD), no periodo de 1998 a 2003.

O estudo foi realizado tomando como base investadi70 artigos pertencentes a
area tematica do congresso que tratava de coddiglie controle gerencial, identificando-se

32 artigos relacionados a custos. Desta formarta pla selecdo de trabalhos pertinentes a
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objetivo da pesquisa, Cardoso, Pereira e Guer(2007) efetuaram analise das abordagens
tematicas, aspectos metodoldgicos, autores, literatilizada etc.

Os resultados de Cardoso, Pereira e Guerreiro 2ifdhtam para um crescimento
consideravel dos estudos relacionados a contathdideo EnANPAD de 1998 a 2003,
periodo investigado. Ademais, observou-se um awmantjuantitativo de pesquisas voltadas
a discussodes sobre custos. Todavia, 0s pesquisa@ssaltam que 0 aumento do interesse em
pesquisas acerca desta tematica néo se refletmedhorias na qualidade destes trabalhos na

area de custos.

Desta forma, observa-se que os estudos acercaodiucgo cientifica, além de
observarem os avancos no quantitativo de trabatiasionados a determinadas areas, como
custos no agronegocio, custos hospitalares etcbé&ambuscam apresentar aumento

qualitativo no desenvolvimento destas pesquisas.

As constatacfes de Cardoso, Pereira e Guerreif@/)3ermitem reflexdes sobre a
relacdo quantidade versus qualidade na pesquisdifici@ independente da &rea a qual
estejam dedicados os trabalhos apresentados esndeneventos ou periodicos.

No caso da contabilidade de custos, observa-seagpectos qualitativos como a
pertinéncia das abordagens tedricas ou a adequiasidaspectos metodoldgicos tornam-se

fatores-chave na percepcédo da qualidade das pasaugsta area.

Ademais, tais constataces acerca da qualidadpedagiisas também servem como
justificativa para o desenvolvimento da presentegpisa que, conforme apresentado na
introducdo, busca, dente outros aspectos, ressalagilancia acerca dos aspectos teorico
metodoldgicos da producéo cientifica em contahldiidde custos aplicada ao setor publico.

Neste sentido, os trabalhos em periddicos acabarmgz@r maior preocupagao com a
qualidade das pesquisas neles veiculadas, até nmsmapresentar um processo de avaliacao

em gue se observa maior rigor.
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Assim, dentro deste contexto, Oliveira e Aragadol{d0desenvolveram estudo no
sentido de investigar a pesquisa em contabilidadeudtos nas publicacdes em periodicos

avaliadas pela Coordenacao de Aperfeicoamento sko&lede Nivel Superior (CAPES).

Par a realizacdo da pesquisa, Oliveira e Aragadlj2@omaram como base as
publicacdes online dos periddicos nacionais avadigiela CAPES como Al, A2, B1, B2, no
periodo de 2000 a 2010. Para tanto, Oliveira e #&ra011) ressaltam a utilizacdo de
combinacdo de abordagens qualitativas e quandtaipara a selecdo e analise os artigos

investigados.

Dente os principais resultados apontados por @dvei Aragao (2011), tem-se a
constatacdo de que 49,2% dos artigos analisad@amtiabordagem qualiquanti, ou seja, a

combinagéo das abordagens qualitativas e quavdisati

Desta forma, observa-se que a combinacdo de alsmslagiantitativas e qualitativas
nos trabalhos que tem como propdsito a investigag@@ca da producdo cientifica é
pertinente, uma vez que no processo de selecadliseados trabalhos utiliza-se a técnica
qualitativa da analise de conteudo.

Oliveira e Aragdo (2011) observaram, também, queamria dos artigos publicados
nos periddicos analisados possuem discussdesorgaes ao tema custos no setor privado,
com 36 trabalhos, contra 12 relacionados a arelicpib apenas 1 relacionado ao terceiro
setor. Diante de tais resultados, Oliveira e Araff11) constatam haver deficiéncias na

formacao do arcabouco teorico de area de custos.

Desta forma, as constatacOes de Oliveira e Arag@bl] reforcam a ideia de que a
construgdo do conhecimento da area de custos, arabt@ja estritamente relacionado com as
questbes praticas que envolvem o ambiente orgammedccom a insercao de novas técnicas
e instrumentos gerenciais que fomentem o processisatio, deve-se atentar, também, para

aspectos qualitativos, no sentido de construir gliamum arcabouco tedrico solido.

As constatacoes de Oliveira e Aragao (2011) tamdemvem como justificativa para a

realizacdo do presente estudo, uma vez que tormalenée a pouca atencdo dada por parte
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dos pesquisadores no que diz respeito ao desemaitd da tematica custos aplicados ao
setor publico.

O contexto das organizacOes privadas apresentassericamente, como o ambiente
classico no qual emergiu a contabilidade de custodavia, as constantes transformacdes
pela qual passa o setor publico, bem como a flégaistalizacdo do modelo gerencial atuam

como elementos motivadores para o desenvolvimeag@esquisas nesta area.

Ainda sobre a andlise da producéo cientifica entabilidade de custos observada nos
periodicos, tem-se o estudo de Machado, Silva erdBeli2011), desenvolvido sob o
argumento de que os estudos que envolvem custosaténmentado no contexto das

publicacbes em revistas.

A pesquisa de Machado, Silva e Beuren (2011) fizada em artigos publicados em
periodicos nacionais de contabilidade avaliados g@APES, compreendendo 80 artigos

distribuidos em 9 periddicos selecionados.

Os resultados encontrados por Machado, Silva eeBe{2011) mostram que, dentre
0S principais temas pesquisados na area de cisfmsas métodos de custeio, presente em 23
artigos analisados. Ja a tematica ensino e pes@uis&ustos apresentou-se com pouca

atratividade por parte dos pesquisadores, comdoaridentificados.

Observa-se, através dos resultados de Machada, &Beuren (2011) que a pesquisa
em contabilidade de custos esta ancorada no conbeganizacional, conforme mencionado

anteriormente na pesquisa de Oliveira e Aragaol(R01

Desta forma, torna-se salutar a ampliagdo dastigeedes cientificas sobre os temas
que envolvem 0 ensino e a pesquisa, sobretudo @argqeontexto do ensino apresenta-se
como aquele capaz de formar profissionais da avetéloil capazes de transportar para o
ambiente organizacional, publico ou privado, a ldaseica que dard suporte a insercao de
mecanismos gerenciais pertinentes a gestao orgamaa
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Com relagdo aos aspectos metodolégicos empregapesquisas investigadas,
Machado, Silva e Beuren (2011) constataram hawslgoninancia da utilizagéo de estudos de

caso como principal estratégia de pesquisa ideatifi nos trabalhos analisados.

Levando em consideracao os achados de Machada, &iBeuren (2011) acerca da
investigacdo sobre as estratégias metodoldgicasegagas nas pesquisas, bem como as
constatacfes de Oliveira e Aragdo (2011) sobrembinacdes de abordagens qualitativas e
guantitativas na pesquisa em custos, observa-sessgrum campo merecedor de maiores

investigacoes.

Desta forma, considera-se que a percepcao metacwldgs produtos intelectuais
produzidos no campo da contabilidade de custos ppdeEsentar-se como um fator revelador
da qualidade das pesquisas. Assim, na perspeativandlise metodolégica das pesquisas
relativas a area de custos, tem-se os trabalhoBabd® Walter (2010), Diehl, Souza e
Domingos (2007), Clemente et al. (2010) e Carnal.€2011).

Walter (2010) desenvolveu estudo da producgéo @iemttorrespondente aos artigos
publicados no periédico Custos e @gronegdaio ling no periodo de 2005 a 2010,
compreendendo 0s cinco primeiros anos de existéiogeeriddico.

Para o atendimento ao objetivo de apresentar d ped trabalhos pertencentes ao
periddico analisado, Walter (2010) tomou como lzas&7 edi¢cdes produzidas, identificando-
se 103 artigos, em que foi possivel investigar, meio de analise bibliométrica, variaveis
indicativas do perfil das publicagcbes, como temas pgsquisa, focos de pesquisa e

procedimentos metodoldgicos etc.

Dentre os resultados de Walter (2010) observa-eesqb 0s aspectos metodoldgicos,
tem-se a predominancia de pesquisas descritivaszagas por meio de estudos de caso, com
coleta de dados através de entrevistas. Sob aepéxsptedrica, os resultados de Walter
(2010) mostram a abordagem tematica relativa astesuale produ¢cdo como a mais recorrente
nos trabalhos analisados, além de focos relacienanlambiente do agronegadcio.
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Assim, da mesma forma que o estudo de Machad@ 8iBeuren (2011), a pesquisa
de Walter (2010) evidencia a utilizagdo dos estuditvcaso como principal estratégia de

pesquisa nos trabalhos.

Ademais, a pesquisa de Walter (2010) evidenciota fdé rigor na descricdo das
caracteristicas metodolégicas das pesquisas igadss no periddico selecionado,
observando-se que a maioria dos trabalhos néow@eixale forma clara as caracteristicas

metodoldgicas adotadas.

Desta forma, dos 103 artigos analisados, 58 na@in claro a técnica de coleta e
analise dos dados, 45 ndo traziam os meios de tigegedo0 empregados e 63 nao

apresentavam a classificacdo da pesquisa quanfmsa.os

Conforme comentado anteriormente, a apresentac8oadpectos metodoldgicos
utilizados nas pesquisas, bem como os delineamentosecanismos adotados para a
consecucao dos obijetivos inicialmente definidosiceststritamente relacionados com a

gualidade dos trabalhos.

O aumento do quantitativo de trabalhos relaciona@désea de custos, apontado em
diversos estudos ja comentados, deve ser acomparthathem, de acréscimos na qualidade.
Assim as evidenciacfes de Walter (2010) denotara @& rigor metodologico nas pesquisas

pertencentes ao periddico investigado.

Ainda no que diz respeito ao estudo de aspectosdwiégicos empregados nas
pesquisas, tem-se o estudo de Diehl, Souza e Dom{2§07), que desenvolveram pesquisa
no sentido de investigar a utilizacdo de estatistescritiva nas pesquisas relacionadas a area

de custos.

Para tanto, Diehl, Souza e Domingos (2007) reaimnaas investigacdes nos trabalhos
apresentado no XIV Congresso Brasileiro de Cusiws2007, identificando 238 artigos em
qgue foi possivel realizar a andlise acerca dosexieos que, nas pesquisas, relacionavam-se

com a utilizacao da estatistica descritiva, comoanismos de coleta e andlise dos dados.
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Os resultados de Diehl, Souza e Domingos (200 Blaav que a estatistica descritiva
€ pouco utilizada em trabalhos com foco na pesduilslografica, notadamente trabalhos
com enfoque tedrico. Ja os estudos que tem comoedirnento técnico a pesquisa

documental e os levantamentos aparecem como gratiliesdores da estatistica descritiva.

Ademais, segundo os resultados apresentados plalr Beauza e Domingos (2007), os
estudos de caso também fizeram uso da estatisscaitiya, mas nao com a énfase observada

nas pesquisas documentais e nos levantamentos.

Diferentemente dos estudos de Machado, Silva eeBe(2011), Walter (2010) e
Oliveira e Aragdo (2011), a pesquisa de Diehl, SoaiDomingos (2007) ndo apresentou o
estudo de caso como principal estratégia de pes@iservada. Todavia, faz-se necessario
ressaltar questées temporais, dado o periodo eragpesquisas foram realizadas, bem como
a analise de Diehl, Souza e Domingos (2007) ter sddlizada em apenas uma edi¢do do

Congresso Brasileiro de Custos.

Desta forma, os resultados das pesquisas realizamtabachado, Silva e Beuren
(2011), Walter (2010), Oliveira e Aragéo (2011) ield, Souza e Domingos (2007), no que
concerne aos elementos metodoldgicos empregadopeasasiisas relacionadas a area de
custos, abrem precedentes para que esta discugsatevada também para o campo da
pesquisa sobre a producéo cientifica da contatididde custos aplicada ao setor publico,

propésito do presente estudo.

Além das observacbes empiricas sobre o empregostdiséca descritiva nos
produtos intelectuais que trazem a tematica custmso centro das discussfes, torna-se
pertinente, também, observar a utilizacdo das algerts quantitativas na construcdo
metodoldgica destas pesquisas realizadas.

Nesta perspectiva, Clemente et al. (2010) se pevpmsa investigar a utilizacdo de
métodos quantitativos na producgédo cientifica enbosli€omo tentativa de retratar a evolugéo
da utilizacdo destes métodos de pesquisa na a@ssties no Brasil.
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Assim sendo, Clemente et al. (2010) desenvolverpasquisa bibliométrica tomando
como base 2.345 artigos publicados no Congresssil&ra de Custos durante o periodo de
1994 a 2008.

Os resultados de Clemente et al. (2010) revelam ajueaior concentracdo da
utilizacdo de métodos quantitativos nos artigodipathos no Congresso Brasileiro de Custos,
no periodo analisado, pertencem ao ultimos anaeoto. Entretanto, de maneira geral, tais
métodos ainda possuem pouca utilizacdo, emboraddkenet al. (2010) observem aumento

gradual.

Logo, da mesma forma que as investigacbes acercangmego da estatistica
descritiva nas pesquisas relacionadas a custopeséinentes no tocante a observacédo das
caracteristicas metodoldgicas utilizadas pelosipsadores desta area, a investigacdo acerca
da utilizacdo de métodos quantitativos também senézessaria, sobretudo considerando o

fato de que as abordagens quantitativas na pesopnsabil ganharam énfase e importancia.

Ademais, conforme mencionado anteriormente, as umsx| sobre os aspectos
metodoldgicos da producéo cientifica em custogmti#@o discutidas no presente estudo, como
Machado, Silva e Beuren (2011), Walter (2010), €iar e Aragdo (2011) e Diehl, Souza e
Domingos (2007), Clemente et al. (2010), foramaiineadas para a area de custos como um

todo.

Contudo, a investigacdo acerca do contexto dasupesqvoltadas para a area de
custos no setor publico também merecem atencdpgpta da academia, fato este que motiva
a realizacdo do presente estudo, tanto acerca ¢oegm da estatistica descritiva como

também sobre a utilizagdo de métodos quantitativos.

Ainda sobre esse tema, tem-se a pesquisa de Camho2011), que desenvolveram
estudo sobre a utilizacdo dos métodos quantitahacsrea de gestdo de custos no Congresso
Brasileiro de custos, no periodo de 2005 a 2008,cs@argumento de que este congresso
selecionado para a realizacdo da pesquisa repaas@ndos maiores canais de divulgagéo do

conhecimento cientifico na area de custos.
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Carmo et al. (2011) desenvolveram a pesquisa toonaocho base investigativa os
trabalhos pertencentes a area tematica que reesheipas voltadas a utilizacdo de métodos
quantitativos em gestao de custos. Os resultad@adeo et al. (2011) mostram a utilizacéo

de métodos quantitativos diversos, além da utdiaade estudos de caso reais.

Além do fato de as pesquisas acerca da producdaifici@ na area de custos
revelarem os diversos contextos e focos temateinatados nos trabalhos investigados, que
vao deste o ambiente de pesquisa (agronegdcioitdiesgetor de servicos etc.) até aspectos
de carater epistemoldgico (plataformas tedrico-dwtmicos empregados nas pesquisas),
observa-se também a possibilidade de retratadgiesios temas objeto de estudo nos canais

difusores do conhecimento cientifico.

Neste sentido, os trabalhos trazidos para discussapresente estudo, como as
pesquisas de Diehl, Souza e Domingos (2007), Clearetral. (2010) e Carmo et al. (2011),
além de outros apresentados anteriormente, retnatarestado da arte da producéo cientifica
na area de custos observados no Congresso BrasileirCustos, por ser este um dos
principais canais utilizados pela comunidade dieaticontabil para a divulgacdo de suas
pesquisas na area de custos no Brasil.

Todavia, torna-se pertinente, também, investigéesegemas sob a perspectiva dos
produtos intelectuais originarios dos programagadegraduacéo brasileiros, considerando
serem estes grandes centros de producédo do commginientifico contabil no Brasil. Logo,
a producdo cientifica destes programas constitoiaterializagdo do pensamento contabil
nestes centros e, da mesma forma que os anaisedeéogvtambém constituem campo de

investigacdo acerca do estado da arte da contadélide custos.

Nesta perspectiva, tem-se o estudo de Oliveiraydllas e Gomes (2009) que
realizaram pesquisa acerca da producéo cientifitac@ntabilidade de custos e gerencial,

identificada nos programas brasileiros de mesteadoutorado em Ciéncias Contabeis.

Para tanto, Oliveira, Carvalho e Gomes (2009) itleatam as publicacbes em anais
de eventos e periddicos constantes nos Cadernbglidadores da CAPES e pertencentes a
13 programas de poés-graduacdiacto senspcompreendendo 3.280 trabalhos publicados em

periodicos e anais de eventos.
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Dentre os principais resultados de Oliveira, Cdrva Gomes (2009), observa-se que
a Universidade de Sao Paulo (USP), a UniversidaddBmsilia (UNB), a Universidade
Regional de Blumenau (FURB), a Universidade FeddealSanta Catarina (UFSC) e a
Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOSkquem o0s programas de pos-
graduacastricto sensicom maiores contribuigcdes no desenvolvimento dguisas voltadas
para a area de contabilidade de custos e contaibdigerencial.

Diante das evidéncias observadas nas investiga€@esira, Carvalho e Gomes
(2009) concluem que a producgao cientifica em colidade de custos e contabilidade
gerencial mostram-se relevantes no periodo e nexonanalisado.

Desta forma, observa-se que a producao intelentsprogramas de pés-graduacao
stricto sensuelativas as tematicas voltadas a promover diegsacerca da contabilidade de
custos apresenta-se de maneira relevante. Entretdotna-se pertinente, também
investigacdes acerca dos delineamentos da codidelide custos nas teses e dissertacfes

produzidas por estes programas, proposito do preesstudo.

Ademais, conforme mencionado anteriormente na sksmu sobre achados da
pesquisa de Oliveira e Aragéo (2011), nota-se caé&le investigacdes que ampliem a visédo
acerca do estado da arte da producéo cientifitadaopara a contabilidade de custos aplicada
ao setor publico, uma vez que a producao cientiiésda area ainda concentra-se na discussao

sobre aspectos observados na area privada.

Sobre a contabilidade de custos aplicada ao saiblicp, tem-se o trabalho
desenvolvido por Neves et al. (2012), que analisaaa pesquisas nesta area, valendo-se do

argumento de que o sistema de custos proporciolirnaes na gestdo publica.

A pesquisa de Neves et al. (2012) tinha como prtgpddentificar os trabalhos
relacionados a custos no setor publico, bem comuedsdologias de custeio discutidas nas
publicacdes selecionadas. Para tanto, Neves €0dl2) utilizaram 26 peridédicos avaliados
pelo sistema Qualis da CAPES, indexados nas ptatatb SEER e SciELO, no periodo de
2005 a 2010.
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Os achados de Neves et al. (2012) revelam que3.683 artigos identificados nos 26
periddicos Qualis investigados, apenas 7 tratavamistussdes voltadas a area de custos no
setor publico, dos quais apenas 1 trabalho fatémémcia a alguma metodologia de custeio,

sendo o custeio baseado em atividades.

Diante dos resultados de Neves et al. (2012), pedeefletir acerca da pouca
relevancia dada, por parte dos pesquisadores, senddvimento de pesquisas voltadas a
contabilidade de custos aplicada ao setor publmEmn como ao estudos acerca de
mecanismos gerencias que auxiliem as entidadestdo gublico no gerenciamento dos

recursos.

Assim, faz-se pertinente o desenvolvimento de estuglie permitem observar o
estado da arte das pesquisas que guardam adegindi@ma custos no setor publico,

considerando o ambiente de mudancas conceituaenéndas pelo setor.

Conforme ja discutido em secOes anteriores, as mgada dizem respeito,
principalmente, ao processo de convergéncia cdilathe aos padrdes internacionais e, com
efeito, a publicacdo das Normas Brasileiras de &ilidade Aplicadas ao Setor Publico,
instrumento que trouxe alteracdes na contabilidmidernamental, e abriu precedentes para o

aprimoramento de um sistema de custos para om@ibco brasileiro.

Com efeito, considerando-se o cenario de poucac@bemios pesquisadores ao
contexto da contabilidade de custos aplicada aor smiblico, conforme observado nas
evidencias empiricas anteriores trazidas para sk&ounesta secdo do presente estudo, torna-
se salutar a observancia ndo somente dos aspemtositoais tratados pelos normativos
responsaveis pelo delineamento das praticas castéloe setor publico, mas também a
discusséo acerca de elementos de carater epistgomlo

Os elementos epistemologicos empregados pelasipasgqoomo teorias que servem
de suporte as investigacdes, uso de abordagensatiuat ou quantitativas, bem como os
instrumentos pertencentes a estas duas abordagensm para retratar o estagio em que se
encontra a pesquisa neste campo da contabilidada gbuco explorado, de acordo com as

evidencias discutidas.
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Ademais, os aspectos normativos, tedricos e meignls utilizados na producéo
cientifica em contabilidade de custos aplicada etorspublico, além de serem pouco
estudados pela academia, sdo pouco exploradosendizjuespeito aos produtos intelectuais
materializados nas teses e dissertacoes perteacrgeprogramas de pos-graduasticto
sensubrasileiros, considerando serem estes grandesosedé construcdo e difusao do

conhecimento cientifico brasileiro.

Sob este aspecto, o estudo de Oliveira, CarvalhGoenes (2009), discutido
anteriormente, procurou apresentar o panoramaatu@dio bibliogréfica dos programas de
pés-graduacao, todavia com foco nos produtos titedes desenvolvidos pelos pesquisadores
destes programas com vista a publicacdes em c@ogresperiodicos. Desta forma, torna-se
perceptivel observar programas mais produtivos, bemo os eventos e peridodicos mais

depositarios desta producéo cientifica.

O presente estudo, entretanto, tem como base dsstigacdo ndo somente 0s
periodicos pertencentes a estes programas ou galgywea forma mantém relacdo possivel
pelas constates publicagbes, mas também se propés&tado do estado da arte revelado na
analise das teses e dissertacfes em contabiligadgstbs e, de maneira especifica, custos no
setor publico.

Ainda sobre producdo cientifica voltada para a is@abla literatura empirica
desenvolvida no setor publico, da mesma forma qgereedl et al. (2012), diversos estudos
foram realizados no sentido de retratar o estadutdalesta area da contabilidade, como Reis
et al. (2007), Hocayen-da-Silva, Rossoni e Ferrdinaior (2008), Gomes et al. (2008), Siu e
Rossi (2010), Roza, Machado e Quintana (2011), &o8dva e Araujo (2012), Besen e
Huppes (2012).

Tais pesquisas, contudo, diferentemente de Nevals @012) e também do presente
estudo, ndo apresentavam, especificamente, o piopies investigar o setor publico sob o
viés da contabilidade de custos, tendo em suassesalma proposta mais generalista, no
sentido de discutir os contornos da literatura eicgpho ambito do setor publico.

Ainda assim, observa-se nos trabalhos de Gomds (@088), Souza, Silva e Araujo

(2012) e Besen e Huppes (2012), discutem a qualetide pesquisas desenvolvidas no
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ambito da contabilidade publica com foco em custEtificando-se, da mesma maneira que
nos estudos empiricos apresentados nesta se¢c@a, ggtencdo por parte dos pesquisadores no
tocante ao desenvolvimento de pesquisas que nelmioestas duas tematicas da

contabilidade.

Gomes et al. (2008) constatam que dos 42 trababbse contabilidade publica
apresentados no EnNANPAD durante o periodo de 2BD3@, apenas 6 tratavam de custos
no setor publico. Ja Souza, Silva e Aradjo (20X2patraram 5 trabalhos em que observou-
se o tema custos como palavras-chave, dentre oarfi§@s que abordavam a contabilidade
governamental nos periddicos publicados no SEERIBL®; enquanto Besen e Huppes
(2012) identificaram 3 trabalhos sobre custos ntors@ublico Congresso USP de

Controladoria e Contabilidade no periodo de 20@0H.. O Quadro 11 sintetiza os estudos

apresentados nesta segao.

Quadro 11 — Evidéncias empiricas anteriores sabr@bilidade de custos

Autores Titulo Veiculo Publicado
Callado e ) . L .
Almeida Perfll dos artigos sobre f:ugtos no agronegocioigadids nog ReV|sta,Cystos_e
(2005) anais do Congresso Brasileiro de Custos @gronegdcio on line
Schultz et al. | Producéo cientifica na area de custos no setoredéc8s no 6° Sg:t?(r)le;jgril;lsep de
(2006) periodo de 2000 a 2004.

contabilidade

Walter (2010)

O perfil dos artigos publicados no Custos e @groaiegon
line.

Revista Custos e
@gronegacio on line

Grzebieluckas

Campos e 'Contabilidade e custos ambientais: um levantamedé Revista producao
Selig (2010) producéo cientifica no periodo de 1996 a 2007

Rasia etal. | Gestdo de custos de cadeias de producéo do agoioegytalise Revista Custos e
(2011) sobre publicagdes em congressos e periddicosfaienti @gronegdcio on line -

Pinto (2011)

Producéo cientifica sobre custos da qualidaderédajualidadé
no Brasil

XVIII Congresso
Brasileiro de Custos

Custodio,
Machado e
Gibbon (2011

Custeio Baseado em Atividades: Analise da Prod@gémtifica,
sob a perspectiva bibliométrica e sociométrica,Gimgressd
Brasileiro de Custos, no Periodo de 2006 a 2010

XVIIl Congresso
Brasileiro de Custos

Silva et al.
(2002)

Contabilidade de Custos Hospitalares no Brasilestndo sobr
a evolucdo do tema nas publicacbes especializada
contabilidade

t—m

XXII Encontro Nacional
e de Engenharia de
Producéo

Leal e Santos
(2012)

Producdo cientifica em gestdo de custos em haspitena
analise nos principais eventos académicos na &mezhil no
periodo de 2007 a 2011.

12° congresso USP de
controladoria e
contabilidade

Neves et al.
(2012)

Custos no setor publico: uma analise da produggatifica em
periddicos que utilizam o SEER e SciELO

Congresso internaciona
de administracdo

Diehl, Souza €
Domingos

O uso da estatistica descritiva na pesquisa ernushalise dg
xiv congresso brasileiro de custos

Revista ConTexto




117

(2007)

Clemente et | Utilizacdo de métodos quantitativos em pesquisatifiea: O] ABCustos Associacao
al. (2010) caso da Associacdo Brasileira de Custos Brasileira de Custos
Cama et | e e & o] 1 Congeso
(2011) pesq P T Brasileiro de Custos

Congressos Brasileiros de Custos

Riccio, Saka €

Um estudo sobre a pesquisa em custos No Brasil

Caderno de estudos

O

Segura (2000 FIPECAFI
Cardoso,

Pereira e Perfil das Pesquisas em Contabilidade de Custoss&ptadas Revista de Administraca
Guerreiro no EnANPAD no Periodo de 1998 a 2003 Contemporanea
(2007)

Oliveira, A producéo cientifica dos programas de mestradoutodado

Carvalho e
Gomes (2009

em ciéncias contabeis no Brasil em contabilidadeuktos ¢
gerencial: um estudo bibliométrico

Xl congresso internacion
de costos y gestion

51

Oliveira e
Aragao (2011

Pesquisa em Contabilidade de Custos: um estudoe
caracteristicas dos artigos publicadas nas revistadine
brasileiras avaliadas pela Coordenacao de Apedrieoto de
Pessoal de Nivel Superior

sobr
Revista de Administraca
> e Contabilidade

O

Machado,
Silva e Beurer]
(2011)

Producdo Cientifica de Custos: Andlise das Puliiescen
Periddicos Nacionais de Contabilidade sob a petispedas
Redes Sociais e da Bibliometria

XVIII Congresso
Brasileiro de Custos

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)

Desta forma, observa-se que as evidéncias empisobse a contabilidade de custos

evidenciam diferentes contextos de aplicacdes,dmmo direcionamentos tedrico-metodoldgicos que

podem servir de ponto de partida para observacdesthrdo da arte da contabilidade de custos

aplicada ao setor publico.



5 METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta secdo evidencia a metodologia utilizada, @molal a caracterizacao da pesquisa,
bem como as etapas necessarias ao desenvolvimenteesina, considerando as técnicas

utilizadas e os instrumentos de coleta de dados.

5.1 Caracterizacdo da pesquisa

A caracteriza¢do da pesquisa consiste na apre@erdacgperfil metodoldgico adotado
para o desenvolvimento das investigacdes. Nest@lseasta mantém estreita relagcdo com a
abordagem metodologica adotada, bem como as @sismtdetodoldgicas empregadas na

consecucao dos objetivos inicialmente definidos.

Desta forma, tendo em vista que o presente estudiz$envolvido com o objetivo de
analisar as plataformas tedrico-metodologicas dadyméo académica brasileira em
contabilidade de custos aplicada ao setor pubtionsiderando os aspectos normativos que
regem essa tematica, desenvolveu-se uma abordagetodaidgica de natureza
gualiquantitativa.

A consecucdo dos objetivos propostos enseja aagilo de diferentes instrumentos
metodoldgicos, que visam, quando somados, retratapanorama da pesquisa em

contabilidade de custos aplicada ao setor publicoomtexto brasileiro.

Desta forma, afirma-se que o desenvolvimento desemte estudo foi pautado em
elementos metodolégicos que combinam as duas amrslacompreendendo a abordagem
qualitativa para a coleta dos dados e a abordageamtitptiva para a analises destes, por meio
da estatistica descritiva.

Ademais, por se tratar de um estudo voltado panadlise da producéo cientifica em
contabilidade de custos aplicada ao setor publicacomsequentemente, fazer uso de
procedimentos bibliométricos na organizacdo e sedlas varidveis envolvidas na pesquisa,
faz-se pertinente, também, a caracterizacdo daladpem metodoldégica como quantitativa,

nao somente como qualitativa.
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Considerando os instrumentos de coleta e analisladies empregados no desenrolar
deste estudo, torna-se pertinente a apresentacatputes argumentos que tornam possivel

sua caracterizacdo como qualitativa e quantitai&/enaneira concomitante.

Para Martins e Theophilo (2009), as pesquisas podemcaracterizadas como
quantitativas quando os dados e as evidéncias elm faz uso possuem a caracteristica de
quantificacdo, ou seja podem ser mensurados. Besta, os dados na pesquisa quantitativa
sao filtrados, organizados e tabulados de modoesaptar um resultado concreto e objetivo

daquilo a que se propdes a investigar.

Desta forma, observa-se que a caracterizacdo dquipascomo quantitativa
apresentada por Martins e Theodphilo (2009) mantsireita relacdo com a construcao de
indicadores bibliométricos dos quais a presentestigacdo faz uso, na tentativa de medir
determinados aspectos da producao cientifica enalmitidade de custos aplicada ao setor

publico, como as plataformas tedérico-metodoldgicas.

Todavia, para que se torne possivel a realizac&o etletmentos quantitativos da
pesquisa, quais sejam a mensuracdo dos indicatirésmetricos da producgéo cientifica
objeto de estudo, o presente estudo abre mao dagtaoricamente subjacente aos aspectos
relacionados ao desenvolvimento de uma pesquisatiiza unicamente, e faz uso de

elementos qualitativos que permitem a captacaalddss em documentos.

Desta forma, a consecuc¢do dos objetivos inicialempndbpostos para a realizagdo do
presente estudo passa pela observacao de elent@miosm qualitativos, sem 0s quais néo
seria possivel chegar ao estagio posterior de mexgdn caracteristica de trabalhos
guantitativos, bem como os indicadores bibliomésje demais instrumentos de que faz uso

a pesquisa quantitativa.

N&o abrindo méao de aspectos referentes a pesquasditgtiva empregados neste
estudo, tém-se, também, alguns elementos que m fpassuir viés qualitativo concomitante
ao quantitativo, tornando-se necessaria, portatargumentacdo destes elementos como

forma de justificar a condugcéo combinatoria daga@ddmgens.
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Assim, a investigacdo possui aspectos qualitativossiderando a andlise feita nos
instrumentos de comunicagdo ou difusdao do conhetomeientifico utilizados pelos
pesquisadores para apresentar seus trabalhosne, agglar na construcdo do conhecimento
na area de contabilidade de custos aplicada ao@@ibco. Tais instrumentos de difusdo das
pesquisas cientificas constituem o objeto a settifd@mdo qualitativamente nesta pesquisa,
por meio da analise de contetdo dos produtos attels.

Para Collis e Hussey (2005), os termos positiastianomenoldgico fazem referéncia
as abordagens quantitativas e qualitativas, raspeatnte. Partindo desta perspectiva, Collis
e Hussey (2005) afirmam que nas pesquisas fenoowoas os dados sdo carregados de
significados, tendo estes a atencado basilar, emimggito a mensuracdo dos fenémenos

sociais.

Desta forma, observa-se um importante fator quenipero presente estudo fazer
também uso da abordagem qualitativa, a subjetieidAdanalise dos produtos intelectuais
pertencentes a area de contabilidade de custosadpliao setor publico somente torna-se

viavel através de percepcdes subjetivas.

Neste sentido, ressalta-se que ponto de partidasdpsrcepc¢des reside na ideia de
que, dentro de um gama de trabalhos em diversas deecontabilidade, alguns irdo possuir
um conjunto de informacdes conceituais referentesta area da contabilidade de custos
aplicada ao setor publico que os permitem ter iser@atura analisada e, a partir desta analise,
descrever o cenério da producao cientifica.

Logo, embora exista a tentativa de mensuracaoésii@des indicadores bibliométricos,
bem como outros instrumentos de mensuracdo que&lagguaaderéncia com a abordagem
guantitativa, a subjetividade do pesquisador, ¢ay setérios qualitativos fazem-se presentes
na identificacdo de quais produtos intelectuaisn m®mo quais categorias conceituais se

relacionam com a contabilidade de custos aplicadsetor publico.

Martins e Thedphilo (2009) afirmam que nos estugladitativos, o conjunto de dados
pertencentes a pesquisa sofre quebra em unidadesesgara posterior reagrupamento em
categorias reveladoras de padrfes, temas ou amsic@ibssibilitando maior riqueza de

detalhes e profundidade.
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Ainda sob este aspecto, Martins e Theo6philo (2@l#ervam que no processo de
coleta, os estudos qualitativos permitem a obséovade dados predominantemente
descritivos, sendo esta uma das principais cafsiitass da pesquisa qualitativa. Assim, as
categorias possuem caracteristica descritiva,caddis por meio das plataformas tedricas que

balizam as investigacdes, possibilitando a formagiconstrutos.

No presente estudo, a base teorica que fomentasiregdo das categorias a serem
identificadas de maneira qualitativa e analisadasfarma quantitativa diz respeito a
contabilidade de custos aplicada ao setor pultiem como aspectos inerentes a construcao
do conhecimento cientifico por meio das plataforrea®ico-metodoldgicas dos produtos

intelectuais.

Desta forma, diante dos argumentos que colocam wédéreia a utilizacdo da
combinagéo de abordagens qualitativas e quanatatho presente estudo, torna-se pertinente,
também observar que tais combinacdes de abordagemsuitos casos sdo necessarias nas
pesquisas do campo das ciéncias sociais apliceniasiderando a diversidades de fendbmenos

e contextos inerentes a esta area a qual perteswdabilidade.

Neste sentido, Collis e Hussey (2005) afirmam quebca a adocdo de um
paradigma, positivista ou fenomenoldgico, sejaipente, ndo apresenta-se como um evento
incomum nas pesquisas do campo da administracéombainacdo de meéetodos de coleta e

analise dos dados.

Collis e Hussey (2005) argumentam que poucos pemdmies trabalham com as
formas puras dos paradigmas positivistas e fenolbgicos, e que a combinacdo de métodos
leva ao desenvolvimento de um panorama mais amplopmblematica investigada,
considerando que estes dois principais paradigef@esentam dois extremos de uma série

continua.

Sobre este posicionamento, Martins e Theo6philo 4200 142) afirmam que o
pensamento predominante sustenta a ideia de queritss da pesquisa qualitativa podem

ser contrabalancados pelo alcance da pesquisatqtiaate vice versa”.
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Ademais, Martins e Thedphilo (2009) destacam quéosaautores fazem uso da
combinacdo de métodos qualitativos e quantitaticasn vistas a edificagdo de bases
contextuais mais ricas no que concerne a inteigiet® validacdo dos resultados, sendo

impropria a ideia exclusdo de uma das abordagerieodde uma mesma investigacao.

Diante das caracteristicas metodoldgicas apresss)tad que concerne a abordagem
metodoldgica adotada, bem como a constatacdo enangacido acerca da necessidade de
combinacéo de elementos tanto qualitativos quamaatifativos com vistas a consecucao dos

objetivos inicialmente definidos, o presente estta@cteriza-se como qualiquantitativo.

Conforme discutido até entdo, a caracterizacdaedqyisa tem como ponto de partida
a apresentacdo da abordagem metodoldgica qualitagwantitativa ou combinacfes de
abordagens ou, conforme algumas nomenclaturasdadotzela literatura, apresentacéo do
paradigma positivista ou fenomenoldgico condutaridaestigacdes.

Todavia, a caracterizacédo da pesquisa também @stéla a apresentacao do perfil da
pesquisa No que concerne aos seus objetivos. Assido, dependendo do propdésito a que se
debrucam os pesquisadores em suas investigacOmssetea tipologia de pesquisa,
compreendendo pesquisas do tipo exploratéria, temaale preditiva, ndo sendo aqui
detalhadas por ndo fazerem parte da esséncia senpeeestudo (COLLIS; HUSSEY, 2005).

Neste sentido, observam-se estudos cuja finalidste centrada na exploragédo de
tematicas ainda pouco discutidas pela academianpoeendimento de suas investigacdes, ou
ainda estudos analiticos, preditivos e descritf@®LLIS; HUSSEY, 2005). Este ultimo

configura tipo de pesquisa que guarda estreitgdelaom os propoésitos do presente estudo.

Recordando as observacdes apontadas por Martine@fiilo (2009), observa-se que
as abordagens qualitativas, notadamente no queemen® processo de coleta de dados,
nutrem relacdo com as descricdes, configurandstsewen importante aspecto da pesquisa
qualitativa. Desta forma, a caracterizagdo destelessomo descritivo mantém relagédo com a
abordagem metodoldgica adotada.

Logo, a investigacdo acerca da producdo cientiica contabilidade de custos

aplicada ao setor publico, propésito do preserigdes passa pela observagdo do panorama
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destas pesquisas no cenario investigado e, destsa,faconjuga-se com o objetivo de
descricdo do contexto de producdo cientifica, neeiras dos diversos indicadores

bibliométricos que condizem a observacao desterpara

A pesquisa descritiva avalia a descreve aspectbimngrges ao estudo, representando
tipo de pesquisa responsavel por descrever condivessos fendmenos se comportam. Para
tanto, vale-se da identificacéo de informacdesrmartes a determinado problema ou questao.
Tais informacBes geralmente sdo apresentadas deirmaaduzida, por meio de técnicas
estatisticas (COLLIS; HUSSEY, 2005).

Para Richardson (2012), constitui pesquisa deszréquela responsavel por analisar
caracteristicas de um determinado fenémeno, poo dwidescricbes detalhadas e objetivas.
Assim, a as caracteristicas inerentes a pesqussaitilea conjuga-se com 0s propdsitos do
presente estudo, considerando os diversos elemeotstruidos na presente pesquisa com
vistas a identificacdo das plataformas teodricasetodoldgicas da producéo cientifica em

contabilidade de custos aplicada ao setor publico.

A descricdo acerca destas plataformas tedrico-raktgidas construidas com base
nos produtos intelectuais identificados em diverssis de disseminagao do conhecimento
cientifico permite observar o cenéario destas pssguie, a partir da observacdo deste
contexto, poder-se fazer reflexdes acerca do pelede delineamento das pesquisas neste

campo da contabilidade.

Além da caracterizacao quanto a abordagem metadalagotada, bem como ao tipo
de pesquisa utilizado para retratar a finalidade que propde o desenvolvimento do presente
estudo, torna-se pertinente, ainda dentro do ctntele caracterizagdo, apresentar as

principais estratégias de que faz uso a pesquisavistas a consecucao de seus objetivos.

Martins e Theophilo (2009, p. 53) considera seragsgia de pesquisa “as diferentes
maneiras de abordar e analisar dados empiricosntexto das Ciéncias Sociais Aplicadas”.
Logo, para que a presente pesquisa obtenha éxiteeampropositos, torna-se pertinente a
adocao de estratégias de pesquisa que possibditeinbencdo das informacdes necessarias a

construcao dos resultados.
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Deste as principais estratégias de pesquisa dl@izatem-se os levantamentos, os
estudos de caso, a pesquisa-acdo, a pesquisa aficeygas pesquisas bibliograficas e
documentais etc. (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Desta forma, as estratégias de pesquisa condizeatesos objetivos deste estudo
dizem respeito a construcao tedrica que serviuade Ipara a realizacdo das investigacoes,
possivel por meio da pesquisa bibliografica; e ragpgdo de dados levantados da literatura
empirica que guardam afinidade com a tematica adtydpossivel por meio da pesquisa
documental. Desta forma, a pesquisa bibliografiGa mesquisa documental constituem as

principais estratégias de pesquisa adotadas pesdizacdo desta pesquisa.

Para Richardson (2012), a pesquisa bibliograficetitni elemento de apoio ao estudo
desenvolvido, pertinente a todas as fases da gasquincipalmente no momento de redagéo
do relatério final.

A busca na literatura, para Collis e Hussey (2005gre-se ao processo pelo qual a
literatura referente ao tema de pesquisa € inaktigcom o objetivo de verificar o que ja foi
publicado em relacdo aos topicos pertinentes aupsdral investigacao na literatura busca
explicar e promover discussdes acerca de um detadmiassunto, por meio de referéncias
encontradas em livros, anais de congresso, peogéic. (MARTINS; THEOPHILO, 2009).

Todavia, observa-se que a pesquisa bibliograficesaptada como uma estratégia de
pesquisa do presente estudo ndo se apresenta gohasivd deste ou de pesquisa cientifica
com perfil peculiar, ja que a construcdo do refei@ntedrico constitui elemento-base em
qualquer investigacao cientifica. Sob este aspdtantins e Thedphilo (2009) destaca que a
pesquisa bibliografica representa estratégia deupss subjacente a qualquer pesquisa

cientifica.

Desta forma, a pesquisa bibliografica como estratagotada para a realizacdo do
presente estudo edificou-se com base na andligemddura acerca da contabilidade de custos
e, de maneira especifica, a contabilidade de cusiltada ao contexto das organizacdes
publicas. Adicionalmente, também como forma questtagdo do marco tedrico do presente
estudo, fez-se busca na literatura referente atecimento cientifico, uma vez que a

discusséo tedrica acerca de tal temética tambértémaelacdo com o tema desta pesquisa.
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Destaca-se também que o exame da literatura empélacionada a contabilidade de
custos constituiu elemento responsavel pelo supad® pressupostos desta pesquisa,

construidos como tentativa de elucidar a problerad@jue rege este estudo.

Assim, depois de elucidadas as caracteristicasrites a pesquisa bibliografica como
estratégia de pesquisa deste estudo, tem-se ¢éitizéa pesquisa documental como estratégia
de pesquisa mais especifica neste estudo, consitegaie a pesquisa bibliografica, conforme

ja comentado, perfaz qualquer investigacao cieatifi

Neste sentido, a pesquisa documental neste estundtitai estratégia de pesquisa em
que se observa relacdo direta com os objetos igadst e a coleta dos dados, constituindo,
assim, a principal estratégia de pesquisa adotada @ consecucdo dos objetivos desta

pesquisa.

Martins e Theophilo (2009) observam que a pesgiosamental guarda semelhancas
com a pesquisa bibliografica, mas distanciam-sgugoconcerne a natureza das fontes, ja que
a pesquisa bibliografica faz uso de fontes seciagl@ia pesquisa, ao passo que a pesquisa

documental utiliza fontes priméarias.

A pesquisa documental tem como caracteristica lgzagfio de documentos como
meio de obtencdo de dados, informacdes e evidénage, as fontes primarias constituem
as informacbes compiladas pelo proprio autor dera® investigacdes, e que ainda nao
constituiram objeto de analise (MARTINS; THEOPHILZD09).

Desta forma, este estudo faz uso da pesquisa dataingemo estratégia de pesquisa
no momento em que busca nos meios de difusdo dwecomento cientifico, como as teses,
as dissertacfes e os artigos cientificos, inforese@erca da producéo cientifica relacionada
a contabilidade de custos aplicada ao setor pubfcpartir dessa busca, as informacdes
constantes nos documentos poderdo evidenciar orgmaodos produtos intelectuais

referentes as abordagens tedrico-metodoldgicasegiagias nas pesquisas.

Assim, a pesquisa documental, neste estudo, termeesessaria, pois a partir das

informacfes extraidas destes documentos analispdog-se proceder a andlise e, desta
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forma, evidenciar os achados da pesquisa, de madender os propdsitos motivadores da
realizag&o do estudo.

A busca por documentos que possibilitem a coletma&ise da producado cientifica
sobre custos no setor publico realiza-se a paatiddntificacdo de um ambiente propicio a
descoberta de tais documentos. Desta forma, coasdl® que a pesquisa investiga produtos
que visam contribuir com a construcao do conhedionem uma determinada area, nada mais

natural que eleger a academia como ambiente dépogiestes documentos.

Neste sentido, a pesquisa documental foi realizada produtos intelectuais
produzidos pelos programas de poés-graduastéiotu sensoem contabilidade do Brasil,
considerando que estes constituem centros de difdgadconhecimento responsaveis pela
promocédo de discussdes teodricas que fomentam #&rwpis do saber em diversas areas do

conhecimento.

5.2 Universo da pesquisa

Os produtos intelectuais produzidos pelos prograteapos-graduacastrictu senso
brasileiros, além de constituirem meio pelo quapesquisa documental se estabelece,
apresentam-se, também, como universo que compsrtinvestigacdes necessarias ao
desenvolvimento do presente estudo. Desta formmjverso desta pesquisa compreende as
teses, dissertacfes e artigos de periddicos geeigrSCOmo matriz estes programas de pos-
graduacéo.

Todavia, entende-se que o conjunto de publicacéeenrentes aos programas de
pés-graduacastrictu sensdrasileiros configura um nicho de observacdes @i@alem dos
objetivos a que se propde este estudo, pautadoaliseadas publicagbes que trazem como

cerne discursivo a contabilidade de custos no géiolico.

Com efeito, considerando que trabalhar com a tadé de produtos intelectuais
originarios dos programas de pos-graduatéiotu sensdrasileiros abre espaco para analise
de documentos que nao guardam qualquer afinidade @otematica estudada, faz-se
necessaria a utilizacdo de uma amostra que pemalitalhar com elementos que mantenham

mesma relacao temética.
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Sob este aspecto, Richardson (2012) esclarece queiverso de uma pesquisa
compreende o conjunto de elementos que possuenmi®edas caracteristicas. Todavia,
considerando o campo das Ciéncias Sociais, a [lakmile de homogeneidade num
determinado universo estudado invalida a necessidaede estuda-lo, ja que as caracteristicas
observadas num Unico elemento ja seriam repres&#atde toda a populagéo
(RICHARDSON, 2012).

Este estudo, entdo, construido com vistas a pescuigroducao cientifica na area de
contabilidade de custos aplicada ao setor pubiias ambientado num contexto de producéo
cientifica diversa, observado no universo de pmogs de pos-graduacasirictu senso
brasileiros parte da selecdo de uma amostra que mantenhaorel@pdo tema custos no setor

publico.

Para Richardson (2012 p. 158), a amostra represguo@quer subconjunto do
conjunto universal”, constituida de modo a adegeasos propoésitos do estudo definidos
pelo investigador, e classificadas como probalwéise ndo probabilistica consoante a
necessidade de maior delineamento nos critériosetbgdo. De modo ndo probabilistico,
entdo, selecionou-se intencionalmente para componastra desta pesquisa as publicacdes
oriundas dos programas de poOs-graduasifictu sensoque guardam intimidade com a
tematica estudada, ja que, de acordo com Richar(@i? p. 161) tal tipo de amostra
estabelece relacdo com as “caracteristicas estatsdeno plano e nas hipoteses formuladas
pelo pesquisador”. A Tabela 1 apresenta o univeramostra dos quais foram extraidas as

publica¢gbes analisadas neste estudo.

Tabela 1 — Composicdo do universo e amostra

. . Mestrado Mestraglo
Composicdo do Universo e Amostra Mestrado DoutoraB(r)Oﬁssional Académico/| Total
Doutorado
Programas e Cursos de P6s-Graduacéo Byfasil 1.245 57 426 1.685 | 3.413
Grande Area Ciéncias Sociais Aplicadas 186 2 74 160 422
Area de Avaliagdo Administragdo 38 2 42 34 116
Programas de Pos-Graduagdo em 21
Contabilidade (amostra valida) 13 - 4 4

Fonte: CAPES (2012)
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A Tabela 1 apresenta o universo e a selecdo dgsupds que guardam aderéncia a
tematica estudada. Do exposto, observa-se que &ri@etia pos-graduacgastrictu senso
brasileira consoante dados evidenciados no endereco eletrGidcoCoordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAP&#8ados de agosto de 2012, mostra-
se com um total de 3.413 programas e cursos dgrpdstacao, distribuidos nas modalidades
Mestrado Académico, Doutorado, Mestrado Profissiomaainda aqueles de Mestrado

Académico e Doutorado de modo concomitante.

Todavia, conforme ja comentado, optou-se por linabaa selecdo do subgrupo mais
propicio ao atendimento dos objetivos e pressupatdsta pesquisa, considerando que fazem
parte do universo dos programas de poés-gradusg@ciu sensobrasileiros cursos de
mestrado e doutorado responsaveis pela geracaaodeitgs intelectuais que propbe a
construgcdo de conhecimentos alheios ao campo ddabiade de custos e,

consequentemente, a area de custos no setor publico

Partindo desta premissa, investigou-se os progralegsos-graduacastrictu senso
pertencentes ao subgrupo denominado Grande Arazci@$éSociais Aplicadas (422) e,
especificamente, os programas lotados na Area déaiéo Administracdo (116).

Desta forma, chegou-se ao total de 21 programgmstgraduacédo em contabilidade
com ambiente propicio a producdo de teses, digBedae artigos voltados aos temas que
envolvem custos e, portanto, objetos de investmaesgta pesquisa. O Quadro 12 apresenta a
relacdo de programas selecionados, as instituigdpse pertencem, bem como a avaliagao
trienal realizada pela CAPES.

Quadro 12- Programas de pos-graduacéo selecionados

PROGRAMAS SELECIONADOS IES
Administracdo e Controladoria UFC
Administracdo e Controladoria UFC
Ciéncias Contébeis UFES
Ciéncias Contabeis FUCAPE
Ciéncias Contébeis FUCAPE
Ciéncias Contabeis UFMG
Ciéncias Contébeis UFPE
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Ciéncias Contabeis UFRJ
Ciéncias Contébeis UERJ
Ciéncias Contabeis UNISINOS
Ciéncias Contébeis FURB
Ciéncias Contabeis UPM
Ciéncias Contabeis UNIFECAP
Ciéncias Contébeis e Atuariais PUC/SP
Contabilidade UFBA
Contabilidade UFPR
Contabilidade UFSC
Contabilidade - UNB - UFPB — UFRN UNB
Contabilidade e Controladoria UFAM
Controladoria e Contabilidade UsP
Controladoria e Contabilidade USP/RP

Fonte: CAPES (2012)

Além da percepcdo de que os programas pertencdatesaneira concomitante a
Grande Area Ciéncias Sociais Aplicadas e a AreAvadiacdo Administragéo seriam maiores
produtores de trabalhos focados no tema proposial, $gja a contabilidade de custos, a
amostra de programas selecionada também considemuas Ciéncias Contabeis constitui

campo do conhecimento em gue se assentam o maiotitqtivo de trabalhos nesta area.

Logo, dentro da Area de Avaliagdo Administracamiiieou-se aqueles programas
que carregaram em seu titulo termos que remetentoabecimento contabil, como
contabilidade, ciéncias contabeis, controladorssif, diante destes critérios, foi possivel se

chegar ao total de 21 programas possivel de igeesto.

Contudo, ressalta-se que embora estes 21 progrdmgsds-graduacdo sejam o0s
selecionados para o desenvolvimento deste estudoirod da Area de Avaliagéo
Administracdo existem outros programas que podemmety dentro de seu repertorio
cientifico, produtos intelectuais que tenham comme discursivo a contabilidade de custos,
afinal o campo da Ciéncia Contabil ndo exerce sxdllade sobre tal tematica, e ndo € raro
identificar temas como gestdo de custos na admag#@h, por exemplo. Entretanto, pela

manutencgao dos padrdes de selecéo, tais prograindsram contemplados neste estudo.

Ademais, ressalta-se que, embora a contagem deaaprag de pos-graduacéo
evidenciada pela CAPES, e apresentada no Quadrcestdbeleca a contagem de 21

programas, nota-se que o Programa de Pdés-gradeagaddministracdo e Controladoria,
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pertencente a Universidade Federal do Ceara (UFRfistitui um anico programa,
contemplando as modalidades de Mestrado Académichlestrado Profissional. Tal
observacao percebida também nos cursos da Funtietidoto Capixaba de Pesquisas em
Contabilidade, Economia e Financas (FUCAPE).

Os programas de pos-graduaséiictu sensoalém de atuarem no sentido de fomentar
0 conhecimento por meio da producdo de teses ertdigSes, também se responsabilizam
pela promocéao de diversos canais de difusdo doecomknto cientifico atraves da realizacao
de eventos e da manutencdo de periddicos, depositérdisseminadores de pesquisas

cientificas que contribuem para o desenvolvimesetdigdersos campos do conhecimento.

Assim, na tentativa de atribuir maior abrangénciavastigacdo acerca da producéo
cientifica em custos do setor publico desenvolvidos programas de pos-graduacao
tomados para analise, adicionou-se ao contingeatdedes de dissertagcbes os artigos

publicados nestes periddicos pertencentes aosgmnagrselecionados.

O Quadro 13 apresenta 18 periodicos que mantémareleom os 21 programas de
pés-graduacastrictu sensaonstituintes da amostra, a classificacdo confgpala CAPES,
bem com a periodicidade das edic¢des.

Quadro 13 — Periddicos selecionados

ISSN REVISTA
2178-9258 Contextus - Revista Contemporénea dedetiare Gestéo
XXX-XXX Revista Gestdo & Conexdes

1807-734X Brazilian Business Review

0103-734X Contabilidade Vista & Revista

1982-3967 Revista de Informacédo Contabil

1982-7342 Revista Sociedade, Contabilidade e Gestéo

1984-3291 | Revista de Contabilidade do Mestrado em Ciénciagdbeis da UERJ
1807-054X BASE - Revista de Administracdo e Cottiddnie da Unisinos
1809-3337 Revista Universo Contabil

1678-6971 Revista de Administracdo Mackenzie

1983-0807 Revista Brasileira de Gestao de Negdcios

1415-5109 Pensamento & Realidade

1984-3704 Revista de Contabilidade da UFBA

1984-6266 Revista Contabilidade e Controlador

1807-1821 Revista Contemporanea de Contabilidade
1808-057X Revista Contabilidade & Financas
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1982-6486 Revista de Contabilidade e Organizacdes

1809-2276 Revista de Gestao

Fonte: WebQualis (2012)

Dentre os 18 periddicos selecionados para compampesquisa, ressalta-se ndo haver
uma correspondéncia direta com o quantitativo del tde programas de pds-graduacao
constituintes da amostra, embora estes periodmasaim sido identificados dentre os 21

programas de pos-graduacao apresentados.

Isso significa que, por exemplo, o Programa de gPaduacdo em Administracéo e
Controladoria, pertencente a Universidade Federa&ehra (UFC), embora figure no quadro
de programas reconhecidos e recomendados pela CA®®S dois cursos de mestrado,
possui unicamente a Contextus - Revista Contemparda Economia e Gestdo. De maneira
analoga, tem-se o vinculo Unico dos cursos da R@wdmstituto Capixaba de Pesquisas em

Contabilidade, Economia e Financas (FUCAPE) corarmgdicoBrazilian Business Review.

Ademais, ndo foram identificados peridédicos no RPaow de Pdés-graduacdo em
Contabilidade e Controladoria da Universidade Fad#w Amazonas (UFAM), ao passo que
o Programa de PoOs-graduacdo em Controladoria eakibdade da Universidade de Séo
Paulo apresenta trés periodicos, a saber: Revistdakbilidade & FinancasRevista de

Contabilidade e Organizacdes e Revista de Gestao.

Com vistas a manutencdo do padrdo de selecdo, ndifickcdo dos periodicos
constantes no Quadro 13 foi possivel por meio di#avaos enderecos eletronicos dos 21
programas de pos-graduagcdo, assim como a clagéificaonferida pela CAPES aos

periddicos foi consultada no portal WebQualis, oes@dvel por disponibilizar as avaliagdes.

Observou-se que a Revista Gestdo & Conexdes, oplta ao Programa de Pés-
graduacdo em Ciéncias Contabeis da Universidader&edo Espirito Santo (UFES) néo
possui classificacdo conferida pela CAPES, tampoedigdes publicadas. Logo, esse
periédico, embora pertencente a um programa deg@ktacdo, ndo se configura como

elemento passivel de investigacoes.
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Ressalta-se que, embora os 18 periodicos idemtificanantenham relacdo com o
campo da contabilidade por fazerem parte de praggade pos-graduacairictu senso
também mantenedores desta relacdo, cada periodgsuipafinidades com areas tematicas
diversas dentro com contexto da Ciéncia ContalstirA sendo, alguns periddicos sdo mais

passiveis de se identificar trabalhos voltadosndatilidade de custos que outros.

Importante atentar para o fato de que os trabathestificos objeto de analise,
identificados nos periodicos selecionados, tem contério de selecdo a relagdo com o tema
a que se prop0de discutir neste estudo, qual se@ntabilidade de custos no ambito do setor
publico.

Desta forma, embora o ponto de partida para a&eldestes trabalhos cientificos
tenham sido o vinculo com os programas de pés,ugEstrictu senspa identificacéo
destes ndo se restringe aqueles de autoria de ipmdopes vinculados aos respectivos
programas, tendo em vista que 0s congressos edpesd comportam trabalhos de

pesquisadores em geral, ndo somente de seu carpotde@ discente.

Diante do exposto, depreende-se que a opcgéo pestigar diferentes grupos, ou seja,
diferentes canais de disseminagdo do conhecimaémtifco, como as teses, dissertacdes e
os artigos de periddicos, parte a ideia de querangbncia nas investigacdes possibilita
apurar de modo mais preciso o0 estado da arte dalilslade de custos aplicada ao setor

publico.

5.3 Delineamento da pesquisa

Depois de discutidos os aspectos que permitempesiguisa apresentar abordagem
qualiguantitativa, fazendo-se uso da pesquisa destah como principal estratégia, bem
como apresentados o universo em que foi possiveéxs®ir 0s elementos a serem
investigados, objetiva-se neste ponto do relatodudbgico apresentar a sistematizacdo da

pesquisa, de modo a tornar evidente a operaciagéaliz

O relato das etapas da pesquisa permite apressstamaticamente os caminhos
percorridos nas investigacfes na obtencdo dos esltalpesquisa e, consequentemente, na

consecucao dos propésitos que levaram a empreesteeestudo.
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Desta forma, o desenvolvimento deste estudo tew® @aicio a pesquisa bibliografica
acerca do tema contabilidade de custos aplicadataopublico, em que foi possivel observar
lacunas no que compreende o desenvolvimento dobarca tedrico desta area em

comparacao com outras relacionadas a contabilidade.

Paralelamente, partindo de percepcfes possiveigéatde contato com a literatura
voltada para o tema estudado, efetuou-se pesquasditaratura empirica voltada as
investigacdes acerca da producao cientifica emabdislade de custos, a fim de observar o

estado da arte em que se encontra a pesquisdicéengsta area.

Com efeito, através das observacdes acerca dovidderento conceitual desta area,
bem como das lacunas e deficiéncias apresentadddgerasura empirica desenvolvida,
formulou-se a questdo norteadora de pesquisa, as®Wmn 0S pressupostos oriundos das

percepcdes acerca da contabilidade de custosaddrats evidéncias empiricas anteriores.

O exame da literatura também possibilitou desemvalvna relacdo de referéncias e
trabalhos desenvolvidos por outros pesquisadorgaeeserviriam de base para a construgéo
do referencial tedrico que serviria de base assiiga;0es a que se pretende este estudo.

Desta forma, desenvolveu-se o referencial compg@sto dois eixos teoricos, o
primeiro voltado a discusséo teodrica acerca daabditade de custos aplicada ao setor
publico, e 0 segundo com cerne discursivo focadémmrtancia do desenvolvimento das
plataformas tedricas e metodoldgicas na constrdgédrabalhos cientificos.

Adicionalmente, desenvolveu-se discussdo acercalitdetura empirica sobre
contabilidade de custos em sua plenitude, de modenar de alicerce a construcdo dos
pressupostos da pesquisa, bem como orientadoresns&rucdo das variaveis categoricas
identificadas e mensuradas nos trabalhos tomadasapalise. Construida a base tedrica que
suporta as investigacdes, procedeu-se a iden@ificado ambiente mais propicio ao

desenvolvimento da pesquisa.

Assim, tendo em vista que os programas de pdés-gcaduconstituem centros de
construcdo do saber em diversos campos do conh#@ointm como se configuram como

produtores de trabalhos cientificos; utilizou-ste esnbiente como ponto de partida para a
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identificacdo e analise dos produtos intelectuaisineentes ao campo de investigagao deste

estudo.

Para tanto, fez-se consulta, em agosto de 20l&haereco eletrbnico da Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel SuperiorPE®), objetivando identificar os
programas de pos-graduacgéo passiveis de investigegdforme apresentado nesta se¢do no

momento em que foram apresentados o universo t@sos de selecdo da amostra.

Depois de selecionados 0os ambientes propiciodiaagio deste estudo, quais sejam,
21 programas de pOs-graduacgtdcto sensurelacionados a contabilidade, bem como 18
periodicos pertencentes aos referidos programasegeu-se a construcdo das variaveis

estudadas nesses ambientes.

Martins e Thedphilo (2009, p. 111) afirmam ser im@ate conhecer o nivel de
mensuracao das variaveis, com vistas a identifccalg® “operacfes aritméticas entre seus
valores e consequente técnica estatistica pernp@da analise”. Nesta etapa da pesquisa,
entdo, tem-se a necessidade de operacionalizaggicatzeitos, de tal forma que estes
possam ser decodificados em varidveis passivergedsuracao e anélise.

Sobre a necessidade de operacionalizacédo dos twmdgardin (2011, p. 147) afirma
que a categorizacao consiste na “classificacademeedtos constitutivos de um conjunto por
diferenciacdo e, em seguida, por reagrupamentmdegugénero (analogia), com os critérios
previamente definidos”, As categorias representamagrupamento de unidades de registro
em torno de um titulo genérico, resultante a pe@eple aspectos destas unidades de registro
(BARDIN, 2011).

Richardson (2012) explica que as variaveis categ®sdo aquelas possuidoras de trés
Ou mais categorias, ao passo que as dicotomicasagpduas categorias. Ademais, as
variaveis utilizadas neste estudo sao classificadaso nominais, tendo em vista que 0s
elementos sdo dispostos de modo agrupado, consoaritérios classificatorios
(RICHARDSON, 2012).

As variaveis categoricas utilizadas séao originagi@aseferencial tedrico que serve de

base a fundamentacdo desta pesquisa e, assim ssndomponentes do quadro de andlise
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apresentam sinteticamente os aspectos referentglataformas tedrico-metodoldgicas que
devem ser identificados nos trabalhos.

Logo, depois de identificadas as variaveis da peageonstruiu-se um quadro de
analise sumarizando-as, para que depois de identd#s nos documentos e mensuradas,
revelem as informac¢es que condizem a pesquisasecucdo de seus objetivos. O Quadro

14 mostra os aspectos investigados.

Quadro 14 — Aspectos investigados nas pesquisas

ASPECTOS INVESTIGADOS

VARIAVEIS PLATAFORMAS TEORICAS CATEGORIAS
Teorias Identificac&o da teoria
Tematica dos trabalhos Identificagdo das palavnase
Autores recorrentes Identificacdo dos autores aftad
Obras recorrentes Identificacdo das obras citadas
VARIAVEIS PLATAFORMAS METODOLOGICAS CATEGORIAS
Qualitativa
Natureza da Pesquisa anntltatlva
Mista

Nao informado

Exploratoria
Descritiva
Tipos de Pesquisa Analitica
Preditiva

N&o informado

Pesquisa Bibliografica
Pesquisa Documental
Pesquisa Experimental
Levantamento

Estudo de Caso
Pesquisa-Ac¢éo
Pesquisa Etnogréfica
Grounded Theory
Outras

N&o informado

Estratégias de Pesquisa

Observacgéo
Observacgéo participante
Pesquisa documental
Entrevista

Técnicas de Coleta Painel

Focus Group
Questionario

Escalas de Atitudes
Historia Oral
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Andlise de Conteudo
Andlise de Discurso
Outras

N&ao informado

VARIAVEIS ASPECTOS NORMATIVOS CATEGORIAS

Para fins gerenciais
Promoveraccountabilityno setor publico
Para fins de transparéncia

Para fins de evidenciagéo no setor publico

Valor da informacgé&o de custo

Mensuragéo dos custos

Registro dos custos

Evidenciacao dos custos

Apoiar avaliacdo de resultados e desempenhos
Objetivos do sistema de informacdo de custos | Apoiar tomada de decisédo em processos
Apoiar as fungbes de planejamento e orgcament
Apoiar programas de reducédo de custos
Apoiar programas de melhoria qualidade do gasto
Outros

o

Custo hist6rico
Custo-corrente
Sistema de custeio Custo estimado
Custo padrao
Outros

Direto
Variavel

Por absorcéo
Por atividade
Pleno

Outros

Métodos de custeio

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)

Conforme destacado anteriormente, observa-se guadro de andlise foi construido
com base em trés eixos de investigacao, compredadamiaveis relacionadas as plataformas
tedricas, variaveis pertencentes as plataformaeduléigicas e variaveis que dizem respeito
aos aspetos normativos oriundos da NBC T 16.11urasizacdo destes trés eixos de
pesquisa revelou 12 variaveis, distribuidas entétsiou categorias, que tornaram possivel a

realizacdo da andlise de contetudo dos documen&msosgdos.

Quanto as variaveis relacionadas as plataformaikds) estas representam aspectos
tedricos sobre a contabilidade de custos aplicadsetor publico a serem investigados nos
trabalhos, sendo materializados através de 4 \asia® saber: teorias, tematica dos trabalhos,

autores recorrentes, obras recorrentes. As vasipgiencentes a este eixo investigativo séo
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identificadas nas palavras-chave, no referencidride, bem como nas referéncias

bibliograficas.

Especificamente, tem-se que a variavel “teoria’etsg identificar as bases teorias
gue servem de ancora ao desenvolvimento das paspaistematica dos trabalhos” tem o
proposito de observar quais temas mantém relac&oeasizeita com custos do setor publico;
a variavel “autores recorrentes” tem como finalelagontar os autores mais influentes nesta

area, bem como a variavel “obras recorrentes”.

Quanto as variaveis relacionadas as plataformasduoiégicas, estas representam 0s
campos metodoldgicos possiveis de adequacédo akipdiiras investigadas nos trabalhos
selecionados para estudo, materializados atravéssdeaveis, a saber: natureza da pesquisa,

tipos de pesquisa, estratégias de pesquisa, téagceoleta.

As variaveis relacionadas as plataformas metodmd§gtonstituem as mais objetivas
do rol de variaveis construidas para este estgdo. ignifica que conferem facilidade no
momento de identificacdo nos trabalhos selecionadoa vez que ndo requerem um apurado
subjetivo mais profundo, diferentemente das varsasedacionadas aos aspectos normativos.
As varidveis pertencentes a este eixo investigatdm identificadas no resumo e na sec¢éo

metodoldgica das pesquisas encontradas.

Ressalta-se que a selecdo das variaveis relacmadalataformas metodoldgicas, e
suas consequentes categorias, foi estabeleciddasenna tipologia apresentada em Martins
e Theophilo (2009). Portanto, as categorias presemas variaveis “natureza da pesquisa’,
“tipos de pesquisa”, “estratégias de pesquisa’éenitas de coleta”, obedeceram aos tipos

constantes na obra destes autores, ndo sendonues@ara todos os autores de metodologia.

Quanto as variaveis relacionadas aos aspectos tnoB)aestas representam a
codificacdo de alguns conceitos observados na NBC6.I1, que trata do Sistema de
Informacg&o de Custos do Setor Publico. Desta foemaitura deste normativo possibilitou a
identificacdo de alguns pontos observaveis nasupsess resultando em 4 varidveis, a saber:
valor da informacdo de custo, objetivos do sisteleainformacdo de custos, sistema de

custeio, métodos de custeio.
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Especificamente, tem-se que a variavel “valor darmacéo de custo” relaciona-se a
topicos sobre esse tema abordados nos documetiéds,d autor ou citagdes, que sinalizem

a importancia da informacéo de custos retratadaatadrabalho.

Dependendo da importancia da informacao de custoatada nos trabalhos, estas
foram direcionadas ao agrupamento das categoraseagadas no presente estudo: para fins
gerenciais, promoveaccountabilityno setor publico, para fins de transparéncia, pasade
evidenciacdo no setor publico. De forma semelhadeie;se a variavel “objetivos do sistema
de informacgao de custos”, objetivando identificalacdo entre os 8 objetivos da informagao
de custos apontados pela NBC T 16.11 e os objeblvesrvados nos trabalhos.

Posteriormente, tém-se as variaveis “sistema deioli® “meétodos de custeio”, que,
da mesma forma que as variaveis dos aspectos nigabs, sdo facilmente localizadas e
geralmente estdo presentes no titulo e subtitoi®sagicos dos trabalhos.

Observa-se, desta forma, que a relacdo de vari@&e@s consequentes categorias
pertencentes ao eixo temético relacionado aos @spewrmativos, diferentemente das
variaveis pertencentes as plataformas tedrico-ro#igitas, sdo aquelas que ensejam analise
mais aprofundada dos temas tratados nas pesgBilaseste aspecto, Bardin (2011, p. 44)
afirma que a andlise de conteudo, propde-se a federéncia de conhecimentos relativos as

condicOes de producéo” recorrendo-se ou ndo, edaddres quantitativos.

Todavia, Aradjo (2006) destaca que os procedimebitoigométricos consistem em
técnicas quantitativas e estatisticas de medic&oirttices de producao e disseminacao do
conhecimento cientifico. Desta forma, os argumeapmtados por Bardin (2011) e Aradjo

(2006) reforcam o argumento de hibridez desta pesquanto a abordagem metodoldgica.

Logo, as caracteristicas qualitativas das variavakcionadas aos aspectos
normativos tornam possivel a observancia do estieddopicos emergentes no campo da
contabilidade de custos no setor publico, considirajue os conceitos apontados pela NBC
T 16.11 se configuram importantes para o desenmelvio do arcabouco tedrico das
pesquisas em custos. As variaveis pertencentds aige ligado aos aspectos normativos sao

identificadas na discusséao tedrica das pesquisasgadas.
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identificados 0 universo reostra pertinentes ao

desenvolvimento das investigacfes, selecionadosrabslhos cientificos relacionados a

contabilidade de custos no setor publico, bem cmmatificadas as variaveis condizentes ao

tema de pesquisa, foi possivel apresentar a sisgag@o da pesquisa, com vistas a tornar

clara a relacdo das variaveis estudadas com osvojeleste estudo. O Quadro 15 mostra a

relacdo das variaveis com o nucleo da problemétiestigada.

Quadro 15 — Relacéo das variaveis com o nuclesatdgmatica investigada

OBJETIVOS DA

PESQUISA PRESSUPOSTOS DA PESQUISAUNDAMENTACAO I;/QTRJS\;\EDIAS\S
GERAL| ESPECIFICOS
(i) Identificar as
lataf i) A produgéo cientifica brasilei .
pla <’i\ grmas (i) A pro ugao_ qen ifica brasileira Diehl. Souza e
tedricas em contabilidade de custos . .
. . . . . Domingos (2007), Teorias,
relacionadas as| aplicada ao setor publico aind3 -
. ) .. Clemente et al. |tematicas, autore
pesquisas da arga apresenta o arcabouco tedricq
de Contabilidadg embrionéario, com uma ampla (2010), Carmo et al. e obras
’ P (2011) Riccio, Saka ¢ recorrentes.

Analisar as plataformas tedrico-metodologicas daypgao académica brasileira em contabilidade desu

de Custos

publico

aplicada ao setof

gama de produtos intelectuais

alicercados no contexto privadd.

Segura (2000),
Cardoso, Pereira e

(ii) Verificar as
abordagens
metodolégicas
utilizadas nas
pesquisas da arg
de Contabilidade

(ii) As abordagens metodoldgicds

adotadas pela producéo académ
brasileira em contabilidade de
custos aplicada ao setor public
estdo centradas no
desenvolvimento de pesquisag
qualitativas, focadas em estudos

a

Guerreiro (2007),

iCgliveira, Carvalho e
Gomes (2009),
Oliveira e Aragao
(2011), Machado,
Silva e Beuren (2011

dS‘(Picert (1992), Lukkd
2

D

Natureza da
pesquisa, tipos d
pesquisa,
estratégias de
pesquisa, técnicd

QD

[¢)

1S

conceitos
empregados nag
pesquisas da are
de Contabilidade
de Custos

publico com o
observado na
Gtica normativa

aplicada ao setor publico, considerando os aspactosativos que regem essa tematica.

aplicada ao setof

publico, apresenta questbes

conceituais ainda pouco discutidas

ano ambito da producdo académi

brasileira em contabilidade de

custos aplicada ao setor publicq
como a transparéncia,
accountabilitypublica e a

evidenciacdo nas demonstracdes

de custos.

(2010), Machado e
Holanda (2010),
igatto et. al. (2010)
X Rezende, Cunha e
' Bevilacqua (2010),
Cardoso, Aquino e
Bitti (2010), IFAC
(2000), IFAC (2001).

O D

&010), Slomski et. al.

de Custos caso como principal estratégia g 010), Zimmerman de coleta
aplicada ao setof . P . P . g_ (2001), Parker (2012). '
- andlise por meio de estatistica
publico .
descritiva.
(”.I) Investigar o (|.||) A Gtica normativa referente aoNBC T16.11, Suzar
alinhamento dog sistema de custos aplicado ao set Valor da

informacédo de

custo, objetivos
do sist. de

informacéo de

custos, objeto de

custo, sistema d

custeio, métodos

de custeio.

Y

D

]

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)
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Desta forma, o Quadro 15 torna possivel observatagdo das varidveis estudadas
com 0s objetivos e pressupostos de pesquisa. temese a evidenciacdo do alcance de cada
variavel na composicdo de evidéncias que, juntassipilitam a resposta a problematica

norteadora deste estudo.

Depois de identificadas as variaveis pertinenteslesenvolvimento desta pesquisa,
bem como da apresentagao do alcance desta no oyeeeemde a consecucdo dos objetivos,
tem-se a fase de coleta dos dados, consideraramlusntes selecionados para investigacao,
quais sejam, os programas de pdés-graduacdo, o8diges; e 0s respectivos produtos

intelectuais, a saber: as teses e dissertacoagjgss de periodicos.

Para a coleta de dados, delimitou-se um corte tiatigial de 11anos, compreendendo
o periodo de 2003 a 2013. Sob este aspecto, asga@mvem 2011, da NBC T 16.11, que trata
do Sistema de Informacéo de Custos do Setor Pulbdioma relevante a investigacdo sobre o
estado da arte da producéao cientifica acerca tesi@ permitindo apontar quais discussdes
tedricas apresentadas nestes 11 anos conjugamys®adpicos apontados pela NBC T
16.11, e quais se mostram em defasagem.

A coleta dos documentos para analise partiu de anéisientes de consulta, quais
sejam, os sitios dos programas de pos-graduacamsities das teses e dissertacdes; 0s
sitios dos periddicos selecionados a partir datifitsatdo dos programas, onde constam os
artigos cientificos. Para a localizacdo dos sitlos periodicos, inicialmente realizou-se
consulta aos sitios dos programas, partindo daipsande que estes hospedam o atalho para

que se encontre o sitio dos periddicos.

Em seguida, depois de identificados os sitios digpms dos trabalhos passiveis de
investigacdo, procedeu-se a triagem destes, caims\vésselecdo dagueles mantenedores de
relacdo com a contabilidade de custos ou temaslatws. Assim, para a selegdo dos
trabalhos, analisou-se o titulo, as palavras-chla®e como os resumos, sendo considerados
aqueles que apresentavam as seguintes expressses, contabilidade de custos, gestédo de

custos.

Embora este estudo desenvolva-se como foco natigaedo dos trabalhos acerca da

contabilidade de custos aplicada ao setor pubiigoialmente a triagem de trabalhos com
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potencial para fazerem parte das investigacoesodsiderou apenas aqueles com foco em
custos na gestao publica. Os trabalhos cientifiotetados faziam referéncia a area de custos

em sua totalidade, conforme expressdes indicatiesie tema, apresentadas anteriormente.

Somente apdés a coleta dos trabalhos relativos @& dee custos, procedeu-se a
segregacao daqueles voltados aos temas relatigost@s no setor publico, como forma de
observar a proporcdo desta area especifica dabdlofde de custos em relacdo ao total de

trabalhos.

Apds o processo de triagem dos artigos, procedeuatura direcionada por meio da
analise de conteudo, com vistas a identificacaotidssaspectos estudados neste estudo: as
plataformas tedricas, as plataformas metodologeaasspectos normativos referentes ao

sistema de custos do setor publico.

Desta forma, a identificacdo das informacdes retexdas as variaveis estudadas nesta
pesquisa foi realizada por meio da leitura de detexdos pontos observados nos trabalhos,
em que a probabilidade de obtencédo da informacédizente com determinada variavel

fosse mais provavel.

Assim, conforme comentado na ocasido de apresentasivariaveis sumarizadas no
Quadro 13, as variaveis relacionadas as platafotetaicas e as variaveis pertencentes aos
aspectos normativos foram observadas no referete®aco dos trabalhos, bem como nas
referéncias; e as variaveis relacionadas as ptataf metodologias possuem maior
probabilidade de identificacdo no resumo e na seg@&odologica das pesquisas

selecionadas.

Ressalta-se que, juntamente com o referencial ctedérdo resumo e a secao
metodoldgica das pesquisas, algumas variaveis ctenwaticas dos trabalhos” levou em

consideracao as palavras-chave como sinalizadosetenhas tratados pelas pesquisas.

Depois da coleta dos dados direcionados atravésvdadveis investigadas na
pesquisa, foi possivel a construcdo de um banaades na planilhiicrosoft Excel®,com
configuracdo analoga aquela observada no quadmandise, Quadro 14, depositario dos

dados obtidos com a leitura direcionada dos tralsadkelecionados para andlise.
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Todavia, o banco de dados, unicamente, apreserdpesgas como depositario das
informacgdes coletadas, sendo necessério, pareesesmpacao dos dados, configura-los, de tal
forma que, agrupados, possam revelar informacfescquduzam o estudo a resposta a

problematica.

Assim, para que as variaveis de pesquisa idertdE@aos trabalhos coletados possam
produzir informacdes que levem a consecucao degiodg da pesquisa, presentes no Quadro
14, faz-se necessario 0 uso de mecanismos quetpermiorganizacao e sistematizacédo dos

dados, de modo a evidenciar os achados da pesquisa.

Neste sentido, Martins e Theophilo (2009, p. 10fMmam que no processo de
desenvolvimento de um trabalho cientifico pode haaenecessidade de realizar uma
avaliacdo quantitativa, compreendendo a organizagimnarizagcdo, caracterizacédo e
interpretacdo dos dados coletados nas investigagdes

Portanto, depois de coletados os dados da pestpgsanental por meio da analise de
contetido, técnica qualitativa utilizada neste estumem como registrados num banco de
dados construido em planiliMicrosoft Excel®,tem-se 0 momento de andlise destes, por

meio de instrumentos quantitativos.

A andlise dos dados coletados tornou-se possivemeio da estatistica descritiva
que, segundo Martins e Theodphilo (2009, p. 10§esenta a “organiza¢do, sumarizacao e
descricdo de um conjunto de dados”. Logo, consilieraas caracteristicas dos dados
coletados, compreendendo variaveis categoricas mina®s, fez-se uso da estatistica
descritiva como mecanismo quantitativo utilizadsteeestudo para apresentar os resultados

dos achados de modo sintético.

Sob este aspecto, Collis e Hussey (2005, p. 186seentam que a analise
exploratdria de dados, termo atribuido a estatistéscritiva, vai além da descricdo dos dados
quantitativos, uma vez que também séo Uteis nonmesuapresentacado dos dados em tabelas,
quadros, graficos, permitindo que “padrbes e reague ndo sdo aparentes nos dados néo

analisados sejam discernidos”.
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Portanto, considerando que este estudo trabalinagcande diversidade de varidveis
categodricas, distribuidas em trés grupos relacmmads plataformas teérico-metodolégicas
dos trabalhos cientificos selecionados, a utilieagad estatistica descritiva, ou analise
exploratoria dos dados, como denomina Collis e &ug2005), permite organiza-los, de

modo a tornar aparentes as informacdes originddaslocumentos pesquisados.

A estatistica descritiva utilizada como o instratoequantitativo capaz de tornar
evidentes as informacdes almejadas com o empreentbda pesquisa, permite apresentar a
distribuicdo de frequéncia de cada variavel, agaé um programa de planilha, como
Microsoft Excel®.

Collis e Hussey (2005) afirmam que uma frequénemeasenta um valor numérico
correspondente ao total de observagfes da vaeduailada, ao passo que, de modo amplo,
uma distribuicdo de frequéncias configura-se comma $série de frequéncias agrupadas e
ordenadas consoante o tamanho, tendo visualizacémitga por meio de tabelas de

distribuicdo de frequéncias.

Além disso, tem-se que as frequéncias podem caafige de modo a possibilitar
uma apresentacdo resumida, por meio do calculood=emagens e médias, estas ultimas
representando uma medicao de localizacado ou undérieia central utilizada para descrever

uma ampla distribuicdo de frequéncia através dealmunico (COLLIS; HUSSEY, 2005).

Logo, o emprego da estatistica descritiva no tratdamn das variaveis estudadas
permite a observacdo quantitativa das frequéncraguee as variaveis categoricas referentes
as plataformas tedrico-metodologicas e os aspewbosiativos foram identificados nos
documentos passiveis de analise neste estudo. aslemhserva-se que em estudos de carater
bibliométrico, a utilizacdo da distribuicdo de fuégcias como mecanismos de apresentagcao
dos achados da pesquisa sdo pertinentes, tendesenque a bibliometria possui como raiz
investigativa a percepcdo de frequéncias de citap@otextos em analise. Para tanto, as
distribuicbes de frequéncia tornam-se aparentesngir das formas diagramaticas. Portanto,
as formas diagramaticas utilizadas neste estudm @addenciar os achados resultantes das
investigacoes dizem respeito, além de quadros dicgga as tabulacbes cruzadas,
notadamente adequados a andlise de dados non@@li$ [S; HUSSEY, 2005).
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Depois de todo o processo narrativo das etapass@tas a realizacdo deste estudo, a
apresentacdo diagramética dos achados compreendearteira concomitante, a etapa final
do relado das investigacdes e, também, o momentguamos resultados encontrados no
empreendimento da pesquisa possibilitam consespastas a problematica da pesquisa e aos

pressupostos definidos.

As etapas empreendidas na realizacdo deste estmpreenderam momentos
investigativos necessarios na determinacdo dasafgiatas tedrico metodolégicas da
producdo cientifica em contabilidade de custoscagh ao setor publico. O Quadro 16
apresenta a sintese das etapas necessarias acémlieste estudo.

Quadro 16 — Etapas da pesquisa

ETAPAS PROCEDIMENTOS

1 1 - Observacéao da literatura empirica sobre o eshadado
(_ _) . | 2 - Identificacdo de lacunas na area de custos
Identificac&o — -
do tema 3 - Formulacéo do problema de pesquisa
4 - Formulacdo dos objetivos e pressupostos

1 - Construgédo da discussao tedrica sobre custos

2 - Construcao da discussao tedrica sobre platafotedrico-metodolédgicas

3 - Relato de evidéncias empiricas anteriores smlpreducao cientifica em custos
4 - Fundamentac¢éo dos pressupostos

2)
Pesquisa
bibliografica

3) 1 - Percepgao dos programas de pos-gradigigéty sens@omo universo da pesquisa
Selecédo do | 2 - Identificagdo da amostra composta pela posugigibstrictu sens@m contabilidade
universo e |3 - Localizacdo dos periodicos pertencentes péddaigiicstrictu sens@m contabilidade

amostra |4 - Identificacdo do periodo analisado

1 - Construcdo das variaveis das plataformas &jrabm base no referencial tedrico.

4 = ——— —— - —

Construcéo 2 - Construgdo das variaveis das plataformas mktgidas, com base no referencial teorico

das variaveis 3 - Construcdo das variaveis dos aspectos normsateon base no referencial teérico
4 - Sumarizagdo das variaveis através da constdedon quadro de analise

1 - Localizacdo das teses e dissertacdes nos dftsogrogramas
2 - Localizacéo das teses e dissertacfes rela@sradustos
(5) 3 - Localizagdo das teses e dissertacdes rela@eradustos no setor publico
Coleta dos |4 - Localizacao dos periédicos pertencentes a paidigcadtrictu sens@m contabilidade
dados 5 - Localizagao, nos periédicos, dos artigos relzmilos a custos
6 - Localizacéo, nos periddicos, dos artigos relzailos a custos no setor publico
7- Construcao do banco de dados apds coleta

1 - Analise de conteddo dos documentos selecionadestada pelo quadro de andlise.

,(.6) 2 - Construgdo de banco de dados com as informaetesionadas
Andlise dos — — — —
dados 3 - Emprego da estatistica descritiva da analisdrdguéncias

4 - Construcéo das formas diagramaticas de apeggentlos achados

Fonte: Elaborado pelo autor (2012)

O Quadro 16 apresenta 6 macroetapas necessavatizagao deste estudo, a saber:

(1) identificacdo do tema; (2) pesquisa bibliografi(3) selecdo do universo e amostra; (4)
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construcdo das variaveis; (5) coleta dos dado$) er{alise dos dados. Adicionalmente, o
Quadro 15 evidencia a estratificacdo das macroetdphnidas, de modo a evidenciar os
procedimentos que conduzem a realizagcdo destas okretwdo, dizem respeito,

particularmente, a etapas caracteristicas da cog@&ecos objetivos deste estudo.

Diante do exposto, a secdo metodoldgica teve pmtiob apresentar o percurso
metodoldgico adotado para realizacdo deste esaptesentando deste a caracterizacdo da
pesquisa quanto a sua abordagem, até a narrasvardeoedimentos condutores da pesquisa

aos objetivos inicialmente definidos.

Desta forma, procurou-se, no momento de caract@azaafirmar a necessidade de
combinacdo de abordagens qualitativas e quan#fgtitendo em vista que o0 processo
metodolégico adotado neste estudo compreende nmstties qualitativos na coleta,
notadamente a analise de conteudo, e quantitaivamalise, através da estatistica descritiva

aliada aos procedimentos bibliométricos, tradidimeate tomados como quantitativos.

Ademais, fez-se mencéo a tipologia desta pesqcésacterizando-a como descritiva
por ter o propdsito de apresentar as caractedstiaa plataformas tedrico-metodolégicas da
producdo cientifica em contabilidade de custoscagé ao setor publico. Para tanto, esta
secao metodologica apresentou a pesquisa docuncental principal estratégia de pesquisa
utilizada, considerando que as investigacbes see@tizadas na producdo cientifica

identificada.

Assim sendo, objetivando tornar evidente o proceksadentificacdo da producéo
cientifica que utiliza a pesquisa documental comiacgpal estratégia, procurou-se apresentar
0 ambiente passivel de identificacdo de tais thaisalchegando-se a identificacdo das teses e
dissertacBes produzidas por 21 programas de pdsagao em contabilidade constituintes da

amostra, bem como 18 periédicos que mantém retagg@icestes programas.

Por fim, foram apresentados os procedimentos diésardos dados para que, apds a
andlise, seja possivel observar as plataformageedretodologicas da produgdo académica
brasileira em contabilidade de custos aplicadaedor gublico, considerando os aspectos
normativos que regem essa tematica. A andlise dsgltados € apresentada na secéo

seguinte.



6 RESULTADOS

Esta secdo apresenta os resultados da pesquisza at&s plataformas teorico-
metodoldgicas da producéo académica brasileiraceralsilidade de custos aplicada ao setor
publico, identificadas através da analise das tesdissertacfes pertencentes aos programas
de pos-graduacgéo selecionados para amostra, bemaprodutos intelectuais oriundos dos

periodicos que mantém relagcdo com esses programas.

6.1 Perfil da amostra

AplOs apresentacdo da caracterizacdo da pesquisadaquaios seus caminhos
metodoldgicos, através do estabelecimento da appemaa ser adotada, das estratégias de
pesquisa e do estabelecimento do universo e amustiiaente aos objetivos deste estudo,
empreenderam-se as investigacdes nas teses, aljégsrte artigos cientificos de periddicos,
resultando num ambiente de investigacdo que apee8&nProgramas de Pos-graduacédo da

area de contabilidade e 18 periédicos nacionais.

Conforme apresentado na secdo metodologica dedtedoesinicialmente, a
identificacdo dos produtos intelectuais condizemt®® 0s objetivos desta pesquisa deu-se
através da identificacdo, no titulo, no resumo as palavras-chave desses trabalhos, da
relacdo com a tematica contabilidade de custoamai ao setor publico. A Tabela 2
apresenta os resultados iniciais das investigdeitas nos periédicos nacionais relacionados
aos Programas de Pds-Graduacgdo no periodo de 2003a

Tabela 2 — Estatistica descritiva para a amostra

Trabalhos Identificados Artigos de Periodicos TesBsssertacdes
Total N Max min N max min
Custos 295 170 32 0 125 24 0
Custos Setor Publico 47 25 4 0 22 5 0

Fonte: Dados da pesquisa (2013)

A Tabela 2 evidencia um total de 47 trabalhos gaiain da contabilidade de custos
aplicada ao setor publico, ante 295 que tratamodéabilidade de custos no ambiente das
organizacfes privadas ou demais organizacoes. ¥abses também, que os valores referentes

ao total de trabalhos que tratam da contabilidaglecastos aplicada ao setor publico



apresentam-se de maneira equilibrada nos ambientestigados, sendo 25 trabalhos
identificados nos periddicos e 22 trabalhos quepreendem as teses e dissertacfes no

periodo analisado.

Na andlise da quantidade maxima e quantidade mimdmatrabalhos sobre a
contabilidade de custos e sobre a contabilidadrisi®s aplicada ao setor publico, observa-se
que, considerando o periodo analisado, a quantidadeabalhos voltados para esta area €
reduzida, tendo em vista alguns casos em que nabssva nenhum trabalho na area de
contabilidade de custos publicado nos periddicospoduzido em forma de teses e

dissertacbes nos Programas de PoOs-graduacdo gawdksti A Tabela 3 apresenta o
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detalhamento da quantidade de artigos de periddizesrvados no peridédico estudado.

Tabela 3 — Quantidade de Artigos sobre ContabitidbElCustos em Periddicos

Periddicos Investigados

Artigos sobre

Artigos Custos
Aplicado ao Setor

Custos Publico

Contextus - Revista Contemporénea de Economia g&iGes 2 0
Revista Gestédo & Conexdes 0 0
Brazilian Business Review 6 0
Contabilidade Vista & Revista 32 4
Revista de Informacdo Contabil 10 4
Revista Sociedade, Contabilidade e Gestédo 7 0
Revista de Contabilidade do Mestrado em C. ConsébeelJERJ 14 1
BASE - Revista de Administracdo e ContabilidadéJd#inos 6 0
Revista Universo Contabil 23 2
Revista de Administracdo Mackenzie 10 0
Revista Brasileira de Gestao de Negocios 7 1
Pensamento & Realidade 0 0
Revista de Contabilidade da UFBA 7 4
Revista Contabilidade e Controladoria 4 0
Revista Contemporanea de Contabilidade 15 3
Revista Contabilidade & Financas 15 4
Revista de Contabilidade e Organizacdes 10 1
Revista de Gestdo 2 1

TOTAL 170 25

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

De acordo com a Tabela 3, observa-se que o parid@iontabilidade Vista &

Revista”, a “Revista de Informacdo Contabil’, a Vid¢a de Contabilidade da UFBA” e a

“Revista Contabilidade & Financas” sdo os peridglic@cionais que mais apresentaram
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trabalhos voltados para a discussédo acerca dabdatdde de custos aplicada ao setor
publico, apresentando quatro trabalhos. Todavissemi-se que, dos 18 periédicos
investigados, em 8 ndo foram encontrados trabalbtiados para a area investigada neste

estudo.

Ressalta-se que tais constata¢cfes acerca da pqueasvidade de trabalhos voltados
para a contabilidade de custos aplicada ao sehticpinos periédicos pode estar relacionada
ao foco e ao escopo da revista. Assim sendo, algansdicos possuem foco e escopo
voltados para a recepcdo de trabalhos de outras &ee ndo focadas na contabilidade
gerencial ou contabilidade de custos, tampoucontéabdidade de custos aplicada ao setor

publico.

Todavia, considerada a afinidade que alguns pedddém com determinados temas
alheios a contabilidade de custos, entende-se laavecessidade de ampliacdo do foco nesta
area da contabilidade, ou até mesmo a criacdo d®soperiédicos como canais de
disseminacdo do conhecimento cientifico que est@jmummbidos de retratar as pesquisas
nesta area de relevancia inconteste para a acadeargaa sociedade e para as organizacoes.
A Tabela 4 apresenta a quantidade de teses etdigses identificadas nos Programas de P4s-

graduacéo.

Tabela 4 — Quantidade de Teses e DissertacfesSabres

Teses e . ~
Programas Investigados IES Dissertacoes Teses e Dlssert,a §0es
Custos Custos Setor Publico
Administracé@o e Controladoria UFC 11 5
Ciéncias Contabeis UFES 0 0
Ciéncias Contabeis FUCAPE 14 1
Ciéncias Contabeis UFMG 1 0
Ciéncias Contabeis UFPE 0 0
Ciéncias Contabeis UFRJ 2 1
Ciéncias Contabeis UERJ 2 5
Ciéncias Contabeis UNISINOS 19 0
Ciéncias Contabeis FURB 14 1
Ciéncias Contébeis UPM 2 0
Ciéncias Contabeis UNIFECAP 6 1
Ciéncias Contébeis e Atuariais PUC/SP 9 1
Contabilidade UFBA 0 0
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Contabilidade UFPR 5 1
Contabilidade UFSC 5 3
Contabilidade - UNB - UFPB — UFRN UNB 8 1
Contabilidade e Controladoria UFAM 0 0
Controladoria e Contabilidade USP 24 2
Controladoria e Contabilidade USP/RP 3 0
TOTAL 125 22

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

De acordo com a Tabela 4, observa-se que o Progdem®0s-Graduacdo em
Administracdo e Controladoria da Universidade Falddo Ceara (UFC) e o Programa de
Mestrado em Ciéncias Contabeis da Universidadestidg do Rio de Janeiro (UERJ) sdo os
gue mais apresentaram trabalhos voltados para tabdihade de custos aplicada ao setor

publico.

Ressalta-se que o Programa de Mestrado em Ciéboratabeis da UERJ apresentou
quantidade de trabalhos na area de contabilidadeistes aplicada ao setor publico superior
a quantidade de trabalhos com a temética de ciistasla em organizacdes privadas ou
demais organizacdes, sendo 0 Uunico programa degrpdsacdo a apresentar esse
comportamento nas investigacdes. Tal fato podeegplicado pela presenca, no corpo
docente deste programa, do Professor Livre DodgnteMartins da Silva, que desenvolveu
pesquisas, livros e orientacdes no campo da cdidede aplicada ao setor publico.

De maneira semelhante a analise dos periodicosseeque 8 programas de pos-
graduagcdo ndo apresentaram, no periodo analisesks bu dissertacdes voltadas para a
contabilidade de custos aplicada ao setor publicolavia, diferentemente da analise dos
periodicos, neste caso a nao identificacdo deltrabaesta area pode estar relacionada a ndo
disponibilidade do documento no site dos programasas bibliotecas digitais de teses e

dissertaces. Desta forma, a analise feita rest$egao disponivel nos sites dos programas.

De todo modo, nota-se a pouca expressividade netitaievo de trabalhos voltados
para a area de contabilidade de custos aplicadset@mo publico nos Programas de POs-
graduagcdo em contabilidade, ensejando haver powced® ou desenvolvimento dessas
tematicas na definicdo das diversas linhas de Esque compdes tais programas.
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O Grafico 1 apresenta a ilustracdo da trajetoria ténas que envolvem custos e,
especificamente, custos aplicado ao setor pubtisgeriddicos investigados neste estudo.

Grafico 1 — Trajetoria da Producéo Cientifica enrmtabilidade de Custos nos Peridédicos
30 27

25
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15
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=&—Custos Custos Aplicado ao Setor Publico

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

O Grafico 1 mostra que a trajetéria da producantifiea da contabilidade de custos
apresenta expressiva produtividade no ano de 28@6que pode-se observar 27 artigos
cientificos que apresentaram tematicas de custa@smimente das organizagcbes privadas ou
demais tipo de organizacdes. Apés o ano de 200&erad-se um declinio, e a producdo
mantém-se constante. O quantitativo de pesquisasguolvem a contabilidade de custos
aplicada ao setor publico também permanece retaémge constante ao logo do corte
longitudinal de onze anos e com pouca relevanciaoseparado com a contabilidade de

custos.

Na analise comparativa da contabilidade de cugibisada ao setor publico com os
demais trabalhos que envolvem os temas relacionadnsstos, observa-se que no ano de
2006 apresenta maior amplitude, considerando gpe&riodo de maxima producgédo cientifica
para a contabilidade de custos e minima produc&ogaontabilidade de custos aplicada ao

setor publico.

Observa-se, também, que, a partir do ano de 2a608ue foram publicadas as normas
brasileiras de contabilidade aplicadas ao setofiqmile, consequentemente, ampliadas as
discussbes acerca do valor e da fidedignidade ftamac&o contabil produzida pelas

instituicbes publicas, a producéo cientifica emtabiidade de custos aplicada ao setor
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publico ndo apresentou alteracfes relevantes, peceado constante nos anos subsequentes

a publicacdo do conjunto de normativos.

De maneira similar, o ano de 2011, no qual foi a@do a NBC T 16.11, que trata do
sistema de informagdo de custos no setor publémapresentou alteragdes significativas em
sua trajetéria no que compreende o aumento do itatatt de trabalhos, significando que as
recentes transformacdes na maneira como a codtadglide custos aplicada ao setor publico
€ percebida, como instrumento indispensavel ao uashelp gerenciamento dos recursos
publicos, ainda ndo foi capaz de produzir reac@gsfisativas na comunidade académica,
capazes de alavancar maiores discussodes tedricoiEapara a area. De maneira similar, o
Grafico 2 apresenta a trajetéria da producao ¢iemtem contabilidade de custos aplicada ao

setor publico nas teses e dissertacoes.

Grafico 2 — Trajetéria da Producdo Cientifica emni@bilidade de Custos nas Teses e
Dissertacoes

25 23

20

15

10

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

—4—Custos Custos Aplicado ao Setor Publico

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

O Gréfico 2 mostra que, a partir de 2004, os trasatom tematica que envolvem a
custos apresentam trajetéria de crescimento, teanhw principal momento o ano de 2008,
em que sdo observados 23 trabalhos e, assim cosnariigos de periodicos, o ano de 2008
coloca-se como o melhor ano para a pesquisa dest@uea envolvem custos e pior
desempenho para aqueles que tratam da contabilidgadestos aplicada ao setor publico. Ou
seja, tanto nos artigos de peridédicos como nas tedessertacdes produzidas pelos programas
de pdés-graduacao, o melhor ano para o tema cusitosohcomitantemente, um dos piores

anos para a contabilidade de custos aplicada aoméilico.
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No que compreende a contabilidade de custos apliaadsetor publico, observa-se
haver um crescimento no nimero de trabalhos nodan@010, ja dentro do periodo do
advento das normas brasileiras de contabilidadeaalals ao setor publico, a partir de 2008.
Contudo, percebe-se que nos anos seguintes (20012 a quantidade de trabalhos nao se
sustenta aos mesmos niveis, voltando ao quantitdivtrabalhos observados nos demais

anos do corte longitudinal de onze anos.

Conforme observado na discussao teorica deste cestudadvento das normas
brasileiras de contabilidade aplicadas ao setotiqgmilbepresenta um momento de grande
relevancia para a contabilidade das organizacOelscps, permitindo que estas desenvolvam
sistemas contabeis que permitam a mensuracao,siroeg a evidenciacdo de informacdes
contabeis capazes de atender aos principios dabditdde e, de maneira concomitante,
estabelecendo o desenvolvimento de praticas castaimeressonancia com as observadas nas
organizagfes privadas e, também, com as normasiaoienais através do processo de
convergéncia. O Grafico 3 apresenta o delineamgatal da pesquisa em contabilidade de
custos nos 324 trabalhos cientificos identificadus programas de pos-graduacdo e

periddicos constituintes da amostra.

Grafico 3 — Trajetoria da Producdo Académica Beasilem Contabilidade de Custos

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

i Custos beeed Custos Aplicado ao Setor Publico

s Poindmio (Custos) === Polindmio (Custos Aplicado ao Setor Publico)

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)
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O Gréfico 3 mostra, de maneira integrada, o detezdo da producdo cientifica
brasileira em contabilidade de custos aplicadaesar publico, e da contabilidade de custos
no contexto privado e demais contextos, observadsesnvestigacdes feitas na producéo de
teses e dissertacdes originarias dos programagsigraduacado, bem como dos artigos de
periddicos pertencentes a esses programas, coma fde tornar evidente o panorama da

pesquisa no periodo de 2003 a 2013.

O Grafico 3, evidencia, através da curva constragiol@a base no desempenho da
producéo cientifica em cada ano investigado, unirdema producao de trabalhos voltados a
discussdo das tematicas que envolvem custos, mainw@nte a partir do final da década de
2000 e inicio da década de 2010. Curiosamente pesgalo, no qual se estabelece o ponto de
inflexdo do declinio da producéo cientifica em abilidade de custos coincide com o
advento das normas brasileiras de contabilidadeaalasls ao setor publico, conforme

observado anteriormente.

As evidéncias percebidas no Grafico 1, no Grafi@ @rincipalmente, no Grafico 3,
permite reflexdes acerca da pouca relevancia quesando dada na producéo cientifica de
temas que envolvam custos, tanto no contexto dgmimacdes publicas como nas demais

organizagoes.

Na analise da contabilidade de custos aplicadaetwr publico em especifico, as
evidéncias sugerem que a discussdo acerca dessafotmacOes na contabilidade das
organizacfes publicas ainda ndo é percebida coror rfaica no quantitativo de produtos
intelectuais produzidos pelos Programas de PoOs:gcéid em contabilidade investigados,

tampouco nos periodicos nacionais investigados.

Desta forma, a percepcdo da pouca atencdo dadaabitidade de custos observada
neste estudo corrobora com os achados de Nevés(20E2), que também diagnosticaram
pouca atencdo dada pelos pesquisadores a corddbiltte custos, identificando-se apenas 7
trabalhos voltados a discusséo acerca da contibilide custos aplicada ao setor publico em
3.037 artigos produzidos por 26 periédicos investig no periodo de 2005 a 2010.

Ademais, as evidéncias empiricas acerca do quarditde trabalhos voltados a

tematicas relacionadas a custos, investigados ,nabalho também corroboram com os
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achados de Riccio, Saka e Segura (2000), ao igamtitfilurante o periodo de 1967 a 1999,
nas 386 teses e dissertacbes produzidas pelosapragrde pos-graduacdo, em periddicos e
nas cinco primeiras edicbes do Congresso BrasitiirG@ustos, apenas 28 traziam a tematica

da contabilidade de custos como centro das disesssd

Desta forma, entende-se que o desenvolvimentoadbaco tedrico da contabilidade
de custos e, especificamente, da contabilidadeudtog aplicada ao setor publico passa,
essencialmente, pela ampliacdo de estudos que ntemoan centro das discussdes a

abordagem de tais tematicas.

Observa-se a necessidade de maior abertura paratdaiaticas no ambiente
académico, através de linhas de pesquisa, nosgonagrde pos-graduacao, que empreendam
mais estudos acerca da contabilidade de custogtoo @iblico e, no caso dos periddicos,
maior abertura para a recepcao desses trabalhossandente da contabilidade financeira,

societaria e demais areas da contabilidade.

As evidéncias empiricas resultantes dos empreentiménvestigativos deste estudo
direcionaram-se, até entdo, a apresentacdo dogmaaata producdo académica brasileira em
contabilidade de custos aplicada ao setor publitavés de comparacdes com o0s
quantitativos das pesquisas ambientadas noutrotextos alheios ao ambiente das

organizacdes publicas.

Todavia, observa-se que a ampliagao do quantitdeveesquisas em contabilidade de
custos aplicada ao setor publico, por si sO, né c@paz de produzir um arcabouco teorico
sélido para esta area, necessitando, também, dgacride produtos intelectuais que
apresentem quantidade tedrico-metodoldgicas capamutribuir significativamente com a
construcdo do conhecimento em contabilidade de@swagilicada ao setor publico. Para tanto,
faz-se pertinente a analise dos achados da pesgefisgentes as plataformas tedrico-

metodoldgicas da producéo cientifica em contaldiédde custos aplicada ao setor publico.

6.2 Plataformas tedricas da pesquisa em contabilida de custos aplicada ao setor

publico
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Considerando que o objetivo geral deste estudoistensm analisar as plataformas
tedrico-metodoldgicas da producdo académica biraséen contabilidade de custos aplicada
ao setor publico, apresentam-se, inicialmente, ap@nalise da estatistica descritiva da
amostra selecionada, os achados referentes afoptaa teoricas dos produtos intelectuais

identificados nos programas de pés-graduacao édiens.

Para tanto, conforme apresentado na metodologiapetauisa, a analise das
plataformas tedricas estabeleceu-se através d@serdds seguintes variaveis: principais
abordagens teoricas, temética dos trabalhos, autorais citados e periddicos mais

referenciados.

A analise das principais teorias que servem deest#stulo tedrico para a producéo
cientifica em contabilidade de custos aplicada emrspublico foi possivel através da
identificacdo, no referencial teérico dos artigas meriddicos e no sumario das teses e
dissertacbes, das abordagens tedricas utilizadas @atores para a constru¢cao do argumento
que serve de alicerce para as discussoes projpmstasinvestigacoes. A Tabela 5 apresenta

as principais abordagens tedricas identificadasnvastigacoes.

Tabela 5 — Abordagens Tedricas da Contabilidadeudtos Aplicada ao Setor Publico

Teorias identificadas Frequéncia % % cumulativo
Economia dos custos de transacéo 2 20% 20%
Nova economia institucional 2 20% 40%
Teoria da agéncia 1 10% 50%
Teoria da escolha publica 1 10% 60%
Teoria da firma 1 10% 70%
Teoria da legitimidade 1 10% 80%
Teoria das op¢des reais 1 10% 90%
Teoria dos contratos 1 10% 100%
TOTAL CITACOES 10 100% -

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

A Tabela 5 evidencia que a abordagem tedrica ntmsreada na producao cientifica
em contabilidade de custos aplicada ao setor mileltad ancorada, quando ancorada, nos
modelos tedricos econdmicos relacionados a Novandfo@a Institucional e, em
consequéncia, a Economia ou Teoria dos Custos aesdgdo. Ademais, observam-se as
abordagens da Teoria da Agéncia, Teoria da Firmaogia dos Contratos, que apresentam

afinidades entre si quanto aos pontos de abordagem.



156

Todavia, para Machado, Oliveira e Campos Filho 4208 abordagem da Teoria dos
Custos de Transacdo constitui base teodrica, dasti@bordagens econdémicas, centradas na
eficiéncia, bem como na percepcéo das variaveisatpiam o desempenho das organizacdes
e, desta forma, apresenta-se, de maneira concée)itanimo uma abordagem tedrica capaz de
explicar a competitividade das organizacfes e trapgas visbes complementares as ja

existentes.

Tais abordagens teoéricas trazidas para o campordakilidade de custos aplicada ao
setor publico, além de proporcionar produtos ictelgs construidos com bases tedricas mais
robustas que contribuam para a construcdo do conéeio na area, apresentam, também
uma visao organizacional bem mais ampla as orggiesapublicas, permitindo a percepc¢ao
das estruturas de governanca e consequentementeracéio dessas organizacbes com 0s

diversos atores econdbmicos.

Todavia, o ponto de maior relevancia observado mabel® 5 diz respeito ao
quantitativo de citagcdes das teorias nos 47 trabalitadémicos analisados neste estudo.
Observa-se apenas 10 citacdes a algum tipo de agword tedrica, sinalizando que a
construcéo tedrica da producéo cientifica em cdlidade de custos aplicada ao setor publico
ainda carecem de definicdes ou utilizacbes de wunaento central, que tenha a funcéo de

explicar ou prever os fendbmenos observados nasiasgé@es publicas.

A falta de uma abordagem teodrica robusta nas amiss tedricas dos trabalhos
desenvolvidos na contabilidade de custos aplicadsetor publico pode sinalizar que, quanto
aos aspectos utilitaristas das teorias, apresemp@d8orinelli (2006), a pesquisa nesta area
nao esta atenta a necessidade de predizer ouaxpidendmenos, mas apenas em descrevé-
los.

Tais achados da deficiéncia das abordagens teodnaasontabilidade de custos
aplicada ao setor publico corroboram com as camjastfeitas por Zimmerman (2001) para a
contabilidade gerencial, afirmando que esta ndo ¢temseguindo, ao longo dos anos,
desenvolver um corpo cumulativo de conhecimentaqme diz respeito a construcao dos
trabalhos cientificos na area, girando em tornodescricdo da pratica e da abordagem

indutiva dos trabalhos académicos como Unica fatenaonstrucao tedrica da contabilidade
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gerencial, gerando incapacidade de conferir maioustez a constru¢do do conhecimento na

area.

Apés a investigacdo acerca das abordagens teddbasrvadas nos produtos
intelectuais da contabilidade de custos aplicada sator publico, empreenderam-se
investigacdes no sentido de identificar os prinsipgemas abordados nos trabalhos

pertencentes a amostra.
Para tanto, a identificacdo dos principais tenmsfdita por meio da analise das
palavras-chaves dos artigos e das teses e digstaelecionadas. A Tabela 6 apresenta os

principais temas encontrados nas teses, dissestag@rigos de periodico.

Tabela 6 — Tematica dos Trabalhos nas Teses erfaigdes

Tematica dos Trabalhos Frequéncia % % cumulativo
Hospitais 8 11% 11%
Sistema de Custos 6 8% 19%
Universidades 5 7% 26%
Custeio Baseado em Atividades 3 1% 30%
Administracdo Publica 2 3% 33%
Gestéo Estratégica de Custos 2 3% 36%
Demais temas ( > 2 citacdes) 47 64% 100%
TOTAL CITACOES 73 100% -

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

Observa-se, na Tabela 6, que os trabalhos sobtescslicados ao setor publico nas

teses e dissertagcOes relacionam-se, essencialnmeorte,apresentagdo ou proposicdo de
modelos de sistemas de custos para hospitais psble Universidades Federais,

apresentando-se como os dois principais tipos steuitdes estudadas pela contabilidade de
custos aplicada ao setor publico nos trabalhoscieel@dos para o estudo. A Tabela 7

apresenta as principais tematicas observadas tigssage periddicos.

Tabela 7 — Tematica dos Trabalhos nos Artigos die&dieo

Tematica dos Trabalhos Frequéncia % % cumulativo
Hospitais 16 20% 20%
Universidades 4 5% 24%
Custeio Baseado em Atividades 3 4% 28%
Sistema de custos 3 4% 32%
Administracdo Publica 2 2% 34%
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Contabilidade Publica 2 2% 37%
Custeio Alvo 2 2% 39%
Gestao Publica 2 2% 41%
Orgamento 2 2% 44%
Demais temas ( > 2 citacdes) 46 56% 100%
TOTAL CITACOES 82 100% -

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

De maneira semelhante as teses e dissertacfesmas fjue mais se relacionam a
contabilidade de custos aplicada ao setor publicoantigos de periddico sdo a apresentacao
de modelos de sistemas de custeio para as UniadesdFederais e hospitais publicos.
Consequentemente, 0s objetos de custos investigados pesquisadores também gira em
torno de produtos, servicos programas, projetogdatles e acdes relacionadas a estes dois
tipos de instituicbes mais recorrentes nos estuaopiricos da contabilidade de custos

aplicada ao setor publico.

Além das principais abordagens tedricas e dosipeigtemas que se relacionam com
a contabilidade de custos aplicada ao setor pubhkcamostra estudada, também se entendeu
pertinente investigar quais os principais autoresfgziam parte da construcédo do referencial
tedrico das teses, dissertacfes e artigos de periéfl Tabela 8 apresenta os principais

autores referenciados nas teses e dissertacgoes.

Tabela 8 — Autores Referenciados nas Teses e Rig8es

Principais citacdes Frequéncia % % cumulativo
MARTINS, E. 23 1,37% 1,37%
KAPLAN, R. 19 1,14% 2,51%
LEONE, G. S. G. 19 1,14% 3,64%
SILVA, L. M. 18 1,08% 4,72%
HORNGREEN, C. T. 15 0,90% 5,62%
MAHER, M. 14 0,84% 6,45%
NAKAGAWA, M. 14 0,84% 7,29%
CHING , H. Y. 13 0,78% 8,06%
IUDICIBUS, S. 13 0,78% 8,84%
AFONSO, R. A. E. 11 0,66% 9,50%
COGAN, S. 11 0,66% 10,16%
MACHADO, N. 11 0,66% 10,81%
ATKINSON, A. A. 10 0,60% 11,41%
HANSEN, D. R. 10 0,60% 12,01%
PADOVEZE, C. L. 10 0,60% 12,60%
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Demais autores ( > 10 citacdes) 1.302 77,78% 90,38%
Legislacéo 161 9,62% 100,00%
Total 1.674 100,00% -

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

Do exposto na Tabela 8, observa-se que o profé&ssmu Martins, da Faculdade de
Economia, Administracéo e Contabilidade da Univarde de Sao Paulo (FEA-USP) e autor
do livro “Contabilidade de Custos”, o mais vendidessa area no Brasil (USP, 2013),
apresenta-se como o autor mais citado nos trabgih@dratam da contabilidade de custos
aplicada ao setor publico nas teses e disserta@8edemais autores observados na Tabela 8
tratam de temas que envolvem também a contabilideadeistos e a contabilidade gerencial.

Observa-se que, dentro dos principais autoreseref&xdos nas teses e dissertacoes,
apenas o Professor Livre Docente Lino Martins deaSie destaca como o mais citado dentre
0s autores que tratam da contabilidade publicaomtiabilidade governamental. A Tabela 9

apresenta os autores mais referenciados identificads artigos de periodicos.

Tabela 9 - Autores Referenciados nos Artigos d@é&ieos

Principais citacdes Frequéncia % % cumulativo
HORNGREN, C. T. 12 2% 2%
MARTINS, E. 9 2% 4%
FALK, J.A. 5 1% 5%
MACHADO, N. 5 1% 6%
MARTINS, D. S. 5 1% 7%
KAPLAN, R. S. 4 1% 8%
PADOVEZE, C. L. 4 1% 9%
SILVA, L. M. 4 1% 10%
ALONSO, M. 3 1% 10%
ATKINSON, A. A. 3 1% 11%
CHING, H. Y. 3 1% 12%
GOMES, J. S. 3 1% 12%
HANSEN, D. R 3 1% 13%
ITTNER, C. 3 1% 13%
IUDICIBUS, S. 3 1% 14%
LAGIOIA,U.C. T 3 1% 15%
LEONE, G. S. G. 3 1% 15%
MAHER, M. 3 1% 16%
MATOS, A. J. 3 1% 16%
SAKURAI, M. 3 1% 17%
SILVA, A 3 1% 18%
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SLOMSKI, V. 3 1% 18%
Demais Autores (> 3 citacdes) 375 75% 93%
Legislacéo 35 7% 100%
Total 500 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

A Tabela 9 mostra que o autor Charles T. Horngreérmgfessor Emérito de
Contabilidade da Universidade de Stanford, aprassmtcomo o autor mais citado nos
trabalhos que tratam da contabilidade de custasaalpl ao setor publico nos artigos de
periddico.

Ja em relacdo aos demais autores presentes naa Talseimo os mais citados nos
artigos de periodicos, observa-se que ha uma mvaigacdo de autores da contabilidade
gerencial e de custos com a contabilidade publicgavernamental. Dentre 0s que tratam da
contabilidade aplicada ao setor publico, tem-seam@nte o Professor Lino Martins da Silva,

além de Nelson Machado, Marcus Alonso e Valmor Slam

Da andlise das Tabelas 8 e 9, referentes aos sutaes referenciados nas teses,
dissertacbes e artigos de peridédicos constituideesmostra, contata-se haver uma ampla
gama de obras voltadas para a contabilidade des;ustis sédo poucas as obras ou 0s autores

referenciados que tratam da contabilidade de cagtisada ao setor publico.

Desta forma, além de observar que as construcoasae da contabilidade de custos
aplicada ao setor publico tém se sustentado amldog anos sem que se perceba maior
substancia tedrica que sirva de argumento fortdtecgas investigacdes empreendidas pelos
autores na tentativa de explicar os fenébmenos;s&ttambém que a contabilidade de custos
aplicada ao setor publico vem construindo suat@mgetomando emprestado obras e autores

que tratam da contabilidade de custos com enfoasi®@rganizacdes privadas.

Assim, fica diagnosticado a falta de uma literatprépria para a contabilidade de
custos aplicada ao setor publico que possibilterapreensdo, de maneira mais direcionada
e, por assim ser, mais apropriada, das suas pedatlas em relacdo ao comportamento ou as

necessidades informacionais da contabilidade desdss organizagfes privadas.
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Obviamente que, conforme discutido no referencbrito deste estudo, a
contabilidade de custos teve sua origem no seioodgmizacOes privadas e industrias, e
somente veio ganhar forca no ambiente das orgd@gagublicas apos profundas
transformacdes enfrentadas por estas na forma abreoionar suas acbes em prol da
eficiéncia dos processos e da busca pelo desempegduaizacional como forma de retratar a

otimizacao dos recursos empregados pela sociedade.

Todavia, diante dos desafios enfrentados pela bitidtede de custos aplicada ao setor
publico nos Ultimos anos, principalmente apds oeatty das normas brasileiras de
contabilidade aplicadas ao setor publico, tornEtEmte a necessidade de um caminhar mais
genuino, que abra espaco para que as caractexigtiéprias da contabilidade de custos
aplicada ao setor publico sejam percebidas, estisdadcompreendidas pela academia e,

também pelo que atuam no cotidiano dessas org@eizac

Conforme discutido na secdo que trata das evidérmmapiricas anteriores deste
estudo a pesquisa cientifica necessita de diadlago outros canais de disseminacdo do
conhecimento cientifico, como forma de expandir anhecimento e contribuir com a
construcdo deste através de diferentes visdes som@smo objeto de estudo. Assim sendo,
procurou-se identificar os principais peridédicoionais e internacionais utilizados pela
producao cientifica em contabilidade de custoscagh ao setor publico como fonte de
referéncias que contribuem na construcédo tedricatiddalhos. A Tabela 10 apresenta os

peridédicos nacionais mais citados nas teses ertdigées.

Tabela 10 — Periodicos Nacionais mais Citados easd e Dissertacdes

Periddicos nacionais referenciados Frequéncia % urutativo
Revista Contabilidade & Financas 7 16% 16%
Revista do Servigo Publico 6 13% 29%
Revista de Administracdo Publica 4 9% 38%
Contabilidade Vista & Revista 3 7% 44%
Revista Contemporanea de Contabilidade 3 7% 51%
Revista de Administracdo de Empresas 2 4% 56%
Revista de Administracdo Contemporanea 2 4% 60%
Revista da FAE 2 4% 64%
Caderno de Estudos/FIPECAFI 2 4% 69%
Brazilian Business Review 2 4% 73%
Demais Disserta¢des ( = 1 citacado) 12 27% 100%
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TOTAL ‘ 45 100%
Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

De acordo com a Tabela 10, observa-se que os gaiagperiédicos nacionais mais
referenciados pelas teses e dissertacfes dos magyrde pds-graduacdo investigados a
Revista Contabilidade & Financas, a Revista doi§erublico, a Revista de Administracao
Publica, a Contabilidade Vista & Revista e ReviStantemporanea de Contabilidade, que

juntas representam 51% do total de referénciagdédicos.

A Revista Contabilidade & Financas, principal péiwd nacional observado nas
referéncias das teses e dissertacdes e com edératiassificacdo A2 na area de avaliacdo
Administracdo, Ciéncias Contabeis e Turismo, é emdgdico de publicacdo quadrimestral,
do Departamento de Contabilidade e Atuaria da FEEWratuita e que conta com o suporte
financeiro da FIPECAFI - Fundacéo Instituto de Resap Contabeis, Atuariais e Financeiras
(USP, 2013).

A identificagcdo dos principais periddicos de on@easiginam as obras e autores
referenciados nas teses e dissertacdes pode derwmalizados dos periddicos que mais
tratam de determinados temas, considerando queesguigadores, ao empreender suas
investigacdes fazem o levantamento bibliografiom eistas a identificar, nos diversos meios
de difusdo do conhecimento, evidencias empiricagriares que sirva de base para

comparacdes dos resultados.

Desta forma, os achados da Tabela 10, corroboraswidgncias da Tabela 3 quando
esta afirma que a Revista Contabilidade & FinamgcasContabilidade Vista & Revista estao
entre as que em mais se observou artigos que togaemas relacionados a contabilidade de
custos aplicada ao setor publico e, por assimcsetribuiram para a construcdo da amostra
investigada neste estudo. A Tabela 11 mostra dsdrars Internacionais mais citados nas

Teses e Dissertagoes.

Tabela 11 - Periddicos Internacionais mais CitadssTeses e Dissertacoes

Periddicos internacionais referenciados Frequéncial % % cumulativo

Accounting, Organizations and Society 14 18% 18%

Management Accounting Research 6 8% 26%
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Administrative Science Quarterly 3 4% 30%
Journal of Accounting and Economics 3 4% 34%
Public Budgeting & Finance 2 3% 36%
OECD Journal on Budgeting 2 3% 39%
American Political Science Review 2 3% 42%
Sloan Management Review 2 3% 44%
Public Administration Review 2 3% 47%
The European Accounting Review 2 3% 49%
Journal of Public Administration Research and Thgor 2 3% 52%
The European Accounting Research 2 3% 55%
Demais Disserta¢des ( = 1 citacado) 35 45% 100%
TOTAL 77 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

A Tabela 11 mostra que os periédicos internacioAatunting, Organizations and
Society representa aquele mais observado nas tesesedalises analisadas. De acordo com
o site daAccounting, Organizations and Sociedgte periédico tem como foco os seguintes
temas: o papel social da contabilidade, contalidsocial, auditoria social e contabilizacédo
de recursos escassos, o fornecimento de informag@i@abeis para os trabalhadores e os
sindicatos e para o0 desenvolvimento de sistemasfalgnacdo participativas; processos que
influenciam as inovagBes contabeis e 0 social ecasp politicos da definicdo de principios
contabilisticos, estudos comportamentais dos usuéla informacdo contabil;, vista de
processamento de informacéo das organizacfeslacéio entre os sistemas de informacdes
contabeis e outros e estruturas organizacionais@gs0s; estratégias organizacionais para a
concepcao de sistemas de contabilidade e de infdonaontabilidade de recursos humanos,
aspectos cognitivos dos processos contabeis e mie@d# de decisdo, e 0s aspectos
comportamentais de orcamento, planejamento e a#alige investimentos (ELSEVIER,
2013).

Desta forma, observa-se que o periodico possuidagens bem diversificadas, mas
gue convergem para as questdes organizacionammgoc@amentais a servico da informacao
contabil. Observa-se também a existéncia de peoédfocados em questdes voltadas
especificamente para o ambiente das organizacOekcgsl comoPublic Budgeting &
Finance Public Administration ReviewJournal of Public Administration Research and

Theory;diferentemente dos periédicos nacionais, em quebserva maior énfase nos temas
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relacionados as entidades publicas nos peridédiesssR do Servico Publico e Revista de

Administragdo Publica.

Da mesma forma que na analise das teses e dig®s=tdoram feitas investigacdes

nos periddicos nacionais e internacionais maisleganos artigos de periddicos constituintes

da amostra. A Tabela 12 apresenta os periédicasnaas mais citados nos artigos.

Tabela 12 — Periodicos Nacionais mais Citados riagpa

Periddicos nacionais referenciados Frequéncia % urutativo
Revista Brasileira de Contabilidade 16 17% 17%
Revista do Servigo Publico 9 10% 27%
Revista de Administracdo Publica 6 6% 33%
Revista UnB Contébil 5% 39%
Revista do BNDES 5% 44%
Revista de Administracdo de Empresas 5 5% 49%
Revista Contabilidade & Financas 3 3% 53%
Revista Paulista de Hospitais 3% 56%
Contabilidade Vista & Revista 3 3% 59%
Revista Brasileira de Cancerologia 2 2% 61%
Ciéncia & Saude Coletiva 2 2% 63%
Revista Brasileira de Ciéncias Sociais 2 2% 66%
Revista Assoc. Méd. Bras 2 2% 68%
Revista Brasileira de Administracdo Publica 2 2% %70
Revista Contemporanea de Contabilidade 2 2% 72%
Demais Revistas ( = 1 citacao) 26 28% 100%

TOTAL 93 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

Na analise da Tabela 12, observa-se que maiotistigio de citagbes de periddicos

nacionais se comparados com as citacdes de pesddmcionais observadas nas teses e
dissertacbes, tendo que vista que 49% das dosdmesd referenciados nos artigos

correspondem a 6 periodicos, a saber: Revistail@rasde Contabilidade, Revista do
Servico Publico, Revista de Administragdo PubliBevista UnB Contabil, Revista do

BNDES e Revista de Administragdo de Empresas.

A Revista Brasileira de Contabilidade (RBC), qua testrato de classificacdo B5 na
area de avaliacdo Administracdo, Ciéncias Contaleeigurismo, € um veiculo de
disseminacéo do conhecimento vinculada ao Condedderal de Contabilidade (CFC), que
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tem em seu acervo publicacbes de natureza técnicsegundo a propria finalidade
apresentada no site do periddico tem o “objetivaligdalgar artigos com atributos técnico-

contabeis, transmitindo estudos e experiénciassgiohais.” (RBC, 2013).

Embora importante canal de divulgacdo da contalulbgd o aparecimento da Revista
Brasileira de Contabilidade (RBC), que possui fdede de divulgacao de trabalhos técnicos
voltados para a contabilidade, como o principacwerfonte de referéncias nos artigos
analisados, reforca a ideia de que a pesquisa emahilidade de custos aplicada ao setor
publico ndo tem se preocupado com a construcaaerdarcabouco tedrico solido, capaz de
agregar valor ao conhecimento da area e, paraletameorrobora com as criticas feitas no
monoparadigma econémico de Zimmerman (2001) aca@nsjue a contabilidade gerencial
tem se preocupado, ao longo dos anos, em desa@epgiatica. A Tabela 13 apresenta os

periddicos internacionais mais citados nos artigos.

Tabela 13 - Periddicos Internacionais mais CitautissArtigos

Periddicos internacionais referenciados Frequiéncia % % cumulativo

Management Accounting Research 4 3% 3%

The American Economic Review 4 3% 7%

The Accounting Review 4 3% 10%
Journal of Law and Economics 4 3% 14%
Revista HSM Management 3 3% 16%
MIS Quaterly 3 3% 19%
Journal of Health Economics 3 3% 22%
European Accounting Review 3 3% 24%
Management Accounting 3 3% 27%
The Rand Journal of Economics 3 3% 29%
The Bell Journal of Economics and

Management Science 2 2% 31%
American Economic Review 2 2% 33%
OECD Jounal on Budgeting 2 2% 34%
Health Care Management Review 2 2% 36%
Journal of Business Strategy 2 2% 38%
The Academy of Management Review 2 2% 40%
Demais Revistas ( = 1 citagao) 70 60% 100%

TOTAL 116 100% 200%

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)



166

A Tabela 13 mostra que &anagement Accounting Researéh o periédico
internacional mais referenciado nos artigos ardisa De acordo com informagdes
constantes na base em que esta hospedado o periotManagement Accounting Research
visa servir como um veiculo para a publicacéo dgysas originais na area de contabilidade
gerencial. Suas contribuigbes incluem estudos dmscatrabalhos de campo, e outras
pesquisas empiricas, modelagem analitica, trabalbadémicos, artigos de revisdo distintos,
comentarios e notas (ELSEVIER, 2013).

Diferentemente da analise feita com os periddicdernacionais identificados nas
teses e dissertacbes, ndo se observa periddicesifesgs para temas relacionados as

organizacdes publicas.

Assim sendo, da mesma forma que na apresentac@stdtstica descritiva dos
achados nos periédicos nacionais constituintesniiastaa e, mais adiante, na andlise dos
principais autores utilizados pela contabilidadedstos aplicada ao setor publico, na analise
dos periddicos nacionais e internacionais maislagabserva-se haver escassez de canais de
disseminagcdo do conhecimento voltados especificeemgaira apresentacao de difusdo de
estudos empiricos voltados para a contabilidadeodganizacbes publicas e, de maneira
especifica, para a contabilidade de custos apliaadstor publico.

Todavia, até mesmo as constatacdes acerca da itidaté de custos aplicada ao
setor publico que vao sendo construidas ao longprEsentacdo dos resultados deste estudo
nao tém um tom taxativo, uma vez que, ao invés estadar escassez de canais de
disseminacdo do conhecimento voltados para a dbdéale de custos aplicada ao setor
publico pode-se haver, na verdade, falta de irderda academia em conceber trabalhos que

possam preencher lacunas nos canais de dissemjaagdstentes e, talvez, suficientes.

Diante dos achados da estatistica descritiva dstaanestudada, bem como da analise
das plataformas tedricas da contabilidade de cuagilicada ao setor publico, conforma-se o
primeiro pressuposto da pesquisa, que afirma augroducdo cientifica brasileira em
contabilidade de custos aplicada ao setor publidoda apresenta o arcabouco teorico
embrionario, com uma ampla gama de produtos intéleds alicercados no contexto

privado.
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O primeiro pressuposto da pesquisa ancora-se noslossde Diehl, Souza e
Domingos (2007), Clemente et al. (2010), Carmd.gR811), Riccio, Saka e Segura (2000),
Cardoso, Pereira e Guerreiro (2007), Oliveira, @iy e Gomes (2009), Oliveira e Aragao
(2011), Machado, Silva e Beuren (2011), Spicer@®)9Lukka (2010), Zimmerman (2001),
Parker (2012).

De fato, os achados da pesquisa evidenciam qusgaipa em contabilidade de custos
aplicada ao setor publico precisa caminhar no dentie delinear caminhos préprios,
partindo-se, inicialmente, do aumento do interepse,parte da academia, em empreender
investigacoes neste ambiente de pesquisa, que @aavas motivacdes com o advento das

normas brasileiras de contabilidade aplicadas @ pablico.

Em um segundo momento, a melhoria das plataforetaicas da contabilidade de
custos aplicada ao setor publico passa ndo sorpentama ampliagdo do interesse por parte
da academia em empreender esforcos no sentidontEntar as estatisticas bibliométricas da
producao cientifica na area, mas, sobretudo, pedidade das bases teodricas utilizadas como

argumento balizador das investigagoes.

Embora a contabilidade de custos seja Unica eaaalia diferentes contextos, como
foi observada com maior énfase os hospitais, agrsidades, torna-se pertinente a criagao,
ou a afirmacéo, de uma identidade propria parangabdidade de custos aplicada ao setor
publico, tendo em vista as particularidades ine®@ts organizacdes desta natureza. Assim
sendo, a academia e, consequentemente, a literptacasar servir de meio impulsionador da

busca por essa identidade.

A construcdo do arcaboucgo tedrico da contabilidddecustos aplicada ao setor
publico é resultante, também, de caminhos metodmégdotados pelos pesquisadores no
empreendimento de suas pesquisas. Sob este asgmeatmprdagens metodologicas assumem

importancia relevante na construcdo do conhecimento

6.3 Abordagens metodoldgicas das pesquisas da adeacontabilidade de custos aplicada

ao setor publico
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Para verificacdo das abordagens metodoldgicagzadds nas pesquisas da area de
contabilidade de custos aplicada ao setor publisdiniram-se as seguintes variaveis:
natureza da pesquisa, tipos de pesquisa, estmatélgiagpesquisa, técnicas de coleta. A
construcdo das variaveis de pesquisa relacionadatataformas metodologicas teve como
norte a classificacdo de Martins e Thedphilo (2@ utiliza essa taxonomia para definir os

diversos delineamentos metodoldgicos da pesquesdifaia.

Inicialmente, ainda como desmembramento da varidaglplataformas tedricas que
dizia respeito aos autores mais citados nas tdssgrtacdes e artigos de periddico, tem-se a
identificacdo dos principais autores de metodolatfapesquisa cientifica, como forma de
observar, também no campo metodoldgico, quais twemumais utilizados na construcao
metodoldgica das pesquisas empiricas em contadélida custos aplicada ao setor publico. A

Tabela 14 apresenta os principais autores de metpdmbservados nas teses e dissertacoes.

Tabela 14 — Autores de metodologia das teses ertligdes.

Principais citacdes Frequéncla % % cumulativo
YIN, R. K. 14 15% 15%
GIL, A. C. 13 14% 29%
MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. 13 14% 43%
VERGARA. S. C. 12 13% 55%
MARTINS, G. A. 7% 63%

7
RICHARDSON, R. J. 7 7% 70%
CERVO; A. L.; BERVIAN, P. A. 4 4% 74%
BEUREN, I. M. 3 3% 78%
3
3

COLLIS, J.; HUSSEY, R. 3% 81%

TRIVINOS, A.N. S 3% 84%
Demais autores ( > 3 citacfes) 15 16% 100%
TOTAL 94 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

Observa-se, na Tabela 14, que pouco mais de 50%refancias de autores
metodoldgicos concentram-se em 5 autores, a s&wdrert K. Yin, Antonio Carlos Gil,
Marina de Andrade Marconi, Eva Maria Lakatos, SylWonstant Vergara e Gilberto
Andrade Martins. A Tabela 15 apresenta os prinsipatores metodoldgicos observados nos

artigos de periodicos.
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Tabela 15 — Autores de metodologia nos artigoseti@gico

Principais citacdes Frequéncia % % cumulativo

RICHARDSON, R. J. 5 17% 17%

GIL, A. C. 4 13% 30%

YIN, R. K 4 13% 43%
VERGARA, S. C. 3 10% 53%
MARTINS, G. A.; THEOPHILO, C. R. 2 7% 60%
Demais autores > 2 citagdes 12 40% 100%
TOTAL 30 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

A andlise dos principais autores de metodologiartigos, observados na Tabela 15,
mostra como diferencial em relacdo aqueles obsesvaals teses e dissertacdes a lideranca de
Roberto Jarry Richardson como o principal automtifieado nos artigos. Novamente,

observa-se Robert Yin entre os principais autoeesetodologia.

A identificacdo de Robert Yin com o principal autoetodoldgico adotado nas teses e
dissertacfes e artigos de periddicos corroboraaathados das Tabelas 6 e 7, que mostram
gue os principais temas estudados pela contabélidked custos aplicada ao setor publico
dizem respeito a estudos de caso em ambientestdlasgs publicos e Universidades

Federais.

Observa-se, também, tanto nas teses e dissertegi®s nos artigos de periédicos,
ndo haver variacbes consideraveis quanto a adog&o adtores metodoldgicos e a
consequente taxonomia metodoldgica explanada esnadwas, o que sinaliza que a pesquisa
em contabilidade de custos aplicada ao setor miklesenvolve-se metodologicamente

baseando-se em conceitos e taxonomias similares.

Desta forma, a identificacdo das variaveis metagods definidas neste estudo,
estabelecidas com base na taxonomia estabeleaiddgoins e Theodphilo (2009), que utiliza
categorias como natureza da pesquisa, tipos delipasestratégias de pesquisa e técnicas de
coleta, encontrou diferentes estruturas metodadgiadotadas nas teses, dissertacbes e
artigos de peridédicos, na maioria das vezes apiad®s) em virtude a adocéo de autores mais
citados, da seguinte forma: quando aos fins, quaatomeios e quanto aos objetivos. O
Gréfico 4 apresenta a natureza da pesquisa obsenaxlteses, dissertacdes e artigos de

periodicos.
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Grafico 4 — Natureza das Pesquisas em Contabilidadaustos Aplicada ao Setor Publico
20 19
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Qualitativa Quantitativa Mista N3o informada

H Total wdPeriddicos M Teses e DissertacBes

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

O Gréfico 4 evidencia que a pesquisa cientificacentabilidade de custos aplicada ao
setor publico esta focada em estudos qualitati@isserva-se que tanto nas teses e
dissertacbes, como nos artigos de peridédico, adajem qualitativa prevalece, ante as
abordagens quantitativas e as abordagens mistaen@bse, também grande quantidade de
trabalhos que nao informa expressamente a abordaggtatoldgica utilizada pela pesquisa,

embora seja identificavel pelas estratégias deyes@ instrumento de coleta adotado.

Todavia, os achados apresentados no Gréfico 4 diegpeito apenas as informacdes
gque estavam expressas nos trabalhos constituiatesndstra, ndo fazendo parte do escopo
deste estudo interpretacdes subjetivas ou absteateca da abordagem paradigmatica

adotada pelos pesquisadores na definicdo da metpd@mpregada nas investigacoes.

Os achados do Grafico 4 corroboram com a discumsésentada por Parker (2012)
quando afirma que dentro do campo das pesquisasriabilidade, a contabilidade gerencial
apresenta-se como o subconjunto disciplinar maggmso ao desenvolvimento de pesquisas
qualitativas, considerando que a tradicdo qualdatipresenta uma compreensdo critica dos

processos de gestao e possui potencial para respapdeocupacdes dos gestores.

Todavia, os achados deste estudo quanto a nattlaegasquisa em contabilidade de
custos aplicada ao setor publico caminha na codAtvamas observagfes feitas no

monoparadigma econdmico de Zimmerman (2001) e gnditico de que a abordagem
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positivista produziria resultados mais consistenigsnto a construgdo do conhecimento em

contabilidade.

A natureza qualitativa da pesquisa em contabiliddeecustos aplicada ao setor
publico, entdo, caminha consoante os argumentoRadleer (2012) para a contabilidade
gerencial, que afirma que embora a abordagem yietatiesteja centrada na construgéo de
modelos e previsfes de testes, suas metodologiasamdinham claramente no sentido de

tornar relevante a compreensao acerca dos procagsoszacionais.

As evidéncias observadas no Gréafico 4 mostram a@umontabilidade de custos
aplicada ao setor publico esta assentada no paradgmomenoldgico que, segundo Collis e
Hussey (2005), tem como caracteristicas element@résndéncia a producdo de dados
qualitativos, a utilizacdo de amostras pequengsasse pela geragao de teorias, utilizagéo de
dados carregados de significado e subjetividadmsliacéo natural e generalizacdo de um

cenario para outro.

Desta forma, observa-se que o0s achados da pesgaisinham de maneira
convergente, uma vez que, conforme observado muggais temas que se relacionam com a
contabilidade de custos aplicada ao setor pubit&oeocados no estudo de organizagdes em
especifico, como os hospitais e as universidadeapreendendo, pesquisa com localizagéo
especifica e amostras pequenas. O Grafico 5 mostridgpos de pesquisa observados na

producéo cientifica em contabilidade de custoscagh ao setor publico.

Grafico 5 — Tipos de Pesquisa em Contabilidadeuws#ds Aplicada ao Setor Publico
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Fonte: Dados da Pesquisa (2013)
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Observa-se, no Gréfico 5, que a pesquisa em ctidtat® de custos aplicada ao setor

publico possuir forte caracteristica descritivaxpl@ratoria, o que mostra-se em congruéncia

com os achados do Gréfico 4 a respeito da natgueddativa das pesquisas.

Ademais, observa-se que nao foram identificadagymastra analisada, pesquisas que

tivessem a caracteristica preditiva, o que taml@apsesenta em consonancia com o0s demais

achados da pesquisa, notadamente no que diz espedbordagem fenomenoldgica

essencialmente.

Os achados da pesquisa, quanto ao seu tipo, apdampreender o baixo percentual

de abordagens tedricas utilizadas pela producadifcsa em contabilidade de custos aplicada

ao setor publico, j& que, uma vez caracterizadasocexploratorias e ndo preditivas, as

pesquisas ndo apresentam grande lastro de evidéemwipiricas que sirvam de base para

explicar ou predizer os fenGmenos.

pesquisa observadas nos trabalhos analisados.

A Tabela lGsgnta as principais estratégias de

Tabela 16 — Estratégias de Pesquisa em Contatdldad€ustos Aplicada ao Setor Publico

Estratégias de Pesquisa Periddicdsses e Dissertacdes Total % % cumulativo
Pesquisa Documental 12 15 27 319 31%
Estudo de Caso 12 15 27 31% 61%
Pesquisa Bibliografica 11 12 23 26% 88%
Levantamento 3 2 5 6% 93%
Pesquisa Experimental 1 0 1 1% 94%
Pesquisa-A¢éo 0 0 0 0% 94%
Pesquisa Etnografica 0 0 0% 94%
Grounded Theory 0 0 0 0% 94%
Outras 0 0 0 0% 94%
N&o informado 3 2 5 6% 100%
TOTAL 42 46 88 100% -

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

De acordo com a Tabela 16, observa-se que quase d2@%citacdes a alguma

estratégia de pesquisa, centram-se na pesquisadotal, no estudo de caso e na pesquisa
bibliografica como principais estratégias de pesauempregadas pelos pesquisadores no
empreendimento de suas investigacfes em contatglidia custos aplicada ao setor publico.
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Considerando que a pesquisa documental e a pedgjblgayrafica sdo comumente
identificadas na maioria dos trabalhos, sejam peetetes ao paradigma fenomenoldgico,
sejam as pertencentes ao paradigma positivistanadse que, em particular, a utilizacdo do
estudo de caso como principal estratégia de pesaqiusla a justificar e compreender varias
evidéncias teodrico-metodologicas observadas amldagdescricdo e andlise dos achados da

pesquisa.

A utilizacdo dos estudos de caso como principahtEgjia de pesquisa dialoga com os
achados que apontam Robert Yin como o principaradé metodologia referenciado nos
trabalhos cientificos analisados, com a énfaseemnag que relacionam a contabilidade de
custos aplicada ao setor publico ao estudo de izaygies hospitalares e instituicbes de
ensino, e com a grande quantidade de estudostdesce exploratorios. Tais achados acerca
das principais estratégias de pesquisa na pessplisa a contabilidade de custos aplicada ao
setor publico corroboram com a discussdo apresentad Spicert (1992), ao apontar a
relacdo estabelecida entre a contabilidade getem@aestratégia metodoldgica denominada
de estudo de caso, diferentemente da contabilifiadeceira, que faz uso de meétodos
sofisticados de técnicas econométricas em cimaatelgs bases de dados. Sob este aspecto,
a Tabela 17 apresenta as principais técnicas eaddentificadas nas investigacoes.

Tabela 17 — Técnicas de Coleta em Contabilidadeustos Aplicada ao Setor Publico

Técnicas de Coleta Periddicoseses e Dissertacées Total % % cumulativo
Pesquisa documental 12 15 27 309 30%
Entrevista 7 14 21 23% 53%
Questionario 6 6 12 13% 67%
Observacéao 5 6 11 12% 79%
Analise de Conteludo 3 3 6 7% 86%
Observacgéo participante 2 0 2 2% 88%
Painel 0 0 0 0% 88%
Focus Group 0 0 0 0% 88%
Escalas de Atitudes 0 0 0 0% 88%
Historia Oral 0 0 0 0% 88%
Analise de Discurso 0 0 0 0% 88%
Outras 0 0 0 0% 88%
N&o informado 7 4 11 12% 100%
TOTAL 42 48 90 100% -

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)
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De acordo com a Tabela 17, observa-se que aproamemte 90% das técnicas de
coleta utilizadas na producéo cientifica em colitidze de custos aplicada ao setor publico
guardam afinidade com a abordagem qualitativa enfemoldgica, a saber: pesquisa

documental, entrevista, questionario, observagéisg de conteudo.

Além das técnicas de andlise dos dados, identiiepuembora nem sempre os
trabalhos expressassem essa informacao de mawvieieate, as principais técnicas de analise
dos dados. Assim sendo, observou-se tratar-sediedé qualitativas de analise de dados em
sua predominancia, observando-se as seguintetisessadescritiva (3), analise de conteudo
(2), analise de correlacdo (2), teste ndo pararnétie Wilcoxon (1), teste Q-quadrado (1),
medida de tendéncia central, (1). Logo, tem-se aj@statistica descritiva foi a técnica de
analise mais utilizada pelas pesquisas e, emboesexe frequéncia de apenas 3 citacdes, foi

a mais utilizada, embora néo dita expressamenseg¢én metodoldgica das pesquisas.

Desta forma, diante das evidéncias apresentadascaacdas plataformas
metodoldgicas, construiu-se um esquema sintétice a@presenta as configuracoes
metodoldgicas mais observadas na producdo acadbragiteira voltara para a contabilidade
de custos aplicada ao setor publico.

Figura 1 — Delineamento metodologico da producéntifica brasileira em contabilidade de
custos aplicada ao setor publico

Estratégias de

Natureza da Pesquisa Tipo de Pesquisa p . Técnicas de Coleta
esquisa
.. .. Pesquisa
Qualitativa | | Descritiva |_| Estudode Caso Documental
et Pesquisa ]
Exploratoéria L Documental Entrevista
_Pe_squisa Questionario
= Bibliogrifica —
J J

Fonte: Elaborado pelo autor (2013)
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Desta forma, de acordo com a Figural, as plata®mmetodoldgicas da contabilidade
de custos aplicada ao setor publico possuem natupealitativa, classificadas como do tipo
descritiva e exploratéria, utilizando como estretggle pesquisa o estudo de caso, a pesquisa
documental e bibliografica e fazendo uso da peaqdiscumental, da entrevista e do

questionario como principais estratégias de peaquis

Diante dos achados acerca das plataformas metpcEdd da pesquisa em
contabilidade de custos aplicada ao setor pubtioofirma-se o segundo pressuposto da
pesquisaas abordagens metodoldgicas adotadas pela produ@émica brasileira em
contabilidade de custos aplicada ao setor publicide centradas no desenvolvimento de
pesquisas qualitativas, focadas em estudos de caso principal estratégia e analise por

meio de estatistica descritiva.

O segundo pressuposto de pesquisa sustenta-seefgodos estudos de Diehl, Souza e
Domingos (2007), Clemente et al. (2010), Carmd.g@11), Spicert (1992), Lukka (2010),
Zimmerman (2001), Parker (2012), Walter (2010) glextre outros aspectos empreenderam
estudos que discutiram a relacéo tedrico-metodododg pesquisa em contabilidade de custos
e contabilidade gerencial.

Desta forma, por meio das variaveis relacionadaglaaformas metodologicas, 0s
achados da pesquisa evidenciam que as abordagetmgloibgicas da pesquisa em
contabilidade de custos aplicada ao setor publicpresentam-se centrados,

predominantemente, no paradigma fenomenoldgico.

Isso pode sinalizar falta de maior diversificacdo d&lineamentos metodoldgicos,
tornando a pesquisa empirica em contabilidade dswaplicada ao setor publico sempre
refém das mesmas estratégias, dos mesmos caminbossequentemente, de achados que

nao se traduzem em ganhos cumulativos de conhe@imen

Além da observagcdo das plataformas tedrico-metga@é da producdo académica
brasileira em contabilidade de custos aplicada etor publico, este estudo empreendeu
investigacdes a luz do novo cenario para a comabdi de custos diante do advento das

normais brasileiras de contabilidade aplicadastar publico.
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6.4 Alinhamento das pesquisas da area de contab#éide de custos aplicada ao setor

publico com a 6tica normativa

A investigacdo acerca do alinhamento dos conceitggegados nas pesquisas da area
de contabilidade de custos aplicada ao setor mibtin 0 observado na 6tica normativa deu-
se através da decodificacdo dos principais portissreados pela NBCT 16.11 em variaveis
que pudessem ser identificadas e, posteriormergasumadas de tal forma que se pudesse
chegar a constatacdes de como alguns temas sadogatas pesquisas selecionadas para

anélise.

Para tanto, definiram-se as seguintes variaveisalor da informacdo de custos,
objetivos de um sistema de informacdes de cuskisnsas de custeio e métodos de custeio.
A Tabela 18 apresenta como € visto o valor danimégéo de custos nas teses, dissertacdes e
artigos de periodico.

Tabela 18 — Valor da informag&o de custos

Valor da informac&o de custos Periodi :OsTeses % Total % % cumulativo
Dissertacoes
Para fins gerenciais 21 22 43 81% 81%
Para fins de transparéncia 4 0 4 8% 89%
Para fins de evidenciac@o no setor publico 3 1 4 B% 96%
Promoveraccountabilityno setor publico 2 0 2 4% 100%
TOTAL 30 23 53 100% -

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

De acordo o texto da NBCT 16.11, os instrumentgaisedeterminam a apuracao de
custos no setor publico como requisito de transp@ée prestacdo de contas, seja para
controle interno, externo ou controle social. Aléas aspectos legais, a NBCT 16.11 também
destaca o valor da informacao de custos para érengiais (CFC, 2011).

Na andlise da Tabela 18, observa-se que o valoinfdamacdo de custos mais
significativo para os trabalhos dizem respeito @ @tilizacdo para fins gerencias, com mais
de 80% do total de observagdes. Observa-se queotopimergentes da contabilidade de
custos aplicada ao setor publico e contempladoNB@T 16. 11, como a transparéncia e
evidenciacdo no setor publico (SUZART, 2010; SLOMSK. al, 2010; MACHADO,;
HOLANDA, 2010; PIGATTO et. al, 2010; REZENDE; CUNHAEVILACQUA, 2010;
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CARDOSO; AQUINO; BITTI, 2010; IFAC, 2000; IFAC, 2@) ainda nao sao estudados nos
trabalhos académicos, ou apresentados como vaiopestantes e inerentes a utilizacdo de

um sistema de informacé&o de custos.

A pouca percepcdo do sistema de informacdo de ygst@a o setor publico como
canal de transparénciaccountabilitye evidenciacao diz respeito a ndo compreensacaacer
da estrutura de governanca estabelecida entreesos atores econdmicos que estabelecem
relacdo com as instituicbes publicas, ensejandmmiategracdo destas com tais atores,
através de mecanismos de governanca e evidendacéficiéncia das instituicbes publicas
no trato dos recursos empregados pela sociedade.

Desta forma, as recentes transformacdes obsermadasmportamento das entidades
publicas, na busca pela retratacdo do desempeasemfcom que o valor informacional dos
custos para o setor publico caminhe para além aetoayerenciamento dos recursos.

Além da percepcéo acerca do valor da informacamsi®s, procurou-se identificar os
objetivos de um sistema de informacé&o de custas @aontexto das pesquisas selecionadas
para analise. Assim sendo, buscou-se identificas resumos dos trabalhos como se

expressava o estabelecimento desses objetivos.

De acordo o texto da NBCT 16.11, o sistema de imdg&o de custos do setor publico
de tém por objetivo: (a) mensurar, registrar e @vitar os custos dos produtos, servigos,
programas, projetos, atividades, acfes, orgaostresonbjetos de custos da entidade; (b)
apoiar a avaliacdo de resultados e desempenhaositipdo a comparacao entre os custos da
entidade com os custos de outras entidades pubdisasiulando a melhoria do desempenho
dessas entidades; (c) apoiar a tomada de decis@ooesssos, tais como comprar ou alugar,
produzir internamente ou terceirizar determinadm lme1 servigo; (d) apoiar as funcdes de
planejamento e orcamento, fornecendo informacdegpgumitam projecdes mais aderentes a
realidade com base em custos incorridos e projsig@d apoiar programas de reducdo de

custos e de melhoria da qualidade do gasto (CF11,)20

Desta forma, a Tabela 19 apresenta os objetivosniesistema de informacédo de
custos identificados nas teses, dissertacbes gosrtle periodicos selecionados para as

investigacoes.
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Tabela 19 — Objetivos de um Sistema de Informaed0ustos

Objetivos de um sistema de informag&o de custosiodens| _1€S€S€ | Total | % | % cumulativo
Dissertacoes

Apoiar tomada de decisdo em processos 8 11 19 23% 3% 2
Mensuracgéo dos custos 6 8 14 17% 40%
Apoiar programas de reducdo de custos 7 6 13 16% 6% 5
Apoiar avaliacdo de resultados e desempenhog 5 6 113% 70%
Apoiar as fun¢bes de planejamento e orcamentp 1 2 911% 80%
Apoiar programas de melhoria qualidade do gasto 5 3 8 10% 90%
Evidenciacdo dos custos 4 1 5 6% 96%
Registro dos custos 3 0 3 4% 100%
Outros 0 0 0 0% 100%
TOTAL 45 37 82 100% -

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

De acordo com a Tabela 19, observa-se que poucs deab0% das afirmacdes
observadas nos trabalhos analisados dizem respestcsistemas de informacéo de custos
utilizados com a finalidade de apoiar a tomadaetgsdo em processos, mensurar 0S custos e
apoiar programas de reducdo de custos. Tais achlmmozboram com as evidéncias da
Tabela 19, que mostra o valor da informacédo deosystedominantemente voltado para fins
gerenciais. De acordo com a NBCT 16.11, o sisteenafdrmacao de custos do setor publico
€ ancorado em trés elementos, a saber: sistemeudriiacao; sistema de custeio e método
de custeio (CFC, 2011). Assim sendo, a Tabela 2@sapta tais sistemas e meétodos

observados nas teses e dissertacdes.

Tabela 20 — Sistemas e Métodos de Custeio das &d3issertacdes

Sistemas e Métodos de Custeiq Freguéncia % % ctivufa  Classificacdo da NBC T 16.11
Custeio Baseado em Atividades 14 34% 34% MétodOusteio NBC T 16.11
Custeio por Absor¢éo 9 22% 56% Método de Custei€NBL6.11
Custeio Variavel 9 22%) 78% Método de Custeio NBGT11
Custo Padrao 2 5% 83% Sistema de Custeio NBC T116.1
Custeio Alvo 1 2% 85% -

Custeio Pleno 1 2% 88% Método de Custeio NBC T16.1
Custeio RKW 1 2% 90% -

Custo Estimado 1 2% 93% Sistema de Custeio NBC.T116
Custo Historico 1 2% 95% Sistema de Custeio NBG.IL1L
Custo Real 1 2% 98% -

Custos Integrais 1 2% 100% -

TOTAL 41 100%

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)
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De acordo com a Tabela 20, observa-se que o CuB&seado em Atividades é o
principal método de custeio estudado pelas tedessertacdes que tratam da contabilidade de
custos aplicada ao setor publico. Observa-se, taangée dos 11 sistemas ou métodos de
custeio identificado nos trabalhos, 7 sdo contedgsiana NBCT 16. 11 sinalizando que ha
alinhamento entre os sistemas e métodos de cumpeasentados pela NBCT 16.11 e os
observados na producéo cientifica brasileira entatiidade de custos aplicada ao setor
publico. De maneira analoga, a Tabela 21 apresshtarincipais sistemas e métodos de

custeio contemplados pelos artigos de periodicos.

Tabela 21 — Sistemas e Métodos de Custeio dosoartlg Periddico

Sistemas e Métodos de Custeiq Frequéncid % cumulativg Classificacdo da NBC T 16.11
Custeio Baseado em Atividades 8 67% 67% Métodowde® NBC T 16.11
Custeio Alvo 2 17% 83% -

Custeio por Absor¢éo 2 17% 100% Método de Cust&G N 16.11
TOTAL 12 100% -

Fonte: Dados da Pesquisa (2013)

De acordo com a Tabela 21, observa-se que o Clgsmado em Atividades também
€ o0 principal método de custeio estudado pelogjamtide periddicos que tratam da
contabilidade de custos aplicada ao setor pubbtserva-se, também, que dos 3 sistemas ou
métodos de custeio identificado nos trabalhoso2ce@itemplados na NBCT 16. 11, também
sinalizando que ha alinhamento entre os sistem@a®tedos de custeio apresentados pela
NBCT 16.11 e os observados na producédo cientifiegileira em contabilidade de custos

aplicada ao setor publico.

Contudo, ressalta-se que os sistemas e métodasstieoccontemplados pela NBCT
16.11 ndo sdo apresentados para a contabilidadeordasizacdes publicas de maneira
impositiva, cabendo as organizacdes escolher o doétmnsoante a disponibilidade de
informacdes e no volume de recursos necessériasgiencao das informacdes ou dados.
Ademais, a NBCT 16.11 afirma que as entidades patotar mais de uma metodologia de

custeamento, dependendo das caracteristicas ddelg custeio.

Diante dos achados acerca dos aspectos normatrgentgplados pera producao
cientifica em contabilidade de custos aplicada etrspublico, confirma-se o terceiro
pressuposto da pesquisa, segundo o gu#tica normativa referente ao sistema de custos

aplicado ao setor publico, apresenta questdes cinaes ainda pouco discutidas no ambito
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da producdo académica brasileira em contabilidade custos aplicada ao setor publico,
como a transparéncia, a accountability publica eeaidenciacdo nas demonstracbes de

custos.

O terceiro pressuposto de pesquisa tem suas bstabglecidas nos estudos de Suzart
(2010), Slomski et al. (2010), Machado e Holandal(@, Pigatto et al. (2010), Rezende,
Cunha e Bevilacqua (2010), Cardoso, Aquino e Bil0), IFAC (2000), IFAC (2001), STN
(2012).

Desta forma, entende-se haver um grande desaftp garontabilidade de custos
aplicada ao setor publico, no sentido de incorpalguns conceitos trazidos com o advento

das normas brasileiras de contabilidade aplicadagi@r publico.



7 CONCLUSAO

O estudo da producédo académica brasileira em dbdéale de custos aplicada ao
setor publico passa pela observacdo dos aspednsote metodoldgicos e, também pelo
comportamento das pesquisas e das praticas orgmmae ante as diretrizes estabelecidas
com o advento das normas brasileiras de contatddidgplicadas ao setor publico e o
estabelecimento de bases normativas para a castdgcum sistema de custos para o setor

publico.

A construcdo do conhecimento nesta area, estattelpela comunidade académica,
formada pelos produtos intelectuais originarios plogramas de pos-graduagdocto sensu
em contabilidade e pelos canais de disseminacacodbecimento, como o0s periddicos
depositarios de trabalhos cientificos, permiteesgfes acerca do papel da academia na
cristalizacdo de bases teoricas subjacentes abilaidde de custos aplicada ao setor publico,

bem como a institucionalizagéo de caminhos metgitmé condutores das investigagoes.

Diante deste contexto, o presente estudo teve Ipetiv analisar as plataformas
tedrico-metodoldgicas da producdo académica birasigen contabilidade de custos aplicada

ao setor publico, considerando 0s aspectos norosagjive regem essa tematica.

Na analise das plataformas tedricas relacionadpssiplisas da area de contabilidade
de custos aplicada ao setor publico, observou-ger lpuca atencéo, por parte da academia,
no empreendimento de esfor¢cos no sentido de angpjaantidade de trabalhos que abordem
temas voltados para esta area. Ademais, obseryauqsartir do final da década de 2000,
concomitancia entre o declinio da producéo ciexatiém contabilidade de custos aplicada ao
setor publico e o advento das normas brasileira®dibilidade aplicadas ao setor publico.

Torna-se pertinente o desenvolvimento de estudasliéaticos que auxiliem no
aprimoramento do sistema de custos para o setticplestabelecendo, assim, uma relacao
entre teoria e pratica inerente ao campo da cdiladé de custos e contabilidade gerencial.

Observou-se, também, na analise das plataformasasdla contabilidade de custos
aplicada ao setor publico, que o empreendimento p#ssjuisas - embora saudavel o

estabelecimento de relagBes com a prética, - candabentado em fundamentagdes tedricas
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pouco eficientes na tarefa de fundamentar as peagjei conferir poder explicativo para além

da descri¢céo, sendo capaz de predizer e explidanomenos.

As diretrizes para a construcdo de um sistema fdlemacdo de custos no setor
publico apresenta como elemento basilar o podernrdcional da informacdo de custos para
a sociedade e usuarios da informagéo contabil deado geral. Assim sendo, a pesquisa em
contabilidade de custos no contexto das organizagsiatais precisa considerar relacdes com
atores econdmicos diversos, como contribuintegegtabelecimento da relacdo existente entre
governo gerenciador dos recursos publicos e a dambée Isso significa que o foco na
descri¢cdo das praticas organizacionais observasloraoalhos académicos investigados pode
nao ser suficiente para retratar a magnitude dosetios de custos empregados no contexto

estatal.

Ademais, verificou-se nas investigacbes que a bditade de custos aplicada ao
setor publico retratada nas pesquisas ndo aprebas&s teodricas genuinas, utilizando os
conceitos de custos estabelecidos pelos autoreprqdazem literatura sobre contabilidade

de custos contextualizada nas organizacdes privadas

Assim sendo, diante das evidéncias acerca dadquhates tedricas da contabilidade
de custos aplicada ao setor publico, foi possiwelfianar o primeiro pressuposto da
pesquisa, segundo o qual a producédo académictebeasm contabilidade de custos aplicada
ao setor publico ainda apresenta o arcabouco teéntbrionério, com uma ampla gama de
produtos intelectuais voltados a promocao de di€mssacerca da contabilidade de custos no

contexto privado.

A verificacdo das abordagens metodoldgicas utiéigadas pesquisas da area de
contabilidade de custos aplicada ao setor publemelou que os trabalhos cientificos
analisados possuem natureza qualitativa, class#gaomo do tipo descritiva e exploratoria,
utilizando como estratégias de pesquisa 0 estudocad®, a pesquisa documental e
bibliografica e fazendo uso da pesquisa documedgakentrevista e do questionario como

principais estratégias de pesquisa.

A partir das analises das plataformas metodol&gieapesquisa em contabilidade de

custos aplicada ao setor publico, foi possivel icmafr 0 segundo pressuposto da pesquisa,
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que afirma que as abordagens metodoldgicas adgtatiaproducdo académica brasileira em
contabilidade de custos aplicada ao setor publgtdoecentradas no desenvolvimento de
pesquisas qualitativas, focadas em estudos deoaso principal estratégia e analise por

meio de estatistica descritiva.

A investigacdo acerca do alinhamento dos conceitggegados nas pesquisas da area
de contabilidade de custos aplicada ao setor milglien 0 observado na ética normativa
revelou haver ainda pouca atencdo a temas emesgeados para 0 campo de custos
aplicado ao setor publico pela NBCT 16.11, a salamsparénciaaccountability e

evidenciagéo de custos.

ApoOs a analise do alinhamento das pesquisas cotoraeitos trazidos pela NBCT
16.11, foi possivel confirmar o terceiro pressupod¢ pesquisa que afirma que a Otica
normativa referente ao sistema de custos aplicadsedor publico, apresenta questbes
conceituais ainda pouco discutidas no ambito dadym@o académica brasileira em
contabilidade de custos aplicada ao setor pubtiomo a transparéncia, accountability

publica e a evidenciacdo nas demonstracdes descusto

Diante das evidéncias encontradas com as inveStagdeitas nas teses, dissertacoes e
artigos de periédicos, percebe-se que a contatddidbe custos aplicada ao setor publico
apresenta-se diante de um ambiente que ensejaegramohsformacdes. O crescimento do
namero de programas de pés-graduacao, as refordesla@ forma como a contabilidade de
custos é abordada pelas organiza¢gBes publicaseenanda informacional, cada vez mais
latente, coloca a contabilidade de custos aplieadsetor publico num ambiente favoravel a
ampliacdo do seu espaco junto aos canais de disagioi do conhecimento cientifica e,

também a cristalizacdo de seu arcabouco tedrico.

Desta forma, como resposta a problematica de psqguicialmente formulada,
conclui-se que as plataformas teorico-metodologaagproducdo académica brasileira em
contabilidade de custos aplicada ao setor pubtionsiderando os aspectos normativos que
regem essa tematica, desenvolvem-se com arcabsrgootainda incipiente e desprovido de
uma identidade particular capaz de retratar osniemds observados nas organizacdes
publicas frente as mudancas, além das abordagetosiottagicas ancoradas no paradigma

fenomenoldgico.
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Como limitagbes da pesquisa, tem-se a impossiddidde se trabalhar com a
totalidade de teses e dissertacdes produzidas pelgeamas de pos-graduacao selecionados
para a amostra, tendo em vista que somente foiyebgsnpreender as investigacdes naquelas

disponiveis nos portais eletrénicos, bem como itd®tecas virtuais de teses e dissertacoes.

Sugere-se que outras pesquisas sejam feitas ndcseet observar as configuracdes
tedrico-metodolégicas da contabilidade de custokcamjas ao setor publico noutros
ambientes passiveis de investigacdes desta natgmra os programas de pos-graduacdo em
administracdo e os programas de pos-graduacaoa@rore@, como tentativa de desenvolver
analises comparativas que permitam observar ens giggises contextos a contabilidade de

custos aplicada ao setor publico apresenta o mdésmmpenho.
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