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RESUMO

Este trabalho objetivou conhecer a forma como pessoas com deficiéncia visual sentem,
pensam e agem na cidade de Fortaleza. A deficiéncia foi abordada como uma construcéo
social e ndo apenas como uma limitacdo sensorial. Com base nos aportes tedricos da
Psicologia social e ambiental compreende-se 0 homem como ser historico, social e ativo que
interrelaciona-se com seu entorno socio-fisico transformando-o e sendo por ele transformado.
O estudo questionou o impacto das vivéncias urbanas das pessoas com deficiéncia visual
como afetos potencializadores ou despotencializadores de sua acdo na cidade. A teoria da
afetividade e o conceito de estima de lugar orientaram a compreensdo da relacdo dos
individuos com a cidade, apontando inclusive para a escolha da metodologia de investigacao.
A partir da aplicacdo do Instrumento Gerador dos Mapas Afetivos (Bomfim, 2003) propds-se
a construcdo de imagens tateis da cidade utilizando-se materiais para modelagem e
montagem, tais como algodao, canudos, barbante, massa de modelar dentre outros. Foram
consultadas 37 pessoas com deficiéncia visual total e parcial de ambos os sexos. Os resultados
indicaram a construcdo de quatro imagens de Fortaleza: Inseguranca, Contraste, Destruicédo e
Agradabilidade. As méas condicGes de acessibilidade arquiteténica e atitudinal em Fortaleza
foram enfatizadas como elementos que trazem mais inseguranca aos participantes do que a
violéncia e a criminalidade, gerando medo de deslocar-se pela cidade. Apesar da elevada
incidéncia de sentimentos despotencializadores os respondentes também identificaram pontos
positivos em suas experiéncias, 0s quais estdo ligados principalmente ao gosto pelos locais
publicos como praias e shoppings; pelos lugares de intimidade, integrantes das vivéncias
cotidianas dos participantes e pela convivéncia social com pessoas proximas e com 0s demais
habitantes da cidade. Conclui-se que a riqueza de informacdes obtidas a partir de referéncias
ndo visuais permite uma compreensdo integral da cidade, ainda que a pesquisa tenha
evidenciado que o publico consultado tem leituras e necessidades especificas quanto ao
ambiente urbano, que ndo sdo supridas em Fortaleza, visto que a estima de lugar

despotencializadora obteve mais respostas do que a estima de lugar potencializadora.

Palavras-chave: Deficiéncia visual. Mapas afetivos. Ambiente urbano. Poténcia de acao.



ABSTRACT

This paper aims to study the way visually impaired people feel, think and act in the city of
Fortaleza. The impairment has been considered as a social subject and not only as a sensorial
restriction. Based on the theoretical inputs of social and environmental Psychology, this work
considers the individual as a historical, social and emotional being, who establishes a
relationship with his/her physical and social environment, transforming it and being
transformed by it. This study questions the impact of the urban experiences from visually
impaired people as emotional intensifiers (or not) of their actions in the city. The affective
theory and the concept of esteem of place have guided the comprehension of the individuals’
relationship with the city, inclusively guiding us in the choice of the study methodology.By
applying the generator instrument of affective maps (Bomfim, 2003), we proposed the
construction of tactile images of the city, using molding and assembly materials, such as
cotton, straws, strings, play dough and others. Thirty-seven visually impaired people with
complete and partial blindness, from both genders, were consulted. The results indicated the
construction of four images of the city of Fortaleza: Insecurity,Contrast, Destruction and
pleasantness. The bad conditions on architectural and attitude accessibility in Fortaleza were
emphasized as elements that cause much more insecurity to the contestants than the violence
or the crime rate, causing a fear of moving through the city. Despite of the high occurrence of
disempowering feelings, the respondents also identified positive aspects on their experiences,
which are especially connected with the taste for public places, such as beaches and shopping
malls; and for intimacy places, that are part of the contestants’ daily experiences and with
social living with close friends and other in habitants of the city. The study concludes that the
abundance of information which was gotten by the non-visual references allows us to have a
full understanding of the city, even though the research had highlighted that the contestants
have specific comprehensions and needs in relation to the urban environment, that are not
fulfilled on Fortaleza, since the negative esteem of place has obtained more answers than the

positive esteem of the place.

Keywords: Visual impairment. Affective Maps. Urban environment. Power of action.
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1 INTRODUCAO

A auséncia da visdo pode proceder de diferentes causas e ter inicio em diversos
momentos da vida, desde a cegueira congénita, quando a crianca nasce com a deficiéncia
visual, até a perda progressiva da visdo como uma das consequéncias do envelhecimento. As
inimeras causas que provocam a deficiéncia visual, como patologias, violéncia e acidentes de
transito, e a forma como tal fendmeno instala-se, seja instantaneamente ou ao longo de um
determinado periodo, 0 que o caracteriza como perda progressiva, provocam consequéncias
psicoldgicas diversas para 0s sujeitos acometidos. Kastrup (2010) afirma que uma les&o visual
€ uma experiéncia simultaneamente emocional, social, cultural e cognitiva devido aos seus
impactos e a necessidade de reorganizacdo exigida, tanto do proprio individuo quanto
daqueles que Ihe sdo préximos.

A histéria anterior, o suporte social, fatores econémicos, bem como as politicas
publicas disponiveis e a forma como o individuo avalia-se, interferem diretamente sobre sua
forma de enfrentar e compreender a deficiéncia visual, seja esta congénita ou adquirida. Como
diria Vigotsky (1997), cada pessoa tem maneiras idiossincraticas de lidar com suas limitacdes
e os obstaculos e barreiras por elas impostas. Segundo ele alguns individuos conseguem
transformar seus defeitos em talentos e superar as dificuldades, enquanto outros sucumbem as
suas debilidades e ao sentimento de incapacidade, havendo ainda uma série de variacOes
possiveis entre o sucesso ou o fracasso total.

Inimeros estudos no campo da psicologia abordam a questdo da deficiéncia
visual, explorando temas diversos tais como a salde mental das pessoas com cegueira
adquirida (SEQUEIRA & SILVEIRA, 2002), as reacGes psicoldgicas a perda da visdo
(BARCZINSKI, 2001), a relacdo entre corpo e cognicdo de pessoas com deficiéncia visual
(MORAES, 2007), a inclusdo escolar da pessoa com deficiéncia visual (LIRA &
SCHLINDWEIN, 2008), o redirecionamento da atencdo apos a perda da visdo (KASTRUP,
2008), aspectos politicos e cognitivos envolvidos na audiodescricdo’ (DAVID,
HAUTEQUESTT & KASTRUP, 2012), para citar apenas alguns exemplos.

Para algumas pessoas a auséncia da visdo implica em uma mudanca que demanda
sua adaptacdo a uma nova forma de estar no mundo, enquanto para outros, que nasceram

cegos, representa a unica forma conhecida de relacionar-se com seu entorno.

! Recurso de descricdo de imagens, que permite as pessoas com deficiéncia visual ter acesso a exibicdes de
filmes, pecas de teatro, programas de televisdo, fotografias e eventos.
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Diversas sdo as concepcOes difundidas acerca dos cegos, abrangendo diferentes
ideias sobre as formas de compreender, de tratar, do que eles sdo capazes de fazer ou ndo, de
sua forma de perceber os objetos e reconhecer as pessoas. A este respeito Amiralian (1997)
ressalta a constante presenca das comparacGes entre cegos e videntes, destacando a
normatizagdo imposta pela visualidade, a qual se torna hegemdnica determinando uma forma
de compreender a cegueira com base na caréncia. Corroborando esta idéia Kastrup, Carijo e
Almeida (2009, p. 117) afirmam que quando a visdo é tomada como sentido de referéncia
“[...] a diferenga nos sistemas cognitivos de cegos ¢ videntes converte-se irremediavelmente
numa deficiéncia. A condicdo da cegueira torna-se entdo uma condigdo de inferioridade.”.

Salienta-se que esta perspectiva comparativa presente em algumas pesquisas e
teorias acerca das capacidades cognitivas, sociais e mesmo emocionais dos cegos, ratifica
atitudes presentes entre os leigos, sejam eles videntes ou ndo. Os proprios deficientes visuais
costumam avaliar sua forma de perceber o mundo como insuficiente, devido tanto ao
julgamento socialmente disseminado, o qual também é incorporado pelos préprios cegos,
quanto pelas barreiras impostas diariamente ao seu desenvolvimento, uma vez que ele habita
em um ambiente construido para aqueles que enxergam.

Assim se percebe que a deficiéncia ndo consiste simplesmente na auséncia de um
sentido ou membro do corpo, mas estd intimamente relacionada com os padr@es de avaliacao
e exigéncias impostas aos sujeitos. Faz-se necessario destacar ainda a relevancia das
condicdes oferecidas para que tarefas e funcGes sejam desempenhadas pelos individuos,
considerando-se que pessoas diferentes apresentardo demandas por instrumentos diferentes
para alcangcar os mesmos objetivos, o que néo significa que uma forma de desempenhar
determinada atividade seja melhor do que a outra.

Ao se apontar para a utilizacdo de referéncias ndo visuais para compreender a
pessoa cega, ndo se trata de negar sua caracteristica de ndao enxergar, mas de relevar suas
demais poténcias, observando o emprego dos sentidos existentes na construcdo de relacGes
com seu entorno. Faz-se necessério também atentar para a complexidade representada por
cada individuo, que é composto por inumeros aspectos que ultrapassam a auséncia ou
presenca da vis&o.

Assim a psicologia precisa, através de seus estudos e praticas, promover uma nova
compreensdo da cegueira e da pessoa cega, ndo validando sua inferioridade e deficiéncia, mas
aprofundando o conhecimento acerca de suas caracteristicas de modo integral, sem a
supervalorizacdo de um aspecto ou outro. Essa reformulacdo demanda, como afirma Martim-

Bar6 (1996), modificar o enfoque tedrico e pratico, descrevendo assim o papel do psicélogo:
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[...] ele deve ajudar as pessoas a superarem sua identidade alienada, pessoal e social,
ao transformar as condicbes opressivas do seu contexto. Aceitar a conscientizacao
como horizonte ndo exige tanto mudar o campo de trabalho, mas a perspectiva
tedrica e pratica a partir da qual se trabalha. (MARTIM-BARO, 1996, p. 7)

Em sentido social e politico, os deficientes visuais sdo cidaddaos como todos 0s
outros, fazendo, portanto, jus a todos os direitos humanos e liberdades individuais
asseguradas pela Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (1948). Entre esse conjunto de
garantias inclui-se a acessibilidade aos meios fisico, social, econémico e cultural, a saude, a
educacdo, a informacdo e a comunicacéo.

E importante mencionar também entre os direitos basicos do cidado, o direito a
mobilidade ou direito de ir e vir, que no Brasil € assegurado pelo Art. 5° da Constituicdo
Federal (BRASIL, 1988). A efetivacao deste direito, contudo, depende da qualidade das vias
publicas, como calcadas, travessias, disposicdo do mobiliario urbano, entre outros, que
favorecem ou néo, o deslocamento de pessoas com diferentes necessidades.

As edificagdes e demais construgdes humanas, ao inscreverem-se em padrdes
especificos, ndo contemplam a diversidade das necessidades humanas, pressupondo a
adequacao individual aos bens e servicos oferecidos. Esta inadequacdo € ndo apenas
percebida, mas também vivenciada e sentida por aqueles que interagem com estes espacos.

Cada situacdo de incapacidade experimentada é simultaneamente uma vivéncia
racional e afetiva, gerando uma compreensdo sobre 0 mundo e a sociedade, que mesmo nao
sendo traduzida e revelada por meio da linguagem verbal subjaz ao individuo.

H& uma intima relacdo entre 0 homem e o seu entorno social e fisico, sendo este
mais do que mero cenario das vivéncias do primeiro, e sim uma parte integrante de sua vida.
A cidade, como espaco construido pela acdo humana é um espelho dos valores, necessidades
e compreensdo de mundo de uma coletividade, expressa através de suas construcdes,
movimentos, prioridades e comportamentos.

A posicdo de quase absoluta exclusdo ocupada pelas pessoas com deficiéncia
(PCDs) desencadeou a desconsideracdo de suas necessidades no planejamento e edificacdo
das cidades, mesmo assim é crescente 0 numero de pessoas, que apesar de suas limitacGes
fisicas e/ou intelectuais, tém participado ativamente da vida social publica. O cenério global é
atualmente marcado pela presenca e luta das PCDs pela garantia de seus direitos em prol do
seu reconhecimento como seres humanos em condicOes de igualdade com os demais.

Santos e Chalhub (2012) reconhecem a grande variedade de estudos em

Psicologia Ambiental investigando a relacdo do entorno sobre 0 comportamento de criancas,
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adolescentes e idosos, mas chamam a atengédo para a caréncia de referéncias que auxiliem os
planejadores de espagos a serem utilizados por pessoas com deficiéncia (PCDs). Estes autores
reconhecem a importancia da aproximacgdo entre pesquisa e planejamento dos espacos
internos e externos, visando a melhor qualidade de vida e conforto das pessoas que irdo fazer
uso daqueles ambientes.

Tratando-se especificamente do acesso a cidade, muitos sdo aqueles que, apesar
de suas limitacOes, desafiam todas as barreiras que lhes sdo impostas saindo de suas
residéncias em busca de educacdo, trabalho, instituicdes de salde, lazer e cultura. Essa acéo
das PCDs sobre o ambiente produz efeitos objetivos e subjetivos, impactando tanto aqueles
cidaddos “sem deficiéncia” que os encontram nas ruas, como os poderes publicos, mas acima
de tudo, transformando seus sentimentos e emocGes em relacdo a cidade em que vivem.

A auséncia da visdo ndo impede que a pessoa interaja com 0 ambiente que a
rodeia, mas exige que sejam criadas outras formas de reconhecimento dos estimulos externos.
N&o se trata de compensar um sentido ausente com o maior desenvolvimento dos demais, mas
de criar uma forma singular de contato com o mundo.

Kastrup (2008) enfatiza que o risco da teoria da compensacdo da visdo com base
no uso dos demais sentidos reside em pensar que 0s cegos conhecem o mundo da mesma
forma que os videntes, mudando-se apenas o canal perceptivo, 0 que ndo é verdade. Cada
sentido possui sua forma peculiar de captar os estimulos externos fornecendo informac6es
intercambidveis ao cérebro, mas distintas entre si e ndo equivalentes.

Assim se evidenciou a relevancia de investigar a forma como as pessoas com
deficiéncia visual sentem e compreendem a cidade de Fortaleza, escolhida como I6cus desta
pesquisa. Nos estudos iniciais da pesquisadora sobre Psicologia Ambiental, ainda durante a
graduacdo, como bolsista do Laboratério de Pesquisa em Psicologia Ambiental da
Universidade Federal do Ceara (LOCUS-UFC), surgiu a inquietacdo sobre a qualidade da
relacdo estabelecida entre as pessoas com deficiéncia e 0 ambiente urbano. Como psicéloga,
ao acompanhar a incluséo laboral de pessoas com todos os tipos de deficiéncia, observou-se
que a dificuldade de deslocar-se na cidade é uma barreira ao exercicio da cidadania de pessoas
com deficiéncia fisica e visual, que reagem de formas variadas diante de tais obstaculos,
reiterando o desejo de investigar tal tematica.

A acessibilidade universal para pessoas com deficiéncia ja era uma preocupacao
existente desde o projeto Vida no Campus iniciado em 2006 pelo LOCUS-UFC, através das
denominadas Oficinas de acessibilidade, nas quais os participantes eram convidados a

transitar pelo espaco com vendas nos olhos, muletas e cadeiras de rodas ou ainda realizar
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alguma atividade com a boca vedada. Nestas oficinas buscava-se sensibilizar a comunidade
quanto as necessidades das pessoas com deficiéncia e a falta de acessibilidade da propria
universidade e da cidade, quando a oficina foi realizada em uma das pracas do centro da
cidade de Fortaleza (VIEIRA et al, 2009).

Cada pessoa desenvolve percepcdes singulares acerca dos lugares pelos quais
transita e permanece, 0 que ndo seria diferente tratando-se de pessoas com deficiéncia. Estas
percepcOes estdo carregadas de sentimentos e emocGes que revelam muito sobre a relacéo
estabelecida entre homem e ambiente. Assim 0 objetivo desta pesquisa é conhecer a cidade a
partir das experiéncias afetivas e cognitivas de seus habitantes, tomando-se como amostra
pessoas com deficiéncia visual. A escolha do publico-alvo deu-se em razdo da alta frequéncia
da limitacdo visual entre os brasileiros, bem como por esta privacdo sensorial alterar
diretamente a compreensdo do espaco.

Além disso, é fundamental destacar o fato da prépria pesquisadora ser pessoa com
deficiéncia visual adquirida, que ao longo de 9 anos transitou diariamente, ap6s a perda da
visdo, pelas avenidas da capital cearense. Importante ressaltar que a deficiéncia visual e as
préprias experiéncias pessoais da autora/pesquisadora na cidade ndo reduzem a legitimidade
deste estudo , ou tornam seus resultados previsiveis, pois a condi¢do de cegueira ndo converte
seu portador automaticamente em um conhecedor da realidade enfrentada pelas demais
pessoas com tal deficiéncia, nem torna menor a necessidade da pesquisa de forma
responsavel, engajada e contextualizada, como nos alerta Martin-Bar6 (1996, p.8)
“[...]devemos voltar nossa atenc¢do para esse contexto, sem presumir que o fato de fazermos
parte dele torna-o suficientemente conhecido, ou que nele viver o converte automaticamente
no referente de nossa atividade profissional.”.

Assim, tem-se como objetivo geral deste trabalho conhecer a forma como pessoas
com deficiéncia visual agem, sentem e pensam a cidade de Fortaleza. Os objetivos especificos
incluem: avaliar que fatores favorecem e dificultam o processo de apropriagdo do espaco
publico para os deficientes visuais; e conhecer 0s sentimentos e emocdes de pessoas com
deficiéncia visual em relacdo a sua cidade.

Para acessar a afetividade, sentimentos e emocGes, foi aplicado o instrumento
gerador dos mapas afetivos (BOMFIM, 2010) que foi escolhido como método por conduzir a
respostas que atenderiam aos objetivos do estudo. Trata-se de um questionario realizado a
partir da elaboracdo de uma imagem de certo ambiente. A construgdo da imagem visa
estimular a manifestacdo dos sentimentos e de emocdes do sujeito quanto ao espago sugerido,

enquanto as questdes posteriores permitem a explicitagdo dos mesmos. Vale ressaltar que esta
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metodologia ndo fora anteriormente aplicada a pessoas com deficiéncia visual, sendo a sua
extensdo a este publico também um objetivo especifico desta pesquisa.

No primeiro capitulo serdo apresentados os tipos de deficiéncia visual e seus
padrdes de classificacdo, bem como recortes da forma como as pessoas com deficiéncia visual
foram compreendidas e tratadas pela sociedade em diferentes periodos. Aborda-se também o
conceito de exclusdo e suas consequéncias sobre o sujeito. Outro tema & o conceito de
reabilitacdo, focando sobre o processo de orientacdo e mobilidade.

No segundo capitulo trata-se sobre a relacdo do corpo com a cidade ao longo da
historia e a forma como este é afetado pelo ambiente, entendendo-o como indissociavel de
seus pensamentos. A Psicologia Ambiental é discutida como responsavel pelo estudo da
interrelacdo entre 0 homem e seu entorno, tomando a afetividade, com base na psicologia
social, como uma categoria para a compreensao destes processos.

O método utilizado na pesquisa, assim como suas transformacGes até chegar ao
instrumento final; o publico alvo, os aspectos éticos e as estratégias para a aplicacdo do
questionario, sdo temas do terceiro capitulo. No quarto capitulo sdo apresentados o0s
resultados encontrados e a discussao dos mesmos a luz do referencial tedrico exposto.

Por dltimo, nas consideragBes finais sdo apontados possiveis desdobramentos

deste trabalho e suas contribui¢Ges para a temética abordada.
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2 TATEANDO A CEGUEIRA: UM PERCURSO DE CONSTRUCAO SOCIAL E
SENSORIAL

“Se a cegueira ndo fosse vista como um déficit, mas sim como uma
caracteristica, os cegos poderiam transitar livremente pelas ruas e
calgadas, que contariam com estruturas acessiveis.”

(Fabiana Bonilha)

“Eu ndo vejo. E o que dizem. Nunca vi a cor de nada.

Na verdade, ndo sei bem o que € uma cor, ndo sei nem o0 que é uma
cor, ja que nunca Vi.

As pessoas dizem — escuto muito bem — que n&o acreditam no que nédo
veem. Ou que s6 acreditam vendo. [...]

Eu acredito no que toco, na textura das coisas. Eu acredito no que
escuto, na musica das coisas.

Eu prefiro minhas cores imaginadas, do jeito que as sonho, de acordo
com as formas que toco e as notas do que ougo.”

(Clarice Freire)

2.1 Aspectos gerais da deficiéncia

A Organizacao das Nagdes Unidas — ONU estima que cerca de 10% da populagéo
mundial apresente algum comprometimento fisico e/ou intelectual classificado como
deficiéncia®, o que equivale a um total aproximado de 650 milhdes de pessoas. Em termos
guantitativos este contingente populacional seria o suficiente para ocupar duas vezes 0s
Estados Unidos, o terceiro pais mais populoso do globo, mas apesar desta representatividade
numeérica, as pessoas com deficiéncia tém dificuldade para desfrutar plenamente de seus
direitos.

O aumento crescente da violéncia, as condicBes insalubres e de escassez em que
grande parte da populacdo mundial vive, além da precariedade nas condi¢cfes sanitarias e
sistemas de salde, tanto no ambito profilatico quanto interventivo, bem como caréncia de
informacdes adequadas séo alguns dos fatores que fazem com que, ainda segundo a ONU,
aproximadamente 80% das pessoas com deficiéncia habitem nos denominados paises

emergentes.

A salde também é afetada por fatores ambientais, tais como &gua potavel e
saneamento, nutricdo, pobreza, condicbes de trabalho, clima, ou acesso a
atendimento de saude. Como a Comisséo sobre Determinantes Sociais da Salude da
Organizacdo Mundial da Salde (OMS) tem alegado, a desigualdade é uma das

2 Fonte: <http://www.onu.org.br/a-onu-em-acao/a-onu-e-as-pessoas-com-deficiencia/>
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principais causas dos problemas de salde, e portanto, da deficiéncia (20). O
ambiente pode ser mudado para melhorar a salde, evitar incapacidades, e melhorar
os resultados finais para as pessoas com deficiéncia. Tais mudancas podem ser
implementadas pela legislacdo, por mudancas nas politicas pablicas, pela construcéo
da capacidade de agir, ou por desenvolvimentos tecnoldégicos que gerem:
Acessibilidade do desenho do ambiente construido e do transporte; Sinalizacdo para
beneficiar pessoas com deficiéncias sensoriais; Acesso aos servicos de saude, e
reabilitacdo, educacdo, e suporte a vida independente; Maiores oportunidades de
trabalho e emprego para pessoas com deficiéncia. (OMS, 2012, p.4).

Assim a incidéncia de deficiéncias amplia-se em termos percentuais se
consideramos apenas o conjunto formado pelas pessoas mais pobres do mundo, elevando-se
para um total de 20%, ou seja, uma em cada cinco, das pessoas que vivem em piores
condicdes de salde, saneamento, educacdo, alimentacdo, entre outras, apresentam alguma
deficiéncia.

A OMS (2012) defende a relagdo direta entre deficiéncia e desenvolvimento,
devido a inter-relacdo entre deficiéncia e pobreza. Apresentar uma deficiéncia aumenta a
probabilidade de pobreza, bem como a pobreza amplia a probabilidade de adquirir,
desenvolver ou nascer com uma deficiéncia. A maior dificuldade de acesso a educacéo, saude
e emprego, por exemplo, constituem barreiras que conduzem as pessoas com deficiéncia e
suas familias a enfrentar mais desvantagens econdmicas e sociais que o resto da populacgéo,
por reduzirem sua competitividade no mercado de trabalho e seu acesso a renda (OMS, 2012,
p. 10).

Sdo inumeros os fatores que ratificam a relacdo entre deficiéncia e pobreza,
justificando porque ambas costumam apresentar-se associadas. A méa nutricdo durante a
gravidez e a escassez de recursos médicos adequados durante o periodo pré-natal, parto e
puerpério, bem como a auséncia de aconselhamento genético, sao fatores que colaboram para
0 maior nimero de deficiéncias congénitas. A desnutricdo, baixo peso ao nascimento, falta de
acesso a agua potavel e saneamento béasico, condicdes insalubres de trabalho e de vida,
segundo O Relatério Mundial sobre a Deficiéncia OMS (2012), séo fatores que potencializam
a incidéncia de deficiéncias entre os mais pobres. Esta probabilidade foi comprovada através
de uma pesquisa realizada em 56 paises em desenvolvimento, a qual indicou que 0s mais
pobres apresentavam condic6es de saude inferiores aos mais ricos (OMS, 2012).

Por outro lado, a OMS (2012) aponta que criancas com deficiéncia tém mais
dificuldade de acesso a educacdo, o que implica em uma menor qualificacdo para o trabalho.
A qualificacdo insuficiente ou mesmo ausente, somada ao preconceito e as barreiras a
mobilidade, distanciam as pessoas com deficiéncia do mercado de trabalho, deixando-as em

desvantagem em relacdo aos demais concorrentes. Além disso, a deficiéncia pode estar
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associada a problemas de saude que demandam tratamento permanente e/ou a incapacidades
que exigem acompanhamento externo continuo para a realizacdo das atividades de rotina, o
que aumenta o custo de vida para aqueles que possuem tais necessidades.

O preambulo da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
também destaca a associacao entre pobreza e deficiéncia, avaliando a existéncia de impactos
negativos da primeira condicdo sobre a ultima, bem como evidenciando a ocorréncia de
desvantagens oriundas da deficiéncia, as quais foram construidas socialmente. A definicdo a
seguir, representa em linhas gerais a ideia central defendida por este documento, elaborado
em parceria com a sociedade civil:

“Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de natureza fisica,
intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade com as demais pessoas.” (ONU, 2006, p. 27). A
deficiéncia, conforme este conceito é deslocada do individuo para a relacdo deste com a
sociedade, uma vez que o fator que a determina ndo € meramente a existéncia de uma
alteracdo organica, antes a impossibilidade de realizar atividades utilizando-se 0s recursos
materiais e sociais disponiveis é destacada como elemento de exclusdo, ressaltando-se
também que além de ndo facilitarem o acesso e a interacdo social em igualdade, as relacdes
sociais e as condigdes do ambiente podem dificultar e até impedir o pleno desenvolvimento
dos individuos com alguma deficiéncia.

A pobreza, a discriminacdo, a ndo representacdo publica, a ndo participacdo, a
falta de acessibilidade arquitetbnica e comunicacional, a reduzida oferta de emprego e
educacdo, entre outros, sdo alguns elementos que evidenciam a exclusdo vivenciada pelas
PCDs, gerando a necessidade da garantia legal especifica de seus direitos e a criacdo de
politicas publicas que assegurem a oferta de recursos para sua inclusdo social nas areas,
educacional, laboral, de saude, de lazer, cultural e outras.

Contudo é preciso reconhecer que nem todas as pessoas com deficiéncia

enfrentam as mesmas dificuldades, formando assim um grupo heterogéneo.

As generalizagdes sobre as “incapacidades” ou sobre as “pessoas com deficiéncia”
podem enganar. As pessoas com deficiéncia possuem diversos fatores pessoais com
diferengas em termos de género, idade, status sdcio-econdmico, sexualidade, etnia,
ou heranga cultural. Cada uma delas tem suas preferéncias e respostas pessoais para
lidar com a deficiéncia (47). Embora a deficiéncia seja associada a privagdes, nem
todas as pessoas com deficiéncia sdo igualmente desprovidas. (OMS, 2012, p. 32).

No Brasil, segundo o censo realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, em 2010, cerca de 23,9% da populacdo apresenta pelo menos um tipo de



25

deficiéncia, sendo a deficiéncia visual a mais prevalente entre os tipos investigados (visual,
auditiva, motora e intelectual), afetando 18,6% dos brasileiros. Vale explicar que este
percentual inclui todas as pessoas que declararam possuir comprometimento visual, seja ele
severo, moderado ou leve. O grupo de pessoas que afirmaram ser cegas corresponde a 1,6%
da populacéo.

No Nordeste do pais as estatisticas superam a média nacional, situacdo esta
encontrada em 2000 e mantida ap6s o transcurso de uma década. Atualmente, cerca de
26,63% dos moradores da referida regido afirmam possuir pelo menos uma deficiéncia. No
Ceard os dados sdo ainda mais elevados, contabilizando-se uma percentagem de 27,69% de
pessoas com deficiéncia, estatistica esta superada apenas nos estados do Rio Grande do Norte
e da Paraba. Isto corresponde a dizer que mais de ¥4 dos cearenses possuem algum
comprometimento sensorial, motor e/ou intelectual.

A presenca de individuos com caracteristicas fisicas e intelectuais limitantes néo é
um fendmeno recente, nem peculiar a uma determinada sociedade. Ao longo do tempo, as
diversas civilizacbes legaram a posteridade representacdes e atitudes adotadas para com
aqueles sujeitos considerados diferentes. A mesma caracteristica pode ser interpretada de
formas diversas, indo a extremos como a atribui¢do de incapacidade presumida, a indiferenca,
ou a consideracdo como vantagem. Sem a pretensdo de esgotar o tema ou fazer um amplo
recorte histérico e cultural, tem-se que no século XX o segmento das pessoas com deficiéncia
ganhou visibilidade em consequéncia do contingente de combatentes da 22 Guerra Mundial
que regressaram da batalha com sequelas irreversiveis. A conservacdo destes ex-soldados
como pessoas inativas seria excessivamente oneroso aos cofres publicos, o que exigiu a
criacdo de alternativas para sua reintegracdo ao mercado de trabalho, repercutindo também na
integracdo de pessoas com deficiéncias congénitas ou adquiridas fora dos campos de batalha
(KASSAR, 2011; OMS, 2012).

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, em 1948, foi o primeiro marco
legal na garantia de direitos a todos os seres humanos, independentemente de suas
idiossincrasias. Em 1981 a ONU promoveu o ano internacional das pessoas com deficiéncia, a
fim de incitar a criacdo de planos de agdo que favorecessem a igualdade de oportunidades, a
reabilitacdo e a prevencao de deficiéncias.

O movimento de pessoas com deficiéncia, familiares e profissionais da area,

também forcou a transformagdo do tratamento conferido as PCDs, observando-se o

3Fonte: <http://www.ipece.ce.gov.br/publicacoes/enfoque- economico/EnfoqueEconomicoN23_27_02_2012.>
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surgimento, a priori de convengdes, tratados, planos e demais documentos internacionais
ratificados pelo Brasil que impulsionaram a elaboracdo de politicas, programas e acdes
voltadas para o atendimento e a melhoria da qualidade de vida desse publico (KASSAR,
2011).

No Brasil a Constitui¢cdo Federal de 1988 marcou o reconhecimento da igualdade
e da dignidade humana, referente a todos, cabendo a lei n® 7.853/1989 disciplinar
especificamente, entre outros temas, sobre 0 apoio as pessoas com deficiéncia, sua integracao
social, e sobre a instituicdo de uma coordenadoria nacional para a integracdo das PCDs. Esta
lei posteriormente foi regulamentada pelo Decreto n°® 3.298/1999, que dispbe sobre a politica
nacional para a integracdo da pessoa com deficiéncia, consolida as normas de prote¢do e da
outras providéncias. O decreto 5.296/04, que regulamenta as Leis n°® 10.048, de 8 de
novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, dentre as
quais as PCDs, e 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios
basicos para a promocao da acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias, juntamente com as referidas leis constituem mais
elementos legais de garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia. Em 2008 a ratificacdo
da Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e de seu protocolo facultativo
sob a forma de Emenda Constitucional ampliaram o escopo de leis especificas a deliberar
sobre os direitos e liberdades individuais das PCDs.

2.2 Definicéo da Deficiéncia Visual

De um modo bastante simples, pode-se afirmar que a deficiéncia visual
caracteriza-se pela auséncia parcial ou total do sentido da visdo. A caréncia parcial de visdo é
denominada baixa visdo, enquanto a perda total deste sentido é classificada como cegueira.
No Brasil, em termos legais, a deficiéncia visual € definida pelo 5° artigo, inciso |, alinea c, do
decreto 5.296/2004, nos seguintes termos:

[...] deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05
no melhor olho, com a melhor corre¢do Gptica; a baixa visao, que significa acuidade
visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a melhor corre¢do dptica; 0s casos nos
quais a somatéria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor
que 600; ou a ocorréncia simultnea de quaisquer das condicbes anterioresf...]
(BRASIL, 2004).

Existe ainda a distincdo entre deficiéncia visual congénita e adquirida, sendo a

primeira referente aos casos em que a crianga nasce com a acentuada perda visual ou a
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desenvolve nos primeiros meses de vida. Entre os cegos congénitos ndo ha registros de
memorias visuais, 0 que os diferencia daqueles que apresentam deficiéncia visual adquirida,
cuja modificacdo do referencial perceptivo provoca maior sensacao de perda conforme aponta
Kastrup (2008).

As definicbes até aqui expostas baseiam-se essencialmente em critérios
biomédicos, todavia Vigotsky (1997) ressalta a existéncia de duas categorias de deficiéncia. A
deficiéncia primaria esta associada as caracteristicas organicas do individuo e as disfuncdes
fisicas do corpo, enquanto a deficiéncia secundaria é proveniente das consequéncias
psicossociais da deficiéncia. O autor ressalta a indissociabilidade destes aspectos, pois as
relagbes sociais podem agravar, manter ou atenuar as limitagBes fisicas. Segundo ele, o
problema da deficiéncia ndo esta nela ou no sujeito, mas na sociedade. Ainda que o
sofrimento seja vivenciado pelo sujeito, ele é gerado a partir de trocas intersubjetivas
estabelecidas socialmente (SAWAIA, 1999, p. 100).

De modo semelhante Moraes (2010) questiona os conceitos de "eficiéncia” e
"deficiéncia”, tais como estdo postos, apontando a necessidade de tomar-se o contexto como
elemento fundamental na compreensdo da distribuicdo de eficiéncias e deficiéncias entre as
pessoas. Conforme salienta a autora, uma pessoa ndo é deficiente em si mesma, uma vez que
tal condicdo € forjada a partir de praticas incapacitantes do sujeito. Esta autora afirma ainda
que a compreensdo da deficiéncia visual e de suas implicacBes deve englobar uma analise
biopsicossocial, onde a participacdo e reflexividade dos atores envolvidos sdo tomadas em
conta, adotando-se o contexto social, as a¢6es autoiniciadas, a criatividade, as narrativas das
pessoas cegas e com baixa visdo como agentes na compreensdo da deficiéncia. Assim o
conceito de deficiéncia é dinamizado e desvinculado do individuo como simbolo do
preconceito e da exclusao.

A compreensdo da deficiéncia de um modo articulado entre fatores bioldgicos e
sociais tem espaco e representacdo através da Classificagdo Internacional da Funcionalidade,
Incapacidade e Saude (CIF) elaborada pela Organizacdo Mundial de Satude (OMS) e aprovada
pela 54° Assembléia Mundial de Saude em 22 de maio de 2001. Esta classificacdo constitui
um complemento a Classificacdo Estatistica Internacional de Doencas e Problemas de Saude
(CID 10), que privilegia os aspectos etiologicos e descritivos das patologias e é utilizada com
frequéncia na elaboracdo de diagndsticos. Tanto a CID 10 quanto a CIF tomam as estruturas
orgénicas como referéncia, mas enquanto a primeira relaciona as deficiéncias as doencas ou
as aponta como causa para os atendimentos nos servicos de saude, a CIF associa disfuncbes

fisicas as condicOes de salde nas quais emergiram.
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A CIF centra-se ndo apenas sobre os estados de salde da pessoa, mas também
sobre os estados relacionados a salde. Organiza-se a partir de componentes associados a
funcionalidade e incapacidade, por um lado, e sobre os componentes ambientais por outro. A
funcionalidade engloba os sistemas organicos, estruturas corporais, bem como atividade e
participacdo social, tendo a incapacidade como restricdo em algum desses aspectos. Os
componentes ambientais provocam uma grande variabilidade na relagdo entre disfungGes
fisicas, atividade e participacdo social, fazendo esta classificacio mais ampla quanto a
compreensdo das limitagcdes, potencialidades e necessidades dos sujeitos. Os fatores
ambientais podem ter impacto facilitador ou limitante para o individuo, devendo considerar-se
tanto elementos fisicos, quanto sociais e atitudinais.

A OMS (2012) define a deficiéncia como um fenémeno complexo, dindmico,
multidimensional e questionavel, apontando a transicdo da compreensdo da deficiéncia como
algo individual, a ser definida clinicamente, para uma visdo na qual ela € um fenémeno
estrutural, socialmente concebido. Os autores deste documento internacional alertam para a
importancia de que o modelo médico e o social sejam adotados simultaneamente, de modo
que tanto as limitacdes bioldgicas, quanto os fatores contextuais (ambientais e pessoais) sejam
considerados.

Ressalta-se assim que a mera descrigdo quantitativa da acuidade visual de uma
pessoa ndo é suficiente para determinar sua posicdo social, os papéis que ird ocupar
socialmente, seu nivel de apropriacdo cultural, entre outros. As condi¢des econémicas, a
participacdo da familia no desenvolvimento e/ou recuperacdo do sujeito apds a descoberta da
deficiéncia, o acesso a educacdo de qualidade, a disponibilidade de recursos de saude, a forma
como a pessoa lida com sua deficiéncia, entre inimeros outros fatores, influenciam a

qualidade de vida e as realizacdes de cada pessoa com deficiéncia.

2.3 A construcao da cegueira como deficiéncia ao longo da histéria

O objetivo aqui € fugir de um olhar naturalizante da deficiéncia, o qual a situa no
corpo disforme ou dito anormal de alguém. Existem mecanismos sociais e historicos que
compdem o cenario que formata a compreensao sobre a deficiéncia, conforme ressalta Omote
(1994).

Goffman (1975) afirma que a sociedade divide as pessoas em categorias,
estabelecendo critérios especificos para enquadra-las. Com base nestas categorias, geram-se

expectativas quanto aos seus atributos e comportamentos, 0s quais possivelmente sdo
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destoantes da realidade, criando um abismo entre identidade social virtual e identidade social
real dos individuos. Enquanto a primeira representa as expectativas geradas sobre um membro
de uma determinada categoria, a Ultima é constituida pelas caracteristicas que o sujeito de fato
apresenta. Algumas dessas caracteristicas levam a uma recategorizacdo do sujeito em uma
posicdo social inferior, particularmente aquelas incompativeis com a concepg¢do de como um
representante de determinado grupo deveria ser, agir ou parecer.

Um atributo que desqualifica o seu portador € compreendido por Goffman (1975)
como um estigma, todavia ressalta que tal conceito ndo pode ser compreendido isoladamente,
mas apenas de modo relacional. O estigma, como caracteristica de desvaloriza¢do depende de
um contexto social que assim o represente.

Restringindo a analise para o campo das pessoas com deficiéncia visual, temos
conforme aponta Omote (1994) que a compreensdo da cegueira como inferioridade ndo é
universal, mas socialmente construida por um grupo, geograficamente situado, em um
momento historico especifico.

Espinosa (apud Chaui, 1983) critica a ideia da inferioridade dos cegos baseada em
uma suposta alteracdo na esséncia dos mesmos. A cegueira € considerada por ele como uma

maneira diferente de existir que, portanto ndo inferioriza a pessoa. Nas palavras da autora:

Na carta n.° 21, a Blyenbergh, Espinosa considera que é um absurdo dizer que um
cego é imperfeito ou menos perfeito do que um vidente. O cego seria imperfeito se a
visdo fizesse parte de sua esséncia e ele estivesse privado dela. Ora, a cegueira ndo é
auséncia de viséo, mas uma forma diferente de existir. A esséncia é sempre singular
e nunca chegaremos a ela se procedermos por comparacio. (CHAUI, 1983, p. 15).

Kastrup, Carijo e Almeida (2009) destacam que a visdo foi transformada em um
sentido hegemdnico, capaz de controlar os demais sentidos. Os autores afirmam que a viséo
domina sobre os demais sentidos porque ela tem a capacidade de sintetizar os estimulos
recebidos por eles, totalizando-0s, sendo comum entre 0s videntes que a visao submeta o tato,
a audicdo, o olfato e o paladar a exercer funcGes de meros auxiliares ou coadjuvantes na
percepcdo. Mesmo as pessoas nédo videntes, estdo em contato direto com referéncias visuais,
fazendo com que esta pareca ser a forma normal de estar no mundo, desqualificando as
demais possibilidades. A partir desta perspectiva, Kastrup, Carijé e Almeida (2009) afirmam
que a diferenca entre os sistemas cognitivos de cegos e videntes é convertida em deficiéncia,
conferindo a cegueira um status de inferioridade.

As representacOes acerca da cegueira ao longo da historia e em diferentes culturas
sdo agrupadas por Belarmino (2004) em dois grandes grupos. Por um lado a deficiéncia visual

é compreendida como castigo sobrenatural, desgraga pessoal e/ou familiar, devendo o sujeito
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permanecer a margem da sociedade, e no outro extremo é atribuido ao sujeito privado da
visdo, poderes sobrenaturais de enxergar o futuro e ver além dos limites fisicos. Veiga (1946)
em suas memdrias resgata este fato, criticando principalmente a posicédo diferenciada na qual
0 cego é categorizado. Dessa forma ele enfatiza que a pessoa com deficiéncia visual tem
defeitos e qualidades como os demais, ndo estando revestido de pureza ou maldade absoluta.

Privados historicamente da educacdo fornecida aos demais, e desconhecendo
formas de producdo de capital para sua subsisténcia, Belarmino (1997) esclarece que 0s cegos
durante a Antiguidade e a Idade Média podiam ser divididos, em relacdo ao seu modo de vida,
em 5 grupos. O primeiro segmento era composto por aqueles mais abastados que sobreviviam
de suas rendas previamente conquistadas ou herdadas, enquanto outros mendigavam
publicamente, outros exerciam atividades ligadas a musica. Havia ainda aqueles que, segundo
a autora, eram vendidos pelos familiares como escravos para realizar trabalhos pesados, ou
viviam confinados em instituigdes asilares por toda a vida.

Na era cristd os principios de amor ao proximo, piedade e caridade motivaram a
criacdo de instituicBes, ligadas a igreja, para abrigar e prestar assisténcia as pessoas com
deficiéncia. O objetivo dessas organizacfes era suprir suas necessidades béasicas, pois 0s
mesmos eram Vistos apenas como peso social, ora tidos como pecadores padecendo o castigo
divino, ora tidos como instrumentos para aperfeicoamento moral dos demais por meio da
caridade.

Bianchetti (1998) aponta que as pessoas com deficiéncia sairam das maos dos
inquisidores (igreja catolica e protestante) e passaram a ser responsabilidade dos médicos, 0
gue mesmo representando um avango, manteve a condicdo de desigualdade. No século XVI a
concepgdo teoldgica cedeu lugar a compreensdo organicista da deficiéncia, como inata e
incapacitante, havendo poucas intervencdes possiveis.

Somente no século XVIII, na Franca, foram realizadas as primeiras iniciativas em
prol de modelos pedagdgicos voltados para a educacdo de pessoas com deficiéncia. Este
pensamento tratava as pessoas como seres capazes de aprender, fossem quais fossem suas
limitagdes (BIANCHETTI, 1998).

No século XX multiplicaram-se ao redor do mundo as instituicdes para cegos,
desta feita voltada para sua educacdo e profissionalizacdo (BELARMINO, 1997). Todavia a
posicdo reservada para 0S mesmos permaneceu cristalizada através da capacitacdo para
exercer atividades inferiores na cadeia produtiva, que incluiam prioritariamente trabalhos

manuais, tais como empalhador de cadeiras, produtor de vassouras, massoterapeuta, ou ainda
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telefonista e operador de cAmara escura, restringindo as possibilidades de integracdo social da
pessoa com deficiéncia visual (GOLIN, 2003).

Golin (2003) aponta que no caso das pessoas com deficiéncia visual as barreiras
no acesso a educacao dificultam o posterior ingresso no mercado de trabalho, devido a falta
de capacitacdo. A educagdo é um direito inaliendvel e universal, que tem a capacidade de
garantir ao sujeito a viabilidade de outros direitos, como trabalho e renda. A Constituicdo
Federal (1988) assegura em seu artigo 6° a educacdo como um dos direitos sociais dos
cidaddos brasileiros, contudo a diferenca entre o nivel educacional das pessoas com e sem
deficiéncia demarca a desigualdade de acesso dos primeiros a tal direito. Segundo dados do
censo 2010, a taxa de alfabetizacdo média dos brasileiros sem deficiéncia é de 90,6%, sendo
de 81,7% entre aqueles com pelo menos uma deficiéncia (BRASIL, 2012a). Vale salientar
que na regido Nordeste do pais a diferenca entre os dois grupos € de 11,7%, sendo a maior
variagdo dentre as regides brasileiras, demonstrando uma maior desigualdade entre os dois
grupos da populacdo, 81,4% para as pessoas sem deficiéncia e 69,7% para as pessoas com
deficiéncia, sendo também as menores médias brasileiras para ambos os segmentos (BRASIL,
2012a).

Apesar da garantia legal de emprego, no Brasil, estabelecida no Art. 7° da CF/88 e
efetivada pela Lei 8.213/91, a qual estabelece em seu artigo 93, que as empresas com mais de
100 empregados devem reservar de 2 a 5% de seus postos de trabalho para pessoas com
deficiéncia, ainda é baixo o numero de pessoas com deficiéncia incluidas no mercado de
trabalho. Na semana de referéncia, na qual foi realizado o censo de 2010, dentre as pessoas
com mais de 10 anos que estavam ocupadas apenas 23,6% eram pessoas com deficiéncia.
Existe ainda uma diferenca de género, quando se trata da percentagem de pessoas ocupadas.
Na populacdo de PCDs com mais de 10 anos de idade, 57,3% dos homens estavam
trabalhando, enquanto apenas 37,8% das mulheres nas mesmas condi¢cdes estavam ocupadas
(BRASIL, 2012a).

Parpinelli (1997) destaca que a insercéo da pessoa com deficiéncia no mercado de
trabalho depende da superagdo de inimeras barreiras:

a) as atitudes pessoais do individuo, que pode demonstrar dependéncia excessiva;

b) descrédito dos familiares a respeito da capacidade de seu membro com

deficiéncia trabalhar;

c) preconceito da comunidade que considera que as PCDs devem ser supridas

financeiramente pelo governo, em vez de trabalhar;

d) desconhecimento dos empregadores sobre sua capacidade de trabalho;
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e) receio dos empresarios de que a produtividade das PCDs seja inferior;

f) falso julgamento das empresas de que o trabalho ou o ambiente laboral

poderiam gerar mais riscos de acidentes e danos as pessoas com deficiéncia;

g) suposicao dos patrdes de que para a inclusdo seriam necessarias adaptacoes

demasiadamente onerosas.

A separacdo das pessoas em categorias distintas, conforme o estigma que as
identifica, segundo Omote (1994) favorece ainda mais a segregacdo social. Formam-se
instituices, grupos e especialistas para atender as demandas particulares de cada subgrupo
marginalizado. Estes especialistas tém a funcdo de assistir aqueles considerados incompletos,
de acordo com suas faltas. Assim estes profissionais e instituicdes validam o conceito de
deficiéncia, subscrevendo os limites e possibilidades dos individuos a partir de sua condicao
fisica.

Outra questdo a ser problematizada é a distor¢do construida entre resposta ao
tratamento social e consequéncias inerentes ao estigma. No caso de uma pessoa com uma
deficiéncia sensorial ou fisica que se mostra excessivamente retraida, expansiva ou revoltada
com a vida, por exemplo, tais qualidades sdo associadas diretamente a deficiéncia, sem
andlises sociais e subjetivas mais profundas. Contudo esta percepcdo acerca de uma
caracteristica como estigma ndo permanece exterior ao individuo, podendo ser também por
ele incorporada e utilizada como parametro em seu julgamento de si mesmo e dos demais
(GOFFMAN, 1975).

Martins (2006) menciona a luta entre as aspira¢des dos individuos e o0s estigmas
impostos na construcdo de sua subjetividade. Ao mesmo tempo em que se potencializam as
incapacidades oriundas da cegueira, tornam-se invisiveis as condi¢fes sociais e culturais que
engendram discriminacdo e exclusao, baseada em critérios biologicos.

Para compreender os efeitos da deficiéncia visual na construcdo da subjetividade
do individuo e na sua forma de perceber e relacionar-se com o mundo a sua volta, é preciso
considerar as condi¢Bes psicossociais, culturais, econémicas e histéricas nas quais ele vive.
Estes elementos situacionais influenciardo diretamente as crencas que o individuo
estabelecera acerca de si mesmo e acerca dos outros (OMOTE 1996).

Ross (1998) enfatiza o componente social da deficiéncia, afirmando que as
concepgdes comuns compartilhadas acerca deste tema influenciam as relagdes estabelecidas

com sujeitos assim classificados, afetando diretamente sua formacdao identitaria:

Isso significa que ndo é a distingao fisica ou sensorial que determina a humanizacéo
ou desumanizacdo do homem. Suas limitagcBes ou ilimitacdes sdo determinadas
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social e historicamente. O homem ndo tem prefixada sua natureza, seu ser, sua
consciéncia e sua liberdade. "O que é o homem estd relacionado com sua
manifestacdo objetiva e subjetiva, ou seja, com o que produz e a maneira como
produz socialmente” (Marx e Engels, 1987: 27-28). E através do trabalho que o
homem produz suas capacidades e necessidades, constituindo-se como homem e
superando as forgas iniciais do seu equipamento biol6gico. (ROSS, 1998).

Os efeitos da cegueira sobre a vida de uma pessoa precisam ser compreendidos
para além da simples implicagdo em auséncia de visdo. Belarmino (2004) afirma que a
filosofia tradicional identificou a construcdo de modos distintos de estar/perceber/organizar o
mundo circundante, baseados em condicionamentos biologicos, psicologicos, socioculturais,
ambientais e espaciais. Ndao ha um sentido que substitua integralmente a visdo, por isto a
interacdo multissensorial permeia a percepcao dos deficientes visuais, de modo a possibilitar-
Ihes mais elementos para a compreensdo do ambiente que lhes rodeia.

Ross (1998) acrescenta que os preconceitos difundidos socialmente acerca das
pessoas com deficiéncia influenciam diretamente a autoimagem destes individuos, que
constroem uma concepgao distorcida acerca de suas capacidades. Veiga (1946), por exemplo,
destaca a sensacao de inferioridade que sentia perante seus companheiros videntes, tanto pela
falta de gestos e expressdes semelhantes que, conforme acreditava, diferenciavam-no dos
outros, quanto pela representacdo que considerava que tinham a seu respeito.

O tratamento de determinadas diferengas como deficiéncias estabelece os critérios
para inferiorizacdo de grupos, os quais por sua vez validam praticas de excluséo.
Considerando-se que a identidade, conforme aponta Ciampa (1987) é constituida socialmente
e que o individuo incorpora caracteristicas que Ihe sdo atribuidas por aqueles com quem
interage, percebe-se a influéncia da alteridade na autopercepcéao do sujeito.

A estigmatizacéo reduz a integralidade humana a algumas de suas qualidades, que
sdo destacadas conforme propoésitos especificos de diferenciacdo em relacdo a outros grupos,
0 que leva a uma simplificacdo do sujeito. Tal categorizacdo fomenta um reconhecimento
parcial frente a interagdes que distorcem o real sustentando julgamentos depreciativos. H4 um
sofrimento socialmente produzido, mas vivenciado individualmente, o qual entranha-se no
sujeito, gerando predicados, que por vezes ampliam ainda mais 0s estigmas, movendo assim o
processo de exclusdo/inclusao na dialética entre o singular e o social.

A cegueira isoladamente ndo determina a identidade dos individuos, tornando-os
ddceis, dependentes, isolados, timidos ou impondo-lhes qualquer outra caracteristica
(AMIRALIAN, 1997). Isto ndo significa que a deficiéncia visual ndo provoque impacto sobre
a vida das pessoas, mas que ndo ha linearidade nos processos emocionais deflagrados por ela.

Kastrup, Carijo e Almeida (2009) destacam que a cegueira traz afeccOes e conexdes
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especificas, dificuldades, capacidades, deficiéncias e poténcias peculiares, que compdem um
corpo, um modo de perceber, movimentar-se, comunicar-se e viver, além de definir um novo
dominio cognitivo e um novo mundo, recriado a partir da reorientacdo do campo de conexdes.

Sawaia (1999) explicita a importancia de conhecer-se o sofrimento gerado pela
exclusdo, a fim de dar visibilidade ao sujeito que concentra em sua vida cotidiana, em sua
subjetividade e comportamentos, as marcas das desigualdades presentes na sociedade em um
macrocontexto, o qual se reflete na intimidade das emocbes e vivéncias experimentadas
individualmente. O carater pessoal do sofrimento fez com que ele fosse por vezes ignorado,
apesar de suas repercussdes. Assim, a autora enfatiza a importancia de atentar-se para as
emocdes geradas por esta exclusdo, ressaltando também o aspecto social e politico deste

sofrimento:

Perguntar por sofrimento e por felicidade no estudo da exclusdo é superar a
concepcdo de que a preocupacdo do pobre é unicamente a sobrevivéncia e que ndo
tem justificativa trabalhar a emocdo quando se passa fome. Epistemologicamente,
significa colocar no centro das reflexdes sobre exclusdo a idéia de humanidade e
como tematica o sujeito e a maneira como se relaciona com o social (familia,
trabalho, lazer e sociedade), de forma que, ao falar de excluséo, fala-se de desejo,
temporalidade e de afetividade, a0 mesmo tempo que de poder, de economia e de
direitos sociais. (SAWAIA, 1999, p. 99).

2.4 Deficiéncia visual e reabilitacdo

A relevancia atribuida & visdo influencia diretamente a maneira como o ser
humano constréi suas relacGes espaciais e sociais, agindo diretamente sobre sua cultura,
comportamento e pensamento, propiciando a formacdo de uma linguagem com inimeros
termos relativos a este campo perceptual. Assim, tém-se atualmente uma cultura
visuocéntrica, na qual as formas de registro escrito, as comunicagdes, parte do acervo cultural,
as atividades, os meios de transporte e as estruturas arquitetdnicas sdo planejados para o0 uso
com base na visao. Isto faz com que as demais formas de agir sejam julgadas inadequadas,
provocando a necessidade da chamada reabilitacdo, termo que pressupde a falta de uma
habilitacdo anterior do sujeito, tomado assim com base em sua incapacidade de usufruir dos
bens e servigos disponiveis. Contudo a falta de um termo que substitua “reabilitagdo” fez com
que ele fosse empregado neste texto.

Ainda que o olfato, o paladar, o tato e a audi¢do tenham sido considerados como
sentidos inferiores, cada um deles possui um papel fundamental na construgdo de imagens do
mundo e de pensamentos e emocdes. A realidade ultrapassa os limites visuais, oferecendo-se

a percepcao em uma ampla variedade de estimulos.
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A perda da visdo, contudo, amplia a necessidade da utilizagdo das demais
referéncias sensoriais para a realizacdo das tarefas do cotidiano, o que ndo acontece de modo
natural e instantaneo. A incapacidade sobressai-se devido a uma valorizacdo de habilidades
pontuais, que dividem a pessoa em componentes parciais, cujo foco € a falta.

Moraes (2010) reporta-se a Moser (2000) para ressaltar que mesmo as préticas de
reabilitagdo costumam pautar-se sob um modelo de normalidade, contra o qual as pessoas
com deficiéncia sdo avaliadas, o que as identifica a partir da falta, da incapacidade de
preencher os requisitos necessarios a totalidade percebida como o “corpo saudavel” e,
portanto eficiente.

A OMS (2012) afirma que o termo reabilitagdo tem sido atribuido a
procedimentos bem variados, referindo-se tanto a intervencGes para melhorar a funcéo
corporal, quanto a medidas mais abrangentes de promocéo da inclusdo do sujeito.

O objetivo da reabilitacdo é fazer com que o individuo alcance e mantenha a
capacidade de realizar atividades e participar da vida social, interagindo de modo satisfatério
com seu ambiente. Para isto sdo adotadas estratégias que visam assegurar a:

a) prevencao da perda funcional;

b) reducdo do ritmo de perda funcional;

¢) melhora ou recuperagéo da funcao;

d) compensacéo da funcdo perdida;

e) manutencdo da funcdo atual.

Os resultados esperados com a reabilitacdo sdo a melhora e modificacdo nas
funcdes do individuo, facilitando a sua interagdo com seu entorno e consequentemente 0
aumento de sua qualidade de vida.

Tratando-se da reabilitacdo de pessoas com deficiéncia visual é preciso questionar
0 papel da visdo para o sujeito. Embora a sociedade seja visuocéntrica, como defende
Belarmino (2004), sendo os referenciais e modos de vida validados e construidos a partir da
visdo, enfatizando-se 0 uso deste sentido como prioritario na percepcdo e relacdo com o

ambiente, é preciso evitar tal paradigma, conforme destaca Kastrup (2010):

Por fim, devemos evitar o risco do visuocentrismo. Devemos estar cientes que cegos
e videntes tém diferentes maneiras de perceber e estar no mundo, sem que a maneira
vidente seja a mais espontanea, natural ou correta. O cego ndo possui uma percepgao
inferior, mas distinta da nossa. (KASTRUP, 2010, p.42).

Quando se adota como referéncia a perspectiva do vidente, as inabilidades dos

cegos irdo sobressair-se, cabendo a compensacao sensorial ocupar o papel de aspecto positivo
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na percepc¢édo destes, dizendo-se que as pessoas privadas da visdo tém audigdo mais agucada
ou tato mais sensivel que os demais (KASTRUP, CARIJO & ALMEIDA, 2009, p. 120).

Kastrup (2010) aponta que a perda da visdo pode ter um efeito de totalizacdo da
subjetividade, ou seja, a pessoa passa a ser percebida apenas por esta falta, principalmente por
aqueles que enxergam (p.34). Por outro lado existe a sensacao de perda da propria identidade
e do acesso a0 mundo gerado naqueles que sé&o acometidos pela cegueira em momentos
posteriores do desenvolvimento, havendo a necessidade de reinventar formas de relacionar-se
consigo, com 0s outros e com o ambiente que o cerca. Neste sentido Vigotsky (1924/1997)
destaca que a cegueira é mais do que um defeito ou debilidade, mas também uma
oportunidade para a manifestacdo de capacidades, uma vez que ordena novas formas de
organizacao psiquica.

Uma das principais perdas do individuo acometido pela cegueira refere-se a
capacidade de percepcao espacial, 0 que afeta diretamente sua habilidade para deslocar-se
com autonomia e seguranca. Isto ocorre devido a descrenca inicial nos sentidos
remanescentes, que anteriormente foram subjugados (BASTO & GAIO, 2010).

David et al (2009) consideram que a especificidade da pessoa com deficiéncia
visual ao se deslocar pela cidade, esta relacionada com a caréncia de dados perceptivos
provenientes do ambiente. Os autores afirmam que ao passo que os videntes atualizam
constantemente suas referéncias de distancia entre os objetos e seu corpo, possibilitando um
movimento organizado, 0s cegos baseiam-se na audicdo, tato e propriocepcao para orientar
seus movimentos. Entretanto o despreparo dos ambientes para fornecer referéncias e
estimulos ndo visuais, dificulta o deslocamento com seguranca e autonomia das pessoas com

deficiéncia visual. A este respeito Kastrup, Carijo e Almeida (2009, p. 121) afirmam:

E certo que existem limitagdes diversas. Uma das maiores dificuldades do cego é
sua percepgdo do espaco, seu deslocamento na cidade e nos espagos publicos, nem
sempre dotados de boas condicfes de acessibilidade. A referéncia basica no tato e a
quase inexisténcia de percepcdo a distancia (apenas a audi¢do atende a este
requisito) faz com que sua situacdo seja de grande vulnerabilidade. Em primeiro
lugar, trata-se de vulnerabilidade fisica, que diz respeito a exposi¢do freqliente a
acidentes — um mero orelhdo pode causar um grande dano.

A fim de facilitar o deslocamento, a apropriacdo espacial e 0s relacionamentos
sociais da pessoa com deficiéncia visual, existe um conjunto de técnicas denominadas
Orientacdo e Mobilidade (OM). A OM visa atraves da estimulacdo dos sentidos
remanescentes estabelecer maneiras para que o deficiente visual desloque-se no ambiente com

autonomia, seguranca e eficacia (BASTO & GAIO, 2010). Segundo Ferraz e Filgueiras
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(2010) a capacidade de deslocamento da pessoa com deficiéncia visual depende do
conhecimento do meio circundante (orientacdo, da habilidade para se movimentar,
mobilidade) e do desejo de transitar. As autoras destacam que a partir das percepcgdes
olfativas, tateis e auditivas o individuo avalia a distancia relativa dos objetos do meio que o
cerca, construindo com base nesses estimulos o seu mapa mental.

O uso da bengala longa € uma das formas indicadas para que a pessoa cega
usufrua seu direito de transitar no espaco publico, todavia esta atividade pode ndo ser tao facil
e confortdvel como se objetiva. A adaptacdo ao uso de tal forma de mobilidade depende da

aquisicdo de alguns conceitos:

Para que a aprendizagem destas técnicas aconteca, a pessoa cega deve desenvolver
conceitos referentes ao ambiente como esquema corporal; natureza dos objetos
(fixos ou moveis); natureza do terreno; natureza dos sons e odores; formar conceitos
para orientagdo, como lateralidade, direcionalidade e curso dos objetos em
movimento. E necessario que a pessoa cega aprenda conceitos que serdo Uteis para a
eficiéncia da mobilidade como: tempo e espago, volta, contorno, aproximagao e
afastamento dos objetos. (BASTO & GAIO, 2010, p.122).

No processo de reconhecimento espacial Okamoto (2002) ressalta a importancia
da implicacdo de todo o corpo no processo de apropriacdo. Enfatiza a necessidade de uma
participacdo direta do ser em sua integralidade (corpo e mente), assim como fazem as
criancas, utilizando-se todos os sentidos para interagir com o meio.

Abandonando uma perspectiva reducionista das capacidades humanas, nota-se a
potencialidade da existéncia de uma interacdo pessoa-ambiente ndo mediada pela visdo, na
qual outras caracteristicas fisicas, tais como odores, ruidos, gostos e texturas sobressaem-se.
Com base em estratégias proprias os individuos cegos tornam-se aptos para responder as
estimulacdes externas.

A reabilitacdo é um direito das pessoas com deficiéncia, sendo descrita no Art. 15
do decreto 3.298/99, como o desenvolvimento das potencialidades da pessoa com deficiéncia
a fim de facilitar sua atividade laboral, educativa e social. O pardgrafo 1° do Art. 17,

acrescenta ainda que:

Considera-se reabilitacdo o processo de duragdo limitada e com objetivo definido,
destinado a permitir que a pessoa com deficiéncia alcance o nivel fisico, mental ou
social funcional étimo, proporcionando-lhe os meios de modificar sua prépria vida,
podendo compreender medidas visando a compensar a perda de uma fungcdo ou uma
limitacdo funcional e facilitar ajustes ou reajustes sociais. (BRASIL, 1999).

A OMS (2012) considera que a reabilitacdo é composta por 3 elementos: medicina

de reabilitacdo; terapia e tecnologias assistivas. A medicina de reabilitagdo contribui com a
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identificacdo do diagndstico, tratamento de condi¢bes de salde, reducdo de deficiéncias,
prevencdo e tratamento de complicacBes. A terapia cabe buscar restabelecer e compensar a
perda funcional, bem como evitar ou retardar a perda de funcionalidade nas diferentes areas
da vida da pessoa. Os profissionais responsaveis pela terapia sdo terapeutas ocupacionais,
técnicos de Orteses e proteses, fisioterapeutas, psicélogos, auxiliares técnicos e em
reabilitacdo, assistentes sociais e fonoaudiologos. As a¢des terapéuticas incluem:

a) treinamento, exercicios e estratégias de compensacao;

b) educacao;

c) apoio e aconselhamento;

d) modificagdes no ambiente;

e) disponibilizacdo de recursos e tecnologia assistiva.

A tecnologia assistiva corresponde a qualquer item, parte de equipamento ou
produto, mesmo que este seja adaptado ou modificado, empregado para 0 aumento,
manutencdo ou melhoria da capacidade funcional da pessoa com deficiéncia (OMS, 2012).
No caso da deficiéncia visual, temos como exemplo de dispositivos de tecnologia assistiva
bengalas brancas, soroban®, lupas, dispositivos oculares, audiolivros e softwares para

ampliacéo e leitura de tela para computador, celular e tablet, por exemplo.
2.5 A deficiéncia visual e o direito & mobilidade urbana

Conforme mencionado anteriormente, o deslocamento autbnomo é um dos
aspectos mais prejudicados pela auséncia da visdo. Ja em seu preambulo, a Convencdo sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, em sua alinea v, destaca a importancia da
acessibilidade fisica como direito a ser assegurado pelos estados para com seus cidaddos. A
seguir os Art. 9° e 20° tratam especificamente da acessibilidade fisica e comunicacional no
primeiro e do direito a mobilidade no segundo.

A Lei 12.587/12, que institui as diretrizes da Politica Nacional de Mobilidade
Urbana, define em seu Art. 4°, inciso II: “mobilidade urbana: condi¢gdo em que se realizam os
deslocamentos de pessoas e cargas no espago urbano” (BRASIL, 2012b). Giinther (2003)
afirma que a mobilidade, enquanto exploracdo é fundamental ao desenvolvimento e bem-estar
humano. Segundo ele, a medida que uma crianga, por exemplo, desenvolve suas capacidades

motoras, expande suas areas de exploracdo em busca de recursos progressivamente mais

* Dispositivo semelhante ao 4baco, com pecas e linhas, utilizado para fazer contas. No Brasil auxilia o ensino da
matematica para deficientes visuais.
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complexos. A atividade de mover-se no espaco aumenta o tamanho e o controle sobre o
espaco pessoal, da mesma forma que inversamente, a reducdo da mobilidade, restringe-os
(GUNTHER, 2003). A mobilidade é importante para que a pessoa possa ter acesso a bens,
servicos e informacdes, sendo um direito fundamental.

Ao tratar de mobilidade das pessoas com deficiéncia visual faz-se indispensavel
mencionar a questdo da acessibilidade, que conforme a definicdo da Lei 10.098 de 19 de
dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a acessibilidade de

pessoas com deficiéncia, pode ser assim entendida:

Acessibilidade: possibilidade e condi¢do de alcance para utilizacdo, com seguranca e
autonomia, dos espacos, mobiliarios e equipamentos urbanos, das edificacBes, dos
transportes e dos sistemas e meios de comunica¢do, por pessoa portadora de
deficiéncia ou com mobilidade reduzida; (BRASIL, 2000, Art.2°).

A Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), através da NBR 9050 de
2004, definiu os padrdes necessarios para que mobiliarios, edificacbes, espacos e
equipamentos urbanos sejam considerados acessiveis a todas as pessoas, sejam estas, pessoas
com deficiéncia, idosos ou pessoas com mobilidade reduzida, contudo estas normas ndo séo
plenamente cumpridas. A falta de condicBes adequadas reduz as possibilidades de livre
deslocamento, com autonomia e seguranca das pessoas que sao mais vulneraveis as condicoes
do ambiente, pois ampliam os riscos de acidentes, a medida que dificultam interacGes
satisfatorias entre usudrios e estruturas urbanas.

A possibilidade de deslocar-se no ambiente publico garante ao sujeito 0 acesso ao
exercicio de sua cidadania, pois a mobilidade é uma condicdo para usufruir de equipamentos
tais como escolas, hospitais, clubes e outros. Sem a disponibilidade de pisos tateis®; sinais
sonoros’; avisos tateis ao redor de telefones publicos, pois a bengala informa de obstaculos
situados no nivel baixo, desprotegendo o nivel superior do corpo, o transito na cidade torna-se
deveras complicado. Além destes ainda ha a obstrucdo de calgadas, que assim ndo servem
como caminhos de passagem segura, ampliando as barreiras ao deslocamento de todos.

Outro conceito importante € o de desenho universal. Acerca do mesmo a
Convencdo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, traz em seu Art. 2° a seguinte
definicéo:

Desenho universal™ significa o projeto de produtos, ambientes, programas e servicos

a serem usados, na maior medida possivel, por todas as pessoas, sem que seja
necessario um projeto especializado ou ajustamento. O "desenho universal" néo

® Pisos com marcas em relevo que permitem ao deficiente visual orientar-se.
® Que demarcam o tempo em que o semaforo permite a passagem de pedestres.



40

deverd excluir as ajudas técnicas para grupos especificos de pessoas com
deficiéncia, quando necessarias. (2006).

O objetivo é que todos possam usufruir de modo equitativo dos mesmos espacos,
de acordo com as suas necessidades. N&o se trata de adaptar os ambientes para pessoas com
deficiéncia, mas de buscar a construcdo de espacos que possam ser acessados por todos

simultaneamente.
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3. AFETIVIDADE E O PROCESSO DE EXCLUSAO E INCLUSAO NA CIDADE

“Nas grandes cidades, no pequeno dia-a-dia

O medo nos leva tudo, sobretudo a fantasia
Entdo erguemos muros que nos dao a garantia
De que morreremos cheios de uma vida tdo vazia

[-.]

Um dia super, uma noite super, uma vida superficial
Entre as sombras, entre as sobras da nossa escassez
Um dia super, uma noite super, uma vida superficial
Entre cobras, entre escombros da nossa solidez”
(Humberto Gessinger)

3.1 Conhecendo a cidade: o conceito de percepcédo ambiental

Lynch (1998) ressalta que os elementos mdveis da cidade (pessoas e suas
atividades) sdo tdo importantes quanto os elementos imoveis (estrutura fisica) da mesma. O
autor defende que o ambiente ndo é percebido pelo sujeito de modo neutro, sofrendo a
influéncia de aspectos sensoriais, dos objetivos do individuo e de suas memdrias. Ele aponta a
existéncia de duas formas de conhecimento sobre os ambientes, sendo o primeiro,
conhecimento locativo, que se refere aos elementos estruturais, 0s quais permitem a pessoa
deslocar-se; e um conhecimento ndo locativo, ligado ao significado do ambiente para a
pessoa, relacionado as suas experiéncias subjetivas.

Vale salientar que Lynch (1998) define o processo de atribuigéo de significado ao
espaco, como bilateral, pois embora existam sinais objetivos a serem observados, cabe ao
sujeito selecionar, organizar e dotar de sentido aquilo que percebe.

Okamoto (2002) enfatiza que o uso dos sentidos estd perdendo importancia
devido a obsessao pelo rigor cientifico, fazendo com que a riqueza perceptual restrinja-se ao
conjunto dos cinco sentidos convencionais: olfato, paladar, tato, audi¢éo e viséo, salientando
mais uma vez a valorizacao do ultimo como elemento principal de contato com o0 mundo.

A visdo, assim como os demais sentidos, possui caracteristicas peculiares, ela
capta configuracfes, formas, cores e constroi imagens das relacdes entre os objetos no
ambiente. Devido a sua propriedade de apreender informagdes a distancia, a visdo, conforme
aponta Okamoto (2002) destaca-se como elemento de seguranga para 0 homem, que esta apto
para perceber ameacas com um maior nivel de antecipagdo. Segundo este autor mais de 80%

das informac0Oes transmitidas ao cérebro do ser humano sdo provenientes da visdo. Contudo
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Kastrup, Carijé e Almeida (2009) contestam esta afirmacgdo, segundo a qual os cegos teriam
acesso a menos de 20% do mundo, propondo que 0s objetos ndo possuem existéncia prévia,
independente da relacéo cognitiva de apreensdo estabelecida com o homem.

As caracteristicas do aparelho sensorial de cada espécie sdo compartilhadas por
seus membros, por isso Tuam (1983) afirma que é mais facil para uma pessoa compreender a
forma como outro homem percebe 0 mundo do que como um cachorro, pois este possui
receptores sensoriais com propriedades especificas, que, apesar de apresentar menor acuidade
visual, detém maior capacidade de recepcdo e diferenciacdo de estimulos olfativos.

Vigotsky (1991a) descreve a percepcdo humana como um mecanismo complexo,
no qual os elementos fisicos sdo tanto identificados quanto categorizados. Além das formas,

ele destaca a capacidade de atribuir sentido e realidade aquilo que é percebido:

Um aspecto especial da percepcdo humana - que surge em idade muito precoce - é a
percepcdo de objetos reais. Isso é algo que ndo encontra correlato analogo na
percepc¢ao animal. Por esse termo eu entendo que o mundo ndo é visto simplesmente
em cor e forma, mas também como um mundo com sentido e significado. (p. 37).

A percepcdo € uma funcdo elementar que com o desenvolvimento da fala e da
manipulacdo de instrumentos modifica-se constituindo uma das fungbes psicoldgicas
superiores, diferenciando-a da percepcdo dos outros animais (VIGOTSKY, 1991a). A
associacdao entre percepcdo e signos esta presente na memoria mediada, na qual signos
auxiliam o processo de recuperacdo das lembrangas. As associagfes entre signos e
recordacdes sdo estabelecidas pelo homem conforme suas necessidades, por meio de técnicas
indiretas. Esta capacidade de recordar baseada em signos fornece condi¢fes de igualdade de
acesso ao mundo a pessoas com deficiéncia visual, que embora ndo usufruindo das mesmas
percepcdes, compartilham os cédigos de comunicagéo.

O mundo, tal como é percebido pela crianca, passa a ser nomeado, categorizado e
descrito por meio da fala, que por sua vez relaciona-se de modo arbitrario com o objeto que
representa, dada a associagdo cultural entre palavra e objeto. Apos este estagio inicial em que
a fala é empregada para rotular a percepcdo, ela adquire uma nova funcdo e passa a
desempenhar um papel de sintese da percepcdo (VYGOTSKI, 1991a). Assim se estabelece
uma cultura visuocéntrica, na qual as formas de registro escrito, as comunicagfes, parte do
acervo cultural, as atividades, os meios de transporte e as estruturas arquitetdnicas sé@o
planejados para 0 uso com base na Vvis&o.

Entretanto, ainda que o olfato, o paladar, o tato e a audicdo tenham sido

considerados como sentidos inferiores, cada um deles possui um papel fundamental na
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construcdo das varias imagens do mundo e dos pensamentos e emog¢des humanas. Como

afirma Glnther:

O espaco fisico igualmente é multifacetado. A percepgdo dos cenarios fisicos ndo
somente passa por multiplos sentidos (visdo, audicdo, etc.), mas registra multiplos
estimulos a0 mesmo tempo. Entretanto, dificilmente, responde-se ou se é atingido
por apenas um aspecto deste ambiente fisico, mas por sua gestalt, composta por
multiplos estimulos. (GUNTHER, 2003, p. 274).

Apesar dessa diversidade de estimulos, a concepcdo visuocéntrica predominante
faz com que aqueles que ndo se utilizam da visdo como sentido de referéncia sejam
submetidos a condicOes desiguais de acesso a cidade e a seus equipamentos em geral, uma
vez que tais estruturas sdo construidas baseando-se no uso da percepcao visual como meio de
contato e captagéo da realidade.

O homem como um ser ativo, social e historico, constroi-se a partir de suas
relacBes objetivas com o ambiente social e fisico que o rodeia, devendo considerar-se também
as condicdes historicas, culturais, econdmicas que permeiam sua existéncia. Ndo € possivel
dissociar objetividade e subjetividade, pois a medida que o ser humano interage com o
mundo, ambos sdo alterados. Dessa forma pode-se pensar na influéncia que os grandes
centros urbanos tem sobre a subjetividade de seus habitantes, ao afetar diretamente seus
modos de vida, criando simultaneamente limites e possibilidades, que sdo lidos e
interpretados de formas diversas por seus moradores, pois cada um faz sua prépria leitura do

mundo como afirma Damaésio (2000, p. 406):

O cérebro é um sistema criativo. Em vez de refletir fielmente o ambiente que o
circunda, como seria 0 caso com um mecanismo engendrado para o0 processamento
de informagdes, cada cérebro constréi mapas desse ambiente usando seus proprios
parametros e sua prépria estrutura interna, criando, assim, um mundo Unico para a
classe de cérebros estruturados de modo comparavel.

Damaésio ratifica por intermédio de uma descricio neurobiol6gica as
idiossincrasias existentes entre 0s homens, também relacionadas a sua historia e matrizes
culturais e sociais. Tomando-se por base uma abordagem transacional da relacdo pessoa-
ambiente, conforme apresentam Aragonés e Amérigo (1998) compreende-se que homem e
ambiente implicam-se mutuamente, formando uma totalidade de acordo com o contexto e a
cultura. Nessa perspectiva 0 espaco ndo € estatico, mas construido socialmente e

subjetivamente levando-se em consideracdo o tempo e a cultura.
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3.2 A afetividade como categoria de estudo da relagio pessoa-ambiente

Calvino (2000) afirma que as cidades ndo sdo formadas por sua estrutura fisica,
nem por suas edificacBes, mas sim pelas historias individuais e coletivas que condensa em
suas paisagens, nas quais 0s objetos inanimados armazenam em si 0 passado. Corroborando
esta afirmacdo Sawaia (1995) declara que a cidade, bem como os elementos que a constituem

portam em si historias, desejos, caréncias e conflitos. Em suas proprias palavras, tem-se:

A cidade, a rua, o prédio, a porta representam modelos de subjetividade enquanto
portadores de historia, desejos, caréncia e conflitos. Cada cidade, bairro, rua, até
mesmo cada casa, tem um clima que ndo advém, exclusivamente, do planejamento
urbano e da geografia, mas do encontro de identidades em processo - identidades de
homens e de espacos. Esse clima perpassa diferentes entidades: eu, corpo, espago
doméstico, etnia, arquitetura. Dessa forma, os espagos construidos formam discursos
e manipulam impulsos cognitivos e afetivos préprios. (SAWAIA, 1995, P. 21).

Sawaia (1995) declara que cidade e homem compartilham a mesma subjetividade
e a mesma materialidade, pois 0s processos vitais de ambos se entrecruzam rompendo as
barreiras entre subjetividade e objetividade.

Bomfim (2003), partilhando a concep¢do acima de que o ambiente precisa ser
analisado a partir da dialética subjetividade/objetividade, apresenta a afetividade como
categoria de analise que permite a superacdo das dicotomias entre pessoa e ambiente,
subjetividade e objetividade, valorizando o conteldo emocional da experiéncia humana. Para
isso baseia-se na teoria das emocdes, conforme descrita por Levi S. Vigotsky, psicologo
russo, que descreve a emocdo como uma fungdo psicoldgica superior, intrinsecamente
relacionada com as demais, tais como pensamento, memoria, vontade e linguagem,
destacando assim o carater social e cultural dos sentimentos e emocdes, além de conecta-los

com a experiéncia total do individuo. Em suas palavras:

Referimo-nos a relagdo entre intelecto e afeto. A sua separacdo enquanto objetos de
estudo é uma das principais deficiéncias da psicologia tradicional, uma vez que esta
apresenta o processo de pensamento como um fluxo autdnomo de "pensamentos que
pensam a si préprios”, dissociado da plenitude da vida, das necessidades e dos
interesses pessoais, das inclinagdes e dos impulsos daquele que pensa. Esse
pensamento dissociado deve ser considerado tanto um epifenémeno sem significado,
incapaz de modificar qualquer coisa na vida ou na conduta de uma pessoa, como
alguma espécie de forga primeva a exercer influéncia sobre a vida pessoal, de um
modo misterioso e inexplicavel. (VIGOTSKY, 1991b, p. 6).

Embora sua obra Teoria das Emocgdes, produzida entre 1931 e 1933 tenha
permanecido inacabada devido ao seu falecimento, tal tema perpassa toda a obra do autor em

questdo, conforme afirmam Machado, Facci e Barroco (2011).Vigotsky equipara os elementos
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afetivos aos cognitivos, destacando a importancia de ambos para o funcionamento do
psiquismo, bem como sua interdependéncia. Ele afasta-se de uma concepgdo puramente
bioldgica dos sentimentos e emocdes, ressaltando também seu carater histérico-cultural.
Walsiner (2012) descreve que 0s sentimentos humanos sdo culturalmente organizados a partir
da mediacdo semidtica dos signos, ao passo que estes sentimentos constroem sentido para o
mundo e para as relacfes estabelecidas com ele. As emogdes conectam realidade imediata e
imaginacdo, assim como permeiam 0s pensamentos realistas, sendo indispensaveis na esfera
cognitiva do pensamento e no movimento criativo (MACHADO, FACCI &BARROCO,
2011).

Damésio (2000) supde que embora consciéncia e emoc¢do sejam fendmenos
distintos, ambos estdo intimamente ligados, pois quando a consciéncia estd ausente, a emocao
também o estd. Ele considera que assim como a emocdo, a consciéncia relaciona-se com a
sobrevivéncia. O autor acrescenta ainda que razdo e emogdo ndao podem ser separadas, pois
ambas interagem, conforme indicam estudos com pacientes que tiveram lesdes cerebrais em
regibes associadas as emoc¢des e que como consequéncia perderam a capacidade de tomar
decisbes racionais, como faziam anteriormente, embora sua memoria e seu raciocinio légico
permanecam intactos. As emocGes apdiam o raciocinio, principalmente quanto a questdes
pessoais e sociais que envolvem conflitos e riscos. Nas palavras de Damasio: “As lesdes
neuroldgicas sugerem simplesmente que a auséncia seletiva de emo¢do é um problema.
Emocdes bem direcionadas e bem situadas parecem constituir um sistema de apoio sem o qual
o edificio da razdo niio pode operar a contento”(DAMASIO, 2000, p. 62).

Referéncia fundamental para Vigotsky, o fildsofo Baruch de Espinoza defende a
indivisibilidade entre corpo e alma, sendo, portanto considerado um filésofo monista.
Segundo suas proposicGes corpo e alma sdo duas manifestacdes da mesma substancia,
geradora de todas as coisas, pois € a causa primeira de tudo (GLEIZER, 2005). Assim alma e
corpo constituem uma organizacao de partes relacionadas entre si, exprimindo cada um a seu
modo o0 mesmo evento (CHAUI, 1983). Deleuze (2002) esclarece a concepcdo de Espinosa
acerca do corpo, sendo este um corpo em movimento e em relacdo. O corpo néo se encontra
estatico, tampouco isolado e sua concepcéo acerca do corpo depende tanto do movimento das
particulas que o compdem, como da capacidade de afetar e ser afetado pelos demais corpos
que o cercam.

Pensamento e extensdo sdo dois atributos da mesma substancia que agem
produzindo novos modos de natureza distinta, mas indissociavel dado o paralelismo causal

que os concebeu. Os modos, por sua vez, referem-se a tudo aquilo que ndo possui existéncia
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em si mesmo, dependendo de um outro para ser gerado. Esta dependéncia existencial faz com
gue os modos sejam limitados, 0 que ocorre por meio de outras manifestacoes da substancia
expressas em modos de mesmo atributo, a saber, pensamento ou extensdo (Espinosa, 1996).

Espinosa denomina a esséncia do homem de conatus, a qual corresponde ao
movimento interno do corpo e ao nexo interno das idéias na alma (CHAUI, 1983). O conatusé
a tendéncia do ser para perseverar em sua existéncia, o poder para expandir-se e realizar-se
integralmente e enfrentar os obstaculos a sua existéncia (Chaui, 1983). Esta autora descreve,
segundo as idéias de Espinosa, que 0 conatus de cada ser pode aumentar ou diminuir a partir
de causas externas, ja que as coisas finitas estdo em interacdo causal com as demais.
A paixdo consiste em deixar-se vencer por todas as causas que agem negativamente sobre o
conatus, engquanto a acao equivale a apropriar-se de causas que atuam positivamente sobre a
sua forca. Na acdo o poder do ser alma/corpo incorpora o exterior, e na paixao ele ndo
consegue agir com tal poder. Assim Espinosa chama as acOes de causas adequadas e as
paixdes de causas inadequadas, pois enquanto as primeiras aumentam a poténcia do ser para
perseverar em sua existéncia, as Ultimas atuam de modo inverso (ESPINOSA, 1996). Assim,
desejo € a tendéncia do conatus para procurar meios de aumentar a sua poténcia.

Deleuze (2002) enfatiza a indissociabilidade proposta por Espinosa entre um
corpo e os demais, confundindo exterior e interior, integrando-os como partes distintas de
uma unidade. Este autor destaca que na filosofia de Espinosa uma das caracteristicas do corpo

e do pensamento é a capacidade de afetar e ser afetado:

Concretamente, se definirmos os corpos e os pensamentos como poderes de afetar e
de ser afetado, muitas coisas mudam. Definiremos um animal, ou um homem, ndo
por sua forma ou por seus érgdos e suas fungdes, e tampouco como sujeito: nds o
definiremos pelos afetos de que ele é capaz. Capacidade de afetos, com um limiar
méaximo e um limiar minimo, é uma noc¢éo freqliente no pensamento de Espinosa.
(DELEUZE, 2002, p. 129).

Assim Deleuze aponta que baseado no conhecimento dos afetos, podemos
identificar mais semelhancas entre um cavalo de lavoura e um boi, do que entre um cavalo de
lavoura e outro tipo de cavalo. Como essa semelhanca ndo baseia-se em fungfes ou mesmo
em especie, isso justificaria a compreensdo de que as pessoas com deficiéncia visual tem mais
em comum com outros sujeitos com condi¢Oes sociais semelhantes do que com outros
sujeitos cegos.

Os afetos sdo as afec¢des do corpo que aumentam ou reduzem a sua poténcia de
acao, bem como as idéias dessas afeccOes, destacando a unido entre esses dois modos (corpo e

alma)(CHAUI, 1983). As afeccdes do ente, por sua vez, sdo atributos que permitem conhecer



47

a esséncia ou a existéncia do mesmo. Tem-se deste modo que uma afecgdo que ndo faga variar
a poténcia de acdo ndo é um afeto, concluindo-se que nem todas as afec¢des sdo afetos,
embora todos os afetos sejam afec¢cdes (GLEIZER, 2005). O aumento da poténcia de acao €
denominado alegria, enquanto a sua reducdo é chamada de tristeza, ainda segundo Gleizer
(2005).

Ao questionar a relagdo da pessoa com a cidade, problematiza-se a implicacéo de
seu corpo e mente na cidade a partir das afeccOes geradas na extensdao humana,
compreendendo que os afetos ndo estdo localizados na alma, separadamente do corpo, pelo
contrario parte-se da concepcao da unidade entre os dois modos humanos.

A caréncia de acessibilidade no ambiente urbano gera constrangimentos, barreiras
e limites ao pleno desenvolvimento do corpo e da mente, e assim de parte da natureza
humana, que segundo Espinosa(1996) ha de perseverar na propria existéncia de expansao e
liberdade.

Sant-Anna (2010) declara que seguranca e acessibilidade sdo fatores que
influenciam diretamente a relacdo da pessoa com seu entorno, interferindo em suas relacdes
sociais e na forma como ela utilizara o espaco, alterando assim sua qualidade de vida.

Desta forma é possivel inferir a relevancia da afetividade no processo de
avaliacdo, acdo e transformacdo humana sobre os espacos e mobiliarios urbanos, sem que isto
inferiorize tais condutas devido a sua ndo neutralidade. Bomfim (2003) sugere ainda que 0s
afetos ndo afastam o homem da racionalidade, mas propiciam-lhe experimentar uma
“racionalidade ético-afetiva na cidade”, a qual possibilita a criacdo de espacos de acdo
coletiva.

Assim, prop0s a construcdo de um instrumento cujo objetivo € acessar 0S
sentimentos e emocBes do sujeito em relacdo a sua casa, bairro, cidade ou outro espaco
escolhido pelo pesquisador. A articulacdo de sentidos construida pelo cientista apos a
elaboracdo das respostas do sujeito € denominada Mapa Afetivo (BOMFIM, 2003; 2010).

Esta metodologia baseia-se nos mapas cognitivos de Lynch, mas avanga na busca
da revelacdo dos sentimentos e emocdes do individuo. Segundo sua autora, 0os mapas afetivos
sdo recursos indicados para intervengdes psicossociais, pois deflagram sentimentos de modo
sintético, aproximando-os da realidade cotidiana. O sujeito pode ndo estar consciente destes
sentimentos em relacdo a seu entorno, mas enquanto responde ao instrumento gerador dos
mapas afetivos tem a oportunidade de refletir sobre suas respostas. Neste processo de
construcdo dos mapas afetivos, tanto sujeito quanto investigador sdo convidados a reflexéo, o

que faz deste método simultaneamente um instrumento de pesquisa e de intervengdo. Ao
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propor a investigagdo da afetividade do sujeito quanto ao ambiente, 0 mapa afetivo busca
ultrapassar as dicotomias entre subjetividade e objetividade:

Eles sdo orientadores das estratégias de agdo e avaliagdo dos niveis de apropriagdo
(pertencer ou ndo pertencer a um lugar), apego (vinculagdo incondicional a um
lugar) e de identidade social urbana (conjunto de valores, representacdes, atitudes
que tomam parte da identidade do individuo no lugar). Como sintese dos afetos, eles
também apontam o nivel de implicacdo do individuo no lugar. Dado seu carater
representacional e criativo, sdo recursos de acesso a dialética
subjetividade/objetividade na cidade (BOMFIM, 2003, p.212).

Prop0e-se, portanto a utilizacdo dos mapas afetivos como método de investigacao
dessa afetividade, dado o seu objetivo e resultados por eles alcangcados em outras pesquisas
(ALENCAR, 2010; BOMFIM, 2003; FERREIRA, 2006), sugerindo-se um desdobramento

deste método, segundo sera apresentado no proximo capitulo.

3.3 Segregacao sdcio espacial na cidade

Os avancos tecnoldgicos tém transformado os padrdes de vida da sociedade,
criando a cada dia novas necessidades, ampliando assim os niveis de consumo. A velocidade
com que produtos tornam-se obsoletos e a iminéncia da fabricagdo de novos bens
movimentam a economia, geram empregos e justificam a implantacdo e manutencéo da oferta
de inimeros outros servicos complementares. Atualmente as cidades sdo o palco principal
destes processos sociais, econémicos e culturais desencadeados pelo modelo capitalista
vigente.

Como fruto desta ideologia, focada na geracdo de lucros, no privilégio individual
em detrimento do coletivo e no consumo, percebe-se o crescimento acelerado e sem
planejamento dos centros urbanos, os quais atuam como aglutinadores das diversas estruturas
da vida social. Neste processo de adaptacdo dos meios urbanos as demandas do sistema
financeiro, as cidades acumulam barreiras que distanciam seus habitantes entre si, além de
ndo garantir as condi¢des necessarias para assegurar a qualidade de vida de seus moradores.

Pol (1996) aponta que a despersonalizacdo das cidades; a excessiva quantidade de
informagdes que o cidaddo ndo é capaz de dominar; a manipulacdo das massas por meio da
midia; a organizacdo do espaco em desacordo com as necessidades de seus habitantes; bem
como a rapidez das mudancas, que obrigam as pessoas a reorientar-se no espacgo urbano
constantemente, constituem obstaculos para que os citadinos apropriem-se do seu entorno. A
falta de identificacdo com o meio urbano inviabiliza a existéncia de uma relacdo sujeito-

sociedade, em oposicdo a diade sujeito-objeto, a qual conduz as relacbes do homem urbano
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com seus pares e com os ambientes. Assim surgem outros problemas comumente observados
nas cidades, tais como a violéncia, a inseguranga, a anomia, a degradacdo ambiental, entre
outros.

As cidades, enquanto forma de organizacdo humana coletiva, ndo representam um
fendmeno historico recente, ainda que sua organizacdo atual seja composta por elementos
peculiares, que demarcam a cultura e 0s modos de vida contemporaneos. Rolnik (1994)
descreve que as cidades, como espaco fixo de habitacdo e trabalho, tiveram origem a partir da
producdo de excedentes. O acimulo de produtos a serem consumidos posteriormente permitiu
que os moradores das cidades fossem consumidores e ndo mais produtores de géneros
agricolas, dedicando-se entdo a outras atividades. Por outro lado ela enfatiza que é nas cidades
que € incrementada a tecnologia que aumentam a produtividade da terra.

Sennett (2003) faz uma analise das diversas estruturas urbanas existentes, desde a
antiga Atenas dos gregos até a Londres e a Paris do inicio do século XX, centrando-se sobre
as construgdes arquitetbnicas e relacionando-as diretamente com os modos de vida da
populacdo e a maneira como cada grupo concebia o proprio corpo e 0s corpos daqueles
considerados diferentes, seja por sua classe social, género, etnia, religido, atividade laboral, ou
outra categoria distinta.

Bianchetti (1998) lanca um olhar especial acerca da representatividade do corpo,
indicando que as concepcdes que 0 cercam, bem como as exigéncias que lhe foram impostas
ao longo da histéria atendem as necessidades das classes sociais dominantes. Acerca deste
tema este autor propGe que as diversas formas como os homens trataram o corpo revestem-se
de irracionalidade, a medida que em determinados contextos ele foi e continua sendo
fragmentado, separado em partes constituintes, enquanto o outras vezes hiper ou hipo
valorizado. Outro item a ser considerado é a padronizacdo imposta ao corpo, que deve
encaixar-se em modelos estabelecidos socialmente sob pena do ostracismo social, tendo em
conta ainda a variabilidade destes padrdes ao longo do tempo.

Tais transformacBes quanto as exigéncias feitas ao corpo relacionam-se com o
modo como o homem satisfez suas necessidades em cada periodo histérico, ou seja, que
elementos e atividades utilizou e realizou para constituir-se e subsistir. Assim ele define que a
diferenga entre 0os homens e o tratamento conferido aqueles considerados diferentes também
se configuram socialmente, e sdo demarcados pelas condi¢es historicas de cada tempo.

Sennett (2003) aponta as significativas mudancas sociais encenadas em cada
periodo, evidenciando a superioridade assumida por certos individuos, baseados em sua

condigéo fisica. Por muito tempo a superioridade do sexo masculino justificou-se devido a
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temperatura corporal, a qual se acreditava mais alta entre os homens gregos, o que lhes
garantia o livre acesso a polis, sendo inclusive desnecessario o uso de roupas, destinadas as
mulheres que possuiam temperatura corporal inferior, e pelo mesmo motivo estas também
deveriam restringir-se a ocupar 0s espacos domésticos, configurando entdo uma segregacao
espacial & medida que estas ndo poderiam deslocar-se livremente pela cidade como o0s
cidaddos gregos. Além disso, a nudez exposta dos cidaddos gregos era objeto de admiracéao e
simbolizava a sensacdo de seguranca desfrutada pelos mesmos ante a protecédo de sua cidade,
0 que os diferenciava dos barbaros némades que ndo usufruiam de abrigo seguro.

Na sociedade ateniense os escravos também eram marginalizados, pois o trabalho
reduzia sua quantidade de calor corporal. Os cidaddos gregos deveriam dedicar-se as
atividades intelectuais, ao 0cio, a politica e ao exercicio da retdrica nas grandes assembleias,
demarcando o limite entre tarefas praticas, destinadas aos escravos, e tarefas tedricas, sob
responsabilidade dos cidaddos. Esta divisdo social exemplifica em uma escala micro a
separacdo entre mente e corpo, segundo indica Bianchetti (1998), segregacdo esta
remanescente em nossos dias. Rolnik (1994) afirma que as cidades sdo tanto uma forma de
organizar o territério quanto uma relacdo politica, na qual todos os cidaddos estdo
intrinsecamente engajados, sabendo-se que todos os cidaddos participam da vida publica,
ainda que esta participacao restrinja-se ao cumprimento das regras impostas.

Acerca dos romanos, um dos elementos que os distinguiam dos barbaros, segundo
a concepcao dos préprios latinos, era a sua higiene corporal, alcancada através dos banhos
publicos nas termas, construcdo muito popular entre este povo. No decorrer da historia outros
sinais fisicos, como a circuncisdo dos judeus também embasaram praticas de segregacao.

As caracteristicas atribuidas ao corpo, conforme aponta Sennett (2003),
relacionam-se de forma interdependente com a ocupacdo espacial. Em Veneza, no século
XVI, os judeus foram obrigados a residir em moradias isoladas, constituindo guetos, pois 0s
cristdos temiam qualquer tipo de contato com 0s corpos destas pessoas que consideravam
portadores de doencas venéreas que podiam contamina-los de forma misteriosa. Assim mais
uma vez supostas explicacdes bioldgicas, ou a auséncia de informacGes satisfatorias nesta
area, foram utilizadas como justificativa para a segregacao de alguns grupos.

Nos séculos XV e XVI, judeus e meretrizes foram obrigados a usar sinais
distintivos, forjados arbitrariamente para simbolizar sua diferenciacdo em ambientes publicos.
Sennett (2003) indica que essas duas categorias de pessoas deviam portar sinais ou pecas de

roupas amarelas que representariam sua condi¢cdo peculiar diante dos cristdos e das demais
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mulheres, comparando este fato as demais insignias empregadas pelos representantes de
profissdes diversas a fim de serem diferenciados entre si.

Na ldade Média a atividade mercantil concentrava-se nos centros urbanos, que
assim como os castelos feudais, eram murados e possuiam reservas de comida. Contudo o
comeércio exigia um constante deslocamento, o que impelia a uma ndo vinculagdo espacial.
Neste periodo, a economia, ao lado da igreja e do estado, passou a desempenhar um papel de
influéncia nos rumos da sociedade. Assim os cristdos viam-se divididos entre as transagdes
comerciais, a busca de lucros e o desejo de ajudar ao proximo. Além de palco das atividades
comerciais, as cidades também eram o local onde as comunidades religiosas exerciam a
caridade, nos asilos, conventos e hospitais, nos quais eram acolhidas viajantes, doentes
desconhecidos e insanos, criancas abandonadas, pessoas sem teto, cuja vulnerabilidade
impedia de assumirem sozinhos uma posicao ativa dentro da economia urbana.

De um modo geral Sennett (2003) afirma que o conflito entre o desejo de livre
acao no espaco urbano, deflagrado nas transagfes comerciais, e 0 sentimento de solidariedade
presente nas instituicbes religiosas, onde as pessoas sentiam-se protegidas marcaram as
cidades modernas.

O aumento crescente do individualismo atuou de modo inversamente proporcional
sobre as redes de solidariedade existentes nas cidades, havendo a necessidade de acdes de
intervengdo estatal organizada, como afirma (BAUMAN, 2006, p. 02): “Ao contrario das
redes protetoras pré-modernas, aquelas criadas e administradas pelo Estado eram deliberada e
cuidadosamente planejadas, ou desenvolviam-se espontaneamente a partir dos grandes
esforcos construtivos que caracterizaram a fase "solida" da modernidade.”.

As negociagdes e a busca por novos mercados, desde a Idade Média provocavam
deslocamentos entre 0os comerciantes, mas atualmente a tecnologia e os meios de transporte
progressivamente mais velozes, implicam em uma mobilidade ascendente, conforme aponta
Bauman (2001). Este autor afirma que instituicGes como a familia e o trabalho perderam sua
forca e o individuo encontra-se demasiadamente livre, usufruindo de uma autonomia
desconhecida em outros momentos. Contudo essa autonomia e liberdade implicam na
responsabilizacdo individual do sujeito por suas escolhas e as consequéncias delas
decorrentes.

Neste contexto de uma modernidade liquida, segundo Bauman (2001) destaca-se a
relevancia de um homem flexivel, adaptavel as transformacfes tecnoldgicas, e apto a
consumir. O individuo deve adaptar-se constantemente aos novos tipos sociais, aos mais

recentes modelos de conduta, seguindo os padrdes em vigor em cada momento. Mesmo assim
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as cidades por todo 0 mundo aumentam a cada dia 0 seu nimero de habitantes, além de ser
palco e tema de diversos estudos.

Ao situar o principio dos estudos sobre o ambiente urbano Frattari (2009) demarca
as contribuicbes da escola de Chicago (1915-1940) na busca de oferecer alternativas aos
inimeros problemas gerados pela industrializagdo e consequente urbanizagdo, que
culminaram com grande crescimento populacional desordenado. Ela também menciona os
estudos desenvolvidos pela sociologia francesa, destacando que ao tratar-se de pesquisas
acerca das cidades brasileiras enfatiza-se a desigualdade social, a marginalizacdo de grupos
em oposicao a qualidade de vida desfrutada por alguns com maior renda.

A vulnerabilidade social reverbera na exclusdo habitacional, atraves da
estigmatizacdo de zonas urbanas, de acordo com sua ocupac¢do. Rolnik (1999) afirma que as
areas ocupadas pelas habitacfes dos pobres sdo normalmente aquelas com caracteristicas
ambientais de maior fragilidade e periculosidade, além da dificuldade de acesso, 0 que
caracteriza um urbanismo de risco. A priori este risco € individual, pois se refere a
possibilidade de desabamentos, falta de saneamento e desconforto habitacional, contudo as
areas providas de boa estrutura urbana padecem por constantes assédios do mercado
imobiliério, pelos congestionamentos e pelo aumento da violéncia. Consequentemente Rolnik
(1999) conclui que a exclusdo territorial nas urbes brasileiras é mais do que a demonstracdo
das desigualdades sociais, mas sim a condenacao de toda a cidade a um urbanismo de risco.

Frattari (2009) ressalta que o sentimento de inseguranca influencia as formas de
utilizacdo do espaco publico, levando a construcdo de novos modos de interacdo social, nos
quais as diferencas acentuam-se, intensificando a segregacdo entre grupos com maior ou
menor poder aquisitivo. Os espacos privados sdo priorizados como espacos de convivéncia
em detrimento das areas comuns da cidade, nas quais cresce o perigo e a marginalidade:

A violéncia produz uma cultura que enfraquece as préticas e relagbes de
solidariedade. Em consequéncia ela desorganiza a vida associativa comunitéria,
dissemina valores bélicos e incivis, dificulta a sociabilidade, e incentiva reagdes de

rejeicdo e atitudes preconceituosas a partir da associagdo de imagens negativas dos
bairros populares e de seus moradores. (FRATTARI, 2009, p. 10-11).

A respeito desta segregacdo espacial Bauman (2006) declara que a melhor
estratégia para estimular a convivéncia entre os moradores das urbes, reduzindo o preconceito
e a estigmatizacdo seria 0 investimento na construcdo de espacos publicos, abertos e
acolhedores, que todos tivessem vontade de frequentar com assiduidade e compartilhar de
bom grado com os demais. Os espagos verdes na cidade interferem positivamente tanto na

qualidade ambiental das cidades quanto na qualidade de vida urbana, sendo propicios a
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convivéncia social e ao lazer, além de contribuir com o bem-estar das pessoas, sua saude
fisica e psiquica e auxiliar o equilibrio ambiental, cumprindo ainda fungdes estéticas de
embelezamento da paisagem (LONDE & MENDES, 2014).

Contudo as cidades possuem um grande poder de atracdo devido a sua variedade
de possibilidades, o que pode também ser uma fonte de medo e falta de estabilidade. Bauman
(2006) conclui assim pela ambivaléncia das cidades, como uma de suas caracteristicas
intrinsecas.

Além dos fatores econdmicos que restringem o acesso da populagdo aos diversos
espacos e areas urbanas, ainda existem as barreiras arquitetbnicas que se impde como
obstaculos as pessoas com alguma deficiéncia, idosos ou pessoas com mobilidade
temporariamente reduzida. Estas barreiras arquitetbnicas, como mencionado no capitulo
anterior, limitam o contato das pessoas com deficiéncia com sua cidade. Lima, Carvalho-
Freitas e Santos (2013) afirmam que enfrentar as barreiras urbanas torna-se tdo aversivo, que
estas pessoas preferem reduzir seus espacos de deslocamento aqueles anteriormente
frequientados e portanto ja conhecidos, fazendo com que seu perimetro de apropriacao na urbe
seja bem inferior aquele que os demais cidaddos podem usufruir. As autoras destacam que
este constrangimento quanto a ocupacao da cidade amplia o0 abismo existente entre pessoas
com e sem deficiéncia, aumentando o peso psicoldgico de integrar um grupo minoritario, e
consequentemente contribuindo para o agravamento do processo de segregacédo psicossocial e
também da exclusdo espacial.

Pol (1996) destaca a necessidade que o ser humano compartilha com outros
animais de marcar seu territério. Ainda que o homem goze de mecanismos mais sofisticados,
estas marcas, que nao precisam ser fisicas,podendo ser apenas simbolicas permitem-lhe
orientar-se no espa¢o, mas também identificar-se com os lugares, processo este chamado de
apropriacdo. Tanto a acdo/ transformacdo, quanto a identificacdo simbolica com o ambiente
tem a funcdo de favorecer a construcdo de sentidos pelo homem e em ambas as situacgdes faz-
se indispensavel o contato com os locais, implicando em dizer que a segregacao espacial na
cidade limita a apropriacdo da mesma por seus moradores.

No capitulo a seguir tratar-se-4 do método utilizado para investigar a afetividade
das pessoas com deficiéncia visual em relacdo a sua cidade, buscando estratégias que
viabilizem identificar a excluséo socio espacial possivelmente vivenciada pelos mesmos, mas
também o0s mecanismos empregados pelos tais para apropriar-se da cidade, apesar das

barreiras que dificultam este processo.
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4 TOCANDO E RETOCANDO A CIDADE: APREENSAO DOS AFETOS A PARTIR
DE ELABORACOES TATEIS

“Maos profundas de saber

Cheias de marcas de tanto tocar
Linhas que guardam histdrias

De ler, descobrir, apontar e afagar

Tua mao que é mais que uma parte de ti

Que te orienta, te conduz,

Te ilumina, te faz humano e tdo sensivel

Tua méo que segura o diploma, a bengala, e o teu filho!”
(Ana Kristia Martins)

Realizar uma pesquisa é aventurar-se por caminhos pouco ou ainda néo trilhados
na busca de respostas que ndo se sabe ao certo como encontrar. Nesta dificil tarefa, o ponto de
partida € uma peca chave para o sucesso da empreitada. Antes de saber aonde se quer chegar e
gue objetivos almeja-se alcancgar, € preciso ter clareza sobre quais as bases adotadas, ou seja,
0S conceitos que embasam a construgdo dos questionamentos, 0s paradigmas sobre o0s quais se
assentam as referéncias e a natureza dos problemas. Além disso, como aponta Creswell
(2010) € necessario avaliar e escolher consistentemente estratégias e métodos que possam
conduzir os esforcos do pesquisador a resultados que respondam as suas indagacades.

Assim, no intuito de atingir os objetivos propostos neste estudo, os quais estao
centrados sobre a forma como pessoas com deficiéncia visual agem, sentem e pensam sua
cidade, optou-se pela adocdo de um enfoque qualitativo de pesquisa. Chizzotti (2003) afirma
gue a pesquisa qualitativa pressupde uma partilha densa com o0s objetos de pesquisa, sejam
estes pessoas, fatos ou locais, a fim de que por meio de uma atencédo sensivel, o pesquisador
possa extrair dos mesmos, o0s seus significados, desde os mais evidentes, até aqueles que estdo
implicitos, traduzindo as informagdes obtidas em um texto escrito com perspicacia e
competéncia cientifica a partir da interpretacdo das informacGes obtidas e das teorias de
referéncia.

O enfoque qualitativo atende as necessidades deste estudo por priorizar, segundo
Flick, Von Kardorfr e Steinke (2000 apud GUNTHER, 2006), a forma como as condi¢Ges
objetivas de vida produzem significados subjetivos, compreendendo também que a realidade
social é concebida como construgdo e atribuicdo social de significados. Estes autores

ressaltam, ainda, o carater processual e reflexivo da pesquisa qualitativa, bem como o seu
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pressuposto de que a realidade social é comunicativa, o que torna o refazer do processo de
construcdo dessa realidade ponto de partida da pesquisa qualitativa (FLICK, VON
KARDORFR & STEINKE, 2000 apud GUNTHER, 2006, p. 202).

Outra caracteristica da pesquisa qualitativa € a variedade de métodos a serem
empregados, no intuito de alcancar a compreensdo da realidade, considerando-a como
fendémeno complexo. Flick e Cols (2000 apud GUNTHER, 2006, p. 202) ressaltam que 0s
métodos e técnicas devem adaptar-se ao objeto de estudo, havendo abertura, ainda, para que
dados ndo esperados sejam incorporados ao conjunto obtido pelos métodos pre-estabelecidos,
sendo esta flexibilidade caracteristica da pesquisa qualitativa.

Gunther (2006) indica a existéncia de 3 tipos de aproximacdo basica do objeto de
estudo em pesquisa qualitativa, sendo elas: observacdo, experimento e survey. A primeira
forma de coleta de dados consiste em observar os comportamentos, tais como eles acontecem
na realidade. O experimento depende do controle de algumas variaveis, realizadas em
situacBes artificialmente construidas, mediante as quais o comportamento dos sujeitos &
observado. Outra possibilidade ainda € interrogar os sujeitos acerca de seus comportamentos e
estados subjetivos em determinados contextos.

Considerando-se 0s objetivos deste estudo, optou-se por indagar aos participantes
sobre suas reacdes, comportamentos e sentimentos em relacdo a cidade de Fortaleza. Além de
investigar as ideias intelectuais dos participantes sobre a cidade em que vivem, esta pesquisa
visou revelar os sentidos mais profundos, construidos pelos cidad&os a partir do encontro com
Fortaleza. Assim buscou-se um método que representasse uma alternativa consistente para
alcancar tal proposito.

Bomfim (2003) afirma que € possivel conhecer a cidade utilizando-se a
afetividade como categoria mediadora da intersubjetividade, para tanto prop@e a utilizacdo do
Instrumento Gerador dos Mapas Afetivos (IGMA) como recurso de acesso aos sentimentos e
emocOes da pessoa em relacdo ao seu ambiente. Em sua pesquisa de doutorado Bomfim
(2003) propbs como questdo disparadora que o respondente representasse através do desenho,
a forma como Vvé, percebe ou sente o ambiente a ser investigado. A utilizacdo do recurso
imagético € uma estratégia para acessar os afetos, pois antes que a pessoa elabore por escrito
seus pensamentos, € convidado a manifestar-se de modo mais espontaneo, seguindo-se a este
item perguntas a serem respondidas por escrito, mas que, todavia, relacionam-se diretamente
com a imagem inicialmente produzida pelo respondente.

Apesar de ter utilizado o desenho como recurso deflagrador de sentimentos e

emog¢des, Bomfim (2003, p. 212) sintetiza os mapas afetivos como “[...] imagens ou
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representagdes assentadas em sinais emotivos ou expressivos, elaborados a partir de recursos
imagéticos (desenhos, fotos, objetos de arte).” Desta forma revela-Se a possibilidade do
emprego de outras vias de representacao a fim de atingir a expressédo afetiva dos sujeitos. Para
trabalhar esta metodologia com pessoas com deficiéncia visual, optou-se por um
redimensionamento do instrumento, admitindo-se suas possibilidades implicitas de aplicacdo
descritas em sua definicao.

Damasio (2000) chama a atencdo para o fato de que imagens ndo sdo apenas
visuais, bem como ndo séo estaticas. Ele reconhece a funcdo dos demais sentidos e o proprio

corpo integralmente como receptor de estimulos capazes de gerar imagens:

Refiro-me ao termo imagens como padrdes mentais com uma estrutura construida
com os sinais provenientes de cada uma das modalidades sensoriais - visual,
auditiva, olfativa, gustatéria e somato-sensitiva. A modalidade somato-sensitiva (a
palavra provém do grego soma, que significa "corpo”) inclui varias formas de
percepcdo: tato, temperatura, dor, e muscular, visceral e vestibular (DAMASIO,
2000, p. 401).

A auséncia da visdo altera a importancia da imagem visual para o sujeito, ao
mesmo tempo em que 0s outros sentidos ganham maior relevancia, gerando outras formas de
percepcdo e relagdo com o ambiente, as quais devem ser validadas a partir de sua
especificidade, evitando-se uma centralidade absoluta das percepg¢des visuais, reconhecendo
como distintas e ndo inferiores estas outras formas de apreensdo da realidade (KASTRUP,
2010). Vale salientar ainda que os sentidos remanescentes as pessoas privadas da visdo nao
tem a potencialidade de substituir aquele que estd ausente, pois cada sentido fornece ao
cérebro percepgdes distintas. Kastrup (2008) salienta que o tato, por exemplo, é um sentido
proximal e de contato, o qual ndo esta sujeito as mesmas propriedades e caracteristicas da
visdo, a qual, por sua vez, € um sentido de distancia. O principio de figura e fundo, bem como
a ideia de simetria ndo encontram equivaléncia no tato, provocando a constru¢do de imagens
distintas, com base nestes sentidos. A exploracdo tatil, por sua vez, combina-se a percepcdes
denominadas sinestésicas, formando a percepc¢do héaptica, a qual é composta pela juncao de
fragmentos, sempre aos pedacos, sendo, portanto sucessiva e até parcial, enquanto a visao
fornece uma imagem global dos espacos. Apesar das diferencgas perceptivas entre tato e viséo,
Kastrup (2008) afirma que em termos de resultado final, os resultados das percep¢des visual e
tatil podem ser semelhantes, embora a Gltima dependa de processos de integracdo e sintese
dispensados pela primeira.

Cardinali e Ferreira (2010) afirmam que “[...] o tato sdo os olhos dos cegos” (p.

52), alertando que entre os ndo videntes o corpo inteiro torna-se o ponto de conexdo e
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recepcdo de estimulos externos. Para estes autores as imagens tateis sdo construidas com
materiais concretos e possibilitam a pessoa com deficiéncia visual elaborar representacdes
mentais daquilo que toca. Cardinali e Ferreira (2010) destacam a relevancia do tato na
aquisicdo de informacbes e compreensdo do mundo por parte dos cegos, afirmando ser este
sentido imprescindivel a eles neste processo de contato com seu entorno. O tato faz sua
propria leitura do mundo.

Contudo mesmo entre as pessoas classificadas como cegas, ndao é possivel
delimitar genericamente a importancia atribuida a visdo, pois hd aqueles que nunca
desfrutaram de percepcdes visuais, ha ainda os que a perderam em tenra idade e outros que
apos varios anos de vivéncias visuais foram gradual ou subitamente privados da visdo. Além
disso, ha critérios subjetivos que interferem diretamente sobre as consequéncias da cegueira
para cada individuo. Sacks (2010) apresenta recortes autobiograficos de trés pessoas que
depois de conhecer visualmente o0 mundo, por diferentes causas tornaram-se cegas. Assim ele
observa que enquanto um deles declarou ter perdido a ideia do que é enxergar, sendo incapaz
de compreender perfeitamente conceitos como “aqui”, “ali” e “adiante”, outra pessoa sob as
mesmas condic¢Bes visuais construiu imagens mentais com riqueza de detalhes, ainda que
estas minucias fossem fruto de sua imaginacdo. Sacks (2010) cita ainda um terceiro caso de
pessoa cega, que passou a elaborar mentalmente imagens precisas de seu ambiente externo,
construindo um mundo visual virtual com alto nivel de verossimilhan¢a com o mundo real.

Em suas pesquisas com deficientes visuais, Kastrup (2010) destaca a ocorréncia
entre os cegos tardios, ou seja, aqueles que perderam a visdo ap6s os 5 anos de idade, do
redirecionamento da atencdo para os sentidos remanescentes. Na experiéncia de acesso a
obras de arte, especificamente com esculturas, esta autora enfatizou a utilizagdo do tato como
via de acesso a experiéncia estética, que envolve a emocdo. No contato com a cidade o tato é
bastante estimulado através da manipulacdo da bengala, instrumento que funciona como um
prolongamento do corpo que serve para informar quanto a obstaculos préximos (BASTO &
GAIOQ, 2010). Por estes motivos a elaboragdo inicial do instrumento, substituiu neste estudo a
elaboracdo de desenhos pela representacdo através de imagens tateis dos sentimentos e
percepcOes dos participantes acerca da cidade em que vivem.

O termo imagens tateis refere-se aquelas formadas a partir da utilizacdo deste
sentido, mas que em sua producdo podem incluir elementos percebidos por meio de estimulos
captados por outros sentidos. Os participantes deste estudo produziram imagens que podiam

ser tocadas, mas também apreciadas através da visdo, embora para 0s mesmos, elas
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estivessem disponiveis apenas ao tato e tenham sido produzidas com base essencialmente na
modelagem com as méos.

A opcao pelo trabalho com montagem e modelagem néo indica a impossibilidade
de pessoas com deficiéncia visual expressarem-se por intermédio dos desenhos, mas sim uma
opcdo metodoldgica, que remete, inclusive, a possibilidade de maior acesso do sujeito a sua
propria produgdo. Corroborando isto, temos o trabalho de Amiralian (1997) que demonstrou a
possibilidade da pesquisa utilizando desenhos com cegos, ressaltando a relevancia da
expressao imagetica como reveladora da subjetividade do eu, valorizando a criatividade e a
acdo mental envolvida nessa atividade, tendo realizado uma pesquisa com 18 sujeitos a partir
da utilizacdo do procedimento de desenho-estoria. A autora, enquanto psicanalista, solicitou
aos participantes de sua pesquisa a producdo de desenhos, a partir dos quais 0S sujeitos
deveriam elaborar historias, as quais se mostraram reveladoras de conteidos inconscientes,
atendendo aos critérios e objetivos do estudo. Embora alguns de seus sujeitos demonstrassem
certa resisténcia para desenhar, eles conseguiram expressar-se atraves deste recurso com uma
adaptacdo bem simples do instrumental adotado. Amiralian (1997) utilizou-se de uma
prancheta de madeira recoberta com uma tela plastica sobre a qual foi colocada uma folha de
papel sulfite. Os desenhos foram realizados com lapis nimero dois, que em contato com o
papel, na composi¢do descrita, produz marcas em relevo, que forneceu um retorno aos
participantes da pesquisa, acerca de suas elaboragdes.

Partindo desta possibilidade de trabalhar o recurso imagético com pessoas com
deficiéncia visual, propusemos a utilizacdo da modelagem como uma forma de unir imagem e
tato, permitindo ao sujeito maior controle sobre sua obra, melhor apreciacdo desta, além da
possibilidade de representacdo dos espacos utilizando-se materiais que de maneira mais densa
remetiam a forma como sdo percebidos e sentidos.

A atividade de criar imagens tateis buscou estimular a imaginacao e a criatividade,
constituindo-se assim em uma atividade emancipadora (VIGOTSKY, 2003) por oferecer aos
sujeitos a oportunidade de produzir e manifestar sua compreensao social e espacial da cidade

a partir de seus praéprios referenciais historicos, culturais e perceptuais.
4.1 Instrumento gerador dos mapas afetivos (IGMA)
No instrumento criado por Bomfim (2003) seguem-se ao desenho, perguntas

referentes ao significado do desenho para o respondente; sentimentos por ele despertados;

palavras-sintese dos sentimentos gerados pelo desenho e pelas questdes anteriores; o0 que
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pensa da cidade; comparacdo da cidade com algo; caminhos percorridos; participacdo em
associacOes e dados sécio-demograficos. Estes itens foram mantidos, feitas as devidas
alteracdes, por referirem-se, neste trabalho, a imagens tateis, em substituicdo as imagens
visuais, como no questionario original.

Embora os cegos sejam propensos a um bom manejo da palavra falada, sendo este
um de seus recursos para a compensacao da aquisicao de informagoes ausentes (VIGOTSKY,
1997), é preciso reconhecer que nem tudo pode ser expresso por meio da linguagem verbal,
por isso a utilizagdo do recurso imagético. O recurso a imagem visa estimular a criatividade e
a imaginacao, facilitando a elaboragéo e expressao dos sentimentos. Contudo algumas pessoas
convidadas a participar desta pesquisa mostraram-se resistentes a elaboracdo das figuras sobre
a cidade, havendo aqueles que se negaram a participar do estudo nas condi¢fes propostas.

Cada item subsequente ao elemento disparador inicial visou fornecer respostas
que respondessem as perguntas da pesquisa. Além daqueles originalmente compreendidos
pelo instrumento algumas questdes foram acrescentadas a fim de explicitar aspectos
relevantes e especificos a este estudo’.

Até a elaboracdo final do questionario, foram aplicados dois modelos prévios, que
demarcaram momentos distintos na pesquisa.

Em uma fase inicial de avaliacdo do instrumento, solicitou-se a trés participantes
que confeccionassem exclusivamente com massa de modelar, a sua forma de ver, sentir ou
representar a cidade de Fortaleza. A esta solicitacdo seguiram-se perguntas sobre a imagem
representada. Este instrumento organizou-se assim:

a) imagem tatil - produzida a priori a partir do uso exclusivo de massa de
modelar, constituiu a etapa inicial do instrumento, conforme instrugdo acima
referida;

b) significado da imagem - cada pessoa deveria explicar 0 que sua modelagem
representava para si;

c) sentimentos - explicitacdo dos sentimentos relacionados a imagem elaborada;

d) palavras-sintese — conjunto formado por seis palavras que refletissem o0s
sentimentos do sujeito quanto a imagem tatil que confeccionou e suas reacoes
diante das questdes anteriores. Conforme Bomfim (2003) afirma, nesta questéo

podem ser repetidas palavras ou expressdes presentes nas outras questdes,

"0 modelo do questionario encontra-se no Apéndice B.
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sendo estas, qualidades, sentimentos, ou substantivos que indiquem a saturacao
das respostas ou clarifiquem os seus sentimentos;

e) 0 que pensa da cidade — esta questdo possibilitou aos respondentes elaborar
textualmente ideias que ainda ndao haviam sido manifestas acerca da cidade;

f) comparacdo da cidade — nesta pergunta solicitou-se ao participante que
elaborasse, a partir de uma analogia, uma imagem de sua cidade, construindo
metaforas reveladoras de sentidos;

g) caminhos percorridos — este item questionou sobre 0s trajetos percorridos com
mais frequéncia pelos sujeitos, sugerindo que estes indiquem pontos de partida
e chegada e elementos que destacam como relevantes em seus percursos. Esta
questdo forneceu informagbes que indicaram o0s estimulos sensoriais
prioritarios a interpretacdo e compreensdo da cidade pelas pessoas com
deficiéncia visual;

h) participagdo em associagdo — indagou sobre a filiagdo do respondente a
alguma associacdo, esportiva, cultural, religiosa, artistica, politica ou outra.

Estas questbes permaneceram constantes em todos os instrumentos aplicados
nesta pesquisa. Durante o pré-teste foi perguntado aos participantes qual o nivel de
escolaridade de seus genitores, contudo esta pergunta foi excluida por ndo ter sido
considerada relevante para as analises posteriores.

Na segunda fase, apds a reformulacdo do instrumento, ao qual foram incluidas
algumas questfes, a pesquisadora comecou a realizar contatos com possiveis respondentes,
explicando-lhes sobre os objetivos do estudo e sobre a metodologia a ser utilizada. Ao saber
que o material adotado era a massa de modelar, uma das pessoas disse que ndo se incomodaria
em participar, entretanto alertou para o fato de que nem todos se sentem a vontade para
manipular tal material, 0 que gerou o questionamento sobre que recursos tateis poderiam ser
utilizados em conjunto com a massa de modelar.

Visando superar a representacdo através do uso exclusivo da massa de modelar,
qgue poderia gerar resisténcia a participacdo, foram selecionados materiais que pudessem
auxiliar a producdo das representagfes da cidade de modo manual e tridimensional,
privilegiando o sentido do tato.

Assim compuseram 0 material oferecido aos respondentes varios itens com

diferentes propriedades tateis, que deviam auxiliar os participantes na realiza¢do de sua tarefa.
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Figura 1 — Materiais utilizados na pesquisa

Fonte: Arquivo pessoal (2014). Descricdo: Materiais utilizados na produgdo dos mapas afetivos colocados sobre
uma mesa. Os materiais sdo: um pacote de algoddo, um pacote de palha de ago, um pacote de canudos de
plastico, palitos de madeira, copos plasticos, um pacote de velas, um jornal, um pacote de guardanapos,
pegadores de madeira, um pacote de barbante, uma caixa de palitos de fdsforos grande, uma tesoura sem ponta,
cola branca, fita adesiva transparente, uma caixa de massa de modelar, trés bonecos de lego e sete carrinhos de
brinquedo.

A seqguir a lista dos materiais adotados, os quais estdo disponiveis ao toque no
Apéndice D:

a) algodéo — selecionado devido a sua leveza e maciez;

b) palha de aco — representando aspereza;

c) canudos plasticos — sdo compridos e flexiveis, além de facilmente cortaveis;

d) palitos de madeira — semelhantes aos canudos sdo compridos, contudo sdo
rigidos e asperos ao toque;

e) copos plasticos — itens com formato redondo, flexiveis e oferecem a
possibilidade de comportar outros pequenos objetos, pois possuem volume;

f) velas — elementos compridos e grossos, diferente de palitos e canudos que sao
finos;

g) papel com diferentes texturas (sulfite, jornal, guardanapos, papel seda e papel
40 kg) — o papel 40 kg tanto serve para a escrita em braile como para a
producdo das imagens tateis, funcionando como base das producdes, ou outras
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funcgdes, conforme a imaginacdo de cada sujeito. Os demais papéis devido a
suas texturas e maleabilidade também foram escolhidos;

h) pegadores de madeira — selecionados devido a sua rigidez e por serem menores
que os palitos de madeira, tendo seu formato como diferencial;

i) barbante para varal — este material é longo e sua flexibilidade permite-lhe dar
voltas em tragcados de linhas;

J) palitos de fosforo grandes — materiais rigidos, finos e de menor tamanho que 0s
demais;

K) tesoura sem ponta — para que 0s sujeitos pudessem modificar os materiais ou
usar apenas parte deles;

I) cola branca e fita adesiva transparente — para facilitar a ligacdo de materiais na
montagem das imagens desejadas;

m)massa de modelar — este item continuou sendo oferecido aos participantes por
permitir a confeccdo de estruturas com varios formatos;

n) pequenos objetos (carros, bonecos de seres humanos e uma caixa de plastico) —
estes elementos foram escolhidos para que os sujeitos tivessem a opc¢do de ndo
modelé-los, apenas posicionando-0s na estrutura que construissem.

Na segunda fase do estudo além da alteracdo do material adotado para a aplicacéo
do instrumento, também foram incluidas questdes que ndo estavam presentes na primeira
etapa. A pergunta sobre o que gosta na cidade foi uma forma de destacar aspectos que
possivelmente favorecem a vinculacdo da pessoa com o ambiente, diante da falta de
acessibilidade ou de outros aspectos negativos. Enquanto a questdo sobre o que nédo gosta na
cidade prop0s-se a evitar uma visao idealizada do ambiente, caso esta se apresentasse.

O intuito de questionar acerca do que a pessoa gostaria que existisse em sua
cidade e o que mudaria na mesma foi estimular a imaginacdo do participante a fim de
conhecer suas necessidades espaciais.

Em relacdo aos dados pessoais considerou-se relevante conhecer o nivel de
deficiéncia da pessoa, conforme seus proprios critérios, ou seja, como a pessoa se avalia, se
como cega ou baixa visdo. Além disso, o tempo transcorrido desde o inicio da atual condicao
visual e a possivel causa e forma de aquisicdo da deficiéncia (congénita, progressiva ou
repentina) foram compreendidas como informag6es importantes neste contexto.

Outra informacdo solicitada foi sobre a realizacdo de curso de Orientagdo e

Mobilidade e a autonomia do sujeito para deslocar-se sem ajuda de cuidadores e/ou
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familiares. Também se indagou sobre o principal meio de transporte utilizado pelos
respondentes.

Fizeram parte ainda deste bloco de questbes, itens sobre a escolaridade dos
participantes, sua atividade laboral e sua renda média, bem como sua cidade de origem, tempo
de residéncia em Fortaleza e o bairro de seu atual domicilio, além de sexo e idade.

ApoOs a apresentacao deste trabalho a banca de professores para a qualificacao, foi
sugerido o acréscimo de trés itens ao instrumento: “Vocé¢ anda sozinho? Como vocé se
sente?”’; “O que faz voce feliz?”; “O que faz vocé triste?”. Tais perguntas visaram investigar
que elementos aumentam e quais diminuem a poténcia de acdo dos sujeitos na cidade,
reforcando as demais indagagdes do instrumento. O acréscimo destas questbes alterou o
instrumento constituindo uma terceira e ultima fase de sua elaboracéo e aplicacao.

A partir das respostas fornecidas as questdes do instrumento gerador, foi
elaborada uma sintese, sendo esta 0 mapa afetivo, onde foram registradas as caracteristicas
sociodemogréficas do sujeito, a estrutura de sua imagem, o significado atribuido a mesma, os
sentimentos relativos ao lugar, as qualidades do lugar, a metafora elaborada e o sentido
inferido do conjunto das respostas, conforme o quadro abaixo, adaptado a partir daquele
indicado por Bomfim (2003, p. 144):

Quadro 1 — Sintese do processo de categorizacdo voltado para a elaboracdo do mapa afetivo

da cidade.

Identificaciio | Estrutura | Significado | Qualidade | Sentiment o Metafora Sentido
N= *Mapa Explicagio Atributos do | Expressio Comparagao da Interpretagio
Sexo: eognitive de | do desenho & da | afetiva do cidade com alge | dada pelo
Idade: Lymch: respondente  |cidade, respondente | pelorespondente, | investigader 3
Escolaridade: | deserhode | scbre o apontados a0 desenho e | que tem como articulagio de
Cidade: menumento, | desenho. pelo 3 cidade. fungic s sentidos entre
Tempo de caminhos, respondente. elaboragio de as metiforas
residéneia lirnites, metiforas. da cidade & as
iquando nac confluéneia e outras
origindric). bairres. dimensies
atribuidas

*Metafdrioo pelo

desenho que respendente

£XpIe558, POl fqualidade &

analogia, o sentiment os).

sentimento

ol o estado

de dnimo do

respondente.

Fonte: Bomfim (2003, p. 144).
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4.2 Categorias de anélise

O objetivo do Instrumento Gerador dos Mapas Afetivos € identificar a Estima de
Lugar dos participantes em relacdo ao ambiente pesquisado. Segundo Bomfim (2003) a
Estima de lugar pode ser positiva ou negativa, e corresponde a uma categoria indicadora do
nivel de implicacdo da pessoa com seu entorno. A construgdo da Estima de lugar baseia-se em
varios aspectos, considerando: o nivel de apropriacdo do sujeito; a qualidade de habitacdo e
uso do ambiente, que engloba seguranca, limpeza, organizacdo, legibilidade, sinalizacéo,
acessibilidade, dentre outros; a qualidade dos vinculos sociais e de boa convivéncia; a
imagem social do lugar.

A Estima de Lugar positiva ou potencializadora é formada por sentimentos que
indicam vinculacdo do sujeito com o ambiente pesquisado, em uma relacdo na qual sdo
promovidos afetos que potencializam a acdo da pessoa. As imagens geradas pelo IGMA que
indicam estima potencializadora s&do agradabilidade e pertencimento. A Estima de Lugar
despotencializadora, por sua vez, é formada pelas imagens de destrui¢do e de inseguranca.

Na imagem de agradabilidade o participante foca sobre as qualidades positivas da
cidade, tais como belezas naturais, patriménio cultural, oportunidades de trabalho, dentre
outros. Os sentimentos relacionados a esta imagem tambeém s&o potencializadores, uma vez
que sdo gerados por uma leitura que valoriza o lugar.

As imagens de pertencimento sdo formadas pelos sentimentos que indicam
identificacdo do participante com o lugar, referindo-se a presenca de identidade com o lugar.

Na de destruicdo, o respondente enfatiza as caracteristicas negativas da cidade,
como ma infra-estrutura, caréncia de servicos e politicas publicas, dentre outros. Tristeza,
revolta e vergonha sdo alguns dos sentimentos associados a esta imagem.

A inseguranca corresponde as imagens de imprevisibilidade e instabilidade na
cidade. A pessoa sente-se ameacada pela cidade, pois ndo sabe se a surpresa sera positiva ou
negativa.

Existe ainda uma quinta imagem transversal as demais que € a de contraste. Esta
imagem caracteriza-se por uma polaridade tanto dos sentimentos, quanto das qualidades
atribuidas ao ambiente. Sua transversalidade faz com que ela néo seja positiva ou negativa em

si, 0 que ¢ inferido a partir da analise total das respostas do sujeito.
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4.3 Participantes da pesquisa

Integraram a amostra deste estudo, pessoas com mais de 18 anos, com cegueira ou
baixa visdo, moradores da cidade de Fortaleza. Como critério de participacdo a pessoa deveria
ter sido privada da visdo hé& pelo menos trés anos. O periodo de convivéncia com a deficiéncia
visual foi arbitrado com base na referéncia apontada por Barczinski (2001) de que 10 meses
seriam um tempo médio de aceitacdo da deficiéncia adquirida, o qual foi complementado com
aproximadamente dois anos, aos quais corresponderia um ano de reabilitacdo e outro de
adaptacéo e utilizacdo dos recursos adquiridos. Esta delimitagdo temporal visou ainda que as
experiéncias visuais do sujeito com a cidade ndo suprimissem as atuais vivéncias cotidianas.

Néo foram feitas especificacdes acerca do limite de idade ou da escolarizagéo.
Assim a amostra incluiu 20 homens e 17 mulheres, com idades entre 18 e 58 anos, com
diferentes niveis de escolaridade, variando desde o ensino fundamental incompleto até a pds-
graduacdo. Os resultados do levantamento dos dados biossociodemograficos serdo detalhados

no proximo capitulo.

4.4 Aplicagdo do instrumento

O instrumento foi aplicado individualmente e em pequenos grupos, conforme a
disponibilidade dos participantes. Os locais de aplicacdo foram a residéncia, o local de
trabalho ou estudo dos sujeitos, conforme sua sugestdo. Cada individuo foi previamente
informado acerca dos objetivos, procedimentos e implicacfes da pesquisa e consultado acerca
do melhor horario e lugar para que ele/ela pudesse responder ao instrumento. Vale ressaltar
que a primeira fase, destinada ao aperfeicoamento do instrumento foi realizada na instituicdo
de ensino superior a qual a pesquisadora esta vinculada. Os voluntarios foram conduzidos a
uma sala da universidade, onde havia uma mesa ampla com cadeiras e computadores com 0
programa Dosvox®.

O questionario foi disponibilizado em braile em arquivo de texto para ser lido
com auxilio de programas de leitura de tela para computador ou com softwares de ampliacdo
da fonte da letra do documento, de modo que cada sujeito teve liberdade para escolher a

forma com a qual se sentia mais apto a realizar a tarefa. O objetivo dessas multiplas formas de

8 Programa desenvolvido pela equipe do professor Antdnio Borges, na UFRJ, voltado para uso de pessoas com
deficiéncia visual, a fim de permitir a utilizagdo do computador pelas mesmas, a partir do emprego de recursos
SONoros.
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aplicacdo foi oferecer autonomia aos participantes valorizando suas formas de expresséo,
além de estar adaptado as suas necessidades. Priorizou-se que 0s sujeitos respondessem de
modo autdnomo as questdes do instrumento, fosse em braile’ ou no computador®.

Outra opcdo oferecida aos sujeitos foi a transcricdo de suas respostas pela
pesquisadora, que lia as perguntas e copiava suas falas com o simultaneo registro em &udio,
quando consentido. A necessidade de uma participacdo mais ativa por parte da pesquisadora,
quanto a auxiliar na resolucdo do questionario surgiu ainda durante a primeira fase de
aplicacdo do instrumento, quando uma das colaboradoras apresentou muita dificuldade para
ler os enunciados do instrumento no computador e para digitar suas respostas. Tal fato
evidenciou a priori a relevancia de dispor do questionario também em braile, o qual a
participante dominava, mas também gerou inquietacfes sobre outros possiveis sujeitos com
diferentes necessidades. Considerou-se inclusive a possibilidade de que alguém atendesse aos
critérios de inclusdo na amostra e ndo soubesse ler e escrever, ja que nivel de escolaridade nao
foi critério de excluséo.

Dentre os 37 sujeitos que participaram da pesquisa, 20 optaram pela transcricdo
de suas respostas pela pesquisadora, o que ocorreu por diferentes motivos. Alguns escolheram
esta forma de participacdo por acreditar que seria mais breve o tempo de aplicacdo do
questionario, supondo que a pesquisadora digitaria com mais velocidade do que eles. Outros
indicaram n&o ter habilidade suficiente com o computador para desempenhar tal tarefa e
também ndo ser capaz de escrever em braile com destreza. Acrescenta-se ainda a recusa da
grande maioria na gravacdo de suas falas, indicando diretamente que preferiam ditar
lentamente suas respostas.

Nas aplicacfes coletivas a pesquisadora obteve auxilio externo de voluntarios
eventuais previamente instruidos e informados sobre o estudo em desenvolvimento. A funcéo
destes colaboradores foi auxiliar no manuseio do computador e acompanhar 0s sujeitos
durante a aplicacdo, nos momentos em que a pesquisadora precisou ausentar-se para
transcrever individualmente as respostas de algum membro do grupo.

Durante a aplicacdo do instrumento, inicialmente os participantes receberam
explicacBes sobre os objetivos, metodologia e aspectos éticos da pesquisa, apds as quais foi

solicitada sua participacdo e assinatura do termo de consentimento livre e esclarecido™. Vale

% Codigo de leitura e escrita utilizado por pessoas com deficiéncia visual, constituido por um conjunto de 63
simbolos em alto relevo.

10 Através de programas de leitura de tela e de sintetizadores de voz os deficientes visuais podem fazer uso dos
recursos disponiveis no computador.

1 0 modelo do mesmo esta disponivel no anexo A.
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salientar que esta pesquisa foi submetida a apreciagdo pelo Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal do Ceara e aprovado em 18/03/2014, sob o numero de parecer
560209."

Posteriormente os materiais mediadores da construcdo das imagens tateis foram
dispostos em uma mesa e sugeria-se que os participantes identificassem que objetos haviam
sido trazidos para auxilid-los na realizagdo da atividade. Apoés esta identificacdo solicitava-se
a construcdo de uma imagem que representasse a sua forma de ver, sentir ou perceber a cidade
de Fortaleza. Quando cada sujeito sinalizava que havia concluido esta etapa, sua imagem tatil
era fotografada e indicavam-se as formas disponiveis para responder as questdes subsequentes
do instrumento. Finalizada a participacdo do sujeito na pesquisa, sua imagem tatil era
desmanchada para que o0s materiais pudessem ser reaproveitados pelos proximos

participantes.

4.5 Locus da pesquisa: a cidade de Fortaleza

Fortaleza foi uma das 6 cidades escolhidas para iniciar em 2010, o programa
Cidade Acessivel e Direitos Humanos do governo federal, juntamente com Rio de Janeiro -
RJ, Uberlandia-MG, Joinville-SC, Campinas-SP e Goiania-GO. Tais cidades foram
escolhidas, pois na data de inicio do programa ja haviam implementado politicas, projetos e
acoes de promocéo aos direitos humanos de pessoas com deficiéncia. O objetivo do projeto
era divulgar, incentivar e dar visibilidade as acdes e politicas executadas pelos municipios em
prol da inclusdo social de pessoas com deficiéncia, a fim de que estas pudessem servir de
referéncia para as demais cidades do pais. Além de apresentar agdes em execucdo, as cidades
comprometeram-se em ampliar seus projetos de inclusdo, contando também com a parceria do
governo federal. A selecdo das cidades foi realizada mediante preenchimento de um
questionario, no qual se indagou acerca dos recursos de acessibilidade disponiveis nas areas
de comunicacdo, salde, transporte publico, educacdo, cultura, esporte, legislacdo especifica,
habitacdo, mobilidade urbana e trabalho presentes em cada cidade.

De acordo com dados retirados do site oficial da Prefeitura de Fortaleza, esta
capital abriga atualmente mais de 2 milhdes e 400 mil habitantes, sendo a 5% maior capital
brasileira em contingente populacional. O transporte coletivo no perimetro urbano é realizado
por Onibus e metr6. Ainda segundo informagdes disponibilizadas pela prefeitura em sua

pagina virtual em 2013, a frota de 6nibus em circulacdo na cidade era composta por 1.923

12 A copia do parecer consubstanciado do Comité de Etica encontra-se no Anexo A.
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veiculos, dos quais 1.128, ou seja, 58,65% estavam adaptados para receber e conduzir pessoas
com deficiéncia. Estes dnibus possuem elevador acoplado, area para cadeirantes e assentos
preferenciais para pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida. A escolha das linhas em
que estes veiculos devem circular é feita mediante solicitacdo da comunidade ou avaliacdo
técnica da Empresa de Transporte Urbano de Fortaleza (ETUFOR) que para tal considera a
quantidade de pessoas com deficiéncia em cada bairro.

As outras modalidades de transporte publico, como Vvés e taxis também oferecem
algumas opcbes com acessibilidade. Dentre as 320 vds em circulacdo em 2013, 137, o
equivalente a 42,81%, estavam equipadas com plataforma elevatoria. Somando-se a estes
veiculos 40 taxis adaptados®®, com mesmo valor do taxi convencional.

Em relacdo a presenca de semaforos sonoros na cidade, 0s quais avisam através da
emissdo de um ruido a liberacdo da via para a ser atravessada, 0s dados encontrados datam de
2011. Em dezembro deste ano a Autarquia Municipal de Transito, Servi¢os Publicos e de
Cidadania (AMC) instalou um semaforo sonoro na Av. 13 de maio, o qual foi 0 11° da cidade.

A defasagem dos dados amplia-se ainda mais se considerarmos as informacoes
disponiveis acerca da distribuicdo de piso tatil em Fortaleza. Ndo foram encontrados dados
que precisem quantos quildmetros de vias publicas possuem tal recurso de acessibilidade.
Sabe-se por experiéncia pessoal que a Av. Monsenhor Tabosa, bem como o cal¢addo da Beira
mar e o Jardim Japonés sdo providos com esta tecnologia assistiva, todavia estas informacdes
ndo se pretendem conclusivas a este respeito.

Muito ainda ha para ser feito em Fortaleza quanto a garantia de acessibilidade a
todos, de modo que as praias e 0 rico comércio da cidade, assim como seu patriménio e

riqueza cultural, possam ser desfrutados por todos os seus moradores.

13 . . . on .
Taxi acessivel ao uso por pessoas com deficiéncia.
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5 BURILANDO SENTIMENTOS: IMAGENS AFETIVAS DE FORTALEZA

“Tudo € luz nas trevas de cada dia.

Cabeca fervendo em pensamentos convulsionantes.
Luta, trabalho, movimento e esperanca

Gritos, acao, siléncio e torpor lancinantes.

Barreiras conhecidas e invisiveis

Dragdes de ferro, concreto e indiferenca.

Nuvens de ressentimento, agressividade, medo e apatia.
Preconceito, discriminacdo, angustia e indoléncia. ”
(Ana Kristia Martins)

5.1 Caracterizacdo da amostra

A amostra foi composta por 37 participantes, de ambos 0s sexos, sendo 17
mulheres e 20 homens. A idade dos respondentes variou entre 18 e 58 anos, sendo a média de
idade dos homens superior aquela registrada entre as mulheres, a saber, 33,05 anos entre 0s
primeiros e 26,05 anos entre as ultimas. A média geral de idade foi 29,83 anos, embora possa
observar-se no quadro abaixo que mais da metade dos respondentes encontrava-se na faixa de
idade entre 18 e 28 anos de idade (56,76%), enquanto apenas 1 sujeito possuia idade entre 49

e 58 anos.

Gréfico 1 — Distribuicdo da amostra por faixa etaria e sexo
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Fonte: Elaborado pela autora
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Acerca da acuidade visual dos participantes, estes foram divididos entre pessoas
com cegueira total, ou parcial, também denominada baixa visdo. Tanto entre os homens,
quanto entre as mulheres, a cegueira total foi a condicdo mais prevalente, correspondendo a
70,27% da amostra, contra 29,73% de pessoas com baixa visdo, como pode ser observado no

quadro a seguir:

Gréfico 2 — Participantes de acordo com a acuidade visual
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Fonte: Elaborado pela autora

Quanto a escolaridade, a amostra variou desde o ensino fundamental incompleto
até a pés-graduacdo. Vale salientar que as trés pessoas que participaram da primeira etapa do
estudo ndo responderam a esta questdo. Tem-se a partir do grafico abaixo que a maior
incidéncia de respostas ocorreu no nivel superior incompleto, tendo 32,43% dos participantes
assinalado possuirem este grau de escolaridade. Esta prevaléncia foi comum entre homens e
mulheres, todavia a quantidade de homens que afirmaram possuir ensino superior incompleto
foi proxima aquela que afirmaram possuir ensino médio incompleto. Outro fato relevante é
que apesar da amostra concentrar-se em idade acima dos 18 anos, muitos dos participantes
ainda nao concluiram o ensino médio, 0 que sugere a existéncia de uma defasagem
educacional entre as pessoas com deficiéncia.

Dentre as 12 pessoas que indicaram nivel de escolaridade superior incompleto,

apenas dois néo estavam estudando durante o periodo da pesquisa, sugerindo que 0s mesmos
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tenham abandonado os estudos. N&o ter concluido o ensino médio parece dificultar o acesso
ao mercado de trabalho, pois entre as pessoas que possuiam nivel fundamental ou meédio

incompleto apenas trés exerciam atividades remuneradas.

Gréfico 3 — Distribuigdo dos participantes por escolaridade
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Fonte: Elaborado pela autora

Outro aspecto pesquisado foram as atividades realizadas pelos sujeitos em seu
cotidiano, em relagdo a educacdo e vida laboral. Observou-se que das 34 pessoas que
responderam a estes itens, apenas um ndo estuda nem trabalha, enquanto 37,84% exercem
ambas as atividades, havendo ainda aqueles que exercem apenas uma delas. Isto contraria o
imaginario popular segundo o qual as pessoas com deficiéncia ndo tém capacidade para
aprender e nem desenvolver atividades produtivas. O Gréafico abaixo apresenta as respostas

dos participantes da pesquisa acerca das atividades por eles desenvolvidas.
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Gréfico 4 — Distribuigdo de participantes por atividades realizadas
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Fonte: Elaborado pela autora

Entre aqueles que declararam exercer atividades laborais remuneradas, observou-
se que mais del/4 trabalham como revisor braile (26,92%), sendo esta uma atividade realizada
prioritariamente por pessoas com deficiéncia visual, devido a sua habilidade com este codigo
de escrita e leitura.

Golin (2003) destaca que comumente imagina-se que a pessoa com deficiéncia
visual podera exercer um numero limitado de atividades, restritas a alguns segmentos, tais
como trabalho em linhas de producdo, artesanato, musica e recentemente na area de
informéatica e telemarketing. Em sua pesquisa, ela identificou que as profissdes de
massoterapeuta e telefonista eram as mais recorrentes entre os sujeitos pesquisados, 0s quais
se revezavam nestas fungdes. Assim Golin (2003) enfatiza o papel dos estereétipos que
limitam as possibilidades de atuacdo profissional das pessoas com deficiéncia visual, pois lhes
atribuem caracteristicas que os limitam, desconsiderando-0s como seres totais.

A partir das respostas obtidas nesta pesquisa, entre as pessoas que estavam
trabalhando na data de aplicacdo do questionario, ndo se observou a predominancia de
pessoas com deficiéncia visual ocupadas em profissdes ou fungdes estereotipadas. Nenhum
dos respondentes afirmou trabalhar na funcdo de telefonista, ficando a profissdo de
massoterapeuta em 3° lugar em frequéncia de respostas. Apenas 12 das respostas dos
participantes corroboraram as afirmativas de Golin (2003), considerando-se a fungdo de
revisor braile sendo quase que exclusivamente exercida por pessoas com deficiéncia visual,

somando-se a esta a profissdo de massoterapeuta, indicada pela autora como predominante
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entre esse publico, e ainda a fungdo de operador de micro, ligada a informatica, que a mesma
indica como uma das novas areas de atuacéo das pessoas com deficiéncia visual.

Em quantidades absolutas, a segunda funcdo mais desempenhada pelos sujeitos
foi auxiliar/assistente administrativo, que obteve seis respostas, o equivalente a 23,08%
daqueles que trabalham. Exceto as func¢des de revisor braile, auxiliar/assistente administrativo
e massoterapeuta, ndo houve entre as outras respostas muitas repeticdes, indicando
variabilidade entre as funcbes e profissdes desempenhadas pelas pessoas com deficiéncia
visual. Entre as 26 respostas a pergunta sobre qual a atividade laboral exercida, foram
registrados nove ocupacgdes diferentes. Vale explicar que a funcdo bolsista, equivale as
atividades remuneradas por bolsa de estudos, exercidas por estudantes universitarios em
ambito académico, nas areas de ensino, pesquisa e extensdo, enquanto a funcdo de estagiario
equivale as atividades realizadas por estudantes de ensino médio em programas de
aprendizagem laboral. Ao perguntar sobre o trabalho das pessoas ndo se pretendeu fornecer
dados que pudessem subsidiar deducdes acerca deste tema quanto ao publico em questéo,
sabendo tratar-se de uma amostra por conveniéncia.

Assim, dos sujeitos pesquisados, pode-se dizer que 46,15% exercem atividades
tipicamente realizadas por pessoas com deficiéncia visual (revisor braile, massoterapeuta e
operador de micro), enquanto 53,85% ocupam funcdes e profissdes diversas. Este resultado
pode estar relacionado ao nivel de escolaridade da amostra, que concentrou a maior
frequéncia de respostas no nivel superior incompleto, totalizando 43,24% de pessoas que
cursaram ou estdo cursando a graduacdo. O maior nivel de escolaridade amplia as
possibilidades de colocagéo profissional das pessoas.

O gréafico abaixo apresenta as respostas dos sujeitos da amostra acerca de sua

ocupacdo laboral.
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Fonte: Elaborado pela autora
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A maior parte das pessoas que participaram deste estudo era natural de Fortaleza,

totalizando 75,68% da amostra. Em segundo lugar apareceram aqueles que eram naturais de

outras cidades cearenses (16,22%) e em menor frequéncia pessoas naturais de outros estados

brasileiros (8,11%).

Gréafico 6 — Local de origem dos respondentes
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Acerca da renda familiar dos participantes, observou-se que a maior frequéncia de
respostas ocorreu na faixa entre 2 e 3 salarios minimos (32,43%), sendo seguida daqueles que
recebem entre 1 e 2 salarios (21,62%). Dentre os 37 participantes, dois afirmaram
desconhecer sua renda familiar, e os trés primeiros sujeitos ndo foram questionados a este
respeito.

Apenas 18,92% do total de participantes informaram possuir uma renda superior a
trés salarios minimos, enquanto 67,57% possuem renda inferior a este valor, como mostra o

gréafico abaixo.

Gréfico 7 — Renda dos participantes em salarios minimos
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Fonte: Elaborado pela autora

A faixa de renda dos participantes indica que a maioria corresponde ao que
Bauman (2006) classificaria como individuos da ultima fila, os quais se encontram ligados a
cidade onde moram, sendo este o0 espaco de sua luta para alcangar uma posicdo decente no
mundo. Assim este grupo difere dos cidaddos da primeira fila, para 0s quais a cidade ndo tem
grande importancia, sendo mais uma dentre todas, ja que para este grupo os deslocamentos
sdo constantes e eles ndo estdo ligados a um lugar especifico. Nas palavras do autor: “Os
cidaddos da ultima fila estdo ‘condenados a permanecer no lugar’. Portanto, espera-se que sua
atencdo - cheia de insatisfagdes, sonhos e esperancas - dirija-se inteiramente para as ‘questdes
locais’”. (BAUMAN, 2006, p. 7).
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Um aspecto considerado de grande relevancia a ser conhecido foi a participacao
dos sujeitos em curso de Orientacdo e Mobilidade (OM)*, visto que o mesmo é parte da
reabilitacdo e visa instrumentalizar a pessoa com deficiéncia visual para a realizacdo de

deslocamentos autbnomos com maior seguranca.

Grafico 8 — Participantes que realizaram treinamento em Orientacéo e mobilidade
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Fonte: Elaborado pela autora

Constatou-se que a maioria dos participantes havia realizado treinamento em OM
(72,97%), o que ocorreu tanto entre as pessoas com baixa visdo quanto entre aquelas com
cegueira. Dentre os 10 participantes que ndo realizaram treinamento em OM, trés estavam
participando do mesmo durante o periodo em que a pesquisa foi realizada. Apesar de nao ter
sido adequadamente ensinado acerca das técnicas a serem utilizadas para obter mais
seguranca em seu deslocamento autdnomo, um dos respondentes (sujeito 34) afirmou “quase
sempre” movimentar-se sozinho pela cidade, enquanto os outros dois declararam “nunca”
sairem desacompanhados (sujeitos 11 e 20). Isto sugere que as aulas de OM ndo sdo
determinantes para a mobilidade autbnoma das pessoas com deficiéncia visual, embora seja

relevante, visto o alto indice de pessoas que se submeteram a este curso.

¥ Vide capitulo 1.
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5.2 Imagens tateis e mapas afetivos de Fortaleza

A partir da analise das imagens construidas pelos participantes acerca de sua
representacdo da cidade de Fortaleza e das respostas ao questionario subsequiente foram
construidos os mapas afetivos dos participantes. A elaboracdo do sentido atribuido a cada
conjunto de respostas baseou-se na analise de conteido categorial e na anélise do subtexto, do
sentido e do motivo (BOMFIM, 2003, P. 152), onde a autora inspirada em Vigotsky (1991)
propde o método de apreensdo dos afetos. Esta articulacdo conduziu a formacdo das imagens
de Fortaleza para as pessoas com deficiéncia visual.

As imagens geradas nesta pesquisa foram: inseguranca, agradabilidade, destruicéo

e contraste. A frequéncia com que tais imagens apareceram esta no grafico abaixo.

Gréfico 9 — Imagens da cidade de Fortaleza
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Fonte: Elaborado pela autora

As representacOes tateis elaboradas pelos respondentes na aplicacdo do IGMA
nesta pesquisa foram classificadas, a partir dos mesmos critérios utilizados no instrumento
original (BOMFIM, 2003), em metaféricas ou cognitivas/isomérficas. Dentre os 37
respondentes, apenas cinco construiram representacBes cognitivas, das quais duas
representavam caminhos percorridos com frequéncia pelos sujeitos, duas apresentavam uma

visdo global da cidade e uma delas propunha-se a reproduzir um dos pontos turisticos da
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cidade com seu entorno urbano. Nos tdpicos a seguir serdo apresentadas as imagens afetivas
dos respondentes em relacdo a cidade de Fortaleza.

5.2.1 Imagem de inseguranca

Juntamente com a imagem de contraste, esta foi a mais freqiiente neste estudo,
aparecendo em 12 instrumentos, representando 32,43% das respostas.
O quadro abaixo apresenta as metaforas construidas pelos participantes para a

imagem de inseguranca.

Quadro 2 - Imagens de inseguranca de Fortaleza segundo os participantes

Cidade ledo faminto pronto para atacar Cidade prédio em construcdo
Cidade labirinto Cidade forno muito quente
Cidade filme de terror Cidade Rio de Janeiro

Cidade terremoto Cidade casa em reforma constante
Cidade espaco cheio de obstaculos Cidade labirinto

Fonte: Elaborado pela autora

Os sentimentos e qualidades atribuidos a cidade nesta imagem estdo elencados na

tabela abaixo.

Quadro 3 - Imagem de inseguranca

Qualidades Sentimentos

Dificuldades, obstaculos, complicada, Tristeza, ansiedade, inseguranca, desconforto,
desagradavel, estrutura deficiente, desrespeito, agonia, indignacdo, sentimento de
inacessivel, perigos, caotica, violenta, desvantagem, raiva, chateacdo, desanimo,
insegura, inconveniéncia, incompreensao, complexo de inferioridade, sentimento de querer
agitada, falta de humanismo, riscos, fazer alguma coisa, mas sem saber por onde
desafio, assaltos, mortes, miséria, comecar, nervosismo, desprezo, revolta, sensacao
injustica, imobilidade, selva de pedras, de inutilidade.

apatica, turbilhdo, incompatibilidade.

Fonte: Elaborado pela autora

A inseguranca nas cidades estd normalmente associada a violéncia e a
criminalidade crescente nas grandes metropoles, que redefine as formas de ocupacgédo e
apropriacdo dos espacos publicos. Bauman (2006) refere que a inseguranca moderna esta
relacionada a sensacdo da auséncia de seguranca, o que implica dizer da ndo necesséria
existéncia de um risco real. O perigo estd na incapacidade de controlar todas as circunstancias

externas, 0 que gera medo e ansiedade.
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No mapa n° 11, o respondente enfatiza a violéncia, os assaltos e mortes, como

principais caracteristicas da cidade, o que provoca em si 0 sentimento de tristeza, como pode

ser observado na imagem, bem como no quadro sintese de suas respostas:

Figura 2 — Imagem tatil do IGMA n° 11

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descricdo: Uma estrutura construida em massa de modelar marrom, com
uma base em forma de linha, sobre a qual estd uma protuberancia também de massa de modelar, ao final da qual
esta uma coluna no lado direito feita de massinha.

Identificacdo

N°.11

Masculino

25 anos

Médio Incompleto
Nao trabalha

Fortaleza
Cegueira
Adquirida
Estrutura Metaférico
Significado Minha obra significa a violéncia da nossa cidade em geral, pois toda hora
acontecem varios casos de violéncia, como assaltos, mortes e etc.
Qualidades Violéncia, assaltos, mortes, drogas, sem seguranca.
Sentimentos Tristeza
Metéfora Com filme de terror.
Sentido A cidade filme de terror é aquela em que a inseguranca gerada pela violéncia

manifesta através de assaltos e mortes provoca sentimentos de tristeza.




80

Conforme define Bomfim (2003, p. 135) a categoria inseguranga caracteriza-se
pela presenca de elementos que denotam instabilidade, devido a imprevisibilidade das
circunstancias. No caso acima esta imprevisibilidade caracterizou-se pelo medo diante de uma
cidade violenta, com alta criminalidade. Esta inseguranca, contudo, ndo é a mesma presente
nas demais representacOes desta categoria. Ela pode provocar ansiedade, medo e nervosismo,
como indica a participante n® 20, para a qual a inseguranca estid associada aos riscos e
obstaculos provocados pela pouca acessibilidade na cidade para pessoas com deficiéncia, a
qual se amplia diante da falta de informacéo das pessoas sobre a deficiéncia visual, que assim

ndo podem oferecer as ajudas necessarias.

Figura 3 — Imagem tatil do IGMA n°. 20

!

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descricdo: Trés bonecos de lego colocados em pé, dois sobre uma folha de
papel e um sobre a mesa, voltados para diferentes lados. Sobre a folha de papel ainda estdo trés carrinhos de
brinquedo indo na dire¢do dos bonecos e uma vela na extremidade da folha.
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Identificacdo | N°. 20

Feminino

24 anos

Superior Incompleto
Né&o trabalha

Fortaleza
Cegueira
Adquirida
Estrutura Metaforico
Significado Representa as dificuldades e obstaculos que encontro todos os dias nas ruas e locais

por onde passo Dificuldades para encontrar ajuda, pois algumas vezes as pessoas
nem sabem direito como se aproximar ou fornecer a ajuda necessaria.

Qualidades Obstaculos; dificuldades; falta de ajuda; desafios; descoberta; perigo; risco; cidade
muito bonita; baixo acesso para deficientes.

Sentimentos Medo; ansiedade; nervosismo.

Metafora Um prédio em construcdo, cheio de riscos e obstaculos pelo caminho.

Sentido A cidade prédio em construcdo é aquela em que a inseguranga caracteriza-se pela
existéncia de obstaculos e dificuldades que geram perigos e desafios para o0s
deficientes, provocando sentimentos de medo, ansiedade e nervosismo ante a
possibilidade de ndo receber ajuda externa.

Uma jovem estudante de 20 anos refere tanto sua inseguranca devido a falta de
acessibilidade fisica da cidade e despreparo das pessoas para auxiliar a pessoa com deficiéncia
visual, quanto pelos altos indices de violéncia por ela percebidos, reunindo a inseguranca
conforme percebida pelos dois respondentes anteriores, demonstrando a multiplicidade desta

categoria, de acordo com os dados levantados nesta pesquisa.

Figura 4 — Imagem tétil do IGMA n°. 37

o
Fonte: Elaborado pelo respondente. Descricdo: Uma construcdo quadrada feita de palitos de madeira, pregada
por massinha de modelar, dentro da qual existe um tridngulo também com palitos de madeira. Dentro do
triangulo encontram-se trés carrinhos de brinquedo. Nos vértices do quadrado e do tridngulo estdo pregados
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palitos. Pelo lado de fora do quadrado estdo um boneco sentado distante de todos, um boneco em pé segurando
massinha de modelar como se fosse uma bandeja, indo em direcdo a uma caixa de massinha sobre a qual esta
mais massinha de modelar, e sentados & beira da caixa estdo dois bonecos.

Identificacdo | N° 37

Feminino

20 anos

Fundamental Incompleto
Né&o trabalha

Maracanaul
Cegueira
Congénita
Estrutura Metaférico
Significado O desenho que eu fiz foi varias pessoas em um restaurante sentadas, onde havia um

lugar que era inacessivel, que tinha os carros e no meio dessas pessoas tinha uma
pessoa com deficiéncia visual. O garcom trouxe 0 prato para essa pessoa e
simplesmente jogou o prato em cima do deficiente e ele ficou procurando com as
MAos.

Qualidades Inacessivel, despreparo das pessoas, falta de respeito, falta de atengdo, Onibus
lotados demais, cidade é um lixo, muito insegura, muito engarrafada.

Sentimentos Tristeza.

Metéfora Um terremoto, porque é um morto todo dia, existem muitas mortes, todo dia é um
morto, todo dia & um assaltado.
Sentido A cidade terremoto € aquela em que a falta de acessibilidade, falta de respeito,

engarrafamento, mortes e assaltos provocam inseguranca.

A variedade de estimulos e acontecimentos simultdneos na cidade constitui uma
ampla quantidade de informacdes, que a pessoa com deficiéncia visual pode sentir dificuldade
para interpretar, gerando incompreensao, que por sua vez provoca 0 medo. Nao conhecer bem
0 ambiente ao redor aumenta para o participante 01 o medo e o sentimento de inutilidade
diante da sensacdo de que a cidade pode ataca-lo a qualquer momento, sem que ele possa
defender-se. Lynch (1998) afirma que as cidades oferecem informagdes aos seus habitantes,
gue podem ser mais ou menos claras para eles. Quanto mais faceis de serem interpretadas
estas referéncias melhor seré a orientacdo das pessoas em seu espaco. Assim como um texto a
cidade também pode ser lida com maior ou menor clareza.

No caso das pessoas com deficiéncia visual, a caréncia de informagdes acessiveis
aos seus sentidos dificulta a legibilidade da cidade, obstruindo sua orientacdo e mobilidade no
espaco urbano.

Seu mapa afetivo foi assim sintetizado:
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Figura 5 — Imagem tatil do IGMA n°. 01

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Uma construgdo feita de massa de modelar de diversas cores
(azul, marrom, branco, amarelo e verde). Uma linha de massinha sobre a qual estdo colocados da esquerda para a
direita uma estrutura de base fina e topo oval, seguido por varios obstaculos feitos com bolas de massa de
modelar e no canto direito uma coluna também de massinha.

Identificacdo | N°.01

Masculino

19 anos

Médio Incompleto
Assistente administrativo
Fortaleza

Cegueira

Congénita

Estrutura Metaférico

Significado Significa minhas dificuldades com relagcdo ao meu entorno, ou seja, a cidade onde
moro.

Qualidades Turbilhdo, dificuldades, incompreensdo, incompatibilidade, chatice, imobilidade,
inexperiéncia, selva de pedras, apatica.

Sentimentos Medo, revolta, sensacao de inutilidade.

Metafora Um ledo faminto, pronto pra atacar.

Sentido A cidade ledo faminto pronto pra atacar € aquela em que sua inseguranca apresenta-
se como um turbilhdo, em que as dificuldades provocam incompreensao,
incompatibilidade e imobilidade, de maneira que se assemelha a uma selva de
pedras, produzindo sentimentos de medo, revolta e inutilidade.




84

No mapa 25 tem-se uma resposta semelhante a anterior, em que o sujeito associa
qualidades como cadtica, agitada e violenta a inconveniéncia e incompreensdo, sugerindo que
ndo apenas a violéncia provoca inseguranca e desconforto, mas também a dificuldade de
apropriar-se adequadamente dos espagos publicos, que produz a sensacdo de instabilidade.

Figura 6 — Imagem tatil do IGMA n°. 25

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descricdo: Os contornos de uma pista construido com palitos de fosforo,
dentro da qual estdo quatro bonecos e nove carrinhos de brinquedo, distribuidos de forma aleatéria.

Identificacdo | N°. 25

Masculino

36 anos

Médio completo
Operador de Micro

Fortaleza
Baixa visdo
Congénita
Estrutura Metaforico
Significado Cadtica.
Qualidades Caotica, inconveniéncia, violento, inseguro, incompreensdo, agitada.
Sentimentos Inseguranca, desconforto, desrespeito.
Metéfora Uma casa em reforma constante.
Sentido A cidade casa em reforma constante é cadtica, agitada e violenta, além disso, sua

inconveniéncia e incompreensdo aumentam sua inseguranca, gerando sentimentos
de desconforto e desrespeito em seus moradores.

Embora ndo evidencie explicitamente seus medos nas respostas ao questionario, o

sujeito que construiu as respostas do mapa de n° 10 elaborou uma imagem onde apresentava
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0s problemas de mobilidade da pessoa cega ao transitar pelas ruas com lixo, calgadas
desniveladas e sinalizacdo inadequada, além de incluir a cena de uma pessoa morta em um

caixdo.

Figura 7 — Imagem tétil do IGMA n°. 10

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Do lado direito da mesa um boneco com a méo estendida, na sua
lateral um copo de pléastico cheio de bolas de jornal, a sua frente vérias bolas de jornal e pedacos de plastico, do
lado esquerdo uma estrutura de massinha marrom em formato de cruz, um boneco deitado na mesa sobre o qual
estd uma caixinha preta e mais abaixo no mesmo canto uma estrutura de massinha de varias cores que também
contém pedacos de canudos sem formato definido e na frente dessa estrutura um carrinho de brinquedo.

Identificacdo | N°. 10

Feminino

21 anos

Médio completo
Massoterapeuta
Fortaleza

Cegueira Adquirida

Estrutura Metaforico

Significado A inseguranca, o descaso, o preconceito e a falta de oportunidade.

Qualidades Injustica, inseguranca, descaso, preconceito, falta de oportunidade, méaos atadas,
desunido, irresponsabilidade, miséria, paraiso com muitos podres.

Sentimentos Raiva.

Metéfora Com um labirinto, cheio de obstaculos.

Sentido A cidade labirinto cheio de obstaculos é aquela em que a inseguranca manifesta-se
através da miséria, injustica, irresponsabilidade, descaso, preconceito, inseguranca e
falta de oportunidades, despertando o sentimento de raiva.

Dentre os 12 mapas afetivos em que se destacou a imagem de inseguranga, oito
relacionaram-na diretamente com a questdo da mobilidade urbana e de suas dificuldades para
a pessoa com deficiéncia visual. As barreiras impostas pela falta de acessibilidade
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arquiteténica e atitudinal enfraquecem a compreensdo que os individuos tém sobre si mesmos.
Como demonstra um homem cego de 35 anos, ao comparar sua capacidade de deslocamento
com aquela apresentada por pessoas videntes. Dessa forma ele sente-se inferiorizado e
incapaz. Bauman (2006) afirma que quando a solidariedade é abandonada em detrimento da
competicdo, os individuos sentem-se sozinhos e inadequados. Na concepgao espinosiana as
causas adequadas potencializam o conatus do individuo e as inadequadas levam a uma
poténcia de padecimento (ESPINOSA, 1996). Em seu contato com a cidade o sujeito 22 nao
age sobre o ambiente, mas apenas reage as circunstancias que Ihe sdo impostas, o que provoca
em si a sensacdao de impoténcia, j que em tais situacdes ele ndo é causa de si mesmo. No
mapa deste sujeito, tanto na imagem elaborada, quanto nas respostas dela decorrentes

percebe-se a insatisfacdo com o espaco e a énfase sobre as dificuldades cotidianas.

Figura 8 —

R

Imagem tatil do IGMA n°. 22

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Sobre uma folha de guardanapo, em um canto, pregado com
massa de modelar esta um palito de fésforo, e no outro canto, também pregado com massa de modelar, um palito
de madeira comprido. Massinha amarela sobre o guardanapo para firmar um boneco de lego e dois carrinhos. O
boneco esta virado para uma direcdo e os carrinhos para outra.
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Identificacdo | N°. 22

Masculino

35 anos

Superior Incompleto
Revisor Braile
Canindé

Cegueira

Adquirida

Estrutura Cognitiva

Significado A minha expressao artistica € um pouco da dificuldade que eu vivencio no meu dia
a dia, quando eu desgo do Onibus até eu chegar aqui no meu local de trabalho.

Qualidades Dificuldades; complicada; desagradaveis, desimportante, obstaculos, estrutura
deficiente, calcadas.

Sentimentos Sentimento de desvantagem, chateacdo, desanimo, raiva, complexo de inferioridade.

Metéfora (Sem resposta)

Sentido A cidade representada transmite inseguranca, pois sua estrutura deficiente com
muitos obstéculos e dificuldades a mobilidade faz com que os deficientes sintam-se
desanimados e chateados por perceberem-se incapazes de realizar suas atividades.

Percebe-se assim a predominancia, nesta imagem, de sentimentos negativos, como
medo, tristeza, desanimo e ansiedade que despotencializam o sujeito para a acao e propiciam
uma menor implicacdo destes com a cidade, que por sua vez € vista como uma barreira a ser

ultrapassada.

5.2.2 Imagem de contraste

As metéforas construidas pelos participantes para a imagem de contraste estdo

elencadas no quadro abaixo:

Quadro 4 — Imagens de contraste de Fortaleza segundo os participantes

Cidade ameixa feia e |Cidade doce de leite | Cidade pessoa complicada,
rugosa ficando azedo mas maravilhosa
Cidade semente de | Cidade circo Cidade  que ndo  tem
mostarda comparacao
Cidade transporte coletivo | Cidade sapato novo que | Cidade polvo

faz calo
Cidade sem freio Cidade linha do horizonte | Cidade mar quentinho

Fonte: Elaborado pela autora.

A imagem de contraste apareceu em 12 mapas afetivos, assim como a imagem de
inseguranca. Os sentimentos e qualidades que caracterizam essa imagem estdo dispostos

abaixo:
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Quadro 5 — Imagem de contraste

Qualidades Sentimentos

Favela/casas de alto luxo, transito caotico, Solidao, sufocamento, indignacao,
diverséo, parte comercial bem impoténcia, esperanga, tristeza, revolta,
desenvolvida/pouca iluminacdo, cidade bem repugnancia, insatisfacdo, vergonha, odio,
desenvolvida e com boa alegria, satisfagdo, respeito, felicidade,
infraestrutura/pobreza, ruas esburacadas e capacidade de fazer algo, injustica,
engarrafadas/tentativa de resgate da natureza, afetividade, medo, encantamento, zangada,
transporte  puablico  caotico/convivéncia, preocupagdo, egoismo, estresse, luxdria,
muitos problemas/apropriagcéo, cidade boa falsidade, frustracdo, desamparo, paz,
para se viver/cidade mal administrada, sensacdo de exclusdo, estresse, nervosismo,

Dificuldades/criatividade, calcadas saudosismo, paixdo, amor, vontade de
inexistentes/banho  de  sol, lixo/praias, superar as barreiras, simpatia, perseveranca.
nenhuma acessibilidade/efervescéncia social

e cultural, desafios/ Interacéo,

sensibilidade/falta de hospitais,

dedicacdo/assaltos, barreiras/adaptacéo,

conforto/apertado,

entretenimento/estagnacdo, lazer/ batalha,
comunhdo/ exclusdo social, bela para alguns
e mascarada para 0 povo, desigualdade/
beleza, obstaculos nas ruas/vitoria, cidade
maravilhosa/negligéncia,

recordacdo/retrocesso, falta de
educacédo/pessoas boas e bem humoradas,
falta de mais apoio dos
governantes/sinceridade, lembrangas
boas/descaso, infra-estruturam

caotica/naturalmente boa.
Fonte: Elaborado pela autora.

A imagem de contraste caracteriza-se pela polaridade de sentimentos e
caracteristicas da cidade, na qual coexistem inimeras situacdes e realidades, produzindo
diferentes vivéncias para a mesma pessoa. Sao varios 0s aspectos divergentes na cidade, e as
pessoas que participaram deste estudo abordaram alguns dos mesmos.

Nos mapas 19 e 35 os contrastes na cidade expressam-se através da coexisténcia de
pessoas com alto poder aquisitivo e outras que devido a escassas provisdes financeiras sao
excluidas e privadas de direitos basicos, tais como o acesso a moradia de qualidade. Mesmo
residindo préoximo geograficamente as classes mais abastadas, um enorme contingente
populacional permanece & margem, o que ratifica a afirmacdo de Bauman (2006) que enfatiza
0 crescente distanciamento em relacéo as localizagdes e as pessoas fisicamente vizinhas, mas

econdmica e socialmente distantes.
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No mapa 19 a favela é representada como um lugar apertado, com alta densidade
demografica, situada nas proximidades de pontos turisticos e de &reas bastante valorizadas,
onde predomina o conforto, a amplitude e a disponibilidade de recursos. Frattari (2009)
afirma que a vulnerabilidade social reverbera na exclusdo habitacional, através da

estigmatizacdo de zonas urbanas, de acordo com sua ocupacao. Nas palavras da autora:

Os grupos sociais marginalizados vivenciariam um processo de vulnerabilidade
social em funcéo do crescente desemprego, desestruturacdo familiar, abandono do
poder publico, auséncia de direitos sociais, isolamento social e estigmatizacdo dos
bairros em vias de guetificagdo. Desse modo a marginalidade social é transformada
em excluso territorial. (FRATTARI, 2009, p. 10).

Figura 9 — Imagem tatil do IGMA n°. 19

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descrigdo: Uma folha de papel verde com algod&o pregado em seu contorno
do lado esquerdo e em suas laterais até metade destas. No lado direito massinha de modelar em forma de
quadrados grandes e pequenos. Abaixo dos quadrados duas listras de massinha colocadas no mesmo sentido dos
quadrados (vertical) e uma na horizontal.

A participante assim descreveu sua imagem: “Essa representacéo que eu fiz € uma
imagem que eu tenho sempre que eu estou chegando em Fortaleza de algum lugar, no aviao
eu vejo as pessoas dizendo “a gente so6 v€ os quadradinhos 14 em baixo [...] Ah, o mar ¢ lindo”
e eu fico imaginando o mar macio, bonito, por isso que eu fiz ele de algodao. E dizem que a
cidade é como uns quadrados, entdo eu fiz os quadrados e a favelinha tudo bem pequenininho
e 0 resto sdo quadrados grandes. Entdo eu fiquei imaginando e imaginei agora pra fazer o
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desenho dessa forma. Sei que tem muitos problemas, muitas outras coisas na cidade, mas o
que eu consegui visualizar foi isso ai.” (Mapa 19)

Ao observar 0 mapa afetivo desta participante € possivel perceber sua vinculacéo
positiva com a cidade, potencializada pela atracdo pelo mar, uma das riquezas naturais de
Fortaleza, contudo o medo, a preocupacao e a tristeza estdo presentes devido a violéncia e aos
obstaculos nas ruas que dificultam a acessibilidade.

Identificacdo | N°. 19
Feminino

48 anos
Mestrado
Professora
Piquet Carneiro
Cegueira
Congénita

Estrutura Cognitiva

Significado Essa representacdo que eu fiz é uma imagem que eu tenho sempre que eu estou
chegando em Fortaleza de algum lugar [...]

Qualidades Desigualdade; conforto; apertado; oceano; barulho do mar; batalha; obstaculos nas
ruas; vitoria; cidade maravilhosa; ladrdo; assalto.

Sentimentos Afetividade; encantamento; preocupacao; alegria; zangada; medo; triste.

Metéfora Com um doce de leite ficando azedo. Doce de leite € uma das coisas que eu mais
gosto e quando ele t& ficando ruim a gente perde um pouco o gosto de saborear. Nao
seria propriamente azedo, mas ficando velho, um doce envelhecido, porque essa
cidade é maravilhosa, mas quando a gente pensa de enfrenta-la a gente ja fica triste

[.]

Sentido A cidade doce de leite ficando azedo é aquela em que a alegria, 0 encantamento e a
afetividade de morar em uma cidade maravilhosa, banhada pelo mar, contrastam
com as desigualdades sociais, 0s assaltos, os obstaculos nas ruas e a preocupacao, 0
medo e a tristeza oriundas de tais situacgoes.

A participante 35, ao observar os contrastes da cidade, menciona 0s espagos
naturais como praias e tentativa de resgate da natureza, em contraponto ao transito cadtico,
que a prépria respondente considera caracteristica inerente as grandes metrépoles. Em
paralelo destaca também a desigualdade na qualidade habitacional dos moradores da cidade.
Sua imagem é bastante rica de detalhes, pois a universitaria procura expressar em sua
representacdo todos os aspectos da cidade que julga relevantes, formando um mapa geral da
cidade. Seus sentimentos também se coadunam com esta multiplicidade de aspectos
observados em Fortaleza, sendo tanto potencializadores como satisfacdo e felicidade, quanto
despotencializadores como tristeza, sufocamento, revolta e indignacgdo. Sintetizando o mapa

35 tem-se:
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Figura 10 — Imagem tatil do IGMA n°. 35

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: No canto esquerdo ha um pegador e varios carros enfileirados e
ao fundo uma coluna de massa de modelar. A direita um durex com duas bolas de massa sobre ele e dois
bonecos sentados proximos a ele, mas de costas um para o outro. Atras deles estd uma base de massa de modelar
com varios palitos presos nela. Vizinho a coluna de massa de modelar estdo bolinhas sobrepostas de massa de
modelar e ao seu lado uma bola achatada de massa azul com pontos marrons. Mais a direita h4 quatro palitos
sustentados cada um por uma bolinha de massa de modelar e entre eles trés carrinhos.

Identificacdo | N°. 35

Feminino

24 anos

Superior incompleto
Bolsista

Fortaleza

Baixa visdo
Congénita

Estrutura Cognitiva

Significado Eu tentei fazer uma representacdo geral da cidade, tendo em vista as varias nuances
por mim observadas [...]

Qualidades Futebol, praias, tentativa de resgate da natureza, favela, casas de alto luxo, transito
caotico, diversdo, parte comercial bem desenvolvida, pouca iluminacéo, cidade bem
desenvolvida e com boa infra-estrutura, pobreza, ruas esburacadas e engarrafadas,
transporte publico cadtico, maresia, cinema, escuriddo, muitos problemas, cidade
boa para se viver.

Sentimentos Satisfacdo, tristeza, revolta, indignacao, sufocamento, felicidade.

Metafora Um polvo, porque é uma cidade cheia de nuances.

Sentido A cidade polvo é aquela em que seus contrastes aparecem na imagem de uma
cidade bem desenvolvida, com boa infra-estrutura, com praias, e natureza,
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promovendo sentimentos de satisfacdo, felicidade e proximidade por um lado,
porém contrastando com ruas esburacadas e engarrafadas, pobreza, pouca
iluminacdo, transporte publico caotico, que produzem sentimentos de tristeza,
indignacdo, revolta e sufocamento.

O mar aparece como elemento de atracdo e lazer no mapa 30, no qual o
participante também destaca a falta de acessibilidade, que é sentida por ele como exclusao
social. O participante principia sua explicacdo da imagem por ele construida, buscando
destacar os aspectos positivos de Fortaleza, apesar de explicitar os obstaculos encontrados
pelas pessoas com deficiéncia visual no tocante a mobilidade urbana. Os adjetivos atribuidos
a Fortaleza e a forma de destaca-los, indica uma implicacdo positiva deste sujeito com a
cidade.

A imagem tétil por ele elaborada ja demonstra a polaridade de experiéncias
vivenciadas na cidade, que nela identifica tanto aspectos potencializadores, quanto
despotencializadores. Ele busca apresentar estas nuances atraves de sua imagem e suas

respostas, como mostradas abaixo:

Figura 11 — Imagem tatil do IGMA n°. 30

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descricdo: No canto direito um sol feito de massinha de modelar. Logo
abaixo, linhas ondulares de massinha de modelar, sobre as quais estdo dois bonecos deitados. A beira destas
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linhas ondulares, estdo duas linhas retas de massinha, com um palito espetado em um lado e um pedago de palito
do outro, préximo a um boneco em pé. Ao lado deste boneco estéo trés carrinhos de brinquedo.

Identificacdo | N° 30

Masculino

20 anos

Médio incompleto
Auxiliar administrativo

Fortaleza
Cegueira
Congénita
Estrutura Metaforico
Significado Fortaleza na verdade ndo é sé dificuldade, mas também existe beleza que se

contrap@e a dificuldade, uma pessoa tomando banho de sol e um deficiente visual
passando pelos buracos da calgada.

Qualidades Dificuldade, beleza, buracos da cal¢ada, banho de sol, conforto; entretenimento,
lazer, comunhao, exclusao social.

Sentimentos Paz, sensacdo de exclusdo.

Metéfora Uma linha do horizonte que divide dois mundos, duas realidades em uma s6.

Sentido A cidade linha do horizonte € aquela em que o contraste revela-se através da
coexisténcia de sentimentos de paz gerados pelas belezas naturais, pelo banho de sol
e lazer, com a sensacdo de exclusdo social oriunda das dificuldades e dos buracos
nas calcadas.

Enquanto o participante anterior destacou como ponto positivo as belezas naturais
da cidade, o sujeito N° 33 enfatiza sua atracdo pela Praca do Ferreira, ponto turistico e de
grande movimentacdo em Fortaleza. Este respondente valoriza a convivéncia e efervescéncia
social e cultural do ambiente escolhido, expressando o contraste através de seus sentimentos
que se referem também aos problemas identificados na cidade. Assim a alegria, simpatia e
exaltacdo, contrapbem-se a tristeza, a revolta e a perseveranca. Apesar da existéncia de
sentimentos negativos, este contraste parece atuar como potencializador da acdo do sujeito,
gue embora identifique as caréncias de sua cidade, sente alegria e exaltacdo em fazer parte
dela, sugerindo uma implicacdo positiva. A escolha pela representagdo de uma das pracas
situadas no centro da cidade resgata o valor cultural e histérico deste local como zona de
encontros potencializadora das agdes dos sujeitos, ressaltando a importancia da coletividade
para a emancipacdo do sujeito na cidade. A imagem tatil e a sintese do IGMA deste

participante sdo apresentadas a seguir:
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Figura 12 — Imagem tatil do IGMA n°. 33

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descricdo: Um quadrado feito de palitos pregados no vértice por massinha
de modelar. Em cada canto do quadrado estdo palitos pregados na vertical e na ponta de cima do palito, estdo
bolinhas de massa. Dentro do quadrado estdo dois bonecos em pé ao lado dos quais existem estruturas de
massinha sem forma definida, no centro do quadrado estd uma estrutura de massinha em formato de coluna com
a extremidade superior redonda. Ainda ha outra estrutura composta por duas bolas de massa de modelar sobre as
quais estdo palitos de fdsforos e um boneco sentado e outro caido ao lado. No entorno do quadrado estdo 10
carrinhos de brinquedo e circundando os carrinhos estéo palitos.

Identificacdo | N° 33

Masculino

28 anos

Superior incompleto

Assisténcia de coordenacéo e geréncia

Fortaleza

Baixa visdo

Congénita
Estrutura Cognitiva
Significado Representa um local de interacdo, apropriacao e convivéncia de minha cidade.
Qualidades Interagdo, apropriacdo, convivéncia, efervescéncia social e cultural, clima de

descontracdo, problemas.

Sentimentos Simpatia, alegria, exaltacdo, revolta, tristeza, perseveranca.

Metéfora Creio que ndo compararia, pois ndo existe tal qual no mundo.

Sentido A cidade que ndo tem comparacdo é aquela em que seus contrastes revelam-se
através da existéncia de problemas e espacos de interacdo, promovendo alegria e
exaltacdo, mas também revolta e tristeza.
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O contraste com implicacdo positiva também aparece no IGMA N° 31, no qual a
universitaria de 24 anos menciona as problematicas de viver em uma metropole, tais como o
transito e a excessiva velocidade com que tudo acontece, gerando situaces cadticas, que
provocam estresse e nervosismo. Por outro lado, sua identificacdo com a cidade é expressa
através de sentimentos de apego, tais como amor e paixdo. As dificuldades cotidianas ndo
destroem a vinculagéo positiva da jovem com Fortaleza, que manifesta sua vontade de superar

as barreiras, como pode ser conferido na sintese de seu mapa afetivo:

Figura 13 — Imagem tatil do IGMA n°. 31

e

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Retangulo bem comprido com nove carrinhos dentro e ao redor.
Em uma das extremidades, do lado de fora, ha um boneco perto de um copo de cabega para baixo sobre o qual
estdo pedacos de canudo. Um pouco atras existe um boneco deitado e sobre ele uma caixa preta e um pegador ao
seu lado. Em outra ponta do retangulo ha dois bonecos e um copo descartavel de café emborcado com uma vela
em cima.



96

Identificacdo | N° 31
Feminino
24 anos
Superior incompleto
Auxiliar administrativo
Fortaleza
Cegueira
Congénita

Estrutura Metaforico

Significado Minha representacdo esta relacionada a varias situagdes pelas quais passo todos 0s
dias. Engarrafamentos gigantescos, transito lotado e pessoas correndo vivendo no
limite.

Qualidades Cadtica, engarrafamentos gigantescos, transito lotado, pessoas correndo vivendo no
limite, criatividade, imaginacdo, sensibilidade, dedicacdo, problemas, barreiras,
adaptacéo.

Sentimentos Estresse, nervosismo, paixao, amor, saudosismo, vontade de superar as barreiras.

Metafora Uma pessoa complicada, mas maravilhosa.

Sentido A cidade pessoa complicada, mas maravilhosa é aquela em que seus contrastes
concretizam-se no engarrafamento, barreiras, pessoas vivendo no limite, e estresse,
coexistindo a criatividade, imaginacéo, sensibilidade e adaptacdo, motivadas pela
paix&o, amor, saudosismo e vontade de superagao.

O participante N° 12 traz para sua representacdo imagens ludicas ligadas a sua
infancia, retratando momentos agradaveis, que por sua vez despertam sentimentos
potencializadores, como alegria, satisfacdo e respeito. Vale salientar que este participante
possui cegueira adquirida e o periodo apresentado em sua figura tatil é anterior a perda da
visdo. Seu contraste parece ser evidenciado através do tempo, ao comparar suas antigas
experiéncias, com as atuais, quando obstaculos e barreiras urbanas dificultam sua
acessibilidade. A metafora por ele construida mostra a exclusdo espacial, pois afirma que
alguns lugares sdo providos de determinados bens e servicos, o que ndo acontece de forma
generalizada. Assim o contraste dos atuais sentimentos ligados a uma cidade onde ocorre
injusti¢a, evidencia a distancia entre a atual e a antiga “boa cidade”. Destaca-se que 0
participante mostrou-se empolgado na realizacdo da tarefa de construcdo da imagem tatil,
sugerindo que a mesma o afetou de modo positivo, aumentando sua poténcia de acdo. Isto
confirma a possibilidade da utilizacdo do mapa afetivo como instrumento para intervencao

social.
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Figura 14 — Imagem tatil do IGMA n°. 12

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Do lado esquerdo um baldo de festa junina feito de jornal. No
centro varios palitos de madeira amontoados e do lado direito um boneco encostado em um copo pléstico
proximo do qual estad um carrinho de brinquedo. Mais abaixo uma caixa de fosforos e um boneco sentado ao seu
lado juntamente com um carrinho de brinquedo.

Identificacdo | N° 12

Masculino

38 anos

Fundamental incompleto
Né&o trabalha

Fortaleza

Baixa visdo

Adquirida

Estrutura Metaférico

Significado A representacdo que eu fiz foi a festa junina. Quando a gente é crianca, gostamos
muito de brincar, de soltar bal&o, de jogar de bila, soltar pido e outras brincadeiras
mais. E brincar de carrinho, porque a representacdo que fiz eram duas criangas
brincando de carrinho.

Qualidades Brincadeiras, lembrancas boas, infancia alegre, sinceridade, boa cidade, obstaculos.

Sentimentos Alegria, satisfaco, respeito.

Metafora Transporte coletivo: alguns cantos tém as coisas outros ndo, porque ele sé para em
alguns lugares e outros ndo.

Sentido A cidade transporte coletivo é aquela em que seus contrastes apresentam-se através

do tempo em sentimentos nostalgicos da infancia, ao mesmo tempo que se depara
com os obstaculos e dificuldades da cidade na época atual agravados pela
deficiéncia visual adquirida.
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Outro tipo de contraste é apresentado pelo sujeito 28, que contrapGe a cidade real,
vivenciada por seus moradores todos os dias, e aquela que é promovida em campanhas
publicitarias com foco na atracdo de turistas e investimentos. Assim 0 sujeito manifesta
paixdes tristes como o desamparo, a frustracdo e a vergonha. A sensacao de que a cidade ndo
foi planejada para atender as suas necessidades induz um maior distanciamento em relacgéo a
mesma, que é vista como falsa e mascarada. De certa forma a desconfianga no poder publico,
associada a caréncia de medidas especificas em prol de seu bem-estar, despotencializam o
sujeito para agir na cidade. Como consequéncia ele apresenta a imobilidade ao declarar em
sua metéfora que a Unica solucdo é acostumar-se com a situacdo, mesmo que ela seja ruim. A

seguir a imagem e 0 mapa afetivo deste sujeito:

Figura 15 — Imagem téatil do IGMA n°. 28

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descrigdo: Uma jangada recortada em papel.
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Identificacdo | N° 28

Masculino

32 anos

Superior incompleto
Professor de musica

Fortaleza
Baixa visdo
Congénita
Estrutura Metaforico
Significado Construi uma jangada que em todas as campanhas publicitarias da cidade de

Fortaleza quando se fala em turismo ela é ilustrada. Entdo talvez por isso, quando se
fala na cidade de Fortaleza, primeiramente lembro-me desse simbolo, lembro
também porque acho que a cidade é voltada para o turista e em nem um momento
acho que ela é acessivel para um deficiente, embora existam turistas com

deficiéncia.
Qualidades Beleza artificial, bela para alguns, mascarada para o povo, politicagem, estagnac&o.
Sentimentos Falsidade, frustracdo, vergonha, desamparo.
Metafora Um sapato novo que faz calo, d6i, mas vocé precisa usar.
Sentido A cidade sapato novo que faz calo é aquela voltada principalmente para os turistas e

ndo acessivel para os deficientes, 0 que gera contraste, pois ela € bela para alguns e
mascarada para 0 povo, provocando sentimentos de frustracdo, vergonha, falsidade
e desamparo.

No mapa N° 04 o respondente considera a infra-estruturam urbana inadequada,
mencionando indmeros problemas que por ele sdo observados. Além disso, ele destaca a
soliddo e o isolamento existente nas grandes metropoles, apesar do crescente ritmo de
informagdes transmitidas por varios meios a cada segundo e o avango crescente dos meios de
comunicacdo. Embora reconheca a existéncia destes aspectos que despotencializam os
encontros e as acdes na cidade, ele ressalta a existéncia de pessoas boas e bem humoradas em
uma cidade que classifica como naturalmente boa e de clima agradavel. Através de sua
metafora infere-se que a adaptacdo deste sujeito a cidade ocorre por meio de sua busca em
identificar elementos que possam potencializar suas a¢oes, 0 que se reflete em seu sentimento

de esperanca.
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Figura 16 — Imagem tatil do IGMA n°. 04

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Dois copos de café sobrepostos como uma torre com um boneco
dentro do copo de cima, virado de costas, em frente aos copos, varios palitos de churrasco formando uma espécie
de rua, sobre os quais estdo dois copos de café com a parte mais larga virada para baixo, um em cada ponta dos
palitos, com um boneco dentro de cada e com prendedores de roupa nas bordas dos copos de modo a ficarem em
pé, com um canudo de plastico em cima de ambos ligando um ao outro. Em baixo do canudo estdo dois
carrinhos. Na borda dos palitos de churrasco estéo trés bonecos sentados com um canudo de plastico no colo.

Identificacdo | N° 04

Masculino

26 anos

Superior incompleto
Bolsista

Fortaleza

Baixa visdo
Adquirida

Estrutura Metaférico

Significado Significa genericamente uma situacdo instaurada em nossa cidade. M& pavimentacéo,
descaso e soliddo, mesmo em meio a outras pessoas, comunicagdes e meios de transporte.

Qualidades M4 pavimentacdo, descaso, sistema, retrocesso, negligéncia, caos, infra-estrutura cadtica,
convivéncia, naturalmente boa, clima, natureza, pessoas boas e bem humoradas.

Sentimentos Soliddo, sufocamento, indignacdo, impoténcia, esperanca.

Metéfora Ameixa, feia e rugosa, mas se acostumando vocé até gosta e faz bem pra salde.

Sentido A cidade ameixa evidencia a imagem de contraste através da ma pavimentacéo, do descaso,
da infra-estrutura cadtica e da negligéncia acompanhadas de sentimentos de soliddo,
sufocamento, indignacdo e impoténcia, havendo também esperanca produzida pela
convivéncia com pessoas boas e bem humoradas em uma cidade naturalmente boa.
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5.2.3 Imagem de destruicéo

A imagem de destruicdo apareceu em nove mapas afetivos. As metaforas

construidas pelos participantes aparecem no quadro abaixo:

Quadro 6 — Imagens de destruicdo de Fortaleza segundo os participantes

Cidade trem em alta | Cidade abandonada e sem | Cidade suja

velocidade comando

Cidade familia Cidade que mudou 100% Cidade caos

Cidade casa antiga se | Cidade lixao Cidade projeto em fase de
deteriorando eXecugao

Fonte: Elaborado pela autora

Os sentimentos e qualidades apontados pelos respondentes nesta categoria estdo

dispostos no quadro a seguir:

Quadro 7 — Imagem de destruicéao

Qualidades Sentimentos

Falta de acessibilidade, lixo na cidade, descaso Revolta, tristeza, horror, desrespeito, incbmodo,
dos governantes, reformas, construgdes, receio, preocupacdo, ndo aceitacdo, respeito,
adversidades, barreiras, preconceito, lutas, atitude.

conquista, feia, fedorenta, grande, buracos, lama,

lazer sendo destruido, transito lento, facilidade de

consumo, transporte muito apertado, confuséo,

violéncia, falta de atitude, Melhorias na

seguranca, na saude, na educacdo e na qualidade

de vida, regular, ndo tem sinalizagcdo, muitas

placas no meio da rua, falta de informagao,

horrivel, muito bonita, muito proveitosa, falta de

estrutura, estressante, dificuldades, falta de

planejamento, problemas, estrutura que dificulta

a locomocdo da pessoa cega, Violéncia,

aconchegante.

Fonte: Elaborado pela autora

Esta imagem reune qualidades que destacam a ma infra-estruturam da cidade e
suas caréncias de um modo geral. Normalmente os sentimentos a ela associados sao
despotencializadores da acdo dos individuos, que se sentem incomodados com a degradacéo e
a sujeira dos ambientes. Aqui também séo incluidas qualidades relativas a precariedade das
edificacOes e dos equipamentos urbanos.

No mapa 06 o participante destaca a ma estrutura da rua de seu bairro, pela qual
costuma caminhar. Ele fala de varios aspectos de Fortaleza, mas enfatiza a estrutura que

dificulta a locomocdo da pessoa cega, por meio de varios obstaculos e do transporte pablico
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que precisa melhorar bastante. Embora este sujeito reconhega a existéncia de aspectos
positivos na cidade, quando afirma que assim como uma familia tem pontos positivos e
negativos, seus sentimentos acerca da cidade sdo incomodo, revolta e receio, denotando que

para ele 0s aspectos negativos da estrutura urbana sobressaem-se aos positivos.

Figura 17 — Imagem tatil do IGMA n°. 06

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descricdo: Uma folha branca sobre a qual estdo duas linhas nas
extremidades representando a borda da calgada. Na parte que seria a superficie da calcada estdo pedagos de
algoddo e sobre as linhas feitas de fita adesiva estdo pedacos de massa de modelar. Na parte central da folha
estdo dois carros de brinquedo, em direcGes opostas, divididos por uma linha de pegadores de madeira.

Identificacdo | N° 06
Masculino

20 anos

Médio completo
Revisor Braile
Fortaleza
Cegueira
Congénita

Estrutura Cognitiva

Significado Eu quis que ela representasse a avenida do bairro onde moro constando as
dificuldades que ela possui para a pessoa cega.

Qualidades Dificuldades, obstaculos, falta de estrutura, falta de planejamento, pontos turisticos,
amigos, problemas, estrutura que dificulta a locomocéo da pessoa cega, violéncia,
transporte publico que precisa melhorar bastante.

Sentimentos Incémodo, revolta, receio.

Metafora Eu compararia com uma familia [...] tem seus pontos positivos e negativos, como
toda familia por mais estruturada que ela seja, apresenta algumas dificuldades.

Sentido A cidade familia manifesta sua destruicdo através de elementos que dificultam a

locomogdo da pessoa cega, tais como a falta de estrutura, falta de planejamento,
transporte publico insuficiente, violéncia, os quais ampliam os problemas, as
dificuldades e os obstaculos gerando incoémodo, revolta e receio, mas que como
uma familia também tem aspectos positivos.
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Assim como 0 sujeito anterior, a imagem de destruicdo associada a falta de
acessibilidade também aparece nos mapas 2, 7 e 26. A seguir sdo apresentados os sentidos
elaborados a partir da avaliacéo de suas respostas: ™

a) a cidade trem em alta velocidade é aquela em que a destruicao revela-se através
da acessibilidade limitada, buracos na calgada e do descaso, os quais apesar dos
pontos bonitos e de ser aconchegante, promovem sentimentos de revolta,
horror, tristeza e desrespeito. (Mapa 02);

b) a cidade casa antiga se deteriorando € aquela em que a destruicdo produz
sentimentos muito ruins diante dos obstéaculos e dificuldades, os quais tornam a
acessibilidade zero. A destruicdo presente nessa cidade atinge principalmente
os deficientes visuais, que ante ao transito imenso, a falta de estrutura, as
placas no meio da rua e os buracos, ndo tem informacdo suficiente para
usufruir com qualidade de uma cidade que também € muito bonita e proveitosa.
(Mapa 07);

c) a cidade caos é aquela em que a destruicdo manifesta-se atraves da falta de
acessibilidade arquiteténica e do desrespeito aos direitos de todos, expressos
através das barreiras e do preconceito. (Mapa 26)

A precariedade das politicas publicas foi destacada pelo respondente N° 09, que
classificou a cidade como regular e em sua metéfora considerou Fortaleza como um lugar
desorganizado, afirmando que ela parece estar abandonada e sem comando. O participante
ndo identificou seus sentimentos e por isto tal coluna aparece em branco no quadro abaixo.
Embora seu mapa ndo se remeta diretamente a elementos fisicos urbanos, sua mencgdo a
necessidade de melhorias na salde, educacdo, seguranca e qualidade de vida, indicam sua
insatisfacdo com sua cidade.

Chama a atencdo o relato da experiéncia de participacdo na pesquisa como uma
vivéncia agradavel, capaz de suscitar reflex6es. Sawaia (2009) afirma que a liberdade sé é
possivel quando se é criativo, o que significa que a possibilidade de criar trouxe ao sujeito a
oportunidade de expressar-se livremente, entrando em contato com seus pensamentos e
emocdes, ainda que estas Ultimas ndo tenham sido por ele nomeadas. O mapa afetivo deste

participante e sua imagem tatil aparecem abaixo:

15 Os mapas na integra, bem como suas respectivas imagens estio em anexo.
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Figura 18 — Imagem tétil do IGMA n°. 09

\
Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Uma bolinha de papel amassada.
Identificacdo | N° 09
Masculino
45 anos
Médio incompleto
N&o trabalha
Itatira
Cegueira
Adquirida
Estrutura Metaférica
Significado Tem grande importancia para mim. Significou um momento de reflexdo, o que diz
respeito a um momento de terapia.
Qualidades Melhorias na seguranga, na saude, na educagéo e na qualidade de vida, regular.
Sentimentos (Sem resposta)
Metafora Uma cidade abandonada e sem comando, parecendo a casa de "méae Chica".
Sentido A cidade abandonada e sem comando é aquela em que a destruicdo expressa-se
através da necessidade de melhorias na seguranca, na saude, na qualidade de vida e
na educacao.

Fortaleza sediou parte dos jogos da Copa de 2014, e durante o periodo que
antecedeu a realizacdo dos jogos ocorreram inUmeras alteracBes urbanisticas, as quais

provocaram mudangas nas rotinas de mobilidade da capital cearense, gerando alguns
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transtornos a populacdo. O participante N° 13 aponta essas transformacdes no ambiente
urbano, afirmando que embora elas tenham sido iniciadas com o intuito de dinamizar o
transito, suas reais consequéncias foram o aumento dos buracos nas vias urbanas, produzindo
uma imagem de destruicdo. Este sujeito ndo refere nenhum sentimento acerca da imagem por
ele produzida, descrevendo em suas respostas as qualidades negativas, identificadas por ele,
em Fortaleza. Neste mapa a destruicdo esta associada principalmente ao transito lento e a
confusdo e superlotacdo dos transportes. A excessiva facilidade de consumo também é
mencionada pelo respondente como um fator, que por aumentar a quantidade de veiculos
particulares em circulagdo, torna o transito mais conturbado. A imagem elaborada por este

sujeito e seu mapa afetivo séo apresentados a seguir:

Figura 19 — Imagem téatil do IGMA n°. 13

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Uma caixa de palito de fésforos com dois copos de café unidos
pela parte mais larga sobre ela, no copo de cima massinha de modelar forma dois olhos, uma boca e dois bracos.
Ao lado dessa estrutura, varios canudos estdo sobre a mesa e dois cilindros de massa de modelar estdo em suas
pontas, dois nas outras pontas e mais dois nas pontas de mais canudos que foram colocados na sequencia, como
se fossem 6 torres que os ligam a canudos de plastico colocados na parte de cima dos cilindros de massinha
equivalentes aos de baixo. Em frente a estrutura com copos de café estdo varios pedagcos de massinha de
tamanhos e formas variados e ao lado dessa massinha estdo palitos de churrasco formando duas ruas entre o0s
quais estdo varios carrinhos. No meio dos carrinhos encontra-se um boneco em pé e ao final dos carrinhos, um
prendedor de roupa.
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Identificacdo | N° 13

Masculino

28 anos

Fundamental incompleto
Naéo trabalha

Fortaleza

Baixa visao

Congénita

Estrutura Metaforica

Significado Primeira coisa que fiz foi o trdnsito que estd muito lento e o tatu bola que esta
fazendo muito buraco em Fortaleza para ver se vai melhorar 100% os transtornos da
cidade.

Qualidades Transito lento, buraco, facilidade de consumo, transporte muito apertado, confuséo,
violéncia, falta de atitude.

Sentimentos (Sem resposta)

Metéfora Uma cidade que mudou 100%.

Sentido A cidade que mudou 100% esta cheia de buracos, tem transito lento, transportes
apertados, confusdo e violéncia, sendo até mesmo a facilidade de consumo um fator
a mais que contribui em sua imagem de destruicao.

No mapa N° 15 a destrui¢do das areas de lazer é o foco das respostas do sujeito,
que enfatiza a destruicdo das mesmas pela propria populacdo. Vale salientar que o
participante caracteriza de modo negativo aqueles responsaveis pela depredacdo do
patriménio publico, denominando-os de “véandalos”, demarcando as diferencas sociais
existentes na cidade. Esta imagem reforca a auséncia de estruturas de lazer satisfatérias em
Fortaleza, a qual por sua vez é comparada com um lix8o, o que enaltece cada vez mais sua

degradacéo estrutural.

Figura 20 — Imagem tatil do IGMA n°. 15

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descricdo: Uma estrutura disforme de massinha sobreposta a quatro bolinhas
de massinha. Ao lado, cilindros de massinha em forma de retangulo sobre os quais estdo canudos de plastico
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entortados em forma de corrimdo, dentro desse retangulo esta uma estrutura de massinha sem formato definido.
Atras do retangulo uma grande bola de massinha esta sobre pequenas bolas de massinha e ao seu lado uma
estrutura como se fosse um banco feito de massinha.

Identificacdo | N° 15
Masculino
27 anos
Fundamental incompleto
Massoterapeuta
Fortaleza
Cegueira
Adquirida
Estrutura Metaférica
Significado Significa que os lazeres que temos estdo aos poucos sendo destruidos pelos
vandalos.
Qualidades Lazer sendo destruido.
Sentimentos Revolta.
Metéafora Com um verdadeiro lixdo.
Sentido A cidade lixdo é aquela em que a destruicdo é observada através da falta de

seguranca e da destruicdo dos locais de lazer o que gera revolta e o pedido de
mudanga, tranquilidade e paz.

No

mapa 29 verifica-se que como nos demais, nos quais prevalece a imagem de

destruicdo, ha a énfase na falta de acessibilidade, na presenca de lixo nas ruas e na dificuldade

de transitar pelas vias urbanas. Sua metafora, contudo aponta para a possibilidade de

transformacdes futuras, nas quais tais condi¢cGes adversas possam ser revertidas. Embora a

esperanga ndo apareca como sentimento neste mapa, ela pode estar presente através desta

expectativa.

Figura 21 — Imagem tétil do IGMA n°. 29

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descrigdo: Varios materiais colocados sobre a mesa nesta ordem: pacote de
algodao, pacote de palha de aco, pacote de barbante, pacote de guardanapos, saco de massinha de modelar, caixa
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de massinha de modelar, caixinha vermelha sobre a qual estd um boneco, pacote de palitos de madeira e pacote
de copos.

Identificacdo | N° 29

Masculino

58 anos

Superior completo
Assistente Administrativo

Fortaleza
Cegueira
Congénita
Estrutura Metaforica
Significado A minha representacdo, ela consiste em mostrar o descaso do poder publico

municipal no caso de fortaleza em relagdo ao direito de ir e vir. Onde ndo se observa
a questdo dos padrbes da acessibilidade, os padrdes da propria limpeza da cidade
que eu quis colocar ali. O que o lixo traz em consequéncia a salde, que a
acessibilidade inibe que as pessoas com deficiéncia e as pessoas de um modo geral
e as idosas possam andar livremente na cidade. Isso repercute negativamente na
imagem da cidade, inclusive quanto ao turismo.

Qualidades Falta de acessibilidade, lixo na cidade, turismo, direito de ir e vir, descaso dos
governantes, prioridades. Reformas, construcdes, adversidades.

Sentimentos Preocupacao, nao aceitacdo, responsabilidade individual, respeito, atitude.

Metéfora Um projeto em fase de execugdo, porque ele ja comegou e estd em andamento, esta
acontecendo e que vai precisar de um longo tempo, um tempo indeterminado para
que ele seja concluido.

Sentido A cidade projeto em fase de execucdo revela sua destruicdo por meio da falta de
acessibilidade e de limpeza, que demonstram o descaso dos governantes, 0s quais
adotam outras prioridades quanto a escolha de reformas. Assim o direito de ir e vir,
principalmente de pessoas com deficiéncia e idosos é restringido, gerando
preocupacdo e ndo aceitacdo, fomentando a necessidade de responsabilidade
individual e atitude.

5.2.4 Imagem de agradabilidade

A imagem de agradabilidade apareceu em 4 mapas afetivos. As metéaforas
construidas pelos participantes aparecem no quadro abaixo:

Quadro 8 — Imagens de agradabilidade de Fortaleza segundo os participantes

Cidade paginas web Cidade sol

Cidade corpo humano

Fonte: Elaborado pela autora

Os sentimentos e qualidades expressos pelos respondentes nesta categoria estdo

dispostos no quadro a seguir:
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Quadro 9 — Imagem de agradabilidade

~ Qualidades ~ Sentimentos

Lazer, beleza, boas lembrancas, turismo, sol, Carinho, felicidade, paciéncia, orgulho, zelo,
poluicéo, cidade muito boa de se viver, belas cuidado, respeito, amor, ternura, paix&o,
praias, belezas naturais, grande metropole, alegria, relaxamento, tristeza.

facilidade, criatividade, pontos positivos e

negativos, devia ser um pouco mais

acessivel.

Fonte: Elaborado pela autora

A imagem de agradabilidade esta ligada aos aspectos positivos da cidade, sejam
suas paisagens naturais, patriménios historicos e culturais, ou as oportunidades por ela
oferecidas tanto de lazer, quanto de trabalho, de educacdo ou outras. Nesta amostra observou-
se uma baixa incidéncia desta imagem, a qual revelou ainda alguns tracos de contraste.
Mesmo entre aquelas pessoas que destacaram aspectos favoraveis de Fortaleza foi possivel
perceber elementos que demonstram sua insatisfacdo, sem, que isto pareca ser a esséncia da
vinculagdo dos mesmos com o ambiente urbano.

Essa polaridade é percebida no mapa N° 05, no qual o0 homem de 29 anos afirma
sentir orgulho de Fortaleza, devido as suas belezas naturais e atividades tradicionais de pesca,
mas ao compara-la com algo, destaca sua falta de acessibilidade em alguns pontos. Esta
resposta pode estar ligada a uma visdo estereotipada de Fortaleza como cidade turistica, que
reverbera sobre seus moradores de modo potencializador, @ medida que o orgulho de viver em
uma cidade atraente eleva também a auto-estima dos habitantes. A satisfacdo de morar em
uma cidade turistica torna-se, para este sujeito, superior as suas dificuldades cotidianas. Este
resultado assemelha-se aqueles apontados por Sawaia (1995) a partir de uma pesquisa sobre
apropriacdo simbolica da cidade de Sdo Paulo, realizada em 1989, na qual os moradores
indicaram gostar da cidade porque ela tem tudo e é bonita, ainda que 0s mesmos nao possam
usufruir dela. A autora afirma que o morador excluido ¢ incluido através da “participagao
imaginaria” ou “cidadania sublimac@o”, sendo neste caso o ser excluido pela falta de
acessibilidade encoberto pelo fato de ser morador de uma cidade com muitas belezas naturais.

A sintese e a imagem tatil do mapa N° 05 aparecem a seguir:
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Figura 22 — Imagem tatil do IGMA n°. 05

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Jangada feita de massinha de modelar marrom.

Identificacdo | N° 05

Masculino

29 anos

Superior completo

Professor de informatica e revisor braile
Fortaleza

Cegueira

Congénita

Estrutura Metafdrica

Significado A cidade de fortaleza é conhecida nacionalmente e internacionalmente por suas
belas praias e pela figura dos pescadores os quais faziam da pesca sua forma de
prover sustento financeiro e alimentar.

Qualidades Belas praias, pesca, belezas naturais, fonte de renda e alimento, familia, sol,
trabalho, grande metropole, atividades tradicionais.

Sentimentos Orgulho.

Metafora Paginas web. Algumas paginas web sdo acessiveis, outras ndo.

Sentido A cidade paginas web é aquela em que a agradabilidade gerada por suas belas praias
e pela existéncia de familias que sobrevivem a partir de atividades tradicionais
como a pesca € acompanhada pelo orgulho.

Assim como o participante anterior o sujeito n°. 34 retrata caracteristicas positivas
ligadas ao lazer e as belezas de Fortaleza. Embora também identifique a poluicdo presente na
cidade, as qualidades positivas sobressaem-se gerando agradabilidade. A imagem gerada e seu

mapa afetivo encontram-se abaixo.
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Figura 23 — Imagem tatil do IGMA n°. 34

——

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descrigdo: Sobre uma folha de papel verde, varios pedacos compridos de
algoddo e no centro da folha dois pedacinhos de massa de modelar azul.

Identificacdo

N° 34

Feminino

23 anos

Médio completo
Nao trabalha

Ibiapina
Cegueira
Congénita

Estrutura Metaforica

Significado Eu acho que representa o lazer que a gente pode ter aqui. Também uma das belezas
da cidade, um dos pontos mais importantes que ela tem.

Qualidades Lazer, beleza, boas lembrangas, turismo, sol, poluigdo.

Sentimentos Alegria, relaxamento, tristeza.

Metafora O sol, porque é quente e é um simbolo da cidade nas camisetas que sdo vendidas
aqui e em outros itens.

Sentido A cidade sol é aquela em que o lazer, a beleza e as boas lembrancas, assim como

sentimentos de alegria e relaxamento geram agradabilidade.

Apesar de recorrente, a polaridade entre sentimentos potencializadores e

despotencializadores, ndo aparece no mapa N° 16, sendo este o Unico em que nao se observa

tal divergéncia. O sujeito refere-se a cidade de modo genérico, considerando-a boa para viver.

Né&o sdo identificados pontos turisticos, espacos naturais ou quaisquer outras caracteristicas

que expliqguem seus sentimentos por Fortaleza. Sua afirmagdo de que a cidade precisa ser

cuidada sugere que para 0 sujeito 16 as caracteristicas da cidade dependem de sua atitude,
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revelando que o mesmo percebe-se causa ativa de si mesmo, capaz de interferir nos outros
modos. Desta forma, a imagem de agradabilidade deste participante indica uma implicacdo

positiva com a cidade.

Figura 24 — Imagem tatil do IGMA n°. 16

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Uma mao segurando um boneco.

Identificacdo | N° 16
Masculino

46 anos

Médio completo
Massoterapeuta
Rio de Janeiro
Cegueira
Adquirida

Estrutura Metaférica

Significado A cidade deveria ser cuidada como o corpo humano, pois quando ele estd
funcionando bem esté tudo bem, quando néo tudo comeca a dar defeito ou parar.

Qualidades Cidade Muito boa de se viver.

Sentimentos Zelo, cuidado, respeito, amor, paixao, ternura.

Metafora (Sem resposta)

Sentido A cidade corpo humano é aquela em que a agradabilidade de morar em uma cidade
boa de viver gera sentimentos de zelo, cuidado, amor, paixao e ternura.

5.3 Mobilidade dos participantes

Quando questionados acerca de seu(s) principal(is) meio(s) de locomocgdo na
cidade, os participantes indicaram o transporte publico em sua quase totalidade, 83,78%
afirmaram fazer uso do mesmo em sua mobilidade urbana. O carro particular apareceu em

segundo lugar na frequéncia de uso pelos individuos, com frequéncia de 29,73%. Abaixo é



113

possivel identificar os meios de transporte indicados pelos participantes em ordem
decrescente de frequéncia de uso.

Gréfico 10 - Principais meios de transporte dos participantes
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Fonte: Elaborado pela autora

Vale salientar que dentre as pessoas que apontaram o carro como um dos
principais meios de transporte, mais da metade (6 entre as 11) também fazem uso do
transporte coletivo, sendo o carro apontado como Unica forma de locomocao por quatro dos
respondentes, aparecendo ao lado da moto em uma das respostas. O taxi foi indicado ao lado
de outros meios de transporte em apenas uma resposta. A caminhada foi indicada como
principal meio de transporte por um respondente, sem o complemento de outros veiculos
(mapa 6), contudo na questdo em que havia a solicitacdo para descrever dois caminhos
percorridos em sua rotina, um dos trajetos incluia a utilizacdo de transporte coletivo,
complementado por trechos de caminhada. Em sua descricdo de um percurso feito
integralmente caminhando este sujeito forneceu riqueza de detalhes quanto a nomes de ruas e
movimentos a serem realizados a fim de atingir seu destino final, como pode ser observado a
seguir: “Percurso casa para igreja: Parto em dire¢do a Rua Duas Nagdes e ando por volta de
meio quarteirdo e entro a esquerda [...]. Ando seis quarteirGes até chegar na Rua Oliveira
Sobrinho e entro a esquerda, ando mais meio quarteirdo e chego ao meu destino final.” (mapa
06).

O sujeito 21, que também apontou apenas o carro como meio de locomogdo na
cidade, ao falar sobre seus caminhos percorridos, descreveu um trajeto realizado de modo

auténomo utilizando o transporte coletivo e a caminhada. Esta realidade pode estar ligada a
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insegurancga que o sujeito revelou através de seu mapa afetivo, que estimula sua atitude de
deslocar-se acompanhada, fazendo uso de veiculo particular.

O sujeito 31 também citou apenas o carro como meio de transporte, contudo nos
caminhos percorridos, descreveu um trajeto realizado de 6nibus, que ratifica sua afirmacéo de
deslocar-se sozinha “as vezes”.

Quanto a frequéncia com a qual os participantes deslocam-se sozinhos na cidade,

temos a seguinte distribuicdo da amostra, conforme apresentada no grafico abaixo:

Gréfico 11 - Frequéncia com a qual os participantes deslocam-se sozinhos
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Fonte: Elaborado pela autora

A maior parte dos sujeitos (64,86%) afirmaram sempre ou quase sempre
deslocarem-se sozinhos, enquanto apenas 16,22% nunca saem desacompanhados. Entre as
oito pessoas que nunca ou raramente tem mobilidade independente em ambientes externos,
observa-se que seis ndo realizaram treinamento em orientacdo e mobilidade e esta caréncia
pode estar diretamente ligada a tal limitacdo, j& que aqueles que realizaram esta etapa da
reabilitacdo tém maior grau de independéncia em seus deslocamentos.

Também foi indagado aos participantes da terceira etapa da pesquisa, na qual foi
aplicado o instrumento finalizado, se os participantes deslocavam-se sozinhos e como se
sentiam a este respeito. Apenas 15 pessoas responderam esta questdo, havendo somente duas
respostas negativas. Uma das respondentes (sujeito 27) indicou sentir-se limitada por isso, ou
em suas palavras “amarrada”, enquanto a participante 37 afirmou que se sente bem, pois um
dia ira aprender a andar sozinha. A expectativa de adquirir a habilidade de deslocar-se com

autonomia é mais potencializadora do que a idéia da impossibilidade de realizar tal atividade,
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que impde uma condicdo cristalizada ao sujeito, o qual gracas a sua forma de perceber as
circunstancias e lidar com elas torna-se realmente deficiente.

Quanto as 13 pessoas que afirmaram andar sozinhas pela cidade, somente o
sujeito 30 declarou fazé-lo sem nenhum receio, chateacdo, medo ou inseguranca, enfatizando
a liberdade que experimenta ao transitar desacompanhado pelas ruas de Fortaleza. As demais

respostas mencionam os sentimentos elencados na tabela abaixo:

Quadro 10 - Sentimentos dos participantes ao transitarem sozinhos em Fortaleza

Despotencializadores Potencializadores

Inseguranca por causa da violéncia, inseguranca Liberdade, aprendizagem constante,
por causa do desconhecimento em ambientes felicidade, independéncia.

novos, soliddo, chateacdo, desgosto, sensacéo de

direito privado, apreensdo, medo de ficar perdido,

despreparo, sensagdo de andar numa cidade

despreparada para deficientes e com pessoas que

ndo sabem ajudar ou ndo querem, desconfianga,

estranheza, medo.

Fonte: Elaborado pela autora

A partir da tabela pode-se perceber o quanto a mobilidade das pessoas com
deficiéncia visual produz sentimentos despotencializadores que os afetam de modo a reduzir
seu conatus (ESPINOSA, 1998), constituindo verdadeiro obstaculo ao desenvolvimento de
suas capacidades.

Esta informacdo pode ser corroborada pelas observacGes feitas a partir das
respostas fornecidas acerca dos caminhos percorridos com frequéncia pelos sujeitos. Ao
contabilizar os destinos por eles apontados em suas descrigdes, temos o grafico abaixo, que

indica a frequéncia com que foi mencionada cada atividade:
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Gréfico 12 — Finalidade do deslocamento

505 2% 2%

M Estudar

M Trabalhar

M Atividades de rotina

H Atividades de lazer

M Ir ao médio

i Realizar exercicio fisico

M Atividade religiosa

Fonte: Elaborado pela autora'®

Além destes caminhos, foram registrados 05 percursos classificados como
internos, pois partiam de um ponto para outro dentro de uma mesma edificacdo ou instituicdo
mais ampla, os quais foram referidos por pessoas que afirmaram ndo se deslocarem sozinhas
no perimetro urbano.

A leitura do grafico acima mostra que a maioria dos deslocamentos mencionados
pelos integrantes da amostra conduz a realizacdo de tarefas essenciais, como estudar e
trabalhar, além da terceira categoria formada por exercicios como voltar para casa ou pagar
contas. Tais dados sugerem que a dificuldade para transpor as barreiras arquitetonicas e
atitudinais impostas pela cidade restringe a variabilidade de ambientes frequentados pelas
pessoas com deficiéncia visual, que, portanto, preferem ir a lugares conhecidos, onde se
sentem mais seguros devido ao dominio sobre o espaco, previamente adquirido através da
apropriagio, como afirma a participante 36 sobre sua mobilidade em Fortaleza: “As vezes me
sinto insegura e com medo e as vezes bem segura. Quando eu saio pra um lugar que eu ja
conhego eu saio muito segura, mas quando sdo lugares que ndo conhego tenho uma certa

inseguranga pois nem sempre hé pessoas para ajudar.”.

' Atividades de rotina aqui equivalem a atividades como voltar para casa, ir a estabelecimentos comerciais e
pagar contas.
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5.4 Como o0s cegos apropriam-se da cidade

Uma das questbes do instrumento aplicado indagou o que os participantes mais

gostavam em sua cidade, obtendo respostas que poderiam ser agrupadas em 3 categorias:

a) Espacos publicos — inclui pontos turisticos e culturais da cidade, bem como
areas verdes e de comércio, que como diria Moser (2001) fazem parte do 3°
nivel de proximidade ambiental, a saber, a cidade. Os locais mais citados foram
as praias e os shoppings, sendo seguidos por churrascarias e restaurantes. A
Ponte Metalica, o Centro cultural Dragdo do Mar e a Av. Beira Mar também
foram mencionadas como elementos que aumentam a atratividade de Fortaleza
para os respondentes;

b) Lugares de intimidade- refere-se a lugares de convivéncia cotidiana dos
participantes, tais como a escola onde a pessoa estuda ou locais que ela vai
com frequéncia, com as quais tem maior aproximacao, o qual poderia ser
classificado como 2° nivel espacial (MOSER, 2001), equivalendo a vizinhanca;

c) Convivéncia social: esta categoria foi formada por respostas que enfatizam a
convivéncia com amigos, familiares ou que destacam a sociabilidade, o humor,
a receptividade e humildade da populacdo de Fortaleza.

O gréfico abaixo apresenta a incidéncia de tais categorias:

Gréfico 13 — Preferéncias dos respondentes em relacéo a cidade
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Apesar de nenhum desses locais terem sido mencionados como destino na
pergunta sobre os caminhos percorridos, tais respostas demonstram que 0s participantes
conhecem os espacos publicos de Fortaleza. Entre as respostas da primeira categoria, as praias
receberam 34,04% das respostas sobre o que 0s sujeitos mais gostam na capital cearense,
confirmando a imagem normalmente publicizada da cidade pelos meios de comunicagéo.

Além de conhecer os elementos mais atrativos da cidade a partir da perspectiva
das pessoas com deficiéncia visual, objetivou-se neste estudo investigar a forma como as
mesmas se deslocam e apropriam-se do ambiente urbano. Assim a partir da pergunta sobre
como os participantes identificam os lugares, observou-se que suas referéncias baseiam-se:

a) Referéncias auditivas — 0s sons sdo utilizados como indicacdo da chegada ou

da passagem por algum lugar;

b) Referéncias olfativas — sdo os odores, que uma vez gravados na memdria dos
respondentes, indicam estabelecimentos e localizagdes;

c) Referéncias tateis — sdo aquelas percebidas através das maos, dos pés, ou de
uma parte do corpo, sem que envolva a totalidade do organismo.

d) Referéncias visuais — diferente do que se costuma pensar nem todas as pessoas
com deficiéncia visual véem tudo escuro, exceto aqueles que tiveram os olhos
extirpados, muitos tem alguma percepgéo de luz e esta pode ser utilizada como
referéncia em sua mobilidade.

e) Referéncias sinestésicas- os estimulos atingem todo o corpo ao mesmo tempo e
sdo interpretados pelo organismo de modo integral.

f) Referéncias temporais — a duracdo do percurso também pode servir de
referéncia para supor a proximidade do ponto de chegada ou ainda para

fornecer informac6es adicionais.
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Quadro 11 — Principais referéncias utilizadas pelas pessoas com deficiéncia visual para se

deslocarem na cidade

Referéncias
auditivas

Em meu caminho para a escola, percebo algumas peculiaridades:]...]
0 som do sinal sonoro ao me aproximar do North Shopping. (mapa
01)

[...] mais a frente tem o Colégio Militar, apés a UFC com o sinal
sonoro. Préxima parada é o North Shopping, também com o Sinal
Sonoro para poder atravessar para o shopping, e em frente ao
Instituto dos Cegos, também com sinal sonoro de pedestres. E mais a
frente a praca do Otévio Bonfim, passando pelo Acai, entramos a
esquerda, descemos no sinal sonoro do mercado Sdo Sebastido a
direita e & esquerda também com sinal sonoro para atravessar para a
escola. [mapa 12];

Referéncias
olfativas

[...] percebo um cheiro de castanha ao me aproximar do terminal do
Antbnio Bezerra[...] (mapa 01)

[...] passo pelo North Shopping que logo se sabe que chegou la
quando se sente um determinado aroma. (mapa 02)

[...]Jai quando chega no mercado tem o0 mau cheiro. (mapa 17)

Referéncias tateis

No terminal do Siqueira tem um piso podotatil, € o Unico terminal
que tem o piso podotatil, detalhe, quase apagando (mapa 16)

Para chegar até la, utilizo algumas grades como referéncia, batendo
minha bengala até passar por 2 portdes de ferro. (mapa 20)

Referéncias visuais

Eu me guio pelas luzes, porque eu ainda tenho percepc¢do de luz, se
eu nao tivesse eu tava perdido, tinha que perguntar ao povo. (mapa
26)

[...] e também eu tenho percepcdo de umas arvores. (mapa 36)

Referéncias
sinestésicas

Pra chegar até a minha casa de Onibus eu sei que quando ele passa
por uma Unica rua de quebra-mola e depois ele dobra a direita, ele
estd numa avenida. Depois que ele dobra a esquerda eu sei que daqui
a 4 paradas eu vou descer. (mapa 03)

[...] para vir paraa ACEC"’, identifico pelas curvas, sinais e alguns
buracos, porque a topique balanca demais. (mapa 10)

Referéncias
temporais

[...] o descaso quanto a pavimentacdo e a poluicdo em todos 0s niveis
é percebida, bem como 0 aumento dos minutos gastos de um lugar ao
outro. Pois a quantidade de carros por pessoa € sufocante e cadtico.
(mapa 04)

17 Associagéo de cegos do estado do Ceara.
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Assim a concepcdo de que os cegos percebem apenas fragmentos do mundo pode
ser questionada, pois seus relatos demonstram uma riqueza perceptual que ultrapassa uma
compreensdo reduzida do ambiente. A atencdo redirecionada para os outros sentidos fornece
ao cérebro informacdes acerca do entorno que permitem a formacéo de imagens, ainda que
estas ndo sejam imagens visuais (KASTRUP, 2008).

Entre os relatos de caminhos transcorridos é possivel identificar o conhecimento
de ruas e estabelecimentos comerciais que também servem de referéncia, como se observa no
discurso dos participantes: “Da minha casa, que fica proximo a assembléia legislativa do
Ceara, até o trabalho, CREAECE™®, préximo ao centro de Humanidades da UECE. Para isso,
pego o Onibus na Avenida Pontes Vieira, des¢o na avenida 13 de maio e caminho alguns
quarteirdes.” (mapa 05).“De casa para o trabalho: terminal da parangaba - Av. Bardo de
Studart até a Santos Dumont nesse caminho tem sempre uns cones, motos, carros e de vez em
qguando umas plantas. Quando chove eu tenho que andar bem mais porque o cruzamento da
José Lourengo com Santos Dumont vira uma piscina.” (mapa 02)

Além de reconhecer as avenidas, cruzamentos e equipamentos urbanos presentes
em seus trajetos, os cegos destacam a presenca de elementos que normalmente ndo sdo
percebidos pelos videntes, seja pelo tamanho reduzido, que embora ndo funcionem como
obstaculos para aqueles que conseguem identifica-los a distancia, podem oferecer risco a
mobilidade de pessoas com deficiéncia visual, ou seja, também devido a atencdo dos videntes
estar dispersa ou focada em outros componentes da paisagem urbana. O caminhar para a
pessoa com deficiéncia visual, segundo Kastrup (2008) ndo é uma tarefa automatica, mas
exige muito de sua atencdo. Esta forma diferenciada de observar o ambiente pode ser
exemplificada através dos trechos abaixo: “[...]na rua do local onde eu trabalho tem muitos
entulhos, muitas coisas que faz com que a gente as vezes tropece, corra o risco de cair. [...] E
0 meu percurso do meu trabalho pra minha faculdade néo é essas coisas também, porque tem
arvore, tem folhas no chéo, ou seja, um lixo tomando conta da cidade, ndo talvez, ndo por
causa da falta de limpeza da prefeitura, mas sim das pessoas que ndo cuidam da cidade onde
mora, causando assim o entulho e a falta de acessibilidade. Na minha faculdade infelizmente
bem na entrada tem um poste , colocaram também uma placa que a qualquer momento vocé
pode bater a cabega, bater o braco e acabar se machucando [...]” (mapa 07) “Quando passo
pelo tanel do Mondubim, vocé sente o impacto do declive e do aclive. Segundo ponto:

Chegando a avenida Costa e Silva, vocé tem quase o0 mesmo do declive e do aclive mais
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prolongado, e depois quando o dnibus se estabiliza, eu sei que ha uns 600 metros, 800 metros
por ai, ja estou préximo do ponto de desembarque.” (mapa 16).

Estas descri¢cdes da cidade feitas pelos participantes demonstram que 0S mesmos
fazem uso da cidade em sua totalidade. A partir de suas percepcOes e de acordo com suas
necessidades, levando-se em consideracdo também aquilo que a metropole oferece a este
segmento populacional, ocorre a apropriacdo dos espagos publicos por parte destes. Assim
ndo se pode considerar inferior ou invalidar os sentimentos e emocdes expressos pelas pessoas
com deficiéncia visual em relacdo a Fortaleza, uma vez que tal vinculacédo é fruto de relacdes
cotidianas estabelecidas através do movimento e enfrentamento diario de barreiras a
mobilidade, mas também do desfrute dos pontos positivos que a cidade oferece a seus
moradores.

Essa ambiguidade de sentimentos, em relacdo a aspectos positivos e negativos,
bem como ao desejo de permanecer em Fortaleza ou mudar de cidade, também se mostrou por
meio das respostas a questdo: “Vocé gostaria de morar em outra cidade? Qual? Por que?”.
Metade dos participantes que responderam a esta questdo referiram que ndo gostariam de
abandonar Fortaleza, apontando preferirem que Fortaleza melhore suas condi¢des de
acessibilidade e que esta falta de infra-estrutura ndo é tdo critica, pois existem lugares piores.
Houve ainda quem indicasse motivos afetivos para ficar na cidade, mencionando que n&o
gostaria de afastar-se da familia. Entre aqueles que afirmaram que gostariam de morar em
outra cidade, foram indicados varios destinos, sendo Rio de Janeiro, Curitiba, Brasilia e Belo
Horizonte, os mais recorrentes. O grafico abaixo apresenta a incidéncia de respostas a esta

questdo, agrupando as cidades por regido:

Gréafico 14 — Locais de interesse de moradia dos participantes

B Sudeste

H Sul

id Nordeste

M Outro pais

i Centro-oeste

M Fortaleza

Fonte: Elaborado pela autora
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Os motivos apontados para justificar o desejo de morar em outra cidade foram
bastante variados. A busca de um lugar com melhores condi¢cbes de acessibilidade
arquiteténica, ao lado da existéncia de uma populacdo mais hospitaleira e de amigos que
moram em outros lugares, foram os motivos mais apontados como impulsionadores de
mudancas. O gosto por um clima mais frio e a oferta de mais oportunidades de crescimento

também apresentaram frequéncia consideravel, como pode ser observado abaixo:

Gréafico 15 — Motivacdo dos participantes para morar em outra cidade
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crescimento
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H Mobilidade

i Outros

Fonte: Elaborado pela autora

Relacionando os dados anteriores pode-se inferir que para o publico pesquisado
nas regides Sul e Sudeste do Brasil, bem como fora do pais € possivel encontrar uma estrutura
fisica e humana mais propicia ao desenvolvimento das potencialidades das pessoas com
deficiéncia. N&o apenas as qualidades arquitetdnicas das cidades foram ressaltadas, mas
também se destacou a receptividade de seus moradores, indicando a relevancia de ambas as
condicBes para que as cidades possam gerar afetos potencializadores em seus habitantes com
deficiéncia.

A convivéncia social e a possibilidade de desfrutar dos espacos publicos da cidade
também foram mencionados como condi¢Ges geradoras de afetos potencializadores nas
respostas a questdo sobre o que produzia alegria nos participantes. Ressalta-se que, conforme
explicado no capitulo anterior, apenas 15 pessoas responderam a este item. As respostas
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foram agrupadas em quatro categorias, e a incidéncia de respostas em cada uma aparece no
grafico abaixo:

Gréafico 16 — Fatores que aumentam a poténcia de acdo dos sujeitos
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bem-estar social espacos publicos informacdo e
pessoal cultura

Fonte: Elaborado pela autora

A quantidade de respostas em cada categoria foi bastante semelhante. Na
categoria Sensacdo de bem-estar pessoal foram apresentadas respostas como estar bem
consigo mesmo, estar com salde, estar em paz, independéncia e outras que focam sobre
condi¢@es individuais do sujeito.

Na categoria acesso a informacdo e cultura foram mencionadas respostas como:
ler, ouvir radio, assistir a um bom filme, que demonstram a satisfacdo em participar da vida
cultural e manter-se a par das situacfes e produces artisticas ao seu redor.

A convivéncia social apareceu em respostas como: estar bem com as pessoas que
eu gosto, conversar, ficar com meus amigos, dentre outras de teor similar. A categoria Acesso
aos espacgos publicos reuniu respostas que destacaram que ir a um show, ao cinema, a um
restaurante e encontrar acessibilidade em alguns lugares da cidade é o que gera felicidade em
alguns participantes.

Em sentido oposto, ao se questionar os participantes sobre o que reduz sua
poténcia de acdo, ou seja, 0 que lhes faz tristes, 0s mesmos forneceram respostas que foram
organizadas em cinco categorias, conforme indica o grafico abaixo:
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Gréfico 17 — Fatores que reduzem a poténcia de a¢do dos respondentes
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Fonte: Elaborado pela autora

Diferentemente das respostas anteriores nas quais barreiras atitudinais, impostas
pelas pessoas, aparecem em equivaléncia as barreiras arquitetbnicas como agentes que
dificultam o acesso a cidade, neste item os problemas estruturais da cidade, como transito
caotico e falta de acessibilidade receberam o menor indice de respostas.

Por outro lado o preconceito e a falta de solidariedade, ambos relacionados as
atitudes daqueles que convivem com as pessoas com deficiéncia no ambiente urbano, foram
enfatizados como despotencializadores de sua acdo na cidade. Alguns sujeitos também
apontaram sua prépria dependéncia e medo, bem como ndo conseguir ir sozinho a todos 0s
lugares que deseja como fatores que geram tristeza, estando estes relacionados a sensacéo de
limitacdo pessoal dos respondentes.

As desigualdades sociais foram ressaltadas como elemento gerador de sofrimento
pelos participantes, 0 que demonstra uma consciéncia coletiva e um sofrimento publico, ndo
baseado nas préprias condi¢des de vida, mas naquilo que é observado na coletividade. A
partir das prdprias vivéncias urbanas e das observacOes realizadas ao longo das mesmas, 0s
participantes mostraram através de suas respostas ao IGMA como séo afetados e afetam seu
entorno. Infelizmente a cidade e sua ndo acessibilidade arquitetonica, atitudinal e social ndo se

mostrou potencializadora das a¢Oes dos sujeitos que, todavia, permanecem com vontade de
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apropriar-se dela e tornd-la mais sua, como imaginam que ela é para algumas outras pessoas.
Burilar os sentimentos das pessoas com deficiéncia visual demonstrou sua riqueza perceptual
e afetiva, cheia de nuances e contrastes, servindo como base para outras reflexdes e

aprofundamentos, nao atingidos por este estudo.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir da legitimidade do uso do tato, da audicdo, do olfato e da cinestesia,
como sentidos de percepc¢édo espacial, as pessoas com deficiéncia visual inserem-se na vida
urbana, deslocando-se e apropriando-se dos ambientes, que embora sem estrutura adequada,
séo palco de interacOes e vivéncias. Estas interagOes sdo permeadas por sentidos e afetos que
podem ser potencializadores de acdo e transformacdo ou despotencializadores. Portanto, as
vivéncias na cidade podem ser geradoras de "deficiéncias" e “eficiéncias", de acordo com as
caracteristicas objetivas de acessibilidade do ambiente e os sentimentos e emocdes gerados,
bem como pelas intera¢des sociais nela experimentadas.

Propor tais reflexdes tira do individuo com deficiéncia a responsabilidade
exclusiva por sua condi¢do na cidade, uma vez que tal grupo é incluido precariamente na vida
social urbana (SAWAIA, 1999). Ao sugerir a mudanca de foco quanto a deficiéncia visual,
ressalta-se a relevancia da apropriagdo do espaco da cidade por todos e incita-se a
participacdo de pessoas com deficiéncia visual nos processos urbanos, através da legitimidade
de sua condicdo. O acesso a cidade e o direito de deslocar-se no ambiente com autonomia e
seguranca é o disparador da participacao social, o que justifica o grito por cidades acessiveis.

Neste trabalho objetivou-se ampliar a visibilidade deste grupo de sujeitos,
despertando o interesse pelo tema e inserindo a Psicologia social e ambiental como
conhecimento enriquecedor nesta luta.

A Psicologia ambiental ao dedicar-se ao estudo das relacGes reciprocas entre a
pessoa e seu entorno social e fisico, natural ou construido, pode avaliar e intervir a partir da
compreensdo dos processos de subjetivacdo e objetivacdo presentes nessa relacdo, de modo a
contribuir com a construcdo de condi¢es mais favoraveis a apropriacdo e identificacdo dos
moradores com sua cidade, o que tanto pode elevar a qualidade de vida das pessoas como, por
exemplo, seu sentimento de pertencimento e cuidado com o ambiente.

Apesar da falta de condicbes de acessibilidade adequadas representarem
obstaculos a mobilidade de pessoas com deficiéncia visual no ambiente urbano, hd uma
resisténcia silenciosa deste grupo observada em cada individuo que desafia tais barreiras e por
intermédio do uso de sua bengala, ou de seu cdo-guia ousa usufruir do espaco urbano,
agregando a ele suas impressdes e vivéncias. O objetivo deste trabalho foi enfatizar essas
formas possiveis de compreensdo espacial, ndo como alternativa a um modo instituido como
unico (através da visdo), mas como significativo e peculiar tdo valido como o outro. Faz-se

necessario que a cidade torne-se um ambiente para todos, possibilitando condic¢des de acesso
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seguro e transitavel a seus habitantes, a fim de consolidar-se como espago de inclusdo por
meio das possibilidades de encontro por ela gerada, ou diferente da inclusdo/excluséo
normalmente observada.

As imagens construidas nesta pesquisa sobre Fortaleza mostram que as pessoas
com deficiéncia visual tém afetos potencializadores e despotencializadores em relagéo a sua
cidade, os quais geram diferentes modos de agir no ambiente urbano. Algumas pessoas,
embora em menor quantidade, destacaram os aspectos positivos de Fortaleza, enquanto outras
demonstram sua revolta, indignacéo, insatisfacdo, mas também medo, angustia e agonia por
se sentirem inseguros diante da falta de preparo da cidade para atender as suas demandas.

Como afirma Sawaia (2009), por trés das desigualdades sociais, do sofrimento, do
medo, da tristeza, do sentimento de inferioridade, do desrespeito vivenciado por estas pessoas
diariamente em suas vivéncias urbanas, existe nelas também o desejo de superacdo, a vontade
de ser feliz e de apropriar-se da cidade, usufruindo daquilo que ela possui de agradavel e
atraente. A consciéncia da existéncia de barreiras arquitetonicas e atitudinais ndo impediu os
participantes de observarem Fortaleza a partir de suas indmeras nuances, tanto positivas
guanto negativas, embora alguns de seus aspectos tenham sido mais enfatizados do que
outros, dadas a qualidade das experiéncias dos participantes em suas rotinas diarias, que
incluem sua mobilidade nas ruas e avenidas da capital cearense.

Os participantes da amostra deste estudo formam um grupo peculiar, ndo apenas
por sua deficiéncia fisica, mas por estarem, em sua quase totalidade, estudando ou
trabalhando, o que indica um avanco na garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia.
Talvez a maior quantidade de informac@es disponiveis atualmente e o incremento crescente
das ferramentas de tecnologia assistiva, possibilitem o desenvolvimento educacional e laboral
deste publico. O aumento do nivel de escolaridade multiplica as possibilidades de colocacao
profissional, além de impulsionar positivamente o valor absoluto da remuneracdo angariada
pelo trabalhador, que assim pode usufruir de bens e servicos diferentes daqueles que outrora
tivera acesso.

Tratando-se de uma cidade repleta de desigualdades sociais, como apontado pelos
sujeitos da pesquisa, 0 maior poder aquisitivo assegura ao seu portador melhores condicdes de
desfrutar daquilo que existe de agradavel na cidade, ja que também segundo um participante
da pesquisa, Fortaleza ¢ uma cidade “bela para os turistas” (Sujeito 28).

Cabe aos cegos, por sua vez, ocupar 0S espagos urbanos, promovendo a
convivéncia e a criacdo de novos referenciais na cidade, por meio de sua presenca e de suas

marcas deixadas explicitas ou implicitamente nos lugares por eles ocupados, bem como nas
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relagdes sociais por eles construidas. Considerando-se a cegueira como uma caracteristica que
individualiza o sujeito sem diminuir-lhe as potencialidades avanca-se tanto em direcdo a
edificacdo de locais acessiveis, mas principalmente rumo a construcdo de uma sociedade
realmente inclusiva, onde os preconceitos possam ceder espaco as relacdes transformadoras
que potencializem o desenvolvimento de todos.

Esta pesquisa evidenciou que Fortaleza é uma cidade que promove inseguranga
em seus moradores, tanto por seus altos indices de violéncia e criminalidade, como também
por seus aspectos estruturais. Sua estrutura precaria, onde calcadas esburacadas e
desniveladas, lixo no meio das ruas, postes mal colocados e sem indicacgdo de alerta, caréncia
de piso tatil, escassez de sinais sonoros, bem como a falta de informacéo e sensibilizacdo de
seus cidaddos faz com que a mobilidade de pessoas com deficiéncia visual seja insegura,
provocando medo, ansiedade e nervosismo constante.

Diante do enfrentamento diario de iniUmeras barreiras para a realizacdo de tarefas
simples do cotidiano, como ir a escola, ou ir ao trabalho, os sentimentos de vinculacéo
positiva das pessoas sdo obscurecidos, tendo aparecido neste estudo de modo difuso na
imagem de contraste. A imagem de agradabilidade apareceu em ultimo lugar em ordem de
quantidade, sendo ainda em 03 dos 04 mapas afetivos associada a qualidades negativas da
cidade, como poluicéo e falta de acessibilidade.

Destaca-se a partir das informagdes obtidas que a populacdo em estudo possui
uma compreensao da cidade que se assemelha e se diferencia daqueles que enxergam. Por um
lado as respostas mostraram que 0s participantes tém consciéncia dos problemas gerais de
Fortaleza, tais como violéncia, falta de areas verdes, desigualdades sociais, pouca iluminacéo,
transito cadtico, entre outros, bem como identificam suas qualidades como clima agradavel,
cidade boa para viver, populacdo receptiva e bem humorada. Contudo existem questbes e
observacdes que sdo peculiares a este segmento de moradores, que possuem suas proprias
referéncias e a partir destas fazem sua leitura do mundo. N&o se trata de comparar a forma de
videntes e ndo videntes sentirem a cidade, mas sim reconhecer a relevancia de cada uma
destas compreensfes e assim sugerir e implementar a¢bes que promovam o bem-estar e a
qualidade de vida de todos. Como afirma Sawaia (1995) a cidade deveria ser o palco das
multiplas identificagfes de seus habitantes.

O instrumento gerador dos mapas afetivos (IGMA), conforme adaptado e aplicado
neste trabalho, mostrou-se bastante eficaz na investigacdo da afetividade dos participantes. A
utilizacdo dos materiais variados e a proposta de elaborar imagens tateis da cidade

funcionaram, conforme esperado, como um estimulo a imaginacdo dos participantes que
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foram capazes de criar imagens baseados em seus sentimentos e emocOes. N&o obstante a
elaboracdo da imagem também impulsionou a reflexo dos sujeitos acerca de sua relacdo com
seu entorno urbano, envolvendo em um sé plano os niveis racional e afetivo.

A riqueza deste tema ndo poderia ser aqui esgotada e algumas questdes insinuam-
se desde ja. Apesar de reconhecerem-se 0s reais perigos existentes nas grandes metropoles
que se tornam cada vez mais violentas, existe uma distingdo entre perigo real e perigo
percebido. Assim também na imagem de inseguranca configurada nesta pesquisa, 0 medo e a
ansiedade ante as mas condicdes estruturais da cidade sdo equivalentes aos perigos reais
oferecidos por estas barreiras a acessibilidade? Considerando que o medo é classificado por
Espinosa como uma paixdo triste e, portanto despotencializadora, o que tem afetado os
sujeitos da pesquisa de modo a aumentar sua poténcia de agir e de perseverar em sua
existéncia? O pertencimento como imagem afetiva, de fato inexiste entre este publico ou esta
eclipsado entre as outras imagens? E neste caso que fatores ou circunstancias poderiam fazer
com que ele fosse explicitado?

Por hora resta na pele, nos ouvidos, no, nariz, na lingua e nos olhos as imagens de
uma Fortaleza que nunca foi vista, mas foi tocada, apalpada, cheirada, ouvida, investigada,
sentida, abragada, tropegada, mas, sobretudo sentida e vivida intensamente. Reconhecer a
validade das imagens assim construidas é dar alguns passos rumo a inclusdo das pessoas com
deficiéncia visual, mas de uma inclusdo ndo apenas educacional, laboral, cultural ou espacial,
e sim uma inclusdo subjetiva, na qual seus sentimentos e emocdes sejam considerados, suas
necessidades sejam ouvidas e suas peculiaridades sejam aceitas e supridas.

Faz-se necessario também pensar formas de intervencéo que possam potencializar
bons encontros das pessoas com deficiéncia visual com aquelas sem deficiéncia e de ambas
com a cidade, para que assim paixdes alegres sejam geradas aumentando o conatus de todos,
de modo que com a participacdo individual em uma acdo coletiva haja mudancas
significativas na convivéncia urbana, reduzindo-se a inseguranca e 0 preconceito e
consequentemente o aumento da solidariedade.

Ao final dessa jornada, conclui-se com a aprendizagem de uma nova forma de
aplicacdo do IGMA, que tanto possibilitou a livre expressdo dos respondentes, quanto
permitiu a pesquisadora conhecer o material produzido pelos sujeitos, como néo era possivel
em trabalhos anteriores com o uso do desenho. Ocupar o lugar de pesquisadora abordando a
deficiéncia visual como tematica ampliou as possibilidades de enfoque sobre a mesma, nao

mais como uma condicao pessoal, mas como uma caracteristica compartilhada.
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A surpresa da pesquisa, que revelou um novo Viés sobre a categoria inseguranca,
exp0s as peculiaridades das vivéncias das pessoas com deficiéncia visual na cidade, as quais
confirmaram as inquietacdes iniciais da pesquisadora acerca das dificuldades deste publico

quanto a mobilidade urbana.
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APENDICE A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado (a), como voluntéario (a), a participar da pesquisa “Corpo e
sensibilidade: vivéncias urbanas nio visuais na cidade de Fortaleza”, que faz parte da
dissertagdo de mestrado em Psicologia da pesquisadora. Neste estudo pretende-se conhecer os
sentimentos e emocdes de pessoas com deficiéncia visual em relacdo a cidade em que vivem.

Para participar vocé deve ser uma pessoa com deficiéncia visual (cegueira ou baixa
figura que represente a sua cidade, utilizando massa de modelar ou argila, e em seguida
responder a algumas questfes acerca desta figura e da cidade a que ela se refere. Vocé nédo
terd nenhum custo para participar deste estudo, nem sera remunerado por sua colaboragéo,
bem como ndo correra qualquer risco ou sofrera constrangimento em consequéncia de sua
participacdo neste trabalho.

Sua colaboragdo é muito importante, mas vocé pode concordar ou ndo em participar,
podendo também desistir de participar a qualquer instante, sem que isso Ihe traga algum
prejuizo. Sua identidade ndo sera divulgada, e os resultados da pesquisa estardo a sua
disposigéo quando finalizada.

Vocé pode solicitar mais informacdes sobre a pesquisa a qualquer momento, entrando
em contato com a pesquisadora Ana Kristia da Silva Martins, por meio do telefone (85) 3366-
7648; pelo e-mail anakristia88@yahoo.com.br; ou na Avenida da Universidade, 2762,
Benfica — Fortaleza.

Ademais, esta pesquisa atende aos critérios estabelecidos na resolucdo 466/12 do
Conselho Nacional de Saude, que regulamentam os procedimentos éticos em pesquisas com
seres humanos. Em caso de dividas com respeito aos aspectos éticos deste estudo, vocé
podera consultar o Comité de Etica em Pesquisa — COMEPE/UFC, pelo telefone (85)
3366.8344, ou no endereco Rua: Coronel Nunes de Melo, 1127, Rodolfo Tedfilo — Fortaleza.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias, sendo que uma cépia
sera arquivada pela pesquisadora e a outra sera fornecida a vocé.

Eu, , fui informado (a)
sobre os objetivos e procedimentos desta pesquisa e preencho os critérios para participacéo.
Declaro que minhas davidas foram esclarecidas e que concordo em participar desta pesquisa
de modo livre.

Fortaleza, de de

Ana Kristia da Silva Martins Assinatura

Assinatura da pesquisadora ou digital do (a) participante
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APENDICE B — INSTRUMENTO GERADOR DOS MAPAS AFETIVOS
(Adaptado a partir de Bomfim, 2010)
SUJEITO Ne.

Primeiramente, obrigada pela sua colaboracao.

1) Para iniciar vocé devera utilizar os materiais propostos ou outro de sua preferéncia,
para expressar a sua forma de ver, representar ou sentir a cidade em que voceé vive.

2) As seguintes perguntas fazem referéncia a representacdo da cidade feita por vocé.
Na&o existem respostas certas ou erradas, boas ou ruins, mas sim, suas opinides e
impressoes.

2.1) Explique brevemente que significado a sua representacdo tem para vVoceé.

2.2) Descreva que sentimentos a sua representacao lhe desperta.

2.3) Escreva 6 palavras que resumam seus sentimentos em relacdo a representacao feita por
VOCé acerca da sua cidade.

Abaixo, vocé encontrara algumas perguntas sobre a sua cidade. Lembre-se que nédo
existem respostas certas ou erradas, mas sim a sua opiniao.

3) Caso alguém lhe perguntasse 0 que pensa sobre a cidade em que vocé vive, 0 que vVocé
diria?
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4)Se vocé tivesse que fazer uma comparacao da sua cidade com algo, com o0 que vocé a
compararia?

5) Vocé anda sozinho? Como vocé se sente?

6) Descreva dois caminhos que Vvocé percorre sozinho (utilize nomes de lugares de
origem e de destino, detalhes que chamem a sua atencdo durante o trajeto,
caracteristicas que permitam identificar estes lugares, etc). Indique também para que
finalidade vocé percorre estes caminhos.

7) O que vocé mais gosta na sua cidade?

8) O que vocé ndo gosta na sua cidade?

9) O que vocé gostaria que existisse na sua cidade?
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10) O que vocé mudaria na cidade em que vocé mora?

11) Vocé gostaria de morar em outra cidade? Qual? Por que?

11.1 O que te faz feliz?

11.2 O que te faz triste?

12) Vocé pertence a algum grupo ou associacéo?

12.1 Caso sim, que tipo?
a) Esportivo

b) Religioso

c) Politico

d) Artistico

e) outro: Qual?

13) Indique qual seu nivel de deficiéncia visual (total ou parcial).
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14) H& quanto tempo vocé tem deficiéncia visual?

15) Vocé fez treinamento em orientacdo e mobilidade?

16) Ha quanto tempo vocé fez treinamento em orientacdo e mobilidade?

17) Com que frequéncia vocé anda sozinho(a) em Fortaleza? (Sempre/ Quase sempre/ As
vezes/ Raramente/ Nunca)

18) Qual seu principal meio de locomoc¢éo em Fortaleza (6nibus, carro particular, taxi,
trem, moto, caminhada, bicicleta, outro)?

19) Dados pessoais:

19.1) sexo:

19.2) ldade:

19.3) Vocé estuda?




19.3.1)Qual seu nivel de escolaridade?
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19.4) Vocé trabalha?.

19.4.1) Caso sim, em qué?

19.5) Qual a renda familiar média da sua familia?

19.6) Quial sua cidade de origem?

19.7) Em que bairro de Fortaleza vocé mora?

19.8) Quanto tempo vocé mora em Fortaleza?
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APENDICE C - MAPAS AFETIVOS

Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Uma estrutura de massinha de cores misturadas. Uma linha de
massinha enrolada de forma espiral formando uma estrutura redonda com um buraco no meio.

Identificacdo | N°. 2
Feminino
18 anos
Estagiaria
Fortaleza
Baixa Visdo
Congénita

Estrutura Metaforica

Significado | Uma cal¢ada bastante alta contendo buracos.

Qualidades Acessibilidade limitada, buracos, descaso, pontos bonitos, aconchegante,
aspectos politicos e administrativos a desejar.

Sentimentos | Revolta, tristeza, horror, desrespeito.

Metafora Um trem em alta velocidade.

Sentido A cidade trem em alta velocidade é aquela em que a destruicdo revela-se
através da acessibilidade limitada, dos buracos na calcada e do descaso, 0s
quais apesar dos pontos bonitos e de ser aconchegante, promovem
sentimentos de revolta, horror, tristeza e desrespeito.
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Fonte: Elaborado pelo respondente. Descrigdo: Uma construcdo de massinha de modelar de vérias cores
(amarelo, branco, vermelho, azul e marrom). Uma linha de massinha com uma coluna amarela em uma ponta,
com uma bolinha verde no centro e uma coluna vermelha na outra extremidade.

Identificacdo

N°. 3

Feminino

18 anos

Assistente administrativo
Fortaleza

Cegueira

Congénita

Estrutura

Metaférica

Significado

Tem um significado de muita importancia pois ja que eu ndo posso ver e
desenhar com lapis eu posso criar outros métodos e mostrar a minha
imaginacéao.

Qualidades

Facilidade, criatividade, cidade bela, pontos positivos e negativos, devia ser
um pouco mais acessivel.

Sentimentos

Carinho, felicidade, paciéncia.

Metafora

(Sem resposta)

Sentido

A cidade representada transmite agradabilidade, pois apesar da necessidade
de mais acessibilidade desperta sentimentos de carinho, felicidade, paciéncia
e vontade, sendo também uma cidade bela.
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Fonte: Elaborado pelo respondente. Descricdo: Uma folha de papel verde sobre a qual estd um boneco pregado
sobre massinha. Fita adesiva transparente sobre a folha. Um carrinho de brinquedo em uma dire¢éo paralela a do
boneco. Atras do carrinho de brinquedo uma estrutura de massinha amarela e azul sem formato definido.

Identificacdo

Ne°. 7

Feminino

22 anos

Superior Incompleto
Revisor de Braile
Senador Pompeu

Cegueira
Congénita

Estrutura Metafdrica

Significado O que eu tentei representar com a massa de modelar foi uma cidade onde o transito
é imenso, tem muitas pessoas pra atravessar na faixa de pedestres, mas ndo €
possivel porque ndo tem sinalizagdo, e muitas placas no meio da rua, que muitas
vezes o deficiente visual, ele ndo percebe e infelizmente ele acaba se machucando
por falta de informacao.

Qualidades Trénsito imenso, muitas pessoas para atravessar, ndo tem sinalizacdo, muitas placas

no meio da rua, falta de informac&o, cheia de buracos, cheia de obstaculos, horrivel,
Acessibilidade zero, estresse, muito bonita, muito proveitosa, falta de estrutura,
estressante.

Sentimentos

Sentimentos muito ruins.

Metafora [...] uma casa muito antiga, sendo que esta casa estava cheia de objetos
desnecessarios, onde as paredes estavam se deteriorando, onde as paredes estavam
todas desestruturadas prontas pra cair.

Sentido A cidade casa antiga se deteriorando produz sentimentos muito ruins diante dos

obstaculos e dificuldades, os quais tornam a acessibilidade zero. a destruicdo
presente nessa cidade atinge principalmente os deficientes visuais, que ante ao
transito imenso, a falta de estrutura, as placas no meio da rua e os buracos, ndo tem
informagdo suficiente para usufruir com qualidade de uma cidade que também &
muito bonita e proveitosa.
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Fonte: Elaborado pelo respondente. Descricdo: Um boneco sentado segurando um pedago de jornal.

Identificacdo

N°. 8

Masculino

30 anos

Médio Incompleto
Nao trabalha

Fortaleza
Baixa Visdo
Adquirida

Estrutura Metaforica

Significado | A cidade de Fortaleza para mim tem um significado de tristeza.

Qualidades Cidade muito boa para viver, cidade mal administrada.

Sentimentos | Tristeza, revolta, repugnancia, vergonha, insatisfacdo, odio.

Metafora Eu compararia com uma semente de mostarda uma semente perfeita porem
uma semente pequena. Fortaleza uma cidade que poderia ser perfeita porem
é uma Cidade onde 0s Governantes eles tem mentes pequenas.

Sentido A cidade semente de mostarda manifesta seus contrastes, pois a0 mesmo

tempo que € um local muito bom para viver e que poderia ser perfeito, é mal
administrado, sendo tal contraste acompanhado por sentimentos de tristeza,
revolta, repugnancia, vergonha, insatisfacéo e odio.
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Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢cdo: Um baldo de festa junina feito de jornal.

Identificacdo

N°. 14

Masculino

48 anos

Médio Incompleto
Néo trabalha
Itapajé

Cegueira
Adquirida

Estrutura

Metaférica

Significado

Lembrei quando eu era crianga junto com o0s colegas, e a gente brincava
de soltar baldo.

Qualidades

Recordacdo, tato, sensibilidade, sensivel, falta de seguranca, falta de
hospitais, falta de educacdo, falta de mais apoio dos governantes.

Sentimentos

Felicidade, (satisfagdo/capacidade de fazer algo), injustica, indignagao.

Metafora

Cidade sem freio, sem limites dos nossos governantes.

Sentido

A cidade sem freio € aquela em que a recordacdo da infancia, o tato e a
sensibilidade contrastam com a falta de hospitais, falta de seguranca, falta
de educacéo e falta de apoio dos governantes, observadas atualmente.
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Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Duas tiras de massinha amassadas depois das quais encontra-se
um boneco e na frente do boneco, massinhas e um pedaco de papel amassado. Ao lado das tiras de massinha um
boneco em pé e na frente dele um canudo, depois do canudo dois carrinhos. Um canudo fixado com massinha e
dobrado em formato de | invertido. Atras do canudo dobrado, encontra-se outro canudo. Na ponta dos canudos
deitados, um carrinho.

Identificacdo

Ne°, 17

Feminino

21 anos

Médio Incompleto
Nao trabalha

Fortaleza
Baixa Visao
Adquirida

Estrutura Metafdrica

Significado | Foi que tem muitas calgcadas g a Gente anda, que tem muito lixo, muita
Gente coloca lixo no ch&o, a gente vai tentar atravessar a rua 0s carros nao
respeitam o sinal.

Qualidades Muito lixo nas calgadas, cidade abandonada, Carros ndo respeitam cidadé&o,

pessoas ndo tem respeito, cidade boa, dificil andar na rua.

Sentimentos

Desrespeito, desprezo, medo de andar na rua.

Metafora

Com o Rio de Janeiro, tantos carros também.

Sentido

A cidade Rio de Janeiro é aquela em que o lixo nas calgadas e o desrespeito
dos carros para com os pedestres, faz com que ela pareca uma cidade
abandonada, onde é dificil de andar, promovendo sentimentos de desrespeito,
desprezo e medo de andar na rua, o que indica sua inseguranca.
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Fonte: Elaborado pelo respondente. Descrigdo: Varios pedagos de massinha verdes, azuis e vermelhos,
amassados sobre uma folha verde, e ainda sobre a folha, pedagos de palitos de madeira e de canudos de plastico.

Identificacdo | N°. 18

Feminino

33 anos

Médio Completo
Massoterapeuta
Macapa

Baixa Visao
Congénita

Estrutura Metaforica

Significado | Representa a nossa cidade cheia de buracos e lixo.

Qualidades Buracos, lixo, fedorenta, feia, lama, grande.

Sentimentos | Desrespeito.

Metéafora Nossa cidade ndo pode ser comparada pois ela € suja.

Sentido A cidade suja é aquela em que o lixo, os buracos e a lama, tornam-na feia e
fedorenta, expressando sua destruicdo, a qual € interpretada como
desrespeito ao cidadao.
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Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢cdo: Uma caixa de massinha de modelar sobre a qual esta um carrinho
de brinquedo.

Identificacdo | N°. 21

Feminino

35 anos

Superior Completo
Psicéloga
Fortaleza
Cegueira
Congénita

Estrutura Metaférica

Significado | A minha representacdo foi uma calcada cheia de carros e na propria caixa
tem como se fosse um obstaculo, um buraco na tampa em cima, é um
obstaculo. E um boneco representando uma pessoa com alguma deficiéncia.
Eu quis representar a dificuldade da pessoa com qualquer tipo de deficiéncia
e a0 mesmo tempo o descaso da sociedade com o pedestre.

Qualidades Dificuldade, descaso, cidaddao com direitos ndo representados, obstaculos,
gente, calcada, carro, barulho, violéncia, pessoas de bem.

Sentimentos | Raiva, medo, sentimento de querer fazer alguma coisa, mas sem saber por
onde comegar.

Metafora Um forno, muito quente.

Sentido A cidade forno muito quente é aquela em que a inseguranca manifesta-se
através dos obstaculos, do descaso e do desrespeito com o pedestre e com 0s
deficientes, provocando raiva e medo.
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Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢cdo: Uma estrutura de massinha disforme, com um pedago de vela
pregado no centro. Uma caixinha preta pregada no topo da vela. Sobre a massinha, ao lado da vela, um boneco
segura um pedago de palito na mdo como uma bengala. Ainda sobre a estrutura, um carrinho de brinquedo.
Afastado da estrutura, um pedaco de palito.

Identificacdo

Ne. 23

Feminino

22 anos

Superior Completo
Revisor de Braile

Fortaleza
Cegueira
Congénita

Estrutura Metaférica

Significado | Achei muito importante fazer essa representacdo pois, eu pude mostrar para
as pessoas uma das situagOes estressantes que eu como deficiente visual
passo no meu dia a dia.

Qualidades Estressante, falta de educacdo, dificuldades, obstaculos, superacéo,

inacessivel.

Sentimentos

Indignacdo, desrespeito.

Metafora Um grande labirinto cheio de obstaculos que ndo tem qualquer indicagéo de
como se localizar Ia dentro ou de como achar a saida.
Sentido A cidade labirinto € aquela em que a inseguranca é observada atraves das

dificuldades, da falta de educacdo e dos obstaculos, tornando-a estressante e
inacessivel para os deficientes visuais, gerando sentimentos de indignacdo e
desrespeito.
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Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Sobre uma folha de papel verde, estd um boneco deitado sobre
metade de um carrinho de brinquedo. Acima da cabeca do boneco, uma bolinha de massa de modelar marrom.
Abaixo dos pés do boneco, um carrinho de brinquedo e um pedaco de massinha marrom. No centro da folha uma
bola de algoddo, a esquerda do algoddo, trés bolinhas de massa marrom, nas quais duas estdo com pedagos de
palito espetados.

Identificacdo | N°. 24

Feminino

22 anos

Superior Incompleto
Revisor de Braile
Fortaleza

Cegueira

Congénita

Estrutura Metaforica

Significado | Representei obsticulos que os cegos enfrentam nas ruas de Fortaleza.

Qualidades Adaptacdo, perigos, obstaculos, dificuldade, problemas, muito bonita, sem
acessibilidade.

Sentimentos | Tristeza, agonia.

Metafora Um espaco cheio de obstaculos.

Sentido A cidade espago cheio de obstaculos é aquela em que a inseguranca reside no
fato dela apresentar muitos obstaculos, dificuldades, perigos e problemas
para 0S cegos, que ndo tem acessibilidade, o que produz sentimentos de
tristeza e agonia.




Fonte: Elaborado pelo respondente. Descrigdo: Uma caixa de p
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alitos de fosforo sobre a qual esta um carrinho de

brinquedo, encostada em uma caixa de massinha de modelar que esta na vertical.

Identificacdo

N°. 26

Masculino

44 anos

Superior Incompleto
Né&o trabalha

Fortaleza
Cegueira
Adquirida
Estrutura Metaforica
Significado | S&@o todas as barreiras que nés encontramos no nosso dia a dia, sejam as
arquiteténicas ou o desrespeito aos nossos direitos.
Qualidades Barreiras, preconceito, lutas, conquista, falta de acessibilidade.
Sentimentos | Desrespeito.
Metafora O caos.
Sentido A cidade caos é aquela em que a destruicdo manifesta-se através da falta de

acessibilidade arquitetdnica e do desrespeito aos direitos de todos, expressos
através das barreiras e do preconceito.
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Fonte: Elaborado pelo respondente. Descrigdo: Trés bonecos alinhados lado a lado, em paralelo a uma fileira de
cinco carrinhos de brinquedo.

Identificacdo

No. 27

Feminino

38 anos

Médio Incompleto
Assistente Administrativo

Brasilia
Cegueira
Congénita
Estrutura Metafdrica
Significado | Eu expressei 0 cadtico transito de Fortaleza.
Qualidades Transito cadtico, estresse.
Sentimentos | Medo, egoismo, luxdria.
Metéafora Um circo, porque a gente se diverte e se distrai, a0 mesmo tempo que se
estressa.
Sentido A cidade circo é aquela em que o transito cadtico, o estresse, 0 medo, 0

egoismo e a luxdria revelam o contraste presente em sua estrutura diante da
simultanea possibilidade de divertir-se nela.
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Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Um copo de café com um palito de fésforo fixado com massinha
ao lado do qual estd um prendedor de roupa, um boneco, um palito de fésforo em pé fixado por massinha, outro
copo de café, e mais trés palitos de fosforo fixados por massinha. Em frente a isso, varios carrinhos. Em frente
ao primeiro copo de café, pedagos de canudo em forma de esquina e quatro bonecos em pé.

Identificacdo

Ne°, 32

Masculino

27 anos

Superior Incompleto
Assistente Administrativo
Fortaleza

Cegueira

Congénita

Estrutura

Metaférica

Significado

De uma avenida com varios carros, com pessoas esperando um semaforo
fechar para passar.

Qualidades

Caos, espera, transito cadtico, atraso, falta de humanismo, cidade
maravilhosa, pessoas que querem ajudar, pessoas que pensam mais em si.

Sentimentos

Ansiedade.

Metafora

Sinceramente, nado sei.

Sentido

A cidade que ndo sabe com o que comparar é aquela em que a inseguranca
gera ansiedade, pois diante de seu estado cadtico, o deficiente visual ndo
sabe se poderd ou ndo contar com a ajuda das pessoas, cada vez mais
individualistas.
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Fonte: Elaborado pelo respondente. Descri¢do: Varios palitos de madeira juntos, sobre os quais estdo trés
carrinhos de brinquedo. Na extremidade esquerda estd uma bola de massinha vermelha. Ao lado dos palitos um
boneco em pé e ao lado do boneco, mais dois carrinhos de brinquedo.

Identificacdo

N°. 36

Feminino

30 anos

Médio Completo
Revisor de Braile
Fortaleza
Cegueira
Congénita

Estrutura

Metaférica

Significado

As dificuldades que o cego tem de se locomover em determinadas calcadas
que ndo existem, carros atrapalhando, buracos, lixo, enfim sem nenhuma
acessibilidade.

Qualidades

Dificuldades, calcadas inexistentes, buracos, lixo, nenhuma acessibilidade,
desafios, coisas boas.

Sentimentos

Amor, alegria, medo, esperanca, superagao.

Metafora

Um mar guentinho, porque eu gosto muito, mas é perigoso.

Sentido

A cidade mar quentinho é aquela em que as coisas boas estimulam
sentimentos de alegria, amor, esperanga, contudo o contraste evidencia-se
pela falta de acessibilidade, o lixo, os buracos, os carros nas cal¢adas e as
dificuldades que os cegos enfrentam para se locomover, as quais Sao
acompanhadas pelo medo e pela necessidade de superacgdo de desafios.

APENDICE D - MATERIAIS DA PESQUISA: FOLHA TATIL




158

Observacdo: Na versdo impressa deste trabalho, partes dos materiais utilizados na
pesquisa foram colados nesta folha, de modo a proporcionar aos leitores a experiéncia de

tocéa-los.

ANEXOS
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