REFLEXOES SOBRE INTELIGENCIA
REFLECTIONS ON INTELLIGENCE)

RESUMO

Este artigo intitulado “Reflexdes sobre Inteli-
géncia”, destinado aos alunos que iniciam seu curso
de pedagogia, mostra as dificuldades que pedagogos
e psicologos educacionais tém com o conceito cienti-
fico de inteligéncia. Apresenta, de uma maneira abre-
viada, uma amostra de testes de inteligéncia usados
na Europa e nos Estados Unidos e, as vezes, com cer-
tas adaptagoes no Brasil. Mostra como classificar o
mradicional conceito de Q.1 e comenta, brevemente,
as Multiplas Inteligéncias” de Howard Gardner e a
“Inteligéncia Emocional de Daniel Goleman.

Palavras-chave: Inteligéncia, Q.I., Tgstes, Inteli-
géncias Multiplas, Emocional

ABSTRACT

This article titled “Reflections on
Intelligence” was writtem for students beginning
their course in pedagogy. It presents the difficulties
involved for teachers and educational psychologists
with the scientific concept of intelligence. It presents,
very briefly, a selection of intelligence tests used in
Europe and the United States, and with some
adaptations also in Brazil. It shows a simple
classification of the traditional Q.1. and briefly
comments on Howard Gardner’s “Multiple
Intelligences” as well as Daniel Goleman's
“Emotional Intelligence”. '

Keywords: Intelligence, 1.Q., Tests, Multiple
Inteligences, Emotional
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Pror. PE. BRENDAN COLEMAN McDONALD!

Este artigo € destinado aos alunos da disci-
plina Psicologia da Educagdo. Ao preparar estas re-
flexdes sobre inteligéncia, tentei ter em mente a
importancia de levar o estudante a desenvolver pers-
pectivas cientificas sobre o papel da inteligéncia no
processo da aprendizagem. Num breve artigo para
iniciantes no assunto, como este, ndo sera possivel
abordar e aprofundar todos os aspectos da inteligén-
cia. Algumas dimensdes e pontos de vista tém que
esperar para outra oportunidade. Porém, acredito que
estas reflexdes, cuidadosamente selecionadas, enco-
rajardo o aluno para complementar sua propria in-
vestigac@o deste fascinante assunto. N

Estamos iniciando um novo milénio e aindﬁo‘ )

(haunanimidade sobre o exato conceito de inteligéncia.

Por mais claro que pareca o que se deva entender por
inteligéncia, ndo existe até a presente data uma defini-
¢do do termo universalmente reconhecida. De qualquer
modo, as conseqiiéncias deste complicado processo em
andamento de reexaminar o conceito de inteligéncia
humana, sem duvida, brevemente aparecerio, trazen-
do grandes e preciosas contribui¢Ges para este impor-
tantissimo campo de estudo. Embora popular, a
inteligéncia “permanece como um conceito muito ge-
nérico, ambiguo e de dificil definicao”(Richardson,
1991). Ja se definiu inteligéncia como capacidade de
aprendizagem, atitude para resolver problemas, racio-
cinio, adaptagéo ao meio, compreensio, desenvolvimen-
to de est_r_atégias, além de um vasto numero de outros
conceitos (Falcdo, 1989). Possivelmente a maior diver-
géncia entre peritos no assunto passa pelo debate entre
os que defendem ser a inteligéncia um atributo inerente
a estrutura neurolégica e, como tal, uma caracteristica
interna da mente (Eysenck, 1988 e Howard, 1993)e os
que a véem como mero atributo do comportamento
(Mackintosh, 1987 ¢ Howe, 1988). -
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‘conceituagdo”.

Para Anastasi (1986) a inteligéncia “ndo ¢

uma entidade interna ao organismo mas uma quali-
dade do comportamento™. Outros peritos no assunto
concordam com Anastasi afirmando que “inteligén-
cia € todo o comportamento adaptativo do individuo”
(Estes, 1982 e Schull, 1990). Meu professor de psi-
cologia definiu inteligéncia como “o conjunto de
aptidoes em fungdo das quais pessoas aprendem mais
rapidamente novas informagdes e se revelam mais
eficientes no manejo e aproveitamento adequado de
conhecimentos ja armazenados através de aprendi-
zados anteriores”. A pesquisa de Jean Piaget sobre a
inteligéncia causou um grande impacto sobre os psi-
cologos desenvolvimentistas, ndo apenas por ter pro-
posto uma teoria nova e provocadora, mas devido a
inteligéncia de muitas das estratégias que criou para
testar a compreensdo das criangas. Tais estratégias
comumente mostraram as criangas fazendo ou dizen-
do coisas bastante inesperadas - resultados que ou-
tros teodricos consideraram de dificil assimilagdo a
seus modelos (Bee, 1996).

Por “inteligéncia” Piaget (1954) entende
uma estrutura mental que, no curso do desenvolvi-
mento, realiza um estado de equilibrio cada vez mais
compreensivo e perfeito. Para Piaget, a atividade
intelectual ndo pode ser separada do funcionamen-
to “total” do organismo. Assim sendo, ele conside-
rou o funcionamento intelectual como uma forma
especial de atividade biologica. Ambas as ativida-

. des, intelectual e bioldgica, s@o partes do processo
' global através do qual o organismo adapta-se ao

meio e organiza as experiéncias (Wadsworth, 1993).
Spearman (1927) definiu inteligéncia como “a ca-

Me_gg QQQngr de relagdes e correlagdes, ca-
pacidade que pressupde o processo de abstragio e
Ele foi o primeiro pesquisador em
psicologia a desenvolver um método de analise das
relagdes entre desempenhos, conhecido como ana-
lise fatorial e usado hoje em quase todos os estudos
de inteligéncia. Spearman afirmou que tinha somen-
te um tipo de mtelxgenma geral (g) e a letra “g” foi
a quantidade de energia mental que a pessoa trouxe
para ¢ qualquer trabalho mental.

~ Para Claparéde (1940) “a inteligéncia ¢ a ca-
pacidade de adaptag:ﬁ_Q a situagdes novas, por meio
do pensamento”. Segundo ele, ha muitas atividades
que realizamos sem apelar para a inteligéncia: as
habituais, as reflexas e as instintivas. Porém, sempre
que estamos diante de uma situag@o pela primeira vez
€ ndo temos outros recursos aos quais apelar (como

habitos, reflexos, instinto), precisamos recorrer a in-

teligéncia. Ellickson (1997) definiu inteligéncia como
“a capacidade de aprender” deixando bem clara as-
sim a importancia da inteligéncia para a aprendiza-
gem.[Thorndike, na década de 40, fez uma
classificacdo qualitativa de trés tipos de inteligén-
cia: videlicet{ i) inteligéncia abstrata, indicada por
facilidade no lidar com representagdes simbolicas
como codigos, numeros, diagramas, leis, palavras etc.
e comumente encontrada em cientistas, advogados,
matematicos e literatos;@ inteligéncia mecanica,
comprovada através de uma facilidade de lidar com
maquinas e dispositivos mecanicos etc. € normalmen-
te encontrada em mecéanicos e engenheiros etc. Q
inteligéncia social, que se torna evidente no tato e na
vivacidade que aparecam nos inter-relacionamentos
pessoais de determinadas pessoas e encontrada em
diplomatas, vendedores e pessoas engajadas em
“marketing” etc. (Falcio, 1989).

(Thurstone (1949) | apresentou uma extensa
relagio de “fatores” que compdem a inteligéncia e
aparecem com maior ou menor intensidade em cada
pessoa. Sdo: a) fator V - inteligéncia verbal; b) fator
N - inteligéncia numeérica; c) fator R - raciocinio em
geral; d) fator M - memdria; e) fator S - inteligéncia
espacial; f) fator W - fluéncia verbal; e g) fator P -
rapidez de percepgdo. Ha testes que medem as dife-
rengas quantitativas desses fatores multiplos integran-
tes do complexo intelectual de cada pessoa(Guilford

((1967) faz certo tipo de abordagem que identifica,

ndo sete, mas nada menos do que 120 fatores dife-
rentes, evidenciando a enorme variedade das mani-
festagdes da inteligéncia e as incriveis possibilidades
de diferencgas individuais.

"fHebb (1949) distinguiu entre inteligéncia A
e inteligéncia B. Conceituou A como potencial ina-
to, que supde a posse de um bom cérebro e um bom
metabolismo neural; trata-se da carateristica geral
do sistema nervoso, em fungdo da qual € possivel
adquirir desempenhos inteligentes. A inteligéncia B
entdo corresponde ao funcionamento, propriamente
dito, do cérebro; tal funcionamento tanto sera devi-
do a inteligéncia A quanto ao aprendizado. O inte-
ressante € que Hebb insiste em que os testes apenas
medem a inteligéncia B e nunca a inteligéncia A.

(Cattell (1987))fala em inteligéncia fluida e
inteligéncia cristalizada. A inteligéncia fluida se as-

socia as diferengas genotipicas e “alcanga seu maxi-
mo nivel nas faixas iniciais do desenvolvimento. A
1nte11genc1a cristalizada entdo revela-se em todos os
testes cognitivos que requerem habitos de pensamento
ja sedimentados, isto €, utilizados em situagéeé ante-
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riores. A inteligéncia fluida se evidencia, ao contra-
rio, em situagdes problematicas novas, para cuja su-
peragdo ndo influem as experiéncias acumuladas em
aprendizagens prévias. Varios outros autores tém di-
ferentes divisdes das defini¢cdes de inteligéncia. Por
exemplo,/Freeman (1928))as classificou em trés gru-
pg_s_,:@ poder de ada_ptag:ﬁo ao meio,(B) a capacidade
de aprendizagem;(c) a aptiddo para o pensamento
abstrato/ Vernon (1979) apresentou uma classifica-
¢do mais sim.ples, classificando as inteligéncias em
bioldgicas, psicolégicas e operacionais. (Wechsler
(1981), autor de duas das mais usadas escalas de in-
teligéncia, define a inteligéncia “como a capacidade
global do individuo para atuar de modo previsto quan-
to a finalidade, para pensar racionalmente e para con-
frontar-se, de maneira eficaz, com seu ambiente™.

Acredito que muita agua vai passar embaixo
da ponte antes que uma defini¢do cientifica de inte-
ligéncia seja aceita por todos. Num breve artigo como
este, para iniciantes no assunto, ndo sera possivel
abordar todas os aspectos da inteligéncia. Numa ou-
tra ocasido serao necessarios abordar e aprofundar
os seguintes itens da inteligéncia: a) a teoria fatorial
da inteligéncia (i.e. inteligéncia como entidade sim-
ples ou complexa de fatores, tragos ou aptiddes men-
tais componentes da mente humana); b) a teoria
desenvolvimentalista da inteligéncia (i.e. preocupa-
se com as estruturas ou esquemas mentais de funcio-
namento); ¢) a teoria cognitivista da inteligéncia (i.e
o estudo do seu proprio processamento ou exercicio
da inteligéncia na resolugéo de tarefas e problemas);
d) os correlatos fisiologicos da inteligéncia (i.e. a
procura de uma ligagdo entre o sistema nervoso € a
inteligéncia dos individuos. Ex: tempos de reagio
(TRs), registros da atividade elétrica do cérebro
(EEGs) etc.); e) velocidade de processamento de in-
formacdo (i.e. o tempo de reagdo); f) Eletroen-
cefalogramas e os potenciais evocados (o estudo da
relagdo entre a atividade elétrica do cérebro e a inte-
ligéncia); g) componentes cognitivos da inteligéncia
(i.e. atingir os elementos constitutivos da inteligén-
cia) etc. Mais tarde vamos abordar brevemente: i) a
teoria das “inteligéncias multiplas” e ii) a teoria da
“inteligéncia emocional”, devido ao aparecimento de
nova literatura sobre ambos os temas.

Apesar das dificuldades envolvidas em defi-
nir inteligéncia, desde o século passado houve um
esforgo muito grande para avaliar a inteligéncia. Esta
avaliagdo inclui itens como os seguintes: medidas de
inteligéncia (i.e. o famoso Q.l.); medidas sensério-
motoras da inteligéncia (i.e. incluindo percepgio,
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memoria, aten¢ao, velocidade de movimentos. tem-
po de reagdo, capacidade de diferenciar pesos, tama-
nhos, cores, tempos ou sons em diferentes niveis de
proximidade sensorial); medidas compdsitas da in-
teligéncia (ex: conceitos de “idade mental” e “idade
cronoldgica” de Binet e as escalas de Wechsler etc.):
medidas purificadas da inteligéncia (ex: fator geral
ou fator g, secundado por um fator especifico conhe-
cido como a Teoria dos dois fatores de Spearman);
testes de inteligéncia geral (do quociente de inteli-
géncia - QI); e testes de aplicagdo coletiva (normal-
mente em escolas para classificar os alunos).

Uma palavra agora sobre os testes de inteli-
géncia. Abordarei brevemente quatro tipos de testes
aqui: testes individuais de inteligéncia, testes coleti-
vos de inteligéncia, as escalas de Binet e as escalas
de Wechsler. Os testes individuais de inteligéncia
exigem competéncia por parte do psicélogo ou pro-
fessor. Normalmente n3o ha limite de tempo para tais
testes. Durante um teste individual de inteligéncia o
psicélogo deve prestar atengao as reagdes psicofisio-
légicas do sujeito. Por exemplo, sua cooperagio, cer-
tos bloqueios, graus de ansiedade, etc. As variaveis
atitudinais também precisam ser levadas em consi-
deragdo. Fatores como a motivacao, o cansago, a auto-
confianga e a persisténcia, etc. do sujeito. Além disso
outros fatores de cunho sociocultural devem ser le-
vados em consideragdo. Fatores como escolaridade,
nivel social da familia, ambiente em que vive, fluén-
cia linguistica, estilo, certas reacgdes, etc. Os testes
individuais de inteligéncia avaliam de uma maneira
mais compreensiva a capacidade e o funcionamento
cognitivo do individuo.

Os testes coletivos de inteligéncia normal-
mente, mas ndo exclusivamente, sdo usados para ori-
entagdo vocacional e o recrutamento profissional para
as forgas armadas ou empresas. Apresentarei agora
os mais conhecidos destes testes, lembrando aos alu-
nos de psicologia da educag@o que sdo psicélogos
clinicos que devem administrar estes testes em cir-
cunstancias normais. Curiosamente, no Brasil, a mai-
oria destes testes mantiveram seu titulo original em
Inglés e séo:Q “Otis-Lennon Mental Ability Test”
(Teste de capacidade mental de Otis-Lennon). E um
teste para criangas e adultos. Basicamente ¢ uma
medida do fator “g”. Para criangas o teste envolve
itens de compreensao de instrugdes, raciocinio quan-
titativo e compreens@o verbal. Para adultos inclui
analogias verbais e ndo verbais;;/b)[ “Wonderlic
Personnel (Intelligence) Test”(1945) (Teste de
Wonderlic para selegdo de pessoal). Tem 50 itens de
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multipla escolha e aborda aspectos como raciocinio,
pensamento através de palavras, nimeros e simbolos
etc. Idade, sexo e escolaridade sdo levados em consi-
derac;éoct\@,) “Lorge-Thorndike Intelligence Tests™
(1964) (Testes de inteligéncia de Lorge-Thorndike).
S3o testes muitos usados nas escolas do 1°. e 2°. graus.
Normalmente estes testes sdo agrupados em escalas
de trés niveis de escolaridade. As duas primeiras es-
calas, que vao até o 3° ano de escolaridade incluem:
vocabulario, conceitos relacionais, classificagdo e
séries e conceitos quantitativos, etc. A terceira esca-
la, que vai do 3°. até o 12°. ano inclui os seguintes:
vocabulario, completamento de frases, classificacdo
verbal e analogias verbais, relagcdes quantitativas,
séries de nimeros, construg@o de equagdes, analogi-
as figurativas, classificagdo de figuras e sintese de
figuras, etc. A idade do sujeito € levada em conside-
ragdo. Normalmente estes testes evitam itens muito
dificeis ou muito féceisf@“BITCH Culture Specific
Test” (Williams, 1972) (Teste de inteligéncia para
culturas especificas). Este teste é destinado a fazer
uma avaliagdo cognitiva de criangas de etnias dife-
rentes levando em consideragdo suas experiéncias
culturais.(g) Culture Fair Intelligence Tests (Cattell,
1973) (Teste de inteligéncia adequado a cultura do
respondente). Este teste avalia a inteligéncia sem in-
terferéncia de\fatores culturais através do uso de fi-
guras abstratas f) Multidimensional Aptitude Battery
(MBA - Jackson, 1984) (Bateria Multidimensional
de Testes de Aptiddo). Este teste € do tipo multipla
escolha para aplicagdo coletiva. As perguntas inclu-
em: compreensio, vocabulario, semelhanca, aritmé-
tica, complemento e composi¢ido de imagens etc! g)

Raven’s Progressive Matrices (Raven, 1941 - 1985)

(Matrizes Progressivas de Raven). Estes testes sdo
bastante usados no Brasil. Havendo uma verséo para
criangas e outra para adultos.

Em 1904, na Franca, Alfred Binet (1857-
1911) criou os primeiros testes de inteligéncia, que
tmham como objetivo verificar os progressos de cri-
ancas deficientes do ponto de vista intelectual. Binet
partiu daquilo que as criangas poderiam realizar em
cada idade. Varios itens ou problemas eram coloca-
dos para as criangas, €, se a maioria delas, numa cer-
ta idade, conseguisse realiza-los e a maioria das
criangas de uma faixa de idade inferior ndo con-
seguisse, esses itens eram considerados como
discriminatorios, isto €, estava caracterizada a reali-
zagdo normal de criangas daquela idade (Bock, 1996).
Houve sucessivos melhoramentos na escala de Binet.
O primeiro foi “A Escala de Inteligéncia de Binet-

Simon™ e, depois, a escala mais conhecida
intitulada “Escala de Inteligéncia Binet-Stanford”.
Escrevendo sobre essa escala Almeida (1994) afir-
mou: “A defini¢do de inteligéncia como comporto
de compreensdo, julgamento e raciocinio, bem as-
sim como o tratar-se de uma avaliagdo reportada
na idade e partindo dos problemas de resolugido
quotidianos de cada idade, mantém-se como aspec-
tos fundamentais das sucessivas revisdes”. As di-
ferengas interindividuais podem ser quantificadas
se usarmos os testes padronizados de inteligéncia.
Quase todos os testes de inteligéncia sdo apresen-

tados através do que se denommou Qu001ente In-

-relagao da 1dade da crlanga e seu desempenho no

teste, ou seja, verifica-se se ela estd no nivel de

desenvolwmento intelectual considerado normal

para sua idade. O famoso QI ¢ calculado mediante

a seguinte formula:

Idade Mental Quociente Intelectual = x 100 Idade Cronoldgica.
A idade mental, obtida de acordo com o indi-

ce de acertos no teste, e a idade cronologlca sdo re-

du21das a meses, e a divisdo € prosseguida até os
centeSImos a multiplicagdo por 100 elimina a v1rgu-

»lAa Permita-me a oferecer um exemplo. Vamos supor

que a idade mental € de 8 anos e 6 meses, i.e. 102
meses, € a idade cronolégica € de 7 anos e 1 més, i.e.

85 meses. Aplicando nossa formula teremos:

Q e | 6 rronen
102 ©

QIl=——X 100 = 1,20X 100 =120
85_7 Vo /1l A
Tendo seu QI estabelecido, a pessoa é
identificada de acordo com certas classificagdes que

podem ser as da relag@o abaixo.
Pontos de QI

Classificagao

180 em diante  genial 2

140 - 179 talentoso X

120 - 139 muito superior 16 24

110 - 119 superior 0 \

90 - 109 normal )

80- 89 rude

70- 79 fronteirigo - deficiente mental leve - educavel
50- 69 débil - deficiente mental moderado - treinavel
25- 49 imbecil - deficiente mental severo - dependente
até 24 idiota - deficiente mental profundo- dependente

FONTE: Falcao, 1989, p.77.
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Essa classificacao € relativamente antiga e,
obviamente, hoje o psicélogo ou pedagogo profissi-
onal ndo usaria palavras como imbecil ou idiota de-
vido sua conotag@o contemporanea pejorativa. Hoje
essas categorias sao identificadas como DMS e DMP.
Alunos com um QI de 120 ou mais sdo chamados de
_superdotados e precisam de um atendimento psicope-

~dagodgico espec1a1 que leva em consideragao seus in-
teresses e orienta sua grande facilidade para aprender.

No extremo oposto da escala temos os oligofrénicos:

alunos com deficiéncias mentais leves, moderadas e
severas. Estes ultimos (os DMP) sao totalmente de-
pendentes, conseguem aprender muito pouco ou qua-
se nada. Por exemplo, uma ou outra palavra ou frase,

conhecer uma ou outra pessoa, as vezes nio conse-
guem nem andar. Os DMS as vezes conseguem apren-
der os cuidados da higiene pessoal e certos trabalhos
caseiros elementares como, por exemplo, varrer uma
sala ou abrir e fechar uma porta. Os DMM sao capa-
zes de ler e escrever coisas simples. Mas precisam
aulas especiais para conseguir isso. Seu raciocinio ¢
muito limitado com freqiientes. assocmcoes incoeren-

tes e descabidas. Porém, podem aprender tarefas sim-
ples suficientes para ganhar a vida. Trabalhos que
exigem repeti¢@o sao os mais indicados por eles. Por
exemplo empacotamento, limpeza e trabalhos servi-
cais em lojas ou fabricas, etc. Em termos gerais a
situagdo dos subdotados exige uma atitude de pro-
fundo respeito e muita paciéncia. A experiéncia nos
ensinou que eles precisam de grandes quantidades
de afetividade, grandes incentivos e estimulos além
de uma certa firmeza disciplinar. Os fronteiricos nor-
'malmente freqiientam escolas comuns mas quase sem-
pre com um rendimento escolar muito baixo e como
conseqiiéncia repeti¢des de ano. Isso causa desani-
mo se ndo depressd@o. Nem sempre seus professores
ou colegas mostram o devido respeito e benevolén-
cia para pessoas com grandes dificuldades em sua
aprendizagem.

Em 1960 L.M. Terman e M.A Merrill reestru-
traram a férmula chamada de Stanford-Binet e esta
continua sendo uma das mais utilizadas para avaliar
a inteligéncia individual (Terman, 1960). Uma das
curiosidades mais comuns entre alunos € saber se o
quociente intelectual modifica-se ou ndo no decorrer
da vida. Leite (1986) responde a esta curiosidade afir-
mando que “nada existe, teoricamente, que impeca a
modificagdo do Q.I. para mais ou para menos. Para
entender esse processo, podemos pensar no que ocor-
re com o desenvolvimento do corpo: uma crianca
pode nascer com muita saude e ter possibilidades de

bom desenvolvimento fisico; no entanto, se for subali-
mentada durante varios anos, € provavel que apre-
sente um desenvolvimento fisico pior do que uma
crianga que nasceu mais fraca, mas teve melhores
condigdes de alimentagao e higiene (...)/Concluindo,
pode-se dizer que o Q.I. tende a ser estavel quando

as condigdes de desenvolvimento da crianga também
~0 s30: se tais condi¢des se modificarem para melhor

ou pior, o mesmo acontecerd com o Q.I.”(Falcio
(1989) considera esta questdo mais complexa e afir-
ma que esta também “profundamente relacionada com
a propria validade dos testes e com a verdadeira na-
tureza daquilo que chamamos inteligéncia”. Partin-
do do principio de que a idade mental cresce na
mesma propor¢ao da idade cronolodgica, o QI, por ser
uma relagao, seria constante, admitindo-se margem
de variabilidade de até 5 pontos. Basicamente isso
significa que “a crianga oligofrénica continuaria
oligofrénica e a superdotada continuaria superdo-
tada”. E importante lembrar que varios fatores inter-
ferem com o grau de validade dos testes. Entre estes
fatores podemos citar: surdez, cegueira, desnutricao,
problemas emocionais, doengas, local do teste, per-
sonalidade do aplicador, horario do teste, etc. Tam-
bém ninguém pode negar o fato de que criangas que
inicialmente apresentaram um QI alto ou médio po-
dem mostrar um decréscimo se criadas em ambientes
pouco estimulantes. Por exemplo, no caso de uma cri-
anca ser criada numa favela em grande pobreza, com
pais analfabetos ou com pouco instrugao, pobreza lin-
giiistica e insegura emocionalmente. Talvez seja opor-
tuno mencionar aqui que os testes que medem
inteligéncia indiretamente estdo, de fato, medindo
outras variaveis. Estdo medindo mais o desempenho
intelectual e ndo propriamente dito a potencialidade
intelectual. Esta distingao ja foi elaborada por Hebb e
Jja mencionada por mim neste artigo.

gawg »Wechslerv‘,‘r a quem se devem duas das
escalas de inteligéncia mais amplamente usadas no
Brasil, define a inteligéncia como a soma ou capaci-
dade global do individuo para atuar de modo previs-
to quanto a finalidade, para pensar racxonalmerﬁg e
para confrontar-se de maneira eficaz, com seu am-

biente. As duas escalas de Wechsler sao: A Escala de

Inteligéncia para Adultos de Wechsler (WAIS) e A
Escala de Inteligéncia para Criancas de Wechsler
(WISC). Ambos sdo testes individuais e usados para
medir o nivel de inteligéncia (i.e. a capacidade de
lidar com exigéncias verbais e simbolicas do ambi-
ente) de adultos e criangas maiores. Cada escala con-
siste de 11 subtestes que, em conjunto, avaliam uma
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variedade de componentes verbais e ndo-verbais da
inteligéncia. “Os subtestes de Wechsler avaliam o
nivel geral de informagdes corriqueiras do individuo,
seu vocabulario, sua memoria imediata, sua capaci-
dade de pensamento abstrato e sua habilidade em
executar varias tarefas psicomotoras e perceptiveis.
Estes testes dao um escore em termos de QI baseado
em extensa padronizagdo nacional e, portanto, per-
mitem uma comparagio valida do funcionamento in-
telectual de um individuo com os demais com a
condicdo que provenham de niveis socioculturais
comparaveis” (Solomon, 1975).

Talvez seja oportuno recordar que Wechsler
elaborou sua primeira escala em 1939 num esforgo
para ultrapassar as dificuldades sentidas na avalia-
¢30 em sujeitos adultos através da Stanford-Binet,
i.e. dificuldades em referenciar em termos tedricos e
de tarefas uma “idade mental adulta”; assegurar a
validade fatorial das tarefas a adultos; diminuigdo do
peso do fator velocidade na idade adulto, etc. Essa
primeira escala foi denominada “Wechsler-Bellevue
Intelligence Scale”. Esta escala foi substituida em
1955 pela “Wechsler Adult Intelligence Scale (WAIS)
que, por sua vez, teve umarevisao em 1981 indicada
pela sigla WAIS-R. A Escala de Inteligéncia de
Wechsler para Criangas (WISC) foi elaborada em
1949 para criangas e jovens entre 6 € 16 anos de ida-
de. Mas Wechsler também elaborou uma outra esca-
la em 1968 intitulada “Wechsler Preschool and
Primary Scale of Intelligence” (WPPSI) para crian-
cas de 4 aos 6 anos de idade. Em 1974 ele fez uma
revisdo da WISC e outra, mais recentemente ainda, a
WISC- lll em 1989. (Almeidajafirma que, em termos
gerais, “ a estrutura da escala, os seus fundamentos e
procedimentos de utilizagdo s@o basicamente simila-
res aos da WAIS. Assim, a escala é formada por 12
subtestes, sendo 6 deles verbais (informacgao, seme-
lhangas, artimética, vocabulario, compreensao e me-
moria de numeros) e 6 subtestes de realizagdo
(complementagdo de figuras, arranjo de imagens,
composi¢ao de objetos, cubos, codigo e labirinto)”
(Almeida, 1994). Na WISC-1II foi acrescentada uma
nova prova de identificagdo de figuras (symbol
search).

Obviamente ha muitas outras escalas para
“medir” a inteligéncia de criangas. E, embora nem
todas estejam sendo usadas no Brasil, podemos in-
dicar as mais conhecidas. S3o: a) “ Bayley Scales of
Infant Development” (Bayley, 1969); b) “Mc Carthy
Scales of Children’s Abilities” (McCarthy, 1972); e
¢) “Kaufman Assessment Battery for Children”

(Kaufman & Kaufman, 1983). Almeida nos oferece
uma lista de testes aferidos para Portugal. Entre os
quais podemos citar: 2) “Nova Escala Métrica de In-
teligéncia” (NEMI); b) a “Escala Coletiva de Nivel
Intelectual’(ECNI); &) “Testes de Raciocinio Dife-
rencial” (TRD); d) “Bateria de Provas Raciocinio
Diferencial” (BPRD); &) “Bateria Geral de Testes de
Aptidao” (GATB); eQ“Teste de Matrizes Coloridas
de Raven de Criangas™.

Desde o fim de 1994 psicdlogos brasileiros
estdo debrugados sobre o contetdo dos livros publi-
cados por Howard Gardner sobre /nteligéncias Mul-
tiplas e, desde 1995 sobre o contetudo do best-seller
Intelzgencza Emocional da autoria de Daniel
Goleman. Num periodo de quatro anos cinco livros
da autoria de Gardner foram traduzidos em Portugu-
€s e se tornaram grandes sucessos em termos de ven-
da. Sao: (i) Estruturas da Mente, (A Teoria da
Inteligéncias Multiplas),1994; (ii) A Nova Ciéncia
da Mente, 1995; (iii) A Crian¢a Pré-Escolar - Como
pensa e como a escola pode ensind-la, 1995; (iv) In-
teligéncias Multiplas (A Teoria na Pratica) 1996;(v)
e Mentes que Lideram (Uma anatomia da lideran-
¢a), 1996. E importante salientar que nem todos os
psicélogos e peritos no assunto aceitam as idéias de

Gardner e Goleman. Mettrau (1997) por exemplo afir-

mou: “Nao aceitamos as ‘Multiplas Inteligéncias’ de

Gardner. Mas sim as diferentes formas de expressao ‘=
da inteligéncia em seus aspectos: cognitivo, criativo =

e afetivo que estardo sempre presentes em qualquer
produc@o de uma pessoa pois pensamos que o criar
(criacdo), o conhecer (perceber, entender e relacio-
nar) e o sentir (emog¢ao acerca de...) sdo diferentes
expressoes da inteligéncia humana”. A mesma auto-
ra num artigo brilhante intitulado “Enfoques Atuais
de Inteligéncia e Questdes da Pratica Pedagogica”
escreveu: “Nido aceitamos a 1ntehgen01a emocional
de Goleman, mas sim a ‘emocgado na inteligéncia con-
forme muitos estudiosos ha remontadas €pocas ja
perceberam e salientavam o quanto os aspectos emo-
cionais recebem influéncia e influenciam o uso e a
expressdo da inteligéncia humana. Ressalte-se, en--
tretanto, que Goleman conseguiu atingir um objeti-
vo: vender um produto esquecido e chamado emogao

Y

sendo esta a sua grande contribuicéo ao tema: alertar [

variados profissionais e pessoas para a importancia
da emogdo e da inteligéncia como campo de estudos
e sua importancia no dia a dia e na vida cotidiana de
todos nés” (Mettrau, 1997).

Porém, devido ao interesse que geraram nes-
tes ultimos quatro anos, acho que € importante exa-
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minar brevemente o conteudo das Inteligéncias Mul-
tiplas de Gardner e Inteligéncia Emocional de
Goleman. Os livros de Gardner e Goleman estéo ge-
rando muitas perguntas sobre um novo tipo de edu-
cac¢do que comegou a aparecer no limiar do terceiro
milénio. Que significa “Inteligéncias Multiplas™? E
possivel educar a emogio? Pessoas de temperamen-
to timido e inseguro podem evoluir para uma maior
extroversao e melhorar seu inter-relacionamento pes-
soal? Os estudos contemporaneos sobre o funciona-
mento dos neurdnios abrem novos horizontes sobre
a aprendizagem e retengio do conhecimento ? E pos-
sivel uma escola trabalhar a auto-estima do aluno e
assim desenvolver sua empatia em relag@o a outros?
Existem novas estratégias para corrigir problemas
emocionais no aluno? Os dois autores acima tentam
responder a estas interrogagdes.

As inteligéncias localizadas por Gardner e que
obrigam educadores a se perguntarem como desen-
volvé-las plenamente, s@o as seguintes:@) inteligén-
cia lingiistica, que € a capacidade de utilizar uma
linguagem de forma articulada como no caso de es-
critores, poetas e compositores. Por exemplo: José
de Alencar (1829-1877) ou Jorge Amado ;(%) inteli-
géncia légico-matematica, que como o nome diz, é a
capacidade de pensar e raciocinar encontrada em
‘matematicos, filésofos e cientistas. Por exemplo:
Albert Einstein (1879-1955);(c) inteligéncia espaci-
al, que é a capacidade de formar um modelo mental
de um mundo espacial e reunir condigGes de traba-
lhar utilizando tal modelo. E encontrada freqiiente-
mente em engenheiros, cirurgides, pilotos,
navegadores, geografos e pintores. Por exemplo:
Pablo Picassoyd) inteligéncia musical, que ¢ a capa-
cidade de fazer composigdes musicais, tocar instru-
mentos musicais e interpretar musica em suas diversas
formas. Mozart, Tom Jobim e Gilberto Gil a possu-
em em alto grau;(e) inteligéncia corporal-cinestésica,
que € a capacidade de resolver problemas ou de ela-
borar produtos utilizando o corpo inteiro, ou partes
do corpo. E fregiientemente encontrada em atletas,
cirurgides e artistas, dangarinos e malabaristas. Pelé,
Zico e “Magic” Johnson sdo exemplos desta forma
de inteligénciaffb inteligéncia interpessoal, que € a
capacidade de compreender outras pessoas. Muitas
vezes encontrada em alto grau em psicologos, psi-
quiatras, politicos e assistentes sociais. Por exemplo:
Martin Luther King; e@) inteligéncia intrapessoal,
que € a capacidade de uma pessoa conhecer a verda-
de sobre si mesma e, usar este conhecimento para
operar efetivamente na vida. Por exemplo: Sigmund

Freud. Estas entdo sdo as sete inteligéncias de
Gardner. Pensem nelas pelo menos como sete habili-
dades que noés, como espécie, evoluimos para
expressa-las e temos desenvolvido através dos anos
Quase todos nos temos parcelas expressivas de todas
elas, mas nos diferenciamos na sua configuracao ou
no perfil de nossos pontos fortes e fracos. Também ¢
importante lembrar que nunca se encontra uma inte-
ligéncia isolada porque cada tarefa ou funcéo envol-
ve uma combinagio de inteligéncias.

Segundo Antunes (1996), em estudos mais
recentes e ainda néo traduzidos e publicados em por-
tugués, Gardner fala-nos também da “inteligéncia
naturalista” que é a capacidade de operar no mundo
natural, tornando-nos capazes de compreender tipos
encontrados na flora e na fauna. Burle Marx parece
ser um exponente dessa manifestagﬁa Além disso, e
n3o mencionado por Gardner, parece ser unanime a
aceitagdo de que existe uma “inteligéncia
pictografica” em pessoas que se expressam admira-
velmente bem através do desenho ou de imagens gra-
ficas de maneira geral. Esta inteligéncia é marcante
em desenhistas, artistas graficos e pintores. Ao meu
ver,(Gardner (1996) prefere examinar a inteligéncia
a luz das performances e dos produtos que s3o valo-
rizados pelas diversas culturas. Ele Qe_ﬁp_iy/igteliéén-
cia como: “A habilidade de resolver um problema ou
produzir um produto que ¢ valorizado em pelo me-
nos uma cultura”. - '

Ao elaborar a teoria das Multiplas Inteligén-
cias, Gardner examinou varios grupos de conheci-
mentos. Basicamente ele se ateve a pesquisa sobre o
desenvolvimento de diferentes capacidades em crian-
cas normais. Examinou a perda dessas capacidades
quando ha danos cerebrais. Observou a existéncia de
pessoas especiais como criangas-prodigio ou com ha-
bilidades artisticas. Estudou as habilidades individu-
ais encontradas em diferentes culturas. Além disso.
estudou as pistas da historia da evolucao e dados dos
testes psicométricos ou psicolégicos. A Teoria das
Multiplas Inteligéncias sustenta que as habilidades
para se compor uma sonata, construir um computa-
dor ou uma ponte, organizar uma campanha politica,
requerem algum tipo de inteligéncia, mas nao neces-
sariamente 0 mesmo tipo de inteligéncia. Baseado
nestes resultados e em toda evidéncia, Gardner iden-
tificou, as agora conhecidas, sete faculdades men-
tais ou inteligéncias. Acho conveniente dizer que
muitas dessas habilidades incluidas na teoria de Mul-
tiplas Inteligéncias foram tradicionalmente conheci-
dos como talentos ou dons. Para alguns, chamar esses
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mmteligéncia € desnecessaria e gera con-
ara alguns psicologos as inteligéncias podem
s=r rotuladas de talentos, mas, nesse caso, teremos
que chamar também a 16gica e a linguagem de talen-
tos. Possivelmente, o problema ndo é rotular, mas
isolar estas duas habilidades como de algum modo
mais importantes que outras. O uso mais amplo do
termo inteligéncia levou algumas pessoas a fazer a
seguinte pergunta: por que nao setenta ou setecen-
tos? Obviamente nao ha nada extraordinario com o
numero sete. Com o passar do tempo poderemos cons-
tatar que esta visao deixou de lado certas inteligén-
cias ou incluiu outras que nao deveriam ter sido
incluidas. Posso imaginar inteligéncias especiais para
cozinhar ou a espiritual. O importante aqui € que in-
troduzimos critérios que investigadores independen-
tes podem usar para debater e determinar o que €
inteligéncia.

(Goleman (1995)|preocupa-se, principalmen-
te, com a educagio da “inteligéncia emocional” e seu
uso como instrumento de mudanga de pessoas. Para
ele, a Inteligéncia Emocional pode ser expressa atra-
vés de cinco pontos essenmals_.@a@c_gnhchegg
que ¢ a capacidade de identificar seus proprios senti-
mentos, usando-os para tomar decisdes e resolver
‘probler_nias_satﬁlsfﬁtﬁola@gnte E saber a relag@o entre
pensamentos, sentimentos e reagdes; administra-
¢do das emogdes, que € a habilidade de controlar
impulsos, de encontrar formas de lidar com medo,
ansiedade e tristeza ( por ex. ndo devemos confundir
o 6dio que temos de um ato cometido por uma pes-
soa com 6dio pela propria pessoa)"@ empatia, que €
a habilidade de se colocar no lugar do outro compre-
endendo seus sentimentos, preocupagdes € intengdes.
E E apreciar as dlferentes formas de encarar as situa-
¢des; \@Q automotivagdo, que € a capa01dade de pre-
servar e conservar 0 otimismo sereno, mesmo em
condigdes adversas,e(®) capacidade do relacionamen-
to pleno, que é basicamente a capacidade dg_llgar
com as reagdes emocionais e dificuldades persona-
listas de outras pessoas e tranqiiilamente interagir
com elas. No mundo corporativo, de acordo com al-
guns executivos, o Q.I. serve para contratar uma pes-
soa, mas 0 Q.E. serve para promover a pessoa!

Segundo o Professor e Psicdlogo Dr. Jack
Brock (1996), da Universidade de Berkeley nos Es-
tados Unidos “as pessoas com alto grau de
inteligéncia emocional demonstram maior senso de
responsabilidade, dedicag@o a causas e pessoas, sim-
patia e determinagao”. Realmente este conceito de
inteligéncia esta questionando a importancia do pro-

prio raciocinio légico e matematico tao valorizados
em nossa sociedade neoliberal competitiva. Ao mes-
mo tempo nos permite questionamentos como o de
uma psiquiatra, aluna minha no curso de Mestrado
em Avaliagdo Educacional fez: poder-se-ia realmente
“aprender” algo como inteligéncia emocional? Le-
vando em consideracdo a conclus@o de que esta pro-
posta merece uma atencdo mais acurada. Por
exemplo, se o individuo tem, ao nascer, constitucio-
nalmente, uma boa estrutura genética que l@ermi-
tiria um satisfatério desempenho emocional, porém
encontra uma matriz familiar e somal despie_ggraga

espec1almente nos primeiros anos de vida, quan-
do sdo delineados os pilares dindmicos do funcmna-
mento psiquico, essa matriz ndo oferece o aporte
afetivo adequado para um md1v1duo sera que, ao
decorrer de sua vida uma aprendizagem emocional
poderla ser instituida? Ou pelo contrario, um indivi-
duo que, ao nasée?,ﬂ trouxe uma fragil estrutura
psicogenética, mas recebendo excelentes cuidados
afetivos, numa matriz com 6timas condigdes de se-
guranga e clareza nas comunicagdes etc., poderia
apresentar “naturalmente”, no decorrer de sua vida,
um comportamento irrepreensivel diante de gituagdes
com alto potencial de mobiliza¢do de emogdes, mos-
trando uma aparente inteligéncia emocional inata? O
proprio Goleman (1995): acredita que uma pessoa pode
ter um QI altissimo, mas “por ser descontrolado ou até

violento, provoca discordias, desestabiliza equlpes ' !
acaba por prejudicar a produtividade da empresa”; e
constatou que “entre seus colegas da Universidade de
Harvard, os mais simpaticos e habilidosos atingiram
posi¢des mais altas na carreira, e superam de longe os
reconhecidamente mais inteligentes.”

Isso nos leva ao velho problema polémico
sobre as influéncias da hereditariedade e do ambien-
te sobre a inteligéncia. Qual dos dois influem mais ?
Geneticistas e ambientalistas dos mais radicais aos
mais moderados, alinham pesquisas e argumentos em
defesa de suas posi¢des. Falcdo (1989) nos lembra
que “hereditariedade se refere a acdo dos genes con-

tidos nas células germinativas do pai e da mée, e sua
determmac;ao se da tnica e totalmente no momento
da concepgdo. Durante todo o perlodo de gestag:aa—
estdao atuando sobre o novo ser as condigdes am-
bientais intra-uterina. Entre essas condigdes sobres-
sai a importancia da nutrigdo que o bebé recebe
através da placenta. E com os elementos nutrientes
Wmando as partes d da crianga, inclusive,

0 que nos interessa aqui, 0s neurdnios € o cerebro

Esta provado que maes desnutndas produzem pla-
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centas menores e mais leves., Estudos tém mostrado
que criangas nascidas desnutrldas de maes desnutrl-
das apresentam permanente deﬁcxenma de QI mes-
‘mo que alimentadas apds o nascimento. Acredito que
¢ oportuno lembrar que pesquisas no campo da
neurofisiologia comprovam que areas ndo prejudica-
das do encéfalo conseguem suprir caréncias das are-
as prejudicadas, assim como o préprio encéfalo como
um todo € capaz de intensificar a atividade para com-
pensar suas deficiéncias. E suficiente que a pessoa
seja estimulada adequadamente.

Curiosamente nesta questdo de hereditarieda-
de versus ambiente, Piaget (1975) ndo se coloca como
geneticista nem ambientalista. Nem acredita que a

_inteligéncia ja venha pronta e va se manifestando
conforme o 1nd1v1duo cresce (genetlclsmo), nem acre-
dita que seja uma copia passiva da realidade sobre
uma folha em brancov (amblentallsta) Sua posicao €
de interacionismo ‘ou construtivismo.

Para terminar nossas reflexdes sobre a inteli-
géncia, uma palavra final sobre inteligéncia e raga.
Foi publicado em 1994 nos Estadd;Unidos um livro
intitulado The Bell Curve (A Curvo do Sino) dos au-
tores Herrnstein & Murray. No capitulo 13 deste li-
vro os autores afirmam que, em termos gerais, as
diferencas étnicas em capacidade cognitiva indicam
que a raga amarela € mais inteligente do que a raca
branca e que a raca branca € mais inteligente do que
a raca negra! O livro iniciou um acirrado e
acrimonioso debate nos Estados Unidos, quando os
estudos apresentados, supostamente baseados em
dados cientificos, afirmaram, entre outras coisas que,
entre as ragas, a raga negra € menos inteligente. En-
tre outros problemas aqui € o problema de como de-

finir o que € “a raca negra” ou “a raga asiatica”. A

maioria de estudiosos no assunto consideram que a
raca da pessoa ndo influi diretamente 'goﬁ fator de in-
teligéncia. Sinto que esta breve reflexdo foi sufici-
ente para mostrar que ainda precisamos estudar muito
mais a natureza de inteligéncia e seus fatores com-
ponentes. Por enquanto estamos longe de ter unani-
midade sobre o exato conceito desta palavra.
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