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~ planejamento da educacédo tem como objetivo a racio-
agho do trabalho com vistas a eficiéncia e a eficacia do
no, estabelecendo correlacdo entre o que o sistema esco-
Iza @ 0 que é chamado a realizar

¥ Por eficiéncia interna entende-se a capacidade que o sis-
Ovldencla de atender a demanda por educagdo, nos di-
# graus ou niveis de ensino, bem como a atencao que
a8 necessidades individuais dos educandos, & qualidade
produto que entrega a sociedade e a aplicacéo racional dos
rsos destinados a educacgéo. A eficiéncia externa, por outro
ado, "6 determinada por sua resposta as exigéncias presen-
1o8 o previsiveis do desenvolvimento global de sociedade”
Lozzano e Martin, 1975).
Pode-se, por exemplo, avaliar a eficiéncia e a eficacia do
Jamento pela coeréncia que se encontra entre o que a es-
la, por meio do curriculo que oferece, faz pelos seus alunos
# 0 que o mercado de trabalho, o grau subseqiiente e, enfim,
o socledade esperam dos egressos do sistema escolar.
- 8e um dado sistema define como faz a legislagdo brasi-
loira, como objetivo do ensino do 1.° e 2. graus “‘proporcionar
a0 educando a formacdo necessaria ao desenvolvimento de
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suas potencialidades como elemento de auto-realizagédo, pre-
paragéo para o trabalho e para o exercicio consciente da cida-
dania” (cf. Lei n.°5692/71 e Lei n.° 7044/82) e egressos da es-
cola formam “‘gangs”, caem na marginalidade, ao invés de as-
sumir um lugar no mercado de trabalho, de exercer plenamen-
te a sua cidadania, evidencia-se nitida incoeréncia entre o sis-
tema de educagdo e o sistema global do qual faz parte, regis-
tra-se a ineficiéncia e ineficacia no planejamento e na execu-
cao dos projetos educacionais dessa sociedade.

A exigéncia de planejar a educag3o advém da necessidade
de emitir respostas mais precisas a problemas sdcio-econd-

micos e culturais que tendem a se acentuar no futuro, tais
como:

a) a definicdo de um projeto de educagao adequado a uma
sociedade em continua e rapida mudanca, no qual se enfatize
o atendimento das necessidades individuais e coletivas;

b) os déficits educacionais acumulados, o etevado cres-
cimento demografico e a escassez de recursos financeiros para
o setor;

c) a ineficiéncia e a ineficacia das agéncias de educacao
no que concerne a busca dos objetivos almejados.

O planejamento da educacao como um meio para definir
e executar uma politica de educacdo voltada para a realidade
a que se destina deverd apresentar objetivos:

a) claramente explicitados a serem alcangcados em prazo
determinado;

b) que se refiram ao conjunto dos meios e processos de
aue a sociedade dispde e necessita para desenvolver a sua
fungcao educacional;

c) coerentes entre si e com os objetivos das politicas con-
cebidas pelos 6rgaos competentes, para outros setores do de-
senvolvimento econdmico-social do pais, do estado ou do mu-
nicipio;

d) definidos com base nas necessidades diagnosticadas,

nos recursos disponiveis para atendé-las e das prioridades es-
tabelecidas.

Nessa linha de pensamento, Lozzano e Martin explicam
que "o planejamento educacional compreende tanto o proces-
80 técnico de formular planos de educacéo, como o de adoté-lo,
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de docisoes governamentais, a fin_1 de serem exec.:uta-|
on Orglios encarregados da administracdo educaciona
4 08 seus niveis’. 1

NEJAMENTO DA EDUCACAO
) PROCESSO TECNICO

O planejamento, como instrumento técnico da admn:(;:'it(r::-
sducaghio, caracteriza-se como um processo ";?dade X
Isciplinar e permanente de diagnéstico da realid 8
shio das necessidades de uma comunnd?de ou pais, € i
a oducacional, assim como de detemlmacao das acoz :
on alternativos para satisfazé-las; em sintese, é—um:‘ rr(\j >
saln de anélise, previsdo, programacao € avaha(,:jao6 o
vimento educacional” (Lozzano € Martin, 1975:3 ]'tiliza
! Polo seu carater interdisciplinar o.plangjarr!e.nto se u'olé—
subsidios que vai buscar na pesquisa .mentlfuca 'e|509; o
., na antropologia cultural. na economia, na socio ogln.1 1
yografia, na estatistica, nos estudos de educac;:ao ct% P
na pedagogia, entre outros campos do conhecimento.

‘ il“ incursdo por diversos setores de estudq_ é que nl:;
me ao ato de planejar maior realis.m'o e, consgquen'ngane:
lor possibilidade de uma acéo eficiente e eficaz. :s b
or necessita de dados sobre 0s valores, as crencas, 39
it as caracteristicas sociais e econorr_ncas dah s‘oc| A
gom a qual trabalha. Necessita, ’qutrossm, con et(,?r g
que a educacdo assume na politica governarpenda o
nte de recursos de que dispde para a execugao ot:

rojoto, e as possiveis fontes alternativas de financiamento.

Entendido, também, como um processo metédico e _;:jzrdn;g-
nente de diagnéstico da realidade e p_revusao das. necl:essf|ase dc;
o planejamento ndo pode se restringir a uma simp esum o
processo administrativo, afeta a um espec1a||§ta ((;u a ex?acu-

de técnicos néo envolvidos com a cpmumda e| ea o
ghio do projeto. A presenca do especialista em r;hanejaas no
# um requisito para o bom desempenho do trabalho, m
dispensa o concurso dos agentes de mfxdan(;a. rizn

Por sua propria natureza, O plane;gmento se ce:jrac :nte
gomo a funcao administrativa de determinar, aqtec_upa amestra'o
o que deve ser executado, quais as metas a atingir, qué
téglas utilizar para alcanga-las.
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Examinando a questdo, Jucius distingue trés fases no pro-
cesso de planejar:

1) A fase da predeterminacdo — momento em que se de-
cide antecipadamente o que deve ser feito, como deve ser fei-
to, onde deve ser feito. quando deve ser feito, e por quem deve
ser feito.

Como se pode apreender, se o planejamento se desenca-
deia antes da execucdo, devera basear-se em estimativas e
fazer projegdes prevendo, por isso mesmo, sempre uma mar-
gem de erro possivel. Nesse particular o autor supra-referido
adverte: “E digno de observacdo o fato de que a predetermi-
nacdo tem duas fases. Como ja foi observado, os objetivos e
os métodos de atingi-los sdo predeterminados. Mas também
os obstéculos, dificuldades e problemas que poderdo obstruir
a consecucdo dos objetivos precisam ser predeterminados. E
precisam ser estabelecidos planos para eliminar, contornar ou
minimizar estas obstrucdes, se é que os objetivos devem ser
atingidos” (Jucius, 1968).

2) A Fase Especialista — As decisfes preliminares acerca
do planejamento pressupéem o conhecimento da realidade so-
bre a qual se planeja, das necessidades e possibilidades que
se apresentam ao planejador. O especialista ou a equipe de
planejamento trahalha com base nesses dados buscando alter-
nativas para a solucdo dos prohlemas evidenciados.

3) A Fase de Acdo em Grupo — O planejamento oferece
as bases para o esforgco do grupo ao expor claramente os obje-
tivos pessoais e comuns do grupo. ao definir estratégias de
acdo, fixar prazos, indicar pessoas para as funcoes, definir as
fontes de recursos para financiamento, o orcamento da des-

pesa e, finalmente, estabelecer 0os mecanismos de acompa-
nhamento da implantacdo do plano.

0S CAMINHOS OU METODOS DE PLANEJAMENTO

Dentre os inimeros métodos utilizados para planejar dar-

se-a énfase, neste trabalho, ao método cientifico e ao planre-
jamento estratégico.

O primeiro caracteriza-se como “um processo baseado e
calcado em fatos, classificados e organizados per meio de
uma série de passos logicos e racionais” (Rocha, 1991, p. 23).

Ao planejar cientificamente um empreendimento. o grupo
ou o individuo responsével atravessard as seguintes fases:
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ntamento dos dados necessarios ao conhecimento
\dade para elaboragéo do diagnéstico;

balinigho de objetivos-Metas;

L atabelecimento de prioridades; ’ i
) Definlgho de alternativas para a consecucao dos obje-
fixados; ’

Andlise e selecdo das alterna;:‘n-\:‘as;

Testagem da alternativa escolhida; i
lndlc.go!o dos agentes responsaveis pela execucao do
. sous diferentes setores e etapas;

y .A“pllclclo. acompanhamento e correcao, quando neces-
o, da alternativa escolhida.

» ressa no

) planejamento, que em dado momento se exp

; pod]oré se subdividir em projetos e programas) tem

#xito condicionado a um eficiente aparelho de acompanha-
0 o controle.

" A fase mais importante do planejamento e'.a. fasg de acom-
mento ou controle que favoreceréa a verlfl_cat;ao .do grau
rto e a retificacdo do caminho, para a maior racmnahza’-
dn execucéo. O controle, ressalta Rocha (1991), devera
il m trés estagios: :

. do”pI:nolamento p?-opriamente dito — "cont'role anteci-
.~ que consistird em determinar com a maior precisao
vel as pessoas envolvidas no processo, |nformar_1do-asf a
m deverdo prestar informacdes, de quem ~receberao 'in or-
s ou subsidios, as épocas para a confeccdo de relatorios,

‘L ! mitante — "o qual con-
~ b) no operacional — contrcle concomita
| ) nas diversas providéncias que deverao ser tomadas para
o fluxo das informacdes seja continud processando-se em
s0 habil, a fim de representar o mais corretamente possi-
| 0 desenrolar dos planos”. Esse controle Permite. ainda, no
sorrer do processo de execugan, a correcao das falhas evi-
enciadas; Ve

~ ¢) No pés-operacional — que se constitui na avaliagdo do
Bue foi executado em face da previsdc feita. Esse controle
sorvird de base para o replanejamento da atividade e para pla-
~nejamentos futuros;
A

O planejamento se utiliza de gréficos que expressam a pre-
visho epa e)](ecucéo da atividade. Entre estes destacam-se O
slstema PERT/CPM, o Grafico de Gantt e o Cronograma.
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Para alguns administradores o método cientifico de plane-

jar a empresa ndo acompanha a velocidade com que as mu-

dangas ocorrem nos tempos atuais. Assim, preferem o mé-
todo que se convencionou chamar de planejamento estratégico.

O planejamento estratéqgico trabalha com a idéia de cena-
rios: um cenario que se tem como real, um cendrio otimista
€ outro cendrio pessimista, tracando estratégias para atingir
0s objetivos propostos, dentro das condi¢c3es vislumbradas .

Escolhidos e fixados os objetivos organizacionais a serem
buscados, parte-se, entdo, em face dos cenérios vislumbrados
para a definicdo da estratégia que a administracdo adotars
para alcancar tais objetivos e para a indicacdo das taticas que
melhor implementem a estratégia adotada.

Estratégia é definida por LODI (1972) como a mobilizacio
de todos os recursos da empresa no @mbito global visando a
atingir objetivos a longo prazo.

O planejamentn estratégico difere do planejamento cien-
tifico em vérios aspectos dos quais vale destacar:

a) a definicdo dos objetivos;
b) a implementacéo e execucdo do planejado;
c) a forma de buscar os elementos para o diagnéstico ou

a construcdo dos cendrios. O planejamento estratégico tam-
hém difere do planejamentotatico nos seguintes pontos:

a) o planejamento estratégico envolve toda a organizacao
— 0 planejamento tatico refere-se a cada setor ou unidade:

b) O planejamento estratégico é um meio para alcancar os
objetivos da organizacdo — o planejamento tatico é um meio
para alcancar os ohjetivos dos setores ou das unidades de
acao;

¢) o planejamento estratégico é orientado para longo pra-
20 — o planejamento tatico é orientado para médio ou curto
prazo; ]

d) o planejamento estratégico é decidido pela alta admi-
nistracédo da organizacio ou do sistema — o planejamento ta-

tico é da responsabilidade dos administradores das unidades
departamentais ou setores.

A elaboracdo do planejamento estratégico, segundo Chia-
venato (1983) exige quatro fases bem definidas:

a) formulacdo dos objetivos organizacionais a serem al-
cancados — a empresa escolhe os objetivos globais que pre-
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u longo prazo e define a ordem de in.npgnéncia
de cada um em uma hierarquia de objetivos.

tratando do sistema educacional, o governo fieflne
objetivos da educacdo em seus diferentes tolpos e
destaoando a importéncia que atribui ao 1°, 2° e 3.
'mlno o enfatizando nesses graus 0 que & prioritario.
andlise Interna das forcas e limitagdes da empresa —
% o uma andlise “do campo de forgas — como o cha;-
Ut Lowin — essa andlise interna, diz Chiavenato, envol-
#lise de recursos (financeiros, maquinas, eqmpamentog,
Ima, recursos humanos, tecnologia, etc.) = de que
dispde ou pode dispor para as suas operagoes atuais
; andlise da estrutura organizac|9n~al da empresa —
otos positivos e negativos, a diviséo de trabalho en-
partamentos e unidades e como os objetivos organi-
s foram distribuidos em objetivos departamentqls_; ava-
o desempenho da empresa em termos da Iucratlwdade:
o, produtividade, inovacéo, crescimento e desenvolvi-
y don negéeios etc., no momento em relagdo aos anos

ll. tratando da educacdo formal a andlise se faz em
recursos orcamentarios destinados para o setor, das
fisicas, de equipamento, dos recursos Plumanos (for:
0, Interesse e envolvimento com a eduqacao). do curri-
ot ., da produtividade das escolas e do sistema, da coe-
A Interna e externa do sistema escol'ar.. entre o‘tljtros.
0 formulagdo das alternativas estratégicas — "as alter-
4 ostratégicas constituem os cursos d.e acéo futura. que
sa pode adotar para atingir seus objetivos glob:eus ]
um modo genérico, continua Chiavenato, o Planejamen-
ratégico de uma Empresa se refere ao produto (os bens
A empresa produz ou 0s servigos que presta) ou ao mer-
o {onde a empresa co)loca seus produtos ou bens ou onde
pr eus servicos).
.::nt:lto da edgcagéo, o produto a que o planejamento
s rofore 6 a pessoa formada como cidadég trabalhador, com
woldade de prosseguir na busca de crescimento.
(L
PLANEJAMENTO DA EDUCACAO
0 PROCESSO POLITICO

Como instrumento técnico o planejamento. tem como fun-
gho oferecer ao administrador elementos mais seguros para
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a tomada de decisdes. E pela tomada de decisbes — onde sa
manifesta a vontade politica — que os planos preparados pelos
técnicos se convertem em politica educacional, entendendo-su
esta como um conjunto coerente de decisdes que tendem a su
tisfacdo de objetivos bem definidos LOZZANO e MARTIN (1975,
38}

O PLANEJAMENTO EDUCACIONAL
CGMO PROCESSO ADMINISTRATIVO

O planejamento é a primeira fase do processo administra-
tivo. E nessa fase que se sugerem o0s rumos que a politica
educacional vai seguir, é nessa fase que se definem priorida-
des, escolhem-se técnicas e indicam-se os recursos materiais,

humanos e financeiros necessarios a execucdo do plano para
alcancar os objetivos.

O planejamento torna-se assim uma baliza da acdo admi-
nistrativa e esta é a condicdo essencial para a execug¢ado do
plano, para a sua avaliagdo e, quando necessério, sua retifi-
cacao.

CENTRALIZACAO E DESCENTRALIZACAO
DO PLANEJAMENTO EDUCACIONAL

O processo de planejar pode se desenvolver de forma cen-
tralizada — quando objetivos, metas, estratégias, prioridades,
prazos, recursos e até programacéo a ser desenvolvida emanam
de um 6rgdo central do governo ao qual compete exercer as
fungdes de acompanhamento e controle da execucdo. Assim
se faz nos regimes de forca, assim se fez no Estado Novo.

“O sistema politico tem propensdo para descentralizar”,
isto é, para “transferir para diversas entidades ou setores pro-
fissionais parte da autoridade antes exercida pelo governo su-
premo do Estado” (Diccionario de la lingua espaiiola de la
Real Academia Espaiiola, Madrid, 1956). Eisenmann dedicou
importante estudo a descentralizacdo e a define como “o es-
tado de uma atividade onde existe uma multiplicidade de 6r-
gaos néo centrais que estabelecem diretrizes sobre as normas
a serem ditadas para as diferentes partes da coletividade”. A
municipalizagdo da educacdo é uma forma de descentralizagéo
da educacédo que visa trazer para dentro da comunidade o poder
de participar da definicdo de diretrizes, da definicdo de obje-
tivos e prioridades para a educacéo.
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# oducaglio é transferir para o_municipiod—
{0 para a prefeitura do municipio — o poder
os recursos financeiros necessarios a execu-
i satabelecido, o poder de acompanhar e contro-
‘Iogtl:g:ﬁtrallzacéo. pela municipalizqc.ao da
Ao axolul a articulac@o horizontal e vertical dos
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