AVALIACAO DO TRANSPORTE DE CARGAS NA CIDADE DE FORT ALEZA SOB
O ENFOQUE DA LOGISTICA URBANA: DIAGNOSTICO E PROPOS ICAO DE
INTERVENCOES

Bruno de Athayde Prata

Joao Bosco Furtado Arruda
Mestrado em Logistica e Pesquisa Operacional - GESL
Universidade Federal do Ceara

RESUMO

O transporte de cargas é vital para o desenvoltonga atividade econémica das cidades, permitindtoto
fluxo de matérias-primas e bens quanto a prestdeadservicos. Entretanto, ndo se pode esquecerfeibsse
negativos do transporte de mercadorias sobre a&s,udentre os quais se ressaltam o0s impactos aaibjen
econdmico-financeiros e sobre o sistema viariotadfera, por ser uma das metrépoles regionais biras|
possui diversas disfungdes no seu territério oasnde uma movimentacéo desregrada de cargas. @vobje
deste trabalho é abordar a problemética do tratesgercargas na cidade de Fortaleza, empregandgistica
Urbana como metodologia de planejamento e de gdsté@ansporte de mercadorias na urbe em questéamF
levantados dados que permitissem a caracterizagaist@ma de transporte de cargas no municipimdal&za.
A problemética do transporte de cargas na cidageasitada foi analisada pelo enfoque da Logistidaabla,
sendo, em seguida, realizadas proposicdes de enigo para mitigagcdo dos problemas identificadasndC
conclusdo do estudo, pode-se ressaltar que o didgmdealizado permitiu tanto uma maior compreerssibre

0 atual sistema de distribuicdo fisica em Fortalgaanto a identificacdo das variaveis que minoram s
eficiéncia.

ABSTRACT

Freight transportation is vital to urban economés@lopment, allowing delivery both of raw mateaald goods
to urban economic players, notwithstanding the tiegaffects of those flows on the cities suchhasimpacts
on the environment and on the quality of the transpystem. Fortaleza, one of the main large Beazitities,

has presented many problems due to nonexistermigmlielated to urban freight management. The ptegerk

aims to focus the freight transportation problenfraortaleza, using the concepts of the recently l[dpee area
of City Logistics. Data was gathered to make theratterization of present freight transport syspeablems in
the city. As conclusion, the work points out tlegiables linked with the freight sector that redtle efficiency
of distribution system in Fortaleza city and it glsopropositions of urban interventions to face ithentified

problems.

1. INTRODUCAO

E usual associar o termo transporte urbano apemasistema de transporte publico de

passageiros de uma cidade. Essa associacdo, efuretaerronea, pois o transporte urbano
compreende todos 0os movimentos, sejam eles descatgde pessoas, internos a uma dada
area urbana. A carga urbana é vital para o desamanto de atividades de producéo, de

comercializacdo e de prestacdo de servicos em uwmdec Sendo assim, o transporte de

cargas nas cidades se configura como elementondariiental importancia para a economia

de uma urbe.

Nas ultimas décadas, percebeu-se a necessidade etuslar a problematica do transporte
urbano de cargas, ndo apenas devido a sua relev@omnémica, mas também devido aos
impactos negativos que este propicia no sistemaoyido fluxo de trafego e no meio-
ambiente. Essa crescente demanda de pesquisash@aulmoom o desenvolvimento do
conceito de Logistica Urbana, ramo em crescentarséo.

Conforme Gifoni e Dutra (2005), a cidade de Fomalecapital do Ceara, é uma das
metrépoles regionais brasileiras em constante e§wanPossui cerca de 2,4 milhdes de



habitantes, distribuidos em dois milésimos dottera cearense, constituindo quase um terco
da populagio do estado. E a segunda capital doepatermos de densidade populacional,
sendo superada apenas pela cidade de SalvadaileEaré responsavel por 43% do PIB,
78% da arrecadacgéo de tributos, 85% da arrecadactdria e 55% da frota de veiculos do
Estado.

Apesar da dimensdo do sistema de transporte decanq Fortaleza, ndo existe uma
iniciativa efetiva do poder pubico no sentido delli@vlo e controla-lo. A Empresa de
Transporte Urbano de Fortaleza — ETUFOR, e a Auiarlylunicipal de transito, Servicos
Publicos e de Cidadania de Fortaleza — AMC, org@ssores, respectivamente, do transporte
urbano e do trafego da cidade de Fortaleza, ndsupos sequer uma divisdo de Logistica
Urbana entre seus departamentos.

A auséncia de uma intervencéo incisiva do Estadmife que o sistema de transporte de
mercadorias de Fortaleza funcione de modo desaldeimaplicando nédo apenas no aumento
da ineficiéncia da sua operacdo, mas também naiag@pl dos impactos negativos da

movimentac&o de cargas sobre o meio urbano. Dikmt@ntexto apresentado acima, pode-se
perceber que sdo prementes e justificaveis os @siyke visem analisar a problematica do
transporte de cargas na urbe supracitada.

O objetivo deste trabalho € abordar a problematwaransporte de cargas na cidade de
Fortaleza, empregando a Logistica Urbana como roketgidh de planejamento e de gestdo do
transporte de mercadorias na urbe em questéao.

O trabalho é estruturado em cinco secoes, deserisgguir. Na primeira secao, € feita uma

sucinta introdugcéo ao tema abordado, evidenciandslezancia do estudo, assim como o

objetivo e o escopo do trabalho. Na segunda sesg@oapresentados os conceitos basicos
sobre Logistica Urbana. Na terceira secdo, € apeei® 0 estado atual da cidade de

Fortaleza, no que tange ao transporte de cargef esalizadas proposicdes de intervencéo.
Na quarta secéo, sao feitas as consideracdes finaisa do tema abordado e, em seguida,
sdo apresentadas as referéncias bibliograficadepaen suporte ao trabalho.

2. LOGISTICA URBANA

Transporte urbano de cargas
O transporte de carga, na atual conjuntura, é sondidvel do modo de vida adotado pelo
mundo moderno. De acordo com Ogden (1992), nenkares urbana pode existir sem um
robusto, sustentavel e confiavel fluxo de bens, ssfe fluxo interno ou externo a urbe.
O acesso da populacéo a alimentos, medicamensisavie e produtos afins, assim como as
disposi¢ces dos residuos solidos residenciais,itatesps e industriais, sdo alguns exemplos
da importancia do transporte de carga urbana. @spmate é fator determinante no
desenvolvimento econdmico de uma cidade, poispodikilizacdo de bens de consumo e de
matérias-primas, no local e no horario em que esiesrequeridos, permite a realizacao de
atividades economicas.

O transporte urbano de cargas é vital para a edands uma cidade; contudo, ele é
responsavel por uma série de impactos negativagiedes quais podem ser ressaltados:



a) Impactos ambientais

O movimento de cargas urbanas implica em uma déragressdes ao meio-ambiente, pondo
em risco a saude dos seres humanos, assim conegadade da flora e da fauna. Diversos
poluentes extremamente nocivos, como, por exenplmonéxido de carbono (CO), os
oxidos de nitrogénio (N£, os hidrocarbonetos e os materiais particulados@spensao, sao
emitidos pelos veiculos movidos a combustiveiseigss

Conforme Taniguchet al. (2001), embora os caminhdes correspondam, usuamentma
pequena parcela no trafego total urbano (em veieuwdaildbmetros), eles freqientemente
produzem um percentual substancial do total deséress

O ruido, as vibracbes e a intrusdo visual sdo suimpactos indesejaveis oriundos do
transporte de carga urbana. A intrusao visual,sporum impacto de carater essencialmente
subjetivo, ndo é tdo relevante. Ruidos e vibracdestudo, sdo impactos extremamente
nocivos a saude humana, contribuindo para distsirbm sono e perda da capacidade de
concentracao e raciocinio dos individuos a elemstibos.

b) Impactos sobre o trafego

Os caminhdes, veiculos correntemente mais empregaonovimentacao de carga urbana,
ocupam significativa parcela do espacgo viario eango carregados, possuem pequena
aceleracdo. Estes fatores acabam contribuindogaomgestionamento das vias. Operacoes
de carga e descarga, se realizadas inadequadaaenibém podem reduzir sensivelmente a
fluidez do trafego.

Dada a robustez de carretas e caminhfes, acident@dvendo tais veiculos geralmente
implicam em grandes perdas materiais. Segundo Limé&ret al. (2004), dados estatisticos
de diversos paises demonstram que o numero dentesdfatais de transito urbano que
envolve a presenca de caminhdes € elevado, em@onaecessariamente os motoristas destes
sejam 0s responsaveis pela sua ocorréncia. Astedsdicas de peso e tamanho destes
veiculos implicam no agravamento das consequédestss acidentes.

c) Impactos sobre a infra-estrutura

O trafego de veiculos pesados é a maior solicitaggoal um pavimento urbano pode estar
sujeito. O carregamento dos veiculos, ao atingeisisuperiores aos estipulados em projeto,
pode reduzir substancialmente a vida util do pamtme

d) Impactos financeiros

O transporte de cargas € uma atividade extremameet®sa, envolvendo custos tais como
salarios dos operadores dos equipamentos e veiegldlices de seguros, capital empregado,
combustivel, 6leos e lubrificantes, reparo e mam#e, pneus, etc. Se ndo otimizado, o
subsistema de transporte de cargas implica emduriseflete em um custo de oportunidade
para a nacao, pois 0s recursos gastos com despsrdaderiam estar sendo aplicados em
outros fins.

e) Consumo energético

Tendo em vista que veiculos de carga se destindranaportar grandes quantidades de
matérias-primas e bens de consumo, o consumo deustivel inerente a tais deslocamentos



€ elevado. Morcheoine (199@pud. Lima Junioret al. (2004) afirma que a parcela dos
veiculos utilitarios no consumo de recursos de giaeno transporte urbano terrestre
corresponde a cerca de 37% do total, em médiasamng&.

Conceitos basicos sobre Logistica Urbana
A Logistica Urbana, usualmente denotada @ity Logistics € um campo de conhecimento
em crescente expansao na atual conjuntura. Trada-sen conjunto de métodos cientificos
multidisciplinares que objetiva analisar e raciaaal as atividades de manuseio, transporte,
armazenagem e comercializacao ocorridas nas cidBdes tal, calca-se em conhecimentos
oriundos das areas de Geografia, Arquitetura enisb®, Economia, Direito, Engenharia e
Pesquisa Operacional.

Conforme Taniguchit al. (1999) apud. Taniguchiet al. (2001), a Logistica Urbana € o
processo de otimizagdo total das atividades lagist de transportes de companhias privadas
em areas urbanas, considerando o ambiente dodréegongestionamento do trafego e o
consumo energético dentro da organizacao de umadeecondmico.

A Logistica Urbana, portanto, objetiva a otimizagfiobal do sistema logistico situado em
areas urbanas, considerando os custos e os besefiei um dado plano de acédo, para os
setores publico e privado.

Pode-se perceber a magnitude da Logistica Urbaismseu escopo se relaciona com todos os
fluxos fisicos, financeiros e de informacdo dawi@ddides de distribuicdo fisica e de
comercializagcdo ocorridas nas cidades. Séo divdardesesses, ora em conflito, ora em
consonancia, que devem ser gerenciados de modximiaer a satisfacdo da coletividade.
Na Figura 1, sdo ilustrados os atores envolvidasamsporte urbano de cargas.

Figura 1: Participantes fundamentais da Logistica Urbana.

Expedidores
(industrias, atacadistas |e
e varejistas).
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Transportadores e Administradores (em
companhias de nivel nacional,
armazenagem. estadual e municipal).

Residentes
(consumidores).

Fonte: Taniguchiet al.(2001).

Os expedidores sao os clientes dos transportadaigsazens, que remetem e recebem bens
de consumos acabados ou recebem insumos para @oodds; transportadores e companhias
de armazenagem séo os prestadores de servicaschgyigue atuam na distribuicéo fisica de
produtos ou matérias-primas. Os residentes sd@ualgg@o em geral, constituindo-se como
os consumidores finais das cadeias de producao,repidem nas cidades. Por fim, os
administradores sdo 0s técnicos e tomadores deagdedo setor publico, que, em esferas
federais, estaduais ou municipais, devem atuaratra regular os conflitos entre os atores
citados anteriormente.

A complexidade do sistema de distribuicdo fisidzana incorre em um perigo: ao se analisar
o problema de forma apenas parcial, corre-se @ rnike se desenvolver alternativas de



intervencdo que solucionem apenas parcialmenteoblgmna, ou que impliquem no seu
agravamento, principalmente em termos econdémicos.

Deve-se, portanto, ter uma visdo sistémica daillistéo fisica nas urbes, de modo a
identificar todos os fatores inerentes a custosengsocesso e efetuar uma analise do custo
total. Maggi (2001) propde a seguinte funcdo pam@por os custos globais em logistica
urbana:

CT =G + Cep+Csi + Goupt Cinov + Cemb + Goes + Gait + Goer + Cop Q)

em que: CT: custo total de distribuigéa;: Custo de transporte;q& custo referente aos

depésitos; G custo referente aos sistemas de informacégQs; Custo de suprimento;

Cmov: custo de movimentagdo internagsnfe custo de embalagem;,& custo com pessoal

(méo-de-obra); G custo referente a perdas no inventarigs: Custo referente a perdas de
cargas; e 6, custo de oportunidade devido aos desperdicios.

Russo e Comi (2004), através da analise de divgremetos europeus, constataram que
ocorreu, nos ultimos anos, um grande crescimentoatialhos que examinaram os impactos
da operacao de veiculos de carga. As principaisdagde intervencdo propostas na Europa,
do término dos anos noventa até os dias atuaanfor

a) Unidade de transporte, carga e manuseio

Os parametros avaliados, associados as unidademdporte, sdo as emissdes de poluentes e
as capacidades, tanto de peso quanto de volumegetingos. Portanto, buscou-se, na Europa,
o0 emprego de veiculos ndo poluentes, como, por @retmondes e trens elétricos, bem como
a racionalizacdo da ocupacdo dos veiculos, de raoth@aximizar o uso da capacidade de
volume sem ultrapassar as restricdes de cargaxmopadrao.

b) Infra-estrutura

Os tipos de infra-estruturas urbanas, implanta@oBuropa, podem ser segmentados em trés
classes: nodal, plataforma de carga e centro tlebdigdo urbana. Os terminais nodais dizem
respeitos a locais de transferéncia bimodal ouimattal, as plataformas de carga sdo areas
de transferéncia de carga relacionadas com vapiapanhias e os centros de distribui¢cdo
urbana sao locais de transbordo para trafego dg lercurta distancia.

c) Telemética

As principais medidas de intervencao na area dentetica, adotadas na Europa, foram: coleta
e avaliacdo de informacgdes de trafego, sistemaodegate de excesso de carga, sistema de
manutencao da frota, sistemas de roteamento e coliimuaento de informacdes relevantes
através da Internet.

d) Gestdo

No que se refere a gestdo do transporte urban@ardasna Europa, as seguintes politicas
podem ser destacadas: controle do tempo de acesswettulos ao meio urbano, malha
rodoviaria especifica para veiculos pesados, td@tifacontrole do tempo de carga e descarga
e maxima ocupacao da superficie viaria.



3. ESTUDO DE CASO

3.1 Cenario atual da cidade de Fortaleza

Fortaleza é uma das grandes metropoles regiorassidiras; logo, o transporte de cargas se
faz presente como condutor das atividades econénuea cidade. A capital cearense

apresenta algumas peculiaridades que evidencianp@tancia da movimentacdo urbana de
cargas, dentre as quais podem ser salientadas:

= Apresenta areas de comércio espalhadas em sedrieyri

» Possui diversoshopping centerdispostos, principalmente, na area nobre da cjdade

» Possui industrias instaladas em seu territoriocgalmente confecgdes;

» Sua industria de construcéo civil é bastante dedeida, sobretudo no que se refere a
construcao de edificios de grande porte; e

= Pequenos varejistas, tais como farmacias e restagraentregam seus produtos em
domicilio.

Na Tabela 1, sdo apresentados os principais t@asidja movimentadas em Fortaleza e suas
modalidades de transporte predominantes.

Tabela 1: Principais tipos de carga transportada, por modaenunicipio de Fortaleza.
Modo Cargas
Alimentos, bebidas, garrafdes de agua, botijdegddevestuarios, mobiliarios,
calcados, brinquedos, produtos de limpeza, mudaagéemoveis, combustiveis,
oxigénios hospitalares, residuos sélidos, maténiesas para construcao civil,
eletro-eletrdnicos.
Alimentos, bebidas, garrafées de agua, botijdegadevestuarios, mobiliarios,
calgados, brinquedos, medicamentos, eletro-elewménentregas postais.

Caminh&o/Carreta

Automoével /Kombi/Van

Motocicleta Alimentosfast food medicamentos, botijées de gas, entregas postais.
Bicicleta Garraf6es de agua, botijdes de gas, raewkotos, alimentos.
Pedestre Entregas postais.

A segquir, serdo discutidas algumas condicOes atizacsdade de Fortaleza que prejudicam as
operacdes de movimentacao de carga.

O Centro da cidade de Fortaleza possui uma graendhde de pblos comerciais, sejam eles
de atacado ou de varejo. Sua conformacédo atuatliféi@ muito daquela empreendida em
meados do século passado, ou seja, a urbanizag@entdi® ndo acompanhou o progresso das
atividades comerciais e, tampouco, do transporte.

Edificacbes contiguas sem recuos laterais, calcasfisitas e ocupadas por comerciantes
clandestinos (denotados commameldy, vias estreitas e saturadas, drenagem ineficieates
sao alguns dos fatores de impedancia a fluideraflegb de veiculos e de pedestres no Centro
de Fortaleza.

Lima et al. (2005) ressaltam que os veiculos de carga qusitsemno polo atacadista da Rua
Governador Sampaio, situado no centro da cidagameem média, 9 horas e 48 minutos
para efetuar a carga e a descarga de mercadorasanaupracitada.

Fortaleza possui diversglopping centerdispostos em areas de alta densidade populacional.
Tais estabelecimentos séo classificados como B#oasdores de Trafego (PGT’s), isto €, sdo



empreendimentos que produzem e atraem um elevaseraude viagens, impactando a
circulacdo viaria e a acessibilidade de suas adjasentes.

Um estudo apresentado por Gifoni e Dutra (2005)traoa falta de adequacdo destes
equipamentos urbanos com o0 sistema viario no séornen assim como a falta de
planejamento das operacdes de carga e descarga.

A falta de controle das operacdes de carga e dgsdarcarretas e caminhdes € um problema
frequente. Supermercados e canteiros de obra s&apéds de estabelecimentos que recebem
matérias-primas e produtos acabados diariamente eugualmente, ndo possuem docas ou
acessos adequados para as operacOes supracitadaperacOes desregradas de carga e
descarga contribuem para a redugdo da capacidada, vinplicando em congestionamentos,
principalmente nos horarios de pico.

Fortaleza possui um porto incrustado em seu tegibano, no entorno de uma regido de
elevada densidade populacional. A demanda de céesnpara o terminal contribui para
problemas de ruido e vibracdo nas edificacOes ewljies aos corredores de trafego, bem
como aceleram a deteriora¢do da malha viaria eanaasidentes.

As condi¢cdes dos pavimentos do municipio prejudidestante a operacdo de veiculos,
estejam eles transportando passageiros ou merasdDentre as caracteristicas indesejaveis
da malha viaria de Fortaleza, podem ser destacadasnetria transversal e longitudinal
inadequadas, remendos mal executados, defeitagueats no pavimento e descontinuidade
de vias, com pontos de estrangulamento da capacidad

A caréncia de um sistema de drenagem eficiente grawe problema, afetando ndo somente
o tempo de viagem de veiculos em dias chuvososy também contribui para a degradacao
da infra-estrutura viaria. O transito de carretam excesso de peso € outro fator que acelera o
processo de deterioragdo de pavimentos.

3.2 Por gque nao existe um planejamento do transporte blano de cargas em
Fortaleza?

Analisando-se o cendério atual da cidade de Fodalegrcebe-se que muitas das disfungdes

oriundas da distribuicéo fisica urbana poderiameséndas através de medidas simples de

planejamento. Logo, por que o poder publico muaicipdo instaura um processo de

planejamento efetivo do transporte urbano de cargas

O transporte de cargas, de certo modo, sempreslEgado a um segundo plano, no que se
refere & intervencdo do Estado. Conforme Ogden2(19% planejadores de sistemas de
transportes sO vieram atentar para a importanciglaloejamento do transporte urbano de
cargas nas ultimas décadas do século XX.

Nos paises desenvolvidos, o Estado, em linhas sgesg@mpre se preocupou com a
problematica do transporte urbano de passageién$i03 paises em desenvolvimento, a
atuacao dos poderes publicos se fez pouco eficparge mitigar os problemas do transporte
urbano, culminando em disfuncbes tais como corgestiento, transporte publico

excludente, politica tarifaria equivocada, transpgprblico clandestino, dentre outras.



Atrelada a essas questdes, Fortaleza possui algpamasularidades historicas. Na capital
cearense, o planejamento do transporte urbanocogiaraente influenciado pelos interesses
dos empresarios das empresas de 6nibus. O intelestsegrupo é o de limitar o controle do
Estado ao sistema de transporte publico alterngbeomitindo que as empresas possam agir
no sentido de maximizar seus lucros, muitas veamsdetrimento da qualidade do servico
ofertado.

Os 6rgaos que planejam e gerenciam o transporteeiaeza ajudam mais a encobrir do que

a resolver os problemas estruturais do transpartapital cearense. Aos olhos da populacéo,
existe, embora fragil, um controle do poder murmicipobre o sistema de transportes;

contudo, o que ocorre € a adocao de politicasasmézes questionaveis, em que 0s critérios
técnicos acabam sendo postos em segundo plano.

Como o planejamento do transporte de passageinok @ incipiente, o planejamento da
distribuicao fisica urbana ndo se desenvolve, pi@s;erto modo, ele € uma consequéncia da
evolucao do planejamento do transporte publico.

Por outro lado, o controle do uso do solo, no nipiocde Fortaleza, € extremamente
deficiente. Sem planejar adequdamente o uso doteoia-se impraticavel um planejamento
urbano a nivel global, de modo a compatibilizar atisidades residenciais, produtivas,
comerciais e de lazer, com o sistema de transportes

Isso se deve, em grande parte, a influéncia dasindida construcao civil atuante na cidade.
Objetivando maximizar os seus lucros, tirando ptovela especulacdo imobiliaria, os
empresarios da construcao civil exercem forte Aressbre a camara legislativa e os 6rgaos
municipais que controlam o uso do solo, obtendoomaiitonomia na concepc¢édo dos seus
empreendimentos.

3.3 Proposicdes de intervencao

Pode-se perceber que Fortaleza possui uma sérigratdemas que contribuem para a
ineficiéncia do transporte de carga urbana. A segéb apresentados alguns planos de acao
com o intuito de mitigar as disfuncdes suprameradias.

A descarga de carretas em Centros de Distribuig@ie flexibilizar o transporte de carga
urbana. Um Centro de Distribuicdo (CD) € um equigatm logistico empregado em
atividades de manuseio, carga e descarga, armaranagnsolidacéo e desconsolidacdo. Os
grandes caminhdes podem operar com eficiéncia eteuminal logistico e as cargas podem
ser parceladas em caminh&es menores, com maidbilidgxde e menor custo operacional.
Deste modo, estudos de localizacdo ou de re-lecd@lix de armazéns devem ser realizados
para 0 municipio de Fortaleza.

A implantacdo de terminais logisticos publicos veemdo amplamente adotada nos paises
desenvolvidos e 0 sucesso desta pratica € notosddCD’s, em geral, situam-se em locais

afastados dos centros das cidades, principalm@vidadao elevado custo dos terrenos nas
areas centrais. Por se situarem em bairros penfrios depdsitos acabam dificultando a
movimentac&o de carga urbana em algumas situacoes.



Tendo em vista aos fatores de impedéancia mencisracima, os paises desenvolvidos estao
aplicando o conceito de sistemas de transporteadga csubterraneosirfderground freight
transport systejn Nesses sistemas, pequenos armazeéns subterrs@edmplantados em
areas centrais das cidades, flexibilizando a mowiagéio de cargas. Na Figura 2, € ilustrada a
secao transversal tipica de um CD subterraneo.

Figura 2: Secéao tipo de um centro de distribuicdo subteorane

Fonte: Dalmau e Anton (2002).

Dalmau e Anton (2002) apresentam os CD’s subtevsinda cidade de Barcelona,
implantados para atender um robusto polo atacadiésfaodutos téxteis situado em uma area
nobre da cidade.

O armazém subterrdneo possui dimenséo de 40 x #0snestando a uma cota de seis a oito
metros abaixo do nivel da via. As zonas chanfraliss esquinas (ver Figuras 3.a e 3.b)
reservam espacgo para as operacOes de carga egdespse sdo realizadas por elevadores.
Esta configuracéo permite o atendimento simult@neéez veiculos.

Estima-se que o custo de construcdo de um CD saibeer varia entre 1,5 e 2 milhdes de
euros; contudo, conforme Robusté (1988)dDalmau e Antén (2002), tais terminais podem
economizar cerca de 5 milhdes de euros por anaistoacde congestionamento. Deste modo,
justifica-se a andlise da viabilidade de tais emmpd@nentos no municipio de Fortaleza.

O planejamento de rotas de veiculos € uma atividadglexa, pois a quantidade de opg¢des
de rota geralmente é muito grande, dificultandoat@impossibilitando, a escolha da melhor
opcdo. O roteamento pode reduzir substancialmestedeslocamentos dos veiculos,

mitigando os impactos do transporte de carga urbale a cidade.

Tendo em vista a complexidade do planejamento @, roequer-se o uso de computadores
para tal finalidade. Pacotes computacionais deiima este objetivo geralmente sédo bastante
robustos, sendo, portanto, caros e de dificil @cpas pequenas e médias empresas.

As Universidades poderiam desenvolver uma ferraaneamputacional de roteamento via
internet que possibilitasse o planejamento de rptaa pequenas e médias empresas de
transporte. A economia de escala oriunda da redded@missdes de poluentes, de consumo
de energético, de congestionamento viario e deeatgd seria extremamente benéfica para a
populacao fortalezense.



Figura 3: Centro de distribuicdo subterranea ilustrado eantpl

1z

LIMITES CENTRO IE
IISRIBLCION SUBTEREAMEOD

Acsa Linea dg Jochadas

(a)
Fonte: Dalmau e Anton (2002).

Sistemas de Informacdes Geograficas (SIG) poderatdieados para caracterizar o sistema
de transporte de carga urbana em Fortaleza, atdavésventario de armazeéns, depositos,
industrias, vias e polos de atacado e varejo.

Estudos de geracdo de viagens, distribuicdo deengag divisdo modal para o transporte
urbano de cargas, permitiiam a concepcdo de spgdestade trdfego na rede, ampliando a
compreensao dos analistas acerca do comportamanmntwdmentacdo de carga urbana em
Fortaleza.

Questbes como controle do uso e ocupacdo do swlitaddo da operacdo de veiculos de
cargas a determinadas horas e vias, bem como ejqtaento das operacdes de carga e
descarga, devem ser amplamente debatidas pelgsétaro.

A ETUFOR, como 6rgéo gestor do transporte urband-ertaleza, tem o dever de criar, com
preméncia, uma divisdo de Logistica Urbana patartexclusivamente da probleméatica do
transporte urbano de cargas, conforme ja proposto estudos internos do Orgao,
desenvolvidos no comeco da atual gestao da cidade.

Algumas modificacbes nas técnicas correntes deibligtdo fisica podem incrementar a
eficiéncia das operacdes de transporte de carganarbem como mitigar seus impactos
negativos. Van Bingergen e Visser (1999) ressalt@s tipos de operacdo: armazenagem
composta, distribuicdo dmmmoditieespecialidades e distribui¢cdo fracionada e condlaina

Na armazenagem composta, embarques de difereigen®sdo combinados em um centro
de distribuicdo, sendo designados para os desfinass. Esse sistema € geralmente
empregado por varejistas, propiciando reducdo dedpa e de congestionamentos nas areas
urbanas.

Na distribuicdo decommoditieespecialidadessommodities(mercadorias padrédo de baixo
valor agregado) sao distribuidas por caminhosndiastidos produtos especiais. Como o tipo
de carga influencia no modo e na rota escolhidag estratégia implica em maior
flexibilidade. Na distribuicdo fracionada e comldaa o sistema de distribuicdo aloca
otimamente os pacotes aos veiculos, explorando &dnm suas capacidades. Embarques



podem ser fracionados e seus conteudos transpsrfaatodiferentes rotas e intervalos de
tempo. No final da cadeia, os carregamentos s@omiinados e entregados no endereco
final. Tendo em vista os beneficios da aplicacatadetipos de distribuicao fisica em outros
paises, estes podem ser aplicados na capital searen

3.4 Que fatores restringem a aplicacdo de Logistica Udma em Fortaleza?

Diante do exposto, constata-se que a aplicacaorideigppos da Logistica Urbana, no
planejamento e na gestao do transporte urbanordascgpode mitigar diversas disfungdes do
sistema de distribuicdo fisica em Fortaleza. Algaiouzestdes, entretanto, limitam a aplicacéo
dos conceitos logisticos na probleméatica supraroaada, conforme ser4d comentado a
seguir.

Um dos fatores mais restritivos a implantacdo deplemejamento logistico do transporte
urbano de cargas é a questdo politica. O podericpubtunicipal, por ndo confrontar
diretamente os interesses prevalecentes de grupaamgresarios do setor de transporte
urbano, pouco age no sentido de dinamizar o plarejeo dos transportes no ambito de
Fortaleza, nas instancias operacional, taticaratégica.

Outro problema é o desconhecimento da importareiaogjistica em nossa regido. O termo
Logistica tem sido amplamente empregado em disswadiais; porém, em muitos casos, €
revestido por mero modismo. Muitos dos profissismpie trabalham na area ndo possuem o
conhecimento técnico necessario para planejariesigiemas complexos, como € o caso do
sistema de distribuicao fisica de Fortaleza.

No ambito do Estado do Ceard, existem ainda podegsrofissionais capacitados na area,
devido, principalmente, & escassez de cursos diiggzao que enfoquem o tema. Portanto,
ainda nao existe um corpo técnico qualificado d@fipamente em Logistica Urbana, o que
constitui um fator impedante para um planejamendis refetivo do transporte urbano em
Fortaleza.

4. CONCLUSOES

Este trabalho apresentou a problemética do tratespler cargas no municipio de Fortaleza,

sob o0 enfoque da Logistica Urbana. Foi realizada amélise critica sobre o cenario atual

vigente na capital cearense, sendo esta sucedidan@oserie de proposi¢cdes que objetivam

mitigar as disfungdes, na dindmica urbana e nedgmforiundas da movimentagédo de bens na
malha viaria da cidade. De acordo com o expostteriesbalho, apresentam-se as seguintes
conclusoes:

= A inexisténcia de um processo efetivo de planejamelo transporte de cargas em
Fortaleza deve-se, principalmente, a fragilidadgpdder municipal enquanto planejador
do setor de transportes, a insuficiéncia do planefdo e deficiéncia do controle do uso
do solo;

= Dentre os principais problemas inerentes ao tratesple cargas em Fortaleza, podem ser
destacados: o centro da cidade, os shopping ceatéaia de controle das operacdes de
carga e descarga, o porto de Fortaleza, e os pmablde infra-estrutura;

= Como alternativas de intervengdo no cenario atedtattaleza, podem ser ressaltadas: a
implantacdo de centros de distribuicdo publicosptairizacdo de veiculos de carga, a



caracterizacdo e modelagem do sistema vigentenwoé® do uso do solo e da malha
viaria, assim como a adogao de novas técnicasstiébdicao fisica;

= Dentre os fatores de impedéancia para a aplicacdcaoloceitos da Logistica Urbana no
planejamento e na gestdo do transporte de carg&oraleza, podem ser salientados as
questdes politicas envolvendo interesses publicpsvados e a escassez de recursos
humanos capacitados na area.

Como sugestdes para estudos futuros, podem sacdeas:

» Realizar uma caracterizagdo mais precisa do sisemastudo, baseada na coleta e
analise de dados quantitativos;

» Desenvolver modelos de roteamento de veiculos,odalizacdo de facilidades e de
simulacao para problemas reais da cidade de Fratale

» Analisar a viabilidade de centros de distribuigabtsrraneos no municipio analisado;

» Realizar um estudo deenchmarking objetivando implementar, em Fortaleza, politicas
gue deram bons resultados em outras urbes.
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