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Este estudo se propde analisar a influéncia dos fatores
de personalidade extroversdo, introversdo e dogmatismo na
vulnerabilidade do estresse, considerando-se os determi-
nantes cognitivos como mediadores desta relagdo.

O instrumental utilizado para a verificagdo empirica
foi composto dos seguintes testes: 16 PF de Cattell e Eber,
Fator P de Toulouse-Pieron, Escala de Dogmatismo de
Rokeach e o Sorting-Test, adaptado para esse estudo. Esses
‘instrumentos foram utilizados para testar as hip6teses; o
introvertido e o ndo dogmaético, tanto na condicdo isolada
quanto em combinacdo, apresentam vulnerabilidade ao
estresse maior do que o extrovertido e o dogmatico nas
mesmas condigses.

A andlise da regressdo mualtipla demonstrou que
nenhuma diferenga.quanto a vulnerabilidade ao estresse foi
observada em relacdo aos tipos extrovertido, introvertido,
dogmatico e ndo-dogmdtico, quer isoladamente, quer nas
combinagGes extrovertido-dogmatico e introvertido-nao-
dogmatico.

1. INTRODUCAO

Sempre que alguém pretende delimitar os aspectos psicologicos do estresse,
encontra-se diante de um problema bastante complexo, relacionado aos fatores
da personalidade. E este um campo bastante controvertido, pois, como afirma
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Endler (1981), é a personalidade um t6pico da psicologia que contém em suas
definigSes bastantes ambiglidades.

No que diz respeito as relagGes entre os fatores de personalidade e a vulne-
rabilidade ao estresse acredita-se como Lazarus e outros (1979), que esta vulne-
rabilidade seja influenciada através dos processos cognitivos-mediadores da
experiéncia do estresse — pela organizagdo, combinacdo e disposicio de tais
fatores. Desse modo, conjectura-se que a vulnerabilidade ao estresse cor.siderada
em termos da efetividade no desempenho, é o resultado de dois grupos de deter-
minantes. Em primeiro lugar, recebe influéncia direta dos determinantes cogni-
tivos e em segundo lugar, depende indiretamente dos fatores de personalidade.
E claro que hd também uma relagdo entre os fatores de personalidade e os deter-
minantes cognitivos, pois o “modus operandi’’ dos processos cognitivos estd sob
a determinacdo dos fatores de personalidade, entre outras influéncias. Neste

sentido tenta-se aqui explicitar os principios explicativos e/ou descritivos da -

relacdo entre os fatores de personalidade e a vulnerabilidade ao estresse consi-
derando a atividade mediacional dos determinantes cognitivos.

Esquematicamente tem-se:

Fatores de Vulnerabilidade

Personalidade & N Cognigéo H ao estresse
< e

Considerando o exposto, na experiéncia do estresse os determinantes
cognitivos sdo considerados como mediadores, sendo influenciados pelo
conjunto de tracos e tipos que comp&em a personalidade. E provavel que cada
trago ou que cada tipo atue de forma especifica quando modulam os determi-
nantes cognitivos da experiéncia do estresse e, sendo assim, é também provavel
que a atuagdo de cada traco ou de cada tipo possa ter um efeito distinto na
vulnerabilidade, além de ser também diferente o efeito decorrente da atuacdo da
combinagdo de dois ou mais tragos ou de dois ou mais tipos.

Ao optar por um esquema tedrico sobre a personalidade, acredita-se que
uma das formulagGes teéricas sobre a personalidade que melhor se adapta aos
objetivos deste estudo é a de Hamilton (1976 e 1979).

Hamilton (1979) parte de uma analogia que, segundo ele, é bastante
ingénua para abordar a relagdo personalidade — estresse. Refere-se a possibilidade
de se analisar tanto a personalidade como o estresse do mesmo modo que se
analisa, por exemplo, uma molécula de &gua. Admite, desse modo, que os
componentes da personalidade podem ser considerados como tracos, hébitos,
tipos e motivos e os componentes do estresse como desconforto emocicnal,
desorganizagdo e primitivacdo nas respostas, falta de concentracdo, tensdo e
outros, da mesma maneira que a molécula de dgua é analisada em termos de seus
elementos.
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Fatores intrinsecos a essas organizagdes tornam-nas bastante diferentes.
Com respeito & molécula de dgua pode-se falar de forgas intermoleculares, mas
com respeito aos determinantes do comportamento individual, bem como da
experiéncia de desconforto vivenciada no estresse é conveniente referir-se as
estruturas cognitivas, pois para Hamilton (1979)

“Processos cognitivos, contudo, combinam, separam e recombinam dos
dados codificados que as estruturas informacionais contém, por isso, num
nivel reducionista, a linguagem da personalidade e do estresse é neuronal,
onde cédigos eletroquimicos conduzem informagdes”. (p. 68).

Entdo fica bastante evidenciada a atividade dos processos cognitivos na
organizagdo da informagdo que é recebida pelas estruturas de personalidade. O
resultado dessa atividade é observada em termos de um padrdo de resposta
comportamental.

Tem-se ai uma dindmica que pode ser considerada em trés niveis. No nivel
mais profundo, e evidentemente ndo observado diretamente, encontram-se os
fatores de personalidade, no intermedidrio estd a atividade dos processos cogni-
tivos que, como processos intervenientes, sdo também constructos; e finalmente
a nivel manifesto tém-se alguns aspectos da resposta do organismo.

E conveniente ressaltar que em cada um desses niveis existem processos
simples e processos complexos, ou seja, cada um desses niveis pode ser analisado
em termos de uma dinamica que envolve a atividade de componentes de funcio-
namento bastante elementares e indiferenciados até a atividade de componentes
dotados de grande plasticidade no seu funcionamento.

Desse modo, para a determinagdo do comportamento conflui uma série
bastante variada de influéncia relacionada aos fatores de personalidade, ao
processo de “coping” e também ao contexto social de onde provém a informa-
¢do a ser operada. Entdo o comportamento deve provavelmente ser o resultado
de uma série de operagGes que ocorrem nos trés niveis j4 mencionados.

Por um lado, intervém na determinacdo do comportamento a maneira
como o aspecto da configuracdo estimuladora é avaliado. Por outro lado, na
base de tal processo de avaliagdo estdo os fatores de personalidade — tragos,
tipos, habitos — que atuam de modo indireto em dito processo.

Para suporte das hipoteses deste estudo, entdo, a concepcao de persona-
lidade de Hamilton (1979) é mais conveniente. Para tal autor, a personalidade é
um sistema multivariado, hierarquicamente estruturado. Corresponde a uma
organizacdo dinamica de respostas, sendo seus componentes descritos em termos
de tragos, hébitos, tipos e motivos. Essa organizacdo teria bases biologica,
psicolégica e social. De resto, pode-se dizer que o comportamento ndo é apenas
o resultado de tal organizagdo, quer dizer, essa organizagdo estaria envolvida no
modo de operagdo das informacdes extraidas do meio para, numa etapa subse-
qliente, conjuntamente com a atividade de outros sistemas, ter lugar o apareci-
mento do comportamento. .

~ Como j4 foi salientado, cada trago ou cada tipo atua de forma especifica
no processo relacionado ao modo de operagdo. Entdo, ter-se-iam tantos modc
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de operagGes quantos fossem os tragos e tipos considerados e suas combinacgdes
entre si. Por essa razdo, langou-se mdo das formulagdes de Eyserck e Cattell
sobre a personalidade pelo fato de haver uma certa compatibilidade com as
formulagGes de Hamilton. Ambas as teorias sup8em a existéncia de caracterfs-
ticas latentes — tracos e tipos — que respondem por dados manifestos do
comportamento. Além disso, o grande nimero de pesquisas realizadas no campo
da personalidade considerando teorias do trago-tipo tornou-se um argumento
convincente para que os instrumentos elaborados com base em tais teorias
fossem utilizados na parte empirica desse estudo. Cattell (1950), Murray (1938),
Schaefer (1945).

Antes de abordar a relagdo tracos de personalidade e vulnerabilidade 3
doenca, tomada como referencial neste estudo, fazem-se necessédrios alguns
comentdrios sobre a vulnerabilidade. Na abordagem que considera a combina-
¢do dos fatores de personalidade com os elementos da configuragdo ambiental
e suas relagdes com a vulnerabilidade ao estresse ha espaco suficiente para se
aceitar o conceito de personalidade de Hamilton (1979) j& descrito. Propds tal
autor que a constelacdo de habitos, tipos e tragos organizados hierarquicamente
tem como fung¢do bdsica o ajustamento psicologico. Sendo assim, pode-se
conjecturar que os efeitos dos estressores e do estresse no comportamento
~dependem da atividade cognitiva em sua dindmica interacional com os fatores
de personalidade, pois, como é sabido, tem a personalidade caracteristicas
consistentes mas também modificdveis, susceptiveis e vulnerdveis as demandas
situacionais. Entdo é provavel que diante de cada configuracdo estimuladora se
processe uma dada organizagdo das caracteristicas de personalidade que resultara
numa atividade cognitiva especifica a essa organizacdo. E na medida em que para
esta organizagdo contribuem caracteristicas consistentes e permanentes confor-
madoras dos tipos e tracos de personalidade, é de se esperar a identificagcdo de
padrGes de respostas que possam refleti-los.

Tendo isto em vista, conjectura-se no que concerne aos estresses a
existéncia de tipos de personalidade que apresentam uma vulnerabilidade maior
ao estresse do que outros, tomando-se como base as proposigGes tedricas
expostas e também formulagGes de Alker e Owen (1977) sobre a dindmica rela-
cional desses tipos em relacdo a determinados padrdes comportamentais.

Este estudo detem-se nos tipos extrovertido e introvertido em razdo de os
resultados de investigagGes serem sugestivos para a relacdo proposta na medida
em que sugerem correlagGes entre determinados fatores de personalidade e o
aparecimento, agravamento e manutencdo de determinadas doencas Além dos
resultados de investigacGes experimentais, algumas proposicSes tedricas também
apontam a existéncia da correlagdo citada e sdo, juntamente com tais resultados,
importantes para se estudar a relagdo entre o aparecimento, agravamento e
manutengdo do estresse e tipos de personalidade, ou seja, entre esses tipos e a
dindmica comportamental na experiéncia do estresse. Nesse campo, as pesquisas
sd0 menos numerosas do que em outros e os resultados sdo pouco concludentes.
Por isso, revela-se oportuno o estudo das relagGes entre tais tipos e a vulnerabili-
dade ao estresse.
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Outra dimensdo, também considerada neste estudo foi o dogmatismo, pois
acredita-se que esta se revele significativa no estudo do estresse na medida em
que se relaciona com a possibilidade da mobilizagdo de modelos mentais para o
individuo operar informacdes extraidas do meio. Devido a esse aspecto, acredi-
ta-se estar intimamente relacionada aos determinantes cognitivos e responder
também por um dado tipo da atividade cognitiva.

O dogmatismo. também é uma dimensdo bipolar que vai de um extremo,
caracterizado pela auséncia de dogmas e preconceitos, até outro extremo, que
caracteriza o individuo com atitudes rigidas, estereotipadas e preconceituosas,
valendo-se de dogmas em suas decisoes.

Nosso pressuposto é o de que a forma como esses tracos se combinam para
formar um tipo, bem como a interacdo desses tipos entre si e também com
influéncias sociais e ambientais, contribuem decisivamente na atividade

cognitiva.

Entdo, é provavel que o estresse mediado pelos processos cognitivos — esteja
relacionado com fatores de personalidade. Essa é a relagdo a que este estudo se
propde verificar empiricamente, na medida em que alguns experimentos j& se
destinaram a verificar relagdes entre os fatores secundérios de Cattell — tipos
para Eysenck — e o aparecimento, agravamento e manutencdo de algumas
doencas, entre outras relacGes. Resta salientar que as mvestlgacoes realizadas até
o momento ndo abarcaram todos os fatores.

Essa preocupacdo esteve também presente em outras dreas além da psicolo-
gia, pois a Medicina Psicossomatica empenhou-se em muitas investigagdes com
a finalidade de encontrar uma correlagdo entre determinados tipos de doencas
e determinados tipos de personalidade.

No campo do estresse este tipo de estudo correlacional estd ainda em fase
iniciél, havendo bem poucos experimentos designados especificamente para esse
objetivo, permanecendo no nivel das suposicGes essas correlagdes, conforme
assinalam Venham, Murray e Gaulin-Kremer (1979), Minter e Kimball (1981) e
Coyne e Lazarus (1981). Esses dois tltimos chegaram até a afirmar que muitas
das condicBes antecedentes ao estresse sdo provavelmente os fatores de perso-
nalidade. Nesta 6tica, pode-se supor que certos tipos de personalidade apresen-
tam caracteristicas significativas para tornar a pessoa mais vulneravel 4 doenca e
possivelmente ao estresse. Alids, para autores como Minter e Kimball (1981)
haveria mesmo uma vulnerabilidade psicol6gica para determinado tipo de
doenca.

No que diz respeito a relagdo entre tipos de personalidade e vulnerabilidade
ao estresse alguns estudos experimentais, certas proposicdes tedricas e a possivel
aplicacdo dos resultados alcancados, na escola, no trabalho, na psicoprofilaxia e
intervencdo terapéutica a par dos estudos em outras dreas entre tipos de perso-
nalidade e vulnerabilidade a doenca nos orientam para escolha dos tipos extro-
vertido, introvertido, dogmatico e ndo-dogmatico.

’ Inicialmente, destaca-se uma relacdo, embora fora do escopo deste estudo,
sobre os tipos dependente-independente. A esse respeito vale mencionar uma
série de investigacdes. Boechened e Zawiska (1975), Garrity, Somes e Mark
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(1977), Miller e Grim (1979), Venham, Murray e Gaulin-Kremer (1979) chega-
ram a conclusGes sugestivas de que a personalidade do tipo dependente suscepti-
biliza o individuo a um nGimero maior de doengas do que a personalidade do tipo
independente. O que explicaria tal situacdo? Acredita-se que tal fendmeno se
deve provavelmente ao fato de que a personalidade dependente é aquela que
-apresenta um ego com pouca forga, quer dizer, pouco amadurecido e precaria-
mente estruturado. Desse modo tal tipo de personalidade nio favoreceria,
conforme argumentou Lazarus (1967), a obtencdo pelo individuo de condigdes
favoraveis ao processo de ““coping” e aos mecanismos adaptativos. Além do mais,
o individuo que possui este tipo de personalidade estaria mais em condigcoes de
externalizar e agravar determinados sintomas. Wills e Langner (1981) propdem
que além do tipo de personalidade, o padrdo do funcionamento fisiolégico, onde-

- Se pode observar a vulnerabilidade de 6rgdos e/ou sistemas, deve ser considerado |

juntamente com as diferencas individuais como exercendo uma influéncia
significativa na vulnerabilidade ao estresse.

Outras relagSes sdo igualmente importantes. Garrity, Some e Mark (1977)
postularam que as condigdes necessarias para uma adaptagdo as mudancas estdo
diretamente vinculadas s caracteristicas da personalidade. E provavel que deter-
minadas caracteristicas como o conformismo e a dependéncia entrem em agdo
nas situagGes de mudangas, inibindo a efetividade do comportamento e desse
modo propiciando o aparecimento do estresse.

Assim, para Lazarus (1975) o estresse poderia surgir quando houvesse uma
quebra dos padrdes de valores tradicionais institucionalizados, pois no curso do
desenvolvimento é sabido que o individuo internaliza aspectos do ambiente
fisico e social. Esses aspectos perdurariam ou nio pela vida do individuo, deter-
minando seu tipo de interagdo com o meio e servindo de base para as suas rela-
¢es interpessoais. Quando tais padres ndo sofrem mudangas internas de modo
a acompanhar as mudancas externas, e o individuo tem que enfrentar situagdes
como escola, trabalho, lazer, é provével que experiencie estresse, pois, segundo
Murray (1973), a dificuidade de mobilizacdo dos padrdes internos produzem
no individuo condigdes desfavoraveis ao processo de “coping”’.

Esta mesma relagdo pode ser observada no dogmatismo, pois como propde
Hamilton (1979) os individuos que apresentam rigidez nos processos de pensa-
mento — dogmaticos — tém maior dificuldade de lidar com situacées ambiguas
do que os individuos que tém flexibilidade de tais processos. Desse modo
pode-se esperar que os individuos que se caracterizam pela rigjdez experienciem
O estresse em maior grau de que os individuos caracterizados pela flexibilidade.
Isto porque os individuos dogméticos provavelmente teriam pouco sucesso no
Processo de “‘coping”. Hamilton ainda prop&e que se considere a rigidez-flexibi-
lidade como uma condicdo antecedente do estresse. Haythorn e Altman (1967)
apresentaram conclusdes bastante préximas das proposi¢cdes de Hamilton.

No presente trabalho, investiga-se também a relacdo entre a vulnerabilidade
do estresse e o dogmatismo, admitindo-se que os individuos rigidos ou dogma-
ticos sdo mais passiveis de experienciar estresse do que os individuos flexiveis ou
ndo-dogmaticos.
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Outro aspecto que serd também abordado é a relacdo entre extroversdo-
introversao e a tolerancia ao estresse.

Lovallo e Pishkin (1980) encontraram uma relagdo entre o auto-envolvi-
mento, o tipo extrovertido, e o nivel baixo de ativagdo. Concluiram que devido a
um envolvimento maior nos individuos extrovertidos, esses seriam mais suscep-
tiveis a doencas cardiovasculares. Miller e Grim (1979) ja teriam postulado uma
relagdo com referéncia a hipertensdo nesses mesmos moldes.

Estudos experimentais, bem como proposi¢Ges teéricas, sobre a Yelacdo
entre os tipos de persomalidade mencionados e suas relagGes com determinadas
doencas, foram levados a efeito por Eysenck (1955a e b). Esses estudos experi-
mentais tiveram como base o estudo de Eysenck realizado em 1952, onde
concluiu que os individuos ansiosos sdo mais introvertidos do que os individuos
normais. Ainda é relevante a proposi¢do tedrica postulada por Eysenck (1953)
sobre a relagdo entre o alto indice dé neuroticismo que corresponde, na concep-
¢do de Hull (1943), a um “drive” elevado, e determinados estados neuréticos
que se diferenciariam pelo tipo de personalidade em termos da dimensdo’intro-
versdo-extroversao.

Em 1955, Eysenck (1955a) desenvolve uma teoria diferente da formulacdo
feita anteriormente em 1953, retomando as hipdteses de Pavlov e os conceitos
de potencial de excitagdo e inibigdo. Eysenck (1955b) postulou que deve haver
diferencas no desenvolvimento desses dois potenciais e que essas diferencas
devem refletir-se na estrutura da personalidade. A partir dessas proposi¢ses,
Eysenck chegou a afirmar que em individuos nos quais a inibicdo reativa se
produz de maneira rédpida e forte, hd também como conseqiiéncia um dissipa-
mento lento, possibilitando o desenvolvimento de padrGes extrovertidos, o que
vai resultar na dificuldade de fixacdo de habitos pelo fato de a inibigdo reativa
ser forte. A outra afirmagdo de Eysenck é que nos individuos em que a inibigdo
reativa é lenta, o processo de dissipamento é rapido e também se produzem
inibicoes reativas fracas. Nesfe caso ter-se-iam as condi¢gdes nas quais se desen-
volve o padrdo introvertido da personalidade, que se caracteriza pela facilidade
de fixagdo de hdbitos, naturalmente em pequena quantidade. A partir disto
Eysenck (1955b) admitiu que quanto mais elevada é a extroversdo, menor é a
possibilidade de condicionamento, conclusdes a que chegaram também Franks e
Laverty (1955) e Franks (1957). Essa idéia de Eysenck ndo é aceita por Gray
(1976) que relaciona a extroversdo ao medo. Na sua opinido, a extroversdo,
composta de dois subfatores — a impulsividade e a sociabilidade — apresenta
condigbes que dificultam a possibilidade das respostas de medo. Sendo assim,
enquanto Eysenck (1956) admitiu que o extrovertido é o individuo que forma
com muita dificuldade respostas condicionadas, Gray (1976) admitiu a dificul-
dade de ter medo no extrovertido, em lugar da dificuldade de apresentar
respostas condicionadas.

Considerando-se as proposi¢cOes desses autores, poder-se-ia supor que os
individuos extrovertidos sdo mais vulnerdveis ao estresse. Entdo na introversao o
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processo de “‘coping’’ poderd resultar num sucesso maior do que na extroversao
e desse modo a possibilidade de o individuo introvertido experienciar estresse
seria menor do que o extrovertido.

Nesse sentido & interessante mencionar o-estudo de Shapiro e Alexander
(1969), realizado com o Teste de Apercepcdo Temadtica, onde se verificou que os
individuos introvertidos apresentavam hist6rias nas quais a solucdo das dificul-
dades era maior do que aquelas apresentadas pelo extrovertido. Além do mais, os
personagens dos introvertidos eram caracteristicamente mais ativos em suas
reacGes do que os personagens dos extrovertidos, que se caracterizaram por
grande passividade. Isto ao nosso ver vai ao encontro da idéia de que, devido a
tais caracteristicas dos introvertidos, a probabilidade de experienciaram situacdes
estressantes, ¢ menor do que nos individuos extrovertidos.

Em suas pesquisas Eysenck (1957) utilizou a dimensdo extroversdo-intro-
versio para explicar a dindmica da histeria e da ansiedade. Suas proposi¢oes
suscitaram muitos experimentos e muitas criticas. Um de seus maiores opositores
neste contexto foi Hamilton (1959), ao afirmar que as formulacGes eysenckianas
sobre a ligagdo entre #nsiedade, histeria, extroversdo e introversdo, na medida em
que sdo consideradas em relagdo aos processos de inibicdo e excitagdo cortical,
ndo tiveram nenhum suporte. Segundo Hamilton (1959), Eysenck (1957) ndo
considerou outras influéncias que derivam do funcionamento biopsicolégico. E
interessante que nesta ocasido Hamilton j& deixou subentendida a atuagdo de
outros determinantes além daqueles meramente fisiologicos, determinantes estes
que, em décadas posteriores, vai propor Hamilton (1979) como a influéncia da
atividade cognitiva.

Como argumento as suas afirmagdes, Hamilton (1979) chega a afirmar que
a principal fonte das diferengas individuais na tolerancia ao estresse residiria mais
nos determinantes cognitivos do que nos sistemas de respostas biol6gicas. E
ainda considera a dimensdo extroversdo-introversdo como um fator secundério
na determinagdo do egtresse, ao contrdrio de Eysenck (1967) que considerou tal
dimensio como condicdo priméria nessa determinacdo, além de enfatizar os
processos de ativagdo no desenvolvimento de estados emocionais para experien-
ciar e lidar com estressores. Também Eysenck admitiu que habitos relacionados
com a introversdo-extroversdo sdo determinados por eventos e processos subcor-
ticais. No entanto, Hamilton (1979) admite que a habitua¢do e a aprendizagem
superior sdo potencialmente capazes de reduzir a intensidade de um estressor,
tornando-o semelhante a um estimulo ordindrio, como admitiu Eysenck (1967).
Portanto, quando as reagdes bioldgicas do estresse energizam o comportamento
de evitagdo, tais reagBes sdo secunddrias aos processos da identificacdo cognitiva
da ameaca, quer dizer, a percepcdo do perigo é de especial relevancia para a
pessoa e precede a resposta biolégica. Este aspecto ndo foi enfatizado por
Eysenck. Assim sendo, pode-se concluir que nos introvertidos a percepg¢do do
perigo se dé mais rdpida do que nos extrovertidos e também os primeiros teriam
mais condigBes para um processo de ‘“‘coping’’ em que um numero maior de
condigBes adaptativas seria entdo o resultado final.
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utras relacdes ainda foram estudadas com respeito a introversdo. ’
Venham, Murray e Gaulin-Kremer (1979) admitem que um conjunto de condi-
¢Oes desadaptativas estdo mais relacionadas a extroversdo do que a introversdo.
Tais autores propuseram que a vulnerabilidade ao estresse pode ser explicada por
trés fatores da personalidade: neuroticismo, extroversdo e dependéncia. Seus
trabalhos se basearam na manipulacdo da ansiedade infantil em tratamentos
dentarios. Concluiram que aqueles individuos com alto escore em ansiedade e
com reagBes que caracterizam a extroversdo experienciavam reacdes de estresse
muito intensas.

E também possivel que tanto o individuo extrovertido, quanto o indivi-
duo dogmatico apresente dificuldades para experienciar situagdes estressantes.
Por um lado, o extrovertido apresenta dificuldades para conservar padrées
adaptativos de resposta e por outro lado, o dogméatico opera com madelos
mentais com pouca flexibilidade. Desse modo o processo de “‘coping” ou seria
retardado ou teria pouco éxito.

Considerando este contexto formulou-se neste estudo a hip6tese de que os
individuos extrovertidos-dogmaticos teriam maior probabilidade de experiencia-
rem situagOes estressantes com maior intensidade do que os individuos intro-
vertidos-ndo-dogmaéticos, sendo a dimensdo extroversdo — introversdo conside-
rada ndo primariamente como fez Eysenck, mas secundariamente como no
modelo de Hamilton, pois, como propds Lazarus — (1966), a reacdo de estresse
depende da avaliagdo do que o individuo faz de um dado estressor. Neste caso o
tipo de personalidade seria uma condi¢do secundéria na reagdo do organismo
ao agente estressor, pois em principio o tipo estaria vinculado ao processo de
“coping”.

Vale referir que os processos de excitagdo e inibigdo cortical estdo também
presentes na determinagdo da atividade cognitiva. Assim sendo, as idéias de
Eysenck da existéncia de um componente emocional energizante relacionado a
um tipo de personalidade podem ser aceitas parcialmente como condigdo bdsica
na producdo do estresse pois como ja se tornou claro, considera-se relevantes
nesse sentido as proposicdes de Lazarus (1966), Sells (1970), Cox (1978)
Lazarus (1979), Coyne e Lazarus (1981).

Deste modo, sdo as proposi¢Ges desse Ultimo grupo de investigadores, e
também as de Hamilton, além dos resultados de algumas investiga¢Ges realizadas,
que servem de suporte para nosso estudo em termos do estabelecimento da dire-
cionalidade das hip6teses a serem testadas.

Para esses autores, e também para Appley e Trumbull (1967), qualquer
resposta do organismo envolve estruturas cognitivas e além do mais a antecipagdo
é abordada, por esses investigadores, como precedente ao conhecimento do
efeito. Fica bastante claro que esse processo ndo pode ser admitido como uma
aquisicdo pelo condicionamento. Esta é uma razdo para que ndo se aceite inte-
gralmente as idéias de Eysenck pois a vulnerabilidade ao estresse tem muitas de
suas fontes na experiéncia de ““coping”, além de estar relacionada aos tipos e/ou
tracos de personalidade.
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2. OBJETIVOS

O estudo experimental seguinte objetiva-se a estudar os efeitos da influén-
cia dos tipos de personalidade: introvertido, extrovertido, dogmético e
ndo-dogmaético na vulnerabilidade dq individuo ao estresse, quer isolados, quer
em combinacdo, em conformidade com o esquema de apoio tedrico apresentado.

Destina-se principalmente a verificagdo dos efeitos simples e interacionais
de tais tipos e na medida do possivel a identificagdo de outros processos que
possam estar relacionados a esses tipos.

Para avaliar a dindmica conjecturada como vulnerabilidade serd analisado
o desempenho do individuo numa situagcdo predeterminada. Esta situacdo' é
estressante pois o individuo para responder corretamente deve estar atento para
informacdes de trés fontes distintas e opera-las simultaneamente. Na medida em
que o tempo entre a aplicagdo dessas informagGes decai gradativamente espera-se
que o individuo tenha uma probabilidade menor para executar adequadamente
as operacgdes que sdo eliciadas a partir da apresentagédo dessas informacdes. Desse
modo, espera-se que, quanto maior for a vulnerabilidade do individuo ao
estresse maior Serd o namero de erros em suas tarefas, pois a dindmica compor-
tamental inclui, certamente, combinacGes simples e complexas de caracteristicas
internas ao individuo bem como das situagGes ambientais.

O reconhecimento da acdo dessas caracteristicas no comportamento do
individuo é importante porque permite-nos explorar a seqiiéncia entre eventos
antecedentes e conseqlientes de modo a fornecer uma base empirica para o
desenvolvimento de relacdes outras além do escopo deste estudo, considerando
o processamento de informagGes e a agdo dos determinantes cognitivos em situa-
¢des produtoras de estresse.

3. FORMULAGAO DO PROBLEMA

Na exposi¢do das proposi¢des tedricas e de resultados experimentais tanto
no campo do estresse (e em particular do estresse psicolégico) e na descricdo das
caracteristicas conformadoras da personalidade, tentamos na medida do possivel
deixar entrever uma relacdo entre a organizagdo das caracteristicas de persona-
lidade originando um determinado tipo e a influéncia desse tipo na vulnerabili-
dade ao estresse.

Essa relacdo foi conjecturada em fungdo de as conclusdes baseadas nas
formulagGes de Selye sobre a sindrome de adaptagdo geral, como carater
ndo-especifico do estresse fisiolégico, ndo se constituirem como argumentos
totalmente validos para se explicar o estresse psicolégico, principalmente no que
concerne a vulnerabilidade. Desse modo é provéavel que a vulnerabilidade ao
estresse decorra também de mecanismos especificos e estes postulamos como
sendo fatores de personalidade e os determinantes cognitivos. Os determinantes
cognitivos influenciariam diretamente a vulnerabilidade enquanto que os fatores
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de personalidade estariam em acdo indireta ou seja essa influéncia ocorreria por
intermédio dos determinantes cognitivos.

Dentre os fatores de personalidade escolhemos os tipos extrovertido e
introvertido de acordo com as concepgdes tedricas de Eysenck e também nos
baseamos em resultados experimentais de pesquisas levadas a efeito pelo préprio
Eysenck sobre a influéncia desses tipos e a vulnerabilidade a doenca. Esses dois
tipos foram escolhidos também porque Eysenck estabeleceu uma relacdo deles
com a adaptacdo, sendo o tipo extrovertido menos adaptavel do gue o tipo
introvertido.

Desejando desenvolver um conhecimento da maneira pela qual fatores da
personalidade se correlacionam com o estresse, considerando os fatores cogni-
tivos, procura-se mostrar as inter-relagdes e responder as seguintes indagacGes:

— A vulnerabilidade ao estresse é menor nos individuos introvertidos do
que nos individuos extrovertidos?

— A dimensdo dogmatismo influencia a vulnerabilidade do estresse?

— O efeito desses fatores é maior quando relacionados ou quando isolados?

4. HIPOTESES

As seguintes hipoteses serdo sujeitas a comprovagdo no presente estudo.

HIPOTESE |I:
Sujeitos introvertidos sdo menos vulneréveis ao estresse do que sujeitos extrovertidos.
XI < X

Hy, — Né&o ha diferenca na vulnerabilidade ao estresse entre sujeitos introvertidos e extrover-
tidos.
K = Xg

HIPOTESE I1:

Sujeitos dogmaticos sdo mais vulneraveis ao estresse do que sujeitos ndo dogmaticos.

xD > XND

H0 — Nao ha diferengca na vulnerabilidade ao estresse entre sujeitos dogmaéticos e n3o
dogméticos.
o e ™

HIPOTESE II1:

Sujeitos extrovertidos-dogméaticos sdo mais vulnerdveis ao estresse do que sujeitos
extrovertidos ndo-dogmaticos.
X x
Xep > "enp
Ho — Né&o ha diferenga na vulnerabilidade ao estresse entre sujeitos extrovertidos dogma-
maticos e sujeitos extrovertidos ndo-dogmaticos.

Xep = Xenp
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HIPOTESE IV:

Sujeitos introvertidos-dogmaticos sdo mais vulnerdveis ao estresse do que sujeitos
introvertidos ndo-dogméticos.

T T

My~ N&o hé diferenca na vulnerabilidade ao estresse entre sujeitos introvertidos-dogmaticos
e sujeitos introvertidos ndo-dogmaticos.
Xip = XinD

5. METODO

A) Varidveis

1. Extroversdo-introversdo — diz respeito a orientagdo da personalidade no sentido subje-
tivo.

Esta varidvel foi observada pelo 16PF, pois hd uma correspondéncia entre os fatores
de segunda ordem de Cattell exvia-envia e ansiedade e os fatores extroversdo introversdo e
neuroticismo de Eysenck (Peck e Whithow, 1976).

2. Dogmatismo — foi observado pelo resultado da escala de Dogmatismo de Rokeach.
" Esta varidvel serd dicotomizada em:

Grupo | — dogméticos
Grupo 1| — ndo-dogméticos

3. Vulnerabilidade ao estresse — foi observada pelo resultado do sujeito do Sorting Test.

B) Delineamento do Estudo
Plano fatorial 2 x 2

Introvertido
Extrovertido-
Dogmatico

D — Nao-dogmaético

ND 1] 1\

20m=—
|

{ — introvertidos dogmaticos
1] extrovertidos dogmaticos
111 — introvertidos ndo-dogmaticos
v extrovertidos ndo-dogmaticos

|

C) Amostra

A amostra foi dimensionada em 150 individuos do segundo perfodo de créditos da
faculdade Maria Thereza dos cursos de Biologia e Psicologia do 2.9 semestre do ano de 1981,
em Niter6i — Estado do Rio de Janeiro.
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D) Instrumentos

a. 16PF — Dezesseis fatores da personalidade de R.B. Cattell.

E um questiondrio destinado a pessoas acima de dezesseis anos, que apresenta
dezesseis resultados em termos de tragos e quatro em termos de tipos.

Para os fins deste estudo serd feita a andlise apenas de um fator de primeira
ordem, que é a introversdo-extroversdo.

b. Teste de Atengdo Concentrada. Toulouse — Pieron da Bateria Fatorial — CEPA.

c. Escala de Dogmatismo de Rokeach — Forma C.

Trata-se de uma escala de auto-avaliagdo com 35 afirmativas, para as quais o indi-
viduo assinala 1, 2, 3, —1, —2, —3, conforme a situagdo. A marcag¢do dos valores positivos
refere-se & concordancia do sujeito com a alternativa e os valores negativos referem-se a
discordancia.

d. Sorting Test

Trata-se de um teste usado na sel;cé'o de operadores de misseis no Exército Norue-
gués. E uma situagdo-tarefa, na qual o sujeito segue uma seqiiéncia de instrugdes relativa-
mente complicadas, e tendo entdo que agir segundo elas.

A situagdo consta de um tabuleiro, com nove buracos e nove nomes escritos embaixo
desses buracos.

A distribui¢do da cor do buraco e da cor da palavra foi feita com base num quadradao
greco-latino 3 x 3. Cada bindmio buraco-palavra constitui-se uma situagdo conflitante para
que se possa fazer uma identificagdo.

A tarefa do sujeito serd colocar uma quadricula de uma determinada cor num buraco
ou num nome de acordo com trés informagdes: sinal sonoro, nome de uma cor e localiza-
¢do.

A adaptacdo do instrumento foi feita por EVA NICK e FRANCISCO RAMOS DE
FARIAS:

E) Procedimento

A selecdo de sujeitos ndo foi completamente aleatéria. Os participantes do estudo
eram universitdrios dos cursos de Biologia e Psicologia. Ndo houve manipulagédo intencional,
a observagdo foi feita pela selegdo de valores da varidvel independente.

O grupo de 150 sujeitos foi dividido em dois grupos de sujeitos introvertidos,
conforme os resultados do 16PF. Esses dois grupos foram subdivididos em quatro pelos
resultados da Escala de Dogmatismo de Rokeach. Entdo, tem-se a configuragdo descrita no
modelo do estudo.

A ultima medida dos sujeitos foi a Sorting Test para verificar a vulnerabilidade ao
estresse.

Assim o estudo se compde de trés varidveis, duas dicotomizadas a uma continua.

As varidveis sexo, nivel sécio-econdmico ndo foram controlados porque se acredita
terem uma relagdo fraca com estresse. Apenas limitou-se uma faixa etéria entre 20 e 25 anos.

O tratamento estatistico para decisdo quanto a hip6tese probanda foi efetuado pela
andlise da regressdo maltipla fixando-se alfa em 0,05.

Foi também feita uma medida da aten¢do concentrada, tanto no que se refere a
rapidez quanto a qualiglade por se pensar que, em se tratando do Sorting Test, a atengdo
concentrada poderd exercer alguma influéncia.
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6. RESULTADOS

Médias Aritméticas dos Sujeitos nas Varidveis
E xtroversdo-Introversdo e Dogmatismo.

DOGMATICOS NAO-DOGMATICOS TOTAL
EXTROVERTIDOS 15,7714 17,3947 16,6164
INTROVERTIDOS 17,1250 17,9189 17,5065
TOTAL 16,4933 17,6533 17,0733
zy? = 33560,3671
rvd = —0,0297 ry.2§ = 0,0015
ry.2 = -—0,0388 ry.3 = 0,0002
ry3 = —0,0127 . R2y.12 = 0,00248
ry.12 = 0,0009 R2y.123 = 0,00302
Correlagdo entre atengdo Concentrada e Sorting Test.
Rapidez ________ r = —0,01
Qualidade r = —0,04

SUMARIO DA ANALISE DA VARIANCIA

FATOR sa 9. liberdade Q. Médio F
A 53,0254 1 53,0254 <1 na
B 32,8892 1 32,8892 T <tns

INTERAGAO 18,1226 1 18,1226 <1ns

RESIDUAL 33459,0148 146 2291713

7. DISCUSSAO

O coeficiente de correlagdo de —0,01 entre o Sorting Teste e a rapidez do
teste de atengdo concentrada informa que a variagdo de uma varidvel nao ocorre
na mesma direcdo que outra. Também o coeficiente de 0,04 entre o Sorting
Teste e a qualidade da atengdo revela uma relagdo muito fraca entre tais
varidveis. Desse modo, fica excluida a hipétese de que deve haver uma influéncia
da atencdo ctoncentrada na vulnerabilidade ao estresse quando mensurada por um
teste como o ‘‘sorting’’, pois tais resultados ndo sdo significativos para que se
estabeleca alguma proposi¢do sobre a possivel influéncia da atencdo concen-
trada a vulnerabilidade do estresse analisada por um teste de desempenho.
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Os resultados obtidos pela anélise da regressdo multipla demonstram que
nenhuma das quatro hipéteses nulas foram rejeitadas, concluindo-se que:
a) ndo hé diferenca na vulnerabilidade ao estresse em individuos extrovertidos o
introvertidos; b) essa mesma conclusdo pode ser proposta com relagdo ao
dogmatismo, ou seja, os individuos dogmaticos ndo diferem com relagdo a vulne-
rabilidade ao estresse dos individuos ndo-dogmaéticos; c) quando avaliada a
relacdo combinada dos extrovertidos-dogmaticos ndo se observou nenhuma
diferenca com relacdo a vulnerabilidade dos individuos extrovertidos ndo-dogmaé-
ticos e d) essa mesma relagdo foi observada nos individuos introvertidos-dogmé-
ticos. Ndo se observou nenhuma diferenca dos individuos introvertidos ndo-
dogmaticos, quando se considera a vulnerabilidade ao estresse.

Provavelmente, alguns acontecimentos devem ter sido responsaveis pelo
aparecimento de tais relagdes. Em primeiro lugar, pode-se questionar o teste que
mede extroversdo-introversdo, pois apesar de um teste fidedigno (16PF) o
constructo de base para a definicdo da dimensdo extroversdo-introversdo j4
sofreu bastantes reformulacGes e Eysenck considerou as primeiras proposi¢des da
concepgdo de ativagdo. Entdo pode-se admitir que o teste ndo esteja, pelas
razbes expostas, dando uma medida vélida do constructo.

Em segundo lugar, pode ser que o estresse ndo sofra a influéncia da extro-
versdo-introversdo como foi proposta teoricamente, ou ainda, essa relacdo deve
se dar de um modo diferente do proposto neste estudo.

Ainda, podem-se levantar questdes sobre o Sorting Teste. Provavelmente,
merece um estudo mais aprofundado, pois foi criado com objetivos para uso do
Exército Noruegués e neste estudo foi utilizado com estudantes universitarios.
Essa diferenca de populacdo poderia, possivelmente, ser responsavel pelo apare-
cimento das relagGes observadas.

Desse modo, é conveniente uma replicacdo 'do estudo e consideragdo de
outras varidveis da personalidade como impulsividade e sociabilidade. Também
¢ recomendavel o uso de outros testes. Ainda se deve relacionar a vulnerabilidade
ao estresse com tracos, ao invés de tipos, pois acreditamos que o estresse esteja
relacionado aos tracos que compdem um determinado tipo. Sendo assim,
deveriam ser tomadas medidas dos tragos que compdem os tipos extrovertido e
introvertido, dogmatico e ndo-dogmaético.

Ainda é pertinente esbocar aqui a possibilidade de uma relagdo entre a
vulnerabilidade ao estresse, a especificidade e a ndo-especificidade. Tais relagdes
acredita-se devem ser incluidas nos estudos sobre o estresse para que se possa
elaborar esquemas de pesquisas considerando esses dois aspectos mencionados
(especificidade e ndo-especificidade) ao invés de se deter meramente em aspectos
ambientais ou em aspectos do individuo. Nesse sentido pode-se estudar o estresse
de uma maneira mais satisfatéria, considerando a influéncia dos fatores de perso-
nalidade e dos determinantes cognitivos. Sem davida, reportamo-nos ao estresse
experienciado por seres humanos, e considerando parcialmente o escopo teérico
que Selye propds em suas primeiras formulacGes sobre o assunto. Acredita-se que
este modelo seja bastante apropriado para se estudar a relagdo entre os fatores
de personalidade, determinantes cognitivos e vulnerabilidade ao estresse pois é
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provével que fatores de ‘personalidade e determinantes cognitivos estejam mais
intimamente relacionados com a especificidade da reagdo do organismo a um
dado estressor do que com a ndo-especificidade. Desse modo, pode-se esperar
que tais fatores e determinantes influenciem a especificidade diretamente ou em
maior grau do que a nao-especificidade.

A ndo-especificidade representa um conjunto de mecanismos que sdo
disparados com a finalidade de manter um determinado padrdo homeostatico
corporal quando o organismo se encontra diante de situagdes potencialmente
capazes de lhe produzirem desequilibrio.

O emprego do estresse na Psicologia considerando a especificidade e a
ndo-especificidade, representa um modo diferente de abordar o problema e
reflete o papel dos diferentes niveis de integragdo dos processos do organismo
e de sua complexidade, onde os niveis mais elevados e mais complexos do
sistema nervoso estariam associados aos processos psicolégicos e responderiam
pela ativagdo emocional — processo complexo dos animais superiores — e niveis
menos elevados da atividade do sistema nervoso estariam associados as funcdes
fisiolégicas que seriam responsdveis pelas respostas neuro-enddcrinas do
organismo ao estressor. E claro que a atividade dos niveis superiores repercute no
funcionamento dos niveis inferiores. No que se refere ao estresse é provédvel que
os determinantes cognitivos ndo s6 “captem’ a atividade dos niveis mais infe-
riores bem como atuem de modo a produzir neles também possiveis modifica-
¢6es no seu funcionamento através do comando dos niveis mais elevados.
Espera-se que os fatores de personalidade estejam atuando nos determinantes
cognitivos para em cada individuo produzir um tipo de atividade diferente,
considerando estressores diferentes, e até mesmo que cada individuo tenha um
padrdo de resposta particular para cada tipo de estressor. Assim sendo, é
provével que o estresse decorra da interagdo de fatores psicol6gicos na cadeia:
fatores de personalidade-determinantes cognitivos combinada com os aspectos
da configuracdo ambiental e os fatores fisiol6gicos, com relagdo aos aspectos
da transagdo do sujeito com o ambiente.

Em suma é possivel que contradi¢des, definicGes imprecisas, conceitos com
certo grau de ambigliidade e também lacunas existentes no campo do estresse
podem ter-se refletido nos resultados negativos por nds obtidos em nossa
pesquisa. E provédvel que essas circunstancias, entre outras ja tratadas, possam
ter-se constituido situagdes obstacularizantes 8 comprovagdo empirica de nossas
hipbteses, j4 que teoricamente propomos uma certa direcionalidade, com base
em resultados experimentais, entre os tipos de personalidade e a vulnerabilidade
ao estresse.

De resto, a dificuldade de estabelecer uma definicdo operacional para o
estresse as bases tedricas dos conceitos de extroversdo-introversao e dogmatismo,
os instrumentos utilizados, a relagdo estabelecida entre o tipo de personalidade
e vulnerabilidade do estresse, a ndo-utilizagdo das medidas dos tracos em sua
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relagdo com a vulnerabilidade, a dificuldade de isolar e mensurar os determi-
nantes cognitivos sdo, dentre tantos outros, aspectos que devem ser considerados
quando se conjectura uma relagdo entre os fatores de personalidade, determi-
nantes cognitivos e a vulnerabilidade ao estresse.
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