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A crianga ¢ feita de cem. A crianga tem cem maos, cem pensamentos, cem modos de
pensar, de jogar e de falar. Cem, sempre cem modos de escutar as maravilhas de amar.
Cem alegrias para cantar e compreender. Cem mundos para descobrir. Cem mundos
para inventar. Cem mundos para sonhar. A crianga tem cem linguagens (e depois,
cem, cem, cem), mas roubaram-lhe noventa e nove. A escola e a cultura separam-lhe
a cabega do corpo. Dizem-lhe: de pensar sem as maos, de fazer sem a cabeca, de
escutar e de ndo falar, de compreender sem alegrias, de amar e maravilhar-se s6 na
Pascoa e no Natal. Dizem-lhe: de descobrir o mundo que ja existe e, de cem,
roubaram-lhe noventa e nove. Dizem-lhe: que o jogo e o trabalho, a realidade e a
fantasia, a ciéncia e a imaginagdo, O céu e a terra, a razao e o sonho, s30 coisas que
ndo estdo juntas. Dizem-lhe: que as cem ndo existem. A crianga diz: ao contrario, as
cem existem (Loris Malaguzzi).



RESUMO

A pandemia da COVID-19 impds mudangas profundas e inesperadas em diversos setores da
sociedade, e a educagdo foi uma das areas mais impactadas. Diante da necessidade de
isolamento social, as instituicdes de ensino se viram obrigadas a suspender as atividades
presenciais e buscar alternativas para garantir a continuidade do processo educativo. Nesse
cenario, o Ensino Remoto Emergencial (ERE) foi adotado como solugao provisoéria, ainda que
sem o planejamento adequado para atender as especificidades de cada etapa da educagao. Na
Educacdo Infantil, em especial, surgiram inimeros desafios relacionados a mediagdo
pedagogica, ao vinculo afetivo e a participagdo das familias, exigindo esforgos significativos
por parte dos pais e responsaveis, dos professores e das instituicdes educacionais. Sendo assim,
este estudo tem por objetivo desenvolver um plano de contingéncia educacional, em formato
de livro digital, com base nas experiéncias de professores da Educagao Infantil durante o Ensino
Remoto Emergencial no municipio de Fortaleza-CE. A abordagem metodoldgica adotada inclui
uma pesquisa de levantamento, baseada no Modelo CIPP de avaliagdao educacional, por meio
da qual se pretende identificar os desafios enfrentados, as estratégias adotadas pelas instituigdes
pelos educadores, bem como os impactos observados no desenvolvimento académico, social e
emocional das criangas na Educacao Infantil durante a pandemia da COVID-19. A pesquisa ¢
de carater qualitativo e quantitativo, combinando uma abordagem descritiva e exploratoria.
Sendo realizada uma analise de dados primarios, coletados por meio de um questionario com
perguntas fechadas e abertas, seguida de analise de contetdo. Os resultados evidenciam que o
ensino remoto foi fortemente condicionado por fatores estruturais, como o acesso a tecnologia,
participagcdo familiar e a formagdo docente. As analises indicam que, embora o ERE tenha
favorecido a aproximacdo entre a escola e as familias e ampliado o repertorio tecnoldgico das
professoras, persistiram desafios significativos relacionados a mediacdo pedagogica, a
socializagdo das criancas e a desigualdade de acesso. A analise de contetido das respostas
abertas revelou que a manuten¢do do vinculo afetivo e da interacao foi considerada central,
embora limitada pelo formato remoto. As docentes também apontaram a necessidade de maior
formacao tecnoldgica, de apoio institucional e de politicas de inclusdo digital. De modo geral,
os achados indicam que o ERE contribuiu para as aprendizagens profissionais docentes, mas
ndo substitui as experiéncias presenciais fundamentais para o desenvolvimento infantil,

reforgando a necessidade de planejamento educacional de planos de contingéncia mais



estruturados. Como produto, apresentamos um Plano de Contingéncia Educacional que podera

servir de modelo para futuras situacdes de crise ou emergéncia com impacto na educagao.

Palavras-chave: Educagdo infantil; Ensino remoto emergencial; Plano de contingéncia

educacional; Modelo CIPP; Cultura digital; Desenvolvimento infantil.



ABSTRACT

The COVID-19 pandemic has brought profound and unexpected changes to various sectors of
society, with education being one of the most impacted areas. Given the need for social
isolation, educational institutions were forced to suspend in-person activities and seek
alternatives to ensure the continuity of the educational process. In this scenario, Emergency
Remote Teaching (ERT) was adopted as a temporary solution, albeit without adequate planning
to address the specific needs of each stage of education. In Early Childhood Education, in
particular, numerous challenges related to pedagogical mediation, emotional bonds, and family
participation arose, requiring significant efforts on the part of educators and institutions.
Therefore, this study aims to investigate the impacts of Emergency Remote Education (ERE)
on Early Childhood Education, offered in 2020 and 2021, with an emphasis on the experiences
of teachers at schools in the Municipality of Fortaleza. The methodological approach adopted
includes research survey, based on the CIPP Model of educational assessment, through which
it is intended to identify the challenges faced, the strategies adopted by institutions and
educators, as well as the impacts observed on the academic, social and emotional development
of children in Early Childhood Education during the COVID-19 pandemic. This is qualitative
and quantitative research, with a descriptive and exploratory approach. An analysis of primary
data will be conducted, collected through a questionnaire comprising both closed and open-
ended questions, followed by a content analysis. The results show that remote learning was
strongly influenced by structural factors, such as access to technology, family involvement, and
teacher training. The analyses indicate that, although remote learning fostered closer
relationships between schools and families and expanded teachers' technological repertoire,
significant challenges persisted related to pedagogical mediation, children's socialization, and
unequal access. Content analysis of open-ended responses revealed that maintaining affective
bonds and interaction was considered central but limited by the remote format. Teachers also
pointed to a need for greater technological training, institutional support, and digital inclusion
policies. Overall, the findings indicate that remote learning contributed to teachers' professional
development but does not replace the fundamental face-to-face experiences essential for child
development, reinforcing the need for educational planning and more structured contingency
plans. As a final product, an Educational Contingency Plan will be presented that can serve as

a model for future crises, i.e., emergencies with an impact on Education.



Keywords: Early childhood education; Emergency remote learning; Educational contingency

plan; CIPP model; Digital culture; Child development.
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1 INTRODUCAO

A pandemia da COVID-19, que assolou o mundo em de 2020, provocou
transformagdes significativas em diversos setores da sociedade, incluindo a educagdo. A rapida
dissemina¢do do virus resultou em medidas de confinamento e restricdes, levando a
implementa¢do generalizada do Ensino Remoto Emergencial como resposta a necessidade de
manter a continuidade do processo educacional.

O Ensino Remoto Emergencial (ERE) ¢ compreendido como uma solucdo
temporaria e excepcional, adotada pelas institui¢des de ensino diante da impossibilidade de
realizar aulas presenciais, especialmente durante a pandemia de COVID-19. Segundo Hodges
et al. (2020), o ERE nao deve ser confundido com a educagao a distancia tradicional, pois trata-
se de uma resposta rapida e improvisada para manter a continuidade do ensino em um contexto
de crise. E complementam que o Ensino Remoto Emergencial ¢ uma mudanga temporaria do
modo de entrega do ensino adotada devido a circunstancias de crise. Ele envolve o uso de
solugdes de ensino a distancia que, de outra forma, ndo seriam preferidas nem planejadas a
longo prazo.

No Brasil, as medidas de enfrentamento a COVID-19 comecaram em fevereiro de
2020, com a Lei n° 13.979/2020, sancionada em 6 de fevereiro de 2020. Essa lei estabeleceu
medidas como isolamento e quarentena, obrigatoriedade de uso de mascaras (em alguns
estados), suspensdo de atividades publicas, autorizacdo para contratagdo emergencial de pessoal
€ servigos.

Embora o governo federal tenha estabelecido diretrizes gerais, o Supremo Tribunal
Federal (STF) decidiu que os governos estaduais e municipais tinham autonomia para adotar
medidas mais especificas.

No Ceara, o Governo do Estado adotou medidas restritivas desde marco de 2020.
O decreto n® 33.510, de 16 de margo de 2020 (Ceara, 2020), determinou a suspensao de eventos
com aglomeragao, aulas presenciais e de viagens de servidores publicos. Decreto n® 33.519, de
19 de marco de 2020: estabeleceu quarentena em todo o estado, com suspensao de servigos nao
essenciais (Ceara, 2020a).

O decreto municipal n° 14.684, de 20 de marco de 2020, suspendeu as atividades
escolares, culturais e os eventos publicos. Fortaleza foi a primeira cidade do Ceara a entrar em

lockdown, em maio de 2020 (decreto n°® 33.574, de 5 de maio de 2020), por meio da
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regulamenta¢do do decreto estadual. Durante todo o periodo, houve a obrigatoriedade do uso
de mascaras e a implantacdo de barreiras sanitarias. A Prefeitura atuou em conjunto com o
governo estadual, no qual a situagdo era mais critica, restringindo a circula¢do de pessoas e
veiculos (Ceara, 2020b).

Ao longo do tempo, os decretos foram prorrogados e ajustados conforme o cenario
epidemiologico, com planos de reabertura gradual a partir de junho de 2020. O marco da
retomada gradual ocorreu com o Decreto n® 33.608, de 30 de maio de 2020, que instituiu o
processo de abertura responsavel das atividades econdmicas no Ceara e criou a regionaliza¢ao
por macrorregides de satde, desta forma, Fortaleza passou a integrar a fase de transicdo a partir
de 1° de junho de 2020, permitindo a reabertura inicial de setores da industria, construgao civil,
comércio atacadista e alguns servi¢os, com limitacdo de capacidade e protocolos sanitarios
obrigatérios.

Em seguida, os decretos n° 33.617 (6 de junho de 2020), 33.627 (13 de junho de
2020) e 33.631 (20 de junho de 2020) mantiveram a logica de prorrogac¢do do isolamento social,
com ampliacdo progressiva das atividades permitidas em Fortaleza, incluindo a expansdo do
comércio varejista e dos servigos, sempre com limitagdo de funcionamento, controle de publico
e exigéncia de protocolos sanitarios.

Durante julho de 2020, decretos como os n° 33.645 (4 de julho), 33.671 (11 de
julho) e 33.684 (18 de julho) consolidaram o avanco de Fortaleza para fases mais amplas do
plano de retomada, permitindo a ampliacdo de horarios comerciais, reabertura de restaurantes
com limitacdo de ocupagdo, academias, templos religiosos com controle de publico e retomada
gradual de atividades de prestacdo de servicos. J4 em agosto de 2020, especialmente com o
Decreto n°® 33.700, de 1° de agosto, Fortaleza avangou para a chamada Fase 4, permitindo a
ampliacdo de atividades econdmicas, inclusive eventos corporativos controlados e o
funcionamento ampliado do comércio.

Ao longo do segundo semestre de 2020, decretos sucessivos (como os de nimeros
33.722, 33.730, 33.736, 33.751, 33.756, 33.783 e 33.824) mantiveram a regionalizacdo e
ajustaram os limites de funcionamento, consolidando a reabertura gradual na capital, ainda com
restricdes de publico, exigéncia de mascaras e de protocolos sanitérios.

No final de 2020, o Decreto n° 33.845, de 11 de dezembro, estabeleceu medidas
preventivas especificas para o periodo natalino e de réveillon, impondo limites a eventos e
reforgando o controle de aglomeracdes em Fortaleza, tais regras foram prorrogadas e ajustadas

por decretos subsequentes.
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Com o aumento de casos no inicio de 2021, houve novo endurecimento das
medidas, o Decreto n°® 33.965, de 4 de margo de 2021, restabeleceu o isolamento social rigido
em Fortaleza, suspendendo novamente atividades ndo essenciais, restringindo horarios do
comeércio e limitando a circulacao de pessoas, alguns dias depois, o Decreto n° 33.980, de 12
de marco de 2021, ampliou o isolamento rigido para todo o Estado, mantendo Fortaleza sob
forte restricao.

O Decreto n° 34.005, de 27 de margo de 2021, prorrogou o isolamento rigido,
inclusive durante o periodo da Semana Santa, mantendo fechamento ampliado de atividades e
restri¢des severas ao funcionamento do comércio e servigos, contudo, a partir de abril de 2021,
com melhora gradual dos indicadores, decretos como o n° 34.031 (10 de abril) e 34.037 (17 de
abril) passaram a manter o isolamento social, porém com libera¢dao progressiva de atividades
economicas em Fortaleza, retomando o modelo de abertura controlada.

Em maio de 2021, decretos como os n° 34.058 (1° de maio), 34.067 (15 de maio) e
34.083 (22 de maio) consolidaram o modelo de isolamento social com liberagdo gradual,
permitindo ampliacao dos horarios do comércio, o funcionamento mais amplo de restaurantes
e servigos, sempre condicionados a protocolos sanitarios.

Por fim, em junho de 2021, decretos como os n° 34.094 (5 de junho), 34.103 (12 de
junho) e 34.128 (26 de junho) mantiveram medidas de isolamento social associadas a liberacao
progressiva de atividades economicas em Fortaleza, encerrando o primeiro semestre de 2021
sob um regime de retomada controlada, ainda com exigéncia de distanciamento, limitacao de
publico e protocolos sanitarios obrigatdrios.

Em meio ao momento desolador de pandemia causado pelo SARS-CoV-2, agente
causador da COVID-19, e vivenciado coletivamente globalmente nos anos de 2020 e 2021, o
ensino remoto se tornou a saida para que os alunos nao deixassem de estudar. Contudo, com a
imposicdo da suspensdo das aulas presenciais, emergiram diversas questdes acerca da
pertinéncia do ensino remoto para as turmas da Educacao Infantil, que é reconhecida como uma
das fases mais cruciais do processo educacional brasileiro, conforme definido no artigo 20 da
Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (Brasil, 1996). Trata-se da primeira etapa da
Educacao Baésica, cuja finalidade ¢ o desenvolvimento integral da crianga de zero a cinco anos,
em seus aspectos fisicos, psicoldgicos, intelectuais e sociais, complementando a agcdo da familia
e da comunidade.

De acordo com a Base Nacional Comum Curricular - BNCC (Brasil, 2017), a fase

que se refere ao periodo que abrange a educacdo de criancas com idades entre 0 e 5 anos, 0s
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pilares fundamentais sao as interagdes e brincadeiras. Portanto, na Educagao Infantil, a proposta
pedagdgica € centrada na promog¢ao de um aprendizado mais prazeroso, que respeite o direito
da crianca de ser crianga, ou seja, permitindo a exploracdo da imaginagdo, criagao e interacao
livremente com o mundo, por meio da realizagdo de brincadeiras, jogos, atividades ludicas e
musicais. Interagdes essas, que devem ser intencionais, planejadas e sensiveis ao tempo e ritmo
de cada crianga, promovendo um ambiente acolhedor, seguro e desafiador.

As brincadeiras, por sua vez, sdo compreendidas como a principal linguagem da infincia
(Ricardo, 2017). Brincar nao ¢ apenas um passatempo ou uma atividade secundaria: ¢ a forma
mais genuina de as criangas se expressarem, compreenderem o mundo ao seu redor e
aprenderem. Por meio de brincadeiras simbolicas, jogos, cantigas, historias e atividades ludicas,
elas constroem significados, experimentam papéis sociais e desenvolvem habilidades
cognitivas, motoras € emocionais. Atividades como musica, artes visuais, danca, literatura
infantil, dramatizacdes e jogos pedagogicos sdo recursos fundamentais para enriquecer esse
processo, sempre com a mediacao atenta e intencional do professor.

Essa abordagem rompe com antigas praticas escolares baseadas na antecipagdo de
conteudos formais do Ensino Fundamental. Em vez disso, promove um curriculo que valoriza
a cultura infantil, o protagonismo das criancas e a construgdo de vinculos afetivos e sociais
significativos. Nesse contexto, a interacdo durante as brincadeiras ¢ uma marca registrada da
vida didria na infancia, importantes oportunidades de aprendizagem e potencialidades para o
desenvolvimento integral das criangas.

O brincar ¢ um modo de expressdo da crianga, de se comunicar, de atuar no mundo
e de transformar a realidade. Ao brincar com outras criangas, ela constroi significados e aprende
regras sociais (Kishimoto, 2007). No brinquedo, a crianca sempre se comporta além do seu
comportamento habitual, como se estivesse & frente de si mesma. E como se ela fosse maior do
que ¢ na realidade (Vygotsky, 1998). Para Oliveira (2012), as interagdes nas brincadeiras
favorecem a cooperacdo, o respeito as regras, a comunicagdo e o desenvolvimento emocional,
social e cognitivo.

De acordo com as DCNEI (Brasil, 2009), os eixos estruturantes das praticas
pedagdgicas dessa etapa da Educacdo Basica sdo as interagdes e a brincadeira, experiéncias nas
quais as criangas podem construir e apropriar-se de conhecimentos por meio de suas acdes e
interacdes com seus pares € com os adultos, o que possibilita aprendizagens, desenvolvimento
e socializacao (BNCC, 2017, p. 37). Desta forma, a crianga adquire novos conhecimentos por

meio de suas agdes e vivéncias com seus pares € com os adultos que a rodeiam, o que permite
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explorar o mundo ao seu redor, desenvolver habilidades sociais, emocionais e cognitivas, além
de estimular a criatividade, a imaginagao e a autonomia.

Considerando os pilares estruturantes da Educacao Infantil, que sdo as brincadeiras
e as interagoes sociais, a BNCC estabelece seis direitos de aprendizagem e desenvolvimento:
Conviver, Brincar, Participar, Explorar, Expressar ¢ Conhecer-se (Brasil, 2017). Portanto, ¢
incumbéncia do educador criar condigdes nas quais a crianca interaja e brinque,
desempenhando um papel ativo em ambientes que a desafiem e a instiguem a resolver esses
desafios. Diante disso, elas podem construir interpretacdes sobre si mesmas, sobre os outros e
sobre 0 mundo que as cerca, contribuindo, assim, para o seu desenvolvimento integral e suas
aprendizagens.

Dito isso, a Educagdo Infantil, em particular, enfrentou desafios singulares durante
o periodo do ensino remoto, uma vez que as criangas em tenra idade dependem fortemente das
interagdes sociais e da aprendizagem presencial para seu desenvolvimento integral. No entanto,
com o distanciamento social imposto pela pandemia de COVID-19, essas interagdes foram
interrompidas bruscamente. Autores como Vygotsky (1984) e Piaget (1973) destacam que o
desenvolvimento das criangas pequenas esta intrinsecamente ligado a interagdo com 0s outros
e com o ambiente. Esta fase representa um momento de intenso aprendizado acerca do mundo
ao seu redor, incluindo a cultura produzida pela humanidade, sendo uma necessidade que se
manifesta por meio de experiéncias proporcionadas em ambientes diversos e de forma
intencional. Nessas circunstancias, sao estabelecidos lagos afetivos e a socializagdo ¢
promovida, permitindo que as criangas compreendam a dinamica social na qual estdo inseridas,
aspectos estes cruciais para o seu desenvolvimento.

A crianga possui ndo s6 o direito, mas também a necessidade fundamental de
brincar, interagir e receber educagdo e cuidados de qualidade em instituigdes educacionais. No
entanto, as mudangas repentinas para o Ensino Remoto Emergencial levantaram questdes
extremamente pertinentes sobre como essa transi¢do afetou ndo apenas o processo educacional,
mas também o bem-estar emocional e social das criancas. Segundo o relatorio da Fundagao
Maria Cecilia Souto Vidigal (Fundag¢do Maria Cecilia Souto Vidigal, 2021), muitas criancas
em idade pré-escolar apresentaram sinais de ansiedade, irritabilidade e dificuldade de
concentragdo durante o isolamento social, reflexo da falta de intera¢des presenciais e da ruptura
com as atividades cotidianas da escola. De acordo com Borba et al. (2020), a interrupgao do
contato fisico com colegas e professores comprometeu a vivéncia de experiéncias essenciais a

socializacdo, a construcdo de vinculos afetivos e a aprendizagem por meio do brincar. Além
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disso, um estudo realizado por Silva e Barbosa (2021) apontou que as desigualdades sociais se
agravaram durante esse periodo, afetando o acesso a recursos digitais € o acompanhamento
pedagdgico das criangas em situacao de vulnerabilidade. Esses dados reforcam que, para além
do contetido escolar, a escola exerce um papel fundamental na promog¢ao da saude emocional,
da convivéncia e da formagao integral das criangas — aspectos severamente afetados durante
o Ensino Remoto.

Levanta-se, portanto, a seguinte questdo geral de pesquisa: Quais os impactos do
Ensino Remoto Emergencial vivenciado em 2020 e 2021 em escolas de educagdo infantil da
Prefeitura de Fortaleza - CE, na perspectiva dos professores, € como essa experiéncia podera
apoiar o delineamento de um plano de contingéncia para futuras situagdes de crise que venham
a impactar a educagao?

Busca-se identificar os principais desafios enfrentados, as estratégias adotadas e os
impactos observados pelos professores. Pretende-se, assim, contribuir para a compreensao € o
aprimoramento das praticas educacionais do ERE visando construir um plano de ac¢ao para
futuras emergéncias, tais como as que foram vivenciadas nesse contexto desafiador. Espera-se
fornecer um mapa das praticas pedagogicas, metodologias e tecnologias adotadas pelos
professores durante o ERE e fornecer uma analise fundamentada desse modelo educacional de
emergéncia aplicado na educagdo infantil, durante a pandemia, na cidade de Fortaleza - CE,
contribuindo, assim, para dirimir os impactos deixados pelo contexto entdo vivenciado.

O ERE, implementado de forma rapida e sem o planejamento adequado, variou
amplamente em termos de eficacia e metodologia, especialmente em escolas publicas onde a
infraestrutura tecnoldgica e o acesso a internet sdo frequentemente limitados. A avalia¢do do
ERE e seus impactos na Educac¢do Infantil sdo de fundamental importancia para a compreensao
dos efeitos dessa modalidade de ensino imposta pela pandemia da COVID-19. Do ponto de
vista cientifico, analisar as praticas, desafios e resultados do ERE possibilita identificar avangos
e lacunas no processo educativo, sobretudo para as criangas de 0 a 5 anos, faixa etaria em que
o brincar, a interagdo social e o contato presencial sdo essenciais para o desenvolvimento
integral Compreender essas experiéncias contribui para a formulagao de politicas educacionais
mais eficazes, para o fortalecimento da formacdo docente e para a melhoria do suporte as
familias, garantindo que futuras situacdes de crise sejam enfrentadas com maior preparagdo e
sensibilidade pedagdgica.

A presente pesquisa apresenta contribui¢des em trés dimensdes complementares:

empirica, metodologica e aplicada. No ambito empirico, o estudo evidencia os impactos do
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Ensino Remoto Emergencial na Educagdo Infantil, a partir da perspectiva de professores da
rede municipal, considerando aspectos pedagogicos, tecnologicos e socioemocionais
vivenciados durante o periodo de pandemia. No que se refere a contribuicio metodologica, a
pesquisa adota o modelo CIPP (Contexto, Insumo, Processo e Produto) como estrutura analitica
para a organizagao ¢ interpretacdo dos dados, articulando-o a técnica de analise de contetido, o
que possibilita uma abordagem sistematizada e integrada do fendmeno investigado. J& na
dimensdo aplicada, o estudo resulta na elaboragdo de um Produto Educacional, materializado
em um Plano de Contingéncia Educacional em formato de e-book, que visa orientar praticas
pedagbgicas e processos de gestdo em contextos emergenciais, contribuindo para a
continuidade e a qualidade da educacao infantil em situagdes de crise.

No ambito pessoal, decidi investigar esse tema a partir da minha trajetoria
profissional na Educagdo Infantil, onde testemunhei diretamente as transformagdes e
dificuldades vivenciadas por criancas, familias e educadores durante o ensino remoto. A
experiéncia no cotidiano escolar mostrou-me a urgéncia de compreender como as estratégias
adotadas afetaram o desenvolvimento das criangas e de refletir sobre caminhos que tornem a
Educacdo Infantil mais resiliente e inclusiva. Essa pesquisa ¢, portanto, também um
compromisso pessoal com a melhoria das condi¢gdes de ensino e aprendizagem, valorizando o
papel do brincar e da interagdo social mesmo em contextos adversos.

Durante o periodo de isolamento, tive a oportunidade de acompanhar de perto o
processo de adaptagdo de varias professoras da educagdo infantil, pois atuei como técnica de
educacdo da Secretaria Municipal de Educacdo da Prefeitura de Fortaleza (SME), no Distrito
de Educacdo I, que abrange 10 bairros e totaliza 76 unidades escolares. As dificuldades
enfrentadas foram inumeras e multifacetadas, abrangendo desde a falta de infraestrutura
tecnologica adequada até a necessidade de reformular metodologias de ensino tradicionais para
um formato remoto, o que ¢ especialmente desafiador no contexto da educacao infantil.

Diante desse contexto, a necessidade de sistematizag¢do das experiéncias com o ERE
na Educacdo Infantil em diferentes contextos torna-se evidente e a presente pesquisa de
mestrado vem contribuir nessa direcao. Pretende-se comparar as experiéncias observadas nas
escolas de Educagdo Infantil locais com as vivenciadas por institui¢des de outros paises,
buscando identificar diferencas e semelhangas nas praticas adotadas durante o Ensino Remoto
Emergencial. Essa comparagdo, abrangendo contextos nacionais e internacionais, visa analisar
criticamente as estratégias adotadas, destacando as que se mostraram mais eficazes no

enfrentamento dos desafios impostos pela pandemia. O objetivo ¢ gerar conhecimento sobre
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praticas pedagogicas bem-sucedidas, capazes de promover impactos positivos no
desenvolvimento e no bem-estar das criancas, servindo de referéncia para a melhoria continua
das politicas e praticas educacionais em contextos de crise.

Recentemente, no Brasil, escolas de Educacdo Basica, incluindo a Educacgao
Infantil, no estado do Rio Grande do Sul tiveram suas aulas paralisadas em virtude do quadro
de fortes enchentes que afetaram o estado (Saccomori, 2024). Tal cenario, mais uma vez,
requereu dos educadores medidas de contingéncia para dirimir os reflexos desse cenario na vida
das criancas, envolvendo profundas questdes sociais e emocionais que precisam ser
compreendidas em um contexto mais amplo, cenario que vem se repetindo por conta de eventos
climaticos extremos, cada vez mais frequentes.

Portanto, o tema do ERE na educacdo infantil durante a pandemia ¢ de extrema
relevancia social, pois toca em questdes centrais a igualdade de acesso a educagdo, a qualidade
do ensino em tempos de crise e o papel das escolas na formagdo das criancas. Compreender
essas experiéncias € essencial para assegurar que futuras crises ndo agravem ainda mais as
desigualdades educacionais.

H4, portanto, uma necessidade critica de consolidar essas experiéncias em um corpo
de conhecimento que possa informar politicas publicas e praticas educacionais mais eficazes.
A pesquisa sobre este tema pode contribuir diretamente para a formulacdo de politicas
educacionais mais resilientes e inclusivas. A pandemia expds a fragilidade dos sistemas
educacionais diante de crises globais, e estudar o ERE em profundidade pode fornecer dados
que contribuam para a constru¢do de um sistema educacional mais preparado para enfrentar
futuros desafios.

Além disso, a necessidade de engajar criancas pequenas, que naturalmente
dependem de interagcdes mais ludicas e presenciais, tornou o processo ainda mais complexo. As
professoras tiveram que lidar com a falta de formagdo especifica em tecnologias digitais,
adaptar as atividades pedagogicas para um ambiente online e, a0 mesmo tempo, apoiar familias
que também estavam sobrecarregadas pelas demandas do ERE. Esses desafios ressaltam a
importancia de um estudo aprofundado sobre o ERE, trazendo o contexto da implementagao,
os desafios enfrentados, a formagao docente e o suporte, a relagdo com as familias, os prejuizos
no desenvolvimento infantil, as estratégias utilizadas, bem como os resultados observados, nao
apenas para documentar essas experiéncias, mas também para propor solucdes e melhorias que

possam ser implementadas em futuras situacdes de crise.
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Esta dissertacao esta estruturada da seguinte forma: apos esta introdu¢do, definem-
se 0s objetivos gerais e especificos, delineando as intengdes investigativas do estudo. O
referencial teérico oferece uma base conceitual solida sobre aprendizagem e desenvolvimento
infantil, com destaque para os aportes de Vygotsky, Piaget, Wallon e Kishimoto, que tratam
diretamente dos desafios enfrentados durante o Ensino Remoto Emergencial (ERE). A sec¢do
dedicada ao ERE na Educacao Infantil durante a pandemia aborda aspectos historicos, legais e
pedagdgicos, reunindo estudos e evidéncias que embasam a analise. Em seguida, apresenta-se
o capitulo sobre Planos de Contingéncia Educacional, no qual sdo discutidos conceitos,
diretrizes e experiéncias nacionais e internacionais. Na sequéncia, ¢ apresentada a metodologia
da pesquisa, que detalha os procedimentos, os sujeitos participantes e o modelo avaliativo
adotado (CIPP). A se¢do de resultados e discussdes analisa os achados da pesquisa a luz da
literatura existente, identificando padrdes, lacunas e tendéncias emergentes relacionadas ao
impacto do ERE na Educagao Infantil. Por fim, na conclusao, sintetizam-se os principais pontos
discutidos ao longo do estudo, destacando suas contribui¢cdes para o campo da educagdo e
apontando possiveis dire¢des para investigagdes futuras.

Diante desse contexto, a presente dissertacdo de mestrado tem como objetivo geral:

Desenvolver um plano de contingéncia educacional, em formato de livro digital,

com base nas experiéncias de professores da Educagdo Infantil durante o Ensino Remoto
Emergencial no municipio de Fortaleza-CE.

Para alcancar tal intento, apresentam-se os seguintes objetivos especificos:

(a) Mapear as metodologias, tecnologias e estratégias didaticas adotadas
globalmente por professores da Educa¢do Infantili no processo de
implementa¢do do Ensino Remoto Emergencial;

(b) Identificar as principais dificuldades de aprendizagem enfrentadas durante o
ERE e impactos no desenvolvimento das criangas na 6tica dos professores de
Educacao Infantil da Prefeitura de Fortaleza;

(c) Organizar as diretrizes mapeadas e as experiéncias identificadas na pesquisa em

um Plano de Contingéncia Educacional para a Educagdo Infantil.
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2 EDUCACAO INFANTIL E OS SABERES DA CRIANCA

Neste capitulo, abordaremos as principais concepgdes sobre a aprendizagem e o
desenvolvimento na infancia, destacando as contribui¢des de importantes estudiosos da area.
Inicialmente, exploraremos os conceitos fundamentais que envolvem o processo de aprender e
de se desenvolver nos primeiros anos de vida. Em seguida, analisaremos a perspectiva de Lev
Vygotsky (1984), enfatizando o papel central da interacdo social na construcao do
conhecimento. A seguir, discutiremos a teoria de Jean Piaget (1973), que apresenta a
aprendizagem como resultado da agdo da crianga sobre o meio e da constru¢io progressiva de
estruturas cognitivas. Também traremos as ideias de Henri Wallon (1995), que integra aspectos
emocionais, sociais e biologicos no desenvolvimento infantil. Por fim, destacaremos as
contribui¢des de Tizuko Morchida Kishimoto (1993), especialmente no que diz respeito ao

brincar como eixo estruturante da educagdo infantil.

2.1 A Aprendizagem e o Desenvolvimento na Infincia

Dentre as abordagens apresentadas sobre o desenvolvimento infantil, destaca-se a
contribuicdo de Lev Vygotsky (1984), cuja teoria sociocultural lanca luz sobre o papel
determinante das interagdes sociais no processo de aprendizagem. A seguir, serd explorada a
perspectiva vygotskiana, enfatizando conceitos como o de Zona de Desenvolvimento Proximal

e o brincar como atividade mediadora do desenvolvimento.

2.2 A perspectiva de Vygotsky: A importincia da interacio social

Lev Semenovich Vygotsky, um psicologo russo, teérico da psicologia histérico-
cultural, defende que o desenvolvimento cognitivo da crianca ¢ um processo culturalmente
mediado. Segundo ele, a aprendizagem ocorre em um contexto social, de forma nao isolada,
através da interagdo com o0 meio € com outras pessoas mais experientes. Um dos conceitos
centrais de sua obra ¢ o de mediacdo, que se refere ao uso de signos (ferramentas psicologicas
como linguagem e nUmeros) e de instrumentos (ferramentas materiais como martelo ou
computador) para transformar a relagdo do sujeito com o mundo. Para Vygotsky (1984), a
mediagdo € o processo pelo qual os seres humanos usam essas ferramentas para interagir e

transformar o ambiente. E um elemento fundamental que diferencia a atividade humana da
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atividade animal. Pesquisas recentes ampliam essa concepgdo ao considerar que a mediagao
ndo se limita a linguagem verbal, mas envolve também afetos, gestos e objetos culturais,
aspecto valorizado pela BNCC (2017), que reconhece a crianga como sujeito historico e ativo
em seu processo de aprendizagem (Dourado; Silva, 2025).

A linguagem ¢ o principal mediador do desenvolvimento cognitivo. Inicialmente
social e externa, ela ¢ internalizada progressivamente, dando origem ao pensamento verbal.
Vygotsky (1984) destaca que o desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores — como
a atenc¢do voluntaria, a memoria légica e o pensamento abstrato — depende dessa mediacao
simbolica e das interagdes sociais estabelecidas com adultos e pares mais experientes. Esse
processo ¢ sintetizado no conceito de Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), que
representa a distdncia entre o que a crianga consegue fazer sozinha e o que pode realizar com
ajuda. O ensino, nesse sentido, antecede o desenvolvimento e o impulsiona. Pesquisadores
contemporaneos, como Zaretsky (2024), destacam que a ZDP evoluiu de um principio
explicativo a um recurso metodologico, aplicavel ndo apenas em contextos escolares, mas
também em praticas de psicoterapia e em processos de aprendizagem ao longo da vida. Da
mesma forma, McLeod (2024) amplia a compreensao desse conceito ao defendé-lo como um
espago coletivo, no qual comunidades de aprendizagem e ambientes digitais colaborativos se
tornam fundamentais para a formacdo e a subjetivagdo dos estudantes. O brincar, para
Vygotsky, ¢ uma atividade fundamental para o desenvolvimento infantil, pois permite que a
crianca explore diferentes papéis sociais, desenvolva a imaginagado e a linguagem, e internalize
regras e normas sociais. O faz de conta ¢ uma atividade essencial na infancia, pois permite a
crianga agir em um campo simbdlico e exercitar regras sociais € cognitivas que ainda nao
domina na vida real. No brincar, a crianga esta além de seu comportamento cotidiano, atuando
na ZDP. Por exemplo, uma crianga ndo aprende a usar uma ferramenta ou resolver um problema
apenas explorando o mundo diretamente, mas por meio da mediacdo cultural: ensinamentos,
linguagem, sinais e simbolos. Oliveira (1997) destaca que a intervencao pedagogica ¢ crucial
na ZDP, pois ¢ nesse espago que o aprendizado se torna mais eficaz para promover o
desenvolvimento. Pesquisas atuais reforcam esse papel, como as de Veraksa, Aratjo e
Solovieva (2024), que analisam como o brincar nos primeiros anos de vida, visto pela lente da
teoria histoérico-cultural, continua sendo um espaco privilegiado para a emergéncia de processos
executivos, fundamentais ao desenvolvimento.

A intervencao pedagodgica nesse espaco € crucial, pois € justamente nela que ocorre

o desenvolvimento potencial da crianga. Ao intervir pedagogicamente na ZDP, o educador atua
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como mediador do conhecimento, oferecendo suporte, estratégias e desafios adequados que
possibilitam a crianca avangar em suas capacidades cognitivas, sociais e afetivas. Essa
intervengdo ndo deve ser impositiva, mas sensivel as necessidades e ritmos da crianga,
favorecendo a construcao ativa do saber. Para Oliveira (1997), € nessa zona que o ensino
verdadeiramente significativo acontece, pois, ao mediar as aprendizagens com intencionalidade
e escuta atenta, o professor amplia as possibilidades de desenvolvimento infantil, promovendo
a internalizacdo de novos conhecimentos e habilidades. Nesse sentido, Schneuwly (2025)
reforca a atualidade da teoria vygotskiana ao afirmar que a linguagem, como instrumento de
formag¢do do pensamento, deve estar no centro de praticas pedagodgicas intencionais e
planejadas. Assim, o papel do educador ¢ determinante para transformar potencial em
realizacdo, respeitando e estimulando o protagonismo infantil no processo de aprender.
Embora a teoria de Vygotsky valorize a mediacdo social como base para o
desenvolvimento, ¢ igualmente relevante compreender outra abordagem cldssica que
influenciou profundamente a psicologia e a educagdo: a teoria cognitiva de Jean Piaget. A
proxima se¢do abordara essa perspectiva, destacando como a crianga constrdi ativamente seu

conhecimento a partir da interagdo com o meio.

2.3 A perspectiva de Piaget: A construcio do conhecimento

Ao propor a teoria da Epistemologia Genética, Piaget (1973) investigou como as
criangas constroem o conhecimento a partir da interagdo com o mundo. Sua teoria ¢
construtivista: o conhecimento ndo ¢ transmitido de forma passiva, mas construido pelo sujeito
através de sua acdo no ambiente. Para ele, o desenvolvimento cognitivo ocorre em estagios
universais € sequenciais. A crianga constrdi ativamente seu conhecimento mediante a interagao
com o ambiente fisico e social. O brincar, nesse contexto, serve como forma de experimentar e
assimilar novas informacoes.

Para Piaget, o desenvolvimento cognitivo acontece por meio da acdo ativa da
crianca sobre o meio, num processo continuo de adaptagdo que combina assimilagdo,
acomodagdo e equilibragdo. A Epistemologia Genética defende que o conhecimento ¢
construido progressivamente a partir da reorganizacdo dos esquemas mentais da crianga,
seguindo uma logica cientifica de desenvolvimento humano. Assim, a crianca ndo recebe
conhecimento pronto, mas o constrdi ativamente, ajustando suas estruturas cognitivas conforme

a experiéncia e a maturacao.
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Os conceitos centrais dessa teoria sdo: assimilagdo, acomodacdao e esquemas
mentais. A assimila¢do ocorre quando a crianga incorpora um novo objeto ou experiéncia a um
esquema ja existente. A acomodagdo envolve modificar esquemas mentais para lidar com
experiéncias novas. O equilibrio entre esses processos gera a equilibragdo, mecanismo chave
para o desenvolvimento cognitivo. Piaget afirma que: “o desenvolvimento cognitivo ¢ um
processo continuo de equilibrios sucessivos entre os mecanismos de assimilagao e acomodagao,
que regulam a adaptacao do sujeito ao meio” (Piaget, 1973).

Os esquemas mentais sdo estruturas cognitivas basicas que organizam as agdes ¢
pensamentos da crianca, como uma ferramenta mental que a crianga usa para agir sobre o
mundo: o esquema de succ¢do, presente em bebés, € generalizado para mamar, chupar dedo, ou
colocar objetos na boca. J& a assimilagdo corre quando a crianga incorpora novas experiéncias
a esquemas ja existentes: ao ver um coelho pela primeira vez, a crianga o chama, por exemplo,
de "cachorro", porque esse ¢ o esquema que ela conhece para "animal peludo com quatro patas";
A acomodagao, por sua vez, ¢ a modificagdo dos esquemas existentes para lidar com novas
situacdes: quando a crianca percebe que o coelho ndo late e tem orelhas longas, ela ajusta seu
esquema para diferenciar “coelho” de “cachorro”. Por fim, a equilibragdo ¢ o processo dindmico
entre assimilacdo e acomodagdo que leva a construcdo do conhecimento, o que promove
avangos no desenvolvimento cognitivo (Piaget, 1973).

Considere uma crianga com esquema (entendimento) de passaro x esquema de
mamifero: ela pode ter um esquema mental de passaros que inclui aves com penas, asas € que
voam. Também pode ter um esquema de mamiferos que inclui animais com peles, que nao
voam e que sdo terrestres. Porém, quando a crianga ¢ apresentada a um morcego, que possui
caracteristicas de ambos os esquemas (tem asas, mas ¢ mamifero), ela se depara com uma
contradi¢cdo. Assim sendo, assimilagdo e acomodagdo sdo processos de adaptacdo que permitem
que os individuos se ajustem ao mundo a sua volta, modificando suas estruturas cognitivas
(esquemas) para interpretar as novas informagdes e experiéncias. Piaget explica: “Toda
assimilagdo supoe a existéncia de estruturas anteriores e se aplica a objetos que oferecem certo
grau de semelhanga com essas estruturas, mas quando a diferenga € grande, a assimilagao exige
uma acomodacdo correspondente” (Piaget, 1973).

Recentemente, uma coletanea publicada em 2024, Piaget’s Genetic Epistemology
for Mathematics Education Research, reline pesquisadores que aplicam os construtos tedricos
de Piaget em contextos como Educagdo Matematica, Educagdo Infantil ¢ Educagao Especial.

Os autores exploram esquemas, operacdes, pensamento figurativo/operativo, abstracdo
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reflexiva e descentracao, conectando-os a temas contemporaneos como equidade e psicologia
educacional atual (Dawkins; Hackenberg; Norton, 2024).

Em 2025, um estudo apresentado por Winstanley argumenta que a Epistemologia
Genética explica como desenvolvemos capacidades racionais e objetividade ao construir
teorias, mostrando como Piaget antecipa questdes epistemoldgicas modernas sobre o
conhecimento cientifico.

Outros trabalhos recentes reforcam a aplicabilidade da Epistemologia Genética. O
artigo de Silva et al. (2024) descreve fundamentos da teoria e suas implicagdes pedagdgicas,
destacando que ela promove a aprendizagem ativa, o desenvolvimento do pensamento critico e
influencia em métodos educacionais desde a infancia.

No que se refere ao desenvolvimento infantil, Piaget (1973) descreve estagios
sequenciais e universais. Dois s3o fundamentais para a compreensao da Educagdo Infantil:

Estagio Sensorio-Motor (0 a 2 anos): A crianca constroi seus primeiros esquemas
de acdo através da exploragdo sensorial e motora. E nesta fase que surgem nogdes como
permanéncia do objeto, causalidade e a coordenagdo entre agdes (ver, pegar, morder,
movimentar) e o inicio da linguagem. Durante essa fase, o brincar surge como uma atividade
essencial para o desenvolvimento da inteligéncia pratica da crianga. O que Piaget chama de
“jogos de exercicio” sdo formas de brincar em que a crianga repete movimentos ou agdes que
lhe dao prazer e, a0 mesmo tempo, explora e descobre o0 mundo ao seu redor. Por exemplo, ao
balancar um chocalho repetidamente, jogar um objeto no chao ou bater as maos, a crianga esta
experimentando relagdes de causa e efeito, controlando movimentos corporais e desenvolvendo
a nogdo de permanéncia do objeto.

Estagio Pré-Operatorio (2 a 7 anos): Caracteriza-se pelo pensamento egocéntrico,
simbolico e intuitivo. A crianga passa a representar o mundo por meio da linguagem e do brincar
simbdlico, o que amplia sua capacidade de lidar com o imaginario e com situa¢des nao
presentes. No entanto, ainda ndo possui operagdes logicas consistentes, ndo entende
reversibilidade ou conservagdo (ex: volume de liquidos em copos diferentes). Portanto, o
brincar, para Piaget, ¢ fundamental para o desenvolvimento cognitivo, pois permite que a
crianga explore o mundo, experimente diferentes papeis e construa esquemas mentais.

A partir da Epistemologia Genética, compreendemos que o desenvolvimento da
crianca na Educacao Infantil deve ser ativo, significativo e construido a partir das interagdes
com o meio fisico e social. Brincar ndo ¢ apenas diversdao, mas uma forma privilegiada de

aprendizagem e desenvolvimento cognitivo. A escola, portanto, precisa proporcionar
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experiéncias concretas, materiais variados e tempo para explorar, respeitando o estagio de

desenvolvimento em que a crianga se encontra.

2.4 Henri Wallon: O papel da afetividade no desenvolvimento infantil

Wallon (2007) enfatiza a importancia das emogdes e da afetividade no
desenvolvimento infantil, destacando a relacdo entre o individuo ¢ o meio social. Sua teoria se
diferencia por colocar a emocao e a afetividade como eixos centrais do desenvolvimento e por
compreender a crianga em constante transformagao, em fungao de suas interagdes com o meio
e com o proprio corpo. Observa-se que, ainda hoje, esse enfoque continua ocupando destaque
nas reflexdes cientificas sobre o desenvolvimento infantil. O trabalho de Mantoani (2023, p.
71) investiga a difusdo da teoria walloniana no Brasil € menciona que “a teoria possui poténcia
dialdgica e investigativa para praticas pedagogicas”, mas também sofre com baixa visibilidade
na academia nacional.

Henri Wallon concebe o desenvolvimento infantil como um processo dinamico e
integrado, no qual os aspectos afetivos, motores, cognitivos e sociais estdo profundamente
interligados. Para o autor, a afetividade constitui a base do desenvolvimento nos primeiros anos
de vida, sendo a emocao o primeiro modo de comunicagdo entre o bebé e o outro. Antes mesmo
da linguagem verbal, o bebé expressa e compreende o mundo por meio de manifestagdes
afetivas que mobilizam suas relacdes com o ambiente e com os adultos que o cercam.

Outro elemento central na teoria de Wallon ¢ o papel do movimento, entendido
como uma expressao fundamental da vida psiquica (Wallon, 2007). O corpo em movimento &,
para a crianga pequena, uma via privilegiada de experimentagdo e constru¢do do conhecimento.
Dessa forma, a inteligéncia ndo ¢ dissociada do corpo, mas emerge das experiéncias corporais
e afetivas da crianca em interacdo com o mundo fisico e social. Além disso, Wallon enfatiza
que o meio social e as relagdes interpessoais sdo indispensaveis para a constitui¢ao do sujeito e
da consciéncia. A crianga se desenvolve por meio de trocas constantes com o outro, sendo essas
interacdes essenciais para o amadurecimento das fungdes psiquicas superiores. Assim, sua
abordagem refor¢a a importancia de considerar o ser humano em sua totalidade, em uma
perspectiva que une razao e emogao, corpo e mente, individuo e sociedade.

Ao contrario de Piaget, que descreve o desenvolvimento como um processo linear,
Wallon propde uma teoria do desenvolvimento baseada em estagios que ndo sdo lineares, mas

marcados por predominios funcionais (isto ¢, momentos em que determinada funcao — afetiva,
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motora ou cognitiva — se sobrepde as demais). Esses estagios refletem uma alternancia entre
interioriza¢do e abertura ao meio, e ndo correspondem a fases estanques, mas a processos
interativos. Assim, as fases de desenvolvimento sdo dindmicas e podem apresentar momentos
de crise e reorganizagdo, alternando entre periodos de predominio afetivo e cognitivo.

De acordo com Mahoney e Almeida (2010), os estudos de Wallon estabelecem
cinco estagios de desenvolvimento da crianga, que sdao: Impulsivo Emocional (0 a 1 ano), no
qual a crianga expressa sua afetividade através de movimentos desordenados; Sensério-motor
e Projetivo (1 a 3 anos), quando a crianga ja possui coordenagdo motora ¢ manipula objetos;
Personalismo (3 a 6 anos), estagio em que ha o desenvolvimento da constru¢do da consciéncia
de si; Categorial (6 a 11 anos), a crianga ja realiza atividades de agrupamento e classificagdo
em varios niveis; Puberdade e Adolescéncia (11 anos em diante), o jovem procede a exploragao
de si mesmo como entidade autonoma. Os autores complementam que a teoria aborda os fatores
bioldgicos e sociais para constituir as condigdes que manifestam as atividades de cada estagio.
A interagdo entre esses fatores ¢ que determina as capacidades e os limites das caracteristicas
de cada estagio, conforme a existéncia social de cada época. Em cada estagio, predominam
interesses e atividades adequados a faixa etaria e s6 adquirem significado dentro da sequéncia
temporal. O estagio ¢ preparado pelas atividades anteriores e desenvolve atividades que
preparardo o proximo (Mahoney; Almeida, 2010).

Mais recentemente, Facco e Carneiro (2023) destacaram, em estudo tedrico, a
relevancia da teoria de Wallon, ao posicionar a afetividade como processo evolutivo central da
infancia, integrando os aspectos cognitivo, afetivo e motor. Os autores destacam o papel da
teoria em compreender a crianga como sujeito historico e social, fundamentando praticas
pedagdgicas humanizadoras e orientadas para a afetividade.

A seguir, discutiremos o papel do brincar no desenvolvimento infantil, conforme a

perspectiva de Tizuko Kishimoto.

2.5 Tizuko Kishimoto: O papel do brincar na Educacio Infantil

Tizuko Morchida Kishimoto ¢ uma referéncia brasileira nos estudos sobre o brincar
e a ludicidade na Educa¢do Infantil. Professora e pesquisadora da USP, ela tem uma vasta
producao teodrica que articula o brincar as praticas pedagogicas, defendendo-o ndo como um

intervalo na rotina da crian¢a, mas como eixo estruturante do curriculo na Educacao Infantil.
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Para Kishimoto (1993), o brincar ¢ um direito da criang¢a, conforme a Base Nacional
Comum Curricular (Brasil, 2017). Trata-se de uma linguagem propria da infancia, por meio da
qual a crianga expressa pensamentos, sentimentos e desejos. Kishimoto (1993) afirma que o
brincar nao € apenas recreacao ou passatempo, mas uma forma de constru¢ao de conhecimento

e de subjetividade.

Quando as situagdes ludicas sdo intencionalmente criadas pelo adulto com vista a
estimular certos tipos de aprendizagem, surge a dimensdo educativa. Desde que
mantidas as condi¢Ges para a expressdo do jogo, ou seja, a agdo intencional da crianga
para brincar, o educador esta potencializando situa¢des de aprendizagem (Kishimoto,
2009, p. 37).

No jogo, a crianga interpreta o mundo, experimenta regras, testa limites, exercita a
imaginacdo e o corpo ¢ aprende a conviver com o outro. O brincar, segundo Kishimoto,
favorece todas as dimensdes do desenvolvimento infantil — afetiva e cognitiva (estimula a
atencdo, a memdria, a resolugdo de problemas e o raciocinio), social (ensina a compartilhar,
negociar, seguir regras e respeitar o outro), motora (exige coordenagdo, equilibrio, nogao de
espaco e controle corporal) e simbodlica (amplia vocabulario, estimula a comunicagao e a criacao
de narrativas). A autora defende que o brincar ndo ¢ apenas uma forma de entretenimento, mas
uma linguagem prépria da crianga, por meio da qual ela interpreta, recria e compreende o
mundo ao seu redor. “A brincadeira ndo € apenas uma atividade prazerosa, mas uma forma de
expressao e desenvolvimento, sendo fundamental para a construgdo da identidade e autonomia
da crianga” (Kishimoto, 2007, p. 31). Ao brincar, a crianga ndo apenas se diverte: ela interpreta
papéis sociais, elabora experiéncias vividas, reinventa significados e dialoga com a cultura.

A contribui¢do de Kishimoto (2007) amplia e contextualiza os debates cldssicos
sobre desenvolvimento infantil, ao trazer uma visdo contemporanea e cultural do brincar na
Educagao Infantil. Em didlogo com Vygotsky, Piaget € Wallon, ela demonstra que o brincar ¢
uma linguagem complexa que articula pensamento, emog¢ao, corpo e cultura, sendo, portanto,
indispensavel a pratica pedagodgica voltada a infancia. Sua obra convida os educadores a
repensarem o cotidiano escolar, substituindo abordagens conteudistas por praticas que
respeitem e estimulem a expressdo infantil, garantindo o direito de brincar e de aprender com
sentido, prazer e protagonismo.

Diante dos impactos provocados pela pandemia, em especial na Educacao Infantil,
torna-se necessario compreender o que caracterizou o Ensino Remoto Emergencial e como ele

foi implementado no cenario educacional. A discussdo exige a articulacao entre fundamentos
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do desenvolvimento infantil e praticas educacionais contemporaneas, especialmente no campo
do planejamento educacional em contextos de crise. Nesse sentido, o planejamento educacional
assume papel estratégico, aproximando-se de abordagens relacionadas a gestao de riscos, ao
planejamento estratégico e a formulagdo de politicas publicas educacionais em situacdes
emergenciais, como observado durante a pandemia de COVID-19. Tais praticas envolvem a
organizacao de fluxos de comunicagao, defini¢ao de responsabilidades, adaptagdo curricular e
garantia de continuidade dos processos educativos.

No campo tedrico, as contribuigdes de Lev Vygotsky (1999), permitem
compreender que a aprendizagem ocorre por meio da mediagdo simbdlica. No contexto do ERE,
essa mediagdo foi realizada com o suporte de tecnologias digitais, exigindo o desenvolvimento
do letramento digital por parte de professores e familias. O conceito de letramento digital
amplia a nocdo tradicional de letramento, incorporando praticas sociais mediadas por
tecnologias digitais (Soares, 2009; Rojo, 2009). J4 a cultura digital envolve formas de interagao,
producado e circulag@o de informacdes em rede (Lévy, 1999; Castells, 1999)

A Epistemologia Genética de Jean Piaget (1973) destaca a importancia da acdo da
crianga sobre o meio para a constru¢do do conhecimento. Ao limitar experiéncias concretas
mediante o contato preponderante com o ambiente e seus elementos fisicos, o ensino remoto
impos desafios a aprendizagem ativa, especialmente na Educacdo Infantil. No contexto do
Ensino Remoto Emergencial, entretanto, essa dindmica foi significativamente tensionada. A
mediacao das interagdes passou a ocorrer predominantemente por meio de dispositivos digitais,
0 que, em muitos casos, limitou as oportunidades de experiéncias concretas e sensorio-motoras
essenciais ao desenvolvimento infantil. A auséncia do espago coletivo da escola, das interagdes
presenciais com pares € da diversidade de estimulos materiais reduziu as possibilidades de a¢ao
direta da crianga sobre o meio, elemento central na teoria piagetiana.

Por sua vez, Henri Wallon (2007) enfatiza o papel da afetividade no
desenvolvimento humano. A ruptura dos vinculos presenciais durante o ERE evidenciou a
necessidade de estratégias que promovessem a manutencao das relagdes afetivas, mesmo em
ambientes virtuais. O ERE evidenciou que a aprendizagem na Educagdo Infantil ndo pode ser
dissociada das dimensdes afetivas, reforcando a necessidade de praticas pedagogicas que
considerem o vinculo, a interagdo € a emocdo como elementos estruturantes, mesmo em
contextos mediados por tecnologias.

Dessa forma, dialoga com documentos normativos, como o Plano Nacional de

Educacdo (PNE), instituido pela Lei n°® 13.005, de 25 de junho de 2014, que estabelece
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diretrizes, metas e estratégias voltadas a garantia do direito a educagao com qualidade, equidade
e universalizacdo do acesso. Nesse sentido, destaca-se sua énfase no planejamento educacional
de longo prazo, na gestdo democratica, na formacdo de professores e na redugdo das
desigualdades educacionais, aspectos que se mostram fundamentais também em contextos de
crise, identificando possiveis conexdes com a necessidade de planejamento educacional
estruturado para situagdes emergenciais.

Assim, o Plano de Contingéncia Educacional (PCE) pode ser compreendido como
um desdobramento operacional das diretrizes do PNE, ao traduzir seus principios em agdes
concretas voltadas a gestdo de riscos e a continuidade educacional.

A seguir, serd apresentada uma contextualizacio do ERE, com o intuito de

esclarecer suas particularidades e implementacdo na Educagdo Infantil.
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3 FORMACAO E PRATICA DOCENTE NA EDUCACAO INFANTIL EM
CONTEXTOS DE CONTINGENCIA: O CENARIO DO ENSINO REMOTO
EMERGENCIAL

A pandemia da COVID-19 trouxe muitos desafios, unicos e inesperados, para a
educacdo em todo o mundo, especialmente para a Educacdo Infantil, a primeira etapa da
educagdo basica. Foi necessario aos educadores, alunos e familias que se adequassem, de uma
forma radpida, a transicdo para o Ensino Remoto Emergencial, o que exigiu adaptagdes
significativas por parte de todos.

O relatério da UNESCO intitulado “What We Stand to Lose: The Global Cost of
the Learning Crisis” (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, 2025)
afirma que mais da metade das criangas em idade escolar no mundo nao possui habilidades
basicas de leitura e matematica, o que representa uma crise global de aprendizagem. A perda
de aprendizagem pode acarretar custos sociais ¢ economicos de até US$ 10 trilhdes por ano até
2030, com impacto direto sobre produtividade, renda e bem-estar de geracdes futuras. Os
fatores causadores desse descompasso sdo, sem duvida, anteriores a pandemia. Nao obstante,
foram profundamente influenciados e agravados pelas experiéncias educacionais vivenciadas
globalmente, no periodo pandémico.

Este capitulo tem como objetivo compreender as experiéncias do Ensino Remoto
Emergencial (ERE) na Educagdo Infantil durante a pandemia da COVID-19, abordando
aspectos como: o contexto de sua implementagdo, os recursos e estratégias pedagogicas
utilizados, os desafios enfrentados por educadores e familias, o impacto nas interacdes € no
desenvolvimento infantil, além das adaptacdes curriculares e avaliacdes realizadas nesse

periodo.

3.1 Contextualizacdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE)

A pandemia da COVID-19, causada pelo virus SARS-CoV-2, teve inicio em
dezembro de 2019 na cidade de Wuhan, na China, espalhando-se rapidamente por diversos
paises e levando a Organizagdao Mundial da Satide (OMS) a declarar estado de pandemia em 11
de marco de 2020. A disseminagdo do virus impds desafios sanitarios globais, resultando na

adocdo de medidas restritivas para conter a transmissao e reduzir a sobrecarga nos sistemas de
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saude. Em resposta a crise sanitaria, diversos paises adotaram protocolos de distanciamento
social, incluindo lockdowns, fechamento de comércios ¢ escolas, restricdes a eventos e
aglomeragdes, além da obrigatoriedade do uso de mascaras e da higieniza¢do constante das
maos. Essas medidas foram fundamentais para reduzir o ritmo de contagio e evitar o colapso
dos sistemas hospitalares, mas também trouxeram impactos econOmicos € sociais
significativos.

No Brasil, os primeiros casos confirmados de COVID-19 ocorreram em fevereiro
de 2020. Tratava-se de um homem de 61 anos, residente em Sao Paulo, que havia retornado
recentemente de uma viagem a regido da Lombardia, na Italia. A confirmagdo foi feita pelo
Ministério da Saude em conjunto com as secretarias estadual e municipal de saude de Sao Paulo
(Brasil, 2020). Em mar¢o do mesmo ano, estados € municipios comegaram a implementar
restricdes de mobilidade e funcionamento de servigos nao essenciais. O fechamento de escolas,
shoppings e espacgos publicos foi amplamente adotado, junto as recomendagdes para trabalho
remoto ¢ redu¢do da capacidade de transporte publico. O trabalho remoto, ou teletrabalho,
ganhou destaque durante a pandemia como uma alternativa para se manter as atividades laborais
enquanto se respeitavam as medidas de distanciamento social, segundo dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) COVID-19, realizada pelo IBGE (2020).

No entanto, a resposta ao virus foi marcada por divergéncias entre os governos
federal, estaduais e municipais, resultando em diferentes graus de adesdo e fiscalizacao das
medidas de isolamento. Estudos como os de Abrucio ef al. (2020), Lima ef al. (2020) e Lotta et
al. (2021) destacam que essa descoordenacao federativa comprometeu a eficacia das agdes de
enfrentamento a pandemia, inclusive no campo educacional.

Como capital do estado e principal centro urbano do Ceard, Fortaleza também
enfrentou desafios significativos durante a pandemia. Medidas como o fechamento de
estabelecimentos comerciais, restricdes na circulagdo de pessoas e implantacdo de barreiras
sanitarias foram amplamente adotadas. De acordo com o Plano Municipal de Contingéncia para
Enfrentamento da Infeccao Humana pelo Novo Coronavirus e a Plataforma de Monitoramento
da COVID-19, a cidade também investiu em testagem em massa, uma estratégia fundamental
de saude publica voltada a identificacdo rapida e em larga escala de pessoas infectadas,
inclusive assintomaticas. Houve também a distribuicdo de mascaras bem como a ampliagdo da
infraestrutura hospitalar para enfrentar os picos de contagio (Ceard, 2021; Fortaleza, 2022).

No campo educacional, o modelo de ensino adotado para a manutengdo das

atividades escolares e o cumprimento das medidas de isolamento foi o Ensino Remoto
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Emergencial (ERE). Trata-se de uma modalidade de ensino temporaria e emergencial, que se
utilizou de tecnologias digitais e recursos online para garantir a continuidade do processo
educacional em situagdes de crise, como foi o caso da pandemia da COVID-19 (Hodges et al.,
2020).

Tal modelo de ensino foi amplamente discutido por Hodges et al. (2020), o qual
restringiu-se ao periodo de isolamento social durante os anos de 2020 e 2021 e envolveu
estratégias didaticas adaptadas para o ambiente virtual, através de aplicativos de mensagens
instantaneas (como o WhatsApp) e as propostas de videos através do YouTube, que foram
essenciais para possibilitar mais ludicidade as atividades que as familias recebiam (SEDUC-
CE, 2021). Os professores também langaram mao de plataformas de aprendizagem, videoaulas,
foruns de discussao e atividades interativas, visando minimizar os impactos da interrup¢ao das
aulas presenciais, e usaram estratégias didaticas e pedagogicas que foram desenvolvidas com o
intuito de mitigar os impactos causados pelo isolamento social sobre o processo de
aprendizagem. Essas acdes visavam preservar os vinculos intelectuais e emocionais entre
estudantes, professores e a comunidade escolar. Durante a pandemia, as referidas estratégias se
tornaram essenciais para assegurar a continuidade da educag¢do e o bem-estar dos alunos,
mesmo diante das limitagdes impostas pelo distanciamento fisico.

Como politica assistencial aos estudantes da Educagdo Infantil e suas respectivas
familias, a Secretaria Municipal da Educagdo de Fortaleza (SME, 2020), publicou o documento
"Legislagdo Assistencial COVID-19 — SME", que reuniu portarias e resolugdes para
regulamentar essas agdes emergenciais, como a distribui¢ao de kits alimentares para os alunos
da rede publica. Dentre essas agoes, destacam-se: a distribuicao de kits alimentares para alunos
da rede publica (Portarias SME n°® 0150/2020 e n°® 0156/2020), isen¢do de tarifas de agua e
esgoto para familias vulneraveis (Resolugdo ACFOR n° 01/2020), concessao de beneficios
eventuais (Resolucdo CMAS n° 40/2020), programas de auxilio financeiro e alimentar para
trabalhadores informais e culturais (Portarias SECULTFOR n° 16/2020 e n° 19/2020 e Portaria
n°® 07/2020), além de agdes de reforco a assisténcia social e de acolhimento institucional para
pessoas em situacdo de rua. O conjunto normativo refletia o esforco municipal em assegurar
direitos basicos e protecdo social durante a crise sanitdria. Cada unidade escolar ficou
responsavel pela organizacao e entrega dos kits, com orientacdes sobre prevengao sanitaria para
as equipes envolvidas.

O livro Educacao do Ceara em Tempos de Pandemia, publicado pela Secretaria da

Educacao do Estado do Ceara (Seduc, 2021), examina os desafios e as respostas desenvolvidas
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para a educacao durante a pandemia, com foco significativo na educagdo infantil. Durante esse
periodo, o ensino infantil enfrentou dificuldades especificas devido as caracteristicas unicas da
faixa etdria, que exige interacdo presencial, atividades ludicas e apoio direto dos professores e
cuidadores. Educadores (professores, assistentes, coordenadores pedagogicos, diretores,
profissionais de apoio) precisaram se reinventar para continuar desenvolvendo suas atividades
de forma nao presencial para garantir um trabalho de interagao a distancia com as familias e/ou
responsaveis pelas criangas enquanto persistiam as restri¢cdes sanitarias. O grande desafio para
as professoras da Educacgdo Infantil foi propiciar meios nos quais a crianga, dentro do contexto
social em que se encontrava, pudesse participar das vivéncias escolares de acordo com os
recursos ¢ possibilidades de sua familia.

Adicionalmente, durante o periodo de pandemia da COVID-19, a Secretaria
Municipal da Educacdo de Fortaleza (SME) promoveu uma série de agcdes emergenciais para
garantir a continuidade do processo de ensino e aprendizagem, mesmo diante das limitagdes
impostas pelo distanciamento social. As medidas foram voltadas tanto para os alunos da rede
publica quanto para os profissionais da educagdo, com foco na equidade, acessibilidade e
acolhimento. Visando assegurar o acesso ao conteido para os estudantes em diferentes
realidades sociais e niveis de conectividade, foram disponibilizados chips com pacote de dados
(20 GB) mensalmente recarregaveis para profissionais envolvidos nas a¢des de ensino e
combate a evasao escolar e todos os alunos matriculados na Rede Municipal — Educagdo
Infantil, Ensino Fundamental e Educagdo de Jovens e Adultos (EJA), de acordo com o site da
Prefeitura Municipal de Fortaleza (PMF, 2021). Para os estudantes da Educag¢do Infantil, foram
desenvolvidos materiais especificos com foco no brincar, na contacdo de historias, na
ludicidade e na articulagdo com as familias (Seduc, 2021). A proposta reconheceu o papel
fundamental das interacdes e dos vinculos afetivos no desenvolvimento das criancas pequenas,
além de enfatizar o cuidado com a saude mental dos alunos e de seus responsaveis.

A fim de apoiar a transi¢do para o modelo remoto, muitas redes de ensino
investiram no desenvolvimento de formagdes continuadas para professores, com foco no uso
pedagogico de tecnologias digitais. Em Fortaleza, por exemplo, a Secretaria Municipal da
Educacao (SME) promoveu capacitacdes para fortalecer a atuagdo docente no ambiente virtual
(Fortaleza, 2021). Além disso, foram criados canais de comunicagao direta com as familias,
utilizando redes sociais, WhatsApp e outras ferramentas digitais, com o objetivo de manter o

vinculo entre escola e comunidade (Brasil, 2021).
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Assim, o ERE foi uma resposta imediata a necessidade de continuidade do ensino
durante a pandemia, caracterizada pela adaptacdo rapida do ensino presencial com o uso de
tecnologias digitais para possibilitar a continuidade das aulas remotamente.

E importante salientar que as criangas pequenas, em sua maioria, ndo possuem
autonomia para lidar com tecnologias e, portanto, o sucesso do ERE dependeu fortemente da
mediacdo de pais ou responsaveis, os quais, muitas vezes, também enfrentavam dificuldades
com as demandas do trabalho remoto. O acesso a internet ou dispositivos adequados e um
ambiente doméstico propicio ao aprendizado foram alguns dos problemas enfrentados por
muitas familias, exacerbando as desigualdades educacionais ja existentes.

David et al. (2021) investigaram a percepcao de familias com criangas matriculadas
em 79 escolas privadas na cidade de Fortaleza, Ceard, sobre a implementag¢ao do ensino remoto
emergencial (ERE) durante a pandemia da Covid-19. A andlise dos fatores negativos destacou
o despreparo dos pais/responsaveis para lidar com o ensino remoto ¢ a inadequagdo do modelo
de ensino virtual para a faixa etaria da educagao infantil. A auséncia de socializagdo e interagao
também foi um fator negativo recorrente. Escolas, professores e familias ndo estavam
preparados para esse cenario educacional, concebido como uma resposta a pandemia. Nas
escolas publicas, esses desafios foram ainda mais evidentes, com muitos educadores relatando
dificuldades em manter o engajamento dos alunos e adaptar suas praticas pedagogicas a um
formato digital. Segundo estudos como o de Oliveira et al. (2021), a falta de infraestrutura
tecnologica adequada, como acesso a internet de qualidade e dispositivos eletronicos, foi um
dos principais obstadculos enfrentados por professores e alunos da rede publica. Além
disso, Gomes e Barbosa (2020) destacam que a desigualdade socioecondmica agravou as
disparidades educacionais, com muitos estudantes sem condi¢des de acompanhar as atividades
remotas.

Ao contrario da Educagao a Distancia, uma modalidade de ensino consolidada e
planejada (Hodges et al., 2020), o ERE foi marcado pela improvisacdo e pela falta de
preparacdo, tanto de professores quanto de alunos e suas familias. Sem esse preparo ou
planejamento adequado, as escolas e os educadores tiveram que adaptar suas praticas
pedagdgicas e utilizar as tecnologias disponiveis, o que resultou em uma grande variedade de
experiéncias, com diferengas significativas entre as regides e contextos socioeconomicos.

De acordo com Hodges et al. (2020), o objetivo principal naquela circunstancia nao

era recriar um ecossistema educacional robusto, mas sim fornecer acesso temporario a
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Educagao e aos suportes instrucionais de uma maneira que fosse rapida de configurar e estivesse
disponivel de forma confidvel durante a crise sanitaria da COVID-19.

A adaptagdo das praticas pedagogicas também foi um ponto critico. Silva e Santos
(2020) apontam que muitos professores ndo tinham formagao prévia para o uso de ferramentas
digitais, o que exigiu um esforgo adicional para aprender e aplicar novas metodologias em um
curto espaco de tempo. Libaneo (2020) reforca que, além dos desafios técnicos, houve
dificuldades em manter a motivagdo e o engajamento dos alunos, uma vez que o ambiente
virtual muitas vezes ndo proporcionava a mesma interacao e apoio emocional que o presencial.

Partindo desse cenario de dificuldades gerais na adaptacdo docente, torna-se
essencial analisar como esses desafios se manifestaram em contextos educacionais distintos. A
transi¢do para o ensino remoto na Educagdo Infantil ndo foi apenas uma questao de adaptar
conteudos, mas de repensar a propria esséncia do ato de educar criangas pequenas, cujas
necessidades de aprendizado e desenvolvimento social sdo intrinsecamente ligadas a presenca

fisica e a interagao direta.

3.2 Trabalhos Relacionados aos desafios do ERE na Educacao Infantil

Os desafios do ERE na educagdo infantil foram de natureza diversa. Nesta secao,
apresentaremos estudos empiricos que realizaram um levantamento desses principais desafios,
dentre os quais se destacam: a adequagdo das ferramentas tecnoldgicas, a preparacdo e
adaptagdo dos professores, a participacdo dos pais e cuidadores, as questdes de acesso as

tecnologias digitais e desafios de ordem emocional e social.

3.2.1 Adequacao das ferramentas tecnologicas

Ao abordar os desafios tecnologicos enfrentados durante o Ensino Remoto
Emergencial, em seu estudo, Brito e Alves (2021) analisaram os impactos da pandemia na
educacdo infantil no Brasil, destacando as dificuldades enfrentadas no ensino remoto
emergencial. O estudo evidenciou que a falta de infraestrutura tecnoldgica e o acesso limitado
a internet, especialmente em regides mais vulneraveis, comprometeram a continuidade do
processo de ensino-aprendizagem. Apenas familias com melhores condigdes digitais
conseguiram manter algum nivel de acompanhamento escolar. Além disso, houve sobrecarga

de professores e responsaveis, que precisaram assumir novas fungdes sem preparo adequado.
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Os autores concluem que o ensino remoto ampliou desigualdades ja existentes e revelou
fragilidades estruturais na Educacgdo Infantil, reforcando a necessidade de politicas publicas
voltadas a equidade tecnoldgica, formagdo docente e apoio as familias, destacando que a falta
de acesso a dispositivos e a internet foi um dos principais entraves para a implementacao eficaz
do ERE.

A adaptacao de metodologias pedagogicas para o ensino remoto, especialmente na
educacdo infantil, foi um grande desafio para os professores, conforme discutido por Paulino e
Sousa (2021). Essa dificuldade surgiu devido a varios fatores, como a falta de preparagao prévia
dos docentes para o uso de tecnologias digitais, a necessidade de reformulagdo das préticas
pedagdgicas para um ambiente virtual e a dificuldade em manter o engajamento das criancas
pequenas nesse formato. Em suas pesquisas, fica evidenciado que, apesar dos desafios, os
professores buscaram alternativas criativas para minimizar os impactos do ensino remoto na
educagdo infantil. No entanto, a experiéncia também demonstrou a necessidade de
investimentos em formagdo continuada e infraestrutura tecnolodgica para garantir que futuras
transi¢oes, caso necessario, ocorram de forma mais estruturada.

A adequagdo das ferramentas digitais envolveu a necessidade de adaptar
plataformas e recursos tecnologicos para atender as necessidades especificas das criangas
pequenas, que exigem métodos de ensino interativos e envolventes.

As plataformas utilizadas nem sempre eram adequadas para criangas pequenas, que
discutiam interacdes mais ludicas e praticas. Segundo Fettig et al. (2022), as plataformas
digitais utilizadas durante o ERE muitas vezes ndo ofereciam a interatividade necessaria para
engajar as criancas. De acordo com Goziim et al. (2022), o design das ferramentas digitais nao
atendia as demandas especificas da educagdo infantil, especialmente no que se refere a
ludicidade. Brito e Alves (2021) afirmam que a falta de adaptagdo das plataformas digitais
limitou a capacidade das criancas de se envolverem com as atividades.

As plataformas inicialmente projetadas para um publico adulto ou para contextos
corporativos ndo atendiam plenamente as necessidades das criangas pequenas.
Consequentemente, foi necessario adaptar videoconferéncias e aplicativos educacionais,
integrando elementos visuais atraentes, atividades interativas e recursos que favorecessem a
exploragdo e o aprendizado ativo. Essas adaptagdes tiveram como objetivo manter o
engajamento e o interesse das criancas, garantindo que a aprendizagem continuasse de forma

significativa, mesmo em um ambiente virtual.
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Além disso, a capacitacao de professores para o uso eficaz dessas ferramentas foi
crucial, visto que muitos educadores precisaram se familiarizar rapidamente com novas

tecnologias e metodologias para proporcionar um ensino de qualidade remotamente.

3.2.2 A preparagdo dos docentes para o ERE

A preparacdo dos professores para a implementagdo do Ensino Remoto
Emergencial (ERE) revelou-se um dos aspectos mais desafiadores durante a pandemia,
especialmente na Educagdo Infantil. Muitos educadores, habituados a metodologias de ensino
presenciais, enfrentaram dificuldades significativas ao se depararem com a necessidade de
utilizar tecnologias digitais de maneira eficiente.

David et al. (2021) ressaltam que muitos educadores nao tiveram o preparo
suficiente para integrar as tecnologias digitais em suas praticas pedagdgicas, especialmente no
contexto da educacdo infantil. A falta de formagdo especifica em ferramentas tecnologicas e
plataformas de ensino a distancia expds uma lacuna no preparo dos docentes para esse novo
contexto.

Segundo Farewell ef al. (2022), a transi¢ao para o ERE trouxe desafios imensos,
com professores enfrentando dificuldades para se adaptar a novas ferramentas tecnoldgicas sem
treinamento prévio. Além disso, o desenvolvimento de estratégias pedagogicas adaptadas ao
ensino remoto exigiu que os professores revissem completamente suas abordagens de ensino,
integrando novos recursos e métodos que muitas vezes estavam fora de seu campo de
competéncia, como indicam Tympa et al. (2023). A falta de preparo para o ensino remoto foi
um dos principais desafios enfrentados pelos professores de educacao infantil, que precisaram
aprender rapidamente como utilizar as tecnologias educacionais.

Essa transicdo inesperada também destacou a necessidade de suporte técnico
continuo e de programas de capacitacdo que fossem além de treinamentos pontuais. Professores
tiveram que aprender rapidamente a navegar por ambientes virtuais, gerenciar salas de aula
online e manter a aten¢ao e o engajamento das criangas, tudo isso enquanto lidavam com a
ansiedade e as incertezas trazidas pela pandemia.

Alves e Novoa (2021) ressaltam que a pandemia escancarou lacunas na formagao
docente para o uso das tecnologias digitais, evidenciando a urgéncia de agdes formativas
continuas e suporte técnico-pedagdgico que permitam aos educadores se apropriarem

efetivamente das ferramentas digitais em contextos de ensino remoto. A sobrecarga de trabalho
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e a necessidade de equilibrar as demandas profissionais com a vida pessoal em um ambiente
doméstico trouxeram ainda mais desafios, tornando evidente a importancia de politicas
educacionais que fornecam o suporte necessario para o desenvolvimento profissional dos
educadores, preparando-os para enfrentar crises futuras com mais confianga e recursos.

A analise da preparagao dos docentes para o Ensino Remoto Emergencial (ERE)
evidencia os desafios enfrentados pelos profissionais da Educagdo Infantil diante da
necessidade de adaptar suas praticas pedagogicas a um formato virtual, muitas vezes sem
formagao prévia adequada ou apoio institucional suficiente.

No entanto, a atuagao docente durante esse periodo ndo pode ser compreendida de
forma isolada. Franco e Tonietto (2021) ressaltam que muitas professoras da Educagdo Infantil
nao dispunham de conhecimentos técnicos para atuar em ambientes digitais, sendo desafiadas
a reconstruir suas praticas sem a devida formagdo continuada e com apoio institucional
limitado. Kramer (2020) argumenta que compreender a docéncia na pandemia exige considerar
o contexto coletivo em que se insere o trabalho educativo, incluindo as condigdes institucionais,
as politicas publicas e as relagdes com as familias.

Nesse contexto, ¢ fundamental considerar também o papel dos pais e cuidadores,
que passaram a assumir uma posi¢ao ativa no processo de ensino-aprendizagem, especialmente
entre as criangas pequenas. A seguir, serd discutida a participagdo das familias durante o ERE,
destacando suas contribuicdes, dificuldades e o impacto dessa parceria na continuidade do

desenvolvimento infantil.

3.2.3 A participacdo de pais e cuidadores durante o ERE

Outro desafio do ERE destacado na literatura foi a participacao de pais e educadores
na viabiliza¢do do modelo. O estudo de Aziz, Saddhono e Setyawan (2022) analisa a influéncia
da pandemia sobre o processo de aprendizagem em meio ao ensino remoto na Indonésia,
destacando a transi¢ao do ensino presencial para o online devido as medidas de distanciamento
social em 2020 e 2021, quando escolas tiveram de adotar estratégias digitais para manter o
ensino. O objetivo do estudo foi mapear padrdes eficazes de orientacdo parental no contexto da
aprendizagem online durante a pandemia, considerando como os pais interagiram com seus
filhos nesse ambiente educativo emergencial. Fundamentado em revisdes de pesquisas
anteriores sobre aprendizagem online e supervisao parental, o trabalho situa-se num referencial

teorico que considera o papel dos pais como facilitadores, motivadores, supervisores e
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mediadores no processo de ensino remoto. A metodologia combinou estudo de caso de campo
com revisdo de literatura sistematica, reunindo dados de artigos publicados entre 2020 e 2021
e analisando-os com técnicas interativas, quantitativas e de analise bibliométrica.

Os resultados indicam que os padrdes de orientagdo parental variam conforme a
idade e o nivel educacional das criangas, sendo que criangas mais novas exigem maior
acompanhamento, e ressaltam a importancia da comunicagdo entre escolas, professores e
familias para promover continuidade educacional efetiva; também apontam desafios como
limitagdes tecnologicas, dificuldades de acesso a internet e a necessidade de adaptagao dos pais
as fungdes pedagdgicas no contexto do ensino remoto emergencial. Para os autores, os pais e
cuidadores tiveram que assumir um papel mais ativo no processo educacional das criangas, o
que causou sobrecarga ¢ desafios na conciliagdo de suas atividades profissionais com as
demandas escolares. A pandemia impds, de maneira brusca e em larga escala, a necessidade de
os pais e cuidadores se envolverem de forma muito mais direta no processo de aprendizagem
de seus filhos.

Com o fechamento das escolas ¢ a implementagdo do ensino remoto, o ambiente
doméstico se transformou em sala de aula, e os responsaveis se viram na posi¢ao de mediadores
do conhecimento, supervisores das atividades escolares e, em muitos casos, at¢ mesmo como
"professores" improvisados. Essa mudanca de papel exigiu dos pais e cuidadores o
desenvolvimento de novas habilidades e a alocacdo de tempo e recursos que antes eram
dedicados a outras atividades. Eles precisaram aprender a utilizar plataformas digitais, auxiliar
na organizacao dos estudos, motivar os filhos a participarem das aulas online e acompanhar o
progresso escolar de perto. Para aqueles que precisaram continuar trabalhando presencialmente,
a situacdo se tornou ainda mais complexa, exigindo habilidades para conciliar demandas
logisticas e emocionais para dar conta de todas as obrigagoes.

Essa dupla jornada (profissional e educacional) gerou uma sobrecarga significativa
para muitos pais e cuidadores. A falta de tempo, o acimulo de tarefas e a pressdo para garantir
tanto a continuidade da vida profissional quanto o aprendizado dos filhos contribuiram para o
aumento do estresse, da ansiedade e, em alguns casos, de problemas de satde fisica e mental
(OMS, 2022).

A participagdo dos pais e cuidadores no acompanhamento diario das aulas de suas
criancas durante a pandemia da COVID-19 destaca a importancia do envolvimento familiar no
processo educativo, o que envolveu o actimulo de novas responsabilidades sobre os

responsaveis. Sendo assim, essa participagdo dos pais e cuidadores durante o Ensino Remoto



45

Emergencial (ERE) na educagao infantil foi fundamental, mas também trouxe a tona uma série
de desafios.

O estudo de Brown (2022) analisa a implementacao de um modelo de tutoria virtual
como resposta emergencial ao fechamento das escolas durante a pandemia de COVID-19, nos
Estados Unidos, o objetivo foi descrever e avaliar como essa estratégia poderia apoiar criangas
e familias no ensino remoto, a0 mesmo tempo em que oferecia experiéncia pratica a estagiarios
de cursos de educagdo infantil. Fundamentado em teorias de engajamento familiar e na
importancia da parceria escola-familia para o desenvolvimento infantil, o estudo apresenta um
relato de campo sobre a organizagdo e execugdo das sessdes virtuais. Os resultados indicam que
a tutoria remota fortaleceu o envolvimento das familias, favoreceu a continuidade da
aprendizagem das criangas e proporcionou formacdo significativa aos futuros professores,
evidenciando o potencial do modelo para contextos emergenciais.

Contudo, o autor também destaca que o envolvimento dos pais no ensino remoto
foi essencial, mas o aumento das responsabilidades domésticas e profissionais tornou essa tarefa
especialmente desafiadora.

Segundo Paulino e Sousa (2021), o papel ativo dos responsaveis no Ensino Remoto
Emergencial evidenciou fortes desigualdades sociais e econdmicas que impactaram diretamente
a participacdo das criancas nas atividades escolares. No contexto do ERE, a necessidade de
apoio familiar para o uso de tecnologias digitais, organizacdo do tempo de estudo e
acompanhamento das tarefas pedagogicas expds diferencas de acesso a infraestrutura, tempo
disponivel e habilidades dos responsaveis, fazendo com que criancas de familias com mais
recursos € maior escolaridade pudessem manter uma participagdo mais consistente, enquanto
outras em situacao de vulnerabilidade ficaram em desvantagem no processo educativo remoto.
Tish et al. (2023) investigam as relagdes entre pais e professores da pré-escola durante a
pandemia de COVID-19, destacando fatores que promovem ou prejudicam essa interacao no
contexto do ensino remoto emergencial. O objetivo do estudo foi compreender como o periodo
de isolamento social afetou a percep¢ao de estudantes de educacao e de professores em relagao
as relacdes com as familias de criangas pequenas. Os resultados indicam que mais da metade
dos participantes percebeu um fortalecimento nas relagdes entre pais e professores durante o
primeiro periodo de lockdown, com fatores positivos como o desejo dos pais de manter rotina
e conexao com a escola; contudo, aspectos como estresse familiar, dificuldades tecnolédgicas e
lacunas na comunicagdo mostraram-se elementos que podem prejudicar essas relacdes em

contextos de ensino remoto. Portanto, o relacionamento entre pais e professores foi vital, mas
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os desafios da comunicagao ¢ a falta de apoio pedagogico sobrecarregaram as familias durante
o ERE.

Esse novo papel exigiu que os pais se familiarizassem com ferramentas digitais e
pedagogias que antes eram exclusivas dos professores, o que muitas vezes levou a frustracdes
e a um sentimento de inadequacao, especialmente em familias com pouco acesso a recursos
tecnologicos ou onde os cuidadores tinham habilidades limitadas em tecnologia. Além disso, a
necessidade de manter um ambiente de aprendizagem em casa, que fosse propicio para a
educacao, foi outro desafio significativo, principalmente em lares onde o espago € o tempo eram
limitados.

Por outro lado, essa experiéncia também revelou a importancia de uma
comunicagdo aberta e constante entre professores e pais, criando uma parceria mais estreita que,
em alguns casos, resultou em uma maior compreensdo do processo educativo por parte das
familias. No entanto, a falta de apoio institucional para facilitar essa transi¢ao e a desigualdade
no acesso a recursos tecnoldgicos e educacionais exacerbaram as dificuldades enfrentadas por
muitas familias. Isso destacou a necessidade de politicas educacionais que considerem o papel
vital dos pais e cuidadores, fornecendo-lhes o suporte necessario para contribuir de maneira
eficaz na educagdo de suas criangas, especialmente em emergéncias.

Essa realidade escancara um dos aspectos mais criticos do ERE: a intensificagao
das desigualdades socioeconOmicas entre as criangas. A seguir, serd abordada a forma como
essas desigualdades impactaram o acesso, a permanéncia e a qualidade do processo educativo
durante a pandemia, aprofundando a discussdo sobre as limitagdes estruturais enfrentadas por

muitas familias brasileiras.

3.2.4 A intensificagdo das diferencas socioeconéomicas

Como desafio adicional do ERE, a literatura destaca questdes de acesso e equidade
a tecnologia e a internet, revelando disparidades significativas e exacerbando desigualdades
educacionais pré-existentes. Pinto Junior ef al. (2021) fazem essa discussao em seu estudo, uma
vez que muitas familias de baixa renda enfrentaram dificuldades em manter seus filhos
conectados ao ambiente de ensino remoto. De acordo com os autores, a maior barreira nao foi
tecnologica, mas sim pedagogica. Professores foram for¢ados a transpor, de um dia para o outro,
um modelo de ensino presencial para um formato online, o que se revelou extremamente

complexo, principalmente na educacao infantil e nos primeiros anos do ensino fundamental.
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A questao do acesso e da equidade foi uma das maiores criticas durante o Ensino
Remoto Emergencial (ERE). A desigualdade no acesso a tecnologia e a internet tornou-se um
obstaculo significativo para a participagdo efetiva de muitas criangas na educagdo infantil,
particularmente para aquelas pertencentes a familias de baixa renda. Em muitos casos, essas
familias ndo dispunham de dispositivos suficientes, como computadores ou tablets, para todas
as criangas da casa, ou dependiam de uma conexao de internet instavel e de baixa qualidade.
Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2020) indicam que
aproximadamente 4,8 milhdes de criangas e adolescentes entre 9 e 17 anos ndo tinham acesso
a internet em casa, o que correspondia a 17% dessa faixa etdria no pais. Além disso, pesquisas
como a TIC Kids Online Brasil 2019 mostram desigualdades significativas no acesso
domiciliar a internet, especialmente entre familias das classes D e E e nas regides Norte e
Nordeste do pais. Outros levantamentos da mesma série destacam que, mesmo entre usuarios,
0 acesso recente ¢ menor em faixas socioecondmicas mais baixas, evidenciando barreiras que
comprometem a participacao plena em atividades educativas on-line durante a pandemia. Esses
estudos apontam que a exclusdo digital se tornou um dos principais obstaculos para garantir a
continuidade do processo educacional durante a pandemia, evidenciando as profundas
desigualdades no acesso a tecnologia e a internet.

Segundo relatério do UNICEF (2020), pelo menos um tergo das criangas em idade
escolar ndo conseguia acessar o ensino remoto durante o fechamento das escolas. A falta de
dispositivos e conexdes de internet adequadas afetou as familias de baixa renda, destacando o
impacto negativo no acesso a educacao, especialmente para criangas pequenas.

Segundo dados publicados no site da estratégia Busca Ativa Escolar (United
Nations Children’s Fund, 2019), havia quase 1,1 milhdo de criangas e adolescentes em idade
escolar obrigatéria fora da escola no Brasil. A maioria deles, criancas de 4 € 5 anos e
adolescentes de 15 a 17 anos. Essa falta de acesso adequado resultou em disparidades
educacionais ainda mais acentuadas, com criangas de contextos socioecondmicos menos
favorecidos tendo mais dificuldades para acompanhar as atividades escolares e participar de
interagdes virtuais.

Além disso, a auséncia de um ambiente propicio ao aprendizado em casa, aliado a
falta de apoio técnico, colocou essas criangcas em desvantagem em comparagdo com Seus
colegas que tinham melhores condi¢des de acesso.

De acordo com o relatorio Education at a Glance (2021), o Brasil foi o pais que

mais tempo ficou com as escolas completamente fechadas, em 2020, entre todos os paises
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analisados. O dado considera somente a educacdo infantil e os anos iniciais do Ensino
Fundamental. No total, foram 178 dias de escolas fechadas, em 2020, contra 48 dias em média
dos paises da OECD.

Essas desigualdades revelaram a necessidade urgente de politicas publicas que
garantissem um acesso mais equitativo a tecnologia e a internet, bem como o desenvolvimento
de estratégias educacionais inclusivas que pudessem mitigar os efeitos da exclusao digital. Sem
essas intervengdes, a brecha educacional entre os diferentes grupos sociais se alargou,
perpetuando as desigualdades ja existentes.

Em muitos paises desenvolvidos, a infraestrutura tecnoldgica e os recursos
educacionais permitiram uma transigdo relativamente mais suave para o ERE. E inegavel que,
em muitos paises desenvolvidos, a transi¢do para o Ensino Remoto Emergencial, durante a
pandemia de COVID-19 foi amparada por uma infraestrutura tecnolégica e por recursos
educacionais mais robustos. Nos Estados Unidos, escolas e universidades ja contavam com
sistemas de gestdo de aprendizagem, conectividade e dispositivos digitais que facilitaram a
continuidade das atividades educativas on-line (OCDE; World Bank, 2022). No Reino Unido,
iniciativas como a ampla oferta de conteudos educativos pela BBC, associada ao suporte
tecnoldgico pré-existente, reduziram os impactos da interrupgdo das aulas presenciais. De
forma mais ampla, relatorios da OCDE destacam que paises com investimentos pré-pandemia
em conectividade, formacdo docente em tecnologia e plataformas digitais registraram
adaptagdes menos disruptivas ao ensino remoto emergencial. Acesso mais amplo a internet de
alta velocidade, maior disponibilidade de dispositivos digitais por aluno e plataformas de
aprendizagem ja consolidadas permitiram uma resposta inicial mais 4gil em comparagdo a
nacoes com maiores disparidades digitais (OECD, 2021). Contudo, essa vantagem material nao
tornou esses paises imunes a desafios criticos, especialmente em duas areas profundamente
humanas: a adaptacdo do contetido pedagdgico e a manutencdo do engajamento das criangas.
No entanto, mesmo nesses contextos, a adaptacao foi um desafio constante.

Nos paises em desenvolvimento, as dificuldades de acesso a tecnologia e a falta de
recursos adequados foram barreiras significativas (UNESCO, 2020). Iniciativas de baixo custo
e a utilizag@o de tecnologias simples, como programas de radio e televisdo educacional, foram
algumas das solugdes encontradas.

Em contextos urbanos, houve maior disponibilidade de infraestrutura tecnologica

facilitada pelo ERE, embora ainda existissem desafios relacionados a adaptacao pedagdgica e
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ao suporte aos professores e familias. Em areas rurais, a falta de acesso a internet e dispositivos
tecnoldgicos agravou as dificuldades, exigindo solugdes criativas e locais.

A dissertacdo de Silva (2024) contextualiza que a pandemia de COVID-19 for¢ou
a migracdo do ensino presencial para o Ensino Remoto Emergencial (ERE), afetando
especialmente a alfabetizagdo e o letramento, ja que criangas pequenas tendem a ter menor
maturidade para lidar com tecnologias digitais. O objetivo foi investigar, na perspectiva dos
docentes, como ocorreu, em 2022, o processo de alfabetizacdo de criangas do 1° ano do Ensino
Fundamental da rede municipal de Iguatu/CE que vivenciaram a Educagdo Infantil via ERE
(2020-2021). Como fundamento avaliativo, o estudo utiliza o modelo CIPP (Contexto, Insumo,
Processo e Produto). Realizou-se um estudo de caso com 28 professores, usando questionario
estruturado e entrevistas, os resultados apontam um cenario pés-pandémico desafiador, com
impactos negativos atribuidos a dificuldades de acompanhamento familiar, acesso
limitado/inexistente a recursos tecnoldgicos e desmotivacdo pela falta de interagcdo presencial.

De acordo com Silva (2024) o uso pedagogico das tecnologias digitais durante o
ERE envolveu questdes complexas, indo desde a auséncia de equipamentos e recursos
tecnologicos para os estudantes, suas familias e até mesmo entre os proprios professores do
municipio de Iguatu - CE, interior do estado do Ceara.

Considerar o contexto permite compreender as condigdes pré-existentes e as
variaveis externas que afetaram o desempenho do ERE, como a desigualdade de acesso a
tecnologia e a internet entre alunos e familias. Segundo a pesquisa TIC Educagdo (2020), cerca
de 39% dos estudantes brasileiros em areas urbanas e 55% em 4reas rurais ndo dispunham de
acesso adequado a internet para participar das atividades escolares em casa, o que evidenciou e
aprofundou as desigualdades educacionais existentes (CETIC.br, 2021).

As escolas privadas, em geral, tiveram mais recursos para investir em tecnologias
e formacao de professores, permitindo uma transicdo mais eficiente para o ERE. Conforme o
estudo de Peres e Oliven (2023), notou-se que 47% das escolas privadas tinham ambiente
virtual de aprendizagem, ao passo que apenas 17% das escolas publicas dispuseram dessa
tecnologia durante o ensino remoto, indicando diferencas claras na infraestrutura digital e nas
condi¢des de uso de tecnologia nas duas redes educacionais. Além disso, professores de escolas
privadas participaram em maior propor¢ao de formacao sobre o uso de tecnologia, enquanto os
publicos dependiam mais de meios simples como WhatsApp para comunicagao educativa.

Da mesma forma, a pesquisa de Koslinski, Bartholo e Mello (2021) observa que

disparidades no acesso a tecnologia e recursos de ensino remoto aumentaram a distancia entre
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escolas com mais recursos (como grande parte das privadas) e aquelas com menos condig¢des
(predominantemente publicas), evidenciando que contextos socioecondmicos ¢ a infraestrutura
disponivel influenciaram diretamente a capacidade de manter ensino efetivo durante o
fechamento das escolas, evidenciando que as escolas publicas, especialmente aquelas em
regides menos favorecidas, enfrentam maiores desafios relacionados a falta de infraestrutura e

apoio adequado.

3.2.5 Efeitos negativos no desenvolvimento socioemocional das criancas

Adicionalmente aos desafios discutidos anteriormente, destacam-se ainda os de
natureza emocional e social, citados por Watts e Pattnaik (2022), os quais foram decorrentes
principalmente da falta de interacdes presenciais, resultando em efeitos negativos no
desenvolvimento socioemocional das criangas. O estudo investigou percepgdes de professores
e cuidadores sobre os efeitos da pandemia de COVID-19 no bem-estar socioemocional de
criangas em idade pré-escolar, observou-se que as medidas de distanciamento social e o
fechamento de escolas tiveram impactos significativos no desenvolvimento socioemocional dos
participantes. Todos os professores de creche envolvidos relataram privacdo social,
caracterizada pela redu¢do de oportunidades de interagdo com colegas e pela interrup¢do de
experiéncias ludicas e comunicativas fundamentais para a socializagdo, processo essencial ao
desenvolvimento infantil. Entre os docentes de pré-escola, 75 % relataram experiéncias
semelhantes, e 100 % dos professores internacionais confirmaram efeitos negativos nas relagdes
sociais das criangas, indicando que os desafios de socializagdo foram amplamente
compartilhados entre diferentes contextos educacionais. Em termos emocionais, 75 % dos
professores de pré-escola e aproximadamente 33 % dos professores de kindergarten notaram
sinais de medo, inseguranga e dificuldades de autorregulacdo emocional, enquanto muitos pais
referiram comportamentos regressivos € maior dependéncia dos cuidadores ap6s o periodo de
1solamento. O estudo também apontou um aumento nos comportamentos externalizantes, como
explosdes de raiva, agressividade e busca de atencdo negativa, observados por 67 % dos
professores de kindergarten e 75 % dos professores de pré-escola e internacionais, sugerindo
dificuldades adaptativas em resposta as mudangas abruptas na rotina. Adicionalmente, docentes
que atuavam com criangas de cinco anos notaram redugdes nas habilidades motoras finas, como
manipulagdo de lapis e tesouras, possivelmente associadas a menor pratica de atividades

motoras durante o ensino remoto. Esses resultados evidenciam que, além das perdas de
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aprendizagem académica destacadas em outras pesquisas, 0os impactos socioemocionais da
pandemia sdo profundos e multifacetados, afetando as interagdes sociais, a regulacdo emocional
e comportamental, o que refor¢a a necessidade de abordagens educacionais e intervencionistas
que promovam a recuperagdo socioemocional ¢ o desenvolvimento integral da crianga no
periodo pos-pandemia.

Assim como outros desastres, as pandemias fazem parte da histéria humana ha
séculos. No entanto, uma resposta as pandemias exige, por natureza, medidas como
distanciamento, isolamento e quarentena, medidas possiveis sdo tomadas, porém, nao se deve
perder de vista que o distanciamento social acarreta impactos negativos em diferentes niveis e
contextos de desenvolvimento.

Estudos como os de Linhares ¢ Enumo (2020) que analisa, a luz da Psicologia, os
impactos da pandemia de COVID-19 no desenvolvimento infantil, considerando o contexto de
isolamento social e fechamento das escolas como situagdes potencialmente geradoras de
estresse, tendo como objetivo refletir, com base em referenciais tedricos como estresse toxico
e processos de autorregulagdo, sobre possiveis efeitos emocionais, sociais € comportamentais
nas criangas, através de um estudo teorico-reflexivo, fundamentado em revisao de literatura os
autores concluem que, embora as criancas tenham menor vulnerabilidade fisica a doenga, os
impactos psicossociais podem ser significativos, ressaltando a importancia do apoio familiar e
de politicas de protecdo ao desenvolvimento infantil. O artigo ndo apresenta resultados
quantitativos ou estatisticos (pois ndo € uma investigacdo empirica), mas os autores sintetizam
e discutem implicagdes teoricas e conceituais sobre vulnerabilidade das criangas a adversidade
da pandemia, o estresse toxico e autorregulacdo e o papel da familia.

Os estudos revelam influéncias dessa situacdo no comportamento das pessoas no
cotidiano, causando ansiedade, medo, depressio e panico. No primeiro ano
da pandemia de COVID-19, a prevaléncia global de ansiedade e depressao aumentou em 25%,
de acordo com um resumo cientifico divulgado pela Organizacdo Mundial da Satde (OMS,
2022). O bem-estar psicologico possui trés vertentes: 1) pessoal: pensamentos positivos,
autoestima adequada e otimismo; 2) interpessoal: cuidado responsavel, relacionamento com os
outros, sentimento de pertencimento; 3) competéncias e conhecimentos: aprendizagem, tomada
de decisdo, resposta aos desafios da vida (Bianchini et al., 2023).

A falta de interagdo social e as limitacdes das atividades fisicas tiveram impactos
negativos no desenvolvimento socioemocional das criancas. Sentimentos de isolamento e

frustracdo foram comuns, exigindo estratégias de apoio emocional e psicoldgico (Linhares;
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Enumo, 2020). A sobrecarga de responsabilidades e a pressdo para apoiar a aprendizagem dos
filhos também afetaram a saude mental dos pais e cuidadores. A necessidade de criar um
ambiente de aprendizagem em casa foi um desafio adicional. O estresse gerado pela urgente
adaptagao ao manuseio com tecnologias e metodologias afetaram ainda o bem-estar dos
professores. A falta de preparo inicial e o aumento da carga de trabalho foram fatores
contribuintes.

Neste contexto, ¢ fundamental compreender os desafios especificos enfrentados
durante o ERE na educacdo infantil para identificar estratégias eficazes que possam mitigar os
impactos negativos e melhorar a resiliéncia do sistema educacional em situagdes futuras de
crise. Esta analise permitiu uma reflexdo critica sobre as praticas adotadas e as li¢des
aprendidas, contribuindo para o desenvolvimento de politicas e abordagens mais inclusivas e
eficazes no campo da educacdo infantil.

Por fim, destaca-se que o ERE imp0s um reexame do papel do educador, ampliando
sua atuacdo para além do espago da sala de aula, exigindo habilidades de comunicacdo digital,
produgdo de conteido multimodal e articulagdo com as familias. Diante desse cenario complexo
e multifacetado, torna-se fundamental refletir sobre as formas de avaliar as praticas pedagdgicas
adotadas em contextos de crise. E nesse sentido que se apresenta o modelo avaliativo CIPP
(Contexto, Insumo, Processo e Produto), como uma proposta estruturante para compreender os
multiplos aspectos envolvidos na educagao infantil durante a pandemia e orientar a formulagao

de estratégias mais eficazes, sensiveis e integradas para futuras situagdes emergenciais.

3.3 Avaliacao Educacional e 0 Modelo CIPP

O modelo CIPP ¢ uma estrutura de avaliagdo desenvolvida por Daniel Stufflebeam
(Stufflebeam, 2003) que da suporte a andlise de programas e projetos educacionais, sendo
amplamente utilizado por sua énfase na melhoria continua e na tomada de decisdes
fundamentadas. Mais do que um mecanismo de mensuracdo de resultados, a avaliacdo
contemporanea busca fornecer subsidios para a tomada de decisdes, a melhoria continua dos
processos educacionais e o planejamento de intervengdes futuras. Nesse contexto, diferentes
modelos de avaliagdo foram desenvolvidos ao longo do tempo, entre os quais se destaca o
Modelo CIPP, proposto por Daniel Stufflebeam na década de 1960. O Modelo CIPP —
acronimo para Context (Contexto), Input (Insumo), Process (Processo) e Product

(Produto), foi desenvolvido no ambito da Universidade de Ohio como uma abordagem
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abrangente de avaliacdo voltada ao apoio a tomada de decisdes em programas educacionais.
Diferentemente de modelos tradicionais focados exclusivamente nos resultados finais, o CIPP
propde uma analise sistémica que considera todo o ciclo de planejamento, implementagdo e
resultados de uma intervencao educacional (Stufflebeam; Shinkfield, 2007). O objetivo central
do modelo ¢ oferecer informagdes TUteis e sistematicas para orientar decisdes em diferentes
momentos de um programa educacional. Dessa forma, o CIPP busca responder a quatro
questdes: o que precisa ser feito? (avaliagdo de contexto); como deve ser feito? (avaliacao de
insumos); esta sendo feito conforme planejado? (avaliagdo de processo) e quais resultados
foram alcancados? (avaliagdo de produto).

O Contexto faz a avaliagdo do ambiente e das necessidades que o programa ou
projeto visa atender. Analisa os objetivos, a relevancia e a adequacdo do programa ao contexto.

A dimensdo denominada Insumos examina os recursos, estratégias e planos
disponiveis para executar o programa educacional. Nela, sdo avaliadas as alternativas e os
recursos materiais, humanos e financeiros, bem como o planejamento e a adequacdo dos
insumos para alcangar os objetivos propostos.

No que concerne ao Processo, o modelo avalia o desenvolvimento e a
implementa¢do do programa, analisando como as atividades e os métodos foram executados.
Essa fase identifica possiveis desvios do plano inicial, permitindo ajustes em tempo real para
melhorar os resultados.

Por fim, a dimensdo Produto avalia os resultados e o impacto final do programa,
verificando se os objetivos foram atingidos e em que medida. Esse componente analisa os
efeitos do programa a curto e longo prazo, incluindo os impactos positivos e negativos.

Uma das principais contribui¢des do modelo CIPP ¢é sua abordagem sistémica e
integrada, que permite analisar programas educacionais considerando multiplos fatores
interdependentes. Ao examinar simultaneamente contexto, recursos, processos e resultados, o
modelo oferece uma compreensdo mais completa dos fendmenos educacionais, evitando
interpretagdes simplificadas baseadas apenas em indicadores finais de desempenho.

Devido a sua flexibilidade e abrangéncia, o modelo CIPP tem sido amplamente
utilizado em diferentes areas da educagdo, incluindo avaliagdo de curriculos, programas de
formagao docente, politicas educacionais e projetos de inovacao pedagdgica. Diversos estudos
destacam que o modelo contribui para a constru¢ao de diagndsticos mais precisos € para o

desenvolvimento de estratégias de melhoria continua nos sistemas educacionais.
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No contexto de situagdes emergenciais, como a pandemia da COVID-19, a
aplica¢dao de modelos avaliativos estruturados torna-se ainda mais relevante. A implementacao
do Ensino Remoto Emergencial (ERE) ocorreu de forma rapida e, em muitos casos, sem
planejamento prévio adequado. Escolas, professores e familias precisaram adaptar-se a novas
formas de ensino mediadas por tecnologias digitais, enfrentando desafios relacionados ao
acesso a internet, a formacao docente e a participagdo das familias. Assim sendo, o modelo
CIPP oferece um referencial analitico capaz de examinar de forma abrangente os diferentes
fatores que influenciaram a implementagao do ensino remoto.

Portanto, neste estudo, o modelo CIPP ¢ adotado como base para a analise das
experiéncias vivenciadas por professoras da Educacdao Infantil durante o Ensino Remoto
Emergencial no municipio de Fortaleza. A aplicacdo desse modelo possibilita identificar
desafios, estratégias e aprendizados decorrentes desse periodo, oferecendo subsidios para a
elaboracdo de um Plano de Contingéncia Educacional voltado a continuidade do processo
educativo em situacdes de crise.

Ao sistematizar essas dimensdes, o modelo CIPP contribui para transformar
experiéncias vividas durante a pandemia em conhecimento estruturado, capaz de orientar
praticas pedagogicas e politicas educacionais mais resilientes e preparadas para enfrentar

futuras emergéncias.
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4 ESTUDOS EMPIRICOS SOBRE PLANOS DE CONTINGENCIA PARA A
EDUCACAO INFANTIL

O conceito de Plano de Continuidade ou Plano de Contingéncia na Educacao
Infantil ndo se restringe a um Unico documento, mas abrange o conjunto de estratégias formais
e as adaptagdes pedagogicas necessarias para garantir o direito a educagdo em momentos de
interrupcao ou crise, como a pandemia de COVID-19. Os estudos empiricos e analises
documentais demonstram que esses planos dependem fundamentalmente da estrutura formal,
da capacidade de adaptagdo docente, dos resultados de aprendizagem e da mitigagdo das
desigualdades de acesso.

Este capitulo tem como objetivo analisar, de forma articulada, os principais
elementos que fundamentam a construcdo e implementag¢do de planos de contingéncia na area
educacional, especialmente a luz das experiéncias vivenciadas durante o Ensino Remoto
Emergencial. Inicialmente, serdo discutidos os aspectos relacionados a estrutura formal dos
planos de contingéncia na educag¢do, destacando seus componentes organizacionais, normativos
e operacionais. Em seguida, aborda-se a adaptacdo docente e o processo formativo no ensino
remoto, evidenciando como os professores reorganizaram suas praticas pedagogicas diante das
exigéncias tecnologicas e metodologicas impostas pelo contexto pandémico.

O capitulo também examinara os impactos pedagdgicos do ERE nos processos de
aprendizagem, considerando as implicacdes para o desenvolvimento infantil, especialmente na
Educagdo Infantil. Serdo analisados ainda os fatores estruturais que influenciaram a
continuidade do ensino, como desigualdade social, conectividade e acesso as tecnologias,
reconhecendo-os como elementos criticos no contexto brasileiro. Por fim, serdo discutidos os
desafios e adaptagdes no cendrio nacional, bem como apresentadas experiéncias internacionais
e comparagdes, buscando identificar aprendizados, convergéncias e possibilidades de

aprimoramento para futuras situacoes de crise educacional.

4.1 A Estrutura Formal dos Planos de Contingéncia na Educacao

A base para a continuidade educacional reside na elaboracdo de documentos oficiais
que guiem as agdes em cenarios de risco, como instrumentos de planejamento estratégico
voltados a organizacdo de agdes preventivas e responsivas que assegurem a continuidade dos

processos educativos em situacdes de crise, como pandemias, desastres naturais ou outras
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emergéncias que afetem o funcionamento regular das institui¢des de ensino. No contexto
educacional, sua finalidade ¢ minimizar impactos pedagdgicos, sociais e operacionais,
garantindo o direito a aprendizagem mesmo em condi¢des adversas, por meio da articulagao
entre gestao educacional, organizacao pedagdgica e uso de recursos tecnologicos.

Para sua efetividade, planos de contingéncia devem contemplar elementos
essenciais interdependentes, dentre os quais destacam-se: canais de comunicacao, logistica,
fluxo de decisdo, organizagdo pedagogica, procedimentos de avaliagdo e apoio socioemocional.

A comunicag¢ao constitui um eixo estruturante, ao definir canais, estratégias e fluxos
informacionais entre gestores, professores, estudantes e familias, assegurando clareza,
transparéncia e alinhamento das ag¢des. Essa comunicagdo deve contar com o suporte das
tecnologias digitais, mediante a utilizagdo de multiplos canais sincronos e assincronos — como
aplicativos de mensagens, plataformas educacionais, e-mails institucionais e ambientes virtuais
de aprendizagem, bem como a adocdo de protocolos claros de envio, frequéncia e retorno das
informagdes. Além disso, deve-se garantir a acessibilidade dos contetdos, por meio de
linguagem adequada ao publico, organizacdo das informagdes e diversificagdo de formatos
(texto, audio e video), favorecendo a compreensdo e o engajamento dos diferentes atores
envolvidos.

A logistica, por sua vez, envolve a organizacdo dos recursos necessarios a
continuidade das atividades, como dispositivos tecnoldgicos, acesso a internet, materiais
pedagdgicos e suporte técnico, considerando, sobretudo, as desigualdades de acesso e a
necessidade de alternativas inclusivas (UNICEF, 2020).

O fluxo de decisdo estabelece protocolos e critérios que orientam a tomada de
decisdes em contextos emergenciais, definindo responsabilidades, niveis de autonomia e
formas de atuacgdo institucional. Nesse sentido, a definicao clara de responsabilidades entre os
diferentes atores educacionais contribui para a organiza¢do do trabalho e evita sobrecargas,
promovendo maior eficiéncia na execucao das acdes (UNESCO, 2020).

A organizagdo pedagogica refere-se a adaptagdo curricular, metodologica e
avaliativa as condi¢des impostas pela crise, incluindo a adogao de estratégias de ensino remoto,
hibrido ou outras modalidades possiveis, bem como o acompanhamento do desenvolvimento
das criangas. Autores como José Carlos Libaneo (2013), destacam a importancia do
planejamento pedagogico intencional, capaz de responder as demandas do contexto sem perder

de vista os objetivos educacionais.
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Complementarmente, a avaliagdo € o monitoramento permitem acompanhar a
implementag¢do das acdes por meio de indicadores previamente definidos, possibilitando ajustes
continuos e a verificagdo da efetividade do plano.

Por fim, o apoio socioemocional emerge como dimensdo indispensavel, ao
considerar os impactos das situagdes de crise sobre o bem-estar de estudantes, familias e
profissionais da educacao, demandando acdes de acolhimento e fortalecimento de vinculos.

Dessa forma, o Plano de Contingéncia Educacional ndo se limita a respostas
pontuais, mas constitui um instrumento estruturante de gestdo de riscos, contribuindo para o
fortalecimento da capacidade institucional de enfrentar adversidades de maneira organizada,
resiliente e comprometida com a garantia do direito a educacdo. A literatura aponta a existéncia
e a importancia desses instrumentos para a gestdo da crise.

Citamos como exemplo o Plano municipal de contingéncia para a educacio:
prevencao, monitoramento e controle da disseminacdo da COVID-19 nos estabelecimentos de
ensino (Capinzal, 2023) e Plano municipal de contingéncia da educagdo: prevencao,
monitoramento ¢ controle da disseminagdo da COVID-19 nas unidades escolares (Calmon,
2021. Tais documentos sdo essenciais para formalizar as diretrizes de resposta rapida. Além
disso, Freitas et al. (2023) detalham o “Plano de Contingéncia da COVID-19 para a Educacao
em Santa Catarina/Brasil”, analisando a elaboracdo e implementacao do Plano de Contingéncia
da COVID-19 para a educacao no estado de Santa Catarina, destacando sua importancia para
orientar o retorno seguro as aulas presenciais. Por meio de analise documental e discussao
tedrica sobre gestdo de riscos, os autores descrevem a construgdo colaborativa do plano,
envolvendo 6rgdos governamentais, instituicdes académicas e defesa civil, bem como a
capacitacdo de municipios e escolas para sua aplicacdo. O estudo conclui que a experiéncia
catarinense representa um modelo relevante de gestdao integrada de riscos na area educacional
durante situagOes de crise sanitaria.

Embora esses planos sejam frequentemente genéricos para a Educacao Bésica, eles
definiram o arcabougo para a organizacao do Ensino Remoto Emergencial (ERE), que se tornou
o principal mecanismo de continuidade para a Educagdo Infantil. A implementacao do plano,
por sua vez, depende da compreensao das concepgdes de diretoras de pré-escola sobre gestao
na Educacdo Infantil (Galisteu; Nono, 2021), que precisaram lidar com a complexidade

administrativa da migra¢do do modelo presencial para o remoto (Feijo, 2021).
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4.2 Adaptac¢io Docente e 0 Processo Formativo no Ensino Remoto

Um dos pontos centrais da implementagdo do Plano de Continuidade na EI ¢ a
necessidade de formagdo e adaptagdo dos professores, cujas praticas sdo tradicionalmente
orientadas pelas ldgicas que orientam a agao pedagogica presencial (Alves; Coelho, 2021).

O estudo de Junges et al. (2023) analisa o processo formativo de professores da
Educacao Infantil durante a pandemia de COVID-19, no contexto da adog¢@o do ensino remoto
em uma rede municipal de ensino do Parand. O estudo teve como objetivo compreender as
percepgoes docentes sobre a formacao continuada nesse periodo e identificar suas principais
necessidades formativas. Fundamentado na concepgao de formagao docente como processo
continuo e reflexivo, o trabalho destaca a importancia do desenvolvimento profissional diante
das novas demandas impostas pelo uso das tecnologias digitais. A pesquisa, de abordagem
qualitativa, utilizou questiondrio aplicado a 81 professores. Os resultados indicaram que,
embora tenha havido oferta de formacgao, persistiram desafios relacionados ao dominio
tecnologico, a adaptagdo das praticas pedagogicas e a necessidade de fortalecimento do vinculo
com criangas ¢ familias, evidenciando a relevancia da formag¢ao continuada no pds-pandemia.
O artigo demonstra o qudo crucial foi a formacdo especifica para que esses profissionais
pudessem dar continuidade ao trabalho pedagodgico. O ERE imp6s mudangas e desafios
significativos ao trabalho docente (Vieira ef al., 2021).

Para que o plano de continuidade fosse minimamente eficaz, os docentes tiveram
que incorporar rapidamente recursos tecnologicos e didatico-pedagdgicos em sua pratica
(Pietrobon; Smaleski, 2023). Além disso, houve a necessidade de criar materiais adaptados,
como a elaboracao e implementagdo de um Manual de Atividades Psicomotoras para alunos da
El, demonstrando o esforco em manter o desenvolvimento integral das criancas mesmo a

distancia (Lordani; Blanco, 2022).

4.3 Impactos Pedagogicos do ERE nos Processos de Aprendizagem

A eficacia do Plano de Continuidade ¢ medida, em ultima instancia, pelos seus
impactos no desenvolvimento das criangas. A transi¢ao for¢ada para o ERE como estratégia de
contingéncia gerou consequéncias que devem ser avaliadas.

Silva (2024) realizou uma andlise sobre as repercussdes do Ensino Remoto

Emergencial no desenvolvimento do processo de alfabetizagdo e letramento apds o periodo
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pandémico. Este estudo sugere que o ERE influenciou diretamente a continuidade de processos
pedagdgicos fundamentais, como o letramento literario na pré-escola (Silva; Maciel, 2024).

A necessidade de garantir a continuidade de temas como a musicalizagdo na
Educagao Infantil (Luz ef al., 2023) e a Educagdo Ambiental (Marmitt et al., 2024; Seribelli;
Wiziack, 2024) demonstra que os Planos de Contingéncia tiveram que se esforgar para
incorporar a totalidade do curriculo. No entanto, a complexidade da avaliagdio — que ja era
marcada por divergéncias conceituais entre as avaliagdes classificatoria e diagnostica na EI

(Silva; Freire, 2020) — foi intensificado no contexto remoto.

4.4 Desigualdade, Conectividade e Acesso: Fatores Criticos para a Continuidade

O sucesso ou fracasso dos Planos de Contingéncia esta intrinsecamente ligado as
condi¢des sociais e de acesso das familias. O estudo de Scavino e Candau (2020) enfatiza as
praticas educativas no contexto da pandemia de COVID-19, com foco nas estratégias adotadas
por professores para promover a continuidade do ensino diante do fechamento das escolas. O
estudo teve como objetivo compreender como docentes reorganizaram suas praticas
pedagdgicas em um cendrio emergencial, considerando as dificuldades de adaptacdo ao formato
remoto e as condi¢des contextuais de isolamento social. Fundamentado em perspectivas que
valorizam a centralidade da mediacdo e da interagdo no processo educativo, o trabalho destaca
que o ensino remoto impos desafios relacionados a participacao, aos recursos tecnoldgicos e as
estratégias comunicativas. Metodologicamente, trata-se de uma investigagdo qualitativa
baseada em andlise documental e relatos de professores sobre suas experiéncias durante o
periodo de afastamento das aulas presenciais. Os resultados apontam que, apesar das limitagdes
e das lacunas estruturais, os docentes desenvolveram formas criativas de interacao, combinando
diferentes ferramentas e estratégias para manter vinculos com estudantes e responder as
demandas emergentes, revelando tanto o potencial quanto os limites do ensino remoto em
contextos de crise.

A pandemia evidenciou e aprofundou as desigualdades de oportunidades
educacionais no contexto brasileiro (Aguiar; Vilarinho, 2023). Para as criancas da Educagao
Infantil, onde a interagdo e o ludico sdo centrais, a dependéncia do acesso digital, imposta pelo
plano de continuidade, se tornou uma barreira.

Além das desigualdades de acesso, a implementagdo dos planos de contingéncia

deve considerar o quadro legal e politico. O tema da judicializacdo das politicas publicas de
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acesso na Educacao Infantil € relevante, pois as acdes legais e o papel do Estado na garantia de
vagas e recursos afetam diretamente a capacidade de manter a continuidade em momentos de
crise (Paula et al., 2021). Se o acesso ja ¢ um desafio judicializado em tempos normais, ele se

torna exponencialmente mais complexo em tempos de ERE.

4.5 Desafios e Adaptacoes no Contexto Brasileiro

Compreender o contexto brasileiro de enfrentamento a pandemia da COVID-19 no
campo educacional constitui etapa fundamental para a elaboracdo de um Plano de Contingéncia
Educacional consistente, realista e socialmente comprometido. Diferentemente de abordagens
genéricas ou meramente normativas, esta secao busca elencar e analisar evidéncias empiricas
produzidas no Brasil acerca da implementagdo do Ensino Remoto Emergencial (ERE),
considerando suas implicagdes estruturais, pedagogicas, sociais € emocionais.

O objetivo, portanto, ¢ identificar elementos criticos que marcaram a experiéncia
brasileira, tais como desigualdades de acesso as tecnologias digitais, condi¢cdes de trabalho
docente, participagdo das familias, impactos no desenvolvimento infantil e lacunas na garantia
do direito a educagdo, a fim de transformé-los em indicadores analiticos para a proposicao de
diretrizes preventivas e estruturantes no ambito do Plano de Contingéncia.

Ao reunir estudos nacionais, esta secao pretende evidenciar ndo apenas os desafios
enfrentados, mas também as estratégias construidas em contextos diversos, possibilitando a
sistematizagdo de aprendizados institucionais. Assim, o Plano de Contingéncia Educacional
aqui proposto fundamenta-se na analise critica da realidade brasileira, reconhecendo suas
vulnerabilidades histéricas e estruturais, mas também sua capacidade de reinvencao pedagdgica
diante de situagdes emergenciais.

A partir das evidéncias apresentadas por Brito e Alves (2021), David et al. (2021)
e Paulino e Sousa (2021), torna-se possivel compreender que o contexto brasileiro de
implementa¢do do Ensino Remoto Emergencial foi marcado por profundas desigualdades
estruturais, limitagdes tecnoldgicas e fragilidades formativas, especialmente na Educagdo
Infantil, os estudos demonstram que tanto nas redes publicas quanto nas privadas houve
dificuldades significativas na reorganizagdo curricular, na adaptacdo das praticas pedagdgicas
e no apoio as familias.

Mesmo em contextos com maior infraestrutura, como nas escolas privadas de

Fortaleza, os desafios persistiram, evidenciando que a simples disponibilidade de recursos nao
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garante qualidade no processo educativo. Assim, o cendrio brasileiro revelou nao apenas
limitagdes técnicas, mas também a necessidade de planejamento antecipado, formagdo
continuada e politicas publicas mais equitativas.

Diante desse panorama, o Plano de Contingéncia proposto neste trabalho pretende
elencar, a partir do contexto brasileiro, elementos essenciais para a organizagao de respostas
educacionais mais estruturadas em situacdes de crise, serdo considerados, especialmente, a
garantia de infraestrutura tecnoldgica minima, a formagdo continua dos profissionais de
educacdo, o suporte técnico institucional, o fortalecimento da parceria com as familias ¢ a
preservacao do vinculo afetivo, aspecto central na Educacao Infantil. A inteng¢do € construir
diretrizes que superem o carater improvisado observado no periodo pandémico, promovendo
maior preparagdo institucional e assegurando que, em eventuais cenarios futuros, o processo
pedagogico ocorra de forma mais equitativa, planejada e sensivel as especificidades do
desenvolvimento infantil.

Brito e Alves (2021) exploraram o impacto da pandemia no processo de ensino-
aprendizagem na educagdo infantil no Brasil, destacando as dificuldades enfrentadas fora das
escolas. O artigo analisou a realidade de escolas de educacdo infantil em diferentes regides do
Brasil, com foco em professores, criangas em idade pré-escolar e familias que enfrentaram a
reorganizagcdo das praticas pedagdgicas fora do ambiente escolar tradicional. Os autores
enfatizam que a falta de infraestrutura tecnoldgica adequada e o baixo acesso a internet em
regides menos favorecidas foram os principais obstaculos para a implementagdo eficaz do
ensino remoto emergencial. Relataram-se profundas desigualdades no engajamento
pedagdgico, sendo que apenas familias com maior acesso a recursos digitais conseguiram
manter algum nivel de continuidade educacional. Além disso, destacou-se a sobrecarga imposta
aos professores e aos responsaveis pelas criangas, que passaram a assumir papéis de mediadores
e técnicos de tecnologia, sem preparo especifico. O estudo evidencia, portanto, que o ERE,
apesar de necessario, ampliou desigualdades ja existentes e revelou fragilidades estruturais no
sistema educacional, especialmente no que se refere a Educacdo Infantil. Tais conclusdes
reforgam a necessidade de elaboragdo de politicas publicas que garantam equidade no acesso a
tecnologia, formagao continua dos educadores e apoio efetivo as familias em contextos de crise.

David et al. (2021) discutem a experiéncia de escolas privadas na cidade de
Fortaleza — CE, sobre a percepcao de familias com criancas matriculadas em 79 escolas,
ressaltando que, embora essas instituigdes tivessem melhor acesso a recursos, a transicao para

o ensino remoto ainda apresentou desafios significativos, como a adaptagdo do curriculo e o
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apoio as familias no uso das tecnologias. Baseado em abordagem qualitativa, David et al.
(2021) realizaram entrevistas com professores e gestores, além de analisar documentos
institucionais que registravam as praticas pedagogicas durante a pandemia. A investigacao se
deu com o sistema em andamento, ainda em fase de implementacao (trés meses apos sua
implantacao), mais precisamente na metade do ano letivo de 2020, conforme relatam os autores.
O estudo concluiu que, apesar da infraestrutura mais robusta, as escolas privadas enfrentaram
dificuldade em reorganizar o curriculo para um formato remoto eficaz. Além disso, as familias
precisaram ser apoiadas no uso das tecnologias. Os autores destacaram a necessidade de
planejamento antecipado e formacao adequada para professores, a fim de garantir a qualidade
do processo de ensino-aprendizagem, mesmo em contextos com maior disponibilidade de
recursos.

J& Paulino e Sousa (2021) focaram nos desafios enfrentados pelos professores no
contexto da interatividade tecnoldgica nas vivéncias remotas durante a Pandemia da COVID-
19 na Educagdo Infantil, particularmente do municipio de Varzea Alegre Ceard, buscando
discutir sobre os desafios, analisar a atua¢do docente, a formacao continuada e o uso das midias
digitais no novo cendrio educacional. A pesquisa envolveu 62 professores de creches e pré-
escolas, abrangendo faixas etdrias de criangas de zero a cinco anos e onze meses. Os principais
desafios relatados incluiram dificuldades no manuseio de recursos tecnoldgicos (38,7%) —
gravacdo de videos, uso de plataformas digitais e participacdo em reunides virtuais;
impossibilidade de interacdo presencial, prejudicando observagdo e registro da evolugdo das
criangas (29%); dificuldade em adequar a didatica para o ambiente remoto (21%); problemas
para obter devolutivas das criancas (8,1%); manutencao do vinculo afetivo com bebés e criancas
pequenas (3,2%). Sendo assim, o estudo evidencia que, mesmo com apoio institucional, o
principal desafio na Educa¢do Infantil durante o ERE foi o dominio das tecnologias. O
mapeamento dessas dificuldades refor¢a a necessidade de estratégias de formagdo docente,
suporte técnico continuo e cuidado com o vinculo afetivo e emocional dos educadores e das

criangas.

4.6 Experiéncias internacionais e comparacdes

Ao ampliar a andlise para além do contexto brasileiro, experiéncias internacionais

também oferecem subsidios importantes para repensar estratégias de ensino em tempos de crise.

Aziz, Saddhono e Setyawan (2022) investigaram os padrdes de orientacdo parental durante o
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ensino remoto em uma escola publica da Indonésia. Por meio de um estudo de caso combinado
com revisdo bibliografica, os pesquisadores analisaram artigos publicados entre 2020 e 2021,
utilizando ferramentas como o VOSviewer para mapear padroes emergentes. Concluiram que
os pais assumiram multiplos papéis — facilitadores, motivadores, supervisores e orientadores
— exigindo que a forma de orientacdo fosse diferenciada conforme a faixa etaria da crianca.
Além disso, apontaram que uma comunicagao eficaz entre professores e pais ¢ essencial para
garantir a efetividade das atividades remotas.

Farewell et al. (2022) realizaram uma pesquisa com profissionais de Educagdo
Infantil do programa Head Start, em uma grande metropole dos EUA (Colorado). Utilizando
instrumentos validados, aplicaram um survey antes (out/2019) e durante a pandemia
(nov/2020), com 137 e 86 participantes, respectivamente. O estudo foi guiado pelo modelo Job
DemandsResources (JDR), e revelou que, embora a carga de trabalho percebida tenha se
reduzido no periodo pandémico (z=-3,3; p<0,01), os recursos pessoais € externos nao
mudaram significativamente. A satisfacdo no trabalho se manteve estavel (z=-1,04; p=0,30),
indicando resiliéncia do corpo docente. Os autores sugerem que a reducdo das demandas,
associada ao aumento do suporte institucional, pode contribuir para melhorar a satisfagao
profissional.

A partir da revisdo dos estudos nacionais e internacionais, elaborou-se uma Tabela
Analitica Integrada que relaciona os principais indicadores identificados, as evidéncias
reportadas na literatura e suas implicagdes para a elaboragdo de um Plano de Contingéncia
Educacional. Essa organizacdo permite compreender como os desafios vivenciados durante o
Ensino Remoto Emergencial podem ser convertidos em diretrizes estruturantes para agdes

futuras, fortalecendo a capacidade institucional de resposta a situacdes de crise.

Quadro 1 — Indicadores dos Planos de Contingéncia

Indicador Evidéncias nos estudos | Implicagdes para o Plano de
(Autores/Ano) Contingéncia Educacional
Infraestrutura Estudos no Brasil e na Indonésia | Prever diagnostico prévio de
tecnoldgica e | evidenciam limitagdes de acesso | acesso das familias;
acesso digital ainternet e a dispositivos (Cunha | estratégias multimodais
et al., 2020; Putri et al, 2020). | (digitais e impressas);
Relatdrios internacionais | parcerias para ampliacao de
destacam a desigualdade digital | conectividade.
como obstaculo central
(UNESCO, 2020).
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Formacao docente

Professores relataram adaptacao

Inserir plano permanente de

para  uso de | emergencial e auséncia de |formacdo continuada em
tecnologias formacdo prévia (Trust; Whalen, | tecnologias educacionais e
2020; Oliveira; Souza, 2021). metodologias hibridas.
Participacao e | Familias  assumiram  papel | Desenvolver estratégias de
mediac¢ao familiar | mediador essencial no ERE | comunicagdo clara com
(Dong; Cao; Li, 2020; Rahiem, | familias, orientacoes
2020). pedagbgicas acessiveis e
canais permanentes de
suporte.
Desigualdades Ampliacdo das desigualdades | Incluir acdes compensatdrias,
socioecondmicas | educacionais durante a | mapeamento de
pandemia (Santos, 2021; OECD, | vulnerabilidades e politicas
2021). de equidade no planejamento
emergencial.
Adaptacao Necessidade de reorganizar | Prever curriculo flexivel com
curricular e | conteudos e priorizar | objetivos essenciais,
flexibilizacao aprendizagens essenciais (Kim, | metodologias  lddicas e
pedagdgica 2020; Siry et al., 2021). adaptagdes para Educacao
Infantil.
Interacdo social e | Estudos apontam que o ensino | Incorporar estratégias de
desenvolvimento |remoto ndo substitui as | interacdo sincrona, propostas
infantil interacoes presenciais no | lidicas mediadas e
desenvolvimento da crianga | planejamento para retorno
(UNESCO, 2020; Dong; Cao; Li, | presencial gradual.
2020).
Apoio Contextos com maior | Definir protocolos claros,
institucional e | coordenagao institucional | fluxos de decisao,
politicas publicas | apresentaram melhores | responsabilidades
respostas (Siry et al, 2021; | institucionais e 0
OECD, 2021). alinhamento entre gestdo e as
unidades escolares.
Avaliacao e | Dificuldades em avaliar | Criar instrumentos de
monitoramento remotamente e acompanhar o | acompanhamento formativo,
da aprendizagem | desenvolvimento infantil | registros  qualitativos e

(Oliveira; Souza, 2021; Trust;
Whalen, 2020).

comunicagdo continua com
familias.

Bem-estar
emocional de
criangas e
docentes

Relatos de estresse, sobrecarga e
impactos emocionais (Kim,
2020; Santos, 2021).

Integrar acbes de apoio
psicossocial, de cuidado
socioemocional e de

acolhimento nos protocolos
do plano.

Fonte: Propria Autora (2026).
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A revisao dos planos de contingéncia discutidos neste capitulo aponta para uma
série de desafios comuns enfrentados por educadores e alunos durante o ensino remoto
emergencial, independentemente do contexto geografico.

A partir dessa fundamentagao tedrica e empirica, apresenta-se, na proxima se¢ao, a
metodologia adotada nesta pesquisa, com a descri¢ao dos procedimentos utilizados para a coleta
e analise dos dados, o perfil dos participantes, o delineamento do estudo e os critérios éticos

que nortearam sua condugao.
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5S METODOLOGIA

Esta dissertacdo de mestrado teve como objetivo geral desenvolver um plano de
contingéncia educacional, em formato de livro digital, com base nas experiéncias de professores
da Educacdo Infantil durante o Ensino Remoto Emergencial no municipio de Fortaleza-CE.
Buscou-se identificar os principais desafios enfrentados, as estratégias adotadas e os impactos
observados pelos professores, visando apoiar futuras situa¢des de crise com impactos na
Educagao Infantil.

Seguindo-se a classificagdo de Prodanov e Freitas (2013) esta pesquisa ¢ de
natureza aplicada, pois busca produzir conhecimento voltado a solugao de problemas concretos
relacionados a pratica pedagdgica durante o Ensino Remoto Emergencial (ERE) na Educagao
Infantil. Quanto a abordagem, adota uma metodologia mista (qualitativa e quantitativa), ao
combinar a analise de dados numéricos com a interpretacdo de relatos e experiéncias subjetivas
dos participantes. Buscou-se compreender as percepcdes e experiéncias dos professores no
enfrentamento dos desafios do ensino remoto emergencial e avaliar a efetividade das agdes
desenvolvidas nesse contexto.

Quanto aos objetivos, a presente pesquisa caracteriza-se como exploratéria e
descritiva, uma vez que buscou compreender as percepcdes, experiéncias e interpretacdes dos
professores diante dos desafios impostos pelo Ensino Remoto Emergencial, bem como
descrever as agdes pedagdgicas desenvolvidas e sua efetividade nesse contexto. A pesquisa
exploratdria, conforme Gil (2019), tem como finalidade proporcionar maior familiaridade com
o problema, possibilitando sua compreensdo mais aprofundada e a identificagdo de elementos
relevantes para sua analise. Dessa forma, a investigacdo permitiu mapear dificuldades,
estratégias e adaptagdes adotadas pelas docentes da Educacao Infantil em um cendrio marcado
por mudangas abruptas nas praticas pedagbgicas.

Ao mesmo tempo, o estudo assume carater descritivo, pois procurou registrar,
analisar e sistematizar as caracteristicas do fendmeno investigado. Segundo Lakatos e Marconi
(2017), a pesquisa descritiva objetiva descrever caracteristicas de determinada populacao ou
fendomeno, utilizando instrumentos padronizados de coleta de dados. Assim, ao analisar as
respostas das professoras e identificar padrdes nas experiéncias vivenciadas durante o ensino
remoto, a pesquisa contribuiu para a compreensao das implicacdes pedagdgicas, estruturais e
formativas decorrentes desse periodo, oferecendo subsidios para proposicdes futuras no ambito

do planejamento educacional.
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Quanto aos procedimentos metodologicos, trata-se de um estudo de levantamento
realizado junto a professores da rede municipal de Fortaleza. A participa¢do ocorreu de forma
totalmente anonima, sem qualquer identificacdo pessoal ou institucional dos respondentes,
garantindo sigilo e confidencialidade das informagdes prestadas. O acesso aos participantes
deu-se de maneira aleatoria, por meio de convite aberto e voluntario, assegurando que a adesao
a pesquisa nao estivesse vinculada a critérios seletivos ou hierarquicos, mas a livre decisao dos
docentes em contribuir com o estudo. Destaca-se que a pesquisa ndo coletou dados sensiveis,
como CPF ou informacdes pessoais identificaveis. Os dados foram armazenados em ambiente
digital seguro, com acesso restrito, garantindo a confidencialidade das informacdes, em
conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD, 2018).

A coleta procedeu-se a sistematizacdo do questiondrio aplicado (Apéndice A), por
meio da elaboracdo de um quadro de especificagdo que estabelece a vinculagdo entre os blocos
de questoes e as dimensdes do modelo CIPP — Contexto, Insumo, Processo e Produto. Essa
organizagdo ¢ apresentada ao final desta subsecdo (Quadro 2), o que permite assegurar a
coeréncia entre os objetivos da pesquisa, o instrumento de coleta e os procedimentos analiticos
empregados. As questdes foram organizadas em blocos tematicos, considerando sua
correspondéncia com as dimensdes do modelo CIPP, o que possibilitou uma leitura integrada

dos dados, conforme o quadro a seguir:

Quadro 2 — Indicadores de Analise com base no Modelo CIPP

Dimensio Bloco / Tipo de Variaveis / Foco Técnica
(CIPP) Questao de Analise
Questdes fechadas Acesso a internet; disponibilidade de Estatistica
(acesso) dispositivos; condi¢des das familias descritiva
Contexto
. N e Andlise de
Questoes abertas Percepgoes sobre condigdes iniciais do ERE ,
conteudo
Insumo ~ Formagao docente; uso de plataformas Estatistica
Questoes fechadas Co e ..
digitais; recursos didaticos descritiva
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N . . Analise de
Questdes abertas Dificuldades no uso de tecnologias ,
conteudo
~ Frequéncia de atividades; organizagao das Estatistica
Questoes fechadas °q - 018 ¢ ..
praticas descritiva
Processo
~ Estratégias pedagogicas; interagdo com Analise de
Questoes abertas . glas pecagogieas, ¢ ,
criangas ¢ familias conteudo
N - Estatistica
Questdes fechadas Avaliacao geral do ERE o
descritiva
Produto
~ Percepcdo de aprendizagem; impactos Analise de
Questoes abertas cepeao de ap zagem, mp ,
socioemocionais; engajamento conteudo

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

No tratamento das informacdes, os dados oriundos das questdes fechadas foram
analisados por meio de estatistica descritiva, enquanto as respostas abertas foram examinadas
com base em andlise de contetido, conforme Bardin (2016), permitindo a identificacdo de
categorias tematicas relevantes para os objetivos da pesquisa. A adogdo desse procedimento
contribuiu para maior rigor metodolégico, ao explicitar os caminhos analiticos percorridos e
garantir transparéncia na interpretagdo dos dados.

A seguir, serdo descritos: o universo da pesquisa, os participantes, os procedimentos

de coleta e analise de dados.

5.1 Universo da pesquisa

Este trabalho se concentrou em investigar as percepgoes, desafios e estratégias
vivenciadas por professores no contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE) durante a
pandemia de COVID-19, em escolas de Educacdo Infantil da Prefeitura de Fortaleza, a qual,
atualmente, conta com 25.296 criancas matriculadas em Creches e 30.932 na Pré-escola

conforme dados do Sistema de Gestdo Educacional (SGE, 2025).
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No que se refere ao corpo docente, a Secretaria Municipal da Educagcdo (SME) conta
com 2.664 professores lotados especificamente na Educagdo Infantil (2025). Além desses, ha
docentes que atuam de forma compartilhada entre a Educacdo Infantil e outras etapas da
Educagao Basica, o que amplia o universo de profissionais com experiéncia na faixa etaria de

1 a 5 anos.

5.2 Participantes

Os sujeitos da pesquisa foram professores de Educacao Infantil de escolas publicas
municipais de Fortaleza. A selecdo dos participantes se deu por convenience sampling’, de
forma totalmente andnima, priorizando-se profissionais que atuaram durante o periodo de
ensino remoto emergencial. Esses professores responderam a um questiondrio sobre as
experiéncias e percepgdes vivenciadas durante a implementacdo do ERE no cotidiano das
institui¢des de Educacao Infantil.

Participaram da pesquisa, 165 professoras, que responderam voluntariamente ao
instrumento de coleta de dados, de diferentes Distritos Educacionais (territérios) e de diferentes
turmas, infantil 1 a Pré-escola. Embora esse quantitativo represente uma parcela reduzida em
relacdo ao universo total de docentes da Educacdo Infantil da rede municipal de Fortaleza,
considera-se que o nimero de participantes que responderam ao instrumento € adequado para
os objetivos da pesquisa proposta, possibilitando a identificagdo de padrdes, convergéncias e
divergéncias nas experiéncias relatadas.

A proposta foi alcangar professores que atuaram na Educagdo Infantil durante o
periodo do Ensino Remoto Emergencial (ERE), entre os anos de 2020 e 2021, priorizando a
diversidade regional e institucional, contemplando a Educacao Infantil da Rede Municipal de
Fortaleza. Essa distribui¢do permitiu uma analise comparativa entre regioes, considerando
aspectos como infraestrutura tecnologica, formas de comunica¢do com as familias, estratégias
pedagogicas adotadas e os impactos diferenciados do ERE.

Além da divisao geografica, também foram observadas varidveis como: tempo de

atuacdo na Educacdo Infantil, formag¢ao profissional e vinculo com a rede municipal (efetivo,

! Convenience sampling (ou amostragem por conveniéncia) é um tipo de amostragem néo probabilistica em que
os participantes sao selecionados pela facilidade de acesso ou disponibilidade em participar da pesquisa. No caso
presente, aqueles que responderam voluntariamente ao questionario distribuido por meio de redes sociais e listas
de distribuicao.
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contratado ou comissionado). A intengdo foi identificar como o ERE foi vivenciado por
diferentes perfis de professores e quais fatores influenciaram suas praticas, percepcdes e

avaliagOes sobre esse periodo.

5.3 Procedimentos de Coleta de Dados

Esta se¢do descreve os procedimentos de coleta de dados por meio do questionario
distribuido a professores das escolas de Educacdo Infantil da Prefeitura de Fortaleza com
respostas enviadas entre setembro e dezembro de 2025. A divulga¢do do formulario de pesquisa
ocorreu de forma ampla e estratégica, buscando alcangar o maior niimero possivel de
professoras e coordenadoras da Educagdo Infantil da rede publica municipal, respeitando os
principios éticos da participagdo voluntaria e do acesso equitativo & informagdo. Para isso,
foram adotadas diferentes estratégias complementares de comunicagdo e sensibilizacdo,
conforme descritas a seguir.

Foi elaborado um texto padrao de apresentagdo da pesquisa, contendo informagdes
sobre os objetivos do estudo, a relevancia académica e institucional da investigacdo, a garantia
de anonimato e sigilo das respostas, bem como o cariter voluntdrio da participagdo. O
formulério foi amplamente divulgado em redes sociais (WhatsApp) e listas de distribuicao (e-
mail), buscando alcancar os profissionais da Educacao Infantil. A mensagem continha o link
direto para o mesmo, além das orientagdes necessarias para o preenchimento. Essa estratégia
visou conferir formalidade ao processo, garantir registro institucional da divulgagdo e ampliar
o alcance da pesquisa. Tal metodologia favoreceu a adesdo voluntaria dos sujeitos, contribuindo
para a obtencao de dados relevantes para a analise do Ensino Remoto Emergencial na Educacao
Infantil.

O instrumento de coleta de dados foi estruturado com questdes fechadas e abertas,
a fim de possibilitar tanto a quantificacdo de informagdes quanto a captacdo de percepgoes,
experiéncias e avaliagdes subjetivas dos participantes.

As questdes fechadas abordaram aspectos como:

e Local de atuagao (Distrito de Educacao);

e Tempo de servico na Educacdo Infantil;

e Modalidade de atuacdo durante o Ensino Remoto Emergencial (sincrona,
assincrona, mista);

e Acesso e uso de recursos tecnologicos;
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e Participacao das familias no processo educativo;

e Formacdes recebidas durante o ERE;

e Condigoes institucionais de trabalho.

J& as questdes abertas permitiram aos professores descreverem com mais liberdade
suas percepgdes e experiéncias sobre os principais desafios enfrentados, as estratégias
utilizadas, o apoio institucional recebido e os impactos percebidos acerca do ERE no cotidiano
da Educacdo Infantil. O formulédrio foi aplicado via plataforma digital (Google Forms),
facilitando o alcance dos professores nos diferentes Distritos de Educagao de Fortaleza. A op¢ao
por coleta remota e andnima se justifica tanto pela facilidade de acesso aos possiveis
participantes como pela otimizacao do seu tempo.

O questionario, organizado em formulario eletronico e estruturado com perguntas
abertas e fechadas, foi estruturado em blocos de perguntas correspondentes as quatro dimensoes
do modelo CIPP:

Bloco 1 (4 Perguntas): indagacdo sobre a situacdo inicial das escolas para a
proposi¢ao do ERE (Contexto).

Bloco 2 (6 Perguntas): questdes sobre os recursos, formagdo e apoio recebidos
(Insumo).

Bloco 3 (10 Perguntas): itens que tratam das estratégias pedagogicas e execugdo do
ERE (Processo).

Bloco 4 (8 Perguntas): perguntas sobre os resultados e percepgdes dos professores
(Produto).

O questiondrio utilizado como instrumento de coleta de dados foi elaborado de
forma alinhada aos objetivos da pesquisa, de modo a garantir a coeréncia entre o que se pretende
investigar e as informagdes coletadas. O objetivo de mapear as metodologias, tecnologias e
estratégias didaticas adotadas foi contemplado por meio de questdes voltadas a identificagao
das praticas pedagdgicas utilizadas durante o Ensino Remoto Emergencial, incluindo tipos de
atividades, frequéncia de interacdo e uso de plataformas digitais, situadas principalmente nas
dimensdes Processo e Insumo. J4 o objetivo de identificar as principais dificuldades de
aprendizagem e os impactos no desenvolvimento das criangas foi atendido por questdes que
investigaram as percepgoes dos professores sobre os efeitos do ERE, abrangendo aspectos
pedagdgicos, socioemocionais € de engajamento, correspondentes a dimensdo Produto, além

de elementos do Contexto que influenciaram tais resultados.
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A pesquisa assumiu uma margem de erro de 7,35%, dentro de um nivel de confianca
de aproximadamente 94,9%, a partir de um z-score de aproximadamente 1,949 no ambito do

estudo acerca do calculo n amostral em populacao finita, conforme Silva (2025).

5.4 Consideracoes Eticas

O estudo seguiu os principios éticos estabelecidos pela Resolugdo n® 510/2016, do
Conselho Nacional de Satude, garantindo o anonimato e a confidencialidade dos participantes.
Todos os participantes, que aderiram ao questionario foram informados sobre os objetivos da

pesquisa e concordaram com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

5.5 Uso de Ferramenta de Inteligéncia Artificial (IA)

Nesta pesquisa, langou-se mio da ferramenta de Inteligéncia Artificial ChatGPT?,
porém, exclusivamente em etapas preliminares da analise, especialmente na organizagao textual
das respostas, na identificacdo de padrdes linguisticos recorrentes e na sugestdo inicial de
agrupamentos tematicos. Para tanto, foram utilizados prompts orientadores, tais como:
“agrupamento de respostas por similaridade temadtica”, “identificacdo de palavras-chave
recorrentes” e “sugestdo de categorias iniciais a partir de respostas abertas”. Ressalta-se que
tais comandos tiveram carater exploratorio e auxiliar, ndo configurando, em nenhuma medida,
a automatizagao da analise. Importa destacar que a ferramenta nao foi utilizada para a defini¢ao
final das categorias analiticas, nem para a interpretagdo dos dados ou inferéncia de resultados.
Todas as etapas centrais da analise qualitativa, incluindo a codificagcdo dos dados, a validagao
das categorias, a interpretagdo dos sentidos e a articulagdo com o referencial tedrico, foram
conduzidas integralmente pela pesquisadora, a luz da técnica de andlise de contetido proposta
por Bardin (2016).

Abaixo, segue o modelo de Prompts utilizado no ChatGPT:

Quadro 3 — Prompts ChatGPT

‘ Finalidade Modelo de Prompt Tipo de Apoio

2 O ChatGPT é uma ferramenta de inteligéncia artificial generativa baseada em modelos de linguagem, utilizada
neste estudo como apoio a organizagao e sistematizacdo inicial de dados, sem interferéncia na andlise interpretativa
realizada pela pesquisadora.



Agrupamento
tematico

“Agrupe as respostas a
seguir por similaridade
tematica relacionada ao
Ensino Remoto
Emergencial na Educacao
Infantil.”

Organizacdo inicial das respostas
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Identificacdo de
palavras-chave

“Identifique as palavras ou
expressdes mais
recorrentes nas respostas
abaixo.”

Mapeamento de padrdes linguisticos

Sugestdo de
categorias
iniciais

“Sugira categorias
tematicas iniciais a partir
das respostas
apresentadas.”

Apoio exploratdrio a categorizagao

Organizacao
textual

“Organize as respostas em
tépicos, mantendo o
sentido original das falas.”

Sistematizacdo e clareza dos dados

Identificacdo de

“Quais padrdes ou
tendéncias podem ser

Visualizacdo inicial de tendéncias

significados centrais.”

padrées observados nas respostas
apresentadas?”
“Resuma as ideias
Sintese de principais das respostas, L
Apoio a sintese textual
respostas preservando os

Fonte: Elaborado pela autora (2026).

Para concluir, destaca-se que os modelos de prompts apresentados no Quadro X

foram utilizados exclusivamente como instrumentos de apoio a organizacao e sistematizagao
inicial dos dados qualitativos, ndo sendo empregados para a defini¢do final das categorias
analiticas nem para a interpretacdo dos resultados. Sua utilizagdo permitiu otimizar a
identificacdo de padrdes linguisticos e a visualizag¢do preliminar das informagdes, contribuindo
para maior agilidade e clareza no tratamento do corpus. Contudo, todas as decisdes analiticas,
incluindo a codificacdo, a validacdo das categorias e a interpretagdo dos sentidos, foram
realizadas integralmente pela pesquisadora, assegurando o rigor metodologico, a coeréncia com

os objetivos da pesquisa e a autoria intelectual do estudo.

5.6 Analise dos dados - formulario

A andlise dos dados coletados via questiondrio seguiu o modelo de avaliacao

educacional CIPP, proposto por Stufflebeam (2017), modelo este orientado a tomada de
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decisoes. O CIPP coleta sistematicamente informacdes que orientam o planejamento e a
avaliagdo de programas e projetos a partir de suas quatro dimensdes, descritas na se¢dao 3.3
desta dissertacao.

Os dados obtidos foram organizados em planilhas eletronicas e analisados a partir
de técnicas de estatistica descritiva (nas respostas fechadas) e de analise de contetudo categorial
(para as respostas abertas), conforme proposto por Bardin (2016), permitindo a identificacao de
padrdes, recorréncias e especificidades nas experiéncias relatadas. Dentre elas, destacam-se
expressdes como “falta de acesso a internet”, “dificuldade com tecnologias digitais”, “baixa
participacao das familias”, “auséncia de interacao com as criangas” ¢ “adapta¢ao das atividades
pedagdgicas”, que foram associadas as dimensdes de Contexto, Insumo e Processo. No que se
refere a dimensdo Produto, foram associadas expressdes como “prejuizo na aprendizagem”,
“atraso no desenvolvimento”, “impactos emocionais” e “desmotivacdo das criangas”,
evidenciando percepgoes docentes acerca dos resultados do ERE.

Nesse sentido, o procedimento de andlise de Bardin (2016) segue trés etapas
fundamentais: a pré-analise, que consiste na exploragdo do material e o tratamento dos
resultados. Nessa etapa, realiza-se a organizagdo do corpus, a leitura flutuante e a definicao dos
indicadores a serem observados. Na etapa de exploragdo, o material ¢ submetido a um processo
de codificacdo, no qual se destacam trechos, palavras ou expressdes que apresentam relevancia
para os objetivos da pesquisa. Na ultima etapa, hd o tratamento dos resultados: os elementos
agrupados, compreendidos como as categorias tematicas construidas a partir das unidades de
sentido identificadas nas respostas dos participantes, sdo interpretados de forma a evidenciar
padrdes, recorréncias e especificidades presentes nas experiéncias relatadas.

Os indicadores definidos orientaram a andlise e permitiram a identificacdo de
elementos relevantes nas respostas dos participantes, sendo assim especificados: na dimensao
Contexto, consideraram-se como indicadores o acesso a internet, a disponibilidade de
dispositivos tecnoldgicos, o apoio institucional e as condi¢des familiares; na dimensao Insumo,
foram analisados indicadores como formacao docente para uso de tecnologias, disponibilidade
de recursos pedagogicos, utilizacdo de plataformas digitais e dificuldades tecnoldgicas
relatadas; na dimensdo Processo, os indicadores incluiram estratégias pedagogicas adotadas,
formas de mediacgdo entre professores, criangas e familias, frequéncia das atividades e nivel de
participacdo familiar; por fim, na dimensao Produto, foram definidos como indicadores a
aprendizagem percebida, o desenvolvimento socioemocional das criangas, o engajamento nas

atividades e a avaliacdo geral do Ensino Remoto Emergencial.
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Adicionalmente, os dados quantitativos foram organizados em graficos e tabelas,
permitindo a visualizagdo de padrdes e a complementagdo da andlise qualitativa. A integracao
entre dados quantitativos e qualitativos possibilitou uma compreensdo mais abrangente dos
impactos do Ensino Remoto Emergencial, assegurando maior consisténcia e profundidade a
analise.

Essa sistematizacao permite identificar padroes, divergéncias e aspectos relevantes
para a compreensao dos efeitos do ERE na Educag¢ado Infantil publica de Fortaleza.

A analise realizada através do modelo CIPP (Contexto, Insumo, Processo e
Produto) permitiu compreender que essa transi¢do nao ocorreu de maneira uniforme, sendo
profundamente marcada pelas desigualdades sociais e estruturais pré-existentes como sera

exposto a seguir.
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6 ANALISE DE RESULTADOS

Este capitulo apresenta a analise dos dados coletados na pesquisa, com o objetivo
de compreender os impactos do Ensino Remoto Emergencial (ERE) na Educacdo Infantil, a
partir da perspectiva dos professores participantes. Inicialmente, ¢ apresentado o perfil dos
respondentes, considerando aspectos relevantes para a contextualizagdo da amostra, tais como
formacgao, tempo de atuagao profissional e condi¢des de trabalho durante o periodo investigado.

Na sequéncia, os resultados sdo organizados e analisados a luz do modelo CIPP —
Contexto, Insumo, Processo e Produto, adotado como referencial tedrico-analitico desta
pesquisa. Essa estrutura permite uma leitura sistematizada dos dados, articulando as condig¢des
iniciais do ERE, os recursos disponiveis, as praticas pedagdgicas desenvolvidas e os resultados

percebidos pelos participantes.

6.1 Perfil dos respondentes

A andlise dos dados indicou respondentes com diferentes niveis de formacao e
ampla variagao de tempo de experiéncia na Educacdo Infantil. As respostas vieram de diversas
escolas e distritos educacionais, cobrindo turmas de Infantil 1 a Infantil 5.

A analise complementar dos dados obtidos por meio do formulério aplicado as
professoras da Educacdo Infantil da Prefeitura de Fortaleza permitiu ampliar a compreensao

sobre as condi¢des, desafios e estratégias adotadas durante o Ensino Remoto Emergencial.

Grafico 1 — Formacao escolar

® Graduagio

@ Especializagzo (cursando)
Especializagdo concluida

@ Mestrado (cursando)

@ Mestrado concluido

@ Doutorado (cursando)

@ Doutorado concluido

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Nesse sentido, o Grafico 1, referente a formagao escolar, revela que as professoras

respondentes possuem diferentes niveis de qualificagdo académica. Observa-se que 47,3% dos
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respondentes possuem especializagdo concluida, o que representa a maior parcela da amostra.
Esse dado indica que quase metade dos participantes buscou formacdo continuada apos a
graduacdo, o que demonstra um investimento significativo na qualificagdo profissional, aspecto
particularmente relevante no campo educacional, em que a atualizagdo pedagogica e tedrica
constitui elemento fundamental para a melhoria das praticas de ensino. Em seguida, 26,7% dos
participantes possuem apenas graduacao, o que constitui o segundo maior grupo. Embora nao
tenham concluido formacdo em nivel de pods-graduagdo, ainda representam uma parcela
significativa da. Além disso, 13,9% dos respondentes informaram estar cursando mestrado, o
que evidencia a presenga de profissionais que buscam aprofundamento académico e
desenvolvimento de competéncias investigativas. Esse dado revela uma tendéncia de ampliacao
da qualificagdo em niveis mais avancados de formagdo, o que pode contribuir para praticas
pedagogicas mais reflexivas e fundamentadas teoricamente.

Os demais participantes distribuem-se entre especializagdo em andamento,
mestrado concluido e doutorado em andamento ou concluido, embora com percentuais
significativamente menores. Ainda que minoritarios, esses grupos indicam a existéncia de

profissionais com formag¢ao académica mais avancada no conjunto da amostra.

Grafico 2 — Tempo de experiéncia na Educagdo Infantil

@ De1a5anos

@ De 5a10 anos
De 10 a 15 anos

@ Mais de 15 anos

19,4%

Fonte: Elaboragéo propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

No Griafico 2, que aborda o tempo de experiéncia na Educacdo Infantil, observa-se
uma ampla variagdo na trajetéria profissional das participantes. As respostas coletadas
abrangem desde professoras com pouca experiéncia, entre 1 e 5 anos, até profissionais veteranas
com mais de 15 anos de atuacdo direta com criancas nessa etapa escolar. Observa-se que 37%
dos participantes possuem entre 5 e 10 anos de experiéncia, o que constitui 0 maior grupo entre
os respondentes. O que indica a presenca significativa de profissionais que ja passaram pelo
periodo inicial da carreira docente e que tém experiéncia acumulada na pratica pedagdgica. Em

seguida, 28,5% dos participantes possuem entre 10 e 15 anos de atuagdo, o que reforca a
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presenca de docentes com trajetdria profissional relativamente longa. Além disso, 19,4% dos
respondentes possuem mais de 15 anos de experiéncia, representa professores com trajetoria
consolidada na educacao. Por fim, 15,2% dos participantes possuem entre 1 ¢ 5 anos de atuagao,
o que corresponde aos profissionais em fase inicial da carreira docente. Embora representem a
menor parcela da amostra, esses professores frequentemente apresentam maior proximidade
com metodologias mais recentes € o uso de tecnologias educacionais, o que pode influenciar

suas praticas pedagogicas.

Grafico 3 — Distribuigdo das escolas participantes por Distrito Educacional

@ DE 1
@DE?2
@ DE3
@® DE4
@DES
@®DES6

Fonte: Elaboragdo propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

O Grafico 3 detalha a distribui¢do das escolas participantes por Distrito
Educacional, demonstrando que a pesquisa obteve adesdo de todas as regides territoriais de
Fortaleza. E onde a maior concentragao de respostas originadas nos Distritos Educacionais 1 e
3, seguidos pelos distritos 4, 6, 5 € 2, 0 que permitiu uma leitura ampla das praticas adotadas

em diferentes contextos do municipio

Grafico 4 — Turmas que lecionou em 2020

Infantil 1

Infantil 2 39 (23,6%)

Infantil 3 46 (27,9%)
Infantil 4 —38 (23%)
Infantil 5 34 (20,6%)
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Fonte: Elaboragdo propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).
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Em relacdo ao Grafico 4, que identifica as turmas lecionadas em 2020, os dados
mostram que a pesquisa cobriu todo o espectro da Educagdo Infantil no primeiro ano da
pandemia. Foi observado que as docentes atuaram em turmas diversas, abrangendo desde o
Infantil 1 até o Infantil 5, garantindo que as experiéncias do ensino remoto emergencial fossem

capturadas em todas as faixas etarias atendidas pela rede.

Grafico 5 — Turmas que lecionou em 2021
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Infantil 2 40 (24,2%)

Infantil 3 53 (32,1%)
Infantil 4 38 (23%)
Infantil 5 34 (20,6%)
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Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

O Grafico 5 apresenta as turmas lecionadas em 2021, revelando continuidade na
abrangéncia da atuagdo das docentes no segundo ano do periodo pandémico. Assim como no
ano anterior, observou-se a participa¢ao de professoras que ministraram aulas para criangas do
Infantil 1 ao Infantil 5, o que reforca a representatividade dos dados quanto as diferentes
necessidades de desenvolvimento de cada faixa etaria

A Secretaria Municipal da Educacdo (SME) de Fortaleza estrutura sua rede de
ensino em seis Distritos de Educacdo. Cada um desses distritos ¢ responsavel por coordenar as
acoes das unidades educacionais em diferentes areas geograficas da cidade, facilitando a gestao
escolar, a implementagao de politicas educacionais e a interlocugao com as comunidades locais
e educacionais e funciona em parceria com as 12 Secretarias Executivas Regionais (SERs), que
dividem a cidade administrativamente para atender os bairros. Cada distrito abrange um
conjunto de bairros e regides proximos, facilitando a administracdo das escolas municipais

nesse territorio. Essa distribuicao territorial busca equilibrar a oferta de educacao em diferentes
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areas da cidade, considerando a densidade populacional, a localizagdo das unidades
educacionais e as demandas dos territorios.

Do ponto de vista da distribuicdo territorial, observa-se a participagdo de todos os
Distritos Educacionais do municipio, com maior concentragdo de respondentes nos Distritos
Educacionais 1 e 3, seguidos pelos Distritos 4, 6, 5 ¢ 2. Essa diversidade favorece uma leitura
mais densa sobre as praticas adotadas no periodo analisado.

O tdpico referente a infraestrutura que as docentes tinham em sua residéncia para

ministrar as aulas ¢ abordado na questao 7 (Grafico 6)

Grafico 6 — Possuia espaco reservado em casa para aulas remotas?

® sim
@® Nzo

64%

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Conforme os dados do Gréfico 6, observa-se que 105 professoras (64%) afirmaram
possuir espaco reservado em casa para a realizagdo das aulas remotas, enquanto 59 (33%)
declararam nado dispor de ambiente adequado para esse fim. Embora a maior parte indique a
existéncia de um espago em sua casa adaptado para o trabalho pedagodgico, o percentual
significativo de docentes sem condigdes estruturais adequadas evidencia fragilidades
(Stufflebeam; Shinkfield, 2007).

A auséncia de um espago fisico apropriado interfere diretamente na organizagao
didatica, na produ¢do de materiais e na qualidade das interagdes pedagdgicas mediadas por
tecnologias. A Educacdo Infantil, que tem sua pratica fundamentada na corporeidade, na
expressividade e na mediagdo intencional (Wallon, 2007; Kishimoto, 2010), o ambiente
constitui elemento central da acdo educativa, desta forma, a necessidade de improvisacdo no
espaco doméstico pode ter limitado a criagdo de contextos ludicos e interativos, fundamentais
para o desenvolvimento infantil.

O Grafico 7 questiona as docentes sobre a infraestrutura tecnoldgica, os dados
demonstram que apenas 59 professoras (35,8%) afirmaram possuir infraestrutura adequada para

a realizacdo das aulas remotas, 97 (58,8%) declararam possuir essa infraestrutura apenas
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parcialmente, enquanto 9 (5,5%) afirmaram ndo dispor dos recursos necessarios. Esses dados
revelam que a maioria das docentes atuou sob condigdes tecnoldgicas insuficientes ou

incompletas (Stufflebeam; Shinkfield, 2007).

Grafico 7 — Possuia a infraestrutura necessaria para a ministragcdo das aulas remotas
(computador, internet e equipamentos para a gravagdo das aulas)?
® Sim
@ Parcialmente
Nao

35,8%

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

A predominancia da resposta “parcialmente” indica que, embora houvesse algum
acesso a recursos tecnologicos, estes ndao atendiam plenamente as demandas pedagdgicas do
Ensino Remoto Emergencial, isso pode incluir internet instavel, equipamentos compartilhados
com familiares ou auséncia de dispositivos adequados para gravacdo de videos, elementos
fundamentais para a comunicagdo com criancas da Educacdo Infantil.

Para Vygotsky (1984), a mediacao ¢ elemento central do processo de aprendizagem,
e no contexto do ERE ocorreu por meio de dispositivos tecnoldgicos. Quando tais instrumentos
sdo precarios ou limitados, hd impacto direto na qualidade da interagdo pedagodgica e na
efetividade da zona de desenvolvimento proximal, pois a comunicagdo torna-se fragmentada
ou instavel.

Além disso, considerando que a Educacdo Infantil se estrutura na interacdo, na
linguagem e na expressividade (Wallon, 2007; Kishimoto, 2010), a auséncia de equipamentos
adequados pode ter comprometido a criagdo de experiéncias ludicas mediadas, dificultando a
manuten¢do do vinculo pedagdgico e afetivo com as criancas.

Os dados também reforcam o carater emergencial e improvisado do ERE no Brasil,
conforme argumenta Arruda (2020), no qual as instituigdes ndo estavam plenamente preparadas
para garantir suporte tecnoldgico estruturado aos docentes, evidenciando que o ensino remoto
foi implementado com base em condigdes técnicas predominantemente parciais, o que impacta

diretamente a qualidade do processo pedagdgico e os resultados alcancados.



82

6.2 Resultados Quanto ao Contexto

Em relagdo a dimensdo do Contexto, confirmou-se que a Educa¢do Infantil foi uma
das etapas mais penalizadas pelo distanciamento social. A natureza desta etapa educativa,
alicercada nas interagdes e na brincadeira — conforme preconizam a BNCC e tedricos como
Vygotsky e Kishimoto, colidiu com as limitagdes da mediacdo por telas. O fechamento
prolongado das escolas no Brasil, que superou a média mundial, agravou a vulnerabilidade das
criancas que dependem da escola ndo apenas para a aprendizagem, mas para a seguranga
alimentar e protecao social.

Nesse sentido, a analise das questdes 9 a 12 busca compreender as condig¢des
institucionais, organizacionais e relacionais que moldaram a implementagdo do Ensino Remoto
Emergencial na Educagdo Infantil. O contexto, conforme Stufflebeam e Shinkfield (2007),
refere-se ao conjunto de circunstancias que justificam, condicionam e influenciam a execu¢ao
de determinado programa. No cendrio pandémico, a suspensdo abrupta das aulas presenciais
impos as escolas a necessidade de reorganizagdo imediata de suas praticas, exigindo decisdes
rapidas quanto a comunicagdo institucional, & adaptacdo das diretrizes pedagogicas e ao
envolvimento dos profissionais da educagao.

A forma como a transi¢do do ensino presencial para o remoto foi comunicada aos
professores revela elementos centrais do contexto organizacional. A predominancia de reunides
virtuais como meio de comunicacao evidencia a tentativa de manter formalidade e alinhamento
institucional mesmo em situa¢do emergencial, entretanto, como apontam Arruda (2020) e
Hodges et al. (2020), o Ensino Remoto Emergencial ndo resultou de planejamento prévio, mas
de uma resposta contingencial, marcada por improvisagdes e adaptacdes rapidas, assim, o modo
de comunicag¢do adotado pelas escolas reflete tanto o esfor¢o de organizagdo quanto as
limitagdes impostas pela urgéncia do momento.

Outro aspecto fundamental do contexto refere-se a consideragdo das especificidades
da Educacgdo Infantil na implementacdo do ensino remoto. Essa etapa possui caracteristicas
proprias, como a centralidade do brincar, da interacdo e da corporeidade (Kishimoto, 2010).
Quando as decisdes institucionais ndo contemplam essas especificidades, ha risco de
descaracterizacdo da pratica pedagogica, nesse sentido, a anélise do contexto permite avaliar se
houve sensibilidade por parte da gestdo escolar diante das demandas proprias da infancia,
reconhecendo que a transposi¢do direta de modelos voltados para etapas posteriores pode

comprometer a qualidade do processo educativo.
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Além disso, o envolvimento das professoras na tomada de decisdes constitui
elemento central para a compreensdo do contexto institucional. A participagdo docente estd
relacionada a gestdo democratica e a construcdo coletiva das praticas pedagogicas (Libaneo,
2013), desta forma, em momentos de crise, a escuta ativa e o planejamento colaborativo tornam-
se ainda mais relevantes, pois favorecem maior engajamento e apropriacao das estratégias
adotadas. Assim, a discussdo das questdes 9 a 12 permitird compreender como o ambiente
organizacional e as dinamicas institucionais influenciaram a condu¢do do Ensino Remoto
Emergencial, evidenciando que o contexto ndo ¢ apenas cendrio, mas fator determinante na
qualidade do processo e dos resultados educacionais.

A respeito do Grafico 8 mostra que a transi¢do do ensino presencial para o Ensino
Remoto Emergencial foi comunicada em sua maioria através de reunides virtuais online
(70,3%), enquanto 18,2% receberam a informagao via WhatsApp ou aplicativo similar, apenas
9,7% participaram de reunido presencial, 1,2% ndo se recordam da forma de comunicagdo e

0,6% indicaram o site da Secretaria Municipal de Educagdo como canal informativo.

Grafico 8 — Como foi comunicada aos professores a transicdo do Ensino Presencial para o
ensino remoto?

@ Reunido presencial

@ Reuniao virtual (online)
Comunicado por e-mail

@ Mensagem via WhatsApp ou aplicativo
similar

@ Nzo lembro

@ Site da SME

Fonte: Elaboragédo propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2026).

Os dados demonstram que a comunicagao institucional ocorreu predominantemente
por meios digitais, o que confirma o carater emergencial e a rapida reorganiza¢do administrativa
diante da crise sanitaria. A predominancia das reunides virtuais sugere uma tentativa de manter
algum nivel de formalidade e organizagdo institucional no processo de transi¢ao, no entanto, o
percentual expressivo de comunicagdo via aplicativos de mensagens indica também certa
informalizacdo da gestdo da crise, caracteristica recorrente em contextos emergenciais,
conforme apontado por Arruda (2020). A forma de comunicacdo impacta diretamente a
compreensdo das orientagdes pedagogicas, a seguranca profissional e a capacidade de

adaptacao dos docentes.
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Do ponto de vista tedrico, a comunicagao € elemento essencial para a construgao de
sentidos e organizagdo da agdo pedagdgica (Vygotsky, 1984). Assim, a forma como a mudanga
foi comunicada influencia o0 modo como foi compreendida e internalizada pelas professoras.
Desse modo, quando a comunicagdo ocorre predominantemente em ambiente virtual, em
contexto de incerteza, pode gerar inseguranca, sobrecarga emocional e dificuldades na
reorganizacao do trabalho.

Além disso, considerando a Educagdo Infantil como espago de relagdes afetivas e
colaborativas (Wallon, 2007), a qualidade da comunicacdo institucional torna-se ainda mais

relevante, pois sustenta o vinculo entre gestdo e docentes em um momento de ruptura estrutural.

Grafico 9 — A gestdo escolar considerou as especificidades da Educagdo Infantil ao propor o
ensino remoto?

@ Concordo totalmente
Concordo

@ Neutro

@ Discordo

@ Discordo totalmente

Fonte: Elaboragéo propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

O Gréfico 9 revela uma distribuicao relativamente equilibrada entre concordancia
e discordancia quanto a consideracdo das especificidades da Educacdo Infantil na
implementa¢do do Ensino Remoto Emergencial. Somando as respostas “Concordo totalmente”
(18,2%) e “Concordo” (8,52%), tem-se 26,72% das participantes com percepg¢ao positiva, por
outro lado, as respostas “Discordo” (2,4%) e “Discordo totalmente” (63,6%) somam 66%.
Observa-se ainda a presenga de respostas intermedidrias ou contextualizadas, como “Neutro”
(7,3%).

Esses dados indicam que, embora parte significativa das professoras reconheca
esforcos da gestdo escolar, ha indicios de que as especificidades da Educagao Infantil ndo foram
plenamente contempladas no planejamento do ensino remoto. Esse aspecto ¢ particularmente

sensivel, pois a Educagdo Infantil estrutura-se na interagdo (Kishimoto, 2010) a transposi¢ao
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dessas praticas para um ambiente remoto impde limites estruturais a manutencao de suas
caracteristicas essenciais.

A auséncia do espaco coletivo, das trocas presenciais e das experiéncias
compartilhadas reduziu bastante a interacdo das criangas entre elas e com os professores,
limitando a constru¢do do conhecimento (Piaget, 1973). Quando as especificidades da
Educagao Infantil ndo sao consideradas no planejamento, corre-se o risco de reduzir o processo

educativo a atividades fragmentadas ou excessivamente orientadas pelas familias.

Grafico 10 — Quais foram, em sua opinido, os principais desafios enfrentados pelas professoras
no inicio do ensino remoto? (Marque todos os itens que se aplicam)
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Limitagdes de infraestrutura
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Falta de acesso as tecnologias... |-
Falta de acesso a internet e bo... |
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Fonte: Elaboragéo propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Quadro 4 — Topicos da questdo 11

Falta de conhecimento em tecnologias digitais

Dificuldade em adaptar atividades pedagdgicas

Baixa participacdo das familias

LimitacOes de infraestrutura

Gestdo escolar pouco participativa

Cobrancas desnecessdrias da gestdo imediata

A SME, ndo foi sensivel as especificidades da EI

Falta de acesso as tecnologias por parte das familias mais carentes

Falta de acesso a internet e bons celulares das familias

Principalmente a dificuldade de gravar videos. E dialogar com criangas que por
vezes ainda nem se que tinham desenvolvido a dic¢do. Usar o seu lar, com varios
ambientes da sua casa, como recursos pedagodgicos para incentivar diversas
atividades, como experiéncias, brincadeiras e higiene...

Falta de equipamentos, pois eu ndo tinha recursos em casa

Na época, nem celular com internet eu possuia
Fonte: Elaboragdo préopria (2026).

O Grafico 10 evidencia que os desafios mais recorrentes no inicio do Ensino

Remoto Emergencial estiveram relacionados as dimensdes tecnologica e pedagogica, visto que
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a falta de conhecimento em tecnologias digitais foi apontada por 121 professoras (73,3%),
seguida pela baixa participag¢do das familias (69,1%) e pela dificuldade em adaptar atividades
pedagdgicas ao formato remoto (66,1%). As limitagdes de infraestrutura também apareceram
com frequéncia significativa (52,7%). Em contrapartida, fatores ligados diretamente a gestao
escolar apresentaram baixa incidéncia, como gestdo pouco participativa (8,5%) e cobrancas
desnecessarias (0,6%).

Os dados revelam que os principais obstdculos ndo estiveram centrados
predominantemente na gestdo institucional, mas na combinacgao entre fragilidade formativa,
desafios pedagogicos e desigualdades estruturais, destacando-se claramente as lacunas na
formagao tecnoldgica e na infraestrutura adequada. A predominancia da falta de conhecimento
digital, permite compreender que as docentes perceberam limitagdes em sua formacao
tecnologica e no uso de ferramentas digitais, o que pode ter influenciado suas experiéncias
pedagdgicas durante o periodo analisado, corroborando a caracterizagdo do ensino remoto como
medida emergencial e improvisada (Arruda, 2020).

A dificuldade em adaptar atividades pedagogicas revela um desafio recorrente da
Educacdo Infantil, conforme defendem Kishimoto (2010) e Wallon (2007), essa etapa
fundamenta-se na ludicidade, na interacdo corporal e na mediacdo afetiva, com a transposi¢ao
dessas praticas para o ambiente remoto se exigiu reconfiguracdo metodolégica complexa, que
nem sempre foi acompanhada de formagao adequada, como ressaltou Silva e Santos (2020).

A baixa participacdo das familias, apontada por quase 70% das respondentes,
evidencia também um fator relacionado as condi¢des socioecondmicas e a disponibilidade de
tempo e recursos das familias (Gomes; Barbosa, 2020). Quando a familia ndo consegue assumir
esse papel mediador de forma efetiva, o processo educativo tende a sofrer descontinuidades,
especialmente na Educacao Infantil, em que a mediacao € essencial (Vygotsky, 1984).

As respostas abertas, ainda que numericamente menos frequentes, aprofundam a
compreensdo qualitativa do fendmeno, relatos como a dificuldade de gravar videos, a auséncia
de equipamentos e até a inexisténcia de celular com internet indicam que algumas docentes
enfrentaram condi¢des extremamente precarias para exercer o trabalho remoto, reforcando a
ideia de que o ERE ampliou desigualdades estruturais e transferiu para o ambito doméstico

responsabilidades institucionais.



87

Grafico 11 — A escola envolveu as professoras na tomada de decisdes sobre o ensino remoto?

@ Concordo totalmente
@ Concordo
Neutro
@ Discordo
@ Discordo totalmente

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Em relagdo ao Grafico 11 ¢ possivel observar que a maioria das professoras
percebeu participagdo na tomada de decisdes sobre o ensino remoto. Somando as respostas
“Concordo totalmente” (21,2%) e “Concordo” (59,4%), tem-se 80,6% de respostas positivas,
j& os que manifestaram discordancia foram 7,3% discordo e 4,2% discordo totalmente, 7,9%
mantiveram posi¢ao neutra

Os dados sugerem que, apesar dos desafios estruturais evidenciados nos graficos
anteriores, houve um esforgo institucional de didlogo e participagdo docente na construgao das
estratégias do Ensino Remoto Emergencial. Sob a perspectiva da teoria historico-cultural de
Vygotsky (1984), quando as professoras s3o envolvidas nas decisoes, fortalece-se o sentimento
de pertencimento e a apropriagdo das propostas pedagogicas, o que tende a impactar
positivamente a qualidade das praticas desenvolvidas.

Além disso, considerando a Educacdo Infantil como espago que valoriza a
colaboragdo e a construcao coletiva (Wallon, 2007; Kishimoto, 2010), a participacao das
docentes na tomada de decisdes pode ter contribuido para a adaptag¢@o mais contextualizada das
estratégias remotas, esse dado também relativiza a percepcao de gestdo pouco participativa
apontada por uma parcela minoritaria, sugerindo que as fragilidades do ERE estiveram mais
associadas a limitacdes estruturais e formativas do que propriamente a auséncia de dialogo
institucional.

Entretanto, a presenca de um percentual baixo, mas relevante de discordancia indica
que o processo nao foi homogéneo em todas as unidades escolares, reforcando que a
implementa¢ao do ERE ocorreu de maneira diversa, dependendo das praticas de gestao e das

condigoes locais.
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6.3 Resultados Quanto aos Insumos

A andlise da categoria Insumos buscou compreender as condi¢des materiais e
tecnologicas que sustentaram a implementagdo do ensino remoto no contexto da Educagdo
Infantil durante o periodo de emergéncia sanitaria. Considerando que os insumos educacionais
envolvem recursos fisicos, tecnologicos e formativos necessarios a realizacdo das praticas
pedagdgicas, investigou-se, a partir das respostas dos participantes, quais ferramentas foram
utilizadas, quais limitagdes foram enfrentadas e de que forma essas condi¢gdes impactaram o
processo educativo.

Portanto, quanto aos Insumos, a pesquisa evidenciou a precariedade da
infraestrutura tecnolégica disponivel. O WhatsApp consolidou-se como a principal ferramenta
pedagogica, ndo por ser a ideal, mas por ser a mais acessivel as familias de baixa renda.
Contudo, a falta de equipamentos adequados, tanto por parte das familias quanto dos
professores, ¢ a insuficiéncia de formagdo especifica para o uso pedagodgico de tecnologias
digitais emergiram como barreiras criticas. Ficou patente que a garantia do direito a educacao
em emergéncias depende imperativamente de investimentos robustos em inclusdo digital e
formacao docente continuada.

Desta forma, a analise das questdes 13 a 17 a seguir busca examinar 0s recursos,
condigdes estruturais e suportes disponibilizados para a implementacdo de determinado
programa educacional (Stufflebeam; Shinkfield, 2007). No contexto do Ensino Remoto
Emergencial (ERE), o eixo Insumo torna-se particularmente relevante, pois a viabilidade do
processo pedagogico passou a depender diretamente da disponibilidade de infraestrutura
tecnologica, formacdo docente, do apoio técnico e recursos materiais adequados.
Diferentemente do ensino presencial, o ensino remoto exigiu reorganizagdao estrutural
significativa, evidenciando a importancia de condi¢des previamente planejadas para garantir
continuidade educacional em situa¢des de crise.

Um dos elementos centrais desse eixo refere-se a formagao continuada dos
professores para o uso das tecnologias digitais. Conforme destaca Gatti (2020), a formagao
docente ¢ condi¢do fundamental para assegurar qualidade e intencionalidade pedagdgica,
especialmente diante de mudangas abruptas no cendrio educacional. No ERE, muitos docentes
precisaram aprender, simultaneamente, a utilizar plataformas digitais, produzir materiais
audiovisuais e adaptar metodologias a mediacao tecnoldgica. Nesse sentido, a auséncia ou

insuficiéncia de formagdo estruturada impacta diretamente a media¢ao pedagogica.
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Outro aspecto essencial diz respeito a infraestrutura tecnoldgica e ao acesso a
equipamentos adequados, pois € observada a predomindncia do uso de aplicativos de
mensagens e recursos digitais simples, conforme evidenciado nos graficos anteriores, indicando
que o ensino remoto foi condicionado pelas possibilidades concretas de acesso tanto dos
docentes quanto das familias. Segundo Arruda (2020), o ERE no Brasil revelou profundas
desigualdades de conectividade e de infraestrutura, refor¢ando que a implementacao do ensino
remoto ndo ocorreu em condigdes igualitarias. A limitagdo de recursos tecnoldgicos
compromete a qualidade das interagdes e restringe a diversidade de estratégias pedagogicas.

Além disso, o eixo Insumo envolve o apoio técnico e institucional oferecido pela
gestao escolar, elemento que contribui para reduzir insegurangas e fortalecer o trabalho docente.
Libaneo (2013) destaca que a gestio pedagogica deve articular planejamento, acompanhamento
e suporte continuo aos professores, garantindo coeréncia e organizagdo no processo educativo.
Em contextos emergenciais, esse suporte torna-se ainda mais estratégico, pois sustenta a
adaptacdo metodoldgica e favorece a construgdo coletiva de solugdes.

Dessa forma, a discussdo das questdes 13 a 17 permitird compreender em que
medida os recursos humanos, técnicos e materiais foram suficientes para sustentar o Ensino
Remoto Emergencial na Educagdo Infantil. A luz do Modelo CIPP, a analise do eixo Insumo
evidencia que as condigdes estruturais ndo sdo elementos secunddrios, mas fatores
determinantes para a qualidade do Processo e, consequentemente, para os resultados

educacionais alcangados.

Grafico 12 — Voceé recebeu formagao ou capacitagdo especifica para atuar no ensino remoto
emergencial?

@ Concordo totalmente
@ Concordo
Neutro
@ Discordo
@ Discordo totalmente

24,8%

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Referente a formagao ou capacitagdo que o Grafico 12 aborda, os dados evidenciam
uma percep¢do dividida quanto a sua oferta para atuagdo no Ensino Remoto Emergencial.

Somando as respostas positivas “Concordo totalmente” (6,1%) e “Concordo” (30,3%), tem-se



90

36,4% das docentes que afirmam ter recebido formacao, em contrapartida, 44,2% indicaram
discordancia (“Discordo” 24,8% e “Discordo totalmente” 19,4%), enquanto 19,4% mantiveram
posic¢do neutra.

Observa-se que a maioria das professoras ndo percebeu ter recebido formacgao
adequada ou suficiente para atuar no ensino remoto. A formagdo docente constitui elemento
estruturante para a implementacao de qualquer inovagdo pedagogica; sua auséncia compromete
a qualidade do processo educativo, e para que a mediacdo ocorra de forma intencional e eficaz,
o professor precisa dominar os instrumentos culturais disponiveis, que no caso do ERE sdo as
tecnologias digitais (Silva; Santos, 2020). Quando a formagao ¢ insuficiente, a mediagdo tende
a tornar-se limitada ou instrumentalizada, dificultando a construgdo de experiéncias
significativas para as criangas.

Além disso, considerando as especificidades da Educagao Infantil, fundamentadas
na interagao ¢ na ludicidade (Wallon, 2007; Kishimoto, 2010;), a mudanca dessas praticas para
o ambiente virtual exige preparacdo pedagdgica especifica, sendo assim, a auséncia de
formagao estruturada pode ter contribuido para a dificuldade de adaptagdo metodoldgica, fato
esse destacado pelo estudo de David et al. (2021) e Alves e Novoa (2021), e observada na
resposta das docentes. Com relagdo as respostas neutras, também sugere que, mesmo quando
houve alguma oferta formativa, esta pode ter sido percebida como insuficiente ou pouco

direcionada as demandas reais da pratica docente na Educacgao Infantil.

Grafico 13 — Qual foi o meio tecnoldgico principal de acesso as aulas pelos seus alunos?
(Marque todos os itens que se aplicam)

WhatsApp 162 (98.2%)
Google Meet 29 (17,6%)

Zoom 6 (3,6%)

Google Classroom 6 (3,6%)
Plataforma propria da escola 1(0,6%)
E-mail I3 (1,8%)
Youtube 1(0,6%)
LigagBes telefonica. 1(0,6%)
Chamada de video 1(0,6%)

0 50 100 150 200

Fonte: Elaboragdo propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Os resultados do Grafico 13 demonstram que o WhatsApp foi, de forma quase
absoluta, o principal meio de acesso as aulas pelos alunos, sendo indicado por 98,2% das

professoras, em contraste, plataformas estruturadas de videoconferéncia ou ambientes virtuais
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de aprendizagem apresentaram uso significativamente inferior, como, por exemplo Google
Meet (17,6%), Zoom (3,6%), Google Classroom (3,6%) e plataforma propria da escola (0,6%).
Outros meios, como e-mail, YouTube, ligagdes telefonicas ou chamadas de video, apareceram
com percentuais residuais.

A partir das respostas, observou-se que o WhatsApp foi o principal meio de
comunicacao utilizado pelas escolas para manter contato com as familias e enviar atividades as
criangas. Outras ferramentas, como Google Meet, Zoom e videos gravados, aparecem de forma
complementar, geralmente condicionadas a disponibilidade tecnologica das familias. A escolha
pelo WhatsApp reflete sua acessibilidade e a facilitagdo do uso para grande parcela das familias,
ainda que imponha limites pedagdgicos importantes. Nas perguntas abertas, os respondentes
reconhecem as limita¢des pedagdgicas desse meio, uma vez que dificulta a interagdo sincrona,
a observacao direta das criangas e a construgdo de experiéncias coletivas e a mediagdo direta
entre criangas ¢ professoras. Esse cendrio condicionou o formato das atividades,
majoritariamente assincronas, curtas, baseadas em audios, videos breves e fotografias, exigindo
maior participacdo das familias como mediadoras das propostas.

Isto corrobora com os estudos da Secretaria da Educacdo do Estado do Ceara
(SEDUC-CE (2021), que destaca sobre as estratégias didaticas adaptadas para o ambiente
virtual utilizaram massivamente aplicativos de mensagens instantaneas, como o WhatsApp,
para possibilitar a ludicidade e o envio de propostas as familias.

O estudo de Brasil (2021) ressalta a criagdo de canais de comunicagao direta com
as familias por meio do WhatsApp e de redes sociais como forma de manter o vinculo entre a
escola e a comunidade durante o periodo de isolamento.

J& Paulino e Sousa (2021) investigaram especificamente o contexto cearense
(municipio de Varzea Alegre) na Educacdo Infantil, evidenciando que o uso de midias digitais
foi o novo cendrio educacional imposto, em que o dominio dessas tecnologias se tornou o
principal desafio docente. A infraestrutura disponivel para as docentes também foi um fator
determinante para a qualidade das interagdes e para o tipo de atividade planejada. Os (as)
participantes relataram dificuldades relacionadas a falta de equipamentos adequados, internet
instavel, auséncia de espago reservado em casa e insuficiéncia de recursos tecnoldgicos. Esses
elementos influenciaram tanto a execucdo das atividades quanto o acompanhamento das
criancas. A caréncia de infraestrutura afetou diretamente a possibilidade de encontros
sincronos, o uso compartilhado de dispositivos com outros membros da familia, o que restringia

horarios e qualidade das interagdes. Essas condi¢des impactaram diretamente a forma de
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planejamento e execucdo das propostas pedagogicas, refor¢ando o carater emergencial e
improvisado do ensino remoto na Educagao Infantil, reduzindo ainda mais as oportunidades de

interacdo significativa entre professoras e criangas, aspecto central na Educagao Infantil.

Grafico 14 — Que modelos de ensino remoto foram adotados pela escola?

Atividades remotas via plataf...
Distribuiggo de materiais im... -37 (22,4%)
Uso de radio, televisdo ou m...
Atividades ludicas adaptada...
As propostas eram feitas via...
audios, videos, interagéo co... |
Videos compartilhados nos...
WhatsApp

Conversas com as familias s...
Gravagoes de videos das pr...
Inicialmente ndo tinha whats...
N&o lembro |-

YouTubet

0 25 50 75 100 125

—122 (73,9%)

—98 (59,4%)

Fonte: Elaborag@o propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Os dados do Grafico 14 indicam que o modelo predominante de ensino remoto
adotado pelas escolas foi o desenvolvimento de atividades via plataformas digitais e aplicativos
(73,9%), seguido pela implementacao de atividades ludicas adaptadas (59,4%), a distribuigao
de materiais impressos (22,4%) também aparece como estratégia relevante, enquanto o uso de
radio, televisdo ou midias locais (6,7%) foi menos expressivo. As respostas abertas revelam
ainda iniciativas individuais das professoras, como grava¢dao de videos préprios, uso do

YouTube e comunicacdo ampliada com as familias.

Quadro 5 — Topicos da questdo 15

Atividades remotas via plataformas digitais e aplicativos

Distribuicdo de materiais impressos

Uso de radio, televisao ou midias locais

Atividades ludicas adaptadas

As propostas eram feitas via WhatsApp e eu por minha prépria conta gravei videos
e coloquei no YouTube para que as familias pudessem acessar

Videos compartilhados nos grupos de WhatsApp

WhatsApp

Conversas com as familias sobre rotina dos bebés, orienta¢des sobre cuidados
(Covid), interagdes com musicas

Gravacgoes de videos das professoras com as sugestdes de propostas

Inicialmente ndo tinha whatsapp, depois consegui

Nao lembro

YouTube
Fonte: Elaboragao préopria (2026).
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A predominancia das plataformas digitais demonstra que o ensino remoto foi
majoritariamente estruturado em torno de ferramentas tecnologicas, entretanto, a presenga
significativa de atividades ludicas adaptadas evidencia tentativa de preservacdo das
especificidades da Educacao Infantil, cuja pratica pedagogica se fundamenta na ludicidade, na
interacao e na experiéncia concreta (Kishimoto, 2010), sugerindo que, apesar das limitagdes do
formato remoto, houve esfor¢o para manter principios pedagodgicos coerentes com a etapa.

A utilizacdo de materiais impressos indica estratégia complementar voltada a
inclusdo de criangcas com acesso limitado a internet, especialmente no que se refere as
desigualdades de conectividade, ademais, o uso reduzido de midias como radio e televisdo
sugere menor investimento institucional nessas alternativas ou menor adesdo local a tais
recursos.

As respostas qualitativas revelam também protagonismo docente e iniciativas
individuais, como grava¢ao de videos por conta propria, reforcando o carater adaptativo e, em
certa medida, improvisado do Ensino Remoto Emergencial, no qual muitas professoras
ampliaram seu repertdrio tecnoldgico para suprir lacunas institucionais.

Observa-se também que o ensino remoto assumiu carater hibrido e multimodal,
combinando estratégias digitais, lidicas e impressas, contudo, a predominancia de plataformas
digitais e aplicativos mostra que o modelo esteve mais orientado ao envio de propostas e
conteudo do que a construgao de ambientes interativos sincronos, o que pode ter limitado a

intensidade das interagdes entre as criangas.

Grafico 15 — Vocé teve acesso aos equipamentos necessarios para desenvolver seu trabalho
remotamente?
@ Concordo totalmente

@ Concordo
Neutro

@ Discordo
‘ @ Discordo totalmente

Y

Fonte: Elaboragdo propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

O Grafico 15 revela que 58,8% das professoras afirmaram ter tido acesso aos

equipamentos necessarios para desenvolver o trabalho remotamente (9,7% concordo totalmente
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€ 49,1% concordo), ja 24,3% responderam de forma diferente (18,8% discordo e 5,5% discordo
totalmente), enquanto 17% mantiveram posi¢ao neutra

Os dados indicam um cendrio intermedidrio: embora a maioria tenha declarado
possuir acesso aos equipamentos, ha um percentual expressivo de docentes que ndo teve
condi¢des plenamente adequadas. O resultado reforca a ideia de que o Ensino Remoto
Emergencial foi implementado sob condi¢des desiguais, tanto entre escolas quanto entre
professoras.

O resultado evidencia que os recursos materiais como computadores, celulares,
cameras e conexao a internet, ndo estavam universalmente garantidos, quando comparado ao
Grafico 8, que indicou que apenas 35,8% possuiam infraestrutura plenamente adequada,
percebe-se que “ter acesso” ndo significa necessariamente “ter condi¢des ideais”, sugerindo que
muitos docentes trabalharam com equipamentos préprios, compartilhados ou tecnicamente
limitados.

No contexto do ERE os instrumentos culturais, no caso, os dispositivos
tecnologicos, tornaram-se mediadores do processo de aprendizagem, no entanto, muitas vezes
os proprios docentes ndo estavam totalmente habilitados para se adaptar ao uso das ferramentas
tecnologicas (Farewell et al, 2022), quando esses instrumentos sdo insuficientes ou
inadequados, a mediacdo pedagogica ¢ impactada. Na Educagdo Infantil, cuja pratica envolve
expressao corporal, linguagem, interacdo e ludicidade (Wallon, 2007; Kishimoto, 2010;), a
limitag¢do tecnoldgica pode comprometer a qualidade das experiéncias propostas as criangas.
Além disso, a presenca de 17% de respostas neutras pode indicar situagdes ambiguas, nas quais
as docentes tiveram acesso parcial ou tempordrio aos equipamentos, refor¢ando o carater

adaptativo e improvisado do ERE.
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Grafico 16 — Como vocé avalia o apoio técnico recebido por parte da gestdao escolar durante o
periodo de ensino remoto?

165 respostas

@® Excelente
® Bom
Regular
@ Insuficiente
@ Nzo recebi apoio técnico

A analise do Grafico 16, referente a avaliagdo do apoio técnico recebido por parte
da gestao escolar durante o periodo de ensino remoto, evidencia percepgdes predominantemente
positivas, porém com limita¢des importantes.

Observa-se que 54,5% dos participantes avaliaram o apoio técnico como “Bom”, o
que constitui a maior parcela das respostas. Esse resultado indica que, para a maioria dos
docentes, houve algum nivel de suporte da gestdo escolar durante a implementacdo do ensino
remoto. O dado sugere que as equipes gestoras buscaram oferecer orientagdo e
acompanhamento diante das demandas emergenciais impostas pela pandemia. Porém, 19,4%
dos respondentes classificaram o apoio como “Regular”, o que revela que, embora tenha havido
suporte institucional, ele ndo foi plenamente suficiente para atender as necessidades
pedagbgicas e tecnologicas dos professores. Essa percepcdo intermediaria pode refletir
dificuldades estruturais enfrentadas pelas escolas, como limitagdes de recursos tecnoldgicos,
falta de planejamento prévio para o ensino remoto e auséncia de politicas institucionais
consolidadas para o uso de tecnologias educacionais.

Por outro lado, 10,9% dos participantes avaliaram o apoio como “Excelente”,
indicando que uma parcela menor dos professores percebeu um apoio mais consistente e efetivo
por parte da gestao escolar. Esse resultado sugere que, em alguns contextos, as equipes gestoras
conseguiram organizar estratégias de apoio mais estruturadas, oferecendo orientagdes técnicas
e pedagogicas adequadas aos desafios do periodo.

Entretanto, também se observa a presenca de avaliacdes negativas. Parte dos
respondentes indicou que o apoio foi “Insuficiente”, além de um grupo que declarou ndo ter

recebido apoio técnico durante o periodo. Ainda que essas porcentagens sejam menores, elas



96

sao relevantes, pois evidenciam que nem todos os profissionais tiveram acesso as mesmas
condi¢cdes de suporte institucional.

De modo geral, os dados do Grafico indicam que o apoio técnico oferecido pelas
gestoes escolares foi percebido como moderadamente positivo, porém marcado por
desigualdades e limitacdes estruturais. Esse resultado reforca a compreensao de que o ensino
remoto emergencial foi implementado em um contexto de adaptagdo rapida, no qual muitas
escolas precisaram construir estratégias de apoio de forma simultanea a execugao das atividades
pedagogicas, evidenciando a necessidade de fortalecimento das politicas de formagao

tecnologica e suporte institucional aos docentes.

Grafico 17 — Como vocé avalia o apoio técnico recebido por parte da gestdo escolar durante o
periodo de ensino remoto?
@ Excelente
® Bom
Regular
@ Insuficiente
@ Nao recebi apoio técnico

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

No Gréfico 17, foi avaliado o apoio técnico recebido por parte da gestao escolar, o
resultado mostra que a maioria das professoras avaliou positivamente, somando as categorias
“Excelente” (10,9%) e “Bom” (54,5%), observa-se que 65,4% das participantes reconheceram
suporte satisfatorio, entretanto, 19,4%, classificou o apoio como ‘“Regular”, 8,5% como
“Insuficiente” e 6,7% afirmaram nao ter recebido apoio técnico.

Os dados revelam que, apesar das fragilidades estruturais apontadas nos Graficos
anteriores, houve percep¢ao majoritariamente positiva quanto ao suporte técnico oferecido pela
gestdo escolar, indicando que, mesmo diante das limitagdes materiais e formativas, houve
acompanhamento institucional na implementagao do ERE.

A presenca de quase um terco das respostas entre “Regular”, “Insuficiente” ou
auséncia de apoio (34,6%) demonstra, contudo, que a experiéncia ndo foi homogénea entre as
unidades escolares. Os achados indicam que o apoio técnico oferecido pelas gestdoes escolares
variou amplamente entre as unidades, oscilando entre avaliagdes positivas e percepcoes de

auséncia ou insuficiéncia de suporte. Esses elementos reforcam a heterogeneidade das
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condig¢des de trabalho e a necessidade de politicas mais estruturadas de formacao continuada
voltadas ao uso pedagogico das tecnologias.

O apoio institucional constitui elemento fundamental para o fortalecimento da
pratica docente, especialmente em contextos de inovagao ou crise. Segundo Vygotsky (1984),
o desenvolvimento ocorre em interagdo social; da mesma forma, o desenvolvimento
profissional também depende de processos colaborativos e de mediagdo entre pares e gestores.
Dessa forma, quando o suporte ¢ consistente, favorece a apropriacdo de novas praticas e reduz
a inseguranca profissional.

Na Educacdo Infantil, onde a adaptacdo metodologica ao formato remoto exigiu
criatividade e reorganizacdo pedagogica (Franco; Tonietto, 2021), o apoio técnico, mesmo que
possa ter sido limitado, torna-se ainda mais relevante para auxiliar na mudanca das experiéncias

presenciais para ambientes mediados por tecnologia.

6.4 Resultados Quanto ao Processo

Na dimensdo do Processo, observou-se uma reconfiguragao for¢ada dos papeis
educativos. As familias, muitas vezes sobrecarregadas, assumiram a funcdo de mediadoras
diretas das propostas pedagogicas, o que gerou tensdes, mas também estreitou, em alguns casos,
o vinculo escola-familia. As estratégias pedagdgicas precisaram ser adaptadas para formatos
assincronos e simplificados, focando na manuten¢do de vinculos afetivos em detrimento da
complexidade conteudista. Essa adaptagdo, embora necesséria, revelou a dificuldade de
transpor a vivéncia corporal e sensorial da creche e da pré-escola para o ambiente doméstico.

Nesse sentido, as questdes 18 a 23 examinam como as acdes planejadas foram
efetivamente implementadas e desenvolvidas no cotidiano educacional levando em
consideragao o eixo Processo (Stufflebeam; Shinkfield, 2007). No contexto do Ensino Remoto
Emergencial (ERE), torna-se central compreender de que maneira as praticas pedagdgicas
foram reorganizadas, como ocorreu a interagao entre professores, criancas e familias, e quais
estratégias foram adotadas para manter o acompanhamento e a avaliagdao da aprendizagem na
Educacao Infantil.

A frequéncia das interagdes, as estratégias para manutengao do vinculo afetivo e as
formas de engajamento das criangas evidenciam que o processo pedagogico esteve fortemente

sustentado pela mediacdo docente, assim, mesmo em ambiente remoto, a continuidade do
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contato entre professor e crianga constituiu condicdo fundamental para sustentar o processo
educativo, ainda que com limitagdes impostas pela auséncia do convivio presencial.

A transposi¢do dessas dimensdes para o ambiente remoto exigiu adaptacdes
metodoldgicas que buscassem preservar o brincar, a contacao de historias, as interagdes afetivas
e o acompanhamento individualizado. Entretanto, a dependéncia da mediacdo familiar e as
dificuldades de interagdo em tempo real revelam que o Processo esteve condicionado tanto as
fragilidades do eixo Insumo quanto as varidveis do Contexto, nesse sentido, a discussdo das
questdes 18 a 23 permitiu compreender como as praticas pedagogicas foram efetivamente
operacionalizadas durante o ERE, evidenciando esforcos de adaptacdo e manutencdo do
vinculo, mas também limites na interagcdo, no acompanhamento individualizado e na avaliagao
da aprendizagem. A luz do Modelo CIPP, o eixo Processo demonstra que a qualidade da
implementa¢do depende da articulagdo entre recursos disponiveis, contexto social e

intencionalidade pedagogica.

Grafico 18 — Qual era a frequéncia com que vocé interagia com as criangas e/ou familias durante

0 ensino remoto?

@ Diarlamente

@ Duas ou trés vezes por semana
Uma vez por semana

@ Nazo acontenceram interagdes em

A tempo real com as criangas ou as

familias

38,8%

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

O Gréfico 18 revela que a maioria das professoras manteve contato frequente com
as criangas e/ou familias durante o Ensino Remoto Emergencial. E possivel observar que 56,4%
interagiam duas ou trés vezes por semana e 38,8% realizavam interagdes diarias, totalizando
95,2% de contato regular, apenas 1,2% interagiam uma vez por semana e 3,6% informaram que
nao houve interacdes em tempo real. Os dados demonstram que, apesar das limitagcdes
estruturais evidenciadas nos eixos anteriores, houve esforco significativo para manter a
comunicac¢do e o acompanhamento pedagogico

A frequéncia das interacdes € elemento determinante para a constru¢do da zona de
desenvolvimento proximal, especialmente na Educagdo Infantil, etapa em que a presenca do

adulto mediador ¢ fundamental (Vygotsky, 1984). Assim, o alto percentual de interagdes
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regulares indica tentativa de preservacao do vinculo pedagdgico e da mediagdo, ainda que em
ambiente virtual.

Entretanto, ¢ importante considerar que a frequéncia ndo garante, por si sO, a
qualidade da interagdo, percebendo que o principal meio de comunicacao foi o WhatsApp
(como evidenciado anteriormente), muitas dessas interagdes podem ter ocorrido de forma
assincrona, com envio de orientacdes e devolutivas, o que reduz a possibilidade de dialogo
imediato e de experiéncias compartilhadas.

A manuten¢do do contato frequente, mesmo que de forma remota, constitui
elemento positivo, mas ndo substitui plenamente as experiéncias presenciais (Piaget, 1990),
ainda assim, o dado evidencia compromisso das professoras em manter o acompanhamento das

criangas e das familias em um contexto adverso.

Grafico 19 — De que formas vocé manteve o vinculo afetivo com as criancas durante o ensino
remoto? (Marque todos os itens que se aplicam)

Envio de videos personalizado... 144 (87,3%)
Envio de audios personalizado...
Chamadas de video ao vivo

Atividades ludicas impressas e...

100 (60,6%)

61 (37%)
45 (27,3%)

Trocas de fotografias pertinent...|—1 (0,6%)
Enviamos cartas para manter a...|—1 (0,6%)
Sacolinha com material ltdico...[—1 (0,6%)

Envio de fotografias relacionad... }—1 (0,6%)
Envio de cartas as familias par...J—1 (0,6%)
Demorei a aprender usar, pori...}—1 (0,6%)
Envio de kits com materiais par...}—1 (0,6%)
Atividades via WhatsApp|—1 (0,6%)

0 50 100 150

Fonte: Elaboragdo propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Quadro 6 — Tépicos da questao 19

Envio de videos personalizados as criancas

Envio de audios personalizados as criancas

Chamadas de video ao vivo

Atividades ludicas impressas enviadas as familias

Trocas de fotografias pertinentes as atividades

Enviamos cartas para manter a curiosidade das criangas e expectativas

Sacolinha com material ludico afetivo

Envio de fotografias relacionadas as propostas, gravacdao em audio/video das
musicas conhecidas das criancas tocadas no violdo

Envio de cartas as familias para as criangas

Demorei aprender a usar por isso incialmente enviei atividades impressas

Envio de kits com materiais para brincar feitos e custeados pela professora,
entregues junto com as cestas de alimentos

Atividades via WhatsApp
Fonte: Elaboragao propria (2026).
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O Gréfico 18 mostra que a principal estratégia utilizada para manuten¢ao do vinculo
afetivo durante o Ensino Remoto Emergencial foi o envio de videos personalizados as criancas
(87,3%), seguido do envio de dudios personalizados (60,6%) e da realizagdo de chamadas de
video ao vivo (37%), além disso, foram mencionadas atividades ludicas impressas (27,3%) e
iniciativas pontuais como envio de cartas, kits ludicos e materiais personalizados.

Os dados demonstram que as professoras buscaram estratégias que preservassem a
afetividade e o vinculo pedagdgico, mesmo com o distanciamento fisico, nesse sentido, a
predominancia de videos e audios personalizados evidencia tentativa de manter a presenga
simbolica da professora no cotidiano da crianga, reforgando a importancia da voz, da expressao
facial e da familiaridade na relagdo educativa. Para Wallon (2007) o vinculo ndo ¢ elemento
secundario, mas constitutivo da aprendizagem, assim, as estratégias adotadas indicam esfor¢o
consciente de preservacao da dimensdo socioemocional do processo educativo na Educacao
Infantil.

O envio de videos e dudios personalizados pode ser compreendido como forma de
mediagdo adaptada ao contexto remoto, buscando manter o dialogo pedagdgico e a interagao
social mesmo de maneira mediada por tecnologia, desta forma, a presen¢a de chamadas de
video ao vivo (37%) indica tentativa de interagdo sincrona, ainda que limitada pelas condigdes
tecnologicas ja evidenciadas em graficos anteriores, ademais, as estratégias como envio de
cartas, kits ludicos e materiais personalizados demonstram criatividade docente e ampliagao do
conceito de mediagdo para além do ambiente digital, demonstrando que o vinculo afetivo foi
uma preocupacdo central das professoras durante o ERE, sendo sustentado principalmente por
estratégias personalizadas de comunicagdo, que buscaram preservar a dimensao relacional

essencial a Educacao Infantil.

Grafico 20 — Como foi a participa¢do dos familiares na mediacdo do ensino remoto junto as
criangas?
@ Sempre presentes e atuantes na
mediagao
@ Frequentemente presentes, mas com
alguma dificuldade
As vezes conseguiam participar
@ Raramente participavam
@ Nao houve participagéo familiar




101

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Com relagdo a participa¢ao familiar, o Grafico 20 revela que ocorreu de forma
predominantemente parcial, visto que apenas 4,2% das professoras indicaram que as familias
estiveram sempre presentes e atuantes na mediacdo, enquanto 30,3% apontaram presenga
frequente, porém com dificuldades. A maioria (52,1%) afirmou que as familias participavam
apenas as vezes, ¢ 12,7% relataram participagdo rara, apenas 0,6% indicaram auséncia total de
participagdo.

Os dados demonstram que, embora tenha havido algum nivel de envolvimento
familiar, este foi marcado por instabilidade e limitagdes, no contexto do Ensino Remoto
Emergencial, as familias assumiram papel central na mediagdo das atividades, especialmente
na Educagdo Infantil, etapa em que a autonomia da crianga ainda estd em desenvolvimento,
assim, a participagdo parcial ou irregular impacta diretamente o processo pedagogico.

A luz da teoria histérico-cultural de Vygotsky (1984), a aprendizagem ocorre por
meio da mediacdo de um adulto mais experiente, no ensino presencial, essa funcdo ¢
desempenhada principalmente pelo professor; no ERE, grande parte dessa responsabilidade foi
transferida as familias, assim, quando a sua participagdo ocorre apenas ocasionalmente ou com
dificuldades, a mediagdo tende a ser fragmentada, comprometendo a continuidade das
experiéncias educativas.

Além disso, a atuacdo familiar torna-se essencial para garantir que as propostas
pedagdgicas sejam realizadas de forma significativa no ambiente domiciliar, sendo assim, a
predominancia da resposta “as vezes conseguiam participar” sugere que fatores como trabalho,
sobrecarga doméstica, limitagdes tecnologicas e condi¢des socioecondmicas interferiram na
mediacdo, indicando que a mediagdo familiar foi um elemento presente, porém instavel e
desigual, o que impactou a efetividade do ensino remoto na Educagdo Infantil, refor¢ando os

limites estruturais e sociais enfrentados durante o periodo pandémico (Paulino; Sousa, 2021).
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Grafico 21 — Vocé conseguiu realizar um acompanhamento individualizado do aprendizado e
do desenvolvimento das criangas?

@ Concordo totalmente
@ Concordo

Neutro
@ Discordo
@ Discordo totalmente

Y 4

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Sobre a realizacdo de um acompanhamento do desenvolvimento das criangas,
abordado no Grafico 21, a resposta das participantes revela que a maioria das professoras
encontrou dificuldades para realizd-lo durante o Ensino Remoto Emergencial. Somando as
respostas “Discordo” (37,6%) e “Discordo totalmente” (9,1%), tem-se 46,7% de percepcao
negativa, em contrapartida, 33,9% afirmaram que conseguiram realizar esse acompanhamento
(4,8% concordo totalmente e 29,1% concordo), enquanto 19,4% mantiveram posi¢ao neutra.

Os dados indicam que quase metade das docentes ndo conseguiu acompanhar de
forma individualizada o desenvolvimento das criangas, o que representa um desafio
significativo, especialmente na Educacdo Infantil. Nessa etapa, o acompanhamento continuo e
atento ¢ fundamental para observar avangos cognitivos, motores, linguisticos e
socioemocionais.

Para Vygotsky (1984), ¢ de suma importincia a observacdo das potencialidades da
crianga em sua zona de desenvolvimento proximal, assim, o0 acompanhamento individualizado
permite identificar essas potencialidades e planejar intervengdes adequadas. Quando esse
acompanhamento se torna limitado ou fragmentado, a intencionalidade pedagdgica tende a
enfraquecer.

Além disso, considerando a necessidade de interacdo e escuta na Educacao Infantil
(Piaget, 1973; Kishimoto, 2010), o ambiente remoto imp0s barreiras significativas a avaliagdo
continua do desenvolvimento, desta forma, a auséncia de interagdo presencial dificulta a
observacdo de expressdes, gestos, postura corporal e interacdes espontdneas entre pares,
elementos essenciais para a analise do desenvolvimento integral, evidenciando que o Ensino
Remoto Emergencial apresentou restricdes significativas na realizagdo do acompanhamento
individualizado das criangas, comprometendo uma dimensao central da pratica pedagogica na

Educacao Infantil.
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Grafico 22 — Quais estratégias foram mais eficazes para engajar as criangas nas atividades
remotas? (Marque todos os itens que se aplicam)

Uso de videos curtos e atrativo...
Atividades ludicas e brincadeir...
Propostas praticas e cotidianas...
Contacéo de histérias e rodas...
Interagao sincrona (encontros...
Atividades impressas enviadas...
Apoio e mediagao ativa da fam...
Uso de aplicativos educativos. ..
Envio de dudios e mensagens...
Uso do aplicativo Meet para re...
Familias criavam videos com a...
Pequenas e simples tarefas pa...

135 (81,8%)
120 (72,7%)

113 (68,5%)

96 (58,2%)

20 (12,1%)

29 (17,6%)

—37 (22,4%)

36 (21,8%)
—79 (47,9%)

—1(0,6%)
—1 (0,6%)
—1 (0,6%)

0 50 100 150

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Quadro 7 — Topicos da questdo 22

Uso de videos curtos e atrativos enviados pelos professores
Atividades ludicas e brincadeiras orientadas (jogos, musica, artes)
Propostas praticas e cotidianas com materiais simples de casa
Contacao de histérias e rodas de conversa virtuais

Interacdo sincrona (encontros online ao vivo)

Atividades impressas enviadas para casa

Apoio e mediacdo ativa da familia

Uso de aplicativos educativos ou recursos digitais interativos
Envio de dudios e mensagens personalizadas do professor para a crianca
Uso do aplicativo Meet para reunido com as familias

Familias criavam videos com as criancas do dia a dia e enviavam

Pequenas e simples tarefas para realizarem junto com a familia
Fonte: Elaboragdo propria (2026).

No Grafico 22 revela-se que as estratégias mais eficazes para engajar as criangas
foram aquelas baseadas em recursos visuais e ludicos, observa-se que o uso de videos curtos e
atrativos enviados pelas professoras foi apontado por 81,8% das respondentes, seguido por
atividades ludicas e brincadeiras orientadas (72,7%) e propostas praticas e cotidianas com
materiais simples de casa (68,5%). Também se destacaram contacdo de histérias e rodas de
conversa virtuais (58,2%) e envio de dudios personalizados (47,9%). Estratégias como intera¢ao
sincrona ao vivo (12,1%) e atividades impressas (17,6%) apresentaram menor indice de eficacia
percebida.

Os dados demonstram que o engajamento esteve fortemente associado a ludicidade,
a personalizacdo e a contextualizagdo das propostas, isso confirma que, mesmo em ambiente
remoto, os principios estruturantes da Educacdo Infantil permaneceram centrais: brincar,
interagir, narrar historias e explorar o cotidiano como espaco de aprendizagem (Kishimoto,

2010).
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As estratégias mais eficazes foram justamente aquelas que favoreceram
aproximacao simbdlica da professora, por meio de videos e dudios personalizados, e aquelas
que promoveram experiéncias concretas no ambiente doméstico, reforcando a perspectiva de
Vygotsky (1984) sobre a importancia da mediacao para a aprendizagem. Propostas praticas com
materiais simples indicam adaptacao ao contexto familiar, respeitando a realidade das criangas
e fortalecendo a mediacao.

A baixa eficacia atribuida as interacdes sincronas pode estar relacionada as
limitagdes tecnoldgicas ja evidenciadas nos graficos anteriores, da mesma forma, o menor
destaque para aplicativos educativos sugere que o engajamento ndo dependeu prioritariamente
de tecnologias sofisticadas, mas da intencionalidade pedagdgica e da criatividade docente, além
disso, a importancia das atividades ludicas confirma a centralidade da afetividade e da
experiéncia corporal, conforme enfatiza Wallon (2007). Mesmo em contexto remoto, as
propostas que mobilizaram emogdo, expressdo e participagdo ativa obtiveram melhores

resultados.

Grafico 23 — Como se deu o processo de avaliagdo da aprendizagem durante o ensino remoto?

@ Avaliagéo informal por meio de observ...

@ Registro de relatérios enviados pelas f...
Aplicacéo de atividades avaliativas di...

@ Relatos das familias

@ Relatorio da turma e falando sobre a...

& Construgao de um relatério coletivo c...

@ Relatorio da turma

@ n3o acredito que teve aprendizagem...

12V

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Quadro 8 — Topicos da questdo 23

Avaliacdo informal por meio de observagdes nas interacdes online
Registro de relatdrios enviados pelas familias

Aplicacdo de atividades avaliativas digitais

Relatos das familias

Relatdrio da turma e falando sobre a participacao da familia
Construcdo de um relatério coletivo considerando as especificidades das criancas,
a partir dos videos, fotografias e encontros no Google Meet
Relatdrio da turma

ndo acredito que teve aprendizagem efetiva

Nao lembro

Ndo aconteceu

Motivacdes didrias no inicio e final do dia
Fonte: Elaboragdo préopria (2026).
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O resultado do Grafico 23 demonstra que a principal forma de avaliagdo adotada
durante o Ensino Remoto Emergencial foi a avaliagdo informal por meio de observacdes nas
interagdes online (77,6%). Em propor¢do significativamente menor, apareceram registros
enviados pelas familias (14,5%) e aplicagdo de atividades avaliativas digitais (3%), as demais
estratégias foram pontuais, como relatérios individuais ou coletivos, analise de videos e
fotografias e relatos das familias.

Os dados indicam que o processo avaliativo manteve, em grande medida, carater
qualitativo e descritivo, coerente com as diretrizes da Educagdo Infantil, que priorizam o
acompanhamento do desenvolvimento integral da crianga e ndo a mensuragdo quantitativa de
desempenho. A predominancia da observacao nas interagdes online demonstra tentativa de
preservar a avaliagdo formativa, mesmo em ambiente remoto.

Sob a perspectiva de Vygotsky (1984), a avaliacao deve considerar os processos de
desenvolvimento em construcao, especialmente na zona de desenvolvimento proximal, nesse
sentido, a observacdo das interacdes, ainda que mediadas por tecnologia, permite identificar
indicios de aprendizagem e participagdo, embora com limitagdes evidentes quando comparadas
ao contexto presencial. Entretanto, ¢ importante reconhecer que a avaliacdo baseada
exclusivamente em interagdes online pode ter sido condicionada pela frequéncia e qualidade
dessas intera¢des, bem como pela participagdo familiar (Grafico 19). Assim, a avaliagdo ficou
dependente da mediacdo da familia e do envio de registros, o que pode ter gerado lacunas no
acompanhamento individualizado ja evidenciado no Gréfico 20.

A baixa incidéncia de atividades avaliativas digitais (3%) refor¢a que o processo
ndo se estruturou em instrumentos formais ou padronizados, mas em acompanhamento
continuo e observacional, revelando com os principios da Educacao Infantil, que valorizam a
documentacao pedagdgica e os registros reflexivos (Wallon, 2007; Kishimoto, 2010), embora
o ambiente remoto tenha limitado a observacgao da expressdo corporal, da interagao entre pares

e da espontaneidade da crianca.

6.5 Resultados Quanto ao Produto

Em relagdo ao Produto, os resultados apontam para um cendrio ambiguo. Se por um
lado o ERE evitou a perda total do vinculo escolar, por outro, os relatos docentes indicam
prejuizos significativos no desenvolvimento da linguagem, da motricidade e da socializacao

das criangas. A avalia¢do ora implementada captou essas lacunas, refor¢ando que a interagdo
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presencial ¢ insubstituivel para o desenvolvimento integral na primeira infancia. Entretanto,
deve-se reconhecer o desenvolvimento de novas competéncias profissionais pelos docentes, que
demonstraram resiliéncia e criatividade ao reinventar suas praticas em um cendrio adverso.

Para aprofundar a analise desse eixo, segue a descrigdo do resultado das questoes
24 a 29 que tem como finalidade avaliar os resultados e os efeitos de uma intervengao
educacional, considerando tanto os impactos previstos quanto aqueles nao intencionais
(Stufflebeam; Shinkfield, 2007). No contexto do Ensino Remoto Emergencial (ERE), o eixo
Produto permite examinar como o periodo de distanciamento social repercutiu no
desenvolvimento e na aprendizagem das crian¢as da Educac¢do Infantil, bem como identificar
efeitos formativos na pratica docente. Essa dimensdao avaliativa torna-se essencial para
compreender em que medida as a¢des implementadas foram capazes de sustentar processos de
aprendizagem em um cenario marcado por limitagdes estruturais e sociais.

O Gréfico 24 revela que a maioria das professoras ndo considera que as criangas
tenham aprendido ou se desenvolvido de forma satisfatéria durante o Ensino Remoto
Emergencial, isso pode ser observado no percentual de respostas “Discordo” (43,6%) e
“Discordo totalmente” (14,5%), onde tem-se 58,1% de percep¢do negativa. Apenas 14,5%
manifestaram concordancia (1,8% concordo totalmente e 12,7% concordo), enquanto 27,3%

mantiveram posi¢ao neutra.

Grafico 24 — Vocé considera que as criangas aprenderam e se desenvolveram durante o ensino

remoto?
@ Concordo totalmente
@ Concordo
Neutro
@ Discordo
@ Discordo totalmente

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Os dados indicam que, embora tenham ocorrido esforcos pedagogicos
significativos, os resultados percebidos foram limitados. Essa percepcdo pode ser
compreendida a luz da interdependéncia entre os eixos do Modelo CIPP: fragilidades no Insumo
que compreende formacgao, infraestrutura, recursos tecnologicos e desafios no Processo que
abrange participagdo familiar irregular, dificuldade de acompanhamento individualizado, entre

outros, que impactaram diretamente os resultados de aprendizagem.
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Levando em consideragdo a perspectiva de Vygotsky (1984), a auséncia do
convivio presencial, da interacdo entre pares ¢ da mediacdo direta da professora pode ter
restringido as oportunidades de ampliacdo da zona de desenvolvimento proximal, além disso,
na Educac¢ao Infantil, que ¢ uma etapa marcada pela experiéncia concreta, pelo brincar e pela
interacao corporal (Wallon, 2007; Kishimoto, 2010), o distanciamento fisico representa uma
ruptura significativa na dinamica do desenvolvimento.

O elevado percentual de respostas neutras (27,3%) também sugere que a percepcao
sobre aprendizagem pode ter variado conforme o contexto familiar, o nivel de participacao das
familias, as condi¢des de acesso as atividades, indicando que os impactos do ERE nao foram
homogéneos, mas atravessados por desigualdades sociais e tecnologicas.

No Gréfico 25 fica evidente que as areas mais afetadas durante o Ensino Remoto
Emergencial foram as relagdes sociais (84,8%), seguidas da motricidade fina e grossa (70,3%),
da autonomia (66,7%) e da linguagem oral (63%), outras respostas qualitativas apontaram
impactos psicologicos, comportamentais e reducdo das vivéncias sensoriais e interagdes com
diferentes espacos e pessoas, os dados também demonstram que os maiores impactos ocorreram
justamente nas dimensdes que dependem da interagdo presencial, do convivio coletivo e da
experiéncia corporal, elementos estruturantes da Educag¢do Infantil. A predominancia das
relagdes sociais como area mais afetada confirma que o afastamento do ambiente escolar
comprometeu significativamente a socializacdo entre pares, aspecto essencial nessa etapa do

desenvolvimento.

Grafico 25 — Quais habilidades ou areas do desenvolvimento foram as mais afetadas? (Marque
todos os itens que se aplicam)

Linguagem oral
Motricidade fina e grossa
Relacbes sociais
Autonomia
o psicologico—1 (
Passando mais tempo emoc... |1 (
Acredito que o psicologico d... |1 (
A interagdo com outras crian... |—1 (
A comunicagdo, socializagdo...|—1 (
Interacdes com diferentes e... |—1 (
album de familia, fotos de pa...|—1 (0,6%)
1(
1(
1
1(
1

—104 (63%)
116 (70,3%)

140 (84,8%)

—110 (66,7%)

Raciocinio l6gico, expressao... | —
habilidades cognitivas e artis... |-

Interagdo com os responsav... f—
Interacao, raciocinio légico... |—

0 50 100 150

Fonte: Elaboragdo propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).
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O Grafico 25 apresenta as percepgdes dos participantes acerca das habilidades ou
areas do desenvolvimento infantil consideradas mais afetadas. Observa-se que a dimensdo mais
mencionada foi relagdes sociais, indicada por 140 respondentes (84,8%), evidenciando que a
limitagao das interagdes presenciais entre as criangas impactou significativamente os processos
de socializacdo. Esse resultado dialoga com as contribui¢cdes de Lev Vygotsky, para quem o
desenvolvimento cognitivo e social da crianga ocorre, fundamentalmente, por meio das
interagdes sociais e das experiéncias compartilhadas no contexto coletivo.

Em seguida, destacam-se a motricidade fina e a grossa, apontadas por 116
participantes (70,3%). Esse resultado sugere que a auséncia de atividades presenciais e de
estimulos corporais no ambiente escolar pode ter comprometido experiéncias essenciais para o
desenvolvimento motor. Nesse sentido, as atividades ludicas e corporais sdo compreendidas
como fundamentais para o desenvolvimento integral da crianga, conforme discutido por Jean
Piaget, que enfatiza a importancia da acdo e da experimentacdo no processo de construg¢do do
conhecimento.

A autonomia também aparece com frequéncia significativa, sendo mencionada por
110 respondentes (66,7%). Esse dado indica que o contexto analisado pode ter limitado
situagdes cotidianas que favorecem a construcdo da independéncia infantil, como a participagao
ativa nas rotinas escolares e a realizagao de atividades de forma autonoma. Para Maria
Montessori, a promoc¢ao da autonomia € um dos principios centrais da educacao na infancia,
uma vez que possibilita a crianca desenvolver responsabilidade, iniciativa e autoconfianca.
Segundo Montessori (1983), qualquer ajuda desnecessaria ¢ um obstaculo ao desenvolvimento
da crianga, destacando-se que a autonomia deve ser incentivada para favorecer o
desenvolvimento integral.

Outra dimensdo apontada foi a linguagem oral, indicada por 104 participantes
(63%). A reducdao das interacdes comunicativas entre criangas e professores pode ter
contribuido para dificuldades no desenvolvimento da expressdo verbal. Conforme destaca
Wallon (2007), o desenvolvimento da linguagem est4d profundamente relacionado as relagdes
afetivas e sociais estabelecidas no ambiente educativo, sendo a comunicacdo um elemento
essencial para a construgdo do pensamento.

Além dessas categorias principais, aparecem respostas pontuais, cada uma com 1
ocorréncia (0,6%), mencionando aspectos como desenvolvimento psicoldgico, comunicagao,

raciocinio logico, habilidades cognitivas e artisticas, interacdo com responsaveis € outras
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experiéncias especificas. Embora pouco frequentes, essas respostas ampliam a compreensao
sobre os multiplos impactos percebidos no desenvolvimento infantil.

Sendo assim, os resultados apontam que as dimensdes sociais, motoras, de
autonomia e de linguagem foram percebidas como as mais impactadas, refor¢ando a relevancia
do convivio coletivo, das interagdes sociais ¢ das experiéncias pedagogicas presenciais para o

desenvolvimento integral das criangas na educagdo infantil.

Quadro 9 — Tépicos da questdo 25

Linguagem oral

Motricidade fina e grossa

Relacoes sociais

Autonomia

0 psicolégico

Passando mais tempo em casa, a crian¢a ficou mais suscetivel a agressodes,
negligéncia e falta de estimulos positivos

Acredito que o psicolégico das criancas ficou muito abalado, ndo entediam, nem
nds compreendemos

A interacdo com outras criancas é de maior importancia nessa fase e as criancas
perderam bastante com isso

A comunicacgdo, socializacdo e o comportamento

Interacbes com diferentes espacos, materiais e pessoas, falta de vivéncias
sensoriais diversas

album de familia, fotos de passeio, mostrar as partes da casa, apresentar que
conviver com vocé

Raciocinio légico, expressdo criativa

habilidades cognitivas e artisticas

Interacdo com os responsaveis por meio de contacdo de histdria e atividades
simples do cotidiano para desenvolver autonomia

Interacao, raciocinio 16gico matematico
Fonte: Elaboragao propria (2026).

A escola, especialmente na Educacdo Infantil, constitui espago privilegiado de
convivéncia, onde a crianca aprende a compartilhar, negociar, esperar sua vez e expressar
sentimentos (Wallon, 2007), a ruptura dessas interagcdes durante o ERE pode explicar o alto
indice de impacto nas relagdes sociais € na autonomia. A motricidade, segunda area mais
mencionada, também depende da vivéncia corporal e do uso do espago fisico. Para Kishimoto
(2010), o brincar e a exploragdo do ambiente sdo fundamentais para o desenvolvimento motor
e cognitivo. A limitagdo de espagos, materiais e estimulos diversificados no ambiente doméstico

pode ter reduzido oportunidades de experimentacao € movimento.
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No que se refere a linguagem oral, a diminuicdo do convivio com pares e
professores, bem como a redugdo de rodas de conversa presenciais, pode ter impactado a
ampliagdo do vocabulario e a construc¢ao de significados compartilhados.

A luz do Modelo CIPP, a questdio 25 confirma que as fragilidades identificadas nos
eixos Insumo e Processo repercutiram diretamente no Produto, especialmente nas dimensdes
mais sensiveis da Educagdo Infantil: socializacdo, autonomia, linguagem e desenvolvimento
motor, evidenciando que o Ensino Remoto Emergencial impactou de forma mais intensa as
areas do desenvolvimento que dependem da interacdo presencial e da experiéncia concreta,
reforcando a compreensdo de que a Educacdo Infantil possui especificidades que ndo sdo
plenamente transferiveis para o ambiente remoto.

Os dados desse Grafico 26 revelam que as principais dificuldades enfrentadas pelas
professoras durante o Ensino Remoto Emergencial estiveram relacionadas a intera¢do e as
limitagdes tecnoldgicas, observou-se que a falta de interacdo em tempo real com as criancas
(63,6%) e a auséncia de intera¢do entre as proprias criancas (63%) aparecem como desafios
centrais, além disso, também se destacam as limitagdes tecnologicas (68,5%), a baixa

participagdo familiar (53,9%) e a dificuldade em adaptar o contetido ao formato digital (52,1%).

Grafico 26 — Quais foram as maiores dificuldades que vocé enfrentou na ministragao de suas
aulas remotas? (Marque todos os itens que se aplicam)

Falta de interagao entre as
criangas

Falta de interagdo em tempo real
com as criangas

104 (63%)
105 (63,6%)

Limitagbes tecnologicas —113 (68,5%)

Dificuldade em adaptar o

s 0,
contetdo ao formato digital S8 l=2.1)

Baixa participagéo familiar —89 (53,9%)

Sensacao de vazio, limbo total ff—1 (0,6%)

0 25 50 75 100 125
Fonte: Elaboragdo propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Os dados evidenciam que o maior obstaculo do ERE na Educac¢do Infantil ndo foi
apenas técnico, mas, essencialmente relacional, visto que a interagdo entre pares € a presenca
fisica da professora constituem elementos estruturantes do desenvolvimento infantil. Para
Piaget (1973), a interagdo social ¢ essencial na internaliza¢do de conhecimentos e na constru¢ao

de significados nas criangas. A auséncia do convivio coletivo comprometeu a dindmica da zona
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de desenvolvimento proximal, reduzindo as oportunidades de aprendizagem compartilhada
(Vygotsky, 1984).

A falta de interacdo entre as proprias criangas reforga o impacto nas relagdes sociais
ja evidenciado no Grafico 26. Conforme Wallon (2007), o desenvolvimento emocional e social
ocorre no contato com o outro; a escola ¢ espago privilegiado para essas trocas, o ambiente
remoto, mediado predominantemente por mensagens e videos, limitou a espontaneidade e a
construcdo coletiva de experiéncias.

As limitagdes tecnologicas (68,5%) dialogam diretamente com o eixo Insumo,
confirmando que as fragilidades estruturais impactaram o Processo e, consequentemente, o
Produto. Da mesma forma, a dificuldade de adaptacao do contetido ao formato digital (52,1%)
reforca os dados sobre a insuficiéncia formativa (Grafico 12), evidenciando que o ensino remoto
exigiu uma reconfiguragdo metodologica complexa.

A baixa participagdo familiar (53,9%) também aparece novamente como fator
determinante. No contexto do ERE, a familia assumiu papel de mediadora das atividades;
quando essa mediacdo foi irregular, a continuidade do processo pedagdgico foi comprometida.

A luz do Modelo CIPP, a questio 26 confirma a interdependéncia entre os eixos:
fragilidades no Insumo (formagdo e infraestrutura) e desafios no Processo (interagdo e
adaptagdo metodologica) repercutiram diretamente no Produto, especialmente no
desenvolvimento social, motor e linguistico das criangas.

Por fim, os resultados dessa questdo deixam claro que o maior desafio do Ensino
Remoto Emergencial na Educacao Infantil foi a impossibilidade de reproduzir, em ambiente
digital, a experiéncia interativa, corporal e coletiva que caracteriza essa etapa educacional,
reforgando os limites estruturais da modalidade remota para esse publico.

Com relagdo a manutengdo do vinculo pedagoégico durante o Ensino Remoto
Emergencial, a questdo 27 (Grafico 27) revela uma percepcao dividida, as respostas positivas
(“Concordo totalmente” 1,8% e “Concordo” 35,8%) somam 37,6% de avalia¢ao favoravel. Por
outro lado, 39,4% manifestaram discordancia (33,9% discordo e 5,5% discordo totalmente),

enquanto 23% mantiveram posi¢ao neutra.
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Grafico 27 — Vocé acredita que o vinculo pedagogico foi mantido durante o ensino remoto?

@ Concordo totalmente
@ Concordo
2 Neutro

@ Discordo
‘ @ Discordo totalmente
ee———— ]

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Os dados indicam que o vinculo pedagégico foi parcialmente preservado, mas nao
de forma plena ou homogénea. Essa divisdo de percep¢des mostra a complexidade do contexto
remoto: a0 mesmo tempo em que houve esforgos para manter a comunicacao frequente (Grafico
17) e utilizar estratégias personalizadas como videos e 4dudios (Grafico 18), as limita¢des na
interagdo em tempo real e a participagdo familiar irregular (Graficos 20 e 26) dificultaram a
consolidagdo desse vinculo.

Na Educagao Infantil, o vinculo ndo ¢ apenas elemento afetivo, mas condigdo
estruturante da aprendizagem. Para Wallon (2007), a afetividade ¢ base do desenvolvimento, e
a relagdo professor-crianca sustenta a seguranca emocional necessaria para a constru¢do do
conhecimento. A mediagdo pedagogica ocorre em um contexto de interacdo significativa,
quando essa interacdo ¢ mediada por telas e aplicativos, a qualidade do vinculo pode ser
comprometida.

O percentual significativo de respostas neutras (23%) sugere que a manutengao do
vinculo variou conforme fatores como a frequéncia de interagao, condig¢des tecnoldgicas e nivel
de participacdo familiar. Ainda assim, o fato de mais de um ter¢o das professoras reconhecerem
a manutengdo do vinculo indica que as estratégias personalizadas e o esfor¢o de comunicagao
continua contribuiram para preservar, ao menos parcialmente, a conexdo pedagodgica,
evidenciando que o vinculo pedagogico durante o Ensino Remoto Emergencial foi mantido de
forma parcial e desigual, dependendo das condi¢des contextuais e dos recursos disponiveis,
reforgando os limites da modalidade remota para a Educacdo Infantil, cuja esséncia estd na
interagdo presencial e na construcao afetiva cotidiana.

O Grafico 28 evidencia que os principais aprendizados profissionais adquiridos
pelas professoras durante o Ensino Remoto Emergencial foram o uso de tecnologias digitais
(74,5%) e a adaptacdao de praticas pedagdgicas presenciais ao formato online (73,9%). A

comunicacdo com as familias também foi destacada por 34,5% das respondentes. Outras
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aprendizagens apareceram de forma menos significativa, como edi¢dao de videos e ampliagdo

do repertorio tecnologico.

Grafico 28 — Que aprendizados profissionais vocé adquiriu com essa experiéncia? (Marque
todos os itens que se aplicam)

Uso de tecnologias digitais 123 (74,5%)

Adaptacao de praticas pedago. .. —122 (73,9%)

Comunicagao com familias —57 (34,5%)
—1 (0,6%)

Edicao de videos e imagensf—1 (0,6%)
N&o tem como desvincular a c... —1 (0,6%)
Aprendizagem de Outras tecno... |—1 (0,6%)
Observar atenciosamente as cr...[—1 (0,6%)
0 25 50 75 100 125

Fonte: Elaboragao propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Quadro 10 — Topicos da questdo 28

Uso de tecnologias digitais

Adaptacao de praticas pedagogicas presenciais ao formato online

Comunicac¢do com familias

Edicdo de videos e imagens

Nao tem como desvincular a comunica¢do com as familias do uso das tecnologias
digitais, pois esse é o meio mais efetivo de acessar os responsaveis, além de ser
uma forma de registro e resguardo do professor

Aprendizagem de Outras tecnologias

Observar atenciosamente as criangas durante as atividades
Fonte: Elaboragdo propria (2026).

Os dados revelam que, embora o ERE tenha apresentado limitagdes no
desenvolvimento das criangas (conforme evidenciado nos graficos anteriores), ele produziu
impactos relevantes na formagdo docente, indicando que os efeitos da experiéncia ndo se
restringiram as criangas, mas também alcancaram a dimensao profissional das educadoras.

O alto indice de aprendizagem relacionada ao uso de tecnologias digitais revela um
processo de apropriagdo de novos instrumentos culturais. Para Vygotsky (1984), a
internalizacao de ferramentas e signos transforma a pratica e amplia as possibilidades de acao
do sujeito, nesse sentido, a incorporacao das tecnologias digitais representa ampliacdo do
repertorio pedagdgico das docentes. Além disso, a adaptacdo das praticas presenciais ao
formato online também indica movimento reflexivo e reconstrutivo da acdo pedagdgica, essa
adaptacdo exigiu criatividade e reconfiguragdo metodoldgica, fortalecendo a capacidade de

inovagao profissional.
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A comunicagdo com as familias, apontada por mais de um terco das participantes,
reforca que o periodo intensificou o didlogo escola-familia, elemento que pode permanecer
como legado positivo. A mediacdo familiar, embora tenha apresentado limitagdes (Grafico 19),
também gerou novas formas de interacdo e de registro pedagogico.

Desta forma, os resultados da questdo 28 evidenciam que, apesar das fragilidades
estruturais e dos impactos negativos no desenvolvimento infantil, o ERE produziu aprendizados
profissionais significativos, especialmente na incorporagdo de tecnologias e na flexibilizacdo
metodoldgica. Além disso, a luz do Modelo CIPP, observa-se que, mesmo diante de limitacdes
no Produto relacionado as criangas, houve fortalecimento do capital formativo docente,
constituindo um dos legados mais relevantes da experiéncia.

Quanto ao Grafico 29, este trata sobre quais estratégias as docentes acham
essenciais caso seja necessario a retomada do ensino remoto para a Educagdo Infantil, as
respostas mostram que as professoras consideram essencial, sobretudo, a formagao continuada
para uso de tecnologias (92,7%), também se destacam o maior envolvimento com as familias

(61,8%), o apoio técnico constante (57%) e o planejamento coletivo com a equipe (53,3%).

Grafico 29 — Caso precise atuar novamente ministrando aulas remotamente para a Educagao
Infantil, quais estratégias vocé considera essenciais? (Marque todos os itens que se aplicam)
153 (92,7%)

Formagéo continuada para uso...
Apoio técnico constante 94 (57%)

88 (53,3%)

Planejamento coletivo com a e...

Maior envolvimento com as fa... 102 (61,8%)
Disponibilidade de material mid...|—1 (0,6%)
Nao pretendo ministrar aulasr...|—1 (0,6%)
Orientagdes sobre o modelo ed... —1 (0,6%)
Foi muito dificil para mim pois... |—1 (0,6%)
Embora nao acredite nesse for... |—1 (0,6%)
Recebimento de material tecno... |—1 (0,6%)
Envolvimento com as criangas|—1 (0,6%)
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Fonte: Elaboragdo propria, a partir de dados coletados por meio do Google Formularios (2025).

Quadro 11 — Toépicos da questao 29

Formacao continuada para uso de tecnologias

Apoio técnico constante

Planejamento coletivo com a equipe

Maior envolvimento com as familias

Disponibilidade de material midiatico

Nao pretendo ministrar aulas remota, pois fiquei com trauma de gravar video
aulas e mensagens de WhatsApp

Orientacdes sobre o modelo educacional
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Foi muito dificil para mim pois ndo tinha conhecimento nem ferramentas,
portanto a formacdo e as ferramentas sdo essenciais para estarmos preparadas
para um eventual caso assim

Embora ndo acredite nesse formato para a Educacdo Infantil

Recebimento de material tecnolégico necessario no uso das aulas

Envolvimento com as criangas
Fonte: Elaboragao propria (2026).

Os dados demonstram que as docentes reconhecem que as principais fragilidades
enfrentadas durante o ERE estiveram relacionadas ao eixo Insumo, especialmente no que se
refere a formacao tecnoldgica e ao suporte técnico. Além disso, a predominancia quase unanime
da formacgao continuada indica que a auséncia de preparo prévio foi percebida como uma das
maiores lacunas da experiéncia anterior.

O destaque ao envolvimento com as familias confirma a centralidade da mediagao
familiar no contexto remoto, aspecto ja evidenciado no Grafico 19, refor¢ando que a parceria
escola-familia precisa ser fortalecida e estruturada, especialmente quando o ensino ocorre fora
do espago escolar.

O planejamento coletivo com a equipe ¢ o apoio técnico constante indicam a
necessidade de fortalecer a gestdo pedagdgica e a colaboragdo institucional, elementos
fundamentais para reduzir a sensagdo de improviso vivenciada no periodo anterior. A luz do
Modelo CIPP (Stufflebeam; Shinkfield, 2007), essas demandas apontam para a necessidade de
reorganizacao mais estruturada do eixo Insumo para que o Processo seja mais consistente € o
Produto mais efetivo.

As respostas qualitativas que expressam resisténcia ou trauma em relagio ao ensino
remoto revelam que a experiéncia também gerou impactos emocionais nas docentes, dessa
forma, esse aspecto amplia a analise para além do desenvolvimento infantil, evidenciando que
o ERE afetou igualmente o bem-estar profissional.

Do ponto de vista tedrico, a énfase na formacao tecnoldgica pode ser compreendida
como ampliagdo da apropriacdo de instrumentos culturais, fortalecendo a mediagao pedagdgica
futura, entretanto, a propria mengao de que o formato remoto nao ¢ ideal para a Educagdo
Infantil (David et al., 2021) refor¢a o entendimento de que essa etapa depende da interacao
presencial, da corporeidade e do brincar (Wallon, 2007; Kishimoto, 2010).

Finalizando essa parte da andlise, observou-se que os principais desafios de acordo
com os dados incluem a limitagdo no dominio das ferramentas digitais, a dificuldade de adaptar

atividades pedagbgicas ao formato remoto sem prejuizo da intencionalidade educativa, a baixa
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participacao de algumas familias, o desgaste emocional provocado pelo periodo e as barreiras
impostas pela falta de equipamentos e conectividade. Também se destacou a dificuldade de
manter a interagdo entre as criancas ¢ de proporcionar experiéncias sensoriais € corporais,
fundamentais ao desenvolvimento infantil, durante o ensino remoto. Esses desafios
contribuiram para que as praticas fossem, em grande parte, centradas no envio de sugestoes de
atividades, com foco na rotina doméstica e no uso de materiais simples.

Ainda que tenham sido criadas estratégias para minimizar esse distanciamento,
como encontros virtuais e videos personalizados, as respostas revelam que as possibilidades de
socializacdo foram restritas pelo formato remoto e pelas condi¢cdes materiais e organizativas
das familias, muitas docentes relataram estratégias para manter o vinculo afetivo com as
criangas, utilizando mensagens personalizadas, videos gravados, chamadas por video
individuais ou em pequenos grupos e devolutivas constantes as familias. A participagdo
familiar, embora necessaria, variou conforme as condigdes socioecondmicas, o0 tempo
disponivel e o nivel de familiaridade com as demandas escolares. Em alguns casos, a presenca
ativa da familia potencializou a aprendizagem; em outros, sua auséncia reforgou desigualdades
e dificultou o acompanhamento das propostas.

Quanto a avaliag¢do da aprendizagem durante o ERE, verificou-se que ela ocorreu
predominantemente de maneira informal e qualitativa, baseada em observagdes a partir do
retorno das familias, registros de interacdes virtuais e anélise de fotografias e videos enviados.
As participantes apontaram que algumas dreas do desenvolvimento infantil foram
significativamente afetadas durante o ERE, especialmente linguagem oral, motricidade fina e
grossa, autonomia e socializagdo. A auséncia de convivéncia com os pares e a limitagdo das
experiéncias de exploragdo do ambiente emergiram como fatores criticos que impactaram o
desenvolvimento global das criancas.

Como resposta propositiva a esses desafios, este trabalho apresenta o Plano de
Contingéncia Educacional em formato de livro digital. Este Produto Educacional (que sera
apresentado no Capitulo 7) ndo se pretende um manual burocratico, mas um guia pratico e
flexivel que sistematiza diretrizes sobre comunicagdo efetiva, protocolos de seguranca,
adaptagdo curricular e apoio psicossocial. O plano foi desenhado para garantir que, em futuras
crises — sejam elas sanitarias ou climaticas —, a rede de ensino possua um roteiro estruturado

que minimize o improviso e mitigue a ampliacao das desigualdades.
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6.6 Analise das questoes 30 a 32

As respostas abertas referentes as questdes 30 (Na sua opinido, quais foram os
fatores positivos do modelo de ensino remoto para a Educaciao Infantil?), 31(Na sua
opinido, quais foram os fatores negativos do modelo de ensino remoto para a Educacao
Infantil?) e 32 (Comentarios ou sugestoes sobre a experiéncia com o Ensino Remoto
Emergencial para futuras situacées de crise que impactem a Educacgao Infantil), foram
analisadas por meio de Analise de Contetido teméatica segundo Bardin, seguindo trés momentos:
(a) codificacdo das unidades de registro; (b) categorizagdo temética; e (c) inferéncia e
interpretagdo. Inicialmente, identificaram-se expressoes relevantes no corpus (n = 165), que
foram codificadas segundo seu sentido semantico. Em seguida, os cddigos foram agrupados em
categorias temadticas, constituindo conjuntos homogéneos, de sentido e coerentes com os
objetivos da pesquisa. Por fim, as categorias resultantes foram comparadas entre si e articuladas
com os dados quantitativos, compondo a discussdo sobre os efeitos do ensino remoto
emergencial na Educagdo Infantil. Essa categorizacdo tematica e o calculo das frequéncias
foram apoiados por ferramenta de IA generativa - ChatGPT, utilizada como recurso
instrumental para auxiliar no processo técnico de sistematizacdo dos dados provenientes das
questdes abertas. A plataforma contribuiu para a ordenagao lexicografica inicial e a sugestao de
agrupamentos semanticos, enquanto a pesquisadora assumiu integralmente as etapas de
codificagdo, decisdo categorial, interpretacdo dos sentidos, e discussdo dos resultados,
conforme procedimento de Andlise de Contetido de Bardin (2016).

Abaixo uma tabela exemplificando o processo com respostas reais dos 165

participantes da pesquisa:

Quadro 12 — Tabela demonstrativa com dados das professoras

Unidade de registro (resposta literal)

Cédigo atribuido

Eixos tematicos da andlise

“Maior proximidade com as
familias”

Aproximacgdo escola-familia

Interagdo e vinculo com
familias

“Aprendizados das tecnologias”

Desenvolvimento de
competéncias digitais

Capacitacao tecnologica
docente

“Participacao e envolvimento das
familias”

Participacao familiar

Interacdo e vinculo com
familias

“Nao considerei fatores positivos”

Auséncia de beneficios
percebidos

Percepcdo de ineficacia

“Falta de participagdo das familias”

Baixa participacdo familiar

Limitacdes da interacdo
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“Dificuldade em manter vinculo e Dificuldade de vinculagao Fragilizacdo da mediagao
prender atencdo das criancas” afetiva pedagobgica
“Modelo ndo garante acesso de Exclusao digital Desigualdades de acesso

todos”

“Uso de plataforma padronizada
ajudaria”

Demanda por padronizacdo | Propostas de melhoria

estrutural

Fonte: Elaboragdo autora.

Apos a codificagdo, surgiram categorias principais: Potencialidades da interacao

pedagogica e tecnoldgica (Quadro 12), Desafios e limitagcdes no processo educativo (Quadro

13), Percepgdes e proposi¢cdes de melhoria (Quadro 14). As categorias predominantes foram:

Quadro 13 — Tabela Q30

Eixos tematicos da analise Frequéncia Sentido Interpretativo
Interacdo e vinculo com familias alta familias tornaram-se mediadoras do processo
Capacitacao tecnologica docente alta professoras aprenderam a usar novas

ferramentas
Reorganizacao pedagogica média ampliacao de repertorio de estratégias
Flexibilidade espago-temporal baixa adaptacdo do tempo e local de aprendizagem
Auséncia de beneficios percebidos presente grupo que nao identifica aspectos positivos

Fonte: Elaboragdo autora.

Assim sendo, apresentamos os graficos relacionados as questdes 30 a 32, com suas

categorias positivas e negativas, de acordo com as respostas dos respondentes.

Entre os aspectos

Tabela 1 - Frequéncia e Percentual Q30
Categoria Frequéncia absoluta Percentual
Tecnologia/Internet 18 ocorréncias 10.9%
Participacdo/Engajamento 17 ocorréncias 10.3%
Familia/Responsaveis 15 ocorréncias 5,1%
Socializacdo/Vinculo 8 ocorréncias 4.8%
Formagao/Capacitagdo 7 ocorréncias 42%
Dificuldades/Problemas 3 ocorréncias 1,8%
Acesso/Equipamentos 1 ocorréncia 0.6%

positivos, destacam-se principalmente as categorias

Tecnologia/Internet, Participacdo/Engajamento e Familia/Responsaveis, identificadas com

maior frequéncia na Questdo 30. A categoria Tecnologia/Internet, com 10,9% das ocorréncias,

indica que o periodo do ERE proporcionou oportunidades de aprendizagem relacionadas ao uso

de recursos digitais. Muitas professoras relataram ter desenvolvido novas competéncias
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tecnologicas e ampliado seu repertério de estratégias pedagogicas mediadas por ferramentas
digitais.

A categoria Participagdo/Engajamento, com 10,3%, evidencia que, em
determinados contextos, o ensino remoto proporcionou maior envolvimento das familias no
acompanhamento das atividades escolares. Ja a categoria Familia/Responsaveis, com 9,1%,
reforga a percepcdo de que o contexto emergencial favoreceu, em alguns casos, uma
aproximacao entre escola e familia, fortalecendo a comunicagdo e a corresponsabilidade pelo
processo educativo.

Outro aspecto positivo observado refere-se a Formagao/Capacitagdo docente, que,
embora apresente menor frequéncia na Questao 30 (4,2%), ganha maior relevancia na Questao
32 (15,8%). Esse dado indica que a experiéncia do ensino remoto gerou reflexdes sobre a
necessidade de investimento em formagdo continuada para qualificar o uso pedagdgico das
tecnologias. Nesse sentido, o ERE contribuiu para o desenvolvimento profissional docente,

estimulando a busca por novas metodologias e praticas educacionais adaptadas ao contexto

digital.
Tabela 3 — Frequéncia e Percentual Q32
Categoria Frequéncia absoluta Percentual

Formagdo/ Capacitagdo 26 ocorréncias 15,8%
Tecnologia/Internet 17 ocorréncias 10,3%
Socializagao/Vinculo 9 ocorréncias 5,5%
Familia/Responsaveis 7 ocorréncias 4,20
Participagdo/Engajamento 5 ocorréncias 3,0%
Acesso/Equipamentos 2 ocorréncias 1.2%
Dificuldades/Problemas 1 ocorréncia 0,6%

Por outro lado, os graficos também revelam um conjunto expressivo de
categorizagdes negativas, relacionadas sobretudo as limitagdes pedagodgicas, sociais €
estruturais do ensino remoto na Educa¢do Infantil. Na Questdo 31, a categoria
Socializagdo/Vinculo apresenta a maior frequéncia (24,8%), evidenciando que a auséncia de
interacdes presenciais entre criangas e professores foi considerada como um dos principais
impactos negativos do ERE. A socializacdo constitui um elemento central no processo de
desenvolvimento infantil, e sua fragilizacdo compromete experiéncias fundamentais de

aprendizagem baseadas na intera¢do, na brincadeira e na convivéncia coletiva.
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Tabela 1 — Frequéncia e Percentual Q31
Categoria Frequéncia absoluta Percentual
Secializacdo,/Vinculo 41 ocorréncias 24.8%
Formacao/Capacitacdo 21 ocorrencias 12.7%
Familia/Responsaveis 20 ocorrencias 121%
Participardo,/Engajamento 19 acorréncias 11,5%
Dificuldades/Problemas 17 ocorréncias 10.3%
Tecnologia/Internet 16 ocorréncias 5.7%
Acesso/Equipamentos 13 ocorréncias 7.9%

Outra categoria relevante ¢ Formacao/Capacitagdo, com 12,7%, indica que muitos
docentes sentiram falta de preparo institucional e pedagodgico para lidar com as demandas
impostas pelo ensino remoto. De modo semelhante, a categoria Familia/Responsaveis (12,1%)
também aparece associada a dificuldades, especialmente relacionadas a sobrecarga das familias
e as desigualdades nas condi¢des de acompanhamento das atividades escolares.

As categorias Participagdo/Engajamento (11,5%) e Dificuldades/Problemas
(10,3%) evidenciam desafios relacionados a manutengao do interesse das criangas ¢ a mediagao
pedagogica a distancia. No contexto da Educacdo Infantil, essas dificuldades sdo
particularmente significativas, pois o processo educativo nessa etapa depende fortemente da
interagdo direta, da mediacdo do professor e da realizagdo de atividades praticas e ladicas.

Outro aspecto critico identificado refere-se as desigualdades estruturais,
representadas pelas categorias Tecnologia/Internet (9,7%) e Acesso/Equipamentos (7,9%).
Esses dados revelam que a falta de dispositivos, conectividade ou condi¢des adequadas de
acesso digital limitou a participagdo de parte das criancas nas atividades propostas, contribuindo
para a ampliag¢do das desigualdades educacionais.

De forma integrada, os resultados demonstram trés eixos estruturantes da
experiéncia do Ensino Remoto Emergencial na Educagdo Infantil: (1) mediagdo tecnoldgica e
acesso; (2) participacdo familiar e engajamento; e (3) manutengdo do vinculo e necessidade de
formagdo docente. A recorréncia desses eixos confirma que o fendmeno analisado nao pode ser
compreendido apenas sob a dimensao técnica, mas envolve aspectos pedagogicos, afetivos e
estruturais.

Assim, a discussdo dos dados evidencia coeréncia interna entre as categorias

emergentes e os objetivos da pesquisa, a0 mesmo tempo em que reforga a pertinéncia da Analise
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de Contetido como estratégia metodoldgica capaz de revelar sentidos subjacentes as falas dos
participantes. A frequéncia temdtica observada, aliada a saturacdo ja identificada no corpus,
indica consisténcia interpretativa e robustez analitica da amostra de 165 respondentes,
conferindo validade e densidade a discussao apresentada.

Embora o ERE tenha sido marcado por desafios expressivos, algumas professoras
destacaram aprendizagens profissionais importantes: maior desenvoltura no uso de tecnologias,
cria¢do de novos formatos de atividades, fortalecimento de vinculos com determinadas familias
e desenvolvimento de criatividade para propor praticas com materiais acessiveis. Tais ganhos,
embora resultem de um contexto adverso, podem repercutir positivamente na pratica
pedagdgica futura, desde que articulados a formagdes adequadas e apoio institucional continuo.

Os resultados encontrados evidenciam a necessidade de politicas publicas que
considerem a realidade das escolas de Educacdao Infantil, investindo em infraestrutura
tecnologica, conectividade, suporte técnico as escolas e estratégias de formacdo continuada
especialmente voltadas ao uso pedagdgico das tecnologias digitais. Do ponto de vista
pedagogico, os dados refor¢am a importancia de priorizar o vinculo afetivo, a ludicidade ¢ a
interagdo entre as criangas, mesmo em condi¢des excepcionais. Para futuras situagdes
emergenciais, recomenda-se que as redes de ensino estabelecam protocolos estruturados de
comunicagdo com familias, definam orientagdes claras sobre avaliagdo e proponham
instrumentos hibridos que permitam acompanhar o desenvolvimento infantil de forma mais
consistente.

De modo geral, os achados confirmam que o Ensino Remoto Emergencial, embora
tenha evitado a interrupg¢do completa do processo educativo, ndo substitui as experiéncias
presenciais essenciais a Educacao Infantil e revela a necessidade de estratégias mais equitativas,
planejadas e sensiveis as especificidades da crianga pequena. O conjunto de respostas
analisadas oferece subsidios valiosos para reflexdes sobre praticas pedagdgicas, politicas
educacionais e estruturalidade das agdes propostas para momentos de crise, contribuindo para

o aperfeicoamento de futuras politicas e planos de contingéncia educacional.
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7 LIMITACOES DO ESTUDO

Segundo Creswell (2014), instrumentos digitais frequentemente apresentam baixa
taxa de resposta quando aplicados a populagdes amplas, sobretudo em contextos profissionais
de alta demanda, pois dependem do engajamento espontaneo dos participantes. Gil (2019)
reforca que a adesdo a pesquisas por meio de formulérios tende a ser menor quando o publico-
alvo vivencia sobrecarga de trabalho, situagdo comum entre docentes no periodo poés-pandemia.
Além disso, Flick (2009) observa que, em investigagdes de carater aplicado, especialmente
quando tratam de experiéncias passadas, hd maior probabilidade de ocorrer fadiga do
respondente, o que reduz o interesse em participar.

Assim, embora numericamente inferior ao ideal, o conjunto de 165 respondentes
representa uma amostra suficientemente diversificada para sustentar analises descritivas e
qualitativas, contemplando diferentes formagdes, tempos de carreira, escolas e experiéncias
com o Ensino Remoto Emergencial. Reconhece-se que a taxa de resposta constitui uma
limitacdo metodoldgica, mas ndo compromete a profundidade, validade interna e coeréncia
analitica dos resultados, desde que estes sejam interpretados como representativos das
participantes que voluntariamente contribuiram com o estudo - e ndo como indicativos
estatisticos de toda a populacao da rede, conforme recomenda Creswell (2014) para estudos de
abordagem nao probabilistica.

Além dos fatores operacionais j4 mencionados, observa-se ainda uma baixa cultura
de engajamento em pesquisas académicas por parte de profissionais da educagdo, fendmeno
recorrente em estudos aplicados em contextos institucionais amplos. Tal realidade estd
relacionada, em parte, a auséncia de uma conscientizagdo mais sistematica sobre a relevancia
da participacdo em pesquisas cientificas para a producdo de dados que subsidiam politicas
publicas, praticas pedagogicas e processos formativos. Ainda assim, as respostas obtidas
revelam consisténcia interna, recorréncia temadtica e diversidade de experiéncias, conferindo
validade analitica ao conjunto de dados. A participagdao voluntaria dos respondentes, aliada a
riqueza qualitativa das respostas, permite afirmar que os resultados apresentados refletem
percepcdes fundamentadas e experiéncias concretas vivenciadas no contexto do Ensino Remoto
Emergencial, sendo, portanto, relevantes e confidveis para a compreensdo do fendmeno

investigado.
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8 PRODUTO EDUCACIONAL

Considerando a natureza epistemologica dos Mestrados Profissionais,
apresentamos como produto ;-um livro digital intitulado: Plano de Contingéncia Educacional -
Entre Desafios e Possibilidades: Um Guia de Continuidade Educacional na Primeira Infancia.
O desenvolvimento desse material reine os achados nesta dissertagdo de mestrado e apresenta
uma sistematizagao das estratégias pedagogicas e recomendagdes para a construgao de politicas
publicas educacionais em contextos emergenciais.

Sua concepg¢do fundamenta-se na necessidade de traduzir os achados da pesquisa
em um material acessivel, aplicavel e orientador para profissionais da educagdo, especialmente
no que se refere a organizacdo de praticas pedagdgicas em contextos de crise, bem como a
gestores, professores, formadores e demais profissionais da area. Elaborado em linguagem
acessivel e visualmente atraente, o livro digital tem com-o objetivo orientar e subsidiar agdes
educacionais em emergéncias como pandemias, desastres naturais ou interrupgoes prolongadas
do ensino presencial.

O processo de elaboracdo do Produto Educacional ndo se deu de forma isolada, mas
articulado as evidéncias empiricas identificadas ao longo da pesquisa, especialmente aquelas
relacionadas as dificuldades enfrentadas pelos professores no uso de tecnologias digitais, na
mediacdo pedagdgica a distdncia e na interacdo com as familias. Dessa forma, o e-book foi
estruturado com base nas dimensdes do modelo CIPP, buscando oferecer orientagdes que
dialoguem com as condi¢des de contexto, os recursos disponiveis, os processos pedagogicos e
os resultados esperados.

A seguir, sdo apresentados exemplos de organizacao visual e de conteudos que
compdem o guia.

Figura 1 — Capa do Produto Educacional
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Fonte: Elaboragdo autora.

Este capitulo introduz o guia como um fruto das licdes aprendidas durante o Ensino
Remoto Emergencial (ERE) em Fortaleza (2020-2021). O objetivo ¢ orientar institui¢des,
educadores e familias na construcao de respostas organizadas e humanizadas para situacdes de
crise. A figura apresenta a capa do produto educacional desenvolvido nesta pesquisa. O material
foi estruturado como um guia digital voltado para gestores e professores da Educacao Infantil,
com o objetivo de orientar a elaboragdo de planos institucionais de resposta a emergéncias que

impliquem suspensao das atividades presenciais.

Figura 2 — Introdugdo e Contextualizacdo )
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Fonte: Elaboragdo autora.

Define o PCE como um documento estratégico de gestdo para manter atividades de
ensino-aprendizagem durante interrupgdes forcadas por desastres ou emergéncias. O texto

diferencia o ERE da Educacdo a Distancia (EaD), destacando que o primeiro foi uma resposta

improvisada de sobrevivéncia. Vocé Sabia?
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Figura 3 — Objetivos do PCE: crianga.
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Figura 4 — Organizagdo tematica do Plano de Contingéncia
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Fonte: Elaboragdo autora.

A se¢do apresenta a estrutura conceitual do plano de contingéncia educacional,

indicando os principais eixos organizadores do guia, como diagnostico institucional, estratégias

pedagogicas, comunicagdo com as familias e acompanhamento das aprendizagens.

Figura 5 — Mapeamento de Riscos
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A figura explica que o primeiro passo do PCE ¢ identificar riscos potenciais, que
podem ser sanitarios, ambientais (como as enchentes no RS ou secas na Amazonia),
infraestruturais ou sociais. Sugere a criacdo de um "Censo de Emergéncia" para verificar a

situagdo de alunos e professores.

Figura 6 — Protocolos de Seguranca Educacional:
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Educacional
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Fonte: Elaboragdo autora

A figura detalha a criacdo de diretrizes claras para garantir a seguranga, abrangendo
cuidados sanitarios, organizacdo de fluxos e apoio psicossocial. Estabelece protocolos
especificos para ambientes fisicos, digitais e de comunicagao.

Modelo de Ensino em Situagdo Emergencial: Propde um modelo flexivel e
adaptavel as realidades familiares, priorizando o brincar e a intera¢do. Define os formatos de
ensino remoto sincrono (em tempo real), assincrono (flexivel) e hibrido (combinado).

Capacitagao de Profissionais: Coloca a formacgdo continuada como prioridade
estratégica para o sucesso do PCE. Foca no desenvolvimento de competéncias digitais e
socioemocionais através de trilhas formativas e do uso de plataformas como AVAMEC e Nova
Escola.

Comunica¢ao com as Familias: Enfatiza a parceria escola-familia por meio da
escuta ativa e do didlogo continuo. Recomenda-se o uso de canais acessiveis como WhatsApp,

chamadas telefonicas e até radios comunitérias para garantir a inclusdo de familias vulneréveis.



Figura 7 — Sugestdes Sites Formativos e Comunica¢do com Familias
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Fonte: Elaboragao autora
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Apoio Psicolégico para a Comunidade Escolar: Aborda a necessidade de equipes
de apoio psicossocial, de protocolos de acolhimento e escuta, além de parcerias com
universidades e redes de apoio comunitarias.

Estratégias de Avaliagdo e Acompanhamento: Define a avaliagdo na Educacdo
Infantil como formativa, diagndstica e processual, sem fins de retencdo. Utiliza ferramentas
como portfolios (digitais ou fisicos), registros pedagodgicos e devolutivas interativas para
acompanhar o desenvolvimento integral da crianga.

Plano de Retorno Gradual as Atividades Presenciais: Orienta um planejamento
participativo para a reabertura, incluindo avaliacdo das condi¢des da institui¢do, retorno
escalonado por grupos e foco no acolhimento socioemocional.

Parcerias e Recursos para Sustentabilidade: Discute a importancia da mobilizagao
coletiva e articulagdo com universidades, ONGs, 6rgios governamentais de saude e assisténcia

social, e iniciativa privada para fortalecer as estratégias educacionais.

Figura 8 — Uso de Tecnologias na Educagao Infantil:

Uso de Tecnologias na _ | Sugestdes de Atividades
Educacdo Infantil Ludicas para o Lar
—T

Fonte: Elaboragao autora

Plano de Alimentacao e Nutri¢ao: Garante que o direito a alimentagdo seja mantido
mesmo com a suspensao das aulas, seguindo diretrizes de programas como o PNAE. Sugere a

distribuicdo de kits de alimentos e orientacdo nutricional para as familias.
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Estudos de Caso e Boas Praticas: Reune experiéncias reais ¢ solugdes criativas
aplicadas durante a pandemia, como a produc¢do de videos curtos, contacdo de histdrias virtual
e kits pedagogicos impressos.

Ferramentas Adaptadas para o Ensino a Distancia: Lista recursos digitais que
facilitam a continuidade pedagogica, como WhatsApp, Google Meet e Zoom, priorizando
ferramentas de baixo custo e facil manuseio pelas familias.

Uso de Tecnologias na Educagdo Infantil: Defende o uso critico e intencional da
tecnologia como mediagdo, sem substituir experiéncias concretas. Recomenda a mediagao
adulta e o controle do tempo de exposicdo as telas.

Sugestoes de Atividades Ludicas para o Lar: Oferece ideias praticas de brincadeiras
com objetos cotidianos, artes, movimento e exploracdo da natureza. Relaciona essas atividades

aos Campos de Experiéncia da BNCC.

Figura 9 — Sugestdes de Atividades Ludicas para o Lar
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« logos de equilibrio e alongamento. folha verde”.

« Pinturs com Pinceis da Natureza- Utilizar galhos, folhas,

. anuﬂn aos #ﬂlﬁﬂlﬁ I'I::m:s € scmentes como pincéis ou ferramentas de
_I'j'_ pintura, explorando diferentes texturas ¢ cones.
L Enviar videos curtos com propostas de
movimento  ajeda  as  familiss  a « Cozinhs de Lama ¢ Terrs: Brincadeiras que envolvem
compreenderem methor a atividade. terra, dpua ¢ potes para “fazer comidinhas® ou construir

pequenas estruturas, incentivandoe o desenvolvimento
sensorial e a criatividade.

Fonte: Elaboragado autora

Consideragdes Finais: Reafirma o compromisso ético com a infancia e a justiga
social, destacando que planejar a contingéncia ¢ um ato de esperanca e uma forma de proteger

os direitos das criancgas.
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Referéncias e Links Uteis: Lista os documentos norteadores, como a BNCC e o Documento

Curricular Referencial de Fortaleza, além de links para midias complementares.
Figura 10 — Links Uteis:

Links Uteis

Documento Curricular
Referencial de Fortaleza

Educacao Infantil -SME

Midias Complementares: Plano
de Contingéncia Educacional

Garantir a conlinuidade da educacao ¢ garantir
o direito de toda crianca de aprender. brincar e
se desenvolver mesmo em tempos de crise.

Fonte: Elaboragao autora

Como produto educacional, oferece a compilacdo e organizacdo de informagdes
relevantes de forma acessivel e interativa, facilitando o aprendizado e a dissemina¢do do
conhecimento. Além disso, por ser um documento em formato digital, ele pode ser facilmente
distribuido e atualizado, garantindo que o conteudo permaneca atual e relevante.

Portanto, pensando nas contribuigdes que a pesquisa pode gerar, surgiu a ideia de
se elaborar um Plano de Contingéncia da Educagdo, PCE, onde este pode fornecer as principais

partes interessadas na educacdo, as diretrizes necessarias para garantir que o aprendizado
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continue quando as rotinas forem interrompidas devido a uma emergéncia, crise, mau tempo ou
outro evento incomum.

O livro digital pode servir como um guia para educadores, gestores e pais, reunindo
boas praticas, estratégias pedagogicas e reflexdes sobre as experiéncias vividas durante a
pandemia.

Além disso, o livro digital ¢ enriquecido com recursos QRCode, podcasts e outras
midias digitais ndo se configura como mera justaposicao de elementos tecnoldgicos, mas como
estratégia pedagogica intencional, voltada a ampliagdo das formas de acesso ao conteudo e a
diversificacao das linguagens. Os QR Codes, por exemplo, foram utilizados para direcionar o
leitor a conteudos complementares, como videos explicativos, materiais de apoio e exemplos
de praticas, favorecendo uma experiéncia interativa e dinamica e envolvente. Esse tipo de
produto educacional ndo s6 facilita a disseminagdo do conhecimento produzido durante o
mestrado, mas também promove a reflexao critica e a aplicagdo pratica do que foi aprendido.

Por fim, ao desenvolver um livro digital como parte da dissertagdo de mestrado,
pretende-se ndo apenas contribuir para a solugao de problemas especificos da area de Educacao
Infantil, mas também deixar um legado que possa ser utilizado por outros profissionais da area,
ampliando o impacto do trabalho e fortalecendo a conexdo entre a academia e a pratica
educacional.

Um plano de continuidade para a Educagao Infantil em contextos de crise deve ser
cuidadosamente estruturado para garantir a seguranca, o bem-estar € a continuidade da
aprendizagem das criangas, mesmo em situagdes adversas. No contexto brasileiro, além de
pandemias, como a da COVID-19, que exigiu o fechamento prolongado das escolas e a
adaptacdo para o ensino remoto, outros cendrios criticos podem afetar a rotina educacional,
entre eles, destacam-se: os desastres naturais, como enchentes e deslizamentos de terra —
comuns em regides de risco geografico, especialmente durante o periodo de chuvas intensas —
e secas prolongadas, que impactam diretamente as condi¢des de vida das familias e o acesso as
institui¢des de ensino (Marchezini; Muiioz; Trajber, 2018; Smole; Oliveira, 2025).

Também € necessario considerar situacdes de emergéncia urbana, como apagoes de
energia que dificultam o uso de tecnologias digitais, ou crises ambientais, como queimadas na
Amazodnia e no Pantanal, que comprometem a satide das criancas devido a poluiciao do ar. Em
cada um desses cendrios, o plano de continuidade deve prever estratégias diferenciadas, como
a oferta de atividades pedagogicas impressas em locais onde o acesso a internet ¢ limitado, a

criagdo de protocolos de evacuacdo e acolhimento em casos de desastres ambientais, € o
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fortalecimento da comunicacao entre escolas e familias para assegurar apoio emocional e
pedagdgico as criangas (Marchezini; Mufioz; Trajber, 2018; Cemaden, 2023).

Assim, ao incorporar a diversidade de emergéncias que podem ocorrer no Brasil, o
plano de continuidade se torna mais realista e eficaz, garantindo que a Educagao Infantil ndo
seja interrompida e que as criangas possam manter vinculos de aprendizagem e protecgao,

mesmo em momentos de crise.

Quadro 14 — Rela¢do entre Resultados da Pesquisa e o Produto Educacional

Evidéncias
Resultados da identificadas na Resposta no Produto
Secao do Guia
Pesquisa Literatura e Educacional (Guia PCE)
Contexto
Estudos apontam que |[Inclusdo de um Plano de
o Ensino Remoto Continuidade
Falta de _ ‘
‘  ||[Emergencial fo1 Educacional
planejamento prévio ||
_ implementado sem |lestruturado, com O que ¢ 0 PCE
para emergéncias . .
o planejamento orientagdes para
educacionais o _ o
institucional organizagao institucional
estruturado em situacoes de crise
Eventos como Criagdo de um capitulo
Necessidade de pandemias, desastres |[de mapeamento de
identificar riscos que|/climaticos e crises riscos, orientando Mapeamento de
podem interromper ||sociais interromperam ||gestores a identificar e Riscos
as aulas o funcionamento monitorar riscos
escolar educacionais
Durante a pandemia |[Desenvolvimento de
Falta de protocolos |muitas escolas ndo protocolos de seguranca
o o Protocolos de
claros de seguranga |[possuiam diretrizes |educacional, incluindo
) ] o Seguranga
e funcionamento claras para cuidados sanitarios, )
‘ o ‘ Educacional
escolar organizagao sanitaria |jorganizagao de fluxos e
e pedagogica apoio psicossocial
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Evidéncias

Resultados da identificadas na Resposta no Produto
Secao do Guia

Pesquisa Literatura e Educacional (Guia PCE)

Contexto

. Inclusdo de orientagdes
' Muitos docentes nao

Dificuldades dos de formacio e

professores em

utilizar tecnologias

possuiam formagao
prévia para o uso de

TDICs no ensino

capacitacido de

profissionais para

Capacitacao de

Profissionais

digitais atuacdo em contextos
remoto .
emergenciais
. Criagdo de estratégias
O ensino remoto
- para fortalecer canais de
Fragilidade na aumentou a

comunicacao entre

escola e familias

dependéncia da
comunicagdo digital

com responsaveis

comunicacio com as
familias, como uso de
WhatsApp, reunides

virtuais e escuta ativa

Comunicagao com

as Familias

Impactos emocionais

da pandemia em

Estudos evidenciam
aumento de

ansiedade, estresse e

Inclusao de orientacdes

sobre apoio psicoldgico e

Apoio Psicologico

para a Comunidade

criangas, familiase || acolhimento

dificuldades Escolar
professores o socioemocional

emocionais
Dificuldade em A avaliagdo Proposicao de estratégias

acompanhar o
desenvolvimento das

criancas a distancia

tradicional ndo se
adaptava ao contexto

do ensino remoto

de avaliacao formativa,
com portfolios, registros e

devolutivas interativas

Estratégias de
Avaliagao e

Acompanhamento

Necessidade de
planejamento para
retorno seguro as

aulas presenciais

A reabertura das
escolas exigiu
protocolos e

planejamento gradual

Elaboragao de orientagdes
para planejamento do
retorno presencial

progressivo e seguro

Plano de Retorno

Gradual

Necessidade de

apoiar as familias

Familias passaram a

assumir papel central

Inclusdo de sugestoes de

atividades ludicas para o

Sugestdes de

Atividades Ludicas
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Evidéncias
Resultados da identificadas na Resposta no Produto
Secao do Guia
Pesquisa Literatura e Educacional (Guia PCE)
Contexto
nas atividades na mediagdo das lar, acessiveis ¢
pedagogicas atividades adequadas a Educacao
Infantil
Apresentagdo de
Necessidade de Muitas escolas ferramentas digitais
ferramentas utilizaram adaptadas a Educacao Ferramentas para
acessiveis para ferramentas simples ¢ ||[Infantil, priorizando Ensino a Distancia
ensino remoto acessiveis recursos simples e
gratuitos

Fonte: Elaboragdo autora.

O quadro apresentado estabelece a relagdo entre os resultados da pesquisa e as
orientagdes propostas no guia, evidenciando a passagem da teoria para a pratica. Trata-se de
um instrumento estratégico construido a partir das evidéncias e das “licdes aprendidas” durante
a experiéncia do Ensino Remoto Emergencial (ERE) em Fortaleza, no periodo de 2020 a 2021.

Diante desses achados, o quadro demonstra como tais evidéncias fundamentaram a
elaboracdo das estratégias apresentadas no produto educacional. Assim, as solugdes propostas
no guia ndo decorrem de orientacOes genéricas, mas estdo diretamente vinculadas aos
problemas diagnosticados na realidade investigada. Por exemplo, a identifica¢cdo de sinais de
estresse e sobrecarga nas familias levou a inclusdo de orientagdes voltadas ao apoio
socioemocional e a adogdo de protocolos de comunicagdo empatica entre escola e comunidade
escolar.

A inclusdo desse quadro também ¢ necessaria por trés razdes principais.
Primeiramente, ele confere rigor cientifico ao produto, ao demonstrar que as diretrizes do Plano
de Contingéncia Educacional sdo fundamentadas em dados empiricos, € ndo em suposigoes.
Em segundo lugar, evidencia a intencionalidade pedagogica das estratégias adotadas,
explicando por que determinadas acdes foram priorizadas, como a valorizagdo de atividades

ludicas no ambiente doméstico para preservar o vinculo afetivo e as experiéncias de
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aprendizagem na infancia. Por fim, o quadro contribui para a transparéncia do processo de
elaboracdo do guia, permitindo compreender como cada eixo estruturante do plano foi pensado
para responder as necessidades identificadas na comunidade escolar.

Dessa forma, o quadro funciona como uma ponte entre a producdo académica e a
pratica educacional, demonstrando que o produto proposto busca transformar o conhecimento
cientifico em orientagdes concretas voltadas a protecdo do desenvolvimento infantil em
contextos de crise educacional.

A partir dessas evidéncias, foram estruturadas se¢des especificas no guia que
buscam oferecer orientagdes praticas para gestores e educadores, articulando planejamento
pedagogico, gestao de riscos, apoio psicossocial e uso pedagdgico das tecnologias. O Quadro
15 apresenta a relacdo entre os principais resultados da pesquisa e as se¢des do produto
educacional desenvolvido.

Com o objetivo de ampliar o acesso as informacdes apresentadas no Guia de Plano
de Continuidade Educacional e tornar o material mais interativo e acessivel, em diversos
formatos, o eBook disponibiliza também os recursos complementares: um podcast ¢ video
explicativo relacionados ao desenvolvimento desta dissertagdo, Esses materiais podem ser
acessados por meio de links incorporados ao proprio guia, direcionando o leitor para um
repositorio digital organizado em ambiente online. Os conteidos em dudio e video
disponibilizados por meio desses links foram elaborados com o apoio da ferramenta de
inteligéncia artificial NotebookLLM, utilizada na organizagdo e estruturacdo inicial dos
materiais. A ferramenta auxiliou na sistematiza¢do das informagdes e na geracao de roteiros
base para os contetidos digitais, a partir dos textos produzidos pela pesquisadora, o que nao se
configuram como elementos acessorios, mas como recursos pedagodgicos planejados, que visam
potencializar a compreensdao dos conteudos, favorecer a aplicagdo pratica das orientagodes e
tornar o material mais acessivel e dindmico para os profissionais da educacao.

Outras midias digitais presentes no material foram selecionadas com base em sua
potencialidade de apoiar a compreensao dos contetidos e estimular a aplicagcdo pratica das
orientacdes apresentadas. Assim, a diversidade de recursos busca atender a diferentes estilos de

aprendizagem, promovendo maior engajamento e facilitando a apropriacdo do conteudo.
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Figura 11 — Pagina com recursos adicionais

_akei d  Midias Complementares: Plano

F PR ot i = ]

Pane de Dentingincla
Educaclonal

o Laalla Loy, ¢ Friseits Qavid

de Contingéncia Educacional

Fonte: Elaboragdo autora.

O podcast apresenta uma sintese dialogada do trabalho de dissertacdo, abordando
os principais elementos da pesquisa, como o contexto que motivou o estudo, os objetivos da
investigacdo, a metodologia adotada e os principais resultados obtidos. Nesse formato, busca-
se oferecer uma forma alternativa de disseminag@o do conhecimento cientifico, permitindo que
educadores, gestores e demais interessados possam compreender os fundamentos do Plano de
Continuidade Educacional de maneira mais dindmica e acessivel. O recurso também contribui
para aproximar a producdo académica do cotidiano dos profissionais da educacao, facilitando
a divulgacao das reflexdes e recomendagdes produzidas no ambito da pesquisa.

Além do podcast, o Ebook disponibiliza um video explicativo, no qual sdo
apresentados os principais aspectos do Produto Educacional desenvolvido a partir da
dissertacdo. No video, sao discutidos os desafios enfrentados pelas instituigdes de Educagao
Infantil durante o periodo do Ensino Remoto Emergencial, bem como as estratégias propostas
no guia para apoiar gestores e professores na organizagdo de respostas educacionais em
situacoes de crise. O material audiovisual também destaca a estrutura do Plano de Continuidade
Educacional, suas secdes tematicas € as orientagdes praticas oferecidas para apoiar a tomada de
decisdes no contexto escolar. A inclusdo desses recursos multimidia tem como finalidade
ampliar as possibilidades de aprendizagem e dissemina¢do do conhecimento, permitindo que o
conteudo do guia seja explorado por diferentes meios e formatos. Dessa forma, o eBook ndo se
limita ao texto escrito, mas integra elementos digitais que favorecem a compreensao do tema e
estimulam o acesso ao contetido da pesquisa de forma mais interativa.

Os links para acesso ao podcast e ao video estdo disponiveis no proprio guia e
podem ser acessados por meio do repositorio digital no Google Drive.

Por fim, destaca-se que o Plano de Contingéncia Educacional proposto neste Ebook

nao se configura como um modelo rigido ou prescritivo, mas como um referencial orientador,


https://drive.google.com/drive/folders/1Py12YNo2us8FmWI-7QWC0zgMEDyR1Dkr
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passivel de adaptacdo as diferentes realidades institucionais e contextos educacionais. Espera-
se, assim, que o material possa inspirar novas reflexdes e iniciativas voltadas ao planejamento
educacional em situacdes emergenciais, contribuindo para o desenvolvimento de politicas e

praticas que assegurem o direito a educagdo das criangas em quaisquer circunstancias.
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9 CONSIDERACOES FINAIS

A presente dissertacdo teve como objetivo geral desenvolver um plano de
contingéncia educacional, em formato de livro digital, com base nas experiéncias de professores
da Educacao Infantil durante o Ensino Remoto Emergencial no municipio de Fortaleza-CE. Ao
revisitar o percurso trilhado, desde a fundamentacdo tedrica até a analise dos dados coletados
junto aos professores, € possivel tecer consideragdes que articulam os desafios enfrentados, as
estratégias improvisadas e as ligdes aprendidas para o futuro da educagdo em tempos de crise.

Os resultados do estudo obtidos mediante a investigagdo conduzida corroboram a
teoria de Hodges et al. (2020), que caracteriza o ERE como uma solugdo provisdria,
emergencial e improvisada, diferenciando-o da educa¢do a distancia planejada. Os dados
obtidos nesta pesquisa confirmam essa perspectiva tedrica, uma vez que os participantes do
estudo relataram dificuldades iniciais relacionadas a auséncia de formacgao tecnoldgica e a
adaptacao de atividades ao formato remoto. Essa dimensao improvisada da pratica, ja discutida
por Aguiar e Vilarinho (2023) como fruto da inexisténcia de planos de contingéncia, resultou
em estratégias centradas no envio de sugestdes simplificadas de atividades as familias,
evidenciando o carater emergencial do processo. A pesquisa mostrou que a realidade em
Fortaleza foi caracterizada pela falta de infraestrutura tecnologica e pela falta de capacitagdo
dos professores. Pode-se observar e confirmar que o sistema ndo estava preparado para uma
transi¢do digital, transformando o ensino em uma tentativa de manter vinculos minimos, e nao
em um modelo pedagogico estruturado.

Autores classicos, como Vygotsky (1984) e Piaget (1970) defendem que o
desenvolvimento infantil € intrinsecamente ligado a interagdo com os pares € com o ambiente.
No entanto, os resultados da pesquisa apontam que as areas mais prejudicadas no
desenvolvimento das criangas foram a linguagem oral, a socializacdo e a motricidade. H4 uma
validacdo empirica do que Kishimoto (2020) e a BNCC (2017) alertavam: a auséncia do
"brincar" e das interagdes presenciais como €ixos estruturantes comprometeu a subjetividade
da crianga. O uso predominante do WhatsApp como ferramenta tecnoldgica, embora acessivel,
foi reconhecido pelas docentes como limitado para promover experiéncias sensoriais €
coletivas, essenciais na primeira infancia. A realidade observada pelas professoras em Fortaleza
confirma essas preocupacodes: as areas de linguagem oral, motricidade e socializagdao foram as
mais prejudicadas. A auséncia da vivéncia corporal e sensorial reflete o que o OECD (2021)

descreveu como a perda da qualidade das interacdes fundamentais nessa etapa da vida.
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Janos relatorios da UNESCO (2020) e do UNICEF (2021) ja apontavam que a exclusao
digital afetaria severamente criangas de familias de baixa renda. Os dados de Fortaleza
confirmam essa tendéncia: a baixa participagdo familiar e a desigualdade de acesso foram
citadas como os principais fatores negativos, face digital da desigualdade social mencionada
pelo UNICEF. Isto manifestou-se na rede municipal através da falta de dispositivos e internet
instavel, o que aprofundou as disparidades educacionais, como visto nas respostas das
professoras revelando a falta de dispositivos, o uso compartilhado de celulares e a instabilidade
da conexdo que comprometeram diretamente a participacao das criangas e, por consequéncia, a
efetividade do processo de ensino. Conclui-se que, em paises em desenvolvimento, o éxito do
ERE dependeu de uma infraestrutura minima que nem sempre esteve disponivel, o que valida
os alertas internacionais sobre tal vulnerabilidade. Esse achado reforga a necessidade de que o
Plano de Contingéncia proposto nao foque apenas em pedagogia, mas em politicas de inclusao
digital e suporte intersetorial.

Sobre o papel da familia e a sobrecarga docente, David et al. (2021), Aziz et al.
(2022) e Yildiz et al. (2022) indicam que os responsaveis passaram a exercer papeis mediadores
sem preparo prévio, a0 mesmo tempo em que se intensificou a colaboragao entre familia e
escola, algo que esta pesquisa de mestrado ratificou identificando que as familias se tornaram
mediadoras essenciais, porém sobrecarregadas. Os achados qualitativos da pesquisa confirmam
essa dualidade: por um lado, a aproximacao com as familias foi compreendida como um aspecto
positivo, fortalecendo lacos afetivos e ampliando o fluxo comunicativo; por outro, a baixa
participagdo familiar emergiu como um dos principais fatores de fraqueza do modelo
emergente, atribuida a sobrecarga de trabalho, ao acimulo de fungdes domésticas e a auséncia
de mediagdo pedagdgica no lar. Tais elementos corroboram a tese de David ef al. (2021) sobre
o despreparo dos responsdveis para assumir tarefas educativas de forma sistematizada.

Por outro lado, o estudo identificou um ponto positivo ndo plenamente antecipado
por todos os autores: o fortalecimento do vinculo escola-familia e a capacitagdo tecnoldgica
forgada das professoras. Os dados desta pesquisa indicam que, embora o cenario tenha sido
adverso, houve ganhos em "aprendizagem profissional" e criatividade docente. Porém, como
argumentam Barbosa e Horn (2020), esse ganho veio acompanhado de esgotamento emocional
e sobrecarga, sugerindo que a resiliéncia docente tem limites que precisam ser amparados por
suporte institucional continuo.

No campo docente, estudos como os de Gozim et al. (2022) indicaram baixa

autoeficacia tecnologica, enquanto Farewell et al. (2022) observaram resiliéncia e capacidade
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de adaptagao diante da crise. As respostas das docentes do municipio analisado confirmam
ambas as tendéncias: houve percepcdo de insuficiéncia do apoio institucional e de desgaste
emocional, porém também se observou uma capacitacio for¢ada para o uso de tecnologias, que
promoveu aprendizagens profissionais relevantes, conforme também discutido por Kim e
Asbury (2020) em estudos internacionais sobre o impacto psicoldgico da pandemia no corpo
docente.

Ao confrontar a literatura recente com os resultados obtidos, constatamos que o ERE no
contexto da educacdo infantil municipal funcionou predominantemente como um mecanismo
de manutengao dos vinculos afetivos entre escola e crianga, € ndo como um substituto eficaz do
desenvolvimento integral proprio da etapa. O uso predominante de aplicativos como o
WhatsApp, apontado tanto pelas docentes quanto por estudos recentes, ilustra simultaneamente
o esfor¢o de democratizar o acesso em um cenario adverso e os limites pedagdgicos decorrentes
dessa escolha. Como alerta a UNESCO (2025) indica que tais praticas podem contribuir para o
aprofundamento de crises de aprendizagem em longo prazo caso ndo sejam acompanhadas de
politicas estruturantes.

Diante desse quadro, torna-se evidente a necessidade de construir um Plano de
Contingéncia educacional, como propomos no produto deste trabalho, para que futuras
interrupgdes (sanitarias, climaticas ou decorrentes de outros eventos criticos), como ja sugerido
por Saccomori (2024), ndao aprofundem desigualdades existentes nem inviabilizem a
continuidade do direito a educagao infantil.

Ao compararmos as falas dos autores e as respostas das professoras ao instrumento desta
pesquisa pode-se concluir que o ERE em Fortaleza cumpriu a fun¢do de manuteng¢ao parcial do
vinculo, mas falhou em garantir o desenvolvimento integral conforme as diretrizes legais e
teoricas. O argumento final € que a escola ¢ insubstituivel em sua forma presencial para a
Educacao Infantil, e qualquer estratégia futura (como o Plano de Contingéncia proposto) deve
priorizar o acolhimento, a equidade e o suporte as familias para mitigar os danos de novas
interrupcoes.

Conclui-se, portanto, que a experiéncia do ERE em Fortaleza deixou licdes indeléveis.
A tecnologia, embora util, ndo substitui a presenca fisica e a mediagdo qualificada do professor
na Educagdo Infantil. Para o futuro, ¢ imperativo que as politicas publicas transcendam a
distribuicdo de equipamentos e foquem na construcdo de escolas resilientes, na valorizacdo da

formagdo docente e no fortalecimento da parceria com as familias. A garantia dos direitos de
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aprendizagem das criangas — conviver, brincar, participar, explorar, expressar e conhecer-se
— deve permanecer inegocidvel, mesmo nos contextos mais desafiadores.

Espera-se que esta pesquisa e o produto educacional dela derivado contribuam para que
gestores ¢ educadores estejam mais bem equipados para proteger a infancia e assegurar a
continuidade educativa com qualidade e equidade, transformando as ligdes de uma crise global

em alicerces para uma educagdo mais justa e preparada.
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APENDICE A - QUESTIONARIO DIAGNOSTICO - PROFESSORAS DA REDE
PUBLICA DE FORTALEZA-CE

Questionario de Avaliacio dos Impactos do Ensino Remoto Emergencial na Educacio

Infantil
Nome completo da professora
Distrito Educacional da Escola
Turma(s) que lecionou em 2020
Turma(s) que lecionou em 2021
IDENTIFICACAO | Tempo de experiéncia na Educa¢do Infantil

Formacgao escolar
Com quem residia durante as aulas remotas?
Possuia espago reservado em casa para as aulas remotas?

Possuia a infraestrutura necessaria para a ministragdo das aulas remotas

(computador, internet e equipamentos para a gravagao das aulas)?

Contexto

1. Como foi comunicado aos professores a transicdo para o Ensino

Remoto Emergencial?

() Reunido presencial

() Reunido virtual (online)

() Comunicado por e-mail

() Mensagem via WhatsApp ou aplicativo similar

() Outro:

2. A gestao escolar considerou as especificidades da Educacao Infantil
ao propor o ERE?

() Sim, totalmente

() Em parte

() Nao considerou

() Nao sei responder
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3. Quais foram, em sua opinido, os principais desafios enfrentados pelas
professoras no inicio do ensino remoto?

() Falta de formagao tecnoldgica

() Dificuldade em adaptar atividades

() Baixa participacao das familias

() Limitagdes de infraestrutura

() Gestao escolar pouco participativa

() Outros:

4 A escola ouviu as professoras na tomada de decisdes sobre o ERE?
() Sim, sempre

() As vezes

() Raramente

() Nunca

Insumos

1 Vocé recebeu formagdo ou capacitagdo especifica para atuar no ensino
remoto emergencial?

() Sim

() Nao

2 Quais recursos digitais e plataformas foram utilizados para realizar as
atividades remotas? (Marque todas que se aplicam)

() WhatsApp

() Google Meet

() Zoom

() Google Classroom

() Plataforma propria da escola

() E-mail
() Outros:

3 A escola disponibilizou materiais e orientagdes para apoiar o planejamento
das atividades?

() Sim, com frequéncia

() Sim, mas esporadicamente

() Nao
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4 Vocé teve acesso aos equipamentos necessarios para desenvolver o trabalho
remoto?

() Sim

() Nao

5 Se respondeu “Sim” a pergunta anterior, quais equipamentos foram
disponibilizados? (Marque todos que se aplicam)

() Computador / notebook

() Tablet / celular

() Internet banda larga

() Microfone / fone de ouvido

() Camera

() Outros:

6 Como voce avalia o apoio técnico recebido por parte da gestdo escolar
durante o periodo de ensino remoto?

() Excelente

()Bom

() Regular

() Insuficiente

() Nao recebi apoio técnico

Processo

1. Qual era a frequéncia com que vocé interagia com as criangas e/ou
familias?

() Diariamente

() 2 a3 vezes por semana

() Uma vez por semana

() Menos de uma vez por semana

2 De que formas voc€ manteve o vinculo afetivo com as criangas no ensino
remoto?

() Videos e chamadas ao vivo

() Envio de mensagens e dudios personalizados

() Atividades ludicas enviadas as familias

() Outro:
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3 Como vocé adaptou suas praticas pedagogicas a realidade virtual/remota da
Educagao Infantil?

() Reduzi a carga horéria das atividades

() Priorizei atividades ludicas e interativas

() Usei materiais e recursos simples acessiveis as familias

() Outro:

4 As familias se mostraram participativas no processo de ensino remoto?
() Sim, na maioria das vezes

() Algumas familias participaram

() Poucas familias participaram

() Nao participaram

5 Se sim, como foi a participagdo dos familiares na mediagdo do ensino

remoto junto as criangas? (Aberta)

6 Vocé conseguiu realizar um acompanhamento individualizado do
aprendizado e do desenvolvimento das criangas?

() Sim

() Parcialmente

() Nao

7 Quais estratégias foram mais eficazes para engajar as criangas nas

atividades remotas? (Aberta)

8 Como se deu o processo de avaliagdo da aprendizagem durante o ensino
remoto?

() Avaliagdo informal por meio de observacdes nas interagdes online

() Registro de relatdrios enviados pelas familias

() Aplicagdo de atividades avaliativas digitais

() Outro:




162

9 Que meios foram utilizados na comunicagao com a equipe gestora durante
o ensino remoto? (Marque todos que se aplicam)

() WhatsApp

() E-mail

() Ligacdes telefonicas

() Reunides virtuais

() Outros:

10 Que meios foram utilizados na comunicacdo com outros colegas
professores durante o ensino remoto? (Marque todos que se aplicam)

() WhatsApp

() E-mail

() Ligacdes telefonicas

() Reunides virtuais

() Outros:

Produto

1 Vocé considera que as criangas aprenderam e se desenvolveram durante o
ensino remoto?

() Sim, de forma satisfatoria

() Parcialmente

() Nao

2 Quais habilidades ou areas do desenvolvimento foram as mais prejudicadas?
() Linguagem oral

() Motricidade fina e grossa

() Relagdes sociais

() Autonomia

() Outro:

3 Quais foram as maiores dificuldades que vocé enfrentou na ministragao de
suas aulas remotas?

() Falta de interagdo das criangas

() Limitagdes tecnologicas

() Dificuldade em adaptar o contetido

() Baixa participagdo familiar

() Outro:
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4 Vocé acredita que o vinculo pedagogico foi mantido durante o ensino
remoto?

() Sim

() Parcialmente

() Nao

5 Que aprendizados profissionais vocé adquiriu com essa experiéncia?
() Uso de tecnologias digitais

() Adaptacao de praticas pedagbgicas

() Comunica¢ao com familias

() Outro:

6 Como vocé avalia a participagdo das familias das criangas durante o ensino
remoto?

( ) Muito participativa

() Participativa

() Pouco participativa

() Nao participativa

7 Caso precise atuar novamente dando aulas remotamente, quais estratégias
voceé considera essenciais?

() Formagao continuada para uso de tecnologias

() Apoio técnico constante

() Planejamento coletivo com a equipe

() Maior envolvimento das familias

() Outro:

8 Deseja deixar comentarios ou sugestdes sobre a experiéncia com o Ensino
Remoto Emergencial para futuras situagcdes de crise que impactem a

Educagao Infantil? (Aberta)




