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RESUMO

Este estudo investiga a biblioteca escolar como espaco estratégico para a mediacdo da
informacdo e para o fortalecimento da inclusdo educacional. Diante do fortalecimento das
politicas inclusivas e do aumento das matriculas de estudantes da Educacao Especial em classes
comuns, este estudo analisa a aplicabilidade das metodologias ativas como estratégias de
mediacdo da informacdo na biblioteca escolar, considerando seu potencial para promover
acessibilidade, protagonismo e apropriacdo da informacdo a luz do Desenho Universal para a
Aprendizagem (DUA). A pesquisa, de abordagem qualitativa, exploratério-descritiva e
aplicada, utilizou pesquisa bibliogréfica e documental, entrevistas semiestruturadas e
observacGes em duas bibliotecas escolares. A analise dos dados seguiu a Analise de Conteudo,
com categorias orientadas pelos principios do DUA: engajamento, representacdo e
acao/expressao. Os resultados evidenciam barreiras fisicas, informacionais e atitudinais, bem
como praticas intuitivas alinhadas ao DUA, destacando o papel do bibliotecario como mediador
pedagdgico e promotor do desenvolvimento de competéncias informacionais e do pensamento
critico. Com base nesses achados, o estudo propde diretrizes para a implementacédo de servigos
inclusivos, fortalecendo a biblioteca escolar como um espaco de aprendizagem ativa, interativa

e equitativa.

Palavras-chave: biblioteca escolar; inclusdo; Desenho Universal para a Aprendizagem

(DUA); mediacédo da informacao; acessibilidade



ABSTRACT

This study investigates the school library as a strategic space for information mediation and the
promotion of educational inclusion. Considering the increasing enrollment of students with
Special Education needs in mainstream classes, it analyzes the applicability of active
methodologies as strategies for information mediation, guided by the Universal Design for
Learning (UDL) principles, aiming to foster accessibility, student agency, and information
appropriation. The qualitative, exploratory-descriptive, and applied research employed
bibliographic and documental research, semi-structured interviews, and observations in two
school libraries. Content analysis followed UDL-based categories: engagement, representation,
and action/expression. Results highlight physical, informational, and attitudinal barriers,
alongside intuitive practices aligned with UDL, emphasizing the librarian’s role as a
pedagogical mediator and promoter of information literacy and critical thinking. Based on these
findings, guidelines are proposed for implementing inclusive services, reinforcing the school

library as a space for active, interactive, and equitable learning.

Keywords: school library; inclusion; Universal Design for Learning (UDL); information

mediation; accessibility.
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1 INTRODUCAO

No cenario educacional contemporaneo, faz-se necessario combater o0 mito de que a
biblioteca escolar se limita a funcdo de depdsito de livros, reconhecendo-a como um espaco
educativo estratégico que desempenha papel central no apoio ao processo de ensino-
aprendizagem. Conforme Motta (1999), para que esse espaco cumpra sua funcgéo, ele deve estar
plenamente integrado a organizacdo da escola, facilitando o desenvolvimento da competéncia
informacional e da curiosidade intelectual. Mais do que um suporte fisico, a biblioteca
configura-se como um laboratério de formacgdo critica, onde a interacdo entre alunos,
professores e bibliotecérios é o grande facilitador da aprendizagem.

Nesse sentido, Kuhlthau (2004) destaca que, ao reconhecerem os momentos criticos da
busca por informacdo, os mediadores podem propor intervencGes pedagogicas mais
significativas. Essa visdo dialoga com as Diretrizes da IFLA (2016), que defendem a biblioteca
como um espaco para a aprendizagem ao longo da vida, onde a autonomia e 0 pensamento
critico sdo estimulados por meio de praticas dinamicas e participativas.

Entretanto, para que a biblioteca escolar se consolide como um espaco efetivo de
aprendizagem, ele precisa ser acessivel a todos. Essa necessidade torna-se urgente diante do
avanco das politicas de inclusdo. A Lei n® 13.146/2015 (Brasil, 2015) estabelece o0 compromisso
com a eliminacéo de barreiras para pessoas com deficiéncia, garantindo-lhes o pleno exercicio
da cidadania. A relevancia desse compromisso é confirmada pelos dados do Censo Escolar
2024, que indicam um contingente de 2,1 milhdes de alunos na Educacdo Especial, a maioria
matriculada em classes comuns. Este cenario impde a biblioteca escolar o desafio de se
reinventar para acolher uma diversidade de ritmos, habilidades e formas de expresséo.

Esse cenario evidencia o fortalecimento das politicas inclusivas e desloca o foco do
acesso para a permanéncia, a participacao e a aprendizagem no cotidiano escolar. O crescimento
mais expressivo na Educacdo Infantil, especialmente em creches e na pré-escola, reforca a
necessidade de préaticas pedagogicas e de mediacdo da informacéo inclusivas desde 0s primeiros
anos de escolarizacdo, atribuindo a biblioteca escolar um papel estratégico na promocdo do
acesso equitativo a informacéo e a leitura.

Pode-se aferir que o sucesso da inclusdao ndo depende exclusivamente da atuacdo do
bibliotecario como agente pedagdgico, mas exige, de forma indispensavel, o estabelecimento
de um dialogo efetivo entre professores e bibliotecarios, ainda pouco presente no cotidiano
escolar. Como afirmam Almeida, Costa e Pinheiro (2012), a estrutura fisica ndo basta se nao

houver um profissional comprometido com a mediagdo. Contudo, existe um distanciamento
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entre o0 que a legislacdo e a teoria propdem e 0 que ocorre no cotidiano escolar. Paiva (2018)
observa que a valorizagdo da biblioteca escolar ainda reside muito nos discursos e pouco na
pratica, onde muitas vezes o0 espago permanece subutilizado ou limitado a fun¢Ges burocréticas,
como o empréstimo de livros. Essa falta de modernizagdo, somada a caréncia de materiais
acessiveis e metodologias inclusivas, compromete o protagonismo dos estudantes com
deficiéncia.

No entanto, muitas bibliotecas escolares ainda enfrentam limitacOes estruturais e
conceituais que restringem seu potencial educativo. Frequentemente reduzidas a fungdo de
empréstimo de livros, deixam de ser reconhecidas como espacos de aprendizagem ativa e
colaborativa. Essa realidade € agravada pela auséncia de politicas inclusivas, materiais
acessiveis e formagdo continuada para os profissionais que nela atuam, comprometendo o
acesso equitativo a informacéo e o desenvolvimento critico dos estudantes.

Nesse cenario, as metodologias ativas emergem como estratégias pedagogicas capazes
de fortalecer a mediacdo da informacdo na biblioteca escolar, a0 promoverem a participacao
efetiva dos estudantes no processo de construcdo do conhecimento. Conforme Moran (2018),
essas abordagens partem de atividades que buscam colocar o estudante como protagonista de
sua propria aprendizagem, incentivando a pesquisa, a reflexdo e a tomada de decisdo. Ao
deslocar o aluno da posicdo de receptor passivo para sujeito ativo na construcdo do
conhecimento, essas estratégias favorecem o0 engajamento e o desenvolvimento de
competéncias informacionais, aspectos essenciais em contextos educacionais inclusivos.

No entanto, para que o protagonismo proposto pelas metodologias ativas seja
plenamente exercido por estudantes com deficiéncia, € imperativo que o ambiente e as préaticas
de mediacdo sejam planejados sob a Idgica da acessibilidade plena. E nesse ponto que esta
pesquisa se fundamenta no Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA). Diferente de
adaptacOes pontuais feitas "a posteriori” para alunos especificos, 0 DUA propfe uma mudanca
estrutural: o planejamento de curriculos, espacos e recursos que antecipem a diversidade
humana desde a sua génese.

Baseado nas neurociéncias, o0 DUA organiza-se em trés pilares fundamentais: os

All

multiplos meios de engajamento (o0 "porqué” da aprendizagem), de representacdo (o "qué" da
aprendizagem) e deacdo e expressdo (o "como"™ da aprendizagem). Conforme
explicitam Meyer, Rose e Gordon (2014), o objetivo central dessa abordagem ndo € "corrigir"
as limitagBes dos estudantes, mas sim identificar e remover as barreiras presentes nos métodos
e materiais de ensino, garantindo que cada individuo tenha oportunidades equitativas de

aprendizagem.
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Assim, esta pesquisa busca compreender como a biblioteca escolar pode se consolidar
como um espaco ativo e verdadeiramente inclusivo, onde as metodologias ativas, amparadas
pelos principios do DUA, garantam que a mediagdo da informacéo alcance a singularidade de
cada estudante.

Para orientar esta investigacdo, definiu-se como questdo de pesquisa: De que maneira
as metodologias ativas podem ser aplicadas as praticas de mediacao da informacéo na
biblioteca escolar para superar barreiras de acessibilidade e efetivar o protagonismo de
estudantes com deficiéncia?

O objetivo geral deste estudo é analisar a aplicabilidade das metodologias ativas como
estratégias de mediacdo da informacdo na biblioteca escolar, considerando seu potencial para
promover a apropriacdo da informacéo e o protagonismo de estudantes com deficiéncia, a luz
do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA).

Como objetivos especificos, pretende-se:

a) Discutir o papel do bibliotecario escolar como mediador da informagéo, relacionando
metodologias ativas, competéncia em informacéo e autonomia dos estudantes;

b) Caracterizar as dimensfes da acessibilidade fisica, informacional e atitudinal na
biblioteca escolar, a luz das diretrizes legais e dos desafios

praticos da inclusao;

c) Investigar as estratégias de mediacédo da leitura adotadas por bibliotecarios escolares,
com foco na participacdo de estudantes com deficiéncia;

d) Diagnosticar barreiras informacionais, fisicas e atitudinais a partir dos principios do
Desenho Universal para a Aprendizagem (engajamento, representacao e acao/expressao);

e) Propor diretrizes para a implementacdo de servicos e produtos informacionais
inclusivos na biblioteca escolar, integrando metodologias ativas.

A observacdo do potencial ainda pouco explorado das bibliotecas escolares, aliada a
percepcdo do impacto direto do trabalho do bibliotecario no processo educativo, motivou a
escolha deste objeto de estudo. Acredito que a biblioteca escolar pode e deve ser um espacgo
vivo, plural e acolhedor, capaz de estimular o pensamento critico e promover autonomia
intelectual. Além disso, o interesse por essa tematica fundamenta-se na minha trajetéria
académica e nas experiéncias vividas em bibliotecas, tanto como leitora quanto como estagiaria.
Essas vivéncias despertaram em mim o desejo de compreender como esses espacos podem

transformar, de fato, a experiéncia educacional dos alunos.
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Assim, este estudo nasce tanto de uma necessidade académica quanto de um
compromisso pessoal com a construgdo de bibliotecas mais inclusivas, participativas e
transformadoras.

A pesquisa adota abordagem qualitativa, de natureza aplicada e carater exploratério-
descritivo, utilizando pesquisa bibliografica e documental, além de entrevistas semiestruturadas
com bibliotecarios escolares (ou responsaveis pelos espacos de leitura). Os dados sdo analisados
por meio da Analise de Contetddo (Bardin, 2011), com categorias orientadas pelos principios
do DUA, e subsidiam a proposicdo de diretrizes para o fortalecimento da biblioteca escolar
como espaco de aprendizagem ativa, inclusiva e mediadora da informacao.

Para alcancar os objetivos propostos, este trabalho esta organizado em cinco capitulos.
O Capitulo 2 apresenta os procedimentos metodoldgicos da pesquisa, detalhando a abordagem,
0s instrumentos de coleta e os critérios de analise dos dados. O Capitulo 3 discute a transi¢ao
da biblioteca escolar tradicional para um espaco de aprendizagem, enfatizando o papel do
bibliotecario como mediador da informacdo e a incorporacdo de praticas pedagodgicas
inovadoras. O Capitulo 4 aborda a biblioteca escolar como espaco inclusivo, analisando as
dimensdes da acessibilidade e os desafios relacionados a superacdo de barreiras fisicas,
informacionais e atitudinais, a luz do Desenho Universal para a Aprendizagem. Por fim, o
Capitulo 5 apresenta a analise e a discussé@o dos resultados, articulando os dados empiricos com
o referencial tedrico adotado, a fim de compreender as contribuicGes da biblioteca escolar para

a promocao de préticas inclusivas e de aprendizagem ativa.
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2 METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza aplicada e de abordagem
exploratorio-descritiva. Esse delineamento possibilita compreender as praticas realizadas no
contexto da biblioteca escolar e, simultaneamente, contribuir para a proposicdo de
recomendagdes voltadas a promocdo da inclusdo e da acessibilidade informacional, em
consonancia com os principios do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA).

Fleury e Werlang (2017) retinem diferentes concepcdes para definir a pesquisa aplicada,
compreendendo-a como aquela que atende a distintos grupos de interesse, exige rigor
metodoldgico e relevancia social, fundamenta-se em principios éticos, pode recorrer a
diferentes procedimentos metodoldgicos e produz impactos que extrapolam a dimensao
académica, alcangando outras esferas da realidade social.

A pesquisa qualitativa constitui a escolha mais adequada para este estudo, uma vez que
possibilita a analise do mundo empirico em seu contexto natural, valorizando o contato direto
do pesquisador com a realidade investigada e 0 uso de instrumentos como entrevistas, registros
de campo e documentos (GODOY, 1995, p. 62-63). No contexto da biblioteca escolar, a
abordagem qualitativa permite compreender as praticas de mediacdo da informacéo, incluséo e
acessibilidade, bem como identificar barreiras e potencialidades que ndo seriam apreendidas
apenas por indicadores quantitativos.

Para atender aos objetivos propostos, foram empregados 0s seguintes procedimentos:

a) a pesquisa bibliografica tem como foco documentos que ja passaram por tratamento
analitico, sendo, na maior parte das vezes, publicados na forma de livros ou artigos (JUNIOR
et al., 2021, p. 42). Nesse sentido, esta pesquisa fundamenta-se em autores nacionais e
internacionais das areas da Biblioteconomia, Educacéo e Ciéncia da Informacéo, bem como em
documentos e diretrizes de organismos internacionais, como a IFLA;

b) a pesquisa documental constitui um procedimento metodologico decisivo nas
ciéncias humanas e sociais, uma vez que a maior parte das fontes escritas, ou ndo, serve de base
para o trabalho de investigacdo (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009, p. 13). Nesse
sentido, este estudo adota a pesquisa documental por meio da anélise de legislacdes, diretrizes,
resolucdes e demais documentos oficiais, incluindo aqueles relacionados aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), pertinentes a tematica da biblioteca escolar e da educagéo

inclusiva.;
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C) a pesquisa apresenta carater propositivo, uma vez que os dados obtidos e as reflexdes
tedricas desenvolvidas, servirdo de base para a elaboracdo de diretrizes e recomendacfes
voltadas ao fortalecimento da biblioteca escolar como espaco de aprendizagem ativa, inclusiva
e mediadora da informagéo.

2.1 Coleta de dados e instrumentos

A coleta de dados serd realizada por meio de entrevistas semiestruturadas. As
entrevistas semiestruturadas serdo realizadas com bibliotecérios escolares responsaveis pelas
bibliotecas, visando aprofundar a compreensédo sobre as préaticas de mediacdo da informacéo e
da leitura, o uso (ou ndo) de metodologias ativas e as estratégias adotadas para favorecer a
participacdo de estudantes com deficiéncia. Esse instrumento esta diretamente vinculado aos
objetivos de discutir o papel do bibliotecario como mediador da informacéo, investigar praticas

de mediacéo e diagnosticar barreiras informacionais e atitudinais a luz dos principios do DUA.

2.2 Campo de pesquisa e participantes do estudo

A definicdo do campo de pesquisa considerou critérios institucionais e estruturais
relacionados a presenca e ao funcionamento efetivo de bibliotecas escolares. Para subsidiar essa
escolha, foi realizado contato, via e-mail, com o Conselho Regional de Biblioteconomia (CRB),
que destacou a relevancia do estudo para a area da Biblioteconomia e indicou 0 QEdu como
principal fonte de dados para identificacdo de escolas que possuem biblioteca e/ou sala de
leitura, por reunir informacdes atualizadas sobre as instituicbes de ensino.

Segundo informacdes repassadas pelo CRB, o municipio de Fortaleza possui 1.602
escolas, sendo 302 da rede municipal. De acordo com dados da Secretaria Municipal da
Educacdo (SME), existem apenas dez bibliotecarios distribuidos por regionais, responsaveis
pela execucdo das atividades técnicas nas bibliotecas escolares da rede publica. Além disso, o
CRB ressaltou que a existéncia de biblioteca ou sala de leitura ndo garante, necessariamente, a
presenca de bibliotecario, uma vez que as fiscaliza¢cdes ocorrem por amostragem ou mediante
dendncia.

Diante deste cenario, optou-se pelo recorte em instituicdes privadas de ensino,
considerando a maior possibilidade de encontrar bibliotecas escolares estruturadas, com
funcionamento regular e desenvolvimento sistematico de acdes de mediacdo da informacéo e

incentivo a leitura, aspectos fundamentais para o alcance dos objetivos desta pesquisa.
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Entre as instituicGes participantes, destaca-se o Colégio Santa Cecilia, localizado no
bairro Aldeota, instituicdo privada de ensino fundamental e médio. A escola mantém a
Biblioteca Madre Agathe Verhelle, que funciona no horario das 7h15 as 18h e dispde de acervo
composto por livros, revistas historicas, gibis e materiais de referéncia, como dicionarios e
enciclopédias, destinados ao atendimento da comunidade escolar e ao apoio as praticas
pedagogicas e de mediacdo da informacéo.

Destaca-se também o Colégio Conexdo Saber, instituicdo privada de ensino localizada
no municipio de Fortaleza (CE), com unidades nos bairros Passaré, Messejana e Aldeota. A
escola mantém a Biblioteca do Colégio Conexdo Saber, unidade Passaré, destinada ao
atendimento da comunidade escolar, com acervo composto por obras infantis, infantojuvenis,
educativas, géneros literarios diversos, biografias e histérias em quadrinhos, organizadas por
critérios de faixa etaria e classificacdo bibliografica, com o objetivo de apoiar as préaticas
pedagdgicas, a mediacdo da informacéo e o incentivo a leitura.

A populacdo-alvo da pesquisa compreende os bibliotecarios escolares das instituicoes
selecionadas, por serem profissionais diretamente envolvidos nas préaticas pedagdgicas e nas
acOes de mediacdo da leitura e da informacdo no contexto da biblioteca escolar. Essa
delimitacdo possibilita a compreensdo de diferentes perspectivas acerca do papel da biblioteca
escolar e do bibliotecario, bem como do impacto de suas praticas no processo de ensino-
aprendizagem, considerando a diversidade institucional, o contexto sociocultural e a realidade

das escolas participantes.

2.3 Procedimentos de analises e tratamento dos dados

Apos essas etapas, foi desenvolvida uma analise cruzada de contetdo, fundamentada
em Bardin (2011), com o objetivo de identificar categorias tematicas e padrdes de significacéo.
Por fim, os dados analisados foram organizados e interpretados a luz do referencial teorico,
permitindo a formulacdo de reflexdes e propostas de aprimoramento para a atuacdo do
bibliotecario e para o fortalecimento da biblioteca escolar como espaco de aprendizagem,
inclusédo e desenvolvimento do pensamento critico.

A inovacdo metodoldgica deste trabalho esta na defini¢do das categorias de analise. As
falas dos bibliotecérios serdo categorizadas e interpretadas com base nos trés principios do

Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA).



Figura 1 - Principios do Desenho Universal de Aprendizagem (DUA)

Redes afetivas
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Estas 530
afetivas.

dimensdes

Como reunir fatos e
categorizar 0 que Vemos,
ouvimos e lemos.
Identificar letras, palavras
ou um estilo do autor sdo
tarefas de reconhecimento.

=

Planejamento e execugdo de
tarefas. Como orgamizar e
expressar 1deias. Escrever
um ensaio ou resolver um
problema de matemadtica sdo
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Estimular por meio dos
interesses e motivagdo para

a aprendizagem.

Diferenciar as maneiras
de expressar o que 08
alunos sabem.

Apresentar informacdes e
contetdos de diferentes
maneiras.

Fonte: Zerbato; Mendes, 2018

A Categoria 1 — Engajamento (o “porqué”) analisa de que forma as praticas
desenvolvidas contribuem para motivar e manter o interesse dos alunos com deficiéncia.

A Categoria 2 — Representacao (o “o qué”) analisa os formatos e suportes
informacionais oferecidos, como livros, audios e imagens.

A Categoria 3 — Acio e Expressio (o “como™) analisa as possibilidades de os alunos
demonstrarem seu aprendizado e interagirem com a informacéo.

A fim de assegurar a coeréncia entre a questdo de pesquisa, 0s objetivos especificos e
0s procedimentos metodologicos adotados, apresenta-se 0 Quadro 1, que sistematiza a relacao
entre cada objetivo especifico, os instrumentos de coleta de dados utilizados e o tipo de analise
empregado. Essa organizacdo evidencia como 0s instrumentos selecionados contribuem
diretamente para a investigacdo da problematica proposta, permitindo analisar as préaticas de
mediacdo da informacéo na biblioteca escolar a luz das metodologias ativas e dos principios do

Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA).

Quadro 1 — Procedimentos metodoldgicos da pesquisa: objetivos, instrumentos e analise

Instrumento de coleta de

Objetivo especifico dados

Tipo de anélise
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Discutir o papel do
bibliotecario escolar como
mediador da informacéo,
relacionando  metodologias
ativas, competéncia em
informacdo e autonomia dos
estudantes

Pesquisa  bibliografica e
entrevistas semiestruturadas
com bibliotecéarios escolares.

Analise tedrica e Analise de
Conteudo (Bardin, 2011)

Caracterizar as dimensdes da
acessibilidade fisica,
informacional e atitudinal na
biblioteca escolar, a luz das
diretrizes legais e dos
desafios praticos da inclusdo

Pesquisa documental
(legislagdo e diretrizes) e
entrevista  semiestruturada
com os bibliotecarios da
instituicéo.

Analise documental e
Anélise de Contetdo

Investigar as estratégias de
mediacdo de leitura adotadas
por bibliotecarios escolares,
com foco na participacdo de
estudantes com deficiéncia

Entrevistas semiestruturadas
com bibliotecarios escolares
(ou responsaveis pelo espaco
de leitura)

Analise de Conteddo, com
categorizacdo tematica

Diagnosticar barreiras
informacionais e atitudinais a
partir dos principios do DUA
(engajamento, representacao
e acdo/expressdo)

Entrevistas e a observacéo do
espago.

Anélise cruzada de contetdo,
categorizada segundo 0s
principios do DUA

Propor diretrizes para a
implementacao de servicos e
produtos informacionais
inclusivos, integrando
metodologias ativas

Sintese dos dados empiricos
(observacdo do espaco e
entrevistas) articulados ao
referencial tedrico

Analise interpretativa e
abordagem propositiva

Fonte: Elaboracgéo propria.

Por fim, a terceira etapa compreendera a analise cruzada de contetdo, baseada nos dados

obtidos nas observacdes do ambiente e entrevistas semiestruturadas. Essa analise buscara

percepcOes, préaticas e desafios relacionados a atuacdo da biblioteca escolar e do bibliotecario,

permitindo uma leitura comparativa entre os diferentes contextos observados. O objetivo final

é propor estratégias que favorecam a atuacdo do bibliotecario como agente mediador do

conhecimento e promotor do pensamento critico no ambiente escolar.

Desse modo, os dados coletados subsidiam a etapa propositiva da pesquisa, na qual

serdo elaboradas diretrizes para a implementacdo de servigcos e produtos informacionais

inclusivos, integrando metodologias ativas como estratégias de mediacdo da informacdo, em

consonancia com os objetivos do estudo.
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3 DA BIBLIOTECA TRADICIONAL AO ESPACO DE APRENDIZAGEM

Desde o inicio da humanidade, o homem tem se preocupado em registrar todo o
conhecimento produzido por ele. Esta forma de registro evoluiu desde os blocos de argila até o
armazenamento de dados em uma rede digital (Santos, 2012, p. 175). O surgimento das
primeiras bibliotecas, como conhecemos hoje, remonta ao segundo milénio a.C. na
Mesopotamia.

Ao longo do tempo, as bibliotecas passaram por diversas transformacdes,
acompanhando as mudancas sociais, tecnolégicas e educacionais de cada época. O papel do
bibliotecario, antes limitado a guarda e conservacdo do acervo, ampliou-se para o de mediador
da informacéo e facilitador da aprendizagem. Nesse contexto, a biblioteca escolar deixa de ser
apenas um espacgo fisico de consulta e passa a ser reconhecida como um ambiente de
aprendizagem ativa, colaborativa e criativa, que estimula o pensamento critico e 0
desenvolvimento integral do aluno.

Dessa forma, este capitulo propde uma reflexdo sobre a transicdo da biblioteca
tradicional para a biblioteca escolar como espaco de aprendizagem, abordando suas origens e
evolucdo, a ressignificacdo do papel do bibliotecario e a incorporacdo de praticas educativas
que se consolidam nesse ambiente, como a aprendizagem por projetos e 0 uso de metodologias

ativas.

3.1 Origens e evolucéo das bibliotecas

Uma das bibliotecas mais imponentes da Antiguidade foi a de Ninive. Seu acervo era
composto por tabuletas de argila, organizadas por assuntos e identificadas por marcas que
indicavam sua localizacdo. J& a Biblioteca de Pérgamo, localizada na Asia Menor, reuniu um
numeroso grupo de eruditos e literatos, encarregados de realizar estudos linguisticos e literarios.
Teve grande importancia historica, sendo responsavel pela invencao do pergaminho.

Porém, destaca-se a Biblioteca de Alexandria como o apice da organizacdo do
conhecimento desse periodo, durante “sete séculos, entre os anos de 280 a.C a 416 d.C, “[...]

reuniu o maior acervo de cultura e ciéncia da Antiguidade” (Santos, 2012, p. 180).
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Nesse periodo, o bibliotecério exercia multiplas fungdes, atuando ndo apenas como
organizador das obras, mas também como tutor intelectual. A ideia de uma biblioteca publica
acessivel a populagdo remonta ao periodo romano, sendo atribuida inicialmente a Julio César,
que teria planejado criar em Roma um espaco destinado a conservacgdo e difusdo do saber,
inspirado nas grandes bibliotecas de Alexandria e Pérgamo

As bibliotecas escolares surgiram no Brasil com a chegada dos jesuitas, conforme
apontam Sala e Militdo (2017). Dessa forma, a origem da biblioteca escolar brasileira esta
diretamente associada ao inicio da educacdo no pais. No entanto,a biblioteca ainda é percebida
apenas como uma extensao fisica da escola, um local destinado ao estudo ou utilizado como
substituto eventual da sala de aula. Essa visdo reducionista reforga uma concepgao tradicional
e ultrapassada, desconsiderando o verdadeiro potencial da biblioteca como espaco de
aprendizado, mediacdo e formacéo critica.

Durante as décadas de 1930 e 1980, pode ser observada, de modo geral, a auséncia de
uma politica nacional que contemple a biblioteca escolar de forma especifica, sendo
observadas apenas a¢des locais isoladas que, ao longo do tempo, acabam por perder

forgas, devido & falta de incentivo ou agdes governamentais descontinuadas” (Sala;
Militdo, 2017, p. 2).

Sala e Militdo (2017) afirmam que, mesmo sendo reconhecida como um ambiente de
mediacdo de saberes, portanto, indispensavel para a construcéo do senso critico, para o processo
de mediacdo da informacdo e para a promocdo da inclusdo, a auséncia da biblioteca escolar no
Plano Nacional de Educacdo evidencia a falta de politicas publicas consistentes e valorizagéo a
esse espaco essencial para o desenvolvimento educacional.

Apesar de sua importancia reconhecida, podemos ver como a B.E ainda sofre com a
falta de politicas publicas efetivas no Brasil. Segundo Terso e Sienna (2021), embora haja
avancos, a biblioteca escolar permanece a margem das prioridades educacionais. A Lei n°
12.244/2010, que trata da universalizacdo das bibliotecas escolares, € um marco, mas sua
implementacao ainda enfrenta muitos obstaculos.

A resolucdo CFB n° 220, de 13 de maio de 2020, atesta que somente o cumprimento da
lei ndo é suficiente, visto que é necessario criar um espaco para as bibliotecas e ter uma atengédo
maior para a construcdo do seu acervo, pois com 0 avanco das tecnologias 0s servicos da
biblioteca vao além do processo ensino/aprendizagem.

A Lei n°® 14.837 de 08 de abril de 2024, que alterou a Lei n® 12.244, de 24 de maio de
2010 diz que:

Art. 1° A Lei n° 12.244, de 24 de maio de 2010, passa a vigorar com as seguintes
alteragdes:
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Art. 2° Para os fins desta Lei, considera-se biblioteca escolar o equipamento cultural
obrigatério e necessario ao desenvolvimento do processo educativo, cujos objetivos
so:

I - disponibilizar e democratizar a informacdo ao conhecimento e as novas
tecnologias, em seus diversos suportes;

Il - promover as habilidades, as competéncias e as atitudes que contribuam para a
garantia dos direitos e objetivos de aprendizagem e desenvolvimento dos alunos e
alunas, em especial no campo da leitura e da escrita;

111 - constituir-se como espaco de recursos educativos indissociavelmente integrado
ao processo de ensino-aprendizagem;

IV - apresentar-se como espago de estudo, de encontro e de lazer, destinado a servir
de suporte para a comunidade em suas necessidades e anseios.

A Lei n° 14.837/2024 marca um avan¢o importante na politica educacional brasileira
ao atualizar o papel da biblioteca escolar. Ao fazer isso, ela ndo apenas impde novos deveres as
instituicbes de ensino, mas também reconhece o potencial transformador desses espagos no
desenvolvimento integral dos alunos e no fortalecimento dos vinculos entre escola e
comunidade.

De acordo com o Manifesto da Biblioteca Escolar IFLA-UNESCO (2025), a missao da
biblioteca escolar € contribuir para a melhoria e o fortalecimento do ensino e da aprendizagem,
promovendo o desenvolvimento intelectual, social e cultural dos alunos e favorecendo a
formacdo para a cidadania global. O documento destaca que a biblioteca deve criar espacos de
aprendizagem acessiveis, acolhedores e inclusivos, capazes de atender a diversidade de sujeitos
presentes na escola.

Nesse sentido, a IFLA defende o0 acesso equitativo aos recursos, Servigos e
oportunidades de aprendizagem, independentemente de idade, raca, género, religido, orientacao
ou identidade sexual, deficiéncia, nacionalidade, lingua ou condicdo social, econdmica e
cultural. Essa diretriz reforca o compromisso da biblioteca escolar com a eliminacdo de
barreiras fisicas, informacionais, comunicacionais e atitudinais.

Além disso, o Manifesto explicita que o programa de biblioteca escolar apoia
diretamente o Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) n° 4, da Agenda 2030 da ONU,
que prevé “assegurar uma educagdo inclusiva, equitativa e de qualidade e promover
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos”. Ao alinhar-Se a esse objetivo, a
biblioteca escolar assume um papel ativo na promoc¢do da equidade educacional e da justica
social.

Diante desse cenario, ndo basta reconhecer a biblioteca escolar como espaco estratégico

para a inclusdo e a aprendizagem; é fundamental compreender quem efetiva essas
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diretrizes no cotidiano da escola. As mudancas propostas pela Lei n° 14.837/2024 e pelo
Manifesto da Biblioteca Escolar IFLA-UNESCO (2025) exigem uma revisdo do papel do
bibliotecéario, e da biblioteca escolar que deixam de atuar apenas como responsaveis pela guarda
e organizacdo do acervo para assumir uma funcdo pedagdgica, mediadora e ativa no processo
de ensino-aprendizagem.

E a partir dessa perspectiva que se inicia a proxima se¢do, que discute a transformacao
do papel do bibliotecério, analisando o deslocamento de uma atuacdo tradicional, centrada no
controle do acervo, para uma pratica voltada a facilitacdo da aprendizagem, a mediacdo da
informacgdo e & promocdo de uma biblioteca escolar mais dindmica, inclusiva e integrada ao

projeto pedagdgico da escola.

3.1.1. Transformacdo do papel do bibliotecario de guardido do acervo ao facilitador da

aprendizagem

Com a evolucdo das bibliotecas ao longo da histéria, o papel do bibliotecario também
foi sendo ressignificado em resposta as transformacbes sociais € as novas necessidades
informacionais. E a partir dessa perspectiva que se inicia essa secdo, dedicada a analise da
transformacéo do papel do bibliotecario, que deixa de atuar exclusivamente no controle e na
guarda do acervo para assumir uma pratica voltada a facilitacdo da aprendizagem, a mediacéo
da informacéo e a consolidacdo de uma biblioteca escolar mais dinamica, inclusiva e integrada
ao projeto pedagdgico da escola.

Segundo Santos (2012, p.185), “o bibliotecario surgiu de fato como 0 organizador da
informacdo e [..] no Renascimento consolidou seu papel como disseminador do
conhecimento”. Com a explosdo bibliografica apods a invencao da imprensa de Gutenberg no
século XV, o bibliotecario assumiu um papel mais técnico, focado no controle, catalogacéo e
classificacdo de materiais. Segundo Carmo (2012), o papel do bibliotecario na sociedade
contemporanea é o de intermediar a informacédo, independentemente do suporte, até o usuario.
Isso significa que ele atua como profissional responsavel pelo tratamento, organizacéo e
disponibilizacdo da informacdo, garantindo que ele seja acessivel a qualquer pessoa que dela
necessite. Desse modo, o bibliotecario torna-se o eixo central do processo de mediacéo,

articulando necessidades informacionais, recursos disponiveis e praticas de uso.
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O bibliotecario foi inserido em outros espacos de trabalho, com novos afazeres, e com
isso, novos desafios. Sendo assim, suas habilidades e praticas de gerenciar a
informacdo tém destaque nos ambientes, incluindo a capacidade de acessar as
informac0es e repassa-las a quem for necessario de forma eficiente. (Silva,2022 p.36)

Ao reconhecer essa funcdo ampliada, percebe-se que a atuacdo do bibliotecario
ultrapassa a gestdo técnica do acervo e envolve competéncias pedagdgicas, tecnoldgicas e
comunicacionais. A IFLA (2016) destaca que a competéncia em informac&o constitui uma area
de investigacdo cientifica e de préaticas que utiliza as fontes de informagdo como recursos
essenciais para a construcdo de conhecimento e para dar sentido as necessidades informacionais
dos individuos. Essa abordagem evidencia que o bibliotecario ndo apenas organiza informacao,
mas contribui ativamente para formar sujeitos criticos, autbnomos e capazes de navegar de
maneira ética e eficaz no ambiente informacional contemporéaneo.

O bibliotecario escolar é o profissional qualificado, encarregado pelo planejamento e
pela gestdo da Biblioteca Escolar que trabalha em conjunto com os membros da comunidade
escolar (IFLA/UNESCO, 2005). Entretanto, por muito tempo, essa funcdo foi exercida por
profissionais sem a formacdo especifica, como professores ou coordenadores, 0 que
comprometeu a qualidade dos servicos oferecidos. Além disso, cabe destacar que, no contexto
das bibliotecas universitarias, a Resolucdo CFB n° 246/2021 estabelece parametros para sua
estruturacdo e funcionamento, determinando que a administracdo deve ser realizada por
bibliotecario em situacdo regular junto ao Conselho Regional de Biblioteconomia, cuja
presenca é obrigatdria durante o horario de funcionamento presencial. Essa normativa reforca
o papel fiscalizador dos Conselhos de classe e assegura que apenas profissionais habilitados
exercam as atividades técnicas e gerenciais das bibliotecas, garantindo a qualidade e a ética dos
servicos prestados (Conselho Federal de Biblioteconomia, 2021).

Segundo Campello (2009), o termo letramento informacional (information literacy) foi
utilizado pela primeira vez na década de 1970 para caracterizar as competéncias necessarias ao
uso das fontes eletrdnicas de informacao que passaram a ser produzidas nos Estados Unidos
naquele periodo. Ao longo do tempo, esse conceito foi ampliado, dando origem a no¢do de
competéncia em informacéo, que envolve ndo apenas o acesso as fontes informacionais, mas
também a capacidade de localizar, avaliar, selecionar, utilizar e produzir informacdes de
maneira critica, ética e responsavel.

O bibliotecario, como mediador da leitura e da informacdo, desempenha a fungéo de
estimular os estudantes a conhecer, explorar, pesquisar e utilizar diferentes suportes

tecnologicos, promovendo a interagdo critica com o ambiente digital. Nesse contexto, cabe a
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esse profissional orientar os alunos em suas pesquisas no &mbito digital, guiando-0s no uso de
bases de dados, repositorios e demais fontes de informagéo confiaveis, de modo seguro, ético e
consciente. Assim, o bibliotecario contribui para o desenvolvimento da competéncia
informacional, favorecendo o uso qualificado da informacdo e o dominio das praticas de
pesquisa no ambiente digital.

Nesse cenério, torna-se especialmente relevante considerar o perfil dos chamados
nativos digitais, conforme discute Paiva (2018), uma vez que, apesar da familiaridade com o0s
ambientes digitais, esses sujeitos nem sempre dominam estratégias de busca, avaliacdo e uso
qualificado da informag&o. Assim, o desenvolvimento da competéncia em informagao mostra-
se fundamental para que esses estudantes possam atuar de forma critica, reflexiva e consciente
no ambiente informacional contemporaneo.

A atuacdo deste profissional, portanto, deve ir além da orientacdo na leitura: ele deve
apoiar o0 estudante em todas as etapas de sua aprendizagem. Esse papel demanda um
bibliotecario escolar qualificado, que va aléem da gestéo técnica do acervo. Ele precisa ser um
mediador entre o estudante e o conhecimento, trabalhando de forma integrada com o projeto
pedagdgico da escola, promovendo acbes que despertem o interesse pela leitura, a pesquisa e 0
desenvolvimento critico.

Almeida Junior (2015) propde que a mediacdo da informacdo seja compreendida em
duas dimensGes: a mediacdo intrinseca e a mediacdo extrinseca da informacdo. A primeira
refere-se aos processos técnicos e organizacionais que possibilitam o acesso a informacao,
enquanto a segunda esta relacionada as acdes diretas de interacdo com 0s usuarios. Nesse
contexto, o bibliotecario assume o papel de mediador entre o estudante e o conhecimento,
atuando de forma integrada ao projeto pedagdgico da escola e promovendo acGes que estimulem
o interesse pela leitura, pela pesquisa e pelo desenvolvimento do pensamento critico.

Um ambiente regido por regras rigidas, que ndo estimula o senso de pertencimento, pode
afastar os alunos. O bibliotecario terd como missdo gerir esse ambiente com didlogo, pois assim,
0 estudante se sentird acolhido e ouvido. Lanzi, Vidotti e Ferneda (2013, p. 74) consideram o
bibliotecario o grande responsavel pelas acdes da biblioteca.

O bibliotecario é o principal responsavel pela mobilizacio da biblioteca escolar. Cabe
a ele promover a divulgacdo dos recursos disponiveis nela, facilitando o acesso

continuo ao acervo pelos usuarios, além de fomentar o gosto pela leitura e pela
informacdo, seja textual ou eletrénica (Lanzil; Vidotti; Ferneda, 2013, p. 74).

Para a UNESCO (2000) “os bibliotecarios escolares devem tornar-se competentes no

planejamento e na instrucdo das diferentes habilidades para 0 manuseio de novas ferramentas
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de informacdo, tanto a professores como a estudantes. Portanto, devem obter continuo
treinamento e desenvolvimento profissional.”. Assim, o bibliotecario escolar assume uma
fungdo essencial no processo educativo, atuando como mediador e facilitador da aprendizagem.
Ao desempenhar esse papel, transforma a biblioteca escolar em um ambiente de aprendizagem
continua, que favorece a troca de conhecimentos entre bibliotecério, alunos e professores,
promovendo a construgéo coletiva do saber.

A biblioteca é para todas as pessoas, e é vivenciada por elas de maneiras tdo diversas

guanto seu publico. Para muitos € um lugar de breve passagem e de espera. Para

outros, um suporte em seus estudos e fruicdo de uma atividade cultural. E ha aqueles

que tém fortemente nesse espaco um lugar para construcéo de si para além do sentido
formal e académico. (Silva; Lucas; Vieira, 2022 p. 35)

Segundo Sala e Castro Filho (2020), o processo de mediacdo que envolve toda
ambiéncia informacional no contexto da biblioteca escolar é a base determinante do fazer
bibliotecario.

E essencial que o profissional estimule a criatividade e a responsabilidade nas agdes
dos usudrios, estando disponivel ao dialogo e atento aos interesses de cada um e

devendo, ainda, buscar estabelecer parcerias com os professores, o que contribui para
0 ensino-aprendizagem dos educandos. (Sala; Castro Filho, 2020, p. 8).

Dessa forma, a biblioteca escolar consolida-se ndo apenas como um espaco de consulta,
mas como um ambiente dinamico de construcdo do conhecimento, capaz de articular praticas
educativas, recursos tecnologicos e acervos diversificados. Nesse contexto, o espaco torna-se
propicio ao desenvolvimento do pensamento critico, permitindo que os estudantes expressem
suas opinides, questionem informacdes e construam aprendizagens significativas de maneira
autdbnoma.

Dessa forma, ao compreender a mediacdo da informacdo como elemento central da
atuacdo do bibliotecario escolar, a biblioteca deixa de ser apenas um espaco de acesso ao acervo
e passa a se configurar como um ambiente pedagodgico ativo, voltado a construcdo do
conhecimento e ao desenvolvimento da autonomia dos estudantes. Essa perspectiva evidencia
que o potencial educativo da biblioteca esta diretamente relacionado as praticas que favorecem
o dialogo, a participacdo e a reflexdo critica. Assim, torna-se necessario aprofundar a
compreensdo da biblioteca escolar enguanto espaco de aprendizagem, analisando de que
maneira ela contribui para o desenvolvimento do pensamento critico dos alunos, tematica que

sera discutida na secdo a seguir.
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3.2 Biblioteca escolar como espaco de aprendizagem e desenvolvimento do pensamento

critico

E necesséario que os estudantes tenham liberdade para expressar as suas opinides e
questBes no ambiente da biblioteca escolar, para que eles possam desenvolver o senso critico e
a sensacdo de pertencimento, possibilitando que o bibliotecério assuma seu papel de mediador
da informag&o e conhecimento.

Segundo a Lei n° 9.394 de 20 de dezembro de 1996 a educagdo “[...] inspirada nos
principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, tem por finalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo
para o trabalho.” entretanto, vemos que a educacdao nao possui um papel tdo simplério, visto
que € algo que nos movimenta e movimenta a sociedade ao nosso redor. Portanto, é crucial
possuir um anseio pelo desenvolvimento em multiplas formas.

A biblioteca escolar € um espaco de aprendizagem fisico e digital na escola onde a
leitura, pesquisa, investigacéo, pensamento, imaginacéo e criatividade sdo fundamentais para o
percurso dos alunos da informacéo ao conhecimento e para o seu crescimento pessoal, social e
cultural (IFLA, 2016). O seu papel dentro da escola é de um centro de ensino e aprendizagem
que fornece um programa educativo integrado nos conteddos curriculares. Ademais, a
biblioteca escolar pode ser compreendida também como um espaco de lazer e convivéncia para
os estudantes, no qual podem ser desenvolvidas acdes como mediacOes de leitura, clubes do
livro, oficinas de escrita e de desenho. Essas atividades possibilitam ndo apenas momentos de
leitura, mas também de pesquisa, de interacdo entre os frequentadores e de participacao ativa
no ambiente escolar, contribuindo para o desenvolvimento do pensamento critico, da
criatividade e da autonomia de criancas e jovens.

O bibliotecario como mediador tem a fung¢éo de estimular os estudantes a conhecerem,
ensinarem, pesquisarem e utilizarem os suportes tecnolégicos, interagindo com o
ambiente digital com seguranca e dominio. O bibliotec&rio escolar em especial

desenvolve agdes voltadas para a orientacdo nas leituras prazerosas e na pesquisa
escolar. (Bedin, p. 45, 2017)

Terso e Sienna (2021), afirmam que ‘“entender o que sdo fontes de informagdo
confidveis e aprender a fazer curadoria da informacéo sdo algumas das formas de promover o
acesso, a andlise, a criagdo e a participacao critica na escola”. Nesse sentido, ¢ fundamental que
a biblioteca escolar seja acessivel, acolhedora e instigante. A organizacéo do acervo e a criacdo

de atividades devem dialogar com os interesses dos alunos. A inclusdo de jogos educativos,
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gibis, mangéas, mediacdes de leitura e rodas de conversa sdo estratégias eficazes para tornar o
espaco atrativo e significativo, além de promover o desenvolvimento sociocultural.

De acordo com Campello (2012, p. 7) “boas bibliotecas propiciam uma aprendizagem
peculiar, diferente daquela em que o aluno é um recipiente passivo de informacgdes passadas
pelo professor”. Ou seja, uma biblioteca que estimule o pensamento critico ¢ a absor¢do de
conhecimento através de materiais "ndo convencionais", e que oferte distintas ferramentas
informacdes confiaveis, abre um leque de possibilidades para que essa aprendizagem interativa
possa acontecer e ajudar o estudante venha a desenvolver maior interesse nos contetdos e
construir um método de estudo que atenda as suas necessidades. Quando a biblioteca escolar
desenvolve agdes em consonancia com os objetivos delineados pela escola, ela se constitui em
um espaco de aprendizagem por exceléncia. (Sala; Castro Filho, 2020, p. 5).

Portanto, a biblioteca escolar se consolida como um espaco dindmico e essencial para o
desenvolvimento integral dos estudantes, indo alem do simples acesso a livros e materiais
didaticos. Ela representa um ambiente de descoberta, reflexdo e construgéo coletiva do
conhecimento, onde o didlogo, a autonomia e 0 pensamento critico sdo constantemente
estimulados. Ao promover préaticas pedagogicas como a mediacdo de leitura, o incentivo a
pesquisa orientada, o uso de recursos informacionais diversificados e a realizacdo de atividades
colaborativas, a biblioteca fortalece o papel da escola como espaco formador de cidaddos
criticos, criativos e participativos. Assim, mais do que um local de estudo, a biblioteca escolar
se torna um verdadeiro laboratério de aprendizagem, capaz de transformar informacGes em
conhecimento e conhecimento em cidadania ativa.

Diante dessa compreensdo da biblioteca escolar como espaco de aprendizagem e
mediacdo do conhecimento, torna-se necessario aprofundar a discussdo sobre como essas
praticas podem ser efetivamente desenvolvidas no cotidiano escolar. Nesse sentido, a
incorporacdo de abordagens pedagogicas que valorizem o protagonismo dos estudantes, como
a aprendizagem por projetos e as metodologias ativas, apresenta-se como um caminho para
potencializar o papel educativo da biblioteca escolar, favorecendo a participacdo ativa, o
engajamento e a inclusdo de todos os alunos, respeitando diferentes ritmos, formas de

aprendizagem e modos de expressao.

3.3 Praticas de aprendizagem na biblioteca escolar: abordagens de aprendizagem por

projetos e metodologias ativas



30

Segundo Oliveira (2019), a escola ainda se fundamenta no modelo tradicional de
transmisséo de informacgOes, no qual o professor ocupa o centro do conhecimento. O autor
ressalta que aprendizagem e ensino ndo séo conceitos equivalentes: a aprendizagem refere-se
ao processo de assimilacdo do contetddo pelos alunos, enquanto o ensino envolve o ato de
transmitir esse contetdo. Para Ausubel (2003), os alunos ja possuem conhecimentos prévios
que devem ser considerados no processo de ensino e aprendizagem. Sendo assim, a adogao de
metodologias ativas de aprendizagem possibilita um maior protagonismo do aluno nesse
processo.

De acordo com Kuhlthau (1999), a educacdo em uma sociedade democratica deve
capacitar o aluno em trés pilares essenciais: o mercado de trabalho, a cidadania e 0 mundo.
Nesse sentido, Kuhlthau (2004) ressalta o papel fundamental de professores e bibliotecarios,
que, ao identificarem os momentos criticos no processo de aprendizagem, podem intervir para
apoiar os estudantes na organizacdao de ideias, no registro de informacGes e na construcao
consciente do conhecimento.

Fialho (2013) observa que o modelo ISP (Information Search Process), proposto por
Kuhlthau, baseia-se na perspectiva construtivista, segundo a qual o aprendizado € um processo
dindmico e participativo, no qual o individuo atua como agente ativo na construcdo de seu
conhecimento. Nesse cenario, 0 ambiente de aprendizagem construtivista promove a atribuicao
de significado a informacdo, vinculando-a as experiéncias e aos conhecimentos prévios do
aprendiz.

Segundo Amorim Antunes e Sirihal Duarte (2016), os estudos de Kuhlthau evidenciam
que, ao longo das etapas do modelo ISP, é possivel identificar estratégias colaborativas
aplicaveis por professores e bibliotecarios. A colaboracéo, nesse contexto, é essencial: como o
processo de investigacdo ocorre em um ambiente social, ela permite que os alunos explorem
novas ideias, considerem diferentes perspectivas e ampliem sua compreensao ao longo das fases
do processo investigativo.

O trabalho colaborativo favorece a constru¢do de um ambiente diferenciado, pois
adota praticas educativas capazes de estimular a aprendizagem, a criatividade e a
consciéncia critica, ja que apresenta aos sujeitos envolvidos um contexto propicio para
a investigacdo e para a solucéo de problemas, fatores esses que contribuem para a
formagdo cultural do individuo, constituindo-se um ambiente democratico, local de

comunicacdo, de busca e de respostas de questionamentos; (Sala; Castro Filho, 2020,
p. 14)

Para Pereira et al. (2021), o distanciamento entre a biblioteca e a comunidade escolar
dificulta a integracdo e o desenvolvimento das fung¢Ges educativas no ambiente da biblioteca

escolar. Os autores ressaltam que a colaboracao entre o bibliotecario e o professor influencia
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positivamente o desempenho no processo de ensino-aprendizagem na biblioteca escolar,
contribuindo para preparar os alunos para situagdes além da vivéncia académica.
Assim, deve-se considerar que o trabalho colaborativo entre professor e bibliotecario
é uma relacdo necessdria ao ambiente educacional, capaz de contribuir com a
formagdo cultural dos individuos, uma vez que propicia a concepcédo de saberes que

serdo utilizados pelos alunos de maneira racional em decisdes que virdo a ser tomadas
por eles ao longo da vida. (Sala; Castro Filho, 2020, p. 15)

Oliveira (2019) reforca que a escola é responsavel pela construgdo dos conhecimentos
cientificos, sociais e culturais. As metodologias ativas configuram-se como abordagens
pedagogicas que colocam o estudante no centro do processo de aprendizagem, estimulando sua
participacdo ativa, a autonomia e a reflexdo critica. Nesse sentido, a adocdo de metodologias
ativas e participativas, como a aprendizagem por projetos, gamificacdo, oficinas criativas e
producéo de conteudos com foco no carater interdisciplinar, contribui para fortalecer esse papel,
pois promove uma aprendizagem mais significativa e integrada.

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) incorpora as exigéncias dos
multiletramentos e da cultura digital como elementos centrais para a formacéo integral do
estudante na sociedade contemporanea. Ao enfatizar o desenvolvimento de competéncias
relacionadas ao uso critico e criativo das tecnologias e das diferentes linguagens, a BNCC
justifica, que a acdo dessas metodologias permitem que os alunos assumam um papel mais ativo
no processo educacional, exercendo protagonismo na construcdo do proprio conhecimento,
desenvolvendo competéncias criticas, criativas e colaborativas, essenciais para a formacao
integral.

A Diblioteca escolar pode ser plenamente integrada as diferentes disciplinas,
funcionando como um espaco interdisciplinar que potencializa o aprendizado contextualizado.
Por meio de projetos de pesquisa, leituras orientadas pelo bibliotecério e atividades de mediacéo
da informacdo, os estudantes tém a oportunidade de aprofundar os contetidos trabalhados em
sala de aula, relacionando-os a situacdes concretas e experiéncias prévias.

Esse ambiente favorece a aplicacdo pratica das teorias de aprendizagem: conforme
Ausubel (2003), os alunos constroem conhecimento a partir de seus saberes prévios; Oliveira
(2019) enfatiza a importancia do protagonismo estudantil no processo de aprendizagem; e
Kuhlthau (1999; 2004) demonstra que professores e bibliotecarios, ao acompanharem o0s
momentos criticos da aprendizagem, podem intervir de forma estratégica, organizando ideias,
mediando informagdes e promovendo a constru¢do consciente do conhecimento. Dessa
maneira, a biblioteca escolar deixa de ser apenas um espaco de consulta e se transforma em um

ambiente ativo de aprendizagem, onde a colaboracdo, a interdisciplinaridade e a autonomia dos
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alunos sdo incentivadas, consolidando préticas educativas que promovem desenvolvimento
intelectual, cultural e social.

Ao proporcionar liberdade de expressao, acesso equitativo a informacao e oportunidades
de dialogo e reflexdo, a biblioteca contribui para o desenvolvimento do pensamento critico e
para a construcdo de uma cidadania consciente. O bibliotecario, como mediador entre o aluno
e 0 conhecimento, desempenha papel essencial nesse processo, estimulando a curiosidade, a
autonomia intelectual e o uso ético das informacdes.

Assim, a biblioteca escolar transcende sua funcéo de apoio didatico, afirmando-se como
espaco de formacdo humana, cultural e social, comprometido com a transformacdo e o
empoderamento dos sujeitos que dela participam, ampliando sua fungédo social e educativa,
tornando-se também um espaco de inclusdo e equidade. Nesse contexto, compreender a
biblioteca escolar como um espaco inclusivo é essencial para garantir que todos os estudantes,
independentemente de suas condigdes fisicas, sensoriais, intelectuais ou sociais tenham acesso

pleno as oportunidades de aprendizagem e desenvolvimento.
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4 A BIBLIOTECA COMO ESPACO INCLUSIVO: QUEBRANDO BARREIRAS,
ABRINDO PORTAS

A Declaragdo de Salamanca refor¢ca o compromisso com a educacdo inclusiva ao
defender que as escolas regulares devem acolher todos os estudantes, independentemente de
suas diferencas ou necessidades educacionais (UNESCO, 1994). No ambito nacional, os artigos
205 e 206 da Constituicdo Federal de 1988 afirmam a educacdo como direito de todos e dever
do Estado e da familia, garantindo a igualdade de condi¢des para 0 acesso e a permanéncia na
escola. O Decreto n® 12.773/2025 institui a Politica Nacional de Educacdo Especial Inclusiva,
reafirmando a educacgdo inclusiva como eixo estruturante do sistema educacional brasileiro,
destacando a necessidade de que todos os espacgos escolares, inclusive a biblioteca, sejam
organizados de forma a assegurar 0 acesso, a participacdo e a aprendizagem dos estudantes
publico-alvo da Educacdo Especial. De forma complementar, a Declaracdo Mundial de
Educacdo para Todos acrescenta que o enriquecimento dos valores culturais e morais comuns,
s80 os responsaveis pela construcdo da identidade e sua dignidade (UNESCO, 1990).

Diante desse cenério legal e social, a biblioteca escolar assume papel fundamental na
efetivacdo da inclusdo, atuando como um espaco de aprendizado e convivéncia acessivel a
todos. Nesse contexto, o bibliotecario escolar deve estar ciente dos métodos, recursos e servicos
adequados para atender as diferentes necessidades de seus usuarios, pois enquanto mediador da
informacao e da leitura, o bibliotecario escolar deve atuar ampliando atividades desenvolvidas
nos ambientes fisicos e digitais das bibliotecas, facilitando o acesso e o uso da informacéo
(SANTOS, 2024).

E importante que o bibliotecario reflita sobre os desafios apresentados a enfrentar: a
necessidade de construir uma sociedade inclusiva, que priorize a justica, a equidade e

0 acesso e uso democrtico da informagdo, com responsabilidade social. (SOUZA,;
COSTA; TABOSA; ARARIPE, 2013. p 10)

Isso envolve desde o uso de tecnologias assistivas e softwares de leitura de tela, até a
disponibilizacdo de materiais em braille para alunos com deficiéncia visual, o aprendizado de
Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para a mediacdo com alunos surdos e a criacdo de um
ambiente acolhedor e estruturado para estudantes neurodivergentes. A atencdo do bibliotecario
deve estar voltada para garantir que o atendimento e 0s espagos da biblioteca sejam
efetivamente inclusivos, considerando as possibilidades e 0s recursos disponiveis.

Mais do que cumprir exigéncias legais ou normativas, promover a acessibilidade na

biblioteca escolar é afirmar o compromisso ético com uma educacao equitativa e humanizadora.
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A inclusdo, nesse sentido, torna-se uma prética transformadora, que reconhece a diversidade
como valor e reafirma a biblioteca como espaco de pertencimento, aprendizado e cidadania. A
aprendizagem ndo ocorre em situacao de isolamento. (UNESCO,1990), ou seja, o bibliotecario
ndo deve estar isolado no espaco da biblioteca, mas sim desenvolver préticas em consonancia
com a equipe pedagogica. (Costa; Chalhub, 2021)

A acessibilidade na biblioteca escolar deve ser compreendida de forma ampla,
contemplando recursos multimodais que atendam as diferentes formas de aprendizagem. Entre
esses recursos, destacam-se videos com legendas e Libras, audiolivros, livros digitais
acessiveis, materiais tateis e exemplares em braille. A diversidade de formatos ndo beneficia
apenas estudantes com deficiéncia, mas favorece todos os alunos, oferecendo multiplas
maneiras de acessar e compreender a informacdo, promovendo um aprendizado mais rico,
inclusivo e participativo.

Além de garantir o acesso a informacdo, a biblioteca escolar desempenha papel
importante no desenvolvimento de competéncias socioemocionais dos estudantes, como
empatia, colaboracdo e capacidade de resolucdo de conflitos. Para isso, podem ser realizadas
atividades como rodas de conversa, debates sobre diversidade, oficinas de mediacdo de
conflitos e projetos de cidadania, promovendo a reflexdo critica, a participacdo ativa e o
fortalecimento de valores éticos e sociais no ambiente escolar.

Dessa forma, a biblioteca escolar inclusiva configura-se como um ambiente de
valorizacdo das diferencas e de promocdo da equidade, no qual todos os estudantes,
independentemente de suas condigcdes, encontram oportunidades reais de acesso ao
conhecimento e a cultura.

Ao adotar préaticas e recursos acessiveis, o bibliotecario fortalece a funcdo social da
biblioteca como espaco democratico, acolhedor e transformador, que contribui para a formacéo
de sujeitos autbnomos, criticos e conscientes de seus direitos. Assim, a inclusdo deixa de ser
apenas uma obrigacao legal e assume o carater de compromisso ético e pedagdgico, conforme
compreendida por Sanchez (1996), ao afirmar que se trata de uma atitude e de um sistema de
valores voltados ao acolhimento e ao apoio as necessidades de todos os alunos, para que se

sintam seguros, pertencentes e capazes de alcancar éxito no contexto escolar.

4.1 Acessibilidade e tecnologias assistivas na biblioteca escolar
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A promocdo da acessibilidade fisica e informacional é um dos pilares para a
consolidacdo de uma biblioteca verdadeiramente inclusiva. De acordo com a NBR 9050:2020
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2020), os ambientes educacionais,
incluindo as bibliotecas escolares, devem ser planejados e adaptados de modo a garantir a
acessibilidade a todos os individuos, independentemente de suas limitacoes.

Nessa perspectiva, a organizacdo do espaco fisico é determinante. Os corredores entre
as estantes devem permitir que pessoas com deficiéncia fisica que utilizam cadeira de rodas
circulem com autonomia e seguranga. Do mesmo modo, os livros das prateleiras mais baixas
devem ser dispostos na posic¢ao horizontal, com a etiqueta de identificacdo voltada para cima,
a fim de facilitar a consulta do material por usuarios com mobilidade reduzida. Essas medidas,
embora simples, representam passos fundamentais na eliminagéo de barreiras arquitetnicas
que ainda limitam o uso pleno dos espagos informacionais.

Alem da estrutura fisica, 0s recursos tateis e visuais também desempenham papel
essencial na promocao da acessibilidade. O ambiente deve contar com piso tatil e, se possivel,
com um mapa em alto-relevo, de modo que pessoas com deficiéncia visual ou com baixa visao
possam transitar de forma independente. Da mesma forma, o acervo deve incluir livros em
braille e exemplares com fonte ampliada, assegurando que todos o0s usuarios tenham acesso
equitativo a leitura e a informacéo. Essas adaptacdes ampliam a autonomia do estudante e
reforcam o compromisso da biblioteca escolar com a incluséo efetiva.

Complementando as adaptacbes fisicas, as tecnologias assistivas ampliam as
possibilidades de participacdo e aprendizagem. Segundo Santos e Carvalho (2019), tais
tecnologias compreendem servigos, produtos ou ferramentas tecnologicas desenvolvidas para
facilitar atividades cotidianas e proporcionar maior autonomia a pessoas com limitagdes fisicas
ou sensoriais. Entre 0s recursos que podem ser incorporados ao ambiente escolar, destacam-se
os softwares leitores de tela, os ampliadores de caracteres, os audiolivros e os dispositivos
mdveis com recursos de acessibilidade nativos, que garantem o acesso equitativo a leitura
digital e a informacao.

Para que o0 uso desses recursos seja efetivo, é imprescindivel que o bibliotecario escolar
atue como mediador tecnoldgico e inclusivo, mantendo-se em constante atualizacdo e buscando
compreender as funcionalidades das tecnologias assistivas para orientar adequadamente seus
usuarios. O uso de tecnologias assistivas na biblioteca deve estar articulado as praticas
pedagogicas, garantindo que o acesso a informacéo seja efetivamente aproveitado em atividades
escolares e projetos de aprendizagem. Entretanto, como destacam Costa e Chalhub (2021), a

falta de investimentos nas bibliotecas escolares pode representar um fator limitante para o
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desenvolvimento de suas atividades. Diante dessa realidade, o profissional pode recorrer a
alternativas viaveis, como softwares gratuitos, livros digitais acessiveis e plataformas online de
capacitacéo inclusiva, garantindo a continuidade das agdes mesmo em contextos de escassez de
recursos.

Dessa forma, a acessibilidade e o uso de tecnologias assistivas ndo apenas removem
barreiras fisicas e informacionais, mas também reafirmam o papel social da biblioteca escolar
como espago de democratizagdo do conhecimento e promocéao da inclusdo educacional, elas
contribuem para a promocéo da autonomia e do protagonismo dos estudantes, permitindo que
cada aluno explore os recursos de acordo com suas necessidades e ritmos de aprendizagem.
Mais do que adaptar o ambiente, trata-se de consolidar uma cultura de equidade, na qual cada
estudante, independentemente de suas condicGes, possa exercer plenamente o direito a
informacdo e a aprendizagem significativa. Ao possibilitar leituras, pesquisas e producdes de
forma independente, a biblioteca fortalece a capacidade critica, a tomada de decisdes e a
participacdo ativa no processo educativo, consolidando-se como um espaco inclusivo e

estimulador do aprendizado.

4.2 Bibliotecas Escolares: Atendimento e Acessibilidade

Para Curvo (2021), a biblioteca escolar, entendida como uma praxis educativa, atua de
forma complementar as atividades desenvolvidas em sala de aula, servindo como base
informacional para professores, estudantes e toda a comunidade escolar. Além disso, deve, em
conjunto com o corpo docente, promover acdes culturais que estimulem o desenvolvimento do
senso critico e da cidadania no ambiente escolar, ampliando as experiéncias formativas dos
alunos.

Nessa perspectiva, a funcdo social da biblioteca vai muito além das atividades
tradicionais. Como afirma Oliveira (2022, p. 41):

Mas a biblioteca ndo se resume apenas as funcdes de pesquisa documental,

empréstimo de livros, ocupagao de tempos livres, animacdo ou difusdo de trabalhos.

Através de diferentes formas de estimulacdo de habitos de leitura, a biblioteca esté a

desempenhar uma fung¢éo de promocdo da cultura e da inclusdo social das pessoas
com limitacOes funcionais (Oliveira, 2022, p. 41)

Dessa forma, a promocdo da leitura acessivel e adaptada torna-se uma agéo essencial.
Ao ofertar diferentes formatos e recursos, a biblioteca escolar contribui diretamente para a

construcdo da cidadania e para o combate a exclusdo informacional. Assim, deixa de ser apenas
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um espaco de prestacdo de servicos e passa a configurar-se como um agente ativo de incluséo,
garantindo que todos os alunos, inclusive aqueles com limitagdes funcionais, tenham acesso a
cultura, a informacéo e a aprendizagem significativa.
Além da acessibilidade fisica, €& indispensavel assegurar a acessibilidade
comunicacional e informacional, garantindo que os contetdos estejam disponiveis em
maltiplos formatos — como braille, audiolivros, videos com Libras e legendas, e
materiais digitais compativeis com leitores de tela. Essa ampliacdo de suportes
informacionais permite que cada usuario acesse 0 conhecimento conforme suas

necessidades, promovendo o direito a informacédo de maneira equitativa e participativa
(BRASIL, 2015; IFLA, 2015).

Nessa mesma linha de pensamento, Sampaio e Farias (2020) destacam que, sendo a
biblioteca um meio de acesso ao conhecimento ainda na infancia, é fundamental oportunizar a
cada usuario um servico informacional de qualidade, capaz de atender as suas especificidades
e ritmos de aprendizagem. Souza, Costa, Tabosa e Araripe (2013), bibliotecario e de
fundamental importancia para a efetivagdo e sucesso na inclusdo informacional das pessoas
com deficiéncia.

Para que isso se concretize, o papel do bibliotecario escolar torna-se central. Cabe a ele
garantir que os alunos com deficiéncia tenham acesso equitativo as fontes de informacdo, da
mesma forma que os demais estudantes, sem sofrerem prejuizos. Para tanto, é necessario
adaptar o atendimento de acordo com as necessidades individuais, o que requer sensibilidade e
preparo técnico. O bibliotecario escolar enquanto educador tem a grande missao de incluir esses
alunos nas atividades desenvolvidas pela biblioteca. (Sampaio; Farias ,2020). E igualmente
fundamental a parceria com a coordenacdo escolar, a fim de obter um panorama sobre 0 nimero
de alunos com deficiéncia e suas particularidades, possibilitando ajustes adequados no
atendimento, no acervo e na estrutura fisica da biblioteca.

O planejamento deste atendimento deve basear-se em dados concretos sobre o perfil dos
usuarios. Alves (2017, p. 1888-1889) destaca que:

Para o atendimento inclusivo é necessario considerar: a) os dados pessoais do usuario,
incluindo sua deficiéncia; b) o perfil informacional, enfatizando escolaridade, idiomas
e interesses informacionais; c) a frequéncia & biblioteca; e d) as dificuldades
encontradas no acesso a informacdo e ao espaco da biblioteca. Para coletar essas
informacdes, podem ser utilizados questionarios e entrevistas, de modo a compreender
as particularidades de cada deficiéncia. (Alves, 2017, p. 1888-1889).

Com base nesse entendimento, Alves (2017) enfatiza que o atendimento inclusivo em
bibliotecas escolares deve ser planejado de modo a contemplar as necessidades especificas de
cada usuario, permitindo que a instituicdo compreenda as singularidades de cada individuo e

desenvolva estratégias adequadas de mediacdo da informacdo. Identificar as dificuldades
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encontradas no acesso ao acervo e ao espaco fisico possibilita implementar solugdes praticas
que eliminem barreiras, tornando o ambiente mais inclusivo e participativo.

Além disso, o autor ressalta a importancia do uso de instrumentos de coleta de dados,
como questionarios e entrevistas, que permitem conhecer de forma mais profunda as
necessidades dos usuarios. Assim, a biblioteca escolar deixa de oferecer um atendimento
genérico e passa a se configurar como um espacgo personalizado e inclusivo, no qual todos 0s
estudantes podem exercer sua autonomia e usufruir plenamente dos recursos informacionais
disponiveis.

O bibliotecario escolar precisa estar continuamente capacitado para lidar com a
diversidade de usuérios, abrangendo desde o uso de tecnologias assistivas até estratégias
pedagdgicas que promovam a inclusdo efetiva. Entre os conhecimentos essenciais estdo a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras), no¢des de inclusdo e neurodiversidade, bem como a
familiaridade com softwares e recursos tecnolégicos que favorecam o acesso a informacéo de
maneira equitativa.

As barreiras atitudinais correspondem a comportamentos ou atitudes que dificultam a
participacdo social de pessoas com deficiéncia em igualdade de condicdes e oportunidades
(BRASIL, 2015). Na escola, tais barreiras podem se manifestar por preconceitos,
desinformacdo ou falta de sensibilizacdo de professores, alunos e demais profissionais da
comunidade escolar. Nesse contexto, a biblioteca escolar assume papel estratégico ndo apenas
no acesso a informacdo, mas também na promoc¢édo de uma cultura de respeito a diversidade e
valorizagéo da pluralidade cultural.

E igualmente importante a realizacdo de treinamentos sobre barreiras atitudinais e
preconceitos implicitos, a fim de promover atitudes inclusivas no ambiente da biblioteca. Entre
as estratégias praticas aplicaveis, destacam-se a adaptacdo da hora do conto para diferentes
formatos como: audiolivros, leitura tatil ou interpretacdo em Libras, e 0 mapeamento do acervo,
com o objetivo de identificar lacunas em materiais acessiveis, garantindo que todos o0s
estudantes possam usufruir plenamente dos recursos informacionais disponiveis.

A biblioteca escolar desempenha um papel fundamental na promocdo da inclusdo e do

protagonismo dos alunos por meio de praticas educativas diversificadas. Oficinas e rodas de
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conversas sobre diversidade, direitos humanos e temas sociais e historicos relevantes estimulam
a reflexdo e o debate critico entre os estudantes. Projetos colaborativos interdisciplinares,
envolvendo areas como Histdria, Artes e Linguagens, incentivam a pesquisa, a producdo de
materiais culturais e a construcao coletiva do conhecimento. Além disso, a mediacao de leituras
e de recursos inclusivos, incluindo livros, artigos e materiais multimidia, garante acesso
equitativo a informacdo e fortalece a compreensdo de temas relacionados a cidadania, a
diversidade e & incluséo.

Tais acdes podem incluir, por exemplo, atividades em torno do Dia dos Povos Indigenas
(19 de abril), abordando a importancia do reconhecimento e respeito as culturas originarias, e
do Dia da Consciéncia Negra (20 de novembro), promovendo debates e préticas educativas
sobre a valorizacdo da identidade afro-brasileira e o enfrentamento ao racismo. A biblioteca
também pode oferecer oficinas introdutorias de Libras para o corpo discente, possibilitando que
0s estudantes adquiram nogdes basicas de comunica¢do com colegas surdos, quando houver
alunos nessa condicdo. Outras iniciativas incluem oficinas de escrita e criagdo de materiais
acessiveis, estimulando a criatividade e a producgéo de recursos inclusivos, bem como projetos
de cidadania e sustentabilidade, que favorecem a reflexdo critica, o engajamento social e a
participacdo ativa dos estudantes em questdes culturais, ambientais e comunitarias.

Essas iniciativas contribuem para construir uma escola mais empatica, colaborativa e
consciente das diferencas, reforcando o papel da biblioteca como mediadora do conhecimento
e promotora de inclusdo social. Ao estimular a reflexdo critica, a empatia e 0 respeito as
diferencas, a biblioteca fortalece a formacao de cidaddos conscientes, colaborativos e capazes
de atuar em uma sociedade democratica. A integracdo com metodologias ativas e projetos
interdisciplinares ainda permite que o aluno exerca protagonismo, desenvolvendo competéncias
criticas, criativas e sociais essenciais para sua formacao integral.

Portanto, a acessibilidade atitudinal na biblioteca escolar ndo se limita a eliminacdo de
preconceitos, mas se amplia para a criacdo de praticas educativas que garantam igualdade de
oportunidades, valorizem a diversidade e promovam a participacdo plena de todos os
estudantes. Como ressalta Oliveira (2022, p. 41):

Dar o mesmo a todos no espaco da biblioteca da escola, ndo é respeitar a

individualidade ou responder as necessidades educativas de cada aluno, é antes,
promover a infoexclusdo [...]. (Oliveira, 2022, p. 41).

Essa reflexdo evidencia um equivoco recorrente nas politicas de igualdade: oferecer
igualdade formal sem considerar as desigualdades reais de acesso e participacdo. Para alcancar

a verdadeira inclusdo, a biblioteca escolar deve adotar a ldgica da equidade, personalizando
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intervencgdes educativas e ajustando suas praticas de acordo com as demandas especificas de
cada usuério. Dessa forma, torna-se possivel garantir o acesso pleno as oportunidades de
aprendizagem e desenvolvimento, respeitando as particularidades individuais e promovendo o
protagonismo educativo.

A biblioteca, assim, reafirma sua funcdo social como espago de diversidade,
acolhimento e emancipagéo cidada, comprometida com a formacéo integral e humanizadora de
seus usuarios. Sob essa perspectiva, sua atuacdo também se alinha aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030, especialmente ao ODS 4: Educacdo de
Qualidade e ao ODS 10: Redugado das Desigualdades. O ODS 4 busca “assegurar a educagao
inclusiva e equitativa de qualidade e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da
vida para todos”, enquanto o ODS 10 propde “reduzir as desigualdades dentro dos paises ¢ entre
eles”. Assim, ao adotar praticas de acessibilidade, inclusao e valorizagdao da diversidade, a
biblioteca escolar contribui diretamente para o cumprimento dessas metas globais, tornando-se
um agente transformador no contexto educacional.

Cada acdo desenvolvida, seja a adaptacéo fisica e informacional do espaco, o uso de
tecnologias assistivas ou a promocéo de eventos culturais e formativos, representa um passo em
direcdo a construcdo de uma escola mais justa, igualitaria e comprometida com a educacao
como direito humano universal. A biblioteca escolar, portanto, transcende o papel de espaco de
leitura e se consolida como um nucleo estratégico de promocéo da cidadania, da equidade e da
sustentabilidade social.

Nesse sentido, o Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA) apresenta-se como
uma abordagem que orienta a mediacdo da informacdo na biblioteca escolar, ao propor
multiplas formas de engajamento, representacdo e acdo/expressdo, favorecendo o acesso, a

participacdo e a aprendizagem de todos os alunos.

4.3 O Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA) na Mediacéo da Informacéo

Desenho Universal (DU), € uma terminologia criada por Ronald Mace em conjunto com
um grupo de arquitetos da Universidade Estadual da Carolina do Norte, nos Estados Unidos, na
década de 1980. Essa abordagem estabelece principios que orientam, até os dias atuais, o
desenvolvimento de projetos voltados a acessibilidade. Motta (2019), descreve o Desenho
Universal (DU), como o processo de criar produtos, ambientes e projetos que sejam acessiveis

a todos, ndo se restringindo exclusivamente as pessoas com deficiéncias.
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Mendes (2017), destaca que o movimento do Desenho Universal, teve influéncia em
diferentes &mbitos, além da arquitetura. O Desenho Universal de Aprendizagem (DUA), é um
exemplo significativo, desenvolvido na Universidade de Harvard por um grupo de
pesquisadores e professores liderado por David Rose. Essa abordagem propde préaticas
pedagogicas voltadas a adaptacdo do curriculo para atender a toda a turma, e ndo apenas a um
aluno especifico. O Desenho Universal para a Aprendizagem trata as diferencas individuais
como foco central da pratica pedagdgica. Quando analisados a luz desse referencial, 0s
resultados educacionais tornam-se fundamentais para compreender e planejar um ensino mais
eficaz, capaz de atender a diversidade de perfis, ritmos e formas de aprendizagem presentes no
contexto escolar. (SEBASTIAN-HEREDERO, 2020)

Sebastian-Heredero (2020), destaca que o DUA considera a variabilidade e a
diversidade dos estudantes ao propor flexibilidade nos objetivos, métodos, materiais e formas
de avaliacdo, possibilitando aos educadores atender as diferentes necessidades e
potencialidades dos alunos. As Diretrizes do DUA estdo organizadas de acordo com seus trés
principios fundamentais:

a) Envolvimento ou Engajamento (o porqué da aprendizagem): faz parte da rede afetiva
é onde surge o interesse inicial, 0 DUA atua como uma ferramenta para sustentar o
esforco, a persisténcia e a autorregulacéo, desafiando os estudantes utilizando seus
proprios interesses, a fim de que 0 engajamento se mantenha de maneira continua ao
longo do processo de aprendizagem;

b) Representacdo (o qué da aprendizagem): integra a rede de conhecimentos, apresenta as
informacGes utilizando a percepcdo, linguagem e simbolos, e diferentes formatos de
conteudos;

c) Acdao e Expressdo (0 como da aprendizagem): parte da rede estratégica é a acdo fisica,
expressdo e comunicacéo, e fungdo executiva. E o planejamento e execucdo de tarefas.
A biblioteca escolar configura-se como um espaco estratégico para a aplicacdo dos

principios do Desenho Universal para a Aprendizagem, uma vez que € um ambiente de
convivéncia e troca de experiéncias entre alunos de diferentes idades, professores e demais
membros da comunidade escolar. Essa caracteristica torna a biblioteca um espaco propicio para
o desenvolvimento de praticas pedagogicas flexiveis, capazes de atender a diversidade presente
no contexto escolar.

Nesse sentido, o bibliotecério pode utilizar os principios do DUA no planejamento e na
mediacédo de atividades como a hora do conto e a pesquisa escolar, organizando agdes que

contemplem multiplas formas de engajamento, representacdo e expressdo. Diretrizes do DUA
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ndo sdo uma receita; poderiamos dizer que s&o um conjunto de estratégias que podem ser usadas
para superar as barreiras inerentes a maioria dos curriculos existentes. (Sebastian-Heredero
2020).
O Desenho Universal para a Aprendizagem é um encontro de trés palavras que, pelos
seus principios e diretrizes, sdo indissocidveis e interseccionam-se. Cada uma
contribui e se constitui, na individualidade e na coletividade, para eliminar barreiras e

dar o maximo de condices de aprendizagem para cada estudante. (OLIVEIRA,2022
p. 51-60)

O uso de diferentes recursos informacionais, como livros impressos, audiolivros, videos,
imagens e materiais digitais, amplia as possibilidades de acesso e compreenséo da informacéo.
O audiolivro, por exemplo, ndo deve ser compreendido apenas como um recurso destinado a
estudantes com deficiéncia visual, mas como uma estratégia de representagdo multipla que
também beneficia alunos com TDAH, dificuldades de leitura ou diferentes estilos de
aprendizagem, favorecendo o engajamento e a aprendizagem de todos.

E essencial que as tecnologias assistivas disponiveis na instituicdo estejam integradas
ao planejamento e a aplicacdo das acdes pedagogicas em consonancia com os principios do
Desenho Universal para a Aprendizagem. Conforme destaca Sebastian-Heredero (2020), o
simples uso de tecnologias em sala de aula ndo caracteriza, por si so, aimplementacdo do DUA.
Para que essa abordagem seja efetiva, as tecnologias devem ser utilizadas de forma intencional,
articuladas a objetivos pedagdgicos claros e voltadas a ampliacdo do acesso, da participacéo e
da aprendizagem de todos os estudantes.

A integracdo entre professores e bibliotecarios é essencial para o pleno funcionamento
da biblioteca escolar, que ndo deve ser vista apenas como um anexo da escola. Nesse sentido,
a aplicacdo dos principios do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA) na biblioteca
busca justamente promover um espaco inclusivo e acessivel a todos os alunos, garantindo que
recursos, atividades e estratégias pedagogicas atendam as diversas necessidades de
aprendizagem.

O principio do engajamento, quando considerado no planejamento de acdes da
biblioteca em articulacdo com o professor, permite que o bibliotecario compreenda melhor a
bagagem cultural, social e intelectual dos alunos, uma vez que o docente mantém contato direto
com eles. Essa colaboracdo possibilita que as atividades da biblioteca sejam mais
contextualizadas, inclusivas e alinhadas as necessidades e interesses dos estudantes.

O principio da representacdo serd contemplado por meio da aquisicdo de materiais

diversificados, de modo a atender as diferentes formas de percepcdo e compreensdo dos alunos.
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Assim, a biblioteca escolar oferece recursos que respeitam as variadas maneiras de aprender e
acessar a informacao, promovendo incluséo e equidade no processo educativo.

O principio da acdo e expressao sera desenvolvido por meio de atividades que permitam
aos alunos demonstrarem seu aprendizado de diferentes maneiras, como a producdo de
trabalhos escritos, apresentacfes orais, projetos multimidia e participacdo em debates ou
oficinas. Dessa forma, a biblioteca escolar oferece multiplas formas de expressdo, incentivando
a autonomia, a criatividade e o protagonismo dos estudantes no processo educativo.

Como discutido, a biblioteca escolar deve ser acessivel a todos, pois é entendida como
um espaco de discussao e construcdo de conhecimento, a secdo a seguir apresenta a analise e

discusséo dos resultados da pesquisa.
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Este capitulo apresenta a andlise dos dados obtidos por meio das entrevistas

semiestruturadas e das observagOes realizadas nas bibliotecas escolares Madre Agathe

Verhelle, do Colégio Santa Cecilia, e a do Colégio Conexdo Saber — Unidade Passaré. Em

consonancia com a abordagem qualitativa e a natureza aplicada da pesquisa, 0s dados foram

tratados por meio da Andlise de Contetdo (Bardin, 2011), com leitura interpretativa e cruzada

das informacdes. As categorias de analise foram organizadas a partir dos principios do Desenho

Universal para a Aprendizagem (DUA): engajamento, representacdo e acao/expressao.

Possibilitando compreender as préticas de mediacdo da informacdo, identificar barreiras e

potencialidades e subsidiar a etapa propositiva do estudo, voltada ao fortalecimento da

biblioteca escolar como espaco de aprendizagem ativa, inclusiva e mediadora.

Diante disso, 0 Quadro 2 apresenta as perguntas-base das entrevistas e sua relacdo com

0s objetivos especificos da pesquisa e com os parametros do DUA.

Quadro 2 — Roteiro de entrevistas: praticas de mediacdo da informacao e principios do DUA

Pergunta Baseada em Cenario / Pratica

Objetivo Especifico

Parametro do DUA

1. Planejamento Pedagdgico: "Pense em
um projeto ou atividade recente em que vocé
colaborou com um professor. Como foi o
processo de escolha dos materiais e da
dindmica? De que maneira vocés pensaram
no engajamento dos alunos que costumam
participar menos?"

(Papel mediador e
metodologias ativas)

Engajamento(O
"porqué” da
aprendizagem)

2. Mediacédo de Leiturae

Diversidade: "Imagine que voceé vai realizar
uma mediacdo de leitura (ex: contacdo de
histdrias ou clube de leitura) e ha na turma
um estudante com deficiéncia (seja fisica,
sensorial ou intelectual). Como vocé prepara
esse momento para garantir que ele ndo seja
apenas um espectador, mas um protagonista
da atividade?"

(Estratégias de
mediacdo de leitura e
participacéo)

Acéo e Expressao (O
"como" da aprendizagen

3. Acessibilidade na Prética: "Ao organizar
0 acervo ou selecionar novos recursos para a
biblioteca, quais critérios vocé utiliza para
garantir que a informacao chegue a todos 0s
alunos, independentemente de suas
limitagBes sensoriais ou cognitivas? Vocé
poderia dar um exemplo de um material que
foi adaptado ou escolhido por esse motivo?"

(Acessibilidade
informacional e
Diagndstico de
barreiras)

Representacdo(O
"qué" da
aprendizagem)
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4. Barreiras e Metodologias

Ativas: "Muitas vezes, os alunos encontram
dificuldades para realizar pesquisas de forma
autdbnoma. Quando vocé percebe que um
estudante com deficiéncia esta 'travado' em
uma atividade de busca de informacéo, quais
caminhos ou ferramentas vocé oferece para
que ele supere essa barreira?"

(Diagndstico de
barreiras e Papel
mediador e
metodologias ativas)

Engajamento e Agao/
Expressao

5. Protagonismo e Expresséo: "Em suas
atividades, como os alunos costumam
‘devolver' ou demonstrar o que aprenderam
na biblioteca? Existe abertura para que eles
se expressem de formas diferentes (desenho,
audio, uso de tecnologia, oralidade) além da
escrita tradicional?"

(Diagndstico de
barreiras e Papel
mediador e
metodologias ativas)

Acédo e
Expressao(Multiplos
meios de
comunicacao)

6. Atitude e Incluséo: "Sabemos que a
incluséo vai além do espaco fisico. Vocé ja
vivenciou alguma situagdo em que precisou
mediar uma interacdo entre alunos come
sem deficiéncia ou entre professores e
alunos? Como foi essa experiéncia em
termos de atitude e acolhimento no ambiente
da biblioteca?"

(Acessibilidade
atitudinal)

Engajamento(Clima
escolar e comunidade)

7. Visdo de Futuro (Diretrizes): "Se vocé
tivesse recursos e autonomia total para
redesenhar o servico da biblioteca hoje,
pensando na diversidade dos seus alunos,
qual seria a primeira mudanca pratica que
faria para tornar a mediacdo da informacéo
mais ativa e inclusiva?"

(Proposicéo de
diretrizes)

Principios Gerais do
DUA

Fonte: Elaboracéo propria.

5.1 Planejamento pedagdgico e engajamento dos alunos nas praticas da biblioteca escolar

(Principio do Engajamento)

A entrevista tem inicio com a pergunta sobre o ‘“Planejamento Pedagdgico”,

fundamentada em Kuhlthau (2004) e em Amorim, Antunes e Sirihal Duarte (2016), com base

no principio de engajamento do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA). Seguindo a

andlise de contetdo de Bardin (2011), buscando identificar indicios da integracdo da biblioteca

no planejamento pedagogico da escola. Nesse sentido, 0 Quadro 3 apresenta as respostas das

bibliotecarias das instituices analisadas.

Quadro 3 — Planejamento pedagogico e colaboracdo entre biblioteca e professores
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Pergunta

Biblioteca Madre Agathe
Verhelle

Biblioteca Conexéao
Saber

1. Planejamento

Pedagogico: "Pense em um
projeto ou atividade recente em
que vocé colaborou com um
professor. Como foi 0 processo
de escolha dos materiais e da
dindmica? De que maneira
VOCES pensaram no engajamento
dos alunos que costumam
participar menos?"

[...] Os projetos Sdo
desenvolvidos ao longo de todo
0 ano letivo, sendo que cada
série, a partir do segundo ano do
Fundamental, possui um projeto

fixo com duracdo anual,
dividido em abertura,
desenvolvimento e
culminancia. As atividades

ocorrem tanto na biblioteca

[...] o projeto Semana
do Livro e da Biblioteca
(2025), com foco na
acessibilidade, no qual
os alunos criaram um

livro tatil. @)
planejamento  ocorreu
em  parceria  entre

biblioteca e professores

[..]

quanto em outros espacos da
escola, e 0s materiais s&o
escolhidos em parceria com 0s
professores [...]

Fonte: Elaboracéo propria.
Nota: A entrevista completa encontra-se no Apéndice A

Moore (2007) destaca que os alunos apresentam diferentes tempos de aprendizagem e
de assimilacdo dos conteudos, ressaltando que alguns respondem de forma mais eficaz a jogos
computacionais ou a sessdes de pratica que oferecem alta repeticdo em formatos multimodais.
Nesse sentido, o planejamento das atividades em conjunto com os docentes mostra-se
fundamental para a efetiva aplicacdo do principio do engajamento, uma vez que possibilita a
diversificacdo de estratégias e a consideracao dos diferentes perfis de aprendizagem dos alunos.
Com base nessa abordagem, este item analisa o planejamento pedagdgico das atividades
desenvolvidas na biblioteca escolar, com énfase na articulacéo entre bibliotecarios e professores
e nas estratégias adotadas para promover o engajamento dos alunos.

Em ambas as bibliotecas, o planejamento das atividades ocorre em articulacdo direta
com os professores, considerando previamente a necessidade de materiais especificos ou de
acompanhamento diferenciado durante as a¢6es. Antes de apresentar as praticas desenvolvidas,
destaca-se que a relacdo com os docentes foi construida gradualmente pelas bibliotecarias,
sendo que, na maioria das vezes, a demanda pela biblioteca parte dos prdprios professores.
Ambas ressaltam a importancia dessa parceria para que a biblioteca escolar seja compreendida
cOmo um espagco ativo, integrado as praticas pedagogicas da instituicdo, e ndo apenas como um
local de guarda de livros.

No que se refere a selecdo dos materiais, ambas as bibliotecarias contam com o apoio
dos docentes. Na Biblioteca do Colégio Conexao Saber, os recursos sdo escolhidos de acordo

com a faixa etaria e as necessidades dos alunos. Ja na Biblioteca Madre Agathe Verhelle, a
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definicdo envolve a escolha entre o uso do acervo fisico ou da plataforma de leitura digital
Arvore de Livros, com o apoio de tablets disponibilizados pela instituicéo.

O Quadro 4 apresenta as respostas das profissionais entrevistadas sobre barreiras e
metodologias ativas, contribuindo para a compreensao das préaticas adotadas nas bibliotecas

escolares.

Quadro 4 - Mediagédo da pesquisa escolar

Pergunta Biblioteca Madre Agathe Biblioteca Conexéo
Verhelle Saber

4. Barreiras e Metodologias | [...] Em geral, o direcionamento | As demandas de pesquisa

Ativas: "Muitas vezes, 0s parte do professor, seja para | costumam ser especificas
alunos encontram pesquisas digitais, nas quais 0s | por se tratar de criancas,
dificuldades para realizar alunos localizam as informagdes | sendo trabalhadas junto
pesquisas de forma de forma orientada, seja para | com o aluno, orientando-o
autdbnoma. Quando vocé pesquisas no acervo fisico, | a formular a pesquisa e
percebe que um estudante quando o docente entra em | encontrar as respostas.

com deficiéncia esta ‘travado’ | contato com a biblioteca para
em uma atividade de busca de | verificar a disponibilidade de
informacao, quais caminhos | materiais sobre determinados
ou ferramentas vocé oferece | temas.[...] Em atividades como
para que ele supere essa a Mostra de Ciéncias, por
barreira?" exemplo, é realizado
previamente o levantamento do
acervo necessario para subsidiar
0 desenvolvimento dos
trabalhos dos alunos.

Fonte: Elaboracgéo propria.
Nota: A entrevista completa encontra-se no Apéndice A

Observa-se, contudo, uma distin¢cdo entre as instituicdes no que diz respeito ao
acompanhamento dos alunos: na Biblioteca Madre Agathe Verhelle, a bibliotecaria nao
consegue realizar um acompanhamento individualizado, enquanto, na Biblioteca do Colégio
Conexdo Saber, esse atendimento ocorre de forma mais sistematica e proxima. Quanto ao
engajamento, ambas as profissionais relataram ndo perceber baixo interesse por parte dos
alunos, destacando, ao contrario, a participacdo e o envolvimento durante as atividades
desenvolvidas na biblioteca.

A luz das informacdes apresentadas, observa-se que ambas as bibliotecas estdo
integradas ao planejamento pedagdgico das escolas em que se inserem, evidenciando a parceria
entre bibliotecarios e professores. As préaticas adotadas, como a adequacdo dos materiais a faixa

etaria e as necessidades dos alunos, bem como a diversificagdo dos suportes informacionais e o
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apoio as pesquisas direcionadas, ampliam as possibilidades de acesso a informacdo e
contribuem para manter o interesse e a motivagdo dos estudantes, dialogando com o principio
do Engajamento do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA). Essas ac¢des revelam um
potencial inclusivo, passivel de fortalecimento por meio da definicdo de diretrizes mais
intencionais.

Dando continuidade a analise, o proximo eixo aprofunda a discussdo sobre a
representacdo da informacdo e a acessibilidade, examinando como 0s acervos e as préaticas
bibliotecarias sdo organizados para garantir 0 acesso, a compreensao e o uso da informacéao por

alunos com diferentes perfis e necessidades.

5.2 Representacao da informacao e acessibilidade nos acervos, no ambiente e nas praticas

bibliotecarias (Principio da Representacao)

Neste topico, analisa-se a forma como a informacéo é representada e disponibilizada no
contexto da biblioteca escolar, a partir da organizacdo do acervo e da selecdo de materiais. A
analise considera aspectos relacionados a acessibilidade, a diversidade de suportes e a
adequacdo a faixa etaria, evidenciando como essas escolhas impactam o acesso a informacéo

por alunos com diferentes necessidades e formas de aprendizagem.

As perguntas sdo fundamentadas nas diretrizes do Manifesto da IFLA (2025), em Lanzi,
Vidotti e Ferneda (2013), em Almeida Janior (2015), em Oliveira (2022) e em Santos (2024),

com base no principio de representacdo do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA).

Nesse sentido, a pergunta sobre a mediacdo de leitura apresentada no Quadro 5 buscou

entender como essas atividades sdo planejadas e desenvolvidas pelas profissionais.

Quadro 5 — Mediacéo de leitura e participacdo dos alunos

Biblioteca Conexéao
Saber

Pergunta Biblioteca Madre Agathe

Verhelle

A biblioteca realiza um trabalho
voltado ao grupo como um todo;
contudo, quando o professor
identifica que um aluno precisa de
acompanhamento ou de

2. Mediacédo de Leitura e
Diversidade: "Imagine que
voceé vai realizar uma
mediacdo de leitura (ex:
contagdo de histdrias ou

A mediacdo ¢é realizada em
diversos formatos. Ja foram
desenvolvidas atividades
envolvendo

luz, sombra e sons. Como a

clube de leitura) e ha na
turma um estudante com
deficiéncia (seja fisica,

adaptacdo de material, a escola
dispde de uma equipe que realiza
essas adaptacdes e acompanha o

selecdo de materiais conside
a idade dos alunos, os livros
séo escolhidos para atender
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sensorial ou intelectual). estudante, sempre em articulacao | todos. Quando algum

Como vocé prepara esse direta com o professor e o0s | estudante precisa de
momento para garantir que | estagiarios em sala de aula. acompanhamento mais

ele ndo seja apenas um proximo, esse suporte €
espectador, mas um oferecido durante a atividadg
protagonista da atividade?" devido ao acolhimento no

ambiente da biblioteca,
favorecendo o acolhimento ¢
participacao ativa no ambier
da biblioteca.

Fonte: Elaboracéo prdpria.
Nota: A entrevista completa encontra-se no Apéndice A

No que se refere a mediacdo de leitura, ambas as bibliotecas pensam na inclusdo de
todos os alunos desde o planejamento até a aplicacdo da atividade, pratica que dialoga com o
DUA, ao considerar diferentes formas de participacdo e acesso a informacdo. Na Biblioteca
Madre Agathe Verhelle, as adaptacGes de materiais e 0 acompanhamento de estudantes com
deficiéncia ocorrem majoritariamente por meio de uma equipe especializada da escola, em
articulacdo com professores e estagiarios, o que indica uma integracdo institucional. Na

Biblioteca Conexéo Saber, esse acompanhamento é feito diretamente pela bibliotecéria.

As respostas evidenciam a preocupacao e o cuidado que as bibliotecarias tém ao planejar
e realizar as mediacGes. As estratégias adotadas, ainda que distintas entre as instituicoes,
dialogam com os principios do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA), ao reconhecer
a necessidade de multiplas formas de acesso, envolvimento e participacdo no processo de
mediacdo da informacdo. Considerando que para que essas praticas sejam realizadas com
eficiéncia, € necessario pensar na aquisicao e organizacdo do acervo, por isso 0 quadro a seguir

mostra como as informacdes sdo representadas e disponibilizadas.

Quadro 6 — Organizacédo do acervo e acesso a informacéo

Pergunta Biblioteca Madre Agathe Verhelle Biblioteca Conexdo Saber
3. Acessibilidade na Na organizacéo do acervo e
Préatica: "Ao organizar o | O critério de selecdo do acervo | na selecio de materiais, sdo
acervo ou selecionar novos | considera, principalmente, as | priorizados livros
recursos para a biblioteca, | indicagdes dos proprios alunos e | sensoriais, obras  com
quais critérios voceé utiliza | 0s titulos com maior lista de | linguagem acessivel,
para garantir que a espera na biblioteca. Além disso, | historias em imagens e
informag&o chegue a todos | a plataforma Arvore de Livros | adequacdo a faixa etaria.
os alunos, disponibiliza livros digitais € [ Para os anos iniciais, 0
independentemente de suas | audiolivros,  organizados  de [ acervo é classificado por
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limitagdes sensoriais ou
cognitivas? VVocé poderia
dar um exemplo de um
material que foi adaptado
ou escolhido por esse
motivo?"

acordo com a faixa etaria dos
alunos, ampliando as formas de
acesso a informacdo. No que se
refere a materiais adaptados, a
bibliotecaria relatou ndo ter
conhecimento de versoes
adaptadas de obras amplamente
utilizadas, como Diario de um

cores, enquanto, a partir do
Fundamental 1, os livros

seguem a classificacdo
CDD combinada com
cores, permitindo

separagdo por faixa etéria.
Até 0 momento, ndo houve
necessidade de adaptacéo

Banana. [...] de materiais; destaca-se,
porém, o caso de uma aluna
estrangeira, com pouco
dominio do portugués,
incluida nas praticas por
meio de livros em inglés

disponiveis na biblioteca.

Fonte: Elaboracéo prdpria.
Nota: A entrevista completa encontra-se no Apéndice A

No que diz respeito a organizacdo do acervo e aos critérios de selecdo, as duas
instituicbes adotam estratégias distintas. A Biblioteca Madre Agathe Verhelle prioriza a
demanda dos proprios alunos e o uso de recursos digitais, como a plataforma Arvore de Livros,

ampliando as formas de acesso a informacdo por meio de livros digitais e audiolivros.

Ja a Biblioteca do Colégio Conexdo Saber demonstra maior intencionalidade na selecao
de livros sensoriais, obras com linguagem acessivel e historias em imagens, além de adotar
sistemas de organizacgdo visual do acervo, como a classificacdo por cores combinada a CDD.
Essas estratégias favorecem a autonomia dos estudantes, especialmente nos anos iniciais, e

ampliam as possibilidades de compreenséo da informacé&o.

Ambas disponibilizam o acervo de forma diversificada, seja por meio de plataformas de
livros, de livros sensoriais ou em outros idiomas, contribuindo para que o acesso a informacdes
seja possivel para alunos com diferentes perfis de aprendizagem. Porém, a inclusdo vai além do
espaco fisico e os tipos de formatos de materiais oferecidos. Assim o quadro a seguir aborda as

atitudes referente ao acolhimento na biblioteca escolar.

Quadro 7 — Incluséo e convivéncia no espaco da biblioteca

Pergunta Biblioteca Madre Agathe Biblioteca Conexao Saber

Verhelle
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6. Atitude e

Inclusdo: "Sabemos que a
inclusdo vai além do
espagco fisico. Vocé ja
vivenciou alguma situagéo
em que precisou mediar
uma interacdo entre alunos
com e sem deficiéncia ou
entre professores e
alunos? Como foi essa
experiéncia em termos de
atitude e acolhimento no
ambiente da biblioteca?"

A mediacdo é realizada por
meio de livros e de outros
materiais disponiveis, aliada a
uma atencdo direcionada as
necessidades dos  alunos
naquele momento.

Raramente surgem problemas,
ja& que a diversidade no
ambiente escolar é constante e
acaba se tornando natural. Os
alunos utilizam a biblioteca
COmo um espago seguro, no
qual podem socializar e fazer

novas amizades.

Fonte: Elaboracéo propria.

Nota: A entrevista completa encontra-se no Apéndice A

As respostas estdo relacionadas com o DUA, pois mostram que as praticas de

intervengdes direcionadas servem como instrumento de inclusdo e forma de atender as

necessidades dos alunos. Em ambas as bibliotecas, a convivéncia e a interagédo entre os alunos

refletem a forma como eles enxergam a biblioteca como um espacgo seguro de convivéncia.

Considerando as praticas ja desenvolvidas nas bibliotecas, o quadro a seguir aborda a

visdo de futuro das bibliotecérias, destacando as mudancas que seriam priorizadas para tornar

0s servigos da biblioteca mais inclusivos e acessiveis.

Quadro 8 - Propostas de reestruturacdo dos servicos da biblioteca

Pergunta

Biblioteca Madre Agathe
Verhelle

Biblioteca Conexao Saber

7. Viséo de Futuro
(Diretrizes): "Se vocé tivesse
recursos e autonomia total
para redesenhar o servico da
biblioteca hoje, pensando na
diversidade dos seus alunos,
qual seria a primeira
mudanca pratica que faria
para tornar a mediacdo da
informacao mais ativa e
inclusiva?"

A existéncia de espacos
adaptados e acolhedores é
fundamental, pois  muitos
alunos utilizam a biblioteca

como um local de
autorregulacédo e de
convivéncia.

O foco principal seria a
estrutura fisica da
biblioteca. A primeira acédo
sugerida seria transferi-la
para o térreo, préxima a
entrada da escola, em um
espaco amplo que permita
aos  alunos  transitar,
estudar, ler e socializar.
Essa mudanca facilitaria a
participacdo em projetos e
tornaria mais evidente o
envolvimento dos
estudantes nas atividades.

Fonte: Elaboracéo propria.

Nota: A entrevista completa encontra-se no Apéndice A
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No que se refere a acessibilidade fisica e a oferta de materiais em diferentes formatos,
nota-se um contraste entre as duas institui¢des analisadas. A Biblioteca Madre Agathe Verhelle,
localizada no térreo da escola, apresenta acesso plano e desobstruido, permitindo circulagcdo
livre no espago. Seu acervo fisico é majoritariamente literario, complementado por livros
didaticos, de conhecimentos gerais e enciclopédias fisicas, além de contar com a plataforma
digital Arvore de Livros, oferecendo diferentes suportes para a aprendizagem. Ja a Biblioteca
do Colégio Conexdo Saber situa-se no primeiro andar, com acesso exclusivo por escadas,
configurando uma barreira para alunos com mobilidade reduzida. Quando perguntadas sobre
que mudariam ou repensariam nos servicos das bibliotecas, ambas responderam que
priorizariam mudancas no espaco fisico da biblioteca, a fim de eliminar barreiras fisicas e criar

um ambiente ainda mais acolhedor que atendesse ainda mais as necessidades dos alunos.

Dando continuidade a analise, o proximo eixo aborda a acdo, expresséo e protagonismo
dos alunos nas atividades da biblioteca, examinando de que forma os acervos e as praticas
bibliotecarias sdo organizados para garantir 0 acesso, a compreensao e o uso da informacéo por

alunos com diferentes perfis e necessidades.

5.3 Ac¢ao, expressao e protagonismo dos alunos nas atividades da biblioteca (Principio da

Acao/ expressao)

As perguntas sdo fundamentadas em Sala e Castro Filho (2020) e em Curvo (2021), bem
como no principio da Acao e Expressao, de acordo com o CAST (2024), que compreende a
acdo fisica, a expressdo e comunicacdo, bem como o desenvolvimento da funcdo executiva.
Este item discute as possibilidades de acdo e expressdo oferecidas aos alunos nas atividades
realizadas na biblioteca escolar, com énfase no incentivo ao protagonismo e a participacéo ativa
no processo de aprendizagem. Analisa-se como as préaticas desenvolvidas favorecem diferentes
formas de devolutiva e expressdao do conhecimento, para além da escrita tradicional, em
consonancia com os principios do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA).

Quadro 9 - Préticas dos alunos e formas de expressdo nas atividades da biblioteca

Pergunta Biblioteca Madre Agathe Biblioteca Conexao
Verhelle Saber
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5. Protagonismo e
Expressdo: "Em suas
atividades, como os alunos
costumam 'devolver' ou

demonstrar o que aprenderam
na biblioteca? Existe abertura
para que eles se expressem de

formas diferentes (desenho,
audio, uso de tecnologia,

Alguns alunos realizam a
devolutiva das leituras por meio
de desenhos, com retorno feito
tanto via professora quanto
diretamente a biblioteca. As
atividades propostas variam
conforme os projetos e incluem
pesquisa, reescrita de histérias e
momentos lddicos, como dias
destinados a jogos.[...]

A contacdo de historias é

dividida em dois
momentos: a  prdpria
contagdio e a “leitura

livre”, em que os alunos
exploram o acervo. O
retorno ocorre por meio da
constru¢do do “eu leitor”
de cada estudante. Por se
tratar de um colégio que

oralidade) além da escrita
tradicional?" atende do bercéario ao
fundamental I, essa
evolugdo consegue ser
acompanhada ao longo do

tempo.

Fonte: Elaboracéo prdpria.
Nota: A entrevista completa encontra-se no Apéndice A

Na Biblioteca Madre Agathe Verhelle, a devolutiva das leituras ocorre, em alguns casos,
por meio de desenhos produzidos pelos alunos, com retorno realizado tanto de forma mediada
pela professora quanto diretamente a biblioteca. As atividades desenvolvidas variam conforme
0s projetos e incluem agdes como pesquisa, reescrita de histérias e momentos ludicos, a
exemplo dos dias destinados aos jogos. Observa-se que a ampliacdo da autonomia dos alunos
contribui para maior participacdo, engajamento e interacdo no espaco da biblioteca.

Na Biblioteca Conexdo Saber, a contacdo de histdrias € estruturada em dois momentos:
a narrativa propriamente dita e a “leitura livre”, na qual os alunos exploram o acervo de forma
autdbnoma. A devolutiva dessas atividades ocorre por meio do acompanhamento da construgéo
do “eu leitor” de cada estudante, processo observado ao longo do tempo, considerando que a
instituicdo atende alunos do bercéario ao ensino fundamental I1.

Ambas as bibliotecas adotam estratégias de aproximacao tanto com os docentes quanto
com os alunos, buscando consolidar um ambiente acolhedor e participativo. As préaticas
desenvolvidas favorecem multiplas formas de expressdo, como desenhos, produgdes autorais,
atividades ludicas e momentos de exploracgdo livre do acervo, possibilitando que os estudantes
demonstrem o que aprenderam de acordo com suas habilidades, interesses e niveis de
autonomia.

Com o objetivo de sintetizar as praticas analisadas e evidenciar sua relagdo com os
principios do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA), o Quadro 11 apresenta a
articulacdo entre os projetos desenvolvidos nas bibliotecas escolares e as categorias de

engajamento, representacdo e acdo/expressdo. A partir dessa analise, a secao seguinte apresenta
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diretrizes propositivas para a mediacdo da informacdo sob a perspectiva do DUA, tomando

como base as préaticas observadas e os desafios identificados ao longo da pesquisa.

Quadro 10 — Relacéo entre projetos desenvolvidos nas bibliotecas escolares e os principios do

Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA)

CATEGORIAS
DO DESENHO
UNIVERSAL DE
APRENDIZAGEM

(DUA)

PROJETOS DESENVOLVIDOS NAS BIBLIOTECAS

Pequenos leitores, grandes
escritores

Semana do Livro e da Biblioteca
(2025)

Engajamento
(o “porqué”)

O projeto envolve os alunos em
um processo continuo de autoria,
estimulando o interesse, a
motivagdo e o sentimento de
pertencimento. A possibilidade de
se reconhecerem como autores
favorece a participacao ativa, a
autonomia e o0 envolvimento ao
longo de todo o desenvolvimento
do projeto.

A proposta de criagdo de um livro
tatil despertou o interesse e a
participacdo dos alunos,
favorecendo o envolvimento
ativo.

Representacao
(0 “0 qllé”)

A biblioteca disponibiliza livros-
modelo e diferentes géneros
textuais como referéncia,
permitindo multiplas formas de
acesso a informacao e auxiliando
na compreensao da estrutura das
narrativas. Essa diversidade de
materiais atende diferentes formas
de aprendizagem.

A selecdo dos materiais
considerou a faixa etaria e as
necessidades dos alunos, com o
uso de diferentes texturas,
suportes e linguagens. Atividades
envolvendo luz, sombra e sons
ampliaram as formas de acesso a
informacao, possibilitando
maltiplas maneiras de
compreensdo dos contetidos
trabalhados.

Acao e Expressao
(0 “como”)

Os alunos expressam o
aprendizado por meio da producéo
de seus praéprios livros, utilizando
diferentes géneros textuais. A
escrita autoral possibilita
multiplas formas de expressao,
valorizando o protagonismo, a
criatividade e a construcdo do
conhecimento.

Os alunos expressaram o
aprendizado por meio da
producdo coletiva do livro tatil,
utilizando recursos sensoriais e
participando ativamente do
processo criativo.

Fonte: Elaborac&o propria.

5.4 Diretrizes propositivas para a media¢do da informacao sob a perspectiva do DUA
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Considerando os espagos, as atividades e as praticas de mediacdo da informagéao
analisadas nas duas bibliotecas estudadas, bem como as potencialidades e as barreiras
identificadas ao longo da pesquisa, estas instituicdes podem ser tomadas como referéncia para
a proposicao das diretrizes a seguir. Tais diretrizes fundamentam-se nos principios do Desenho
Universal para a Aprendizagem (DUA) e visam qualificar a atuagéo da biblioteca escolar como
um espaco de aprendizagem ativa, inclusiva e mediadora, capaz de atender a diversidade de
perfis e necessidades dos estudantes.

5.4.1 Diretrizes baseadas nos multiplos meios de engajamento

O principio do engajamento consiste na valorizacdo do repertorio cultural, social e
intelectual dos estudantes, considerando seus interesses, motivacGes e experiéncias prévias
como elementos centrais no planejamento das praticas de mediacdo da informacdo. As
entrevistas evidenciaram que a participacdo dos estudantes nas atividades da biblioteca é
consistente e se estende para além das acGes formalmente planejadas, indicando a existéncia de
um vinculo positivo com o espaco. As falas das bibliotecarias apontam que esse engajamento
estd diretamente relacionado ao planejamento de atividades que consideram os interesses e 0s
repertorios dos alunos, ainda que tais praticas ndo estejam explicitamente fundamentadas no
Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA).

Diretriz 1 — Desenvolver acdes colaborativas entre biblioteca e docentes

Criar comunidades, equipes e parcerias que impulsionam o pensamento e o cuidado
pratico um pelo outro é uma forma de apoio aos alunos. (CAST, 2024). As falas indicam que o
planejamento conjunto entre bibliotecérias e professores favorece a integracdo das atividades
da biblioteca ao curriculo escolar. Dessa forma, propGe-se o fortalecimento dessa articulacédo
como estratégia para ampliar o engajamento dos estudantes e tornar as praticas mais
significativas e contextualizadas.

Diretriz 2 — Promover um ambiente acolhedor e participativo

A empatia tem o potencial de construir e sustentar uma comunidade de aprendizagem
cuidadosa (CAST, 2024). Observou-se, a partir das entrevistas, que os alunos frequentam a
biblioteca também fora dos momentos de atividades dirigidas, 0 que sugere que o espaco é
percebido como acolhedor. Assim, recomenda-se a manutencdo e o fortalecimento de praticas

que incentivem a autonomia, a livre circulagéo e a interacdo social no ambiente da biblioteca.

5.4.2 Diretrizes baseadas nos multiplos meios de representacéo
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O principio da representacdo ressalta que o conteido pode ser apresentado por meio de
diferentes formatos e suportes, ampliando as possibilidades de compreensdo. Para isso, podem
ser utilizados recursos como livros, quizzes, videos, entre outros, considerando as distintas
formas de percepgéo, acesso e processamento da informagéo. As entrevistas revelaram que as
bibliotecas utilizam diferentes recursos informacionais para apoiar as atividades desenvolvidas,
ainda que de forma intuitiva. As falas das bibliotecarias indicam a preocupacéo em diversificar
os materiais oferecidos, o que dialoga diretamente com o principio da representacdo do DUA.

Diretriz 1 — Mediar o acesso a informacéao de forma intencional

Uma das formas mais eficazes de tornar a informacdo mais acessivel € utilizar
indicacBes ou orientacGes explicitas como auxilio a pesquisa, evitando a sobrecarga com
informacBes menos significativas (CAST, 2024). As entrevistas destacam o papel ativo da
bibliotecaria no apoio aos estudantes durante as atividades. Assim, recomenda-se fortalecer a
mediagdo intencional, orientando os alunos quanto as diferentes formas de acesso, leitura e
compreensdo da informacéo disponivel.

Diretriz 2 — Integrar recursos acessiveis e tecnologias assistivas.

A informacdo torna-se mais acessivel e mais facilmente compreendida pelos alunos
quando é apresentada de forma a preparar, ativar ou fornecer conhecimentos prévios
necessarios (CAST, 2024). Embora nem sempre nomeadas como praticas de acessibilidade, as
falas apontam esforcos para adaptar materiais e estratégias conforme as necessidades dos
alunos. Dessa forma, propde-se que a biblioteca incorpore, de maneira planejada, recursos

acessiveis e tecnologias assistivas, visando reduzir barreiras informacionais.

5.4.3 Diretrizes baseadas nos multiplos meios de acdo e expressao

O principio da acdo e da expressdo orienta 0 planejamento e a execucado das atividades,
ao possibilitar que os estudantes demonstrem sua aprendizagem de diferentes formas. Nesse
contexto, o aluno assume papel protagonista, seja por meio da confeccdo de um livro, da
reescrita de um conto, da realizacdo de pesquisas guiadas, entre outras estratégias que valorizam
a autonomia e a expressdo individual. As falas das entrevistadas evidenciaram a realizacdo de
atividades que estimulam a participacdo ativa dos estudantes, permitindo que expressem seus
aprendizados de diferentes formas. Essas praticas, ainda que ndo formalizadas teoricamente,
alinham-se ao principio da acdo e da expressdo do DUA.

Diretriz 1 — Estimular o protagonismo estudantil nas atividades
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Ferramentas mididticas contemporaneas oferecem um conjunto de recursos mais
flexivel, criativo e acessivel, possibilitando que os alunos participem de forma mais ativa do
préprio processo de aprendizagem e expressem seus conhecimentos por diferentes meios
(CAST, 2024). As entrevistas indicam maior envolvimento dos estudantes nas acfes propostas,
especialmente quando lhes é garantida autonomia para criar, opinar e tomar decisdes. Nesse
sentido, recomenda-se 0 incentivo ao protagonismo estudantil no planejamento e na execugéo
das atividades desenvolvidas na biblioteca escolar, de modo a fortalecer o senso de
pertencimento, a autonomia e a participacao significativa no processo educativo.

Diretriz 2 — Desenvolver pesquisas guiadas e projetos investigativos

As falas evidenciam que a biblioteca é utilizada como espaco de apoio a pesquisa
escolar. Em vez de enfatizar o produto final, as aprendizagens mais significativas podem ocorrer
ao longo do proprio processo (CAST, 2024). Assim, recomenda-se estruturar praticas de
pesquisa guiada, nas quais o bibliotecario atue como mediador do uso das fontes de informacéo
e do desenvolvimento do pensamento critico.

As diretrizes apresentadas ndo se configuram como um modelo fechado, mas como
orientacgdes flexiveis que podem ser adaptadas as realidades institucionais. Fundamentadas nos
principios do Desenho Universal para a Aprendizagem, elas reforcam o papel da biblioteca
escolar como espaco de mediacdo da informacdo, aprendizagem ativa e inclusdo, capaz de

atender a diversidade de perfis e necessidades dos estudantes.
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6 CONCLUSAO

A presente pesquisa teve como objetivo analisar as praticas de mediagdo da informacéo
desenvolvidas em bibliotecas escolares, a luz dos principios do Desenho Universal para a
Aprendizagem (DUA), considerando as dimensdes da inclusdo, da acessibilidade e da
aprendizagem ativa. A partir de uma abordagem qualitativa, fundamentada em entrevistas com
bibliotecarias e observacdo do campo, foi possivel compreender como a biblioteca escolar se
configura como espago mediador no cotidiano educacional.

A pesquisa bibliografica e documental contribuiu para atingir dois objetivos centrais
deste estudo: a) discutir o papel do bibliotecario escolar como mediador da informacéo,
relacionando metodologias ativas, competéncia em informacéo e autonomia dos estudantes; e
caracterizar as dimensdes da acessibilidade fisica, informacional e atitudinal na biblioteca
escolar, considerando as diretrizes legais e os desafios praticos da inclusdo. Construindo uma
base teorica solida que fundamenta a atuacdo do bibliotecario como agente essencial no
processo educativo.

Os resultados evidenciaram que, embora o Desenho Universal para a Aprendizagem
(DUA) néo seja adotado de forma explicita como referencial tedrico, as bibliotecas investigadas
desenvolvem préticas que se alinham aos seus principios, especialmente no que diz respeito ao
engajamento dos estudantes, a diversificacdo dos meios de acesso a informacao e a valorizacéo
do protagonismo discente. Como limitagdes do estudo, destaca-se o recorte do campo empirico,
restrito a analise de duas bibliotecas escolares, o que ndo permite generalizac6es dos resultados.
Ainda assim, os achados da pesquisa fornecem subsidios relevantes para reflexdes e
investigacoes

As entrevistas realizadas e a analise dos dados obtidos permitiram atingir trés objetivos
centrais desta pesquisa. O primeiro consistiu em investigar as estratégias de mediacao da leitura
adotadas por bibliotecarios escolares, com énfase na participacdo de estudantes com
deficiéncia. O segundo envolveu diagnosticar barreiras informacionais, fisicas e atitudinais, a
luz dos principios do Desenho Universal para a Aprendizagem (engajamento, representacdo e
acdo/expressdao). Por fim, o terceiro objetivo consistiu em propor diretrizes para a
implementacdo de servicos e produtos informacionais inclusivos na biblioteca escolar,
integrando metodologias ativas e promovendo a aprendizagem participativa e equitativa.

As diretrizes relacionadas ao engajamento destacaram a importancia da colaboracéo
entre bibliotecarios e professores, bem como da construcdo de um ambiente acolhedor e

participativo, capaz de fortalecer o vinculo dos estudantes com a biblioteca. Ja as diretrizes
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fundamentadas nos maltiplos meios de representacdo enfatizaram a necessidade de diversificar
formatos e suportes informacionais, bem como de incorporar recursos acessiveis e tecnologias
assistivas, contribuindo para a reducdo de barreiras informacionais. Por fim, as diretrizes
baseadas nos multiplos meios de acdo e expressdo reforcaram o protagonismo estudantil e o
papel da biblioteca como espago privilegiado para o desenvolvimento de pesquisas guiadas e
projetos investigativos.

Ressalta-se que as diretrizes propostas se configuram como orientacGes flexiveis,
passiveis de adaptacdo as diferentes realidades institucionais. Seu principal valor reside na
articulacdo entre teoria e pratica, evidenciando que a biblioteca escolar, quando orientada por
principios inclusivos como os do DUA, pode contribuir significativamente para a mediacao da
informacdo, o desenvolvimento do pensamento critico e a promocdo de uma educacdo mais
equitativa futuras, especialmente no que se refere a formagdo do bibliotecario escolar, a
integracdo da biblioteca ao projeto pedagogico da escola e a adocédo intencional do Desenho
Universal para a Aprendizagem como referencial para o planejamento das préaticas de mediagéo
da informacéo.

Conclui-se que a biblioteca escolar desempenha um papel estratégico na promocao da
inclusédo, da acessibilidade e da aprendizagem ativa, reafirmando-se como um espaco educativo
fundamental no contexto escolar contemporaneo. Espera-se que os resultados deste estudo
possam subsidiar politicas publicas, programas de formacao continuada e a¢fes institucionais
voltadas a modernizacdo e a inclusdo nas bibliotecas escolares, apoiando pesquisadores,
gestores e instituiches interessadas em transformar esses espacos em ambientes de

aprendizagem ativa, participacdo cidada e construgdo coletiva do conhecimento.
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APENDICE A - Respostas integrais das entrevistas sobre as bibliotecas escolares

Pergunta Baseada em
Cenario / Prética

Biblioteca Madre Agathe
Verhelle

Biblioteca Conexao Saber

1. Planejamento
Pedagdgico:

"Pense em um projeto ou
atividade recente em que
vocé colaborou com um
professor. Como foi o
processo de escolha dos
materiais e da dinamica?
De que maneira vocés
pensaram no
engajamento dos alunos
que costumam participar
menos?"

Os projetos sdo desenvolvidos
ao longo de todo o ano letivo,
sendo que cada série, a partir do
segundo ano do Fundamental,

possui um projeto fixo com
duracéo anual, dividido em

abertura, desenvolvimento e

culminancia. As atividades
ocorrem tanto na biblioteca

guanto em outros espacos da

escola, e os materiais sdo

escolhidos em parceria com 0s
professores. Um exemplo é 0

projeto Pequenos Leitores,

Grandes Escritores, no qual 0s
alunos recebem um livro em
branco e véo preenchendo ao
longo do projeto com contetdos
de diferentes géneros textuais,
como cartas, com o apoio de
livros-modelo disponibilizados

pela biblioteca. Quanto ao

engajamento, a biblioteca ndo
consegue acompanhar todos 0s
alunos individualmente devido
a quantidade de projetos, mas,
quando um professor sinaliza
um estudante especifico, é feito

um acompanhamento mais
proximo para garantir
participacao ativa.

Pode ser citado o projeto
Semana do Livro e da
Biblioteca (2025), com foco
na acessibilidade, no qual os
alunos criaram um livro tatil.
O planejamento ocorreu em
parceria entre biblioteca e
professores, com selecdo de
materiais de acordo com a
faixa etéria e as necessidades
dos alunos. Algumas aulas séo
realizadas na biblioteca, e
possiveis necessidades ou
sensibilidades séo
identificadas previamente para
garantir a participagéo de
todos. Quando necessario, €
oferecido acompanhamento
individual durante a atividade.

2. Mediacao de Leitura
e Diversidade:

"Imagine que voceé vai
realizar uma mediacdo de
leitura (ex: contacdo de
historias ou clube de
leitura) e ha na turma um
estudante com
deficiéncia (seja fisica,
sensorial ou intelectual).
Como vocé prepara esse
momento para garantir
que ele ndo seja apenas
um espectador, mas um

A biblioteca realiza um trabalho

voltado ao grupo como um
todo; contudo, quando o
professor identifica que um
aluno precisa de
acompanhamento ou de

adaptacdo de material, a escola

dispde de uma equipe que
realiza essas adaptacoes e

acompanha o estudante, sempre

em articulacdo direta com o

professor e 0s estagiarios em

sala de aula.

A mediacdo ¢é realizada em
diversos formatos. Ja foram
desenvolvidas atividades
envolvendo luz, sombra e sons.
Como a selecdo de materiais
considera a idade dos alunos, 0g
livros sdo escolhidos para atend
a todos. Quando algum estudant]
precisa de acompanhamento ma
préximo, esse suporte é oferecid
durante a atividade, devido ao
acolhimento no ambiente da
biblioteca, favorecendo o
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Pergunta Baseada em
Cenario / Prética

Biblioteca Madre Agathe
Verhelle

Biblioteca Conexao Saber

protagonista da
atividade?"

acolhimento e a participacéo ati
no ambiente da biblioteca.

3. Acessibilidade na
Pratica:

"Ao organizar o acervo
ou selecionar novos
recursos para a
biblioteca, quais critérios
vocé utiliza para garantir
que a informacéo chegue
a todos os alunos,
independentemente de
suas limitagOes sensoriais
ou cognitivas? Vocé
poderia dar um exemplo
de um material que foi
adaptado ou escolhido
por esse motivo?"

O critério de selecdo do acervo
considera, principalmente, as
indicacdes dos préprios alunos
e os titulos com maior lista de
espera na biblioteca. Além
disso, a plataforma Arvore de
Livros disponibiliza livros
digitais e audiolivros,
organizados de acordo com a
faixa etéria dos alunos,
ampliando as formas de acesso
a informacdo. No que se refere
a materiais adaptados, a
bibliotecéaria relatou ndo ter
conhecimento de versdes
adaptadas de obras amplamente
utilizadas, como Diério de um
Banana. Nessas situacdes, sao
frequentemente utilizados livros
compostos apenas por imagens,
previamente separados para
esse fim. A demanda por esse
tipo de material geralmente
parte do docente, que recorre a
biblioteca como apoio
pedagdgico, utilizando esses
recursos para trabalhar a
construcdo de histérias com os
alunos, em um fluxo de
mediacdo que envolve
professor, biblioteca e
estudantes.

Na organizagdo do acervo e na
selecdo de materiais, Sdo
priorizados livros sensoriais,
obras com linguagem
acessivel, historias em
imagens e adequacdo a faixa
etaria. Para os anos iniciais, 0
acervo é classificado por
cores, enquanto, a partir do
Fundamental I, os livros
seguem a classificagdo CDD
combinada com cores,
permitindo separacao por
faixa etaria. Até 0 momento,
ndo houve necessidade de
adaptacdo de materiais;
destaca-se, porém, o caso de
uma aluna estrangeira, com
pouco dominio do portugués,
incluida nas praticas por meio
de livros em inglés
disponiveis na biblioteca.

4. Barreiras e
Metodologias Ativas:
"Muitas vezes, os alunos
encontram dificuldades
para realizar pesquisas de
forma autdnoma. Quando
vocé percebe que um
estudante com
deficiéncia esta 'travado'
em uma atividade de
busca de informagéo,
guais caminhos ou

Devido ao intenso movimento
na biblioteca, nem sempre é
possivel acompanhar
diretamente as pesquisas, além
de essa demanda néo ser
recorrente. Em geral, 0
direcionamento parte do
professor, seja para pesquisas
digitais, nas quais os alunos
localizam as informag0es de
forma orientada, seja para
pesquisas no acervo fisico,

As demandas de pesquisa
costumam ser especificas por
se tratar de criancas, sendo
trabalhadas junto com o aluno,
orientando-o a formular a
pesquisa e encontrar as
respostas.
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Pergunta Baseada em
Cenario / Prética

Biblioteca Madre Agathe
Verhelle

Biblioteca Conexao Saber

ferramentas vocé oferece
para que ele supere essa
barreira?"

quando o docente entra em
contato com a biblioteca para
verificar a disponibilidade de
materiais sobre determinados
temas. Destaca-se, contudo, que
a pesquisa tem ocorrido
majoritariamente em ambiente
digital, inclusive em razéo da
dificuldade de aquisicéo de
materiais fisicos sobre alguns
temas de Ciéncias e Historia
voltados ao publico do Ensino
Fundamental I. Em atividades
como a Mostra de Ciéncias, por
exemplo, é realizado
previamente o levantamento do
acervo necessario para
subsidiar o desenvolvimento
dos trabalhos dos alunos.

5. Protagonismo e
Expressao:

"Em suas atividades,
como os alunos
costumam ‘devolver' ou
demonstrar o que
aprenderam na
biblioteca? Existe
abertura para que eles se
expressem de formas
diferentes (desenho,
audio, uso de tecnologia,
oralidade) além da
escrita tradicional?"

Alguns alunos realizam a
devolutiva das leituras por meio
de desenhos, com retorno feito
tanto via professora quanto
diretamente a biblioteca. As
atividades propostas variam
conforme os projetos e incluem
pesquisa, reescrita de historias e
momentos ludicos, como dias
destinados a jogos. Observa-se
que a ampliacdo da autonomia
dos alunos favorece maior
participacdo, engajamento e
interacdo no espaco da
biblioteca. Além disso, ha dias
fixos destinados ao uso ludico
da biblioteca, nos quais 0s
alunos podem jogar no espaco,
utilizando tanto os jogos
disponiveis no acervo quanto
jogos trazidos por eles proprios,
reforcando a biblioteca como
ambiente de convivéncia,
interacdo e engajamento.

A contacéo de historias é
dividida em dois momentos: a
propria contagdo e a “leitura
livre”, em que os alunos
exploram o acervo. O retorno
ocorre por meio da construcéo
do “eu leitor” de cada
estudante. Por se tratar de um
colégio que atende do bercario
ao fundamental 1, essa
evolugdo consegue ser
acompanhada ao longo do
tempo.

6. Atitude e Incluséo:
"Sabemos que a inclusdo
vai além do espaco
fisico. Vocé ja vivenciou
alguma situacdo em que

A mediacéo é realizada por
meio de livros e de outros
materiais disponiveis, aliada a
uma atencdo direcionada as

Raramente surgem problemas,
ja que a diversidade no
ambiente escolar é constante e
acaba se tornando natural. Os
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Pergunta Baseada em
Cenario / Prética

Biblioteca Madre Agathe
Verhelle

Biblioteca Conexao Saber

precisou mediar uma
interacéo entre alunos
com e sem deficiéncia ou
entre professores e
alunos? Como foi essa
experiéncia em termos de
atitude e acolhimento no
ambiente da biblioteca?"

necessidades dos alunos
naquele momento.

alunos utilizam a biblioteca
COMO um espago seguro, No
qual podem socializar e fazer
novas amizades.

7. Visao de Futuro
(Diretrizes):

"Se vocé tivesse recursos
e autonomia total para
redesenhar o servico da
biblioteca hoje, pensando
na diversidade dos seus
alunos, qual seria a
primeira mudanca pratica
que faria para tornar a
mediacdo da informagéo
mais ativa e inclusiva?"

A existéncia de espagos
adaptados e acolhedores é
fundamental, pois muitos
alunos utilizam a biblioteca
como um local de
autorregulacéo e de
convivéncia.

O foco principal seria a
estrutura fisica da biblioteca.
A primeira agdo sugerida seria
transferi-la para o térreo,
préxima a entrada da escola,
em um espaco amplo que
permita aos alunos transitar,
estudar, ler e socializar. Essa
mudanga facilitaria a
participacdo em projetos e
tornaria mais evidente o
envolvimento dos estudantes
nas atividades.

Fonte: Elaboracéo propria.
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APENDICE B — TERMO DE CONSENTIMENTO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (tcle)

Vocé esta sendo convidado(a) a participar, de forma voluntéria, da pesquisa intitulada
TRANSFORMANDO A BIBLIOTECA ESCOLAR: ABORDAGENS PARA UM
AMBIENTE DE APRENDIZADO CRITICO E ACESSIVEL.” desenvolvida por Liane
Fontenele Santos, vinculada a Universidade Federal do Ceara.

Sua participacdo ndo é obrigatdria. Antes de decidir, leia atentamente as informac6es a seguir.
Caso tenha dividas, sinta-se a vontade para perguntar, para que todos os procedimentos da
pesquisa sejam devidamente esclarecidos.

Objetivo da pesquisa

A pesquisa tem como objetivo analisar a aplicabilidade das metodologias ativas como
estratégias de mediacdo da informacéo na biblioteca escolar, considerando seu potencial para
promover a apropriacdo da informacédo e o protagonismo de estudantes com deficiéncia, a luz
do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA).

Procedimentos da pesquisa

Sua participacao consistira na realizagdo de uma entrevista semiestruturada, presencial,
previamente agendada conforme sua disponibilidade. A entrevista abordara questdes
relacionadas a sua atuacao profissional na biblioteca escolar, as praticas de mediacdo da
informacao e da leitura, e as estratégias adotadas para atender estudantes com diferentes
necessidades educacionais.

Com sua autorizacdo, a entrevista podera ser gravada em audio, exclusivamente para fins de
transcricdo e analise dos dados. As informacdes coletadas serdo utilizadas apenas para esta
pesquisa, de carater académico, incluindo a elaboracdo de monografia, artigos cientificos e
possiveis apresentacdes em eventos da area.

Riscos e desconfortos

A pesquisa apresenta risco minimo, podendo haver apenas eventual desconforto ao responder
algumas perguntas. Caso isso ocorra, vocé podera interromper a entrevista a qualquer
momento ou optar por ndo responder a determinadas questdes, sem qualquer prejuizo.

Beneficios

N&o ha beneficios diretos e imediatos ao participante. Entretanto, espera-se que os resultados
da pesquisa contribuam para a reflexao e o aprimoramento das praticas de mediacdo da
informacao, inclusdo e acessibilidade nas bibliotecas escolares.

Sigilo e confidencialidade

Todas as informag0es fornecidas serdo tratadas com sigilo e confidencialidade. O nome do(a)
participante e quaisquer dados que possam possibilitar sua identificagcdo, bem como o nome
da instituicdo, serdo preservados (ou divulgados apenas se houver autorizagdo prévia).
Somente informag@es publicas da instituicdo poderdo ser mencionadas.
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Direitos do participante
Vocé poderd recusar-se a participar ou desistir da pesquisa a qualquer momento, retirando seu
consentimento, sem que isso lhe traga qualquer prejuizo profissional ou pessoal.

Informamos que ndo havera qualquer tipo de pagamento ou compensacdo financeira pela sua
participacdo na pesquisa.

Endereco d(os, as) responsavel(is) pela pesquisa:

Nome: Liane Fontenele Santos

Instituicdo: Universidade Federal do Ceara

Endereco: 2° andar do Bloco icaro de Sousa Moreira, Avenida da Universidade, 2762,
Benfica, Fortaleza - CE, CEP 60020-181

Telefones para contato: (88) 98847-1157

ATENCAO: Se vocé tiver alguma consideracéo ou duvida, sobre a sua participacdo na
pesquisa, entre em contato com o Comité de Etica em Pesquisa da CEP/UFC/PROPESQ —
Rua Coronel Nunes de Melo, 1000 - Rodolfo Tedfilo, fone: (85)3366-8344/46. (Horério:
08:00-12:00 horas de segunda a sexta-feira).

O CEP/UFC/PROPESQ ¢ a instancia da Universidade Federal do Ceara responséavel pela
avaliacdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas envolvendo seres
humanos.

Declaro que li e compreendi as informac¢des acima, tive a oportunidade de esclarecer
minhas duvidas e concordo, de forma livre e esclarecida, em participar da pesquisa,
recebendo uma via assinada deste termo.

Fortaleza, / /

Nome do(a) participante:
Assinatura: Data: I

Nome da pesquisadora: Liane Fontenele
Assinatura: Data: I/




