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RESUMO

O estudo tem como objetivo geral analisar os Planos de Desenvolvimento Institucional (PDIs)
da Universidade Federal do Ceara (UFC), no periodo de 2007 a 2025, a luz das legislagdes
brasileiras sobre a inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior. Para cumprir esse
propdsito, foram estabelecidos trés objetivos especificos: mapear, nos marcos legais e
normativos, os principios, as obrigacdoes do Estado e as garantias de acesso e permanéncia
destinados a estudantes com deficiéncia; identificar as diretrizes, metas ¢ agdes relacionadas a
inclusdo presentes nos PDIs da UFC; e confrontar esses elementos institucionais com o0s
dispositivos legais e politicas publicas sobre acessibilidade e inclusdo educacional. A pesquisa
adota abordagem qualitativa, de natureza documental, e utiliza a técnica de analise de contetudo
para descrever e interpretar o material. O corpus ¢ constituido por legislacdes nacionais que
orientam a educac¢ao inclusiva e pelos PDIs da UFC em vigor entre 2007 e 2025. Os resultados
indicam que a UFC avangou de maneira gradual na incorporagao das diretrizes legais referentes
a inclusao, sobretudo a partir do PDI 2018-2022, quando a acessibilidade passa a ser tratada de
forma mais consistente, abrangendo dimensdes arquitetonicas, comunicacionais,
informacionais, pedagogicas e digitais. No PDI 2023-2027 observa-se a ampliagdo desse
movimento, com maior nivel de detalhamento das a¢des, reconhecimento da diversidade e
fortalecimento da atuagdo institucional por meio da UFC Inclui. Tais avangos revelam maior
aderéncia as politicas nacionais que estruturam a educagdo inclusiva. Apesar disso, a analise
evidencia que, embora os PDIs apresentem aproximagdes relevantes com o modelo social da
deficiéncia incorporado a legislagdo brasileira, persistem lacunas importantes. Entre elas,
destacam-se a auséncia de metas operacionais claramente definidas, a inexisténcia de
indicadores capazes de mensurar resultados, fragilidades nos mecanismos de monitoramento,
limitagdes nas diretrizes de acessibilidade curricular e insuficiéncias na formagao continuada
de docentes e técnicos. Observam-se, ainda, barreiras fisicas e digitais ndo plenamente
superadas e a falta de sistemas institucionais que permitam acompanhar, de forma integrada, as
trajetorias académicas de estudantes com deficiéncia. Conclui-se que o PDI da UFC apresenta
avangos no reconhecimento da inclusdo e da acessibilidade como compromissos institucionais,
mas ainda ndo constitui instrumento plenamente capaz de assegurar a implementagdo efetiva
das acdes previstas no marco legal. Os achados apontam para a necessidade de aperfeigoar o
planejamento estratégico, fortalecer a governanga da inclusdo e ampliar praticas que promovam
ndo apenas 0 acesso, mas também a permanéncia e a participagdo plena dos estudantes com

deficiéncia no ensino superior.



Palavras-chave: educacdo inclusiva; acessibilidade; pessoas com deficiéncia; Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI); ensino superior.



ABSTRACT

The general objective of this study is to analyze the Institutional Development Plans (PDIs) of
the Federal University of Ceara (UFC), from 2007 to 2025, considering Brazilian legislation
regarding the inclusion of students with disabilities in higher education. To achieve this
purpose, three specific objectives were established: to map, within the legal and normative
frameworks, the principles, the obligations of the State, and the guarantees of access and
permanence granted to students with disabilities; to identify the guidelines, goals, and actions
related to inclusion present in UFC’s PDIs; and to compare these institutional elements with
legal provisions and public policies on accessibility and inclusive education. The research
adopts a qualitative, documentary approach and employs content analysis to describe and
interpret the material. The corpus consists of national legislation that guides inclusive
education, as well as the PDIs in effect at UFC between 2007 and 2025. The results indicate
that UFC has gradually advanced in incorporating legal directives related to inclusion,
particularly from the 2018-2022 PDI onward, when accessibility begins to be addressed more
consistently, encompassing architectural, communicational, informational, pedagogical, and
digital dimensions. In the 2023-2027 PDI, this movement becomes more pronounced, with
greater detail in planned actions, explicit recognition of diversity, and strengthened institutional
efforts through the UFC Inclui program. Such advances demonstrate increasing alignment with
national policies that structure inclusive education. Despite these developments, the analysis
shows that, although the PDIs demonstrate important approximations to the social model of
disability incorporated into Brazilian legislation, significant gaps remain. These include the
absence of clearly defined operational goals, the lack of indicators capable of measuring results,
weaknesses in monitoring mechanisms, limitations in curricular accessibility guidelines, and
insufficient continuous training for faculty and staff. Persistent physical and digital barriers
were also identified, as well as the lack of integrated institutional systems capable of tracking
the academic trajectories of students with disabilities. It is concluded that UFC’s PDIs show
meaningful progress in acknowledging inclusion and accessibility as institutional
commitments, but they do not yet constitute instruments fully capable of ensuring the effective
implementation of actions required by legal mandates. The findings highlight the need to
improve strategic planning, strengthen the governance of inclusion, and expand practices that
promote not only access, but also the permanence and full participation of students with

disabilities in higher education.



Keywords: inclusive education; accessibility; persons with disabilities; Institutional

Development Plan (PDI); higher education.
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1 INTRODUCAO

“Lutar pela igualdade sempre que as diferencas nos
discriminem, lutar pela diferenca sempre que a
igualdade nos descaracterize” (Boaventura de Souza
Santos).

Historicamente, as pessoas com deficiéncia foram estigmatizadas, vistas como
incapazes e anormais. Esse processo de desvalorizagdo social e inferiorizagdo limitou, ao longo
do tempo, a participacao desses individuos nos contextos sociais, politicos, educacionais e
culturais (Goffman, 1988), culminando em barreiras fisicas e simbolicas ao exercicio da
cidadania e a concretizacdo de direitos fundamentais, como o direito a educagao garantido pela
Constituicao Federal de 1988 (Cabral; Orlando; Meletti, 2020). Esse fato levou a percepg¢do da
necessidade de uma transformac¢do cultural substancial, fundamentada na valorizagdo da
diversidade e no enfrentamento das representagdes negativas associadas a deficiéncia
(Goffman, 1988).

A educagdo, enquanto direito universal, foi sendo conquistada progressivamente com o
envolvimento da sociedade civil e ganhou for¢ca com a promulga¢do da Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos (ONU, 1948), que reconheceu o direito de todos a instru¢do. Essa
concepeao foi reforcada pela Declaragdao dos Direitos das Pessoas Deficientes (ONU, 1975),
fruto de uma longa luta historica conduzida por entidades nacionais e internacionais, bem como
pelas proprias pessoas com deficiéncia e suas organizagdes. Esse marco representou, a nivel
global, o inicio da defesa da cidadania e inclusdo dessas pessoas (Santos, 2012), que por longos
anos viveram excluidas, estigmatizadas, invisibilizadas e a margem da sociedade.

Nesse processo historico de conquista de direitos, destaca-se como fundamental a
mudanca de paradigma na forma como a deficiéncia passou a ser compreendida. A transi¢cdo
do modelo médico para o modelo social representou uma virada na concepgao dessa condigao,
rompendo com a légica de que a deficiéncia ¢ um problema exclusivamente individual.
Enquanto o modelo médico a interpretava como uma anomalia a ser tratada ou corrigida
(Figueira, 2021), o modelo social passou a entendé-la como resultado da interagdo entre as
limitagdes funcionais de uma pessoa e as barreiras impostas pelo meio social (Oliver, 1990).
Essa mudanca conceitual foi impulsionada pela mobilizagao de familiares, associagdes e grupos
civis organizados, sobretudo no periodo pos-Segunda Guerra Mundial, em defesa da garantia

de direitos para as pessoas com deficiéncia (Kassar, 2011).
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A partir disso, passou-se, portanto, a discutir de forma sistematizada a ideia de inclusdo,
compreendida, na atualidade, como um principio que visa garantir a participagdo plena e
equitativa de todas as pessoas na sociedade, independentemente de suas caracteristicas
individuais, como deficiéncia, género, etnia ou condi¢ao socioecondmica (Bruzaca; Conceigao,
2024).

Sob esse enfoque, a educacgdo inclusiva ¢ considerada um direito humano fundamental
que busca assegurar que todos os estudantes tenham acesso, permanéncia e €xito no ambiente
escolar, sem discrimina¢do ou segregacdo (Gasperin; Carvalho, 2024). Conforme afirma
Mantoan (2003), "a inclusdo ¢ um motivo para que a escola se transforme, para que ela se torne
um espago de todos e para todos". Costa e Pieczkowski (2020) e Gasperin e Carvalho (2024)
vao mais além ao afirmar que ndo basta apenas uma escola inclusiva, torna-se fundamental a
constru¢do de um mundo inclusivo, no qual todas as pessoas tém acesso as oportunidades de
ser e de estar na sociedade de forma participativa, sem esquecer da busca constante pela justica
social e da responsabilidade do Estado na efetivagdo do direito a educacao.

A educagdo inclusiva tem como principal ponto de partida a Convengdo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD), idealizada pela Organizacao das Nacdes Unidas
(ONU), no ano de 2006 (Brasil, 2009). Esta conven¢do promoveu uma transformagdo nas
perspectivas e condutas, ao conferir as pessoas com deficiéncia o status de sujeitos de direitos,
reconhecendo-os como parte da diversidade humana e ndo um grupo com necessidades
especiais. E, nesse sentido, estabeleceu que os Estados devem assegurar um sistema
educacional inclusivo em todos os niveis, visando o pleno desenvolvimento do potencial
humano e o senso de dignidade e autoestima das pessoas com deficiéncia (Brasil, 2009).

No Brasil, a consolidac¢ao da educagdo inclusiva como direito foi refor¢ada pelo Decreto
n.° 6.949, de 25 de agosto de 2009, que internalizou a CDPD com status de emenda
constitucional e garantiu o acesso ao ensino superior sem discriminagdo ¢ em igualdade de
condicdes (Brasil, 2009). Esse compromisso foi aprofundado com o Decreto n.° 7.611, de 17
de novembro de 2011, ao estabelecer diretrizes para a constru¢do de um sistema educacional
inclusivo, assegurando o Atendimento Educacional Especializado (AEE)! e prevenindo a
exclusdo com base na deficiéncia (Brasil, 2011b). Posteriormente, a Lei n.° 13.005, de 25 de
junho de 2014, instituiu o Plano Nacional de Educacao (PNE), estabelecendo metas e

estratégias voltadas a promocdo da equidade, do respeito a diversidade e da inclusdo social em

'O AEE consiste em um conjunto de servigos, recursos € estratégias pedagogicas voltadas a garantir o acesso, a
participacdo e a aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacdo, complementando ou suplementando o ensino regular (Brasil, 2008a).
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todos os niveis educacionais (Brasil, 2014b). E, finalmente, a Lei n° 13.146, de 6 de julho de
2015, também conhecida como Lei Brasileira de Inclusdao da Pessoa com Deficiéncia (LBI) ou
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, consolidou a educagdo como um direito da pessoa com
deficiéncia, assegurando um sistema educacional inclusivo em todos os niveis e modalidades,
bem como o aprendizado ao longo de toda a vida (Brasil, 2015).

Esses marcos legais, juntamente com uma diversidade de politicas publicas e
institucionais implementadas nas ultimas décadas, promoveram avangos voltados a promog¢ao
da equidade e da inclusdo educacional de estudantes com deficiéncia nas Institui¢des de Ensino
Superior (IES) publicas.

O compromisso de assegurar uma educa¢do inclusiva e equitativa, promovendo
oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todas e todos, também esta expresso no
Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 4, “Educag¢do de Qualidade” da Agenda 2030,
da qual o Brasil ¢ signatario. Proposta pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), a Agenda
2030 ¢ um plano de acdo global que retne 17 objetivos de desenvolvimento sustentavel e 169
metas, criados para erradicar a pobreza e promover vida digna a todos, sem comprometer a
qualidade de vida das proximas geragdes (ONU, 2015).

O que se vé, entretanto, € que, apesar dos avangos ocorridos, persistem desafios
significativos para garantir a efetiva participacdo de estudantes com deficiéncia nas
universidades brasileiras. A partir da andlise dos Planos de Desenvolvimento Institucional
(PDIs) de diversas instituigdes publicas, os estudos de Carneiro e Molina (2023), Gomes (2023)
e Costa e Pieczkowski (2020) revelam, de forma geral, que as diretrizes voltadas a inclusdo se
apresentam de forma fragmentada, sem articulagdo com planos integrados ou mecanismos
eficazes de implementacdo. A inclusdo ainda ¢, muitas vezes, tratada como um ato assistencial
e ndo como um direito, refletindo barreiras culturais e atitudinais persistentes nas instituigdes.
Além disso, as praticas inclusivas dependem fortemente da iniciativa individual de docentes e
colegas, o que evidencia a auséncia de uma politica institucional estruturada. Os estudos
apontam também limita¢des em infraestrutura, suporte técnico, recursos financeiros e formagao
adequada de profissionais para lidar com a diversidade. Soma-se a isso a dificuldade das IES
em conciliar as exigéncias das politicas ptblicas de acesso com a manutengdo da qualidade do
ensino, gerando tensdes que comprometem a eficacia das estratégias inclusivas que deveriam
estar consolidadas nos PDIs.

Outros autores, como Dal Magro e Rausch (2012), Lima et al. (2019), Fonseca et al.
(2023) e Costa et al. (2022), constatam em suas pesquisas dificuldades na elaboragao desses

documentos, como baixa conformidade dos PDIs com as diretrizes do Ministério da Educacao
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(MEC), auséncia de diretrizes estratégicas consolidadas, predominio de conteudos descritivos
e operacionais em detrimento de abordagens mais analiticas e estratégicas, além de disparidades
regionais na produgdo e implementacdo desses planos. A participagdo coletiva, embora
valorizada em algumas regides, ainda apresenta limitagdes quanto a inclusdo de diferentes
publicos no processo de elaboracdo dos documentos. Também se destaca a utilizacdo ndo
sistemdtica do planejamento estratégico e a fragilidade na articulacdo entre os objetivos
institucionais e as praticas de gestdo. Tais lacunas comprometem a eficacia dos PDIs como
instrumentos de governanga, dificultando a adaptagdo das instituigdes as mudangas e a
consolidacdo de politicas realmente integradas, inovadoras e responsivas as demandas sociais.

A elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) como parte integrante
das avaliagdes das universidades federais brasileiras ¢ uma exigéncia do Sistema Nacional de
Avaliac¢ao da Educagdo Superior (SINAES), criado pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004
(Brasil, 2004). Considera-se o PDI como um dos instrumentos mais importantes para o
planejamento estratégico das universidades a longo prazo, abrangendo aspectos como ensino,
pesquisa, extensao e politicas de inclusdo, além de constituir-se na principal referéncia nos
processos de avaliacdo interna e externa. Portanto, a elaboracdo desse documento demanda
especial aten¢do no contexto organizacional porque reflete o compromisso institucional com a
democratizagdo do ensino e a garantia de equidade.

Dessa forma, considerando o atual cendrio, embora haja dispositivos legais e
estratégicos para promover a inclusdo e a acessibilidade, existe um longo caminho a se percorrer
para que as universidades estejam plenamente preparadas para educar a todos (Brizolla;
Martins, 2018), uma vez que as a¢des colocadas em pratica ainda sdo insuficientes para mudar
a histdrica exclusdo desses individuos. Alunos com deficiéncia também relatam a existéncia de
“uma lacuna entre a realidade vivenciada no contexto académico e as determinacoes
estabelecidas pelos dispositivos legais, principalmente, quando [...] citam as barreiras ainda
encontradas no ensino superior” (Castro; Almeida, 2014, p. 191).

Assim, este estudo tem como foco analisar os PDIs da Universidade Federal do Ceara
(UFC), no periodo de 2007 a 20252, tracando-se um paralelo com os dispositivos legais sobre
a inclusao de estudantes com deficiéncia no ensino superior € as politicas publicas, de forma a
contribuir para a implementagdo de estratégias mais efetivas a inclusdo.

E importante enfatizar que, no Brasil, de acordo com a Pesquisa Nacional de Saude

(PNS) de 2019, 8,4% da populagdo com 2 anos ou mais de idade — o equivalente a 17,2 milhdes

2 0 atual PDI da UFC compreende o periodo de 2023 a 2027, porém essa pesquisa se limita ao ano de 2025.
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de pessoas - possui algum tipo de deficiéncia. A distribuicdo geografica dessa populagdo ¢é
heterogénea, sendo a Regido Nordeste a que apresenta a maior propor¢ao de pessoas com
deficiéncia (9,9%), enquanto a Regido Centro-Oeste apresenta a menor (7,1%). Desse
percentual, 37% estdo em idade de ingressar no ensino superior (Agéncia IBGE Noticias, 2021).

Nesse cenario, em que uma parcela significativa da populacdo com deficiéncia se
encontra em idade universitaria, a analise dos PDIs torna-se ainda mais relevante frente ao
crescimento expressivo no numero de estudantes com deficiéncia no ensino superior, mas
também a sua persistente sub-representagdo nesse nivel de ensino. Na UFC, por exemplo, o
Censo dos Estudantes com Deficiéncia, Transtorno do Espectro Autista e Altas Habilidades ou
Superdotacdo aponta para um aumento significativo no nimero de matriculas entre 2017 e
2023, periodo posterior a alteragao na Lei de Cotas, que passou a incluir as pessoas com
deficiéncia na reserva de vagas. Em 2017, havia 88 estudantes com deficiéncia matriculados
(UFC, 2017). Em 2018, quando a UFC implementou efetivamente a Lei de Cotas para essa
populagdo, esse nimero aumentou para 282 estudantes matriculados (UFC, 2018). Nos anos de
2019, 2020 e 2021, registrou-se, respectivamente, 342, 442 e 451 estudantes com deficiéncia,
refletindo um crescimento continuo. Em 2022, houve uma queda, registrando-se 418 estudantes
(UFC, 2022). Ja em 2023, esse numero voltou a subir. A universidade alcangou o patamar de
838 discentes ativos (UFC, 2023).

Entretanto, conforme apontam os dados do Censo da Educacdo Superior de 2023,
elaborado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP),
embora tenha havido um crescimento expressivo, em ambito nacional, de 91% nas matriculas
desses estudantes entre 2019 e 2023, esse avango contrasta com um aumento geral de apenas
16% nas matriculas no mesmo periodo. Isso significa que, apesar desse crescimento, a
representatividade dos estudantes com deficiéncia ainda ¢ baixa, correspondendo a apenas
0,79% do total de matriculas em cursos presenciais e a distancia (INEP, 2024).

A UFC, como instituicdo de ensino superior comprometida com a responsabilidade
social, tem a missdo de “formar profissionais de exceléncia, gerar e difundir conhecimentos,
preservar e divulgar os valores éticos, cientificos, artisticos e culturais” (UFC, 2025). Para
cumprir essa missao de forma integral e inclusiva, ¢ fundamental que a universidade se adeque
as mudangas na legislagdo brasileira sobre a inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino
superior, reformulando periodicamente seus programas, politicas e acoes.

Sob esse enfoque, o PDI emerge como uma ferramenta estratégica essencial para
consolidar o compromisso da universidade com a inclusdo. Por ser o principal instrumento de

planejamento a médio e longo prazo, o PDI permite a UFC sistematizar suas intengdes
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institucionais, transformando diretrizes legais e politicas publicas em agdes concretas voltadas
ao acolhimento e permanéncia de estudantes com deficiéncia. Ao incorporar metas claras,
indicadores de acompanhamento e politicas especificas de acessibilidade, o PDI pode também
fortalecer a governanga inclusiva, contribuir para a reducdo das desigualdades educacionais e
reafirmar o papel da universidade publica na promocao da justi¢a social e da equidade.

A escolha da UFC como objeto de estudo justifica-se pela atuagdo profissional da
pesquisadora na instituicao desde 2006. No entanto, a partir de 2013, no exercicio da fun¢ado de
secretaria em um departamento académico, foi possivel observar um crescimento gradual no
ingresso de estudantes com deficiéncia, acompanhado de desafios significativos relacionados
ao acolhimento e a permanéncia desses alunos. Nesse contexto, tornou-se evidente a angustia e
a inseguranca vivenciadas por esses estudantes, além da auséncia de servidores técnico-
administrativos capacitados para fornecer informagdes adequadas sobre os programas de apoio
existentes. A caréncia de infraestrutura fisica, apoio humano e recursos tecnoldgicos também
se mostra evidente, dispensando analises complexas para ser constatada. Esse cenario despertou
um olhar mais empatico e critico da pesquisadora sobre a tematica, motivando o interesse em
compreender de forma mais aprofundada a legislagdo vigente e as politicas de inclusao
efetivamente implementadas na UFC.

Busca-se, portanto, com este estudo responder o seguinte questionamento: como o atual
PDI da UFC esté alinhado com a legislacdo brasileira sobre inclusdo no ensino superior?

O objetivo geral deste estudo consiste em analisar os PDIs da UFC, no periodo de 2007
a 2025, a luz das legislagdes brasileiras sobre inclusdao de estudantes com deficiéncia no ensino
superior.

Para alcancar esse objetivo, definiu-se como objetivos especificos:

a) mapear, nos marcos legais e normativos que fundamentam inclusdo, principios,
obrigacdes do Estado e garantias de acesso e permanéncia de estudantes com
deficiéncia no ensino superior;

b) identificar as diretrizes, metas e agdes relacionadas a inclusdo de estudantes com
deficiéncia nos PDIs da UFC, entre 2007 ¢ 2025;

c) confrontar as diretrizes dos PDIs da UFC com os dispositivos legais e politicas
publicas sobre acessibilidade e inclusdo educacional;

Na proxima se¢do, serdo abordados os aspectos tedricos e conceituais que dardo

sustentacdo a pesquisa.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Esta se¢do contempla os elementos tedricos € conceituais que sustentam a pesquisa.
Inicialmente, busca-se compreender os processos sociais e pedagogicos que envolveram as
acOes de segregacdo, integracdo, inclusdo, acessibilidade e educacdo especial inclusiva,
destacando-se como esses principios foram progressivamente incorporados a estrutura
educacional brasileira, especialmente a partir do fortalecimento da legislacao, e das lutas dos
grupos sociais em prol da conquista do direito a educagdo, em especial, o direito a educacao no
ensino superior. E, em seguida, abordam-se os programas e a¢des que instituiram a politica de
educagdo especial inclusiva na educagdo basica e no ensino superior.

Na sequéncia, enfatiza-se a relevancia dos PDIs no planejamento estratégico das acdes
das IES brasileiras em relagdo a inclusdo dos estudantes com deficiéncia e algumas diretrizes
que orientam a elaboragao desse planejamento.

A ultima subsec¢ao inclui um levantamento e discussao de estudos com tematica similar
a presente pesquisa — analises de PDIs de diversas IES com foco na inclusao de estudantes com

deficiéncia —, que evidenciam de maneira elementar as lacunas e a relevancia do tema.

2.1 Da exclusio a inclusio: trajetoria historica da educacio das pessoas com deficiéncia

O direito a inclusao educacional constitui, na atualidade, uma conquista dos movimentos
sociais e das politicas publicas voltadas para a promog¢ao da igualdade de oportunidades. Para
compreender como se deu o alcance desse direito, busca-se, nesta se¢do, revisitar os caminhos
percorridos historicamente pelas pessoas com deficiéncia.

Segundo Figueira (2021), desde as antigas civilizagdes, ja se observava a pratica
segregacionista alicergada no tripé preconceito, esteredtipo e estigma, elementos que
moldaram, durante séculos, a forma como a deficiéncia era percebida e tratada socialmente. O
autor destaca que, por meio de relatos de historiadores e antropologos, sabe-se que varias
praticas de exclusdo ocorriam entre os indios, nossos primeiros habitantes. Quando nascia uma
crianca com deformidades fisicas, esta era rejeitada, abandonada nas matas, atirada de
montanhas ou até¢ mesmo sacrificada em rituais de purificagdo. Acreditava-se que tais criancas
trariam maldi¢@o e outras consequéncias para a tribo.

No Brasil, a trajetoria de exclusdo social das pessoas com deficiéncia, segundo Figueira

(2021), comegou ainda na época colonial, com a marginalizagdo dos povos indigenas e os
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primeiros registros de acdes assistenciais promovidas pelos jesuitas®, sob uma perspectiva
religiosa. Essa exclusao prolongou-se ao longo da histéria, passando pela violéncia estrutural
da escravidao e, posteriormente, pelo dominio do pensamento médico no periodo imperial.

No modelo médico, também conhecido como segregacionista, compreendia-se a
deficiéncia como uma anomalia a ser corrigida (Figueira, 2021) e, portanto, o cuidado das
criancas com deficiéncia sucedia-se em hospitais psiquiatricos ou em instituicoes de assisténcia
(Sousa, 2020), o que reforcava a segregacao e a invisibilidade desses sujeitos na esfera ptblica
(Figueira, 2021). Sob a influéncia do modelo médico, acreditava-se que as pessoas com
deficiéncia seriam mais bem cuidadas e protegidas se recolhidas em ambiente separado, além
disso, buscava-se proteger a sociedade dos chamados “anormais” (Mendes, 2006; Chahini,
2016).

Ainda no periodo imperial, surgiram as primeiras instituicdes voltadas a educagdo
especial, como o Instituto Imperial de Meninos Cegos, atualmente Instituto Benjamin Constant,
fundado em 1854, e o Instituto dos Surdos-Mudos, hoje Instituto Nacional de Educacdo de
Surdos (INES), criado em 1857. Ambas sediadas no Rio de Janeiro, essas instituigdes seguiram
modelos europeus com énfase na reabilitacdo e na profissionalizacdo, sustentando uma
abordagem predominantemente médica e excludente. A educacdo formal era restrita, elitista e
voltada apenas para determinadas deficiéncias, deixando a margem a maioria das pessoas com
deficiéncia, sem acesso ao ensino regular (Jannuzzi, 2012; Figueira, 2021).

De acordo com Chahini (2016), o modelo médico segregacionista, ao estabelecer uma
separacao fisica e pedagdgica dos estudantes com deficiéncia, reforgava a marginalizacao social
dessas pessoas baseando-se em pressupostos assistencialistas que desconsideravam suas
potencialidades e direitos.

E importante destacar que a segregagdo das pessoas com deficiéncia ndo foi apenas
institucional, mas refletia um processo mais amplo de estigmatizagao social. Goffman (1988,
p. 12) define o estigma como “um atributo profundamente depreciativo, que reduz quem o
possui de uma pessoa completa e normal a um individuo manchado, desacreditado”. Autores
como Goffman (1988), Jannuzzi (2012) e Oliver (1990) afirmam que a estigmatizacao ¢ um

fendmeno histérico e cultural complexo, manifestando-se em praticas de exclusdo,

3 0s jesuitas, membros da Companhia de Jesus, chegaram ao Brasil em 1549 com a missdo de catequizar os povos
indigenas e difundir o cristianismo, atuando também na educag@o e em agdes assistenciais sob orientagdo
religiosa (Cunha, 2010). Seu papel foi central na organizagio das primeiras instituicdes de acolhimento, inclusive
para pessoas consideradas “incapazes”, como indigenas, pobres e, posteriormente, pessoas com deficiéncia
(Figueira, 2021).
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marginalizacdo e controle social. Tal processo baseia-se em representagdes sociais que
associam a deficiéncia a anormalidade, ao pecado ou ao fracasso individual.

Nessa perspectiva, Omote (1996) aprofunda a discussao ao entender a deficiéncia como
um produto social, resultante da forma como as diferencas humanas sdo interpretadas e
valorizadas em determinado contexto. O autor destaca que ndo ¢ a limitagdo corporal ou
comportamental que define o sujeito como deficiente, mas as reagdes sociais que lhe atribuem
significados de desvantagem e descrédito. A deficiéncia, portanto, ¢ construida nas interagdes
cotidianas, quando o olhar do outro estabelece as fronteiras entre o normal ¢ o desviante,
reforcando a propria no¢do de normalidade. Para Omote (1996), compreender a deficiéncia
implica também compreender como a ndo-deficiéncia ¢ socialmente produzida, ambas sendo
expressoes de um mesmo tecido social que define quem ¢ incluido e quem ¢ excluido. Assim,
o estigma torna-se o nucleo desse processo de constru¢do simbolica, no qual a diferenga ¢
transformada em desvio.

A marca social do estigma legitimou, por séculos, praticas de exclusdo, confinamento
e negacao de direitos. A ldgica segregacionista permaneceu por décadas e pode ser observada
também no surgimento de instituigdes no inicio do século XX, como o Instituto Pestalozzi, em
1926, especializado no atendimento a pessoas com deficiéncia mental®, o primeiro servigo de
atendimento educacional a pessoas com superdotacdo na Sociedade Pestalozzi, em 1945, ¢ a
fundagdo da primeira Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE), em 1954,
embora com algumas mudancas. Essas instituicdes desempenharam um papel ambiguo no
atendimento educacional brasileiro: embora tenham legitimado praticas segregacionistas com
0 ensino em institui¢des paralelas, também foram importantes na pressdo por reconhecimento
e politicas publicas para atender as necessidades especificas das pessoas com deficiéncia
(Mazzotta, 2011; Kassar, 2011).

Dessa forma, observa-se o inicio da transicio do modelo segregacionista para o
integracionista. Segundo Galindo (2012), o processo de institucionalizacdo das pessoas com
deficiéncia perdurou até meados da década de 1950, momento em que o mundo ocidental
passava por profundas transformagdes no contexto do pos-guerra. O retorno de milhares de
soldados com deficiéncias fisicas e mentais, vitimas das guerras mundiais, evidenciou as

limitagdes das politicas existentes e impulsionou novas abordagens.

4 0 termo "deficiéncia intelectual” é o mais aceito atualmente, adotado por organismos nacionais € internacionais
como a Organizagdo Mundial da Saude (OMS) e a American Association on Intellectual and Developmental
Disabilities (AAIDD), substituindo expressdes como "atraso mental", consideradas pejorativas e imprecisas
(Diniz, 2007; Brasil, 2020).
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Nesse cenario de reconstrucdo e afirmacdo dos direitos humanos, a promulgagdo da
Declaragao Universal dos Direitos Humanos (ONU, 1948) representou um marco internacional
ao consolidar principios universais de liberdade, igualdade e fraternidade e reconhecer, dentre
outros, o direito de todos a instrugdo. Essa concep¢do foi posteriormente reforgada pela
Declaragao dos Direitos das Pessoas Deficientes (ONU, 1975), documento resultante de uma
longa trajetoria de reivindicagdes conduzidas por entidades nacionais e internacionais, bem
como pelas proprias pessoas com deficiéncia e suas organizacdes. Conforme Santos (2012),
esse marco inaugurou, em ambito global, a defesa da cidadania e da inclusdo das pessoas com
deficiéncia.

O fortalecimento dos discursos de emancipagao e justica social fomentou o surgimento,
especialmente nos Estados Unidos da América (EUA) e na Europa, de movimentos sociais
organizados por pessoas com deficiéncia, que passaram a reivindicar direitos e maior
participagdo social (Bruzaca; Conceigdo, 2024) e a contestar a visdo tradicional da deficiéncia
como objeto de tutela. Como destaca Charlton (2000, p. 23), “as pessoas com deficiéncia ndo
queriam mais ser tratadas como pacientes, mas como cidadaos com direitos”.

Contudo, esses movimentos ganharam maior for¢a na década de 1960, quando,
conforme explica Pessotti (1984, p. 18), “a deficiéncia mental, como qualquer outra, passou a
ser entendida ndo apenas como uma questdo clinica, mas também como um fendmeno social
que impde desafios éticos, politicos e culturais”, sob o enfoque do modelo social da deficiéncia.

Conforme explica Diniz (2007), o modelo social da deficiéncia surgiu inicialmente no
Reino Unido, nos anos de 1960, tendo como um dos seus precursores Paul Hunt, socidlogo e
pessoa com deficiéncia fisica, mais especificamente distrofia muscular. Hunt viveu em
instituigdes por muitos anos, o que influenciou fortemente sua critica a segregacdo
institucionalizada. Uma de suas principais contribuicdes se refere a critica a institucionalizacao,
que se materializou por meio de uma carta dirigida ao jornal inglés The Guardian, onde ele
relatava que as pessoas com deficiéncia estavam isoladas em instituicdes sem as minimas
condi¢des, tendo suas ideias e opinides ignoradas e sujeitas ao autoritarismo e regimes cruéis e
desumanos.

Outra contribui¢do de Paul Hunt, conforme menciona Diniz (2007), foi a proposi¢ao de
formar um grupo de pessoas que pudessem levar ao conhecimento publico as opinides das
pessoas que viviam institucionalizadas, o Union of the Physically Impaired Against Segregation
(UPIAS), fundado em 1972. Esse grupo rejeitava as abordagens assistencialistas e médicas,
propunha a distingdo entre impedimento fisico, sensorial ou intelectual e opressdo social

resultante das barreiras impostas pela sociedade. A UPIAS foi a primeira organizagao politica
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sobre deficiéncia a ser formada e gerenciada por pessoas com deficiéncia, tendo se destacado
como uma articuladora de resisténcia politica e intelectual ao modelo médico de compreensao
da deficiéncia.

Posteriormente, esse entendimento foi sistematizado por Oliver (1990), também
socidlogo e pessoa com deficiéncia fisica, que introduziu o termo "modelo social" para opor-se
ao modelo médico, predominante até entdo. Para Oliver (1990), a deficiéncia ndo ¢ uma
condicdo inerente ao individuo, mas uma constru¢ao social resultante da interagdo entre
limitagdes pessoais e barreiras impostas pela sociedade. Além disso, ela deve ser entendida
como uma forma de opressao social, e ndo como uma tragédia pessoal, deslocando o foco do
tratamento individual para a transformagao das estruturas sociais.

No Brasil, a mobilizagdo, nesse periodo, ocorreu de forma mais timida, mas nao menos
significativa. Destaca-se a atuacdo das APAEs, que passaram a oferecer servigos educacionais
e clinicos. Ainda que mantivessem uma légica assistencialista, essas entidades contribuiram
para inserir o debate sobre a deficiéncia na agenda publica. Pessotti (1984, p. 49) observa que
“a APAE introduziu uma nova abordagem a deficiéncia mental, baseada em principios
educacionais e psicologicos modernos, ainda que fortemente vinculados a ideia de adaptagdo a
normalidade”.

Do ponto de vista legislativo, a promulgacdo da primeira Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB), Lei n® 4.024, de 20 de dezembro de 1961 (Brasil, 1961), representou
um marco nesse periodo, ao reconhecer oficialmente a necessidade de uma educacdo especial
para os “excepcionais”, termo utilizado no periodo. Embora ndo previsse a integragao ao ensino
regular, a LDB introduziu a ideia de educagdo das pessoas com deficiéncia como um direito
(Jannuzzi, 2012). Paralelamente, o Estado brasileiro passou a desenvolver servigos de
reabilitagdo com foco na reinsercdo produtiva, refletindo uma visdo médica e funcional da
deficiéncia, voltada ao mercado de trabalho (Sassaki, 2005).

A partir da década de 1970, com o surgimento do modelo integracionista, iniciou-se um
movimento voltado a inser¢do de pessoas com deficiéncia no ensino regular. Contudo, essa
insercdo ocorria sob a condi¢do de que o aluno se adequasse as exigéncias da escola,
preservando uma logica de normalizacao que atribuia ao proprio sujeito a responsabilidade por
sua inclusao (Bueno, 1993). Conforme observa Omote (1999, p. 4), “ndo raras vezes praticou-
se a normificagdo em vez da normalizacao, isto €, os deficientes foram encorajados a passar por
normais, administrando informagdes a seu respeito, no sentido de ndo tornar conhecida a sua
condi¢do de excepcionalidade”. Assim, ainda que representasse um avango em relagdo a

segregacdo, o modelo integracionista mantinha intactas as estruturas excludentes, sem
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promover transformacgdes significativas nas praticas pedagdgicas nem na organizagdo das
institui¢oes escolares.

Nesse contexto, um dos primeiros passos institucionais relevantes foi a criacdo do
Centro Nacional de Educagao Especial (CENESP), 6rgao vinculado ao MEC, com a finalidade
de expandir e qualificar o AEE as pessoas com deficiéncia (Figueira, 2021). Paralelamente, a
primeira LDB incluiu um capitulo especifico dedicado a educacao de pessoas com deficiéncia,
entdo denominada “educagdao de excepcionais”. O artigo 88 estabelecia que o atendimento
educacional desses alunos deveria ocorrer, sempre que possivel, no sistema geral de ensino, ou
seja, por meio de sua integragdo as escolas regulares, em vez de manté-los segregados em
instituicdes especiais (Brasil, 1961).

Durante quase trés décadas, predominou o sistema integrativo, com normas fixadas
pelos Conselhos de Educacdo, apoiadas na Constituigdo vigente e pareceres do Conselho
Federal de Educagdo. Havia um entendimento que atribuia a educacio especial um sentido
clinico ou terapéutico, assumindo um carater preventivo/corretivo (Figueira, 2021). Mendes
(2006) reforca essa critica ao destacar que o modelo de integracdo mantinha uma exclusao
velada ao responsabilizar os alunos por sua adaptagdao, sem promover mudangas significativas
na escola.

Foi a partir da década de 1990 que a ideia de inclusdo passou a ser debatida de forma
mais sistematizada no Brasil. Um dos fatores que contribuiu para isso foi a Constitui¢do Federal
de 1988 (Brasil, 1988) que trouxe como um dos seus objetivos promover o bem de todos, sem
preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagdo. Além
disso, a Constitui¢ao de 1988 define a educa¢do como um direito de todos, garantindo o pleno
desenvolvimento da pessoa, o exercicio da cidadania e a qualificagdo para o trabalho. Ela
também estabelece a igualdade de condi¢des de acesso € permanéncia na escola como um dos
principios para o ensino e garante, como dever do Estado, a oferta do AEE, preferencialmente
na rede regular de ensino (Brasil, 2008a).

A Constitui¢@o de 1988 originou a Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989 (Brasil, 1989),
posteriormente regulamentada pelo Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999 (Brasil,
1999), que representou um marco juridico na protecao dos direitos das pessoas com deficiéncia
(Brasil, 2008b). A referida lei estabeleceu normas gerais que asseguram o exercicio dos direitos
individuais e sociais dessa populacao, incluindo o direito a educacdo. A Lei n® 7.853/1989 foi
a primeira legislag@o brasileira a determinar a atuacdo do Ministério Publico na defesa desses
direitos, além de prever o acesso a educagdo em todos os niveis como obrigacdo do Estado.

Apesar de ainda refletir um modelo assistencialista, essa lei langou as bases para as
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regulamentagdes posteriores e contribuiu decisivamente para inserir a questdo da deficiéncia na
agenda publica, inaugurando juridicamente o debate sobre inclusao no Brasil.

A tentativa de romper com a ideologia da exclusdo e implantar uma politica de inclusao,
na visdo de Chahini (2016), foi influenciada também pela Conferéncia Mundial de Educagao
para Todos e pela Conferéncia Mundial de Educa¢ao Especial, que resultaram, respectivamente,
na Declaracdo Mundial sobre Educagdo para Todos (UNESCO, 1990) e na Declaragdo de
Salamanca (UNESCO, 1994), promulgadas pela Organizagao das Nagdes Unidas para a
Educagao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO).

Nessa perspectiva, a Declaragdo Mundial sobre Educagao para Todos (UNESCO, 1990)
estabeleceu que a educagao ¢ um direito fundamental de todas as pessoas, independentemente
de sua condigdo social, fisica ou cultural. O documento definiu como prioridade a satisfagao
das necessidades basicas de aprendizagem, que incluem ndo apenas conhecimentos e
habilidades, mas também valores, atitudes e comportamentos essenciais a participagao plena na
sociedade. Defendendo a equidade e a inclusdo, essa declaragdo enfatizou a necessidade de
remover barreiras que impedem o acesso a educacdo, especialmente entre os grupos
historicamente marginalizados, como as pessoas com deficiéncia. Também reforcou que o
compromisso com a educagdo ¢ uma responsabilidade compartilhada entre governos,
instituigdes, comunidades ¢ familias.

A Declaragdo de Salamanca (UNESCO, 1994), por sua vez, consolidou
internacionalmente o conceito de educagao inclusiva ao afirmar que as escolas regulares devem
atender todos os alunos, independentemente de suas caracteristicas fisicas, intelectuais, sociais
ou emocionais. O documento reforca que a educacgdo ¢ um direito de todos e que a inclusdo ¢
essencial para promover igualdade de oportunidades e combater a exclusdo social. A declaracao
propde uma transformagdao dos sistemas educacionais, exigindo mudangas nas politicas
publicas, na organizagdo escolar, nos curriculos e na formag¢ao de professores, de modo a
atender a diversidade dos estudantes.

Na visdo de Mantoan (2003), essas declaragdes sublinharam que a exclusdo de
determinados grupos compromete a equidade e a justica social, refor¢ando que a educagdo ¢
um direito humano universal e que a inclusdo ¢ essencial para garantir acesso equitativo a
educacdo de qualidade. Para a autora, foi a Declaracao de Salamanca que marcou a transi¢ao
do modelo de segregagdo para a inclusdo educacional, influenciando legisla¢cdes em diversos
paises, inclusive no Brasil. A partir desse marco, a politica de educagdo inclusiva passou a

difundir-se com mais for¢a, amparada por normas nacionais € internacionais que asseguram o
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direito a educacao para todos, independentemente de suas condi¢des (Jannuzzi, 2012; Figueira,
2021).

Diante dessa trajetoria, percebe-se que a historia da educagdo das pessoas com
deficiéncia no Brasil foi marcada, desde o periodo imperial, por praticas excludentes,
sustentadas por modelos segregacionistas, assistencialistas e integracionistas. E, mesmo com a
adog¢dao do modelo de inclusdao, fundamentado na concepgdo social da deficiéncia, ainda
persistiram estruturas sociais e educacionais que marginalizaram esse grupo, como se podera
observar na préxima se¢ao.

Com base nesse entendimento, a se¢do seguinte explora como a educacdo inclusiva foi
sendo implementada no ensino superior a partir da década de 1990 e inicio dos anos 2000,
evidenciando-se, principalmente, os avangos normativos para garantir, de forma efetiva, o

direito a educacdo para pessoas com defici€éncia nas instituicdes de ensino brasileiras.

2.2 Educacio inclusiva no Brasil: do reconhecimento legal a consolidacio do direito

Como mencionado na se¢do anterior, pode-se dizer que, no Brasil, a construgao de um
sistema educacional mais inclusivo deu-se a partir da adesdo a Declaragdo Mundial de
Educagao para Todos (UNESCO, 1990), durante a conferéncia mundial da UNESCO, em 1990.
Posteriormente, ao assinar a Declaracdo de Salamanca (UNESCO, 1994), reforgou esse
compromisso e trouxe a tona as discussdes sobre inclusio e exclusdo no campo educacional. A
partir desse momento, iniciou-se um processo de mudangas no sistema educacional, refletido
em alteracdes na legislacdo e na formulacao de diretrizes nacionais para a educacao, orientadas
pelo principio da inclusdo (Ferrari; Sekkel, 2007).

E importante destacar que, nos anos de 1990, ainda prevalecia o paradigma da
integracao e predominava o modelo médico da deficiéncia. Dessa forma, o acesso de estudantes
com deficiéncia aos niveis superiores de ensino era condicionado as suas limitagdes,
restringindo suas possibilidades educacionais e responsabilizando a deficiéncia pelo ndo
alcance ao ensino superior.

Nesse contexto, a promulgagdo da LDB (Brasil, 1996), Lei n® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, representou um marco importante na consolida¢ao da educagado inclusiva no Brasil,
trazendo avancos em relagdo a primeira LDB de 1961. A nova legislagdo estabeleceu a
Educacgao Especial como uma modalidade transversal em todos os niveis de ensino, superando
o modelo segregacionista que predominava até entdo (Sassaki, 2005; Mantoan, 2003). A

transversalidade da educagdo especial, conforme estabelecido na LDB, pressupde que essa
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modalidade ndo se restringe a um segmento especifico da educagdo, mas deve perpassar todos
os niveis, etapas e modalidades do ensino, ou seja, ndo se trata de uma via paralela ou separada
da educagao regular, mas de uma dimensao que deve estar presente em todo o sistema de ensino,
desde a educacdo infantil até o ensino superior.

Os artigos 58 a 60 da LDB tratam especificamente da Educacdo Especial, com foco na
educacdo bésica, mas com implicacdes significativas também para o ensino superior. A lei
assegura a igualdade de condi¢des para o acesso e permanéncia dos estudantes com
necessidades educacionais especiais, determinando que os sistemas de ensino oferegam
curriculos, métodos, técnicas, recursos e formas de organizagdo especificos para atender essas
necessidades. Embora a LDB nao detalhe de forma explicita o ensino superior para pessoas
com deficiéncia, suas diretrizes gerais garantem o direito a educagdo em todos os niveis (Brasil,
1996).

Complementando essa perspectiva, o Decreto n® 3.298, de 20 de dezembro de 1999
(Brasil, 1999), que regulamenta a Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989 (Brasil, 1989), dispds
sobre a Politica Nacional para a Integracao da Pessoa Portadora de Deficiéncia. Destaca-se, em
especial, o inciso II, que determina a inclusao da Educagao Especial como uma modalidade de
educacdo escolar que deve permear, de forma transversal, todos os niveis e modalidades de
ensino, consolidando sua presenca obrigatoria em todo o sistema educacional brasileiro.

Acompanhando o processo de mudancga, a Resolugdo CNE/CEB n° 2, de 11 de setembro
de 2001, do Conselho Nacional de Educacao (CNE), estabelece as Diretrizes Nacionais para a
Educacao Especial na Educacdo Bésica. Essa resolucdo busca garantir que alunos com
necessidades educacionais especiais tenham acesso a educa¢do de qualidade em todas as etapas
e modalidades da Educagdo Basica. Ela institui que “os sistemas de ensino devem matricular
todos os alunos, cabendo as escolas organizar-se para o atendimento aos educandos com
necessidades educacionais especiais, assegurando as condi¢des necessarias para uma educagao
de qualidade para todos” (Brasil, 2001, p. 1).

Ainda em 2001, o Plano Nacional de Educagdo (PNE), Lei n® 10.172, de 9 de janeiro de
2001 (Brasil, 2001a), enfatizou que a principal meta da “década da educagao” deveria ser a
consolidagdo de uma escola que acolhesse a diversidade. O documento apontou desafios
importantes, como a insuficiéncia de matriculas de alunos com deficiéncia em turmas regulares,
lacunas na formagdo de professores, questdes de acessibilidade e a necessidade de ampliar o
atendimento educacional especializado.

Nesse contexto, a Convencao Interamericana para a Eliminacao de Todas as Formas de

Discriminagdo contra as Pessoas Portadoras de Deficiéncia, também conhecida como
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Convencao da Guatemala, de 1999, incorporada ao ordenamento juridico brasileiro pelo
Decreto n°® 3.956, de 8 de outubro de 2001 (Brasil, 2001b), contribuiu significativamente ao
reforgar que pessoas com deficiéncia t€ém os mesmos direitos e liberdades fundamentais que os
demais cidaddos, condenando qualquer forma de exclusdo baseada na deficiéncia.

Outras normativas, como as mencionadas a seguir, reforcaram a necessidade de
transformacao do sistema educacional.

A Resolugdo CNE/CP n° 1, de 19 de fevereiro de 2002, estabelece as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Formagao de Professores da Educagao Bésica, em nivel superior,
curso de licenciatura, de graduacdo plena. O texto define que a formacdo docente deve
contemplar conhecimentos sobre as especificidades dos alunos, de modo a possibilitar que o
professor atue com a diversidade presente nas salas de aula, assegurando a todos o direito a
aprendizagem. Essa resolu¢do orienta as institui¢des formadoras a estruturarem seus cursos de
modo a preparar o docente para a educagdo inclusiva, considerando as diferencas como parte
integrante do processo educativo (Conselho Nacional de Educagao, 2002).

A Lein®10.436, de 24 de abril de 2002, reconhece a Lingua Brasileira de Sinais (Libras)
como meio legal de comunicacgdo e expressao, determinando que o poder publico em todas as
esferas apoie o uso ¢ a difusdo da Libras como forma de comunicacao objetiva e de utilizacao
corrente entre as pessoas surdas e a comunidade em geral. A lei também prevé a inclusdo da
Libras nos cursos de formacao de professores e de fonoaudiologia, bem como a formagao de
profissionais e intérpretes de Libras para garantir sua aplicagao (Brasil, 2002).

A Portaria MEC n° 2.678, de 24 de setembro de 2002, aprova as diretrizes para o uso,
ensino, producdo e difusdo do sistema Braille em todas as modalidades de ensino. O texto
estabelece a padronizac¢do da grafia Braille para o idioma portugués e orienta os sistemas de
ensino quanto a formacao de recursos humanos especializados e a producdo de materiais
didaticos acessiveis. A portaria também define que compete a Secretaria de Educacao Especial
promover a difusdo do Braille e acompanhar a implementagdo das normas nas institui¢cdes
educacionais (Brasil, 2002a).

A Portaria MEC n° 3.284, de 7 de dezembro de 2003, dispde sobre requisitos de
acessibilidade de pessoas com deficiéncia para instruir os processos de autorizagdo e de
reconhecimento de cursos, e de credenciamento de instituigdes de ensino superior. A normativa
determina que os projetos pedagogicos e as instalacdes das institui¢des contemplem condigdes
de acesso, circulagdo, utilizagcdo e comunicagdo adequadas, conforme as normas da Associagado
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Também orienta que sejam assegurados recursos de

tecnologia assistiva, mobiliario adaptado, sinalizagdo acessivel e banheiros adaptados, de modo
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a garantir o pleno acesso de estudantes com deficiéncia as atividades académicas e aos espagos
fisicos das instituicdes (BRASIL, 2003).

O Decreto n° 5.296, de 2 de dezembro de 2004, regulamenta as Leis n® 10.048/2000 e
n® 10.098/2000, dispondo sobre critérios gerais e normas basicas para a promoc¢ao da
acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida. O texto define
acessibilidade como condigd@o para uso seguro e autdnomo de espagos, mobilidrios, edificacoes,
transportes e dispositivos de comunicagdo e informacgao, abrangendo os ambientes escolares e
educacionais. O decreto estabelece, ainda, prazos e padrdes técnicos para a eliminacdo de
barreiras arquitetonicas, urbanisticas e de comunicagao (Brasil, 2004).

Ja o Decreto n°® 5.626, de 22 de dezembro de 2005, regulamenta a Lei n® 10.436/2002,
que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais — Libras. A norma define que a Libras e a Lingua
Portuguesa constituem as linguas oficiais da educacao bilingue de surdos, devendo ser ofertadas
desde a educacgdo infantil até os niveis mais elevados de ensino. O decreto estabelece que as
instituicdes de ensino devem assegurar o uso e o ensino da Libras, garantir servicos de traducao
e interpretagdo, e incluir a Libras como disciplina obrigatéria nos cursos de formagao de
professores e de fonoaudiologia. Também prevé a formacdo e certificagdo de docentes,
intérpretes e instrutores de Libras, além da criagdo de cursos superiores de Letras-Libras e de
pedagogia bilingue (Brasil, 2005).

Pouco tempo depois, em 13 de dezembro de 2006, viu-se a aprovagao, pela ONU, da
CDPD, também conhecida como Convengdo de Nova lorque, elaborada ao longo de quatros
anos, envolvendo 192 paises e representantes da sociedade civil (Brasil, 2016a). Essa
Convengao, internalizada no ordenamento juridico brasileiro como norma com status de
emenda constitucional pelo Decreto n°® 6.949, de 25 de agosto de 2009, promoveu uma
transformagdo nas perspectivas e condutas, ao conferir as pessoas com deficiéncia o status de
sujeitos de direitos, reconhecendo-os como parte da diversidade humana e ndo um grupo com
necessidades especiais. Trata-se de uma compreensdo da deficiéncia numa perspectiva social,

como se pode observar na seguinte ideia:

A deficiéncia é um conceito em evolucdo [...] e resulta da interagdo entre pessoas com
deficiéncia e as barreiras devidas as atitudes e ao ambiente que impedem a plena e
efetiva participagdo dessas pessoas na sociedade em igualdade de oportunidades com
as demais pessoas (Brasil, 2016a, p. 17)

Nessa perspectiva, a CDPD proibe qualquer forma de discriminagdo baseada na
deficiéncia e exige que os estados partes tomem medidas para garantir a igualdade e o acesso
as oportunidades para as pessoas com deficiéncia. Dentre seus principios gerais, destacam-se o

respeito pela dignidade inerente, a autonomia individual, compreendendo a liberdade de escolha
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e a independéncia, a ndo discriminagdo, a participagao e inclusdo plena e efetiva na sociedade,
o respeito pela diferenca e a aceitagdo da pessoa com deficiéncia como parte da diversidade
humana, a igualdade de oportunidades, a acessibilidade, a igualdade de género e o respeito pelo
desenvolvimento das capacidades e pelo direito a preservacao da identidade das criangas com
deficiéncia (Brasil, 2009).

Além disso, no que se refere ao ensino superior, a CDPD promulgou que:

[...] Os Estados Partes assegurardo que as pessoas com deficiéncia possam ter acesso
ao ensino superior em geral, treinamento profissional de acordo com sua vocacao,
educagdo para adultos e formagdo continuada, sem discriminacdo ¢ em igualdade de
condigdes (Brasil, 2016, p. 40).

O Decreto n° 7.611, de 17 de novembro de 2011, fortaleceu o compromisso do Estado
brasileiro com a inclusdo educacional de pessoas com deficiéncia, ao estabelecer diretrizes para
garantir um sistema educacional inclusivo em todos os niveis, sem discriminacdo ¢ com
igualdade de oportunidades. O texto assegura o direito ao AEE de forma complementar ou
suplementar ao ensino regular, vedando a exclusdo de estudantes do sistema educacional geral
sob alegacdao de deficiéncia. O AEE deve estar integrado a proposta pedagogica da escola,
envolvendo a participacao da familia e articulando-se com outras politicas publicas voltadas a
promogao da inclusdo (Brasil, 2011b).

O proprio Decreto n° 7.611/2011, ao dispor sobre o AEE, prevé em seu art. 5°, §2°,
inciso VII, a estruturagdo de nucleos de acessibilidade nas institui¢des federais de ensino
superior, e estabelece no §5° que tais nucleos tém por finalidade eliminar barreiras fisicas, de
comunicagdo ¢ de informagdo que restrinjam a participagdo e o desenvolvimento académico e
social de estudantes com deficiéncia (Brasil, 2011b).

Para Mendes e Campinas (2022), o espaco universitirio deve, portanto, espelhar a
diversidade e assumir o dever de eliminar barreiras de naturezas fisica, pedagogica,
programadtica, informacional, comunicacional e, sobretudo, atitudinal, sendo esta ultima
considerada o maior obstaculo a inclusdo. Corroborando esse entendimento, Malheiro ¢
Schliinzen Jinior (2020, p. 7) afirmam que “para que a inclusdo no ensino superior de fato
ocorra, ¢ necessario garantir condi¢des de acessibilidade dentro de seus cursos e promover a
eliminagdo de barreiras arquitetonicas e digitais (espagos fisicos e virtuais da universidade),
pedagogicas (estratégias metodologicas), atitudinais e comunicativas”.

A Lein® 12.764, de 27 de dezembro de 2012, também conhecida como Lei Berenice
Piana, instituiu a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do
Espectro Autista (TEA), representando um marco na consolidacao dos direitos desse publico

no Brasil. Essa legislagdo reconhece as pessoas com TEA como pessoas com deficiéncia, para
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todos os efeitos legais, assegurando-lhes o acesso as politicas publicas de satde, educacio,
trabalho, assisténcia social e cidadania (Brasil, 2012). De acordo com Lima (2024, p. 25), o
TEA ¢ “uma condigdo caracterizada por comprometimento na comunicagao € interagao social,
associado a padroes de comportamento restritivos e repetitivos”. Essa condi¢ao pode, em alguns
casos, dificultar a vida cotidiana do individuo, limitando o pleno exercicio de atos da vida civil.
A Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014 (Brasil, 2014a), instituiu o PNE, definindo as
diretrizes, metas e estratégias para a educacao brasileira para o decénio 2014-2024. O PNE visa
assegurar o direito universal a uma educacdo de qualidade, tendo como principal objetivo
fomentar a inclusdo social, a equidade e o respeito a diversidade, buscando diminuir as
desigualdades sociais existentes. Conforme o artigo 2° da lei, o plano deve garantir a
erradicagdo do analfabetismo, a universalizacdo do atendimento escolar, a elevacdo da
qualidade da educagdo, a formagao para o trabalho e a cidadania, a promocgao da equidade, a
gestdo democratica da educagdo e a valorizagdo dos profissionais da area. Assim, o plano se
estabelece como um instrumento essencial de planejamento estratégico para a Unido, estados e
municipios, norteando as politicas educacionais em todo o territorio nacional (Brasil, 2014b).
O PNE representa um marco importante na consolidagdo de uma politica educacional
comprometida com os direitos das pessoas com deficiéncia, ao articular metas e diretrizes que
buscam romper com praticas excludentes historicamente consolidadas no sistema educacional
brasileiro, preferencialmente na rede regular de ensino (Brasil, 2014b). Isso se materializa

especificamente na meta 4, quando se estabelece:

universalizar, para a populagdo de 4 (quatro) a 17 (dezessete) anos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagéo, o acesso
a educagdo basica e ao atendimento educacional especializado, preferencialmente na
rede regular de ensino, com a garantia de sistema educacional inclusivo, de salas de
recursos multifuncionais, classes, escolas ou servicos especializados, publicos ou
conveniados (Brasil, 2014b, p. 57).

No ano seguinte, foi instituida a LBI, Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015, também
conhecida como Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, que consolidou e ampliou os direitos ja
previstos em outras normas, porém, refor¢ou o conceito de acessibilidade, inclusdo e autonomia
(Bruzaca; Conceigao, 2024).

A LBI (Brasil, 2015) estabeleceu um marco legal abrangente para a prote¢ao € promogao
dos direitos das pessoas com deficiéncia. Entre suas principais disposi¢des, destacam-se:

a) a garantia da igualdade e a proibi¢ao de qualquer forma de discriminagao por motivo

de deficiéncia;

b) a promocgao da acessibilidade universal, por meio de adaptagdes e ajustes em espagos

publicos e privados, transportes, comunicacdo, educagao, saude e tecnologia;
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c) o fortalecimento do direito ao trabalho, e a proibi¢ao de praticas discriminatorias na
contrata¢do e no ambiente de trabalho;

d) a garantia da educag¢do inclusiva, com a obrigatoriedade da matricula de alunos com
deficiéncia em escolas regulares, sem cobranca de taxas extras;

e) a promoc¢do da capacidade juridica, reconhecendo a autonomia das pessoas com
deficiéncia para tomar decisdes sobre sua vida e substituindo o antigo modelo de
tutela por sistemas de apoio individualizado.

Além disso, a LBI tipifica novos crimes e estabelece penas mais severas para atos de

discriminacdo e violéncia contra pessoas com deficiéncia.

O direito a educacdo das pessoas com deficiéncia ¢ amplamente garantido pela LBI,
estabelecendo em seus artigos 27 e 28, que ¢ dever do Estado assegurar um sistema educacional
inclusivo em todos os niveis e modalidades de ensino, visando eliminar barreiras € promover a
plena participacao dos estudantes com deficiéncia no ambiente escolar. Tal garantia envolve a
oferta de recursos de acessibilidade, AEE, formag¢do continuada de professores para atuagdo
inclusiva, adaptagdo de curriculos, métodos e estratégias pedagodgicas, disponibilizacao de
tecnologias assistivas, bem como 0 acesso ao ensino superior € a educacao profissional e
tecnoldgica em igualdade de oportunidades e condi¢des com as demais pessoas (Brasil, 2015),
por meio da reserva de vagas.

A LBI fomentou a alteragdo, em 2016, na Lein® 12.711, de 29 de agosto de 2012 (Brasil,
2012), conhecida como Lei de Cotas, que até entdo, nao previa em seu rol de beneficiarios
pessoas com deficiéncia. Essa alteracdo na reserva de vagas ndo apenas abriu as portas das
universidades para estudantes com deficiéncia, mas também promoveu uma mudanca de
paradigma no ensino superior, desafiando institui¢des a repensarem suas praticas pedagogicas,
infraestrutura e cultura institucional para se tornarem verdadeiramente inclusivas. Como
enfatiza Mantoan (2003), a inclusdo educacional implica na reformulag@o das praticas escolares
para contemplar a diversidade dos alunos, valorizando suas potencialidades e respeitando seus
ritmos de aprendizagem. Dessa forma, a LBl reafirma a educagdo como um direito fundamental
e um instrumento de desenvolvimento da autonomia, cidadania e dignidade das pessoas com
deficiéncia.

E importante mencionar ainda a Lei n® 14.126, de 22 de marco de 2021, que reconhece
a visdo monocular como deficiéncia sensorial, do tipo visual, assegurando as pessoas com essa
condicdo o direito de acesso a todas as politicas e beneficios destinados as pessoas com

deficiéncia, nos termos da LBI (Brasil, 2021a).
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A Lein® 14.191, de 3 de agosto de 2021, altera a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional, Lein°® 9.394/1996, mencionada no inicio desta se¢ao, para incluir a educagao bilingue
de surdos como modalidade educacional, assegurando a oferta de ensino em Libras e em lingua
portuguesa escrita (Brasil, 2021b).

A Lei n® 14.533, de 11 de janeiro de 2023, institui a Politica Nacional de Educagdo
Digital (PNED), que tem como um de seus eixos a promogao da acessibilidade e inclusdo digital
em todos os niveis e modalidades de ensino (Brasil, 2023a).

A Lein®14.723, de 8 de novembro de 2023, altera a Lei de Cotas e a Lein® 11.096/2005,
ampliando e atualizando as politicas de a¢des afirmativas nas instituicdes federais de ensino
superior e técnico. Entre as mudangas mais relevantes, a norma reafirma o direito de reserva de
vagas para pessoas com deficiéncia, além de ajustar critérios de distribui¢ao e acompanhamento
dessas vagas, de modo a garantir maior equidade regional e inclusdo efetiva (Brasil, 2023b).
Na atualidade, a educacgdo inclusiva pode ser compreendida como a garantia de que as pessoas,
independentemente de suas condi¢des fisicas, sensoriais, intelectuais ou sociais, tenham acesso
a um ensino de qualidade, desenvolvido conforme suas individualidades (Silva, Carvalho,
2017). Esse direito deve ser assegurado de forma igualitaria e sem discriminagdo, conforme
previsto na Constituicdo Federal Brasileira (art. 6°) ¢ na Convengdo sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia (Brasil, 2009).

Em termos praticos, Silva Neto et al. (2018) explicam que a educagao inclusiva se volta
a convivéncia e a integracdo de alunos com e sem deficiéncia, proporcionando recursos,
suportes ¢ meios adequados para que todos possam aprender de maneira eficiente e se
desenvolver plenamente. Trata-se de uma abordagem humanistica e democratica, que
reconhece as singularidades de cada sujeito e tem como objetivos o crescimento pessoal, a
satisfagdo e a insercao social.

Silva Neto et al. (2018) ressaltam ainda que ¢ o ambiente escolar e os métodos
pedagogicos que devem se adaptar as necessidades especificas de cada aluno, e ndo o contrario.
Bruzaca e Conceicdo (2024, p. 4) vao além ao defender a necessidade de uma transformagao
educacional e profissional e ressaltar que “enquanto a cultura especial implica em uma ‘cultura
da separacdo’, a educagdo inclusiva remete a uma ‘cultura da acolhida das diferencas e do
compartilhamento das dependéncias”.

Com base nessas colocagdes, observa-se que o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia
consolidou, no Brasil, a educacao inclusiva nos fundamentos do modelo social da deficiéncia.
De acordo com Sassaki (2005), esse modelo rompe com a visdo tradicional, centrada no

diagnodstico médico e nas limitacdes individuais, e passa a entender a deficiéncia como resultado
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da interacdo entre as barreiras impostas pelo meio e as limitagcdes das pessoas. Assim, a
deficiéncia deixa de ser vista como um problema a ser corrigido no individuo e passa a ser
compreendida como uma responsabilidade coletiva, exigindo que a sociedade se transforme
para garantir igualdade de oportunidades, acessibilidade e participagdo plena em todos os
espagos, inclusive no ensino superior.

Dito isso, apresenta-se, na Figura 1, uma sintese das legislagdes aqui discutidas e os

principais avangos rumo a educagao inclusiva.



Figura 1 — Marcos legislativos da inclusdo educacional de pessoas com deficiéncia no
Brasil (1996-2023)

Ano Marco Avancos legais
1995 | Lei n® 9.394 Estabelece a Educacdo Especial como modalidade transversal em todos os niveis de
ensino, garantindo curriculos, métodos e recursos adaptados para estudantes com
necessidades especiais.
| 1000 [DE(‘]‘E[‘[} n® 3.298 | Regulamenta a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia,

assegurando a inclusdo da Educacdo Especial em todos os niveis e modalidades de
ensino.

2001 [Lei n°10.172

(PNE 2001-2014)

IDefine metas para a inclusdo de alunos com deficiéncia em classes regulares e destaca a
importincia da formagio de professores e da acessibilidade nas escolas.

Resolucio CNE/
CEBn*2

[nstitui diretrizes nacionass para a educacio de alunos com necessidades educacionais
lespeciais na Educacdo Basica, promovendo a matricula em classes comuns € o
atendimento educacional especializado.

Decreto ® 3.956

IPromulga a Convencdo Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de

Discriminagio contra as Pessoas com Deficiéncia, reforcando o compromisso com a
inclusdo educacional.

2002

Resolugio
CNE/CPn°1

[Estabelece diretrizes curriculares para a formacado de professores da Educacdo Basica,
incluindo a preparacdo para o atendimento a diversidade e a inclusdo de alunos com
deficiéncia.

Lein® 10.436

[Reconhece a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como meio legal de comunicacdo e
expressdo.

Portaria n® 2.678

|Aprova diretrizes para o uso. ensino e difusdo do sistema Braille em todas as modalidades

de ensino, garantindo acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual

[ 2003

| Portaria n® 3.284

IDispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas portadoras de deficiéncias, para

instruir os processos de autorizacdo e de reconhecimento de cursos, e de credenciamento
de institnicdes.

[ 2004

| Decreto n® 5.296

Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢do da acessibilidade das

pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, incluindo adaptacdes arquitetonicas nas
institni¢des de ensino.

| 2005

| Decreto n® 5.620

Regulamenta a Lei n® 10.436/2002, dispondo sobre a inclusdo da Libras como disciplina

obrigatoria na formacio de professores e profissionais da educagio.

| 2000

| Decreto n° 6.949

Promulga a Convencio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, reconhecendo o

direito a educacio inclusiva em todos os niveis de ensino.

| 2011

| Decreto n® 7.611

Dispde sobre a educacdo especial, o atendimento educacional especializado e estabelece

direfrizes para garantir um sistema educacional inclusive em todos os niveis.

[ 2012

| Lei n° 12.764

Instifui a Politica Nacional de Protec3o dos Direitos da Pessoa com Transtorno do

Espectro Autista, reconhecendo o autismo como deficiéncia e garantindo acesso,
permanéncia e atendimento educacional especializado, com apolo intersectorial enfre
educacdo, saude e assisténcia social.

2014

Lein® 13.005
(PNE 2014-2024)

Define metas para a universalizagdo do atendimento escolar para a populacdo de 4a 17
anos com deficiéncia, assegurando o acesso a educacio basica e ao atendimento

educacional especializado.

2015

Lei n° 13.146
(LBI)

Estabelece o direito i educacio inclusiva em todos os niveis e modalidades de ensino,
garantindo a oferta de recursos de acessibilidade, formacio de professores e adaptacio

curricular.

[ 2016

[Lei n° 13.400

Altera a Lei de Cotas (Lein® 12.711/2012) para incluir as pessoas com deficiéncia entre

os beneficiarios da reserva de vagas nas instituicdes federais de ensino superior.

Lein®14.126

Reconhece a visdo monocular como deficiéncia sensorial, do tipo visval, assegurando as
pessoas com essa condicdo o acesso a todos os direitos e politicas previstos na legislagdo
voltada as pessoas com deficiéncia, inclusive os estabelecidos na LBL

Lein® 14.191

Altera a Lei n° 9.394/1996 para incluir a educagio bilingue de surdos como modalidade

educacional, assegurando o direito 4 escolarizacdo em Libras e em lingua portuguesa
escrita.

2023 [Lein® 14.533

Institui a Politica Nacional de Educacio Digital e altera a Lei n° 9.394/1996 (LDB) para
incorporar tecnologia assistiva, critérios de acessibilidade, e inclusdo de estudantes com
deficiéncia em ambientes digitais.

ILein® 14.723

Altera a Lei de Cotas para dispor sobre programa especial de acesso as instituigdes

federais de ensino superior, incluindo pessoas com deficiéncia.

Fonte: elaborada pela autora.
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Embora tenham ocorrido avangos em torno das normatizagdes juridicas que asseguram
o direito de as pessoas com defici€ncia ingressarem no ensino superior, Cabral e Melo (2017)
observam que ainda hd um distanciamento claro entre o que consta no discurso legal e as
condicdes reais para uma completa participagdo académica e social desse publico no ambiente
universitario. Um exemplo disso pode ser observado nos dados do Censo da Educagdo Superior
de 2023: ainda que o nimero de matriculas de estudantes com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento ou altas habilidades/superdotacao tenha crescido progressivamente,
passando de 29.034 em 2013 para 92.756 em 2023, esse contingente representa apenas 0,9%
do total de matriculas em cursos de graduagdo. Esses numeros demonstram que, apesar da
expansdo das politicas de inclusdo, a presenca de pessoas com deficiéncia no ensino superior
ainda ¢ proporcionalmente reduzida, o que reforca a necessidade de agdes mais eficazes que
garantam o pleno acesso, permanéncia e participacao desses estudantes.

Esse cenario revela que os avancos legislativos e programaticos, embora significativos,
ndo tém sido acompanhados por uma mudanca profunda nas concepgdes sociais e institucionais
sobre a deficiéncia. Salguero (2025) enfatiza que os principios do modelo social e dos direitos
humanos ainda nao foram plenamente compreendidos nem incorporados, tanto no Brasil quanto
em ambito internacional. Persistem concepgdes que reforcam praticas pautadas no
paternalismo, no assistencialismo, na caridade e na medicalizagdo da deficiéncia compreendida
como algo a ser corrigido ou normalizado. Essas abordagens contribuem para a desvalorizagao
das potencialidades das pessoas com deficiéncia e mantém estruturas de opressao e hierarquia,
nas quais alguns se assumem superiores a outros. No campo educacional, isso se reflete na
exclusdo ou segregacdo de estudantes com deficiéncia, afastando-os do modelo universal de
educagdo inclusiva proposto na CDPD.

Na proxima se¢do, portanto, langa-se um olhar sobre as principais politicas publicas
implementadas, no Brasil, em paralelo as normativas, para eliminar barreiras que dificultam o

acesso, a permanéncia e o éxito das pessoas com deficiéncia ao ensino superior.

2.3 Politicas publicas para a efetivacdo da inclusiao

Como se viu na se¢do anterior, a partir dos anos 1990 e inicio dos anos 2000, iniciou-se
um processo de mudangas significativas no sistema educacional brasileiro, marcado por
alteracdes na legislacdo e pela formulagdo de diretrizes nacionais orientadas pelo principio da

inclusdo. Esse movimento representou uma resposta as demandas sociais por equidade e ao
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reconhecimento dos direitos das pessoas com deficiéncia, consolidando a ideia de que todos
devem ter acesso a educagao em igualdade de condigoes.

O periodo também foi marcado, no que diz respeito ao ensino superior brasileiro, por
um processo de expansdo sem precedentes em todas as suas dimensdes, nimero de instituigdes,
cursos, vagas, ingressantes, matriculas e concluintes, impulsionado, sobretudo, pela autonomia
conferida as IES privadas para criarem cursos e ampliar suas ofertas (Andriola, 2008). Para
Andriola e Suliano (2015), esse crescimento acelerado ocorreu especialmente entre 1999 e
2003, quando as matriculas no setor superior saltaram em 66 %, ¢ se manteve, num ritmo um
pouco mais moderado, entre 2004 e 2014, orientado por politicas de democratizagdo do acesso
e inclusdo social, o que elevou o total de matriculas de cerca de 1,5 milhdo para quase 7 milhoes,
um incremento proximo a 350%.

Nesse contexto, percebe-se que politicas publicas passaram a ser implementadas pelos
governos para operacionalizar os avangos legais mencionados na se¢do anterior e garantir que
a inclusdo e o direito a educacdo ndo fossem apenas um ideal normativo, mas uma pratica
efetiva.

As politicas publicas, conforme define Teixeira (2002, p. 2), sdo “diretrizes, principios
norteadores de a¢do do poder publico; regras e procedimentos para as relagdes entre o poder
publico e a sociedade, mediagdes entre os atores da sociedade e do Estado”. O autor destaca
ainda que as politicas podem ser tornadas explicitas, organizadas ou estabelecidas em
documentos oficiais, como leis, programas ou linhas de financiamento, com o propdsito de
guiar a distribuicao dos recursos publicos e prestar contas a sociedade, inclusive por meio da
inac¢do ou da omissao (Teixeira, 2002).

Sob esse enfoque, influenciada por movimentos internacionais e pela Declaracio de
Salamanca (UNESCO, 1994), em 1994, criou-se a primeira Politica Nacional de Educagao
Especial (PNEE), que defendeu a inclusdo escolar como direito humano fundamental e trouxe,
em suas diretrizes, o conceito de Educagdo Especial. Essa politica define a educagao especial

como:

[...] um processo que visa promover o desenvolvimento das potencialidades de
pessoas portadoras de deficiéncias, condutas tipicas ou de altas habilidades, e que
abrange os diferentes niveis e graus do sistema de ensino. Fundamenta-se em
referenciais tedricos e praticos compativeis com as necessidades especificas de seu
alunado. O processo deve ser integral, fluindo desde a estimulagdo essencial até os
graus superiores de ensino. Sob o enfoque sistémico, a educacdo especial integra o
sistema educacional vigente, identificando-se com sua finalidade, que ¢ a de formar
cidaddos conscientes ¢ participativos (Brasil, 1994, p. 17).

Nesse periodo, Froehlich e Bernardes (2021) observam que a PNEE propds uma

abordagem de “integracao instrucional”, segundo a qual apenas os estudantes com deficiéncia
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que demonstram capacidade de acompanhar o curriculo do ensino regular no mesmo ritmo dos
demais sdo encaminhados para as classes comuns. Essa orientacdo, contudo, manteve a
responsabilidade educacional desses alunos sob a Educagao Especial, sem promover mudancas
significativas nas praticas pedagdgicas do ensino comum que favorecam a valorizacdo das
diversas formas de aprender.

Em 2005, o MEC, por meio da Secretaria de Educac@o Superior (SESu) e da Secretaria
de Educacgdo Continuada, Alfabetizacao, Diversidade e Inclusdao (SECADI), criou o Programa
Incluir, com o objetivo de orientar a institucionalizagdo da Politica de Acessibilidade nas
Institui¢des Federais de Educaciao Superior (IFES). Essa politica assegura o direito da pessoa
com deficiéncia ao ensino superior, fundamentada nos principios e diretrizes contidos na
Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (Brasil, 2009) e nos Decretos n°
186/2008, n° 6.949/2009, n°® 5.296/2004, n® 5.626/2005 e n° 7.611/2011 (Brasil, 2013).

Por meio do programa Incluir, as IFES receberam aporte continuo e sistematico de
recursos orcamentarios para a execucao de acdes de acessibilidade, no ambito do eixo “Acesso
a Educac¢ao” do Plano Nacional dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia — Viver sem Limite
(VSL) (Brasil, 2013). Victor e Uzéda (2022) observam que esse aporte fomentou a criagdo € a
consolidacdo de nucleos de acessibilidade nas universidades federais, as quais respondem pela
organizagdo de agdes institucionais que garantam a inclusdo de pessoas com deficiéncia a vida
académica, eliminando barreiras pedagdgicas, arquitetonicas € na comunica¢do e informagao,
promovendo o cumprimento dos requisitos legais de acessibilidade.

De acordo com Ciantelli e Leite (2016, p. 417),

[...] é oportuno informar que os nucleos de acessibilidade existentes em diferentes
regides do pais se mostram como uma resposta das IES para dar suporte educacional
e social para essa demanda populacional. Eles visam promover agdes institucionais
que garantam a inclusdo de pessoas com deficiéncia a vida académica, eliminando
barreiras pedagogicas, arquitetonicas, atitudinais, comunicacionais e informacionais,
promovendo o cumprimento dos requisitos legais de acessibilidade e se estruturando
com base nos seguintes eixos: infraestrutura, curriculo, comunica¢do e informagao,
programas de extensdo e programas de pesquisa.

Ainda em 2005, langou-se o Programa Universidade para Todos (PROUNI),
regulamentado pela Lei n® 11.096, de 13 de maio de 2005 (Brasil, 2005b), que determina a
concessao de bolsas de estudos para pessoas com deficiéncia em universidades privadas.
Segundo Andriola (2000), o programa configura-se como importante politica publica de
natureza afirmativa, voltada a facilitar o acesso e incrementar a discriminagdo positiva, com a
caracteristica de ndo ter nenhum 6nus para o aluno.

Apesar de ser uma importante politica publica para ampliar o acesso ao ensino superior

no Brasil, diversos estudos apontam fragilidades relacionadas ao PROUNI, como: a



42

insuficiéncia de agdes para garantir a permanéncia e o sucesso dos bolsistas (Pires; Ribeiro;
Prinhorato, 2023); a qualidade do ensino oferecido pelas instituigdes privadas que participam
do programa, uma vez que o programa facilita o acesso, mas ndo assegura a qualidade da
formacao dos estudantes (Fioreze; Bertolin, 2014); o risco de aprofundar a privatiza¢do da
educacao superior (Pereira; Rossignoli, 2023); e, limitagdes na democratizacgao e inclusio social
plena dos estudantes ao mercado de trabalho (Mendes; Ferreira; Mendes, 2023). Essas
fragilidades, portanto, indicavam a necessidade de politicas complementares que fortalecessem
0 apoio académico, social e econdmico aos beneficiarios do programa.

Ja em 2007, instituiu-se, por meio do Decreto n® 6.096, de 24 de abril de 2007, o
Programa de Apoio a Planos de Reestruturacio e Expansdo das Universidades Federais
(REUNI), que ¢ uma das ac¢des que integram o PNE (Brasil, 2007a). O objetivo do REUNI foi
ampliar o acesso € a permanéncia dos estudantes na educagao superior, por meio de “uma série
de medidas para retomar o crescimento do ensino superior publico, criando condi¢des para que
as universidades federais promovam a expansao fisica, académica e pedagogica da rede federal
de educagao superior (Brasil, 2007b), no periodo de 2008 a 2012.

De acordo com Paula e Almeida (2020), o REUNI promoveu uma ampliagdao do acesso
democratico ao ensino superior, o que resultou em um aumento significativo do nimero de
estudantes provenientes de classes sociais de menor renda nas universidades publicas. Por outro
lado, Schwartzman (2006) observa que o programa foi implementado sem seguir um plano
estruturado ou critérios de prioridade, resultando na criagdo de institui¢des em locais sem
demanda real, na sele¢ao de alunos e contrata¢ao de docentes antes mesmo da construgao dos
edificios e da preparagdo das instalagdes. Dessa forma, embora o REUNI tenha oferecido
oportunidades iguais a todas as IFES, o uso efetivo dos recursos variou conforme a estrutura
organizacional ja existente em cada instituicao.

Para consolidar os objetivos do REUNI, em 2007, foi criado o Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), por meio da Portaria Normativa n° 39, de 12 de dezembro de
2007, do MEC e, posteriormente, regulamentado pelo Decreto n® 7.234, de 2010 (Brasil, 2010).
O PNAES tem como principal finalidade fomentar a inclusao social € ampliar as condi¢des de
permanéncia de estudantes regularmente matriculados em cursos presenciais de graduacao nas
IFES, com o objetivo de reduzir os indices de retencao e evasdo. O Decreto estabelece que as
acdes do programa abrangem areas como moradia estudantil, alimentagdo, transporte, saude,
inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagdgico, além de garantir o acesso, a
participagdo e a aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos do desenvolvimento,

altas habilidades ou superdotacdo (Ciantelli; Leite, 2016).
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De acordo com Andrade e Teixeira (2017), o PNAES representa um esfor¢o do governo
federal para criar um ambiente educacional mais equitativo, onde barreiras socioeconomicas
nao impecam a conclusdo dos estudos. O programa fundamenta-se na ideia de que a assisténcia
estudantil ¢ crucial para o desempenho académico e para o combate a evasdo, ao oferecer
suporte financeiro e institucional as multiplas necessidades dos estudantes. Ainda segundo os
autores, embora o programa seja nacional, sua execugdo ¢ adaptavel, permitindo que cada
universidade direcione os recursos conforme suas demandas especificas e particularidades
regionais.

A consolidagdo do PNAES como uma politica publica permanente reflete o
reconhecimento da importancia da assisténcia estudantil como um investimento estratégico no
futuro do pais, ao possibilitar que um maior niimero de jovens, independentemente de sua
origem socioeconOmica, possa concluir sua formagdo superior e contribuir para o
desenvolvimento da sociedade brasileira (Brasil, 2010).

Em 2008, foi publicada a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da
Educagao Inclusiva (PNEEPEI), reafirmando o direito de todos os estudantes a educagdao em
ambientes comuns de ensino. A politica orienta as instituicdes de ensino superior a garantirem
nao apenas o acesso, mas também a permanéncia dos estudantes com deficiéncia, por meio da
adocdo de praticas pedagogicas acessiveis, curriculos flexiveis, recursos de acessibilidade e
apoio especializado. Segundo o documento, “a inclusdo escolar implica transformar a escola
para responder a diversidade dos estudantes” (Brasil, 2008, p. 16), o que envolve também os
contextos universitarios.

A PNEEPEI defende que a inclusdo ndo se limita a presenca fisica do aluno com
deficiéncia nas instituicdes, mas implica a transformacao de praticas pedagogicas, curriculares
e estruturais que assegurem sua permanéncia com qualidade (BRASIL, 2008). Nesse sentido,
destaca-se a importancia da atuagdo dos Nucleos de Acessibilidade nas universidades, da
formacao continuada dos docentes e da oferta de recursos de tecnologia assistiva, tradutores e
intérpretes de Libras, material didatico acessivel, entre outros apoios especializados.

Diante da intensificag@o das politicas de inclusdo social e de fortalecimento dos direitos
humanos no Brasil, o Programa Viver sem Limite foi langado, por meio do Decreto n° 7.612,
de 17 de novembro de 2011 (Brasil, 2011a), ressaltando o compromisso do Brasil com as
prerrogativas da Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU (Brasil,
2009). Este plano foi construido com base em demandas apresentadas em duas edi¢des de
Conferéncias Nacionais, incorporando um conjunto de agdes estruturadas em quatro eixos:

acesso a educac¢do; inclusao social; atengdo a satide e acessibilidade. O objetivo desse programa
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era assegurar os direitos e melhorar a qualidade de vida das pessoas com deficiéncia, por meio
de agdes integradas em quatro eixos: satde, educacao, inclusao social e acessibilidade. As agdes
incluiram ampliagdo da rede de satde, qualificagdo profissional via Pronatec, fornecimento de
recursos de acessibilidade e combate a discriminagao (Brasil, 2011d). Apesar de avangos, como
na oferta de tecnologia assistiva (Souza; Ferreira, 2018), o programa foi encerrado em 2020
com resultados limitados e o Decreto n. 7.612 foi revogado.

Em 2023, o programa Viver sem Limite foi transformado no Plano Nacional dos
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, constituindo-se em uma oportunidade estratégica para
reavaliar o estado da promocdo dos direitos humanos no pais de modo geral, e mais
especificamente, dos direitos das pessoas com deficiéncia, possibilitando um planejamento
mais eficiente das politicas publicas e assegurando a aplicagdo efetiva das diretrizes da
Convengao da ONU. Em comparagao ao anterior, o novo plano foi ampliado e estruturado em
quatro eixos principais: Gestdo e Participagdo Social, Enfrentamento ao capacitismo® e a
violéncia, Acessibilidade e Tecnologia Assistiva, € Promog¢ao do direito a educagdo, satide e
assisténcia social, entre outros direitos (Brasil, 2024).

Além do Programa Viver sem Limite, em 2023, foi instituido, por meio do Decreto n°
11.442, de 21 de margo de 2023, o novo Programa Federal de A¢des Afirmativas (PFAA). De
acordo com o relatorio do grupo de trabalho interministerial criado para a elaboragdo desse
programa, as acdes afirmativas podem se referir “a diversas politicas publicas e privadas que
tém por objetivo promover beneficios, recursos, oportunidades e direitos a grupos sociais que
sdo, ou foram, discriminados na sociedade ou encontram-se em situacdo de desigualdade”
(Brasil, 2023a, p. 7).

Nessa perspectiva, 0 PFAA baseia-se no principio da transversalidade, articulando a¢des
afirmativas as diversas politicas publicas em um contexto nacional marcado por profundas
desigualdades e por demandas historicamente vinculadas a marcadores sociais como raga, etnia,
género e deficiéncia. Essa abordagem transversal tem como meta integrar diferentes areas e
agendas - como educacdo, saude, cultura, trabalho, renda, esportes e direitos humanos -,
promovendo conexdes essenciais para atingir seu objetivo principal: reduzir desigualdades e
ampliar oportunidades para os grupos que compdem seu publico-alvo. Ao adotar a
transversalidade e a intersetorialidade como fundamentos, o PFAA tem potencial para

influenciar multiplos setores das politicas publicas do governo. Com isso, tanto as acdes

3 Capacitismo ¢ a discriminacdo e o preconceito social contra pessoas com deficiéncia, baseado na ideia de que
corpos e mentes considerados "normais" sdo superiores. Essa logica marginaliza e inferioriza quem néo se
enquadra nesse padrdo (Diniz, 2007).
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afirmativas ja existentes poderdo ser fortalecidas quanto novas iniciativas poderdo ser
desenvolvidas, com base nos principios, metas e diretrizes estabelecidos pelo decreto de criagao
do programa (Brasil, 2023a).

Salienta-se que a implementagdo desse programa se justifica pelos elevados niveis de
desigualdade e disparidade de oportunidades na sociedade brasileira evidenciados em
pesquisas, estudos e estatisticas oficiais (Brasil, 2023a).

Na contramao dos avangos observados até aqui, considera-se importante mencionar que,
em 2020, foi instituida a Politica Nacional de Educagdo Especial: Equitativa, Inclusiva e com
Aprendizado ao Longo da Vida, instituida pelo Decreto n® 10.502, de 30 de setembro de 2020
(Brasil, 2020a). Essa politica tinha como objetivo principal garantir os direitos constitucionais
a educacdo e ao atendimento educacional especializado para educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacao. Entretanto, ela
também promovia o retrocesso dos principios da inclusdo escolar ao favorecer a criagdo de
ambientes educacionais segregados, como escolas e classes especiais, o que foi criticado por
organizagoes da sociedade civil, pesquisadores e organismos internacionais (Rocha; Mendes;
Lacerda, 2021; Nunes; Rodrigues, 2022). As criticas sustentavam que o decreto contrariava a
CDPD, da qual o Brasil ¢ signatario com status de emenda constitucional, e desfazia avangos
promovidos pela Politica Nacional de Educacao Especial na Perspectiva da Educagao Inclusiva
de 2008.

Apo6s intensos debates juridicos e politicos, o Supremo Tribunal Federal suspendeu
temporariamente os efeitos do decreto, sendo formalmente revogado pelo Decreto n® 11.370,
de 1 de janeiro de 2023 (Brasil, 2023b), restabelecendo os compromissos com uma educagao
inclusiva conforme os marcos normativos internacionais e a legislacdo brasileira de direitos
humanos e educagdo. Na ocasido, o ministro Dias Toffoli, relator da acdo, defendeu que o
paradigma da educagdo inclusiva surgiu como fruto de avangos sociais que rejeitaram a
segregacao de pessoas com deficiéncia ou necessidades educacionais especiais, promovendo
sua participacao plena na comunidade. Romper com esse modelo representa ndo apenas uma
violagdo séria dos preceitos constitucionais de 1988, mas também um retrocesso na garantia
dos direitos conquistados por esse grupo (Brasil, 2020b).

No Quadro 1, apresenta-se uma sintese das politicas publicas mencionadas nesta se¢ao,

destacando-se o objetivo de cada politica, bem como as principais estratégias e impactos.
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Quadro 1 - Politicas publicas para a inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior
brasileiro (1994-2023)

Ano Politica publica Objetivo Estratégias Impactos
Promover o Oferta de AEE desde | Introdugdo da Educagao
desenvolvimento das a infancia até os Especial como parte
potencialidades de niveis superiores, integrante do sistema

Politica Nacional pessoas com deﬁciéncia, fuI}Qamentado em educacionall, promovendo

1994 | de Educacio 1nt§gra-las ao sistema de | praticas compativeis o.re.conhemmenFo do

¢ \ ~
Especial ensino em todos os com as necessidades | direito a escolarlzggao'das
niveis e formar cidaddos | especificas dos pessoas com deficiéncia e
conscientes ¢ alunos e articulado influenciando futuras
participativos em uma ao sistema diretrizes inclusivas no

sociedade democratica educacional regular Brasil.

Institucionalizar Apoio 'gécnico e Melh(')ri.'fl da infra?stmtura
Programa Incluir politicas de ﬁr}an~ce1ro para e apoio a permanéncia de
acessibilidade nas IFES | €252° d.e Nucleos estudg ntqs com
de Acessibilidade deficiéncia
2005
Oferecer bolsg S de. Concessdo de bolsas | Aumento no acesso ao
PROUNI esFudg em universidades integrais/parciais sem | ensino superior por
privacas para grupos onus ao aluno pessoas com deficiéncia
vulneraveis
Expandir 0 acesso ¢ ReestrlAltu.ragﬁo fisica | Aumento da incl}lsﬁo de
REUNI melhorar a qualidade do e apademwa das estudantqs de baixa yer}da
ensino superior piiblico unlver§1dades e mlehgrla Qas condigdes
federais institucionais
2007

Assisténcia em areas ~ ~
Reducao da evasdo e

Garantir permanéncia como moradia, melhoria do desempenho
PNAES estudantil e equidade de | alimentagdo, N P
. . académico de estudantes
oportunidades transporte € apoio o
. em vulnerabilidade
pedagogico

. ~ Formagao docente,
Promover a inclusao de , i
curriculo flexivel,
estudantes com

2008 | PNEEPEI A . tecnologias assistivas
deficiéncia no ensino =
e acessibilidade

Incluséo efetiva de alunos
com deficiéncia e
transformagdo de praticas

regular . escolares e universitarias
pedagogica
2011 | Viver sem Limite Promover inclusdo Acg0es intersetoriais . N L
. . . ~ , Articulagdo de politicas
social e cidadania plena | (educacdo, saude, . .
N inclusivas em todo o
de pessoas com assisténcia, o .
. a . . territdrio nacional
Novo Viver sem deficiéncia tecnologia assistiva)
Limite
Reforgar agoes Integragdo de
2023 afirmativas medidas anti ~
X . Avango na transformagio
considerando a capacitistas e R
PFAA . . . - estrutural das institui¢oes
interseccionalidade promocao da e . ~
~ . o publicas e maior inclusao
(raga, género, equidade em politicas
deficiéncia) publicas

Fonte: elaborado pela autora.
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Como se pode observar no quadro acima, no periodo de 2000 a 2025, o governo federal
do Brasil desenvolveu diversas politicas publicas para a inclusdo de pessoas com deficiéncia
no ensino superior. Apesar de apresentarem inumeras limitagdes, essas agdes resultaram em
progressos importantes nas dreas normativa, programatica e institucional. O objetivo principal
foi garantir acesso democratico ao ensino, igualdade de oportunidades, acessibilidade e
permanéncia desses estudantes nas IES, em consonancia com a Constitui¢do Federal e tratados
internacionais como a Convenc¢ao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU
(Brasil, 2009), que obteve status constitucional no Brasil em 2009. Mas, como se pode observar,
ainda ha muitos desafios relacionados a inclusdo.

Na visdo de Santos (2015), a efetivacdo de uma educagdo superior verdadeiramente
inclusiva demanda que se estabeleca um alinhamento entre as politicas publicas vigentes e as
normas e praticas institucionais, de modo a promover as adaptacdes fisicas, pedagdgicas e
atitudinais necessarias ao pleno desenvolvimento académico de estudantes com deficiéncia. As
diretrizes nacionais e as normativas mencionadas na se¢do anterior fornecem o arcabougo legal
para a garantia de acessibilidade e de igualdade de oportunidades no ensino superior.

Desse modo, se as politicas publicas e o marco legal configuram o fundamento juridico
e institucional da inclusdo, ¢ a acessibilidade que lhes confere efetividade no cotidiano das
instituicdes de ensino superior, traduzindo os principios legais em condi¢des concretas de
acesso, permanéncia e participacdo. Compreendé-la, portanto, ¢ fundamental para analisar de
que maneira as universidades publicas brasileiras vém incorporando, em suas praticas, o direito
a educagcdo em igualdade de oportunidades e a promoc¢do da diversidade como valores

institucionais.

2.4 Acessibilidade como condicdo para a inclusdo no ensino superior

A acessibilidade constitui um dos pilares da educagdo inclusiva e representa condigao
indispensavel para a efetivacdo dos direitos das pessoas com deficiéncia no ensino superior
(Kraemer; Thoma, 2018). Mais do que adequagdes fisicas e estruturais, trata-se de um principio
ético, pedagogico e politico, voltado a promogao da participacdo plena e equitativa de todos os
estudantes. Contudo, ¢ comum que os termos acesso, acessibilidade e inclusdo sejam utilizados
como sindnimos, embora apresentem significados e implicagdes distintas. Nesse sentido,
Freitas (2023, p. 3) destaca que “as trés categorias tém sentidos epistemoldgicos, pedagogicos

e politicos diferentes”, ressaltando que, enquanto as produgdes académicas brasileiras ja
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avangaram na distin¢do entre os conceitos de acesso e acessibilidade, o termo inclusdao ainda
carece de aprofundamento tedrico.

De acordo com o autor, o acesso corresponde a possibilidade de ingresso em
determinado espago, atuando como vetor de democratizagcdo e ampliagdao de oportunidades. A
acessibilidade, por sua vez, estd relacionada a utilizacdo efetiva desse espaco, por meio de
condicdes tecnologicas, pedagogicas e fisicas que garantam o uso concreto € autdbnomo. Ja a
inclusdo ¢ entendida como um processo mais amplo e permanente, que ultrapassa a oferta de
servigos especificos as pessoas com deficiéncia, concretizando-se no convivio com as
diferencas e na igualdade de oportunidades. Sassaki (2005) amplia essa compreensao ao definir
a acessibilidade como o conjunto de condi¢des que permite as pessoas com deficiéncia utilizar
com seguranga e autonomia, total ou assistida, os espacos, mobilidrios, equipamentos urbanos,
edificacdes, transportes e meios de comunicagdo. De forma complementar, Malheiro e
Schliinzen Janior (2020) observam que a acessibilidade esta intrinsecamente ligada a
autonomia, a seguranga e a participagao plena dos sujeitos, o que demanda que as universidades
oferegam recursos e condi¢des adequadas as necessidades especificas de cada aluno.

Observa-se, portanto, que a acessibilidade ¢ condi¢ao essencial a inclusdo e envolve
multiplas dimensdes interligadas, cuja articulacdo promove a participacdo plena das pessoas
com deficiéncia na vida académica. Nesse sentido, a acessibilidade arquitetonica refere-se a
eliminagdo de barreiras fisicas em espagos construidos, assegurando o acesso a ambientes
académicos, administrativos e de convivéncia, conforme dispde o Decreto n° 5.296/2004
(Brasil, 2004). A acessibilidade metodologica diz respeito a adequagdo das praticas
pedagogicas e estratégias de ensino as diferentes necessidades dos estudantes, garantindo-lhes
equidade no processo de aprendizagem (Nascimento Neto; Nascimento; Monte, 2025). Para
Sassaki (2019, p. 151), essa dimensao implica o “acesso sem barreiras nos métodos, teorias e
técnicas”. A acessibilidade programatica envolve a revisdo de normas e politicas institucionais
que possam gerar exclusdo, orientando-se pelos principios de inclusdo e justica social (Brasil,
2004). A acessibilidade informacional e comunicacional assegura o acesso a contetidos em
formatos compreensiveis € a eliminagdo de barreiras na interacdo € na transmissao de
informacgodes, especialmente por meio de tecnologias assistivas € comunicagdo alternativa
(Nascimento Neto; Nascimento; Monte, 2025). A acessibilidade instrumental relaciona-se ao
uso de equipamentos, materiais e tecnologias que permitam o desempenho auténomo das
atividades académicas (Nascimento Neto; Nascimento; Monte, 2025). Por fim, a acessibilidade

atitudinal, considerada a mais desafiadora, refere-se a superacao de preconceitos e estigmas que
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ainda perpassam as relagdes no ambiente universitario, demandando transformagdes culturais
e formativas nas institui¢des (Rodrigues; Bernardino; Moreira, 2022).

Ciantelli e Leite (2016) destacam que essas dimensdes sao interdependentes, € que a
presenga de uma barreira pode comprometer as demais. As autoras, ao analisarem 17 centros
de acessibilidade em institui¢des federais de ensino superior, observaram que essas unidades
atuam em diferentes frentes — estrutura fisica, recursos humanos e suporte técnico — com o
objetivo de eliminar barreiras arquitetonicas, comunicacionais, instrumentais, metodolégicas,
programaticas e atitudinais. Ressaltam, entretanto, que muitos desses centros ainda operam com
uma concepgao restrita de acessibilidade, centrada no aspecto arquitetonico, o que demonstra o
descompasso entre o entendimento legal do conceito e sua aplicagdo pratica. Além disso, as
pesquisadoras apontam a falta de autonomia administrativa e politica desses centros, o que
limita sua atuagdo estratégica e a integracdo das agdes de acessibilidade as politicas
institucionais. Essa situacdo ¢ agravada pelo alcance restrito de programas federais, como o
Programa Incluir, cuja atuacdo concentrada nas instituicdes federais contribui para a
desigualdade sist€émica entre universidades publicas e demais instituigoes.

Essas constatacdes convergem com a andlise de Santos e Melo (2023), para quem a
efetivagdo das agdes de acessibilidade depende do compromisso politico e da prioridade
institucional conferida a tematica. Em outras palavras, as politicas e praticas inclusivas sé se
concretizam quando as gestdes universitarias reconhecem a acessibilidade como principio
estruturante das suas agdes e nao como demanda pontual ou complementar. Nessa perspectiva,
a democratizacdo do acesso deve ser acompanhada de condi¢des efetivas de permanéncia,

aprendizagem e éxito. Como afirmam Pimentel, Souza e Silva (2020, p. 305),

para assegurar a participacdo, permanéncia e conclusdo nesse nivel de ensino, faz-se
necessaria a desconstrucdo de barreiras arquitetonicas, comunicacionais, pedagogicas
e atitudinais, o que envolve, dentre outras coisas, a construgdo de espacos fisicos e
relacionais mais adequados e de curriculos mais acessiveis.

Essas autoras reforcam a necessidade de ampliar a compreensao de acessibilidade para
além das estruturas fisicas, defendendo a incorporacdo da acessibilidade curricular como
dimensdo essencial da inclusdo. Tal conceito refere-se ao direito de todas as pessoas ao
conhecimento e¢ a aprendizagem, € nao apenas ao direito de ingressar no espaco fisico
universitario. Como afirmam as autoras, “a garantia desse direito ndo constitui, portanto, favor
as pessoas com deficiéncia nem redugdo das exigéncias relacionadas a qualidade, mas significa
oferecer condicdes plenas de acesso ao saber” (Pimentel; Souza; Silva, 2020, p. 308).

No entanto, estudos recentes indicam que a presenca de politicas inclusivas ndo €

suficiente para garantir uma universidade verdadeiramente acessivel. Lima e Carmo (2023)
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observam que a efetivacdo da inclusdo depende de uma transformacao institucional profunda,
que envolve planejamento, formagdo docente, adequagdes curriculares € monitoramento
continuo. Segundo as autoras, ainda existem desafios significativos na articulagdo entre
politicas institucionais, praticas pedagdgicas e infraestrutura fisica e tecnoldgica, o que limita
o alcance real da inclusdo no ensino superior.

A acessibilidade, portanto, deve ser entendida como um processo continuo e
multidimensional, que ultrapassa o cumprimento formal da legislacao e exige uma mudanga
estrutural nas universidades. A inclusdo, nesse contexto, deve abarcar a diversidade humana em
toda a sua amplitude, considerando ndo apenas a deficiéncia, mas também as dimensdes de
género, raga, classe e outras desigualdades estruturais. Diniz (2007, p. 65) reforca essa
perspectiva ao afirmar que “a inclusdo ¢ um projeto de justica social que exige enfrentar as
desigualdades historicas e as hierarquias de valor entre corpos e saberes”. Assim, pensar
acessibilidade no ensino superior ¢ também refletir sobre o papel social da educacao publica na
constru¢ao de uma sociedade mais justa, democratica e plural.

Em suma, as universidades publicas brasileiras enfrentam o desafio de tornarem-se
efetivamente inclusivas, o que requer mais do que adaptac¢des arquitetonicas e tecnologicas. E
necessario transformar praticas institucionais, pedagogicas e culturais, consolidando uma
politica universitaria de acessibilidade que se fundamente em um compromisso ético e politico
com a equidade, a valorizacdo da diversidade e a garantia do direito a educagdo para todos.

De acordo com Melo e Aratjo (2018) e Costa e Pieczkowski (2020), cabe as
universidades a implementa¢ao de planos institucionais que executem essas normas € assumam
praticas institucionais, capazes de promover uma trajetoria académica viavel para as pessoas
com deficiéncia.

A partir desse entendimento, a préxima se¢do contempla uma discussao sobre aspectos
relacionados a constru¢do dos PDIs e os caminhos para a inclusdo por meio desses

instrumentos.

2.5 Planejamento estratégico e inclusao nas Instituicoes de Ensino Superior

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) constitui o principal instrumento de
planejamento estratégico das IES, orientando suas politicas académicas, administrativas e
sociais. Nesse contexto, a inclusdo e a acessibilidade assumem papel central na consolidacao
de um projeto educacional comprometido com a equidade e a diversidade. Esta se¢do aborda o

planejamento institucional das IES publicas, destacando as diretrizes e desafios envolvidos na
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elaboracdo dos PDIs e analisando como o compromisso com a inclusdo ¢ expresso nesses

documentos que orientam a gestdo universitaria.

2.5.1 Diretrizes e desafios na elaboragio do PDI

As IFES, por sua relevancia social, cultural e economica, enfrentam o desafio de
conciliar ensino de qualidade com eficiéncia administrativa. Para isso, € essencial que gestores
adotem praticas estratégicas como planejamento, avaliagdo e coordenacdo, com o objetivo de
responder adequadamente as demandas sociais e promover melhorias continuas no desempenho
institucional (Sant’Ana et al., 2017).

Com a expansao da educagdo superior e a crescente criagdo de novas IES, o Governo
Federal instituiu o SINAES por meio da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. Esse sistema
tem como finalidade principal a melhoria da qualidade da educagdo superior, orientando a
expansdo da oferta, a eficécia institucional e o compromisso social das universidades. Dentre
os critérios avaliativos do SINAES, destaca-se a exigéncia de elaboragao do PDI, documento
estratégico que expressa a identidade da institui¢ao, suas metas e planos de acao para um ciclo
de cinco anos. A avaliacdo institucional contempla ainda dimensdes como missao institucional,
politicas de ensino, inclusdo social, sustentabilidade, entre outras (Brasil, 2004).

O PDI, de acordo com Cavalcanti e Guerra (2019, p. 704), representa

[...] um instrumento de planejamento e gestdo, que estabelece a identidade da IES,
levando em consideracdo sua filosofia de trabalho, a missdo e as estratégias para
atingir as metas e objetivos planejados. Abrange, também, os aspectos da estrutura
organizacional e do Projeto Pedagogico Institucional, buscando a observéncia das
diretrizes pedagogicas que orientam as agdes, atividades académicas e cientificas que
ja desenvolve, ou planeja desenvolver.

Corroborando esse entendimento, Dal Magro e Rausch (2012, p. 428) afirmam que: “o
PDI ¢ um importante instrumento de auxilio para as Institui¢des de Ensino Superior. Ele
engloba métodos que influenciam na melhoria da qualidade do ensino, uniformidade das tarefas
administrativas e gestdo financeira eficiente.” Esse documento também fornece informagdes
relevantes para as IES, que as mantém competitivas no mercado, eficientes na gestao de seus
recursos financeiros, favorecendo investimentos em infraestrutura, qualificagdo profissional e
inovagao tecnologica.

Diante da importancia desse documento, evidencia-se que a inclusdo deve estar entre os
principios norteadores do PDI, assegurando o compromisso com o acesso, permanéncia €

sucesso dos estudantes com deficiéncia, oriundos de grupos minorizados ou em situacao de
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vulnerabilidade social. A politica institucional deve estar alinhada ao PNE e as legislacdes de
acessibilidade.

Nesse sentido, em 2017, o MEC disponibilizou um guia para a elaboragao dos PDIs,
denominado Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI): um guia de conhecimentos para
instituicdes federais de ensino, elaborado por um grupo de profissionais envolvidos com o
projeto ForPDI. Esse documento enfatiza que o PDI deve ser “tanto uma forma de avaliacao
das instituigdes pelos oOrgdos responsaveis, como um plano para a melhoria e para o
acompanhamento da implementagdo das agdes estratégicas tragadas pela IES, assim como um
instrumento de gestdo publica” (Sant’Ana et al., 2017, p. 8). Conforme Carneiro e Molina
(2023), o PDI influencia diretamente a imagem institucional e sua credibilidade junto a
comunidade.

Sendo assim, conforme descrito no guia elaborado pelo ForPDI (Sant’Ana et al., 2017),
¢ fundamental que as IES adotem principios de clareza, objetividade, coeréncia entre os
elementos e factibilidade, garantindo a viabilidade de execu¢do do PDI. Esses principios
facilitam o monitoramento das metas institucionais e asseguram que todos os eixos tematicos
exigidos pela legislagcdo estejam presentes, pois servirdo de base para a avaliacdo do MEC.
Também, sugere-se que a elaboracdo do PDI se desenvolva em trés fases, conforme demonstra

a Imagem 2.

Figura 2 — Processo de elaboragdo do PDI e suas fases

- DIAGNOSTICO PLANEIAMENTO
PREPARACAD (situacao atual) (situacao desejada)

Fonte: Sant’Ana et al. (2017, p. 58).

Na fase de preparagao do PDI, definem-se a abrangéncia, o periodo de vigéncia ¢ a
equipe responsavel por sua elaboracdo. Organizam-se as equipes de execucdo e apoio,
promovendo o engajamento de publicos estratégicos por meio de canais de comunicagao
eficazes, como site institucional, e-mails e murais. Também se estabelece a metodologia de

trabalho, os documentos de referéncia e os elementos iniciais do projeto, como missao, visao e
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valores da IES. O registro sistematico de todas as etapas ¢ essencial para documentar o processo
e subsidiar aprimoramentos futuros (Sant’Ana et al., 2017).

A fase de diagndstico do PDI busca compreender a realidade atual da IES por meio da
identificacdo de oportunidades e ameagas externas, além de forgas e fraquezas internas. Para
isso, podem ser utilizadas ferramentas como a andlise SWOT®, com ampla interagdo entre os
setores institucionais. As principais atividades incluem a analise do PDI anterior, levantamento
de necessidades e consolidacdo de pontos de melhoria nos eixos tematicos, a fim de subsidiar
o planejamento das acdes futuras (Sant’Ana et al., 2017).

Ap6s a andlise diagnostica, a fase de planejamento estratégico ¢ iniciada, visando suprir
as necessidades detectadas. Nesta etapa, sdo estabelecidas prioridades, metas e agdes
detalhadas, levando em conta recursos humanos e financeiros, infraestrutura e outros fatores
pertinentes a instituicdo de ensino superior € as normativas legais. Espera-se, como produto,
um documento estruturado que compile todas essas definicdes de maneira organizada
(Sant’Ana et al., 2017).

Outro aspecto importante detalhado no guia (Sant’Ana et al., 2017) refere-se aos eixos
tematicos e os elementos que devem compor a estrutura do PDI. Esses eixos (também chamados
de dimensdes) sdo os mesmos avaliados no ambito do SINAES. Sio eles:

a) perfil institucional: histérico da IES, finalidade, missdo, area de atuagdo académica;

b) Projeto Pedagégico Institucional (PPI): inser¢do regional, principios filosoficos e
técnico-metodologicos gerais, organizagdo didatico-pedagogica da instituicdo,
politicas de ensino, politicas de extensdo, politicas de pesquisa, politicas de gestao,
responsabilidade social;

c) organizacio administrativa da IES: estrutura organizacional, instancias de
decisdo, organograma institucional e académico, 6rgaos colegiados, 6rgaos de apoio
as atividades académicas;

d) perfil do corpo docente; composicdo, plano de carreira, critérios de selecdo e
contratacdo, procedimentos para substitui¢do, cronograma e plano de expansao do
corpo docente;

e) politicas de atendimento aos discentes: programas de apoio pedagogico e
financeiro, estimulos a permanéncia, organizagdo estudantil, acompanhamento dos

€gressos;

6 A andlise SWOT ¢é uma ferramenta de planejamento estratégico que identifica e avalia os pontos fortes
(Strengths), pontos fracos (Weaknesses), oportunidades (Opportunities) e ameagas (Threats) de uma organizagao
ou projeto, auxiliando na tomada de decisdes (Oliveira, 2014).
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f) avaliacdo e acompanhamento do desenvolvimento institucional: autoavaliacio

institucional;

g) infraestrutura: infraestrutura fisica, biblioteca, laboratorios, recursos tecnologicos

e audiovisuais, plano de promocao de acessibilidade e de atendimento diferenciado
a portadores de necessidades especiais, cronograma de expansdo da infraestrutura
para o periodo de vigéncia do PDI;

h) aspectos financeiros e orcamentarios; demonstragdo da sustentabilidade

financeira, incluindo os programas de expansao previstos no PDI;

1) cronograma de implantacio e desenvolvimento da instituiciio e dos cursos: oferta

de cursos.

Embora existam principios e diretrizes estabelecidos para a elaboragao do PDI, estudos
recentes apontam para existéncia de falhas nessa elaboragao e utilizagdo desse documento como
ferramenta de gestdo pelas instituigdes, como se pode observar nos estudos apresentados nos
estudos a seguir.

A pesquisa de Dal Magro e Rausch (2012) teve como principal objetivo identificar se
os PDIs das universidades federais brasileiras atendem aos requisitos e dimensoes estabelecidos
pelo MEC. Utilizando uma metodologia de analise documental, os autores examinaram 24 PDIs
disponiveis nos sites institucionais, avaliando sua conformidade com as diretrizes do MEC. Os
resultados mostraram que nenhuma das universidades analisadas alcangou 100% de
conformidade: apenas cinco apresentaram mais de 70%, dez situam-se entre 50% e 70% e nove
ficaram abaixo de 50%. Constatou-se ainda uma fraca énfase no desenvolvimento e no
planejamento da gestdo académica e administrativa, bem como uma atencdo limitada a gestao
financeira e a alocacdo de recursos para infraestrutura e inovagdo. A pesquisa conclui que os
PDIs nado tém sido efetivamente utilizados como instrumentos de gestdo pela maioria das
universidades, revelando uma lacuna critica na capacidade das instituicdes de demonstrar
organizagdo académica, processos avaliativos e engajamento comunitario, o que compromete a
eficacia do desenvolvimento institucional e contraria a importancia atribuida ao PDI pelo MEC.

A pesquisa de Lima et al. (2019) investiga se os PDIs funcionam como instrumentos
estratégicos ou como respostas as pressoes por legitimidade institucional. O estudo analisou 20
PDIs de universidades publicas, privadas, comunitarias e confessionais, selecionadas de modo
a representar a diversidade do ensino superior brasileiro, utilizando a anélise de contetido com
o apoio do software ISNER® para identificar padrdes comuns. Os resultados indicam que os
PDIs sao predominantemente descritivos € operacionais, revelando uma influéncia significativa

das exigéncias regulatorias e uma menor €nfase no carater estratégico. Ainda assim, reconhece-
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se sua importancia para a organiza¢do, a governanga universitaria e a gestdo institucional. O
estudo identificou duas macro dimensdes — estrutura organizacional e infraestrutura académica
— e defende que a profissionalizacdo das equipes responsaveis pela elaboragdo dos PDIs pode
contribuir para sua qualificacdo e fortalecimento da governanca. Ressalta-se também a
necessidade de alinhar os planos as expectativas dos stakeholders, como estudantes e sociedade,
especialmente no contexto dos sistemas de avaliacdo. Conclui-se que os PDIs refletem tanto
esforcos de diferenciagdo estratégica quanto pressdes por legitimidade, evidenciando o impacto
do isomorfismo institucional coercitivo, mimético € normativo.

A pesquisa de Fonseca et al. (2023) tem como objetivo central analisar os PDIs de
universidades federais das regides Nordeste e Sudeste do Brasil, focando na participagao
coletiva, nas ferramentas administrativas utilizadas e nas prioridades institucionais declaradas.
Com uma abordagem de métodos mistos, o estudo de natureza descritiva analisou 37 PDIs a
partir de investigacdo documental, utilizando dados dos sites institucionais ¢ do portal da
Andifes, e aplicando um checklist estruturado para avaliar a participagdo comunitéria, os
instrumentos de gestdo e os mecanismos de mobilizacdo interna. Os resultados revelaram uma
forte énfase na participagdo coletiva, sobretudo no Nordeste, onde 17 das 18 instituigdes
analisadas adotaram processos colaborativos na elaboracdo dos PDIs. Houve ainda relativa
uniformidade nas metodologias, com a maioria das universidades demonstrando compromisso
com a implementacdo dos planos por meio de praticas de monitoramento. As diretrizes
institucionais refletiram um foco no desenvolvimento regional, responsabilidade social e
exceléncia académica. Apesar desses avangos, o estudo apontou desequilibrios na inclusao de
participantes externos e disparidades regionais na adocdo de ferramentas estratégicas,
especialmente entre as universidades do Sudeste. Os PDIs também apresentaram horizontes
temporais extensos e estruturas padronizadas, o que pode limitar sua capacidade de adaptacdo
e inovacao.

O estudo de Costa et al. (2022) teve como objetivo compreender a ocorréncia do
planejamento estratégico nas IES por meio da andlise de teses e dissertagdes disponiveis na
Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD) que abordam o PDI. A pesquisa analisou
34 trabalhos académicos — sendo 3 teses e 31 dissertacdes — publicados entre 2006 e 2022, todos
com foco em IES publicas. A andlise permitiu identificar estruturas tematicas distintas,
destacando o PDI como ferramenta central de gestdo, embora o uso do planejamento estratégico
ainda ndo se dé de forma uniforme. Foram observadas disparidades regionais na produc¢do
académica, com concentragdo no Sudeste e Nordeste, e conteudos agrupados em classes que

alternam entre fundamentos teodricos/metodologicos e diretrizes investigativas. O estudo



56

conclui que a auséncia de diretrizes estratégicas consolidadas e os desafios na implementacao
dos PDIs comprometem sua eficacia como instrumento de gestdo universitaria, refor¢gando a
necessidade de integrar de maneira mais clara e sistematica o planejamento estratégico aos PDIs
para fortalecer a administragdo das IES e otimizar o uso dos recursos publicos.

A analise de Scarpati et al. (2020), que teve como objetivo comparar as metas tracadas
no mapa estratégico de gestdo do PDI da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) para
o periodo de 2015 a 2019 com os resultados divulgados anualmente pelos Relatérios de Gestao
da institui¢do, nos respectivos anos, evidencia-se uma desconexdo entre o planejamento e a
avaliacdo dos objetivos estratégicos, marcada pela fragilidade no uso de indicadores de
desempenho e na elaboracdo de relatorios anuais. A andlise SWOT, com predominancia de
elementos negativos, sublinha a urgéncia de acdes corretivas para fortalecer as potencialidades
da instituicao. Essas constatacdes implicam a necessidade de um planejamento mais integrado,
alinhando metas, recursos e avaliagio de resultados. E crucial fortalecer a transparéncia, a
responsabilidade institucional e o investimento em tecnologia. O estudo também ressalta a
importancia da participagdo das partes interessadas e da implementacdo continua de
mecanismos de melhoria. Essas medidas beneficiardao a UFES e servirdao de referéncia para
outras instituigdes de ensino superior com desafios similares na gestdo estratégica e
desenvolvimento.

Com base nas constatagdes extraidas dos estudos analisados, observa-se um conjunto
de lacunas e desafios que comprometem a efetividade dos PDIs como instrumentos estratégicos
de gestdo no contexto das instituicdes publicas federais de ensino superior. Tais fragilidades
ndo apenas dificultam o alinhamento entre planejamento e pratica institucional, como também
limitam o potencial dos PDIs de promover mudangas estruturais, especialmente no que tange a
inclusdo de pessoas com deficiéncia.

A primeira questdo recorrente diz respeito ao baixo nivel de conformidade com as
diretrizes estabelecidas pelo MEC. Conforme apontado por Dal Magro e Rausch (2012), grande
parte dos PDIs apresenta deficiéncias na abordagem das dimensoes exigidas, evidenciando uma
elaboragdo superficial e, muitas vezes, meramente formal. Paralelamente, Lima et al. (2019)
revelam que os PDIs tendem a assumir um carater predominantemente descritivo e operacional,
com pouca énfase em elementos de planejamento estratégico. Essa limitagdo compromete a sua
capacidade de orientar decisdes e investimentos, reduzindo sua fungdo a um instrumento de
adequacdo regulatoria. Tal cendrio ¢ agravado por uma influéncia excessiva das pressoes

institucionais coercitivas € miméticas, resultando em um processo de isomorfismo institucional
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que homogeneiza praticas e impede o fortalecimento da identidade e da inovacdo nas
universidades.

Além disso, estudos como o de Costa ef al. (2022) indicam que falta articulagdo entre o
planejamento estratégico e os processos internos de gestdo, o que compromete o papel do PDI
como ferramenta integradora. Em muitos casos, os documentos analisados carecem de
diretrizes estratégicas consolidadas, indicadores de monitoramento e mecanismos de avaliagdo
continua. O trabalho de Scarpati et al. (2020) reforca essa percepgao ao apontar a desconexao
entre metas planejadas e resultados efetivamente alcangados, fruto da auséncia de indicadores
de desempenho e da fragilidade nos relatérios de gestao.

Outro ponto relevante diz respeito as desigualdades regionais e metodologicas
observadas por Fonseca et al. (2023), que destacam disparidades entre universidades do
Nordeste e do Sudeste quanto a adog¢do de ferramentas estratégicas e a participacao de
segmentos externos na elaboracdo dos PDIs. A pesquisa também evidencia a tendéncia de
adocdo de estruturas padronizadas e horizontes temporais extensos, o que dificulta a adaptagao
dos documentos as transformacgoes sociais e educacionais em curso.

Percebe-se, portanto, que hd uma distancia consideravel entre o que € preconizado pelas
diretrizes do MEC e o que efetivamente se materializa nos documentos institucionais. Esses
desafios e lacunas na elaboracdo dos PDIs s3o indicadores de que muitas universidades
enfrentam dificuldades também para transformar diretrizes inclusivas em praticas concretas e
efetivas, e que, portanto, ha que se garantir, de forma planejada e efetiva, o acesso e a
permanéncia de estudantes com deficiéncia no ensino superior.

Sob esse enfoque e no que se refere a promogao da inclusdo, o guia do ForPDI (Sant’Ana
et al., 2017) delineia diretrizes claras contidas nos diversos eixos que compdem o planejamento
institucional. No PPI observa-se o item “responsabilidade social”, que orienta a¢des de inclusao
social e atengdo a diversidade. No eixo Perfil Institucional, recomenda-se explicitar missdo e
objetivos detalhadamente, possibilitando a inclusdo de metas especificas voltadas a inclusao
social. Em Politicas de Atendimento aos Discentes, sdo previstos programas de apoio
pedagdgico e financeiro (bolsas) para estudantes em vulnerabilidade, incluindo pessoas com
deficiéncia, e estimulos a permanéncia, com agdes de nivelamento e atendimento
psicopedagdgico que fortalecem praticas inclusivas para alunos com necessidades especiais.
No eixo Infraestrutura, o documento apresenta um plano de promog¢ao de acessibilidade e de
atendimento diferenciado a portadores de necessidades especiais, referenciando ao Decreto
n°®5.296/2004 (Brasil, 2004), o que assegura a adaptacdo de espacgos fisicos e recursos

tecnologicos para garantir a inclusdo de pessoas com deficiéncia. No Perfil do Corpo Docente,
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sugere-se politicas de capacitagdo que incluam formag¢do em metodologias pedagdgicas
inclusivas, preparando os professores para atender a diversidade de perfis estudantis. Ademais,
na se¢do de Avaliacdo e Acompanhamento do Desenvolvimento Institucional, aponta-se que a
autoavaliacdo deve abranger a Dimensao 3: Responsabilidade Social da Institui¢do, integrando
praticas de inclusdo ao processo avaliativo. Por fim, o proprio Quadro 14 refor¢a esse
compromisso ao citar explicitamente o Decreto n°5.296/2004 (Brasil, 2004), consolidando a
inclusdo no planejamento e implementacao da infraestrutura institucional.

Disto isso, a seguir, apresentam-se pesquisas consolidadas que abordam aspectos
relacionados a tematica PDI, com énfase nas politicas e praticas de inclusdo no ensino superior.
Esses estudos analisam como as instituicdes de ensino superior t€ém incorporado, em seus
documentos institucionais e agdes concretas, estratégias para promover a acessibilidade, a

permanéncia e a participagdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior.

2.5.2 A inclusdo nos PDIs das IES publicas

Para subsidiar o objeto de investigagdo desta pesquisa, que consiste em analisar os PDIs
da UFC, no periodo de 2007 a 2025, a luz da legislag¢do brasileira e das politicas publicas de
inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior, realizou-se um levantamento de
estudos e pesquisas sobre a tematica.

A busca foi conduzida, de abril a maio de 2025, em bases de dados e repositorios
cientificos relevantes, incluindo o Catdlogo de Teses e Dissertacoes da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), a Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Dissertacdes (BDTD), o Portal de Peridodicos da CAPES e o Portal Scientific
Electronic Library Online (SciELO). Foram criadas estratégias de busca utilizando-se os
operadores booleanos e as seguintes palavras-chaves: inclusdo, pessoas com deficiéncia,
estudantes com deficiéncia, plano de desenvolvimento institucional, universidade. A pesquisa
foi realizada em todos os campos disponiveis e, para refinar os resultados, foram aplicados os
seguintes filtros:

a) periodo de publicacdo: 2019 a 2025.

b) idioma: portugués;

c) acesso: trabalhos disponiveis em acesso aberto.

O recorte temporal de andlise - estudos produzidos nos tltimos cinco anos - justifica-se
pela necessidade de considerar produgdes académicas que reflitam as diretrizes mais recentes

do MEC para a elaboragcdo dos PDIs, formalizadas no guia técnico publicado pelo ForPDI
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(Sant’Ana et al., 2017). Esse documento orienta as instituicdes federais quanto a estrutura,
principios e eixos tematicos que devem compor os PDIs, destacando a inclusdo como um dos
pilares da responsabilidade social.

Além disso, esse periodo coincide com importantes marcos legais e politicos voltados a
garantia de direitos das pessoas com deficiéncia no ensino superior, como a consolidacdo da
LBI (Brasil, 2015) e a transformacdo do Programa Viver sem Limite no Novo Viver sem
Limite: Plano Nacional dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia (Brasil, 2024). Buscar
estudos mais recentes assegura, portanto, a analise de trabalhos que ja estejam em consonancia
com esse novo contexto normativo, possibilitando compreender como os PDIs das IFES tém
incorporado, ou ndo, as exigéncias legais relativas a inclusao.

O Quadro 2 contém as estratégias de busca empregadas e o total de trabalhos

recuperados.

Quadro 2 — Estratégias de busca e resultados

Fonte de informacio Estratégia de busca Resultado
Catéalogo de Teses e Dissertagdes | inclusaio AND "Pessoas com Deficiéncia" AND 6
da CAPES "Plano de Desenvolvimento Institucional" AND
universidade
BDTD inclusio AND ("Pessoas com Deficiéncia" OR 24
"estudantes com deficiéncia") AND "Plano de
Desenvolvimento Institucional" AND
universidade
Portal Capes inclusao AND ("Pessoas com Deficiéncia" OR 5
"estudantes com deficiéncia") AND "Plano de
Desenvolvimento Institucional"
SciELO Todas as estratégias acima mencionadas 0

Fonte: elaborado pela autora.

Conforme os dados apresentados no Quadro 2, nesse levantamento inicial, foram
encontrados 35 trabalhos que, em alguma medida, dialogam com a tematica da pesquisa. Apos
a leitura de titulos e resumos, selecionou-se sete estudos que apresentaram uma relagao direta
e consistente com o objeto de estudo, ou seja, que t€ém como objeto principal de andlise o PDI
de institui¢des publicas federais de ensino superior no Brasil com foco em aspectos
relacionados a inclusdo de pessoas com deficiéncia. Além da tematica, para a selegdo desses
trabalhos, considerou-se os seguintes critérios de exclusao:

a) estudos sobre institui¢cdes privadas, comunitarias ou estaduais;

b) resumos, editoriais, pareceres técnicos, apresentacoes de eventos, capitulos de livros
ou materiais sem revisao por pares;

c¢) trabalhos duplicados;

d) trabalhos sem acesso ao texto integral.
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Os principais resultados extraidos desta selecdo estdo sistematizados no Quadro 3.

Quadro 3 — Resultados da sele¢do

Tipo de 5 A q
Autor/An Titul
trabalho utor/Ano itulo Objetivo da pesquisa
Estratégia ou Legitimidade? | Analisar se os Planos de Desenvolvimento
Lima et al Analise do papel dos Planos | Institucional ~ (PDI) s3o  documentos
Artigo ' de Desenvolvimento | estratégicos ou simplesmente uma resposta a
(2019) o e . ~
Institucional nas | busca de legitimidade diante de pressdes
Universidades Brasileiras regulatorias.
Compreender a relagdo entre os imperativos
Costa: Inclusdo de Estudantes com | legais da inclusdo de estudantes com
. LY . Deficiéncia na  Educacdo | deficiéncia na educacdo superior e como as
Artigo Pieczkowski, . . A . ~
(2020) Superior na Perspectiva da | verdades contemporaneas sobre a inclusdo na
Gestao Universitaria universidade influenciam os gestores na
defini¢do de politicas institucionais.
Desenvolver uma avaliagdo das politicas
L o publicas de inclusdo e acessibilidade da
Avaliagdo das politicas de . . ,
. . ~ o1 Universidade Federal do Ceara, buscando
. ~ | Aguiar (2022) | inclusdo e acessibilidade na . e ~ .
Dissertacao L verificar se estas politicas estdo conseguindo
Universidade  Federal do . :
Coard dar o suporte necessario para o aprendizado e
a permanéncia do aluno com deficiéncia na
Universidade.
Inclusdo do publico-alvo da
Educacdo Especial no ensino | Investigar a inclusdo do publico-alvo da
superior e a atuacdo | Educacdo Especial na educacdo superior por
Dissertacio Nascimento institucional dos Nucleos de | meio das politicas publicas de educagdo
¢ (2022) Acessibilidade das | inclusiva e pela
universidades federais do | atuacdo institucional das universidades
Estado do Rio de Janeiro: | federais do Rio de Janeiro.
politicas, culturas e praticas
Planos de desenvolvimento | Analisar os PDIs de 10 Instituigdes de Ensino
Artigo Carneliro; institucional: um didlogo com | Publicas Brasileiras, com IGC na faixa 5, a
£ Molina (2023) | a inclusdo educacional de | fim de verificar o processo de inclusdo
pessoas com deficiéncia educacional de alunos com deficiéncia.
Dos planos institucionais ao
"nada sobre nods sem nos": . i, - ~
- s Analisar as politicas publicas de educag@o
. ~ avaliacao das politicas | . . . . .
Dissertacao i . ~ inclusiva, implementadas na Universidade
Gomes (2023) | publicas de inclusdo dos )
n Federal do Ceara (UFC), com recorte no
estudantes com deficiéncia na eriodo de 2013 a 2022
Universidade  Federal do | P
Ceard (2013-2022)
E ficiénci . .
stgdantes com de ICICNCIA N0 1 4 palisar o PDI, com foco no compromisso da
ensino SUpETior: instituigdlo com a inclusdo, objetivos
Dissertacdo | Souza (2023) | acessibilidade ¢ inclusdo na L . ’ Jetve
. . estratégicos e a necessidade de avaliagdo
Universidade  Federal do , . (L .
Tocantins, Campus de Arraias continua e melhoria nas praticas educativas.

Fonte: elaborado pela autora.

A partir do levantamento realizado, observa-se que os trabalhos selecionados

compartilham tema similar a presente pesquisa. Cada trabalho oferece contribuigdes distintas,

seja ao problematizar a eficacia dos PDIs como instrumentos estratégicos, seja ao evidenciar

lacunas entre as diretrizes institucionais e sua concretizagao pratica.
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Na sequéncia, apresentam-se as principais caracteristicas de cada estudo, com énfase
nos objetivos, metodologias adotadas e principais achados, buscando identificar pontos de
convergéncia e lacunas ainda nao exploradas que demonstram a importancia da realizagao da
presente pesquisa e, principalmente, evidenciam elementos que possam subsidiar a analise dos
PDIs da UFC.

O estudo realizado por Lima ef al. (2019) teve como objetivo analisar se os PDIs das
IES brasileiras sao utilizados como instrumentos estratégicos de gestdo ou se cumprem apenas
uma fun¢do formal, voltada a obtencdo de legitimidade frente as exigéncias regulatorias do
Estado. A pesquisa, de natureza qualitativa, baseou-se na andlise de contetido de 20 PDIs de
universidades publicas, privadas, comunitarias e confessionais, considerando como referencial
tedrico a Teoria Institucional e a Visao Baseada em Recursos (VBR). Os resultados
evidenciaram que, em sua maioria, os PDIs sdo documentos descritivos, com énfase em planos
operacionais ¢ metas administrativas, carecendo de uma orientacdo estratégica efetiva que
direcione o desenvolvimento de recursos e capacidades internas. Os dados desse estudo também
indicam que os PDIs sdao reconhecidos pelas IES como instrumentos importantes para a
organizagao e gestdo universitaria. A analise revelou que a elaborag¢ao dos PDIs esté fortemente
influenciada por pressdes institucionais coercitivas, normativas e miméticas, o que resulta em
uma homogeneizagao das praticas e estruturas das universidades, fendmeno caracterizado como
isomorfismo institucional. Essa tendéncia evidencia que muitas universidades buscam
conformidade com as expectativas dos atores externos (Estado, comunidade académica e
sociedade), em detrimento da diferenciacdo estratégica.

Lima et al. (2019) concluem que, embora o PDI possua potencial como ferramenta
estratégica, sua efetiva utilizacdo nesse sentido ainda ¢ limitada, sendo frequentemente moldado
mais por exigéncias legais do que por uma intencionalidade de planejamento organizacional
autonomo. A principal limitagdo da pesquisa foi a auséncia de entrevistas com os envolvidos
na elaboragcdo dos PDIs, o que aponta para futuras investigagdes que integrem métodos
qualitativos complementares a analise documental.

A pesquisa de Costa e Pieczkowski (2020) analisou como o ingresso de estudantes com
deficiéncia no ensino superior impacta as praticas de gestdo universitaria, evidenciando os
efeitos dos discursos normativos da inclusdo nas subjetivacoes dos gestores € nos
direcionamentos institucionais. A partir de entrevistas narrativas com gestores de quatro
universidades da regido oeste de Santa Catarina, uma publica federal, uma estadual, uma
comunitdria € uma privada, a andlise do discurso revelou que as politicas publicas e os

instrumentos de avaliacdo educacional operam como mecanismos de controle que mobilizam
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os gestores a responderem as exigéncias inclusivas. O estudo evidencia que, embora a
acessibilidade estrutural tenha avancado, o principal desafio identificado diz respeito as
barreiras atitudinais, entre essas, destacam-se as ldgicas paradoxais que permeiam a sociedade
contemporanea, como a valorizagdo excessiva da competitividade e do mérito individual, que
frequentemente entram em conflito com principios fundamentais a inclusdo, como a
solidariedade e a equidade. Tais contradigdes revelam que a superagdo das barreiras fisicas,
embora necessaria, ndo ¢ suficiente para garantir a efetiva participacao de todos, especialmente
das pessoas com deficiéncia. Assim, a presenga dos estudantes com deficiéncia, a0 mesmo
tempo que tenciona estruturas institucionais, também produz deslocamentos nas praticas e
discursos, abrindo possibilidades para novas formas de organizacdo e compreensdo da
universidade.

Os resultados da pesquisa de Costa e Pieczkowski (2020) indicam ainda que a inclusao
ndo pode ser reduzida a um ideal normativo ou a dados quantitativos que indicam aumento de
matriculas. Mais do que isso, trata-se de um processo complexo que exige o reconhecimento da
diferenga como um direito, € ndo como um favor institucional. O estudo evidencia que os
gestores sdo levados a repensar suas praticas e a buscar solugdes para além das respostas
padronizadas as normativas legais, desafiando formas homogéneas de ensino e¢ gestdo. As
narrativas apontam, portanto, para uma necessidade de ampliagdo da compreensao de inclusao,
reconhecendo que cada estudante possui demandas singulares e que a universidade precisa se
tornar, de fato, um espago para todos. Dessa forma, a pesquisa convida a reflexao critica sobre
os sentidos atribuidos a inclusdo e ao papel das instituicdes em promover uma educagdo que
ndo apenas acolha, mas que reconheca e valorize a diversidade como principio constitutivo do
ensino superior.

A pesquisa de Aguiar (2022), realizada na Universidade Federal do Ceara (UFC), por
meio de um estudo de caso em unidades académicas’ do Campus do Benfica, teve como
objetivo avaliar as politicas institucionais de inclusdo e acessibilidade voltadas aos estudantes
com deficiéncia. A analise contemplou desde os marcos conceituais e legais que orientam o
direito a educacdo inclusiva até o mapeamento histérico das agdes promovidas pela
universidade, com énfase na atuagao da Secretaria de Acessibilidade. Os resultados revelaram
fragilidades importantes, sobretudo no que diz respeito a preparagdo docente. Um percentual

expressivo de professores (78,9%) declarou ndo possuir formagao para o ensino de alunos com

7 As unidades que fizeram parte da pesquisa foram o Centro de Humanidades (CH), a Faculdade de Economia,
Administragdo, Atuaria e Contabilidade (FEAAC) ¢ a Faculdade de Educagdo (FACED).
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deficiéncia, e apenas 21,1% tinham conhecimento prévio da presenca desses estudantes em suas
turmas antes do inicio das disciplinas, o que compromete a possibilidade de uma preparacao
pedagogica adequada. Além disso, 63,2% dos docentes relataram ja ter enfrentado dificuldades
no processo de ensino, especialmente relacionadas a comunicagdo com alunos com deficiéncia
cognitiva ou neuroldgica e a auséncia de dominio sobre metodologias inclusivas.

Do ponto de vista discente, os dados da pesquisa de Aguiar (2022) evidenciaram que
apenas metade dos estudantes com deficiéncia entrevistados conhecia os servigos oferecidos
pela Secretaria de Acessibilidade. Aqueles que utilizaram os servigos apontaram lacunas
importantes, como a insuficiéncia de intérpretes de Libras e a necessidade de maior
aproximagdo da secretaria com os alunos. Apesar disso, alguns relataram experiéncias
positivas, destacando a receptividade e acolhimento pelos professores, coordenadores e alunos.
Entre as melhorias sugeridas pelos estudantes, destacam-se a criagdo de mecanismos de
acolhimento individualizado, a comunicagdo prévia as coordenacdes e docentes sobre o
ingresso de estudantes com deficiéncia, acdes para o enfrentamento de barreiras atitudinais e a
eliminagdo de obstaculos fisicos nos espagos didaticos, como a auséncia de piso tatil, rampas e
corrimdes. Tais demandas reiteram a importancia da formagao docente continuada e da atuacao
institucional articulada para a constru¢do de um ambiente verdadeiramente inclusivo, que va
além da acessibilidade fisica e promova a equidade nas praticas pedagogicas e institucionais.

Diante desses achados, o estudo de Aguiar (2022) destaca a importancia de ampliar a
formacao docente, fortalecer os canais de comunica¢ao com os discentes ¢ eliminar barreiras
fisicas e atitudinais, a fim de promover uma politica de inclusdo mais efetiva, que garanta
condicdes equitativas de acesso, permanéncia e sucesso académico para os estudantes com
deficiéncia na UFC.

A pesquisa de Nascimento (2022) buscou compreender como se configuram os
processos de inclusdo do publico-alvo da Educacao Especial nas universidades federais do Rio
de Janeiro, considerando as politicas publicas de educacdo inclusiva, as praticas institucionais
e a percepcao dos estudantes com deficiéncia. As universidades analisadas foram: Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ); Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
(UNIRIO); Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ); e, Universidade Federal
Fluminense (UFF). Os resultados evidenciaram que programas como o Incluir e a Lei n°
13.409/2016 foram fundamentais para impulsionar o ingresso e a permanéncia desses
estudantes, embora o desmonte de politicas publicas, a partir de 2018, tenha comprometido
parte desses avangos. As universidades analisadas apresentaram niveis distintos de estruturagao

de seus Nucleos de Acessibilidade, com destaque para a institucionalizagdo de politicas
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inclusivas na UFF, UNIRIO e UFRRJ, ainda que marcadas por desafios operacionais e
limitagdes na implementacao efetiva. Em relacao as agdes politico-pedagogicas, observou-se
predominio de iniciativas pontuais, voltadas a sensibilizagdo, acolhimento e atividades
académicas, com pouca continuidade. A percepg¢ao dos estudantes destacou tanto a importancia
de servigos como intérpretes de Libras, bolsas de auxilio e tecnologias assistivas quanto a
persisténcia de barreiras arquitetonicas, atitudinais e pedagogicas. Os principais desafios
apontados referem-se a formacao docente, a escassez de recursos e a falta de envolvimento
efetivo das instituicdes com as reais necessidades dos estudantes com defici€ncia, sendo
reiterada a necessidade de um didlogo mais qualificado e permanente entre os nucleos de
acessibilidade e a comunidade académica, superando praticas paliativas e reforcando o
compromisso institucional com a inclusao no ensino superior.

A pesquisa de Carneiro e Molina (2023) teve como objetivo avaliar criticamente o
processo de inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior brasileiro, com foco na
analise dos PDIs de dez IES publicas com Indice Geral de Cursos (IGC) 5. Utilizando uma
abordagem descritiva ¢ documental, o estudo investigou como os PDIs dessas universidades
tratam a inclusdo, considerando também o contexto mais amplo das praticas educativas e
culturais que influenciam a acessibilidade. Observou-se que a maioria das IES analisadas
apresenta, em seus PDIs, mengdes a acessibilidade fisica, & adaptacgdo curricular e a promoc¢ao
de acdes de permanéncia voltadas a estudantes com deficiéncia. Tais mengdes indicam um
alinhamento as diretrizes legais vigentes, como a Lei n°® 13.146/2015, e as orienta¢des do MEC.
Contudo, nota-se que, em muitos casos, as agoes descritas permanecem em nivel declaratorio,
com pouca especificidade quanto as estratégias efetivas de implementacdo e monitoramento
das politicas inclusivas.

Carneiro e Molina (2023) observaram ainda que, apesar de existirem iniciativas isoladas
como Nucleos de Acessibilidade, AEE com intérpretes de Libras e transcritores e materiais
didaticos acessiveis (Braille e digital ampliado), essas acdes ainda carecem de sistematicidade
e articulagdo dentro das politicas institucionais. Uma das principais dificuldades, mesmo com
o reconhecimento da inclusdo como principio institucional, ¢ a falta de indicadores claros para
avaliar o impacto dessas agdes e a limitada participagdo de pessoas com deficiéncia na criagdo
dos PDIs. Adicionalmente, nota-se uma fraca ligagdo entre o planejamento institucional e as
praticas pedagdgicas didrias, o que pode prejudicar a eficicia das iniciativas inclusivas. Esses
pontos evidenciam a necessidade de que os PDIs transcendam a abordagem normativa,

integrando mecanismos de acompanhamento efetivos, formag¢ao continua de professores e
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didlogo com os envolvidos, a fim de estabelecer a inclusdo como uma pratica estrutural e ndo
somente como uma obrigagao formal.

Os resultados do estudo de Carneiro € Molina (2023) revelaram também que, embora
os documentos tragam diretrizes voltadas a inclusdo, essas agdes sdo apresentadas de forma
fragmentada e carecem de planos integrados ou mecanismos eficazes que garantam o ingresso,
a permanéncia e o sucesso académico dos estudantes com deficiéncia. Percebeu-se que a
inclusdo ainda ¢ frequentemente tratada como um ato assistencial, e ndo como um direito, o que
compromete a vivéncia académica plena e reforca barreiras atitudinais e institucionais. Por fim,
as autoras destacam a caréncia de formacao adequada dos profissionais da educacdo para lidar
com a diversidade e refor¢cam a necessidade de mudanga nos paradigmas institucionais,
defendendo maior comprometimento das IES com a equidade e a responsabilidade social.

A pesquisa de Gomes (2023) analisa a implementagdo e a efetividade das politicas de
educacgdo inclusiva na UFC, no periodo de 2013 a 2022. O estudo concentra-se na formulacao
dessas politicas em nivel nacional e institucional, na inclusdo de estudantes com deficiéncia nos
cursos de licenciatura e na identificacao de barreiras que dificultam sua participagdo plena no
ambiente académico. Com uma abordagem qualitativa, a pesquisa utilizou analise documental
dos PDIs da UFC de 2012, 2017 ¢ 2022, do relatorio “UFC Inclui”, da autoavaliagdo da
Comissdo Propria de Avaliagdo de 2022 e de microdados do Censo da Educacao Superior do
periodo de 2013 a 2019. Além disso, foi aplicado um questionario a 46 estudantes com
deficiéncia, permitindo uma visdao mais aprofundada da realidade vivida por esse grupo.

Os resultados apontam avangos significativos ap6s a implementacao da politica de
cotas, principalmente no aumento das matriculas. No entanto, persistem caréncias estruturais
importantes, especialmente no que se refere a infraestrutura, aos recursos disponiveis e ao
suporte institucional. Barreiras arquitetonicas, como a auséncia de rampas, elevadores,
banheiros adaptados e sinalizacao acessivel, ainda limitam a mobilidade e a autonomia desses
estudantes, comprometendo a acessibilidade no espaco universitario. A inexisténcia ou
inadequagdo de adaptacdes estruturais evidencia o investimento insuficiente em acessibilidade
fisica. Além desses aspectos, o acesso ao conteudo académico continua sendo um desafio,
agravado pela escassez de materiais didaticos em formatos acessiveis, como audiolivros, textos
digitalizados, versdes em Braille, legendas e audiodescri¢do. A limitada disponibilidade de
softwares de leitura de tela e outras tecnologias assistivas afeta negativamente o desempenho
académico de estudantes com deficiéncias visuais, sensoriais e cognitivas.

Gomes (2023) observa ainda que as barreiras nao se restringem ao plano fisico e

tecnologico. Também se manifestam em atitudes discriminatorias sutis € na despreparacao



66

institucional para acolher a diversidade funcional. Barreiras atitudinais surgem sob a forma de
baixas expectativas em relacao ao desempenho desses estudantes, resisténcia a flexibilizagao
curricular e avaliativa, e falta de acolhimento. As praticas inclusivas ainda dependem, em
grande medida, da iniciativa individual de docentes e colegas, sem respaldo consistente de uma
politica institucionalizada. A auséncia de formag¢do continuada sobre educagdo inclusiva entre
os docentes contribui para a manuten¢ao de praticas improvisadas e pontuais. No plano
administrativo, observam-se lentiddo ou negligéncia nos servicos de apoio, auséncia de
protocolos especificos e exclusdo desses estudantes dos processos decisorios institucionais.
Nesse contexto, as barreiras fisicas, atitudinais e administrativas seguem comprometendo o
direito a participagdo plena dos estudantes com deficiéncia.

Gomes (2023) conclui, portanto, que, apesar dos avangos no acesso, persiste uma lacuna
significativa entre as politicas formuladas e sua efetiva implementacdo. A pesquisa destaca a
fragilidade do suporte institucional, a urgéncia de aprimorar a coleta e o uso de dados sobre
essa populacdo e a importancia de estabelecer mecanismos permanentes de avaliagdo e
atualizagdo das politicas inclusivas. S6 assim serd possivel atender de forma adequada e
continua as demandas, que estdo em constante transformagao.

A pesquisa de Souza (2023) evidenciou avangos e desafios na consolidagdo de politicas
de acessibilidade e inclusdo na Universidade Federal do Tocantins (UFT), Campus Arraias,
com destaque para a ampliagdo do nimero de estudantes com deficiéncia no ensino superior
nas ultimas décadas. O estudo revela que, apesar da existéncia de agdes institucionais como o
Programa de Acessibilidade e Educacdo Inclusiva (PAEI) e do Servigo de Acessibilidade e
Inclusdo (SAI), ha fragilidades na efetivacao das politicas de permanéncia e no atendimento as
demandas especificas dessa populag@o. Observou-se que as agdes e servicos estdo concentrados
nos campus de maior porte, como Palmas e Araguaina, enquanto nos demais, como Arraias, as
iniciativas sdo pontuais e insuficientes, evidenciando a auséncia de um nucleo administrativo
de acessibilidade, falhas na adaptacdo dos processos seletivos e a falta de acompanhamento
académico continuo. O estudo também identificou avangos estruturais, como a construc¢ao de
rampas e instalacdo de piso tatil, além de destacar experiéncias exitosas de estudantes com
deficiéncia que concluiram a graduacao, mesmo diante das barreiras enfrentadas. Assim, a
pesquisa reforga a urgéncia de agdes formativas voltadas a comunidade académica, a
necessidade de planejamento institucional integrado e a criagdo de politicas mais eficazes e
abrangentes, com vistas a constru¢cdo de uma universidade verdadeiramente inclusiva, alinhada

ao desenho universal e aos principios da equidade e da qualidade na educacao superior.
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Diante dos trabalhos analisados, ¢ possivel perceber uma confluéncia de preocupacdes
em torno da inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior ¢ do papel das
instituigdes na efetivagdo desse direito. Os estudos convergem ao apontar que, apesar de
avangos normativos e da ampliacdo do acesso, persistem barreiras significativas a inclusio
plena, sejam elas de ordem fisica, atitudinal, pedagogica ou institucional. Observa-se também
que os PDIs, embora reconhecidos como instrumentos de gestdo estratégica, ainda sdo
frequentemente utilizados de forma descritiva e pouco articulados a ac¢des efetivas de inclusao,
funcionando, em muitos casos, como resposta as exigéncias regulatérias e ndo como expressao
de um compromisso auténtico com a diversidade e a equidade.

Além disso, hd um consenso entre os autores quanto a fragilidade da formacao docente
e da estrutura institucional das universidades para acolher adequadamente a diversidade dos
estudantes, bem como a insuficiéncia de indicadores e mecanismos de monitoramento capazes
de avaliar o impacto das politicas inclusivas descritas nos documentos institucionais. As
iniciativas inclusivas identificadas nos PDIs ou nas praticas institucionais tendem a ser
pontuais, desarticuladas e, por vezes, assistencialistas, o que compromete a construcao de uma
cultura institucional verdadeiramente comprometida com a justica social.

Apesar dessas contribui¢cdes importantes, identifica-se um conjunto de lacunas que
ainda carecem de aprofundamento. A auséncia de estudos que analisem, de forma longitudinal
e sistematica, a trajetoria dos PDIs de uma mesma institui¢do publica federal, com foco na
inclusdo de estudantes com deficiéncia, constitui uma dessas lacunas. Outro ponto pouco
explorado € o confronto direto entre as diretrizes contidas nos PDIs e os marcos legais nacionais
e internacionais que asseguram o direito a educacdo inclusiva. Além disso, poucos estudos se
debrucam sobre a UFC, especialmente considerando sua evolugdo institucional a partir das
diretrizes do MEC e das normativas especificas para a inclusao de pessoas com deficiéncia.

Neste contexto, a presente pesquisa propde-se a contribuir para o preenchimento dessas
lacunas, ao analisar os PDIs da UFC no periodo de 2007 a 2025 a luz da legislagao brasileira e
das politicas publicas sobre inclusdo no ensino superior. O estudo tem como proposito
investigar se e como os documentos institucionais da UFC incorporam os principios da inclusao
como elementos estruturantes do planejamento institucional, e de que modo tais diretrizes
dialogam com as exigéncias legais vigentes. A partir disso, busca-se compreender os desafios,
avangos ¢ limites da UFC na construgdo de uma universidade verdadeiramente inclusiva,
contribuindo com subsidios para o aperfeicoamento das politicas institucionais voltadas ao

acesso, a permanéncia e ao sucesso académico dos estudantes com deficiéncia.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

A originalidade da pesquisa estd na originalidade do olhar. Os objetos ndo se
encontram no mundo a espera de alguém que venha estuda-los. Para um objeto ser
pesquisado ¢ preciso que uma mente inquiridora, munida de um aparato teodrico
fecundo, problematize algo de forma a constitui-lo em objeto de investigagdo. O olhar
inventa o objeto e possibilita a interrogagao sobre ele (Costa, 2002, p. 148).

Nesta secdo, detalha-se o percurso metodolégico adotado para atingir o objetivo geral
da pesquisa. S3o descritas as principais caracteristicas do estudo, os procedimentos técnicos
utilizados, os métodos de coleta ¢ analise de dados, bem como os cuidados éticos a serem

observados ao longo da pesquisa.

3.1 Caracterizacao da pesquisa

Esta pesquisa adota uma abordagem qualitativa. A pesquisa qualitativa, de acordo com
Minayo (2010), responde a questdes muito particulares, ocupando-se com um nivel de realidade
que nao pode ou nao deve ser quantificado. Esse tipo de pesquisa trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspiragdes, das crencas, dos valores e das atitudes, que sdo um
conjunto de fendmenos humanos que fazem parte da realidade social.

Do ponto de vista dos objetivos, a pesquisa classifica-se como exploratéria e descritiva,
com énfase na compreensdo historica e normativa. Para Herndndez Sampieri, Fernandez
Collado e Baptista Lucio (2013), a pesquisa exploratéria tem como propdsito auxiliar na
familiarizagdo com fendmenos pouco conhecidos, fornecendo subsidios para avaliar a
viabilidade de investigacdes mais abrangentes dentro de um contexto especifico. Além disso,
permite a analise de novos problemas, a identificagdo de conceitos ou varidveis promissoras, a
defini¢@o de prioridades para futuras pesquisas e a formulacao de hipoteses e postulados. Dessa
forma, os estudos exploratorios raramente constituem um objetivo final em si mesmos. Por
outro lado, a pesquisa descritiva tem como foco detalhar e especificar as propriedades,
caracteristicas e perfis de individuos, grupos, comunidades, processos, objetos ou qualquer
outro fendmeno sujeito a analise.

A énfase na compreensao historica e normativa diz respeito ao estudo detalhado da
evolucdo das politicas e leis de inclusdo ao longo do tempo, bem como a anélise de como essas
normativas influenciaram a pratica educacional voltada as pessoas com deficiéncia dentro da

UFC a partir das diretrizes e metas dos PDIs.
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Quanto aos procedimentos técnicos, a pesquisa se caracteriza como documental,
elaborada a partir de materiais que ndo receberam tratamento analitico como PDIs, relatorios
da UFC, teses e dissertagdes de outros pesquisadores etc., e bibliografica, elaborada a partir de
materiais ja publicados, constituido principalmente de livros e artigos de periodicos.

Além disso, a pesquisa pode ser compreendida como um estudo de caso por direcionar-
se a analise em profundidade de documentos de uma instituicdo de ensino especifica e de um
contexto especifico. Nesse tipo de abordagem, conforme explica Creswell (2014), explora-se
um sistema ou multiplos sistemas contemporaneos da vida real delimitados por tempo e lugar.
A coleta de dados envolve multiplas fontes de informag¢do (documentos, relatorios, normativas

etc.) e relata uma descri¢ao do caso e temas do caso.
3.2 Procedimentos para coleta e analise dos dados

Para alcangar os objetivos especificos desta pesquisa, foram utilizados métodos de
coleta e analise dos dados considerados apropriados para obter os resultados esperados,

conforme apresenta-se no Quadro 4.

Quadro 4 — Objetivos e métodos

Objetivo geral

Analisar os PDIs da UFC, no periodo de 2007 a 2025, a luz das legisla¢des brasileiras e das politicas publicas
sobre inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino superior.

Objetivo especifico Coleta de Dados Analise dos Dados

a) mapear, nos marcos legais e normativos que | Levantamento de Analise de conteudo
fundamentam inclusdo, principios, obrigagdes | legislacdes nacionais
do Estado e garantias de acesso e permanéncia | relevantes

de estudantes com deficiéncia no ensino
superior

b) identificar as diretrizes, metas e agdes | Levantamento
relacionadas a inclusdo de estudantes com | documental dos PDIs da
deficiéncia nos PDIs da UFC, entre 2007 e | UFC

2025
¢) confrontar as diretrizes dos PDIs da UFC | Articulagdio dos dados
com os dispositivos legais e politicas ptblicas | obtidos nos objetivos (a)
sobre acessibilidade e inclusdo educacional e (b)

Fonte: elaborado pela autora.

Conforme exposto no Quadro 4, para o primeiro objetivo especifico, que consistiu em
mapear os principais marcos legais e normativos que fundamentam a inclusdo no ensino
superior, realizou-se um levantamento sistematico das legislagdes nacionais pertinentes ao
tema, incluindo leis, decretos, portarias, resolugdes e tratados internacionais ratificados pelo

Brasil. Ja para o segundo objetivo, que consiste em identificar as diretrizes, metas e agdes
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relacionadas a inclusdo nos PDIs da UFC, realizou-se a busca e selecdo desses documentos que
ficam disponiveis em um site® especifico para esse tipo de documento.
Para a andlise desses dois conjuntos de documentos, aplicou-se a técnica de analise de

conteudo de Bardin (2016), compreendida como

[...] um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contetido das mensagens
indicadores (qualitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos

relativos as condigdes de producdo/recepgao [...] dessas mensagens (Bardin, 2016, p.
48).

Dessa forma, a andlise de conteudo desenvolveu-se em trés etapas interdependentes,
conforme recomenda Bardin (2016): pré-analise, exploragdo do material e tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretagao.

A pré-analise ¢ a fase de organizacdo, que tem por objetivo tornar operacionais e
sistematizar as ideias iniciais (Bardin, 2016). Seguindo-se o método escolhido, nessa fase
inicial, realizou-se a leitura flutuante das legislacdes e dos PDIs, que permite a familiarizagao
com o conteudo e a defini¢do do corpus final, bem como a organiza¢dao dos documentos.

Na etapa seguinte da andlise de contetido, que Bardin (2016) denomina exploragdo do
material, desenvolveram-se os seguintes procedimentos com o apoio do software Atlas.ti, que
oferece recursos especificos para o tratamento e a analise qualitativa de grandes volumes de
textos:

a) importa¢do dos documentos (marcos legais e PDIs) para o Atlas.ti;

b) criagdo de cddigos preliminares;

c) codificacdo linha a linha, marcando trechos relevantes.

Na sequéncia, os codigos foram agrupados em familias de codigos, correspondentes as
categorias de andlise, e as codificagdes foram exportadas para planilhas eletronicas, a fim de
organizar comparagoes, verificar frequéncia de temas e realizar a leitura transversal dos dados.

Cabe esclarecer que, para o conjunto de documentos normativos, foram estruturadas
previamente quatro categorias analiticas que orientaram todo o estudo: principios; obrigacdes
do Estado; garantias de acesso; e, garantias de permanéncia. Como a legislagdo apresenta
carater sistematico e organizado em torno de direitos, deveres e garantias, foi possivel antecipar
essas categorias de forma coerente com os objetivos do estudo, sem comprometer a abertura
analitica recomendada por Bardin (2016). Ja o processo de categorizagdo nos PDIs seguiu uma

logica distinta. Embora as quatro categorias centrais (“governanga e politica institucional”,

8 Disponivel em: https://pdi.ufc.br/pt/inicio/.
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2% ¢

“acessibilidade”, “acesso, permanéncia e €xito” e “combate a discrinagdes” tenham servido
como referéncia inicial, elas nao foram totalmente pré-definidas para esse conjunto documental.
Durante a exploracao do material e a codificagdo assistida pelo Atlas.ti, novas subcategorias e
temas emergiram a partir das recorréncias encontradas no proprio discurso institucional, tais
como ag¢des afirmativas, acessibilidade digital, formacao docente, tecnologias assistivas, apoio
psicopedagogico etc. Esse movimento reflete a flexibilidade categorial defendida por Bardin
(2016), segundo a qual a analise deve manter abertura para reorganizar ou ampliar categorias
quando o corpus empirico assim o exigir.

Na ultima etapa do método, denominada por Bardin (2016) como tratamento dos
resultados obtidos e interpretacdo, a partir da sistematizagao das planilhas, foi possivel agrupar
unidades de sentido por similaridade tematica e desenvolver inferéncias que integrassem os
achados dos marcos legais, dos PDIs e da literatura especializada. Essa etapa permitiu
identificar convergéncias, lacunas e tensdes entre as normativas nacionais ¢ o planejamento
institucional da UFC, produzindo uma leitura critica e contextualizada do percurso da inclusao
na universidade.

O terceiro objetivo, confrontar as diretrizes dos PDIs da UFC com os dispositivos legais,
foi executado por meio de uma andlise comparativa que integrou os resultados das etapas
anteriores. Conforme orienta Yin (2015), a comparagdo entre diferentes conjuntos documentais
permite compreender similaridades, divergéncias e inconsisténcias nos processos de
implementag¢do institucional.

Como se pode observar, para fortalecer a validade da pesquisa, empregou-se
triangulacdo metodoldgica, combinando trés conjuntos de fontes: documentos legais; PDIs da
UFC; e, literatura académica, incluindo-se estudos empiricos recentes sobre inclusdo no ensino
superior. Segundo Yin (2015), a triangulagdo contribui para a robustez analitica, ao reduzir

vieses e ampliar a confiabilidade dos achados.

3.3 Universo da pesquisa

O universo desta pesquisa abrange o conjunto de documentos institucionais e
normativos que orientam a politica de inclusdo educacional na Universidade Federal do Ceara
(UFC). A institui¢do, sediada em Fortaleza, foi criada pela Lei n® 2.373, de 16 de dezembro de
1954, e instalada em 1955. Configura-se como autarquia vinculada ao MEC e possui campi

distribuidos em diferentes regides do estado. Ao longo de sua trajetoria, a UFC tem se
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consolidado como uma das principais universidades federais do Nordeste, destacando-se pelo
processo de expansao e pelas iniciativas voltadas a democratizagdo do ensino superior.

No que se refere aos documentos institucionais, o corpus da pesquisa inclui todos PDIs
elaborados pela universidade entre 2007 e 2025, a saber: PDI 2007-2011, PDI 2012, PDI
2013-2017, PDI 2015-2019, PDI 2018-2022 e PDI 2023-2027. Esses documentos
representam diferentes momentos de planejamento estratégico e permitem observar como a
tematica da inclusao foi incorporada ao longo de quase duas décadas.

O universo analitico também contempla o conjunto de marcos legais e normativos que
estruturaram a politica nacional de educacdo inclusiva e influenciaram diretamente o
planejamento das instituigdes federais de ensino superior. Entre esses marcos, destacam-se: Lei
n° 9.394/1996 (Lei de Diretrizes e Bases); Decreto n° 3.298/1999 (Politica Nacional para a
Integragdo da Pessoa com Deficiéncia); Decreto n° 3.956/2001 (Conveng¢ado Interamericana da
OEA); Lei n° 10.172/2001 (PNE 2001-2010); Resolu¢io CNE/CEB n° 2/2001; Resolucio
CNE/CP n° 1/2002 (formagao docente); Portaria MEC n° 2.678/2002 (grafia Braille); Lei n°
10.436/2002 (Libras); Portaria MEC n° 3.284/2003; Decreto n°® 5.296/2004 (acessibilidade);
Decreto n° 5.626/2005 (regulamenta Libras); Decreto n° 6.949/2009 (Convencao da ONU);
Decreto n° 7.611/2011; Lei n° 12.764/2012 (Politica Nacional do Autismo); Lei n°
13.005/2014 (PNE 2014-2024); Lei n° 13.146/2015 (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia); Lei
n° 13.409/2016 (cotas para PcD no ensino superior); Lei n° 14.126/2021 (visdo monocular);
Lei n° 14.191/2021 (educacao bilingue de surdos); Lei n° 14.533/2023 (Politica Nacional de
Educacao Digital); Lei n°® 14.723/2023 (atualiza¢do da Lei de Cotas).

A inclusdo desses documentos permite acompanhar, de forma longitudinal, a evolugdo
das politicas publicas e das obrigacdes legais que orientaram as universidades brasileiras na
constru¢cdo de ambientes educacionais inclusivos.

Ao combinar PDIs sucessivos e marcos legais produzidos ao longo de quase trinta anos,
o universo documental oferece condigdes para analisar como a UFC traduziu as exigéncias
normativas em diretrizes e a¢des institucionais. Essa delimitacdo temporal e tematica assegura
profundidade analitica e refor¢a a representatividade dos dados, permitindo compreender o
didlogo entre o planejamento institucional da universidade e o arcabouco legal que estrutura a

educacao inclusiva no Brasil.
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3.4 Cuidados éticos

Os documentos analisados sdo de acesso publico, o que dispensa a necessidade de
consentimento dos participantes. No entanto, serd garantida a correta interpreta¢do e uso das
informagoes, respeitando sua autenticidade e contexto original.

Caso algum documento contenha dados sensiveis ou sigilosos, sera adotada uma
abordagem ética rigorosa, garantindo a prote¢ao dessas informagdes conforme os critérios da
Lei de Acesso a Informagao (Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011) (Brasil, 2001¢). Dados
de carater restrito ndo serdo utilizados sem autorizagdo ou descaracterizacdo que impega a
identificacdo de individuos ou grupos especificos.

Além disso, todas as fontes serdo devidamente citadas, assegurando a integridade
académica e evitando qualquer forma de deturpacgao dos dados. Caso a pesquisa demande o uso
de informacdes protegidas por sigilo institucional, serdo seguidos os tramites necessarios para

obtencao de autorizacao junto as instancias responsaveis.
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4 DESCRICAO, ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Nesta secao, sao expostos e discutidos os dados da pesquisa, acompanhados de analise

e interpretagao.

4.1 Principios, obrigacdes e garantias nos marcos legais e normativos brasileiros

Na sec¢do 2.2, foram mapeados os principais marcos legais que, ao longo dos tltimos 25
anos, orientaram a consolidacdo da educagdo inclusiva no Brasil. Nesta etapa, aprofunda-se
essa discussdo por meio da analise de contetido desses documentos legais e normativos, com o
proposito de identificar os principios, as obrigacdes do Estado e as garantias de acesso e de
permanéncia asseguradas as pessoas com defici€éncia no ensino superior.

A andlise foi organizada em quatro categorias, apresentadas a seguir, que refletem as
dimensdes centrais do direito a educacdo inclusiva e permitem compreender a evolucdo

conceitual e normativa das politicas publicas voltadas a esse publico.

4.1.1 Principios de inclusdo

Por principios compreende-se os valores, fundamentos e orientagdes ético-politicas
que sustentam a construcao da educacgao inclusiva no Brasil. Busca-se revelar como a legislagdo
nacional incorporou, ao longo do tempo, conceitos como igualdade, equidade, diversidade e
dignidade humana.

O Quadro 5 inclui, de forma sintetizada, os resultados da analise dos marcos legais de

inclusdo no que diz respeito a esta categoria.

Quadro 5 — Principios de inclusdo

Marcos legais e normativos

Principios

Lei n® 9.394/1996 (LDB, com alteracdes)

Igualdade de condic¢des para acesso e permanéncia; cidadania.

Decreto n° 3.298/1999 (Politica Nacional
PcD)

Igualdade de oportunidades e acdo conjunta Estado—sociedade.

Decreto n° 3.956/2001
Interamericana — OEA)

(Convengdo

Dignidade humana, igualdade de oportunidades, ndo
discriminagdo e plena participagdo das pessoas com deficiéncia na
sociedade.

Lei n° 10.172/2001 (PNE 2001-2010)

Igualdade de direitos e dignidade inerente.

Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001

Educag@o como direito de todos, da igualdade de oportunidades,
da valorizagdo da diversidade e da ndo discriminagao.

Resolugdo CNE/CP n° 1/2002 (Formagao
Docente)

Formacao voltada a diversidade; pesquisa e reflexdo como
fundamentos.

Portaria MEC n° 2.678/2002 (Grafia
Braille)

Padronizagdo nacional do Braille como direito cultural e
linguistico.
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Marcos legais e normativos Principios
Lei n° 10.436/2002 (Libras) Reconhecimento da Libras como meio legal de comunicagdo e
expressao.
Portaria n® 3.284/2003 Acessibilidade universal; igualdade de oportunidades; adequacdo

do ambiente educacional ao estudante, e ndo o contrario.

Decreto n°® 5.296/2004 (Acessibilidade) Principio do desenho universal e eliminagdo de barreiras.

Decreto n° 5.626/2005 Reconhecimento da Libras como meio legal de comunicagio e
respeito a diferenca linguistica e cultural da comunidade surda.
Decreto n° 6.949/2009 (Convencdo da | Respeito a dignidade, ndo discriminacdo, inclusdo e
ONU) acessibilidade.

Decreto n® 7.611/2011 Educacdo inclusiva; igualdade de oportunidades; ndo
discriminacdo; complementaridade entre ensino regular ¢ AEE.
Lei n® 12.764/2012 (Politica Nacional do | Intersetorialidade, respeito a cidadania e dignidade das pessoas
Autismo) com TEA.

Lei n°® 13.005/2014 (PNE 2014-2024) Direito a equidade, superagdo das desigualdades e respeito a

diversidade.

Lei n® 13.146/2015 (LBI) Dignidade, autonomia, inclusdo social e cidadania como eixos
centrais.

Lei n°® 13.409/2016 (Cotas PcD) Principio da reserva de vagas como acdo afirmativa de equidade.

Lei n® 14.126/2021 (Visdao monocular) Reconhecimento da visdo monocular como deficiéncia para fins
legais.

Lein® 14.191/2021 (Educag@o bilingue de | Educacéo bilingue como direito linguistico-cultural dos surdos.
surdos)

Lei n°® 14.533/2023 Inclusdo digital como direito; equidade e acessibilidade
tecnoldgica; universalizagdo da educagao digital.
Lei n® 14.723/2023 Equidade, diversidade e justica social; reserva de vagas como

instrumento de promogao da igualdade.

Fonte: elaborado pela autora.

Como se observa no quadro acima, no final dos anos 1990, a legislacdo brasileira
ancora-se em principios de igualdade e universalizagdo do direito a educagdo, conforme
expressam a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (Lei n® 9.394/1996) e o Decreto
n°® 3.298/1999, que institui a Politica Nacional para a Integra¢do da Pessoa Portadora de
Deficiéncia. Nesse periodo, o foco recai sobre a equiparagdo de oportunidades e a integracdo
ao sistema regular de ensino, enfatizando a acdo conjunta entre Estado e sociedade como
condicdo para a efetividade da inclusdo.

Essa configuracdo normativa confirma o que apontam os estudos de Ferrari e Sekkel
(2007) e Sassaki (2005), que identificam a década de 1990 como um momento de transi¢do
entre o paradigma da integragdo e¢ o paradigma da inclusdo. A predominancia da nogao de
integragdo, centrada na adaptacao do individuo ao sistema, reflete o modelo médico da
deficiéncia, no qual a responsabilidade pela exclusdo recai sobre o sujeito e ndo sobre as
barreiras institucionais. Além disso, essa concep¢do dialoga com a analise de Goffman (1988),
ao definir estigma como um atributo socialmente construido que reduz a pessoa a uma condig¢ao
de anormalidade, legitimando praticas de exclusdo e confinamento.

Dessa forma, embora a legislacdo desse periodo represente um avango juridico, ela

ainda reproduz uma visdo que busca normalizar a diferenga, em vez de reconhecé-la como
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elemento constitutivo da experiéncia educacional. Como observa Mantoan (2003), tratava-se
de um tempo em que a escola comecava a “abrir as portas” a diversidade, mas sem modificar
suas estruturas e praticas para acolhé-la plenamente.

Nos anos 2000, observa-se o fortalecimento de uma abordagem orientada pela
acessibilidade e pelo reconhecimento da diversidade cultural e linguistica. A Lein® 10.436/2002
e o Decreto n°® 5.626/2005 reconhecem a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como meio legal
de comunicagdo e expressdao, colocando a diferenga linguistica das pessoas surdas como
dimensdo de sua identidade cultural. No mesmo periodo, o Decreto n® 5.296/2004 introduz o
principio do desenho universal e da acessibilidade como condi¢do essencial a efetiva
participagdo social. Esses instrumentos legais ampliam o entendimento da inclusdo para além
do acesso fisico, incorporando dimensdes comunicacionais, informacionais e atitudinais.
Também ¢ significativa a Portaria MEC n° 2.678/2002, que padroniza a grafia Braille,
assegurando o direito a leitura e a informagdo em igualdade de condigdes.

A Portaria MEC n° 3.284/2003 refor¢a essa mudanga ao estabelecer a acessibilidade
universal e a igualdade de oportunidades como principios obrigatérios para o credenciamento
e o reconhecimento de cursos de ensino superior. A normativa introduz a acessibilidade como
critério de qualidade institucional e ndo apenas como exigéncia de infraestrutura, vinculando-a
ao conceito de equidade educacional. Essa mudanca conceitual aproxima-se da concepcao de
Omote (1996), segundo a qual a deficiéncia ¢ um produto das relagdes sociais que definem o
que € considerado “normal” ou “aceitavel”. Quando as normas passam a exigir que o ambiente
se adapte ao estudante e nao o contrario, desloca-se o olhar sobre a deficiéncia, que deixa de
ser entendida como limitagdo individual para ser compreendida como resultado das barreiras
impostas pelo meio.

Esses avancgos dialogam com a ideia defendida por Bruzaca e Conceigdo (2024),
segundo a qual a inclusd@o marca a passagem da “cultura da separa¢do” para uma “cultura da
acolhida”, em que a diferenga ¢ reconhecida como valor e ndo como déficit. O reconhecimento
das linguas e dos modos de comunicagdo das pessoas com deficiéncia representa a consolidagao
de um novo modelo cultural de inclusdo, centrado na diversidade como principio pedagogico.
Essa concepcao também se alinha ao modelo social formulado por Oliver (1990), que entende
a deficiéncia como uma forma de opressdo social € ndo como uma tragédia pessoal. Sob essa
perspectiva, o direito a educacao passa a ser compreendido como um direito coletivo, que exige
a transformacao das estruturas institucionais, curriculares ¢ culturais.

Nos anos 2010, consolida-se o paradigma da educacdo inclusiva como sistema,

sustentado em principios de dignidade humana, cidadania, igualdade de oportunidades e nao
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discriminagdo. O Decreto n® 7.611/2011 reafirma o dever do Estado de garantir um sistema
educacional inclusivo em todos os niveis e etapas, articulando o ensino regular ao AEE. Esse
decreto consolida o principio da inclusdo como direito publico subjetivo e refor¢a que a
educacdo de pessoas com deficiéncia deve ocorrer em igualdade de condi¢gdes com as demais,
sem discriminagdo. Essa diretriz incorpora os principios estabelecidos na Convengao sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU (Decreto n° 6.949/2009), que introduziu, no
ordenamento juridico brasileiro, o respeito a dignidade, a autonomia e a participagdo plena,
reafirmando que a deficiéncia é um conceito em evolugdo, determinado pela interagdo entre
barreiras e limita¢des individuais.

Como se vé, essas transformagdes refletem o que Diniz (2007) denomina de “projeto de
justica social”, segundo o qual a inclusdao ¢ uma responsabilidade coletiva e a igualdade
substantiva so se realiza quando as instituicdes reconhecem e valorizam a diferenga. Nessa
mesma dire¢do, Silva e Carvalho (2017) observam que o novo modelo de educagdo inclusiva ¢
sustentado por uma perspectiva humanista e democratica, baseada no respeito as singularidades
e na valorizagao da autonomia. Assim, a inclusdo deixa de ser uma politica compensatdria e
passa a representar um projeto de sociedade mais equitativa, comprometida com a diversidade
e com a cidadania.

O Plano Nacional de Educacao (Lei n° 13.005/2014) consolida esse entendimento ao
incorporar, de forma explicita, o principio da equidade e da superacdo das desigualdades,
vinculando a inclusido educacional a metas de diversidade e acessibilidade. Paralelamente, a Lei
n°® 12.764/2012, que institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com
Transtorno do Espectro Autista, reafirma os principios da dignidade, do respeito a diferenca e
da intersetorialidade, ampliando a concepgao de deficiéncia para abranger diferentes expressoes
da diversidade humana. Essas normativas, ao promoverem a valorizacdo da diferenca,
aproximam-se do pensamento de Mantoan (2003), para quem a inclusdo ndo € apenas uma
pratica pedagdgica, mas uma postura ética e politica que reconhece a pluralidade como
constitutiva do ser humano.

Nos anos 2020, o enfoque desloca-se para o reconhecimento da diversidade interna do
publico-alvo da educacdo especial, com a incorporagdo de principios que reafirmam a
pluralidade das identidades e experiéncias. A Lei n® 14.126/2021 reconhece a visao monocular
como deficiéncia para todos os efeitos legais, reafirmando o principio da igualdade de direitos
e ampliando o alcance da legislacdo inclusiva. Ja a Lei n® 14.191/2021 estabelece o direito a
educacao bilingue de surdos, elevando o bilinguismo ao status de principio linguistico e cultural

e reforcando a identidade e a autonomia da comunidade surda.
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A Lei n° 14.533/2023, ao instituir a Politica Nacional de Educacdo Digital, introduz o
principio da inclusdo digital e da acessibilidade tecnologica, reconhecendo que a exclusao
digital constitui uma nova forma de desigualdade educacional. Essa compreensao amplia o
escopo da inclusdo para o campo das tecnologias, conectando o direito a educacgdo ao direito a
participacdo digital plena. Por sua vez, a Lei n° 14.723/2023 reafirma a equidade e a justica
social como principios estruturantes ao atualizar a politica de cotas ¢ consolidar a reserva de
vagas como instrumento de promocao da igualdade, vinculando-a a efetivacdo de condigdes
institucionais que assegurem o acesso ¢ a permanéncia de pessoas com deficiéncia no ensino
superior.

Esses dispositivos reafirmam a tendéncia identificada por Salguero (2025) e Cabral e
Melo (2017), segundo a qual o avan¢o normativo, embora expressivo, ainda enfrenta limites
diante das barreiras culturais e institucionais que persistem no contexto educacional. Para esses
autores, a consolidacdo da igualdade substantiva requer mais do que o aparato juridico
estabelecido, demandando mudanga institucional, formacao docente e compromisso politico.

Com base nesse percurso, observa-se que os principios que orientam as politicas de
inclusdo evoluiram de uma concep¢ao de igualdade formal, centrada na ideia de integragdo e
adaptacdo, para uma concep¢ao de igualdade substantiva, baseada na dignidade, autonomia,
acessibilidade e diversidade. Essa trajetoria reflete a transi¢do do modelo médico para o modelo
social da deficiéncia, como argumentam Sassaki (2005) e Diniz (2007), evidenciando que a
verdadeira inclusdo ndo se concretiza apenas com a presenga fisica das pessoas com deficiéncia
no ensino superior, mas com a transformagao das estruturas, das praticas pedagogicas e das
culturas institucionais que sustentam a desigualdade. Assim, a educacdo inclusiva passa a ser
compreendida como um processo de democratizagao social e cultural que busca garantir ndo
apenas o direito a educagdo, mas o direito de pertencer, participar e aprender em condi¢des de

equidade.

4.1.2 Obrigacgoes do Estado

Em estreita relagdo com os principios identificados anteriormente, as obrigacdes do
Estado configuram o eixo operativo das politicas de inclusdo, traduzindo em agdes concretas
os valores de dignidade, igualdade e acessibilidade que orientam o marco normativo brasileiro.
No Quadro 6, sdo apresentados, de forma sintetizada, os resultados da anélise dos marcos legais

no que se refere a categoria obrigagdes do Estado.
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Quadro 6 — Obrigacdes do Estado com a inclusdo de pessoas com deficiéncia

Marcos legais e normativos

Obrigacoes do Estado

Lei n° 9.394/1996 (LDB, com
alteragoes)

Dever de garantir educagio especial ao longo da vida.

Decreto n° 3.298/1999 (Politica
Nacional PcD)

Garantir direitos basicos, coordenar politicas e promover inclusio.

Decreto n° 3.956/2001
(Convengdo Interamericana —
OEA)

Executar integralmente a Convengao.

Lei n° 10.172/2001 (PNE 2001—
2010)

Criar setor responsavel, ampliar recursos e instituir sistema de
informagdes.

Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001

Sistemas devem matricular todos e criar setor responsavel com recursos.

Resolugdo CNE/CP n°
(Formagao Docente)

1/2002

MEC/CNE induzem adaptacao curricular das IES a diversidade.

Portaria MEC n° 2.678/2002

SEESP deve providenciar medidas administrativas e formacao de recursos
humanos.

Lein® 10.436/2002 (Libras)

O Poder publico deve apoiar a difusdo da Libras e atendimento adequado.

Portaria n® 3.284/2003

Assegurar condicdes de acessibilidade fisica e pedagodgica nos processos
de autorizagdo e reconhecimento de cursos.

(Convengdo da ONU — CRPD)

Decreto n° 5.296/2004 Normatizar acessibilidade em edifica¢des, transportes e comunicagao.

Decreto n° 5.626/2005 Promover a educacdo bilingue em todos os niveis, garantir a formagao de
professores ¢ intérpretes de Libras e assegurar condigdes pedagogicas
adequadas.

Decreto n° 6.949/2009 | Adotar todas as medidas necessarias para remover discriminacdo e

promover inclusdo plena.

Decreto n® 7.611/2011

Garantir o AEE de forma complementar ao ensino regular e de estruturar
nucleos de acessibilidade nas institui¢des federais de ensino superior.

Lei n° 12.764/2012 (Politica
Nacional do Autismo)

Oferecer servigos intersetoriais, acompanhante especializado e politicas
publicas de apoio.

Lei n° 13.005/2014 (PNE 2014-

Monitorar e financiar politicas inclusivas; articular entes federados.

bilingue de surdos)

2024)

Lei n° 13.146/2015 (LBI — | Implementar sistema inclusivo, AEE, adaptagdes razoaveis e TA.
Estatuto da PcD)

Lei n® 13.409/2016 (Cotas PcD no | Garantir reserva de vagas para PcD nas IFES conforme IBGE.

ES)

Lei n° 14.126/2021 (Visdo | Assegurar direitos sociais e educacionais as pessoas com visdo monocular.
monocular)

Lei n° 14.191/2021 (Educagdo | Ofertar educag@o bilingue com professores, materiais e politicas

especificas.

Lei n° 14.533/2023

Assegurar recursos digitais acessiveis em todos os niveis de ensino e de
formar profissionais para o uso inclusivo das tecnologias educacionais.

Lei n® 14.723/2023

Manter e ampliar politicas de acles afirmativas para pessoas com
deficiéncia, assegurando monitoramento e transparéncia na
implementacdo das cotas.

Fonte: elaborado pela autora.

Nos anos 1990, os primeiros instrumentos normativos voltados a inclusdo educacional

definiram o dever do Estado de garantir a oferta da educacdo especial preferencialmente na rede
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regular de ensino, com apoio pedagdgico especializado e formacao docente. A Lei de Diretrizes
e Bases da Educagdo Nacional (Lei n® 9.394/1996) estabelece o compromisso estatal com a
universalizacdo do acesso ¢ a igualdade de condigdes de permanéncia, cabendo ao poder
publico criar mecanismos de apoio e promover adaptacdes curriculares. O Decreto n°
3.298/1999, que regulamenta a Politica Nacional para a Integragdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, reforga esse dever ao determinar a oferta de servicos de apoio especializado, a
capacitacdo de professores e a adequagdo de materiais didaticos, curriculo e metodologias.

Essa fase inicial confirma a leitura de Mantoan (2003), segundo a qual, durante a década
de 1990, o Estado brasileiro ainda operava sob uma ldgica integracionista, na qual o foco recaia
sobre o aluno, e ndo sobre as barreiras estruturais do sistema educacional. As politicas publicas
do periodo, embora representassem avancos em relagdo ao modelo segregacionista,
permaneciam ancoradas no modelo médico da deficiéncia, pautando-se na compensacao
individual e ndo na transformagdo institucional. De acordo com Figueira (2021) e Chahini
(2016), tal modelo reforcava uma perspectiva de tutela e dependéncia, legitimando praticas que
concebiam a deficiéncia como anomalia e o sujeito como objeto de cuidado e corregdao. Assim,
o dever estatal, ainda restrito a oferta de servigos especializados, refletia mais uma resposta
assistencialista do que uma politica de justi¢a social.

Na década de 2000, as obrigagdes do Estado assumem cardter mais normativo e
abrangente, evidenciando o que Sassaki (2005) denomina “fase de consolidacdo da
acessibilidade”, momento em que a eliminagdao de barreiras passa a ser compreendida como
dever do Estado e condicdo para o exercicio pleno da cidadania. O Decreto n° 5.296/2004
introduz o conceito de acessibilidade universal e de desenho universal, tornando obrigatéria a
eliminagdo de barreiras fisicas, comunicacionais ¢ informacionais em todos os espagos
educacionais. No mesmo periodo, a Portaria MEC n°® 2.678/2002 incumbiu a Secretaria de
Educacao Especial (SEESP) de difundir a grafia Braille e formar recursos humanos para sua
aplica¢do, consolidando o dever estatal de assegurar a acessibilidade comunicacional e
informacional.

A Portaria MEC n° 3.284/2003 complementa esse movimento ao estabelecer parametros
de acessibilidade fisica, pedagogica e tecnologica como condi¢cdo para o credenciamento e
reconhecimento de cursos de ensino superior, determinando que o Estado, por meio do MEC,
fiscalize o cumprimento desses requisitos. Essa normativa representa um marco na
responsabilizacdo direta das instituicdes de ensino superior, ao traduzir em exigéncias
administrativas a obrigacdo estatal de garantir igualdade de oportunidades. Como observa

Omote (1996), a transformacao das estruturas institucionais € essencial para romper com o
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paradigma da deficiéncia como limitagdo individual e reposicionar o Estado como agente ativo
na eliminacao de barreiras.

Além disso, a Lei n® 10.436/2002 e o Decreto n® 5.626/2005, ao reconhecerem a Libras
como meio legal de comunicacdo, impdem a Unido e as institui¢des de ensino superior a
obrigagdo de incluir Libras nos curriculos de formacdo docente, capacitar intérpretes e
instrutores, ¢ ofertar servicos de traducdo e interpretagdo. Essas medidas deslocam a
responsabilidade pela inclusdo do campo da educagao especial para o sistema educacional como
um todo, em consonancia com o entendimento de Bruzaca e Conceic¢ao (2024), que defendem
a necessidade de o Estado adotar uma “cultura da acolhida”, capaz de reconhecer e valorizar a
diversidade linguistica e cultural como dimensao da cidadania.

A Lei n° 10.172/2001, que institui o PNE 2001-2010, aprofunda essa diretriz ao
estabelecer metas especificas para a inclusdo, como a criagdo de setores responsaveis pela
educacdo especial nos sistemas de ensino, a ampliagdo de recursos orgamentarios e a
implementag¢do de sistemas de monitoramento e informagao. Para Silva Neto et al. (2018), esse
periodo representa a incorporac¢ao da inclusao como politica de Estado, ao integrar as agodes
educacionais a politicas sociais mais amplas e refor¢ar o dever de planejamento e financiamento
publico permanente. Nessa perspectiva, o Estado deixa de ser apenas executor de agdes pontuais
e passa a assumir a responsabilidade estrutural pela promocdo de condig¢des equitativas de
acesso, permanéncia e sucesso escolar.

Nos anos 2010, as obrigagdes estatais ganham densidade juridica e alcance institucional,
acompanhando o movimento descrito por Silva e Carvalho (2017) como a fase da
democratizagdo estrutural da educagdo. O Decreto n® 6.949/2009, que promulga a Convengao
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU, eleva a politica de inclusdo ao patamar
constitucional, vinculando o Estado brasileiro ao cumprimento de deveres amplos de legislar,
financiar, monitorar e remover barreiras que impecam a plena participacao das pessoas com
deficiéncia. Essa orientagdo ¢ operacionalizada pelo Decreto n® 7.611/2011, que refor¢a o dever
da Unido de apoiar técnica e financeiramente os sistemas de ensino, ampliar o AEE e implantar
nucleos de acessibilidade nas institui¢des federais de ensino superior. Tais dispositivos
refletem, na pratica, a transi¢do do Estado de provedor de servigos isolados para gestor de um
sistema educacional inclusivo, coerente com o modelo social da deficiéncia formulado por
Oliver (1990), no qual o foco recai sobre a remog¢ao de barreiras e ndo sobre a reabilitagcdo
individual.

A Lein® 12.764/2012, ao instituir a Politica Nacional de Protecao dos Direitos da Pessoa

com Transtorno do Espectro Autista, amplia o alcance das obrigacdes estatais ao incluir a oferta
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de acompanhamento especializado, a formagdo de profissionais qualificados e a garantia de
intersetorialidade entre educacgdo, saude e assisténcia social (Brasil, 2012). Essa abordagem
integrada materializa o que Bruzaca e Concei¢do (2024) identificam como a superagdo da
“logica fragmentada” das politicas inclusivas, substituindo a¢des pontuais por uma gestdo
articulada entre esferas e setores. Na mesma dire¢do, o Plano Nacional de Educagao 20142024
(Lei n® 13.005/2014) atribui aos entes federados o dever de monitorar e avaliar politicas
inclusivas, refor¢cando o principio da colaboragao federativa e vinculando a inclusdo a gestao
educacional e ao planejamento de metas nacionais.

A culminancia desse processo ocorre com a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (Lei n°® 13.146/2015), que consolida a responsabilidade estatal pela implementagao
da educacdo inclusiva em todos os niveis e modalidades de ensino. A LBI explicita deveres
concretos, como a garantia de adaptagdes razoaveis, o fornecimento de tecnologia assistiva, a
formacao de profissionais especializados e o monitoramento das politicas publicas, além de
instituir uma concepcao de responsabilidade ativa e permanente do Estado. Para Diniz (2007),
esse modelo reflete a internalizagdo do paradigma dos direitos humanos na politica educacional,
ao compreender a inclusdo como parte de um projeto mais amplo de justiga social e
democratiza¢do da educacao.

Em continuidade, a Lei n° 13.409/2016 introduz a obrigatoriedade de reserva de vagas
para pessoas com deficiéncia nas instituicdes federais de ensino superior, ampliando as a¢des
afirmativas e refor¢cando o papel do Estado como agente promotor da equidade.

Ja nos anos 2020, a Lei n° 14.126/2021, que reconhece a visdo monocular como
deficiéncia, e a Lei n° 14.191/2021, que estabelece a educagao bilingue de surdos, reafirmam o
dever estatal de assegurar politicas educacionais especificas, adaptadas as particularidades de
cada grupo.

A Lei n° 14.533/2023, ao instituir a Politica Nacional de Educa¢do Digital (PNED),
amplia o campo das obrigagdes estatais ao reconhecer que o acesso a tecnologia e a
conectividade ¢ parte integrante do direito a educacdo. Ao prever agdes de acessibilidade
digital, formagao docente e promoc¢ao da equidade tecnologica, a PNED reafirma o papel do
Estado como garantidor das condigdes que possibilitam a inclusdo plena no contexto
educacional contemporaneo. Esse entendimento vai ao encontro da perspectiva de Diniz (2007),
segundo a qual a justica social demanda a eliminagdo das barreiras, inclusive barreiras
tecnoldgicas que impedem a participagdo equitativa de todos os cidaddos na vida social e

educacional.
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Por fim, a Lei n® 14.723/2023 atualiza a politica de cotas e reforga as responsabilidades
do Estado em promover a diversidade ¢ a justi¢a social, assegurando a reserva de vagas para
pessoas com deficiéncia nas instituicdes federais de ensino superior e técnico. Essa normativa
ndo apenas reafirma o compromisso com a inclusdo, mas também introduz mecanismos de
acompanhamento e transparéncia, vinculando a equidade a efetividade das politicas publicas.
Conforme destacam os estudos de Cabral e Melo (2017) e Salguero (2025), essas medidas
representam avang¢os normativos significativos, embora ainda enfrentem desafios de
implementagao, especialmente quanto a superagdo das barreiras culturais e institucionais que
limitam a participagdo plena das pessoas com deficiéncia no ensino superior.

Em suma, observa-se que as obrigagdes do Estado evoluiram de uma atuagdo pautada
na integracdo e na assisténcia para uma perspectiva de governanga e justica educacional,
caracterizada pela responsabilidade compartilhada entre os entes federativos, pela formacao
continuada de profissionais, pela producao de recursos acessiveis e pela fiscalizacdo da
efetividade das politicas publicas. Essa transformacao confirma o movimento identificado por
Sassaki (2005) e Mantoan (2003), segundo o qual o Estado brasileiro deixa de atuar como
executor de medidas pontuais e assume o papel de garantidor da efetividade dos direitos
educacionais, tornando-se agente estruturante da educagdo inclusiva e promotor de condigdes

equitativas de acesso e permanéncia no ensino superior.

4.1.3 Garantias de acesso

As obrigacdes do Estado, analisadas na secdo anterior, materializam-se por meio de
instrumentos legais que definem garantias de acesso das pessoas com deficiéncia ao sistema
educacional, especialmente ao ensino superior. O Quadro 7 inclui, de forma sintetizada, os
resultados da analise dos marcos legais de inclusao no que diz respeito a categoria garantias de

acCesSso.
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Quadro 7 — Garantias de acesso ao sistema educacional para pessoas com deficiéncia

Marcos legais e normativos

Garantias de Acesso

Interamericana — OEA)

Lei n° 9.394/1996 (LDB, com | Preferéncia pela rede regular com apoio especializado.

alteragdes)

Decreto n® 3.298/1999  (Politica | Servicos de apoio e eliminagdo de barreiras em instituicdes
Nacional PcD) educacionais.

Decreto n® 3.956/2001 (Convengdo | Eliminag@o de barreiras institucionais ¢ normativas.

Lei n® 10.172/2001 (PNE 2001-2010)

Transporte escolar adaptado; sobre

deficiéncia nos cursos.

inser¢do de conteudos

Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001

Acesso preferencial em classes comuns; uso de Braille e Libras.

Resolugdo  CNE/CP  n°  1/2002
(Formagdo Docente)

Formacao docente inclusiva amplia condi¢des de acesso as IES.

Portaria MEC n° 2.678/2002

Uso obrigatorio do Braille em todo o territorio nacional desde 2003.

Lei n°® 10.436/2002 (Libras)

Inclusdo da Libras na formagéo de professores ¢ Fonoaudiologia.

Portaria n°® 3.284/2003

Garante o acesso fisico, informacional e comunicacional aos espagos
e atividades académicas por meio de adapta¢des arquitetdnicas e
tecnologicas.

Decreto n° 5.296/2004

Acessibilidade arquitetonica, informacional e comunicacional

obrigatoria.

Decreto n° 5.626/2005

Formacdo de intérpretes e instrutores; exigéncia de docentes de
Libras.

Decreto n° 6.949/2009 (Convengdo da
ONU - CRPD)

Direito a participar de todos os niveis educacionais

discriminagao.

s€m

Decreto n® 7.611/2011

Proibe a exclusdo de estudantes sob alegacdo de deficiéncia; garante
matricula em classes comuns e acesso a servicos de apoio
pedagogico especializado.

Lei n® 12.764/2012 (Politica Nacional
do Autismo)

Direito a matricula em escolas regulares; politicas de apoio ao
ingresso.

Lei n° 13.005/2014 (PNE 2014-2024)

Direito & matricula e inclusdo em todos os niveis, com apoio
adequado.

Lei n° 13.146/2015 (LBI — Estatuto da
PcD)

Direito a4 matricula em cursos e concursos sem discriminagio;
acessibilidade universal.

Lei n® 13.409/2016 (Cotas PcD no ES)

Reserva de vagas nas IFES em propor¢do a populacdo PcD no
estado.

Lein® 14.126/2021 (Visdo monocular)

Reconhecimento como PcD para acesso a politicas educacionais ¢
sociais.

Lei n° 14.191/2021 (Educacao bilingue
de surdos)

Matricula em escolas bilingues e classes de educacdo bilingue de
surdos.

Lei n°® 14.533/2023

Acesso a ambientes virtuais de aprendizagem, materiais e recursos
educacionais digitais acessiveis, incluindo tecnologias assistivas.

Lei n°® 14.723/2023

Reserva de vagas nas instituicdes federais de ensino superior e
técnico, ampliando o acesso de pessoas com deficiéncia e corrigindo
desigualdades historicas.

Fonte: elaborado pela autora.

Como se observa no quadro acima, nos anos 1990 as primeiras garantias de acesso

foram formuladas a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢do Nacional (Lei n° 9.394, de

20 de dezembro de 1996), que assegura a igualdade de condic¢des para o acesso e a permanéncia

na escola e determina a oferta de educagdo especial, preferencialmente, na rede regular de

ensino. De modo complementar, o Decreto n® 3.298, de 20 de dezembro de 1999, ao

regulamentar a Politica Nacional para a Integracao da Pessoa Portadora de Deficiéncia, reafirma

o dever do Estado de garantir a matricula de pessoas com deficiéncia em estabelecimentos
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publicos e privados, assegurando-lhes servicos de apoio especializado e adaptacdes nos
métodos e recursos didaticos. Essa normatizagao inicial marca a transi¢do da educagao especial
segregada para uma perspectiva de inclusdo no sistema regular, ainda que com foco restrito na
inser¢ao formal e muito proxima da légica integracionista apontada por Mantoan (2003), na
qual o estudante ¢ admitido, mas as estruturas escolares permanecem praticamente inalteradas.

Na década de 2000, verifica-se um avanco na ampliagcdo das garantias de acesso, com a
incorporagao dos conceitos de acessibilidade universal e adaptacdes razoaveis. O Decreto n°
5.296, de 2 de dezembro de 2004, que regulamenta as Leis n° 10.048/2000 e n° 10.098/2000,
torna obrigatdria a eliminacdo de barreiras arquitetonicas, urbanisticas, comunicacionais e
informacionais nos espacos educacionais, incluindo as instituigdes de ensino superior.
Paralelamente, a Portaria MEC n° 2.678, de 24 de setembro de 2002, padroniza a grafia Braille
e determina que os sistemas de ensino e as instituicdes de formacao docente assegurem a
produgdo de materiais acessiveis, garantindo igualdade de acesso a informacao e a leitura. No
mesmo movimento, a Portaria MEC n° 3.284/2003 passa a exigir, como requisito para
autoriza¢do e reconhecimento de cursos superiores, condi¢cdes concretas de acessibilidade
fisica, comunicacional e instrumental. Isso significa que o acesso deixa de ser apenas um direito
do estudante e passa a constituir também um critério de funcionamento das proprias instituigdes.
Esse deslocamento ¢ relevante porque reforga o que Omote (1996) e Oliver (1990) sustentam:
a exclusdo nao ¢ resultado da deficiéncia em si, mas da forma como o ambiente ¢ organizado;
portanto, garantir acesso implica modificar o ambiente.

Outros instrumentos desse periodo reforcam o acesso comunicacional e linguistico. A
Lei n°® 10.436, de 24 de abril de 2002, reconhece a Libras como meio legal de comunicagdo e
expressdo, € o Decreto n® 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que a regulamenta, estabelece que
os cursos de licenciatura e de Fonoaudiologia devem incluir Libras como disciplina obrigatoria,
bem como garantir a presenga de tradutores e intérpretes para viabilizar o acesso de estudantes
surdos. Trata-se de uma ampliacdo do conceito de acesso: ndo basta estar dentro da instituigao,
¢ preciso compreender, interagir € comunicar-se. Nesse mesmo periodo, o PNE 2001-2010 (Lei
n°® 10.172/2001) prevé metas voltadas a universalizagdo do acesso a educagao especial e ao
transporte escolar adaptado, ampliando as condigdes materiais de ingresso € permanéncia. Esses
avangos aproximam-se do que Silva Neto ef al. (2018) denominam acessibilidade integral, que
ndo se limita a dimensdo fisica, mas envolve as esferas informacional, comunicacional e
pedagogica. Ao propor o acesso como parte constitutiva da qualidade da educacgao, os autores
ressaltam que ele s6 se concretiza quando as instituicdes garantem condigdes objetivas e

subjetivas de participacdo, o que esta em sintonia com o espirito das normas deste periodo.
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Nos anos 2010, as garantias de acesso se consolidam no plano juridico e institucional.
A Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, promulgada pelo Decreto n°
6.949/2009, e o Decreto n® 7.611/2011 estabelecem o dever do Estado de assegurar sistemas
educacionais inclusivos em todos os niveis, de modo que nenhuma pessoa seja excluida do
ensino superior por motivo de deficiéncia. O Decreto n® 7.611/2011, ao determinar a
estruturacdo de nucleos de acessibilidade nas institui¢des federais de educagao superior,
transforma o acesso em politica institucional permanente, pois cria, dentro das universidades,
uma instancia responsavel por identificar e remover barreiras de comunicacdo, informacgao e
circulagdo. A Convencao, por sua vez, reconhece a acessibilidade e o desenho universal como
condicdes estruturantes do direito a educacdo, exigindo a adocdo de medidas de apoio
individualizadas para viabilizar o ingresso ¢ a participagdo, exatamente como preconiza o
modelo social da deficiéncia, segundo o qual ¢ o meio ambiente que deve ser adaptado ao sujeito
(Sassaki, 2005; Diniz, 2007).

A Lein® 12.764/2012 reforca o direito de matricula em institui¢des de ensino regular as
pessoas com Transtorno do Espectro Autista, proibindo a cobranca de valores adicionais e
estabelecendo o dever de garantir o apoio necessario a inclusdo. Ao vedar a cobrancga de taxas
extras, a lei enfrenta uma barreira de acesso de natureza econdmica e atitudinal, denunciada por
autores como Cabral e Melo (2017), que demonstram como o discurso da inclusdo, ndo raras
vezes, conviveu com praticas de exclusdo velada. Ja o Plano Nacional de Educagdo 20142024
(Lei n°® 13.005/2014) inclui metas especificas voltadas a ampliacdo do acesso de pessoas com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades/superdotagdo a
educagdo superior, assegurando condi¢cdes de acessibilidade fisica, pedagogica e
comunicacional. Essas disposi¢des convergem com o principio da equidade e da superacao das
desigualdades, apontado por Ferrari e Sekkel (2007) como eixo estruturante da educacao
inclusiva.

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015) constitui
0 marco mais abrangente no que diz respeito as garantias de acesso. O art. 30 da LBI dispde
sobre atendimento preferencial e acessivel nos processos seletivos e concursos publicos,
determinando que sejam oferecidos formularios acessiveis, tempo adicional e recursos de
tecnologia assistiva, além da disponibilizagdo de provas em formatos alternativos e intérpretes
de Libras. Com isso, a lei desloca o foco do “estar matriculado” para o “poder ingressar”, isto
¢, 0 acesso passa a incluir o proprio processo de selegdo. Trata-se de um ponto que dialoga

diretamente com Diniz (2007), ao afirmar que a inclusdo, para ser efetiva, precisa enfrentar as
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barreiras de entrada que mantém as pessoas com deficiéncia em situacdo de desvantagem
estrutural.

A ampliagdo das politicas afirmativas na Lei n® 13.409/2016, que estende as cotas para
pessoas com deficiéncia nas instituicdes federais, expressa o compromisso estatal com a
corre¢do de desigualdades historicas. Essa medida, ao incluir o publico com deficiéncia no
conjunto de agdes afirmativas, confirma o que Mantoan (2003) identifica como ruptura com a
logica meritocratica, ao reconhecer que a igualdade de acesso exige tratamento diferenciado e
justica distributiva. O acesso, aqui, deixa de ser entendido como simples abertura de portas e
passa a ser compreendido como reconfigura¢do do proprio sistema de ingresso.

Nos anos 2020, as garantias de acesso seguem sendo aperfei¢coadas, com foco no
reconhecimento da diversidade interna das deficiéncias e na ampliagao dos direitos especificos.
A Lein® 14.126/2021 classifica a visdao monocular como deficiéncia sensorial, do tipo visual,
assegurando a essas pessoas 0 acesso a todas as politicas e direitos previstos na LBI. De forma
complementar, a Lei n® 14.191/2021, que dispde sobre a educa¢do bilingue de surdos, reforga
o dever do Estado de assegurar matricula em escolas e classes bilingues, reconhecendo o
bilinguismo como componente essencial do acesso e da aprendizagem. Na mesma direcao, a
Lei n°® 14.533/2023, ao instituir a Politica Nacional de Educagdo Digital, traz para o centro do
debate o acesso digital acessivel, reconhecendo que, em um contexto de ensino hibrido e
remoto, ndo basta garantir rampa e intérprete: ¢ preciso assegurar plataformas, contetdos e
ambientes virtuais acessiveis. E a Lei n® 14.723/2023, ao atualizar a Lei de Cotas, reafirma a
reserva de vagas para pessoas com deficiéncia nas instituigdes federais de ensino superior e
técnico, fortalecendo a dimensao do acesso como politica estruturante, e nao episodica.

Essas normas mais recentes correspondem ao movimento descrito por Bruzaca e
Conceigdo (2024) de diversificagdo das politicas inclusivas, que reconhecem a pluralidade de
identidades e experiéncias dentro do publico-alvo da educagdo especial. Ao contemplar surdos
bilingues, pessoas com TEA, pessoas com visdo monocular e estudantes que demandam
acessibilidade digital, o ordenamento juridico passa a tratar a inclusdo ndo como bloco
homogéneo, mas como conjunto de necessidades especificas, o que esta em consonancia com
o que Diniz (2007) denomina politicas da diferenca. Ainda assim, como ressaltam Cabral e
Melo (2017), a implementacao efetiva dessas politicas permanece desigual entre instituigdes e
regides do pais, evidenciando que a garantia formal de acesso nem sempre se transforma em
participacdo plena no ensino superior. Esse descompasso confirma o alerta de Salguero (2025),

para quem a legislagdo brasileira ¢ avancada, mas ainda nao foi plenamente apropriada pelas
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instituicdes, sobretudo no que se refere a mudanga de cultura e a eliminagcdo de barreiras
atitudinais.

Pode-se afirmar, portanto, que o panorama normativo revela uma evolug¢ao que vai de
politicas voltadas apenas a integracao fisica para politicas comprometidas com a inclusdo plena
€ equitativa, que garantem ndo apenas o direito de ingresso, mas também condi¢des de
participagdo e permanéncia. As garantias de acesso, inicialmente restritas ao aspecto legal e
arquitetonico, passam a abranger dimensdes pedagodgicas, programaticas, comunicacionais,
culturais e digitais, consolidando a compreensdo de que a democratizagdo do ensino superior
depende da eliminacdo das barreiras estruturais e atitudinais que historicamente limitaram a
presenca das pessoas com deficiéncia nesse nivel de ensino. Em termos tedricos, isso significa
que o acesso deixa de ser entendido como mera entrada e passa a ser reconhecido como porta
de igualdade de oportunidades, articulando-se ao modelo social da deficiéncia e as perspectivas

de justica educacional que fundamentam a educagao inclusiva no Brasil.

4.1.4 Garantias de permanéncia

Como ja discutido em outras se¢des desta pesquisa, a efetivacdo do direito a educagdo
das pessoas com deficiéncia no ensino superior ndo se encerra no ingresso. Com base em
autores como Sassaki (2005), Mantoan (2003) e Silva Neto et al. (2018), compreende-se que
as garantias de permanéncia configuram um conjunto de dispositivos legais que asseguram
apoio pedagogico, condigdes materiais e politicas institucionais para que os estudantes com
deficiéncia ingressem, permanecam e concluam seus cursos em igualdade de oportunidades.

Sob esse enfoque, apresenta-se, no Quadro 8, de forma sintetizada, os resultados da

analise dos marcos legais de inclusdo no que diz respeito a categoria garantias de permanéncia.
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Quadro 8 — Garantias de permanéncia no Ensino Superior

Marcos legais e normativos

Garantias de Permanéncia

Interamericana — OEA)

Lei n° 9.394/1996 (LDB, com | Recursos, métodos e docentes especializados; integracdo ao
alteracdes) trabalho.

Decreto n° 3.298/1999 (Politica | Capacitag@o docente; adequagdo curricular e materiais; reabilitagdo
Nacional PcD) profissional.

Decreto n® 3.956/2001 (Convengdo | Monitoramento internacional pressiona politicas inclusivas.

Lein® 10.172/2001 (PNE 2001-2010)

Formacdo docente ampliada em universidades;
intersetorial.

cooperagao

Resolugdo CNE/CEB n° 2/2001

Formacao docente e redes de apoio; temporalidade flexivel.

Resolugdo CNE/CP n°  1/2002
(Formagao Docente)

Praticas pedagogicas coerentes com diversidade; avaliagdo
formativa.

Portaria MEC n° 2.678/2002

Materiais didaticos acessiveis em Braille assegurados.

Lei n° 10.436/2002 (Libras)

Bilinguismo (Libras + portugués escrito) para apoiar a continuidade
académica.

Portaria n® 3.284/2003

Assegura a adaptacdo continua de instala¢des e recursos, integrando
a acessibilidade ao projeto pedagégico e as atividades de ensino,
pesquisa e extensdao, como condi¢do para a participagdo plena dos
estudantes.

Decreto n° 5.296/2004

Adaptacdo arquitetdnica obrigatdria e sinalizac@o de acessibilidade.

Decreto n° 5.626/2005

Presenga de apoio linguistico continuo nas IES (professores e
intérpretes).

Decreto n° 6.949/2009 (Convengdo da
ONU - CRPD)

Obrigagdo de fornecer TA, adaptacdes razoaveis e desenho
universal.

Decreto n°® 7.611/2011

Assegura a criagdo ¢ manutencdo de nucleos de acessibilidade com
a funcdo de -eliminar barreiras fisicas, comunicacionais ¢
informacionais, garantindo condigdes de permanéncia e
desenvolvimento académico e social.

Lei n° 12.764/2012 (Politica Nacional
do Autismo)

Acompanhante especializado quando necessario; acesso a

saude/educagio/trabalho.

Lei n° 13.005/2014 (PNE 2014-2024)

Monitoramento bienal do PNE e articulagdo federativa asseguram
continuidade.

Lei n° 13.146/2015 (LBI — Estatuto da
PcD)

AEE integrado ao projeto pedagogico; nucleos de acessibilidade;
assisténcia estudantil.

Lei n® 13.409/2016 (Cotas PcD no ES)

Garantia de permanéncia com politicas afirmativas em paralelo a
apoio pedagogico.

Lei n® 14.126/2021 (Visdo monocular)

Politicas de apoio e permanéncia iguais as demais PcD.

Lei n° 14.191/2021 (Educagao bilingue
de surdos)

Professores bilingues, materiais acessiveis e assisténcia estudantil no
ES.

Lei n° 14.533/2023

Assegura permanéncia ao prever formagdo docente continuada e
tecnologias assistivas que permitam o acompanhamento integral dos
cursos presenciais, hibridos ou a distancia.

Lei n® 14.723/2023

Vincula o acesso por cotas a oferta de condigdes institucionais
adequadas, reforcando a permanéncia e o éxito académico dos
estudantes beneficiarios.

Fonte: elaborado pela autora.

Observa-se que, nos anos 1990, as garantias de permanéncia comecam a ser delineadas

na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei n® 9.394/1996), que atribui ao poder

publico a responsabilidade de assegurar curriculos, métodos, técnicas e recursos especificos

para atender as necessidades dos estudantes com deficiéncia, bem como formar professores

especializados para o atendimento educacional. O Decreto n® 3.298/1999, ao regulamentar a

Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia, amplia esse dever ao
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prever a capacitagdo e atualizacdo de profissionais da educagdo e a adequagdo dos ambientes
escolares como medidas indispensaveis a permanéncia € ao sucesso dos estudantes. Nesse
periodo, predomina uma abordagem voltada a adaptacdo institucional e docente, sem, porém,
avangar para politicas mais amplas de apoio académico e social.

Essa énfase inicial na formacao e na adaptacao fisica das institui¢des reflete o que Silva
Neto ef al. (2018) descrevem como o primeiro estagio da consolidagdo da inclusdo: aquele em
que a permanéncia ¢ entendida como condi¢do material minima e nao ainda como um processo
pedagogico e cultural continuo. Nessa perspectiva, o Estado reconhece o dever de assegurar
meios de permanéncia, mas ainda ndo estabelece mecanismos sistematicos de acompanhamento
e suporte individualizado. Mantoan (2003) ja alertava que a inclusdo exige mais do que a
presenca fisica do estudante; requer transformar o ambiente escolar em espago de
pertencimento, dialogo e aprendizagem compartilhada, o que, a época, ainda era incipiente.

Nos anos 2000, as normativas passam a instituir condi¢des estruturais, comunicacionais
e pedagdgicas para a permanéncia. O Decreto n® 5.296/2004, ao regulamentar as Leis n°
10.048/2000 e 10.098/2000, consolida a acessibilidade como condig¢ao obrigatoria para o uso e
a circulagdo de pessoas em ambientes educacionais, incluindo mobiliario adaptado, sinalizacao
tatil e sonora, rotas acessiveis e transporte adequado. Paralelamente, a Portaria MEC n°
2.678/2002, determina a padronizacdo da grafia Braille e a formagdo de profissionais
qualificados para sua aplicagdo, garantindo a producdo e a difusdo de materiais didaticos
acessiveis, elemento fundamental & permanéncia de estudantes com deficiéncia visual.

Outro marco relevante ¢ a Portaria MEC n°® 3.284/2003, que define requisitos de
acessibilidade para credenciamento e reconhecimento de cursos superiores. Ao vincular a
permanéncia a adequagdo das instalagdes, ao mobilidrio, aos recursos tecnoldgicos e a oferta
de servigos de apoio, essa norma inaugura a compreensdo de que a responsabilidade pela
permanéncia ¢ compartilhada entre Estado e instituigdes. Ela traduz, na pratica, a concepgao
defendida por Sassaki (2005), segundo a qual a acessibilidade ¢ condi¢do estruturante da
inclusdo e a eliminagdo de barreiras deve ser tratada como requisito de qualidade institucional.

O Decreto n° 5.626/2005, que regulamenta a Lei n° 10.436/2002, estabelece a educacao
bilingue como diretriz para o ensino de pessoas surdas e assegura a presenca de professores
bilingues e intérpretes de Libras em sala de aula. Essa norma constitui uma das primeiras
politicas explicitas de apoio linguistico a permanéncia de estudantes surdos na educagado basica
e superior. Em perspectiva mais ampla, o PNE 2001-2010 (Lei n°® 10.172/2001) refor¢a a
necessidade de formagdo inicial e continuada de professores, de producdo de materiais

acessiveis e de cooperagdo intersetorial com areas como saude e assisténcia social, elementos
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que se configuram como pilares da permanéncia. Esses dispositivos convergem com o que Silva
e Carvalho (2017) denominam educacdo inclusiva na perspectiva humana, na qual o sucesso
escolar ndo ¢ medido apenas pela permanéncia fisica, mas pela criacdo de ambientes de
aprendizagem significativos e acolhedores, capazes de favorecer o desenvolvimento das
potencialidades dos estudantes. A legislagdo desse periodo avanga ao incorporar a permanéncia
como dimensao da qualidade educacional, aproximando-se de uma visao sist€émica de inclusao.

Nos anos 2010, as garantias de permanéncia ganham densidade institucional e se
consolidam com o paradigma da educacdo inclusiva como sistema. O Decreto n° 6.949/2009,
que promulga a Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU, consagra
o principio da adaptagdo razoavel e obriga os Estados a oferecerem o apoio necessario para
facilitar a aprendizagem das pessoas com deficiéncia, em igualdade de condi¢des com as
demais. Em ambito nacional, o Decreto n® 7.611/ 2011, determina que os sistemas de ensino e
as instituicdes de educacao superior implantem servigos e nicleos de acessibilidade, elaborem
planos de AEE e garantam recursos de tecnologia assistiva, vinculando a permanéncia a propria
estrutura pedagdgica e administrativa das instituigdes.

O Decreto n® 7.611/2011 ¢ particularmente expressivo porque materializa o que Diniz
(2007) denomina “virada politica da inclusdo”: a passagem de uma abordagem assistencialista
para uma logica de governanga institucional. Ao exigir ntcleos de acessibilidade, a norma cria
espacos responsaveis por assegurar acompanhamento sistematico, integracdo pedagdgica e
suporte continuo, condigdes essenciais para uma permanéncia com sucesso.

A Lei n° 12.764/2012, que institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, reforca o dever do Estado de garantir
acompanhamento especializado e, quando necessario, apoio de profissionais mediadores,
reconhecendo que a permanéncia esta associada ao suporte continuo. O PNE 2014-2024 (Lei
n°® 13.005/2014), por sua vez, estabelece metas voltadas a universalizagdo do AEE e a ampliacdo
da acessibilidade em espacos e materiais didaticos, prevendo o monitoramento da permanéncia
e do éxito escolar.

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146, de 6 de julho de
2015) representa o marco mais abrangente sobre permanéncia no ensino superior. Ela determina
que o poder publico deve garantir acesso, permanéncia, participacdo e aprendizagem por meio
de servicos e recursos de acessibilidade, tecnologia assistiva, adaptagdes razodveis e formagao
continuada de profissionais. A LBI também introduz a perspectiva de “permanéncia com
sucesso”, associando a inclusao a qualidade da aprendizagem e a autonomia do estudante. Essa

concepgado aproxima-se da ideia de educagao emancipadora apresentada por Silva Neto et al.
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(2018), segundo a qual a permanéncia deve assegurar condi¢des de desenvolvimento integral e
ndo apenas evitar a evasao.

De forma complementar, a Lei n°® 13.409/2016, ao instituir a reserva de vagas para
pessoas com deficiéncia nas institui¢des federais, reafirma o compromisso do Estado ndo
apenas com o ingresso, mas com a manuten¢ao de condi¢des adequadas de acompanhamento e
apoio, reforgando o carater continuo da responsabilidade estatal. Entre os desdobramentos mais
recentes, a Lei n° 14.191/2021, que dispde sobre a educagdo bilingue de surdos, retoma a
necessidade de materiais didaticos acessiveis, professores bilingues e assisténcia estudantil
especifica para garantir a permanéncia e o €xito dos estudantes surdos no ensino superior.

A Lei n° 14.533/2023 também contribui para as condi¢cdes de permanéncia ao
reconhecer a inclusdo digital como componente essencial da educacdo contemporanea. Ao
determinar que as instituigdes publicas de ensino promovam ambientes virtuais acessiveis €
formacgdo tecnologica equitativa, a lei amplia o conceito de permanéncia para o ambiente
digital, garantindo que estudantes com deficiéncia possam usufruir plenamente dos recursos
tecnologicos de ensino e aprendizagem. Ja a Lei n® 14.723/2023 reforca a necessidade de
mecanismos de acompanhamento e avaliacao do desempenho e da permanéncia dos estudantes
com deficiéncia beneficiados pelas acdes afirmativas, fortalecendo a dimensao da equidade no
interior das universidades.

A analise dos marcos legais e normativos, portanto, mostra que as garantias de
permanéncia evoluiram de medidas de carater técnico e compensatério para politicas
estruturantes e institucionais, que passam a integrar dimensdes pedagogicas, arquitetonicas,
tecnologicas e sociais. A permanéncia ¢ compreendida, assim, como responsabilidade coletiva
do Estado e das institui¢des de ensino, articulando formacdo de profissionais, adequacdo
curricular, acessibilidade integral e suporte financeiro e psicoldgico. Esse percurso traduz o
amadurecimento das politicas publicas de inclusdo e reafirma que a efetividade do direito a
educacdo das pessoas com deficiéncia no ensino superior depende ndo apenas do acesso, mas
da garantia de condi¢Ges permanentes para aprender, participar e concluir a formagdo com
dignidade e autonomia, concretizando, na pratica, o principio de equidade que sustenta a

educacgao inclusiva.
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4.2 Diretrizes, metas e acoes relacionadas a inclusao de estudantes com deficiéncia nos

PDIs da UFC

Esta secdo contempla a andlise de contetido dos PDIs da UFC. Buscou-se examinar
como a inclusdo de estudantes com deficiéncia € enunciada, traduzida em diretrizes e convertida
em metas € acoes.

Dessa andlise emergiram quatro categorias, apresentadas a seguir, que orientam a
analise e interpretacdo dos resultados: governanga e politica institucional de inclusio;

acessibilidade; acesso, permanéncia e €xito; e, combate a discriminagoes.

4.2.1 Governanca e politica institucional de inclusio

No setor publico, de acordo com o Tribunal de Contas da Unido (TCU, 2014), a
governanga constitui um conjunto de mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestao, com vistas a conducao de politicas publicas
e a prestacao de servigos de interesse da sociedade. Assim, a categoria Governanca e politica
institucional de inclusio evidencia o modo como a universidade decide, organiza e acompanha
a inclusdo. Inclui-se, nessa categoria, principios institucionais, politicas, estruturas, normas,
fluxos, instrumentos de gestdo e dados destinados a direcionar e promover a inclusao.

Sob esse enfoque, observa-se que o PDI 2007-2011 explicita como principio
institucional a “promocao da inclusdo social” (UFC, 2007, p. 58) e, em consonancia, propoe
como acdo estratégica “definir politicas de inclusdo social” (UFC, 2007, p. 62). Essa
formulagado reflete a preocupagdo da universidade em se alinhar as exigéncias nacionais de
democratizagdo do acesso e permanéncia no ensino superior e reforca a ideia de que a inclusao
deve ser uma diretriz transversal da politica institucional que busca promover a autonomia € o
desenvolvimento dos estudantes, e ndo apenas uma iniciativa isolada. Tal diretriz dialoga com
o Decreto n® 6.949/2009 que Promulga a Convencao Internacional sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia, e estabelece que “as pessoas com deficiéncia recebam o apoio necessario, no
ambito do sistema educacional geral, com vistas a facilitar sua efetiva educagao” (Brasil, 2009,
art. 24., d).

Ainda no PDI 2007-2011, observa-se que a inclusdo integra um mega objetivo
estratégico, denominado “inclusdo social e reducdo das desigualdades sociais” (UFC, 2007, p.
20), materializado sobretudo por meio da extensdo, tomada como elo entre universidade e

sociedade ao “integrar o saber cientifico a equidade no acesso ao patrimdnio cultural do pais”
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(UFC, 2007, p. 20). Nota-se, com isso, que o desenho de governanca que dai decorre extrapola
0 ambito académico estrito e assume compromisso publico mais amplo. Entretanto, medidas de
apoio individualizadas e efetivas adotadas em ambientes que maximizem o desenvolvimento
académico e social, conforme mencionado no Decreto n°® 6.949/2009 (Brasil, 2009) nao
aparecem com nitidez no documento. Faltam metas mensuraveis, indicadores de
monitoramento e defini¢ao de papéis institucionais.

Em termos de governanca, pode-se dizer que esse PDI inaugura um marco normativo
relevante, mas ainda sem os instrumentos de gestiao capazes de converter a diretriz em politica
operacional, descompasso frequentemente apontado pela literatura entre enunciacdo e
efetividade (Moore, 2014; Teixeira, 2002).

No PDI 2012, a inclusdo surge articulada a assisténcia e a extensao, como se lé: “[...] a
proposta da UFC resume como compromissos sociais da institui¢do a politica de inclusdo, o
programa de assisténcia estudantil e o projeto de extensdo universitaria” (UFC, 2012, p. 15).
Esse arranjo ancora-se em politicas nacionais, a exemplo do PNAES, que orienta “a politica de
Assisténcia Estudantil” (UFC, 2012, p. 25), ¢ na defesa de que “agdes afirmativas de inclusao
sdao necessarias” (UFC, 2012, p. 55), estando em consonancia com a Politica Nacional de
Educagao Especial na Perspectiva da Educagdo Inclusiva (Brasil, 2008a). Nesse sentido,
ressalta-se que, a assisténcia estudantil € reconhecida como condi¢do de permanéncia, mas nao
substitui dimensodes igualmente decisivas como a acessibilidade pedagodgica, comunicacional e
atitudinal, conforme apontam Ciantelli e Leite (2016). Essas instancias precisam atuar de forma
integrada.

Destaca-se ainda nesse documento, a criagdo da Secretaria de Acessibilidade — UFC
Inclui, em 30 de agosto de 2010. A secretaria “tem trabalhado para garantir o acesso € a
permanéncia, em igualdade de oportunidade, as pessoas com necessidades especiais [...] além
de prover infraestrutura necessaria para o pleno exercicio na vida académica” (UFC, 2012, p.
82). Essa institucionalizacdo responde aos compromissos derivados da Convengdo sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, incorporada pelo Decreto n° 6.949/2009, que direciona
aos Estados Partes a obrigagdo de garantir “sistemas educacionais inclusivos em todos os
niveis” (Brasil, 2009, art. 24) e alinha-se a recomendacao de nucleos com escopo transversal
de acessibilidade.

Por outro lado, o PDI 2012 ancora-se em resultados agregados, como “elevar para 90%
a taxa de conclusdo média dos cursos presenciais” (UFC, 2012, p. 14), meta harmonica com o
PNE 2001-2010 que estabelece: “elevar gradualmente a taxa de conclusao média dos cursos de

graduacao presenciais nas universidades publicas para 90% (noventa por cento)” (Brasil, 2001a,
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p- 39). Entretanto, a meta ¢ incompleta por ndo apresentar indicadores proprios de inclusdo,
nem fluxos decisorios claros entre pro-reitorias e unidades. Com base na revisao de literatura
sobre elaboragao de PDIs (Dal Magro; Rausch, 2012; Lima et al., 2019), entende-se que metas
macro, sem desagregagcdo por publico e sem arranjos de implementag¢do definidos, tendem a
reduzir a poténcia estratégica do plano e sua forga de governanga.

O PDI 2013-2017, por sua vez, preserva o compromisso social do ciclo anterior, mas
apresenta maior densidade ao qualificar a inclusao como valor institucional, ao lado de
“responsabilidade socioinformacional, sustentabilidade social, transparéncia, valorizagdo do
ser humano” (UFC, 2013, p. 48). O documento articula acdes afirmativas, “assisténcia
estudantil” (UFC, 2013, p. 38) e “politica de interiorizagao” (UFC, 2013, p. 108) coerentes com
o PNAES (Decreto n® 7.234/2010) e com a expansdao prevista no PNE 2014 (Lei n°
13.005/2014).

Do ponto de vista da governanga, observa-se que ha centralidade conferida a UFC
Inclui, com atribuicdes e equipes dedicadas a arquitetura e engenharia e ao apoio pedagogico,
como expresso nos seguintes trechos: “ampliar a equipe da Secretaria de Acessibilidade UFC
Inclui” (UFC, 2013, p. 134); “constituir equipe [...] de apoio a area de arquitetura e engenharia
para acompanhamento de obras e projetos acessiveis” (UFC, 2013, p. 134); e, “constituir equipe
[...] de apoio pedagdgico para orientagdo e encaminhamento adequado as necessidades dos
alunos com deficiéncias” (UFC, 2013, p. 134).

Soma-se a isso a previsao de “atualizar o cadastro/censo de pessoas com deficiéncia da
comunidade universitaria” (UFC, 2013, p. 134), que estabelece uma base inicial de governanga
por dados, essencial para planejar e priorizar agdes de modo responsivo (Sant’Ana et al., 2017).
Ainda assim, a meta global de conclusdo nao ¢ desagregada por deficiéncia e seguem ausentes
indicadores de resultado capazes de captar desempenho, tempo de atendimento, satisfacao e
remogao de barreiras, uma lacuna reiterada por Lima et al. (2019) ao discutir a distancia entre
planejamento e avaliagao.

Com o PDI 2015-2019, relativo ao Realinhamento Estratégico 2016, a universidade
desloca a inclusdao do plano declaratério para um arranjo mais operacional. O texto sinaliza a
criagdo e o uso de indicadores de acessibilidade e inclusdo, ao lado de metas gerais de
desempenho, atreladas a objetivos como “consolidar e ampliar as agdes de acessibilidade na
UFC” (UFC, 2015, p. 85), “requalificar a infraestrutura fisica para a realizagao das atividades”
(UFC, 2015, p. 80) e “realizacdo de a¢des que proporcionem aos usuarios € funcionarios um
ambiente confortavel, seguro, agradavel e dentro dos requisitos de acessibilidade” (UFC, 2015,

p. 125). Esse movimento aproxima-se do que a literatura descreve como amadurecimento de
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governanga, quando o plano vincula objetivos, medidas e rotinas de acompanhamento
(Sant’Ana et al., 2017). Persistem, contudo, fragilidades como a auséncia de metas numéricas
especificas para inclusdo, além das metas académicas gerais, ¢ a falta de vinculagao
or¢amentaria e prazos explicitos, o que dificulta priorizacdo e a prestacao de contas publicas,
problema recorrente em avalia¢des criticas de PDIs, conforme afirmam Scarpati et al. (2020).

No PDI 2018-2022, observa-se que a inclusdo deixa de ser apenas principio e passa a
orientar a gestdo de maneira explicita. O documento registra “compromisso com a
responsabilidade e engajamento social, inclusdo e sustentabilidade” (UFC, 2018, p. 21). Esse
enunciado desloca a inclusdo do nivel retorico para o nivel de gestdo, pois vincula decisdes de
planejamento, priorizacdo e prestacdo de contas a um valor publico institucional que deve
informar as praticas administrativas e académicas. Ressalta-se, nesse sentido, que o valor
publico, de acordo com Moore (2014), pode funcionar como uma espécie de “contabilidade”,
isto €, um critério para avaliar o desenvolvimento das organiza¢des publicas na prestacdo de
servigos a partir da comparacao dos resultados gerados com os socialmente desejados.

Outro ponto observado no documento refere-se a definicao do 6rgdo responsavel por
formular e implementar a politica de acessibilidade e inclusao, consolidando a governanga da

inclusdo e a institucionalizacdo do tema no nivel central, como mostra o seguinte trecho:
em atendimento a legislacdo vigente no Brasil, a Secretaria de Acessibilidade UFC
Inclui, 6rgdo suplementar, subordinada a Reitoria, elabora e implanta a politica de
acessibilidade e inclusdo de pessoas com necessidades especiais na UFC, planejando,
coordenando, orientando, realizando e acompanhando projetos e a¢des voltadas ao
desenvolvimento de uma cultura de inclusdo no ambito da Universidade (UFC, 2018,
p. 43).

Tal diretriz associa-se a um instrumento especifico, o ‘“Plano de promocao de
acessibilidade e atendimento diferenciado a pessoas com necessidades especiais” (UFC, 2018,
p. 43), que confere forma e sequéncia as prioridades.

Quanto ao monitoramento, iniciado no PDI anterior, prevé-se o “percentual de acdes
realizadas para ampliagdo das politicas de acessibilidade e inclusdo adotadas pela UFC” (UFC,
2018, p. 82). Trata-se de um indicador de execu¢do que inaugura a rotina de mensuragdo, mas
ainda carece de indicadores de efeito sobre a trajetéria estudantil. A literatura aponta a
necessidade de migrar de métricas de esfor¢o para medidas de desfecho e impacto, com séries
historicas e desagregagdo por publico, para orientar decisdes e ajustes de gestdo (Moore, 2014;
Sant’Ana et al., 2017; Carneiro; Molina, 2023).

Observa-se também que o PDI 2018-2022 explicita uma orientagdo de melhoria

institucional da propria politica: “ampliar a efetividade das politicas de acessibilidade e inclusao

adotadas pela UFC” (UFC, 2018, p. 82). Esse enunciado desloca o foco de “ter agdes” para
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“entregar resultados”, pressupondo monitoramento regular e ajustes de gestdo. Nao obstante,
salienta-se que o documento carece de um detalhamento de metas quantificaveis, de prazos
estipulados ou da designacao dos responsaveis pela prestacdao de contas.

Por fim, no PDI 2023-2027 consolida-se uma estrutura institucional mais delineada. O

documento atribui @ UFC Inclui a responsabilidade de

atender os estudantes publico-alvo da educag@o especial, bem como estimular uma
cultura de inclusdo da pessoa com deficiéncia na universidade. A secretaria trabalha
na formulagdo de uma politica central de acessibilidade, agindo para que esta seja
respeitada e implementada nos diversos espacos da universidade (UFC, 2024, p. 47).

Em paralelo, projeta a universidade como “referéncia nacional [...] contribuindo para
uma sociedade mais justa, inclusiva e sustentavel” (UFC, 2024, p. 33), fundamento que legitima
a priorizagao politica e orcamentéria de medidas inclusivas.

Em nivel normativo, enuncia-se “desenvolver politica para promoc¢ao de acdes de
igualdade, equidade, diversidade e inclusao” (UFC, 2024, p. 145) e, no plano dos processos,
propde-se “modernizar e simplificar os editais de processos seletivos sob a responsabilidade da
Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil, a fim de promover maior inclusdo, clareza e
acompanhamento nas atividades a serem executadas” (UFC, 2024, p. 152). Tomadas em
conjunto, essas defini¢des alinham finalidade publica, estrutura decisoéria, marco normativo e
qualidade regulatoria, em consondncia com as diretrizes de clareza, coeréncia e factibilidade do
ForPDI, com énfase em monitoramento e avaliagdo (Sant’Ana et al., 2017). A literatura recente
aponta, contudo, para a necessidade de avangar do registro descritivo e de indicadores de
esfor¢co para metas especificas por publico, prazos e responsaveis, apoiadas por integragdo de
dados entre assisténcia estudantil, graduacdo e UFC Inclui (Lima et al., 2019; Carneiro; Molina,
2023).

Com base nessa analise, compreende-se que a trajetéria dos PDIs da UFC, no que diz
respeito a governanga e politica de inclusdo, revela amadurecimento progressivo: do marco
normativo e programatico de 2007-2011 a institucionalizagcdo de estruturas e planos com
indicadores nos ciclos seguintes, até chegar a uma arquitetura de governanga mais completa em
2023-2027. Esse percurso € coerente com a compreensao de que politicas publicas operam
como mediagdes entre Estado e sociedade e exigem regras, procedimentos e responsabilizagdo
para produzir valor publico (Teixeira, 2002; Moore, 2014). Entretanto, ainda persistem desafios
j& amplamente registrados pela literatura como formagdo docente continuada para
acessibilidade pedagdgica e curricular, superacdo de barreiras atitudinais, desagregacdo de
dados e avaliagdo de resultados sobre acesso, permanéncia e éxito dos estudantes com

deficiéncia.
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4.2.2 Acessibilidade

A categoria Acessibilidade integra as dimensdes arquitetonicas (obras e adequagdes
fisicas), comunicacional e informacional (formatos acessiveis, servigos de informagao),
linguistica (Libras, intérpretes) e pedagogica (recursos e adaptacdes no ensino e nas avaliagdes).
Inclui desde rampas, elevadores, sinalizagao tatil/visual até conversao de materiais para Braille,
audiodescri¢do, legendas, leitores de tela, plataformas digitais acessiveis e adaptagdes
pedagogicas mediadas por Tecnologia Assistiva (TA).

No que diz respeito a essa categoria, o primeiro ponto de analise no PDI 2007-2011 ¢
a nao presenca do termo acessibilidade. Indiretamente, pode-se compreender que a
acessibilidade aparece como uma diretriz ampla posicionada na darea estratégica de
Planejamento e Gestdo, vinculada a ideia de “melhorar as condi¢des de trabalho, seguranca,
acesso e permanéncia na universidade” (UFC, 2007, p. 74). Além disso, o documento registra,
no eixo de melhoria da infraestrutura basica, a necessidade de “disponibilizar alternativas para
suporte aos portadores de necessidades especiais” (UFC, 2007, p.74).

Cabe se dizer, entretanto, que quando da elaboracao deste PDI, ja estava em vigor o
Decreto n° 5.296/2004 que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢ao da
acessibilidade das pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida (Brasil, 2004). Esse decreto
preve que

os estabelecimentos de ensino de qualquer nivel, etapa ou modalidade, publicos ou
privados, proporcionardo condigdes de acesso e utilizagdo de todos os seus ambientes
ou compartimentos para pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, inclusive salas de aula, bibliotecas, auditorios, ginasios e instalagdes
desportivas, laboratorios, areas de lazer e sanitarios (Brasil, 2004, art. 24).

Dessa maneira, apesar da exigéncia legal para a remog¢do de barreiras e adaptagdo de
espacos e recursos ja vigorar antes de 2007, percebe-se um tratamento superficial do tema no
PDI 2007-2011, limitado a “melhorar as condi¢des de acesso” e dar “suporte aos portadores de
necessidades especiais”.

No PDI 2012, observam-se avangos com a criagdo, em 2010, da Secretaria de
Acessibilidade - UFC Inclui. Vinculado a isso, o documento sinaliza a oferta efetiva de acdes
de acessibilidade, situadas ao lado de cultura e esporte e orientadas por necessidades estudantis,
como se observa no seguinte trecho: “[...] A¢des nas areas de cultura, esporte e acessibilidade
sao desenvolvidas pela Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PRAE) e por outras unidades da
UFC, sempre focando nas necessidades dos estudantes” (UFC, 2012, p. 26). No escopo da

acessibilidade, isso indica apoios, adaptagdes e servicos voltados ao cotidiano académico, ainda
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que o documento ndo especifique em quais modalidades. Em termos de efeitos sobre as pessoas
com deficiéncia, trata-se de apoio direto a participagdo em atividades académicas e de vida
universitaria.

O documento também evidencia que 0s servigos e recursos acessiveis compdem o
ecossistema de permanéncia, com impacto na remog¢do de barreiras para estudantes com

deficiéncia:

A UFC atualmente contempla a¢des nas areas de moradia, alimentagdo, apoio
pedagodgico, ajuda de custo, esporte, assisténcia a saude e de acessibilidade que
beneficia, diretamente, estudantes matriculados em cursos de graduagdo vinculados
ou ndo aos programas de assisténcia estudantil promovidos pela [...] PRAE. Os
estudantes vinculados aos Programas de Residéncia Universitaria, Auxilio Moradia,
Restaurante Universitario (RU), Bolsa de Iniciagdo Académica, Apoio Pedagogico e
Assisténcia a Saude sdo o foco principal das agdes [...], uma vez que atendem
diretamente o segmento de estudantes em situagdo de maior vulnerabilidade
socioeconomica (UFC, 2012, p. 26).

Ainda assim, o planejamento permanece pouco detalhado quanto a amplitude e
cobertura dessas acdes para alunos em vulnerabilidade social. A institucionalizagdo de um
nucleo especializado, como destaca a literatura, ¢ essencial, mas precisa vir acompanhada de
rotinas, protocolos e formagdo continuada para produzir efeitos sistémicos (Ciantelli; Leite,
2016).

O PDI 2013-2017 da continuidade a orientagdo anterior, tratando a acessibilidade
prioritariamente sob o viés da permanéncia e do bem-estar estudantil, embora, perceba-se um
ganho de escala e escopo. O documento estabelece: “ampliar gradativamente as agdes de
acessibilidade para todos os campi da UFC, realizar campanhas de estimulo a praticas
inclusivas, produzir materiais informativos e formar profissionais para a acessibilidade” (UFC,
2013, p. 134). Além da expansao territorial, sdo fortalecidas capacidades técnico-operacionais
ao prever “constituir equipe, na Secretaria de Acessibilidade UFC Inclui, de apoio a area de
arquitetura e engenharia para acompanhamento de obras e projetos acessiveis” (UFC, 2013, p.
134).

No campo comunicacional e informacional, o documento registra: “estruturar e
implementar o laboratorio para produgdo de audiolivros e criar o laboratorio para producgado de
materiais em Libras” (UFC, 2013, p. 134), bem como, orientar a comunicacdo oficial ao
estabelecer “a inser¢do de legendas e janelas de libras e audiodescri¢do nos produtos e eventos
da coordenadoria de comunicagdo social e marketing da UFC” (UFC, 2013, p. 134). Além
disso, propde “implantar bibliotecas acessiveis, consolidar e expandir os servigos de ledores e
digitalizadores de textos académicos” (UFC, 2013, p. 133). E notavel que tais proposi¢des

aproximam a universidade de padrdes de comunicacdo acessivel e ampliam o acesso a



100

conteudos académicos, com impacto direto sobre permanéncia e desempenho de estudantes
com deficiéncia sensorial.

Quanto aos ambientes de estudo, o PDI 2013-2017 determina “promover reforma e
manuten¢do das bibliotecas [...], da infraestrutura de acessibilidade [...] e da aquisi¢ao gradual
de novos mobiliarios” (UFC, 2013, p. 138), além de “prover e planejar a acessibilidade nas
edificagoes existentes” (UFC, 2013, p. 141). De forma, geral, o documento também reconhece
a importancia das rotas e do entorno urbano, ao estabelecer “articular com os entes publicos a
promogao das condi¢des de acessibilidade nas areas urbanas entre as edificagcdes dos campi do
Benfica e do Porangabussu” (UFC, 2013, p. 141) e “realizar projeto-piloto de planialtimetria
georreferenciada para elaboragdo de rotas acessiveis” (UFC, 2013, p. 141), além de “elaborar e
executar projeto de comunicagao visual tatil [...] deficiéncia sensorial, prioritariamente” (UFC,
2013, p. 141). Tais medidas favorecem a autonomia de circulacdo e reforcam que a experiéncia
universitaria se d4 em ecossistemas, nao apenas em edificios isolados (Kraemer; Thoma, 2018).
Essas acdes aparecem no Eixo Gestdo e se relacionam, como o proprio documento menciona,
as estratégias do PNE, “que assegura condi¢des de acessibilidade nas institui¢des de educacao
superior” (UFC, 2013, p. 135).

O Realinhamento Estratégico de 2016, por sua vez, desloca o eixo do enunciado para
a mensuracdo: centra-se no objetivo de “consolidar e ampliar as acdes de acessibilidade na
UFC” (UFC, 2015, p. 43), “requalificar a infraestrutura fisica para a realizagao das atividades”
(p. 80) e realizar “agdes que proporcionem aos usudrios e funciondrios um ambiente
confortavel, seguro, agradavel e dentro dos requisitos de acessibilidade” (UFC, 2015, p. 125).
Para isso, incorpora indicadores e metas, reforcando a 16gica de monitoramento, priorizacao e
prestagdo de contas, em linha com a nog¢do de valor publico orientada a entregas verificaveis,
citadas por Moore (2014).

No PDI 2018-2022, a acessibilidade ganha um instrumento proprio de gestao: o “Plano
de promocdo de acessibilidade e atendimento diferenciado a pessoas com necessidades
especiais” (UFC, 2018, p. 43). Esse plano articula, sob o guarda-chuva da Secretaria de
Acessibilidade, a¢des arquitetonicas, comunicacionais/informacionais e tecnoldgicas, o que
favorece continuidade e padronizacdo. A luz desse arranjo, o documento detalha entregas
voltadas ao acesso a conteudos e servigos: a Divisdo de Produgdo de Material Acessivel “produz
e edita recursos bibliograficos e informativos acessiveis [...]” (UFC, 2018, p. 43); a Divisdo de
Tradugao e Interpretagdo de Libras/Lingua Portuguesa “garante a mediagdo comunicacional de
pessoas surdas nas diversas situagdes do contexto institucional [...]” (UFC, 2018, p. 43 e “traduz

textos académicos, produtos informacionais e audiovisuais para Libras/Lingua portuguesa”
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(UFC, 2018, p. 44); e, a Divisdo de Tecnologia Assistiva “presta assessoramento tecnoldgico
as unidades administrativas e académicas da UFC para promover a inclusdo académica e
laboral”, “realiza pesquisa de novos recursos de tecnologia assistiva” e “acompanha as acdes
da STI no que diz respeito a disponibilizag¢do de portais e sitios acessiveis” (UFC, 2018, p. 43).
Complementarmente, o documento registra que “as bibliotecas [...] oferecem condi¢des de
acessibilidade fisica, contando com rampas [...], elevadores, banheiros adaptados, ambientes
desobstruidos e espagos de atendimento adaptados” (UFC, 2018, p. 40). Em conjunto, essas
acoOes configuram uma arquitetura que cobre do material ao uso e do digital ao espago fisico.

Observa-se também que o PDI 2018-2022 associa objetivos a instrumentos de
acompanhamento, como o “percentual de agdes realizadas para ampliagdo das politicas de
acessibilidade e inclusdo adotadas pela UFC” (UFC, 2018, p. 82), com indicacdo de
responsaveis, o que representa avango em mensurabilidade e responsabilizagao.

Por fim, o PDI 2023-2027 eleva a acessibilidade a principio norteador de decisdes em
infraestrutura, comunicagdo, TI e ensino, ao lado da diversidade e da exceléncia. Esse
deslocamento de paradigma se concretiza em diversas passagens documento. No quesito

servicos informacionais especificos nas bibliotecas, fala-se em:

digitalizacao e/ou conversdo de materiais bibliograficos em formatos acessiveis [...];
Rede Rebeca [...] que agrega materiais em formato acessivel que podem ser
solicitados pelas bibliotecas participantes; orientagdo a pesquisa bibliografica para
usuarios com deficiéncia visual; levantamento bibliografico para usudrios com
deficiéncia visual; atendimento presencial, remoto ou via outros canais € meios aos
usuarios com deficiéncia; transcrigdo de textos em Braille (UFC, 2024, p. 172).

Trata-se, portanto, de uma entrega continua voltada a remogdo de barreiras
informacionais, essencial para o uso autdnomo de contetidos em disciplinas, avaliagdes e
estudos. No mesmo eixo, o documento prevé material de acolhimento acessivel “[...] em video
do ‘Descobrindo a Biblioteca’, com janela de Libras” (UFC, 2024, p. 172). Soma-se a isso 0
objetivo de “proporcionar uma infraestrutura [...] com foco na sustentabilidade e na
acessibilidade [...] de modo que sejam confortaveis, seguros e inclusivos, [...] nas dezenove
bibliotecas” (UFC, 2024, p. 45) e a “[...] ampliacdo do acervo em formato acessivel com o
suporte da REBECA [...]” (UFC, 2024, p. 45), compondo um ciclo completo de acesso.

No plano digital e pedagogico, o texto determina “garantir acessibilidade digital e
comunicacional para discentes e docentes com deficiéncia” (UFC, 2024, p. 91), “ampliar
acessibilidade e responsividade nos sites institucionais da UFC” (UFC, 2024, p. 118) e
promover “melhorias na acessibilidade pedagdgica para alunos com deficiéncia” (UFC, 2024,
p. 88). Também explicita a mediagao linguistica ao “garantir o acesso linguistico aos estudantes

surdos” (UFC, 2024, p. 152).
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No ambito da assisténcia estudantil, o documento prevé “desenvolver a acessibilidade
para as pessoas com deficiéncia nos canais de comunicagao da PRAE” (p. 150) e “adequar e
modernizar a infraestrutura fisica dos prédios dos restaurantes universitarios [...], além de
promover a acessibilidade as pessoas com deficiéncia” (UFC, 2024, p. 155).

Quanto a infraestrutura e ao urbanismo, explicita-se “proporcionar infraestruturas
predial e urbanistica adequadas [...] com foco [...] na acessibilidade e na inclusao” (UFC, 2024,
p. 111), “promover reformas estruturais tornando as edificagdes acessiveis [...]” (UFC, 2024,
p. 145) e “institucionalizar um plano de gestdo de obras e reformas [...] contemplando
diagnoéstico das edificagdes existentes e definicdo de critérios técnicos com foco na [...]
acessibilidade” (UFC, 2024, p. 128). Como sé vé, em convergéncia com as diretrizes do
ForPDI, ha maior clareza, coeréncia e previsibilidade, restando consolidar indicadores de
resultado que evidenciem impactos sobre o percurso académico de estudantes com deficiéncia
(Sant’Ana et al., 2017; Carneiro; Molina, 2023).

Em suma, no que diz respeito a acessibilidade, a trajetoria dos Pais da UFC revela um
movimento gradual, porém consistente, de deslocamento de uma abordagem pontual e
assistencial para a construcdo de uma politica mais estruturada e transversal. Ao longo dos
ciclos, a acessibilidade deixa de aparecer apenas como melhoria de condigdes de acesso ou
suporte a pessoas com deficiéncia e passa a ser tratada como componente do planejamento
institucional, articulando infraestrutura fisica, comunicac¢ao, tecnologia assistiva, producao de
materiais acessiveis, servigos especializados e acdes formativas. A criagdo e o fortalecimento
da Secretaria de Acessibilidade, a constituigdo de divisdes especificas, a previsdo de
laboratorios, planos e metas, bem como a inclusdo de instrumentos de acompanhamento,
indicam um esforgo de institucionalizagao que aproxima a UFC das diretrizes nacionais para a
educagdo inclusiva. Ao mesmo tempo, a analise sugere que esse avanc¢o ainda demanda
consolida¢do em termos de indicadores de resultado, integracdo com as praticas pedagogicas
cotidianas e monitoramento sistematico dos efeitos dessas acdes sobre a permanéncia e o €xito
académico de estudantes com deficiéncia, o que serd retomado nas discussdes sobre lacunas e

sugestoes para os proximos ciclos de planejamento.

4.2.3 Acesso, permanéncia e éxito

A categoria Acesso, permanéncia e €xito inclui o conjunto articulado de dispositivos

que ampliam a entrada no ensino superior, 0s apoios que sustentam a trajetoria dos estudantes

e os resultados académicos associados a essas politicas. O foco recai sobre o que € efetivamente
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ofertado e sobre seus efeitos no itinerario estudantil, sem tratar dos arranjos de governanga nem
do desenho de monitoramento e avaliagao, que sao discutidos em categorias especificas.

Dito isso, no PDI 2007-2011, a universidade estabelece como referéncia conceitual a
articulacdo entre a entrada e a sustentagao da trajetoria académica: “é papel da UFC preocupar-
se tanto com a democratizacdo do acesso [...] quanto viabilizar a permanéncia” (UFC, 2007, p.
59). Entende-se essa formulagdo como um indicativo de que a ampliagdo do ingresso deve ser
acompanhada por condigdes que favoregam a continuidade dos estudos desde os primeiros
semestres, 0 que vai ao encontro do que discutem Freitas (2023) e Ciantelli e Leite (2016), bem
como, do que se estabelece no PNAES.

No eixo do acesso, o documento destaca a expansdo territorial como estratégia de
democratizagdo: “processo de expansao que visa a ampliar as possibilidades de acesso para a
populagdo interiorana ao ensino superior de qualidade” (UFC, 2007, p. 14). Além da
interiorizacdo, explicita-se o papel da educacdo a distancia como vetor de alcance a regides
desprovidas de oferta presencial, “através do projeto nacional Universidade Aberta do Brasil
(UAB), que visa a expansao do ensino superior a distancia para regides onde ndo ha acesso
habil a cursos superiores na modalidade presencial” (UFC, 2007, p. 17). Esse projeto ¢
reforcado pela cooperagdo federativa: “a UFC em parceria com os governos do Estado e dos
municipios, através do projeto nacional, Universidade Aberta do Brasil (UAB) [...]” (UFC,
2007, p. 48). Tomadas em conjunto, tais medidas compdem multiplas portas de entrada,
reduzindo desigualdades de localizagao ao aproximar a oferta de publicos do interior e de
municipios sem cursos presenciais. A literatura recente (Andriola; Suliano, 2015; Andriola,
2000) confirma esse movimento: a expansao associada a sele¢ao unificada alterou a escala e o
perfil do acesso.

No eixo da permanéncia, o plano vincula a democratizacao do acesso a servigos de apoio
académico e psicossocial que incidem sobre riscos de evasdao e desempenho. No dmbito do
corpo discente, estabelece-se: “promover o atendimento psicopedagdgico, individualizado e em
grupo” (UFC, 2007, p. 71). Em complemento, prevé-se a expansao dos instrumentos materiais
de sustentagdo: “ampliar o numero de bolsas de assisténcia [...]” (UFC, 2007, p. 71). Esses
enunciados indicam que a ampliagdo do ingresso ¢ acompanhada de medidas voltadas a
adaptacdo académica e ao enfrentamento de vulnerabilidades socioecondmicas na fase inicial
do percurso. Sob esse enfoque, acolhimento, apoio psicopedagdgico e beneficios
socioecondmicos formam um nucleo coerente para mitigar a evasdo nos primeiros semestres,

convergindo com o PNAES.
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Percebe-se, portanto, que o PDI 2007-2011 delineia um arranjo entre mecanismos de
acesso e apoios de permanéncia, tendo o bindmio acesso-permanéncia como orientagao politica.
Nao obstante, como visto em outras categorias de analise, o documento ndo especifica
dispositivos de ingresso dirigidos a pessoas com deficiéncia, nem explicita metas ou
indicadores desagregados por perfil estudantil para aferir impacto em conclusdo, reten¢do ou
evasdo. Essa caracteristica situa o periodo como etapa de defini¢ao conceitual e de ampliagao
de vias de entrada e apoios gerais, deixando em aberto a necessidade, apontada pela literatura,
de indicadores sensiveis a diversidade estudantil (Moore, 2014; Lima et al., 2019).

O PDI 2012, no que diz respeito ao acesso, explicita a democratizagdo da porta de
entrada por meio de mecanismos nacionais de sele¢do e de expansdo da oferta. O documento
registra que o “SISU [...] representou uma democratizagdo no acesso a nossa instituicao” (UFC,
2012, p. 14), o que indica ampliacdo do alcance territorial e diversificagcdo do perfil discente a
partir de um processo seletivo unificado. A adesdo da UFC a este sistema, que utiliza os
resultados do Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) a partir da edigao de 2009, resultou
na ampliacdo do nimero de vagas e, consequentemente, na diversificagdo do perfil discente e
no aumento do alcance territorial da instituicdo. Na mesma dire¢ao, associa o REUNI a “[...]
ampliagdo de vagas [...] [e] permanéncia dos estudantes [...]” (UFC, 2012, p. 14), sugerindo que
a expansdo de vagas foi concebida em encadeamento com condigdes iniciais de acolhimento.

1° “criar

Essa associa¢do ¢ referendada como objetivo do REUNI ao definir em seu art.
condigdes para a ampliacdo do acesso e permanéncia na educacdo superior, no nivel de
graduagao, pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas
universidades federais” (Brasil, 2007a, art. 1), como também ao estabelecer como diretriz a
“ampliagdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil” (Brasil, 2007a, art. 2).
Complementarmente, a modalidade a distancia ¢ apresentada como vetor de capilarizagdo do
acesso ao caracterizar a “UFC Virtual [...] [como] instrumento transformador” (UFC, 2012, p.
16), o que reforca a existéncia de multiplas vias de ingresso, especialmente para publicos e
localidades menos atendidos pela oferta presencial.

No ambito da permanéncia, observa-se que o documento articula o alargamento do
ingresso a apoios académicos e psicossociais voltados aos primeiros semestres. Como
mecanismo de acolhimento institucional, menciona-se o “Projeto Recém-Ingresso (RI), que
visa integrar os alunos ingressantes ao ambiente universitario” (UFC, 2012, p. 15), enquanto “o
Programa de Apoio Psicopedagdgico e Tutorial e o Programa de Educagdo Tutorial — PET”
(UFC, 2012, p. 15) prové suporte ao estudo e orientagdo académica. Do ponto de vista material,

o PDI ancora a assisténcia estudantil em marco federal ao afirmar que “a politica de Assisténcia
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Estudantil [...] [ocorre] com base no Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES
[...] [para estudantes em] vulnerabilidade socioecondmica” (UFC, 2012, p. 25). Em conjunto,
esses dispositivos compdem um nucleo de permanéncia que combina acolhimento, apoio
psicopedagdgico e beneficios socioecondmicos, em consonancia com os objetivos do PNAES
de democratizar condi¢des de permanéncia e minimizar desigualdades (Brasil, 2010).

Quanto ao éxito, no PDI 2012, a orientagdao para resultados académicos aparece de
modo explicito na meta de “elevar para 90% a taxa de conclusdo média dos cursos presenciais”
(UFC, 2012, p. 14). Essa meta funciona como um desfecho das politicas de permanéncia, na
medida em que busca alinhar a amplia¢do do acesso a trajetérias que culminem na conclusio
do curso. Como ja mencionado anteriormente, tal meta estd em conformidade com o REUNI,
que prevé “elevacao gradual da taxa de conclusao média dos cursos de graduagao presenciais
para noventa por cento” (Brasil, 2007a).

O PDI 2013-2017 reafirma a expansdo recente como fundamento da democratizagdo
do ingresso, como se v€ no seguinte trecho: “Democratiza¢cdo do acesso [...] metas atingidas até
2012, inclusive pelo REUNI” (UFC, 2013, p. 27). No que se refere aos mecanismos de selec¢ao,
explicita que

a criacdo do Sistema de Seleg¢@o Unificado (SiSU), pelo MEC, teve a UFC como uma
das pioneiras na adog¢do integral do novo processo seletivo, fato que efetivamente
representou uma democratizagdo do acesso a nossa instituicdo, o que ja vinha
acontecendo, conforme pode ser constatado no estudo ‘Perfil socioecondmico e
cultural dos estudantes de graduacdo da Universidade Federal do Ceard’, realizado
pelo FONAPRACE, baseado nos dados de 2009. A supera¢ao do exame vestibular
isolado ¢ estratégia pertencente ao PNE (12.16) (UFC, 2013, p. 26).

Ainda no vetor de expansdo, o documento descreve que “o Programa de Reestruturagdo
e Expansao das Universidades Federais (REUNI) contemplava ampliacao da oferta de vagas,
garantia de mobilidade académica e permanéncia dos estudantes, formacdo continuada de
professores e fortalecimento da assisténcia estudantil, metas estas atingidas até 2012, inclusive”
(UFC, 2013, p. 26). A analise desses dados revela que a combinacdo entre adocao integral do
SiSU e consolidagdo dos resultados do REUNI sugere continuidade do alargamento da porta de
entrada, com provavel diversificagdo territorial e socioecondmica. Contudo, observa-se que o
PDI nao detalha coberturas por origem/condicdo socioecondmica, nem apresenta dispositivos
especificos de ingresso para pessoas com deficiéncia, lacuna mencionada na literatura como
critica para qualificar a democratiza¢ao (Andriola; Suliano, 2015).

No apoio a permanéncia, o plano enfatiza “[...] a politica de assisténcia estudantil com
base nas orientagdes do [...] PNAES” (UFC, 2013, p. 38) ¢ cita “agdes nas areas de moradia,

alimentagdo, apoio pedagogico, esporte, assisténcia a satde e de acessibilidade” (UFC, 2013,
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p. 38), além do “Projeto Recém-Ingresso (RI) [...] Programa de Mobilidade Académica, [...]
Programa de Apoio Psicopedagogico e Tutorial e [...] PET” (UFC, 2013, p. 26). Embora
voltados majoritariamente a vulnerabilidade socioecondmica, surgem mecanismos focalizados
para estudantes com deficiéncia: “criar projeto de tutoria para acompanhamento pedagogico
dos alunos com deficiéncia” (UFC, 2013, p. 134) e “e constituir equipe, na UFC Inclui, de apoio
pedagogico [...] as necessidades dos alunos com deficiéncias” (UFC, 2013, p. 134). Trata-se
de um avango qualitativo: a preocupacao com permanéncia passa a materializar-se em
dispositivos pedagogicos especificos, como recomenda a literatura (Pimentel; Souza; Silva,
2020).

Quanto ao éxito, mantém-se a meta de “elevar para 90% a taxa de conclusdo [...]”
(UFC, 2013, p. 162). Nesse sentido, o Realinhamento 2016 introduz indicadores e metas
atrelados a objetivos estratégicos, em linha com boas praticas de monitoramento mencionadas
por Lima et al. (2019).

No PDI 2018-2022 nao foram localizados dispositivos especificos de acesso voltados
a pessoas com deficiéncia. Diferentemente de PDIs anteriores, o documento ndo menciona
mecanismos como SiSU e REUNI, nem apresenta politicas de entrada direcionadas a estudantes
com deficiéncia. Assim, entende-se que o PDI se concentra no pos-ingresso, deixando pouco
explicitadas as condi¢des de ampliagdo da porta de entrada para esse publico.

A permanéncia ¢ tratada de modo programdtico, combinando apoios
psicopedagdgicos/psicologicos e condigdes materiais de vida estudantil. O documento descreve
o Programa de Acompanhamento Psicopedagogico e Psicoldgico (PAPEU), que oferece
“acompanhamento psicopedagogico e psicologico” (UFC, 2018, p. 33), atuando sobre
dificuldades de adaptacdo, organizac¢do de estudos e satide mental. No eixo das condi¢des de
vida, o documento explicita a Residéncia Universitaria, apresentada como medida para
“propiciar a permanéncia do estudante” (UFC, 2018, p. 34). Além disso, o “Plano de promocao
de acessibilidade e atendimento diferenciado a pessoas com necessidades especiais” detalha a
atuacdo da Secretaria de Acessibilidade UFC Inclui: “elabora e implanta a politica de
acessibilidade e inclusao de pessoas com necessidades especiais na UFC, planejando,
coordenando, orientando, realizando e acompanhando projetos e agdes voltadas ao
desenvolvimento de uma cultura de inclusao no ambito da Universidade” (UFC, 2018, p. 43).

No Plano de Metas (Eixo Ensino), o éxito aparece como objetivo de “aprimorar as
condi¢cdes de acolhimento, ambientacdo e permanéncia [...] a fim de que possam concluir, com

€xito, seu curso de formacao” (UFC, 2018, p. 52), mensurado por “percentual de agdes efetivas”
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(UFC, 2018, p. 52). A orientacdo € consistente, mas permanece o desafio de adotar indicadores
de resultado desagregados por deficiéncia.

Por fim, o PDI 2023-2027 explicita politicas afirmativas de acesso voltadas a grupos
sub-representados, incluindo pessoas com deficiéncia. O documento determina “implementar
politicas de reserva de vagas para grupos sub-representados (pessoas negras e pardas, indigenas,
pessoas com deficiéncia) nos cursos de pos-graduacao stricto sensu” (UFC, 2024, p. 147). Em
coeréncia com essa diretriz, fixa “percentual de vagas reservadas para grupos sub-representados
nos cursos de pos-graduacgdo stricto sensu” (UFC, 2024, p. 147) e detalha a ambigdo de
crescimento no Objetivo Estratégico (OE) 11: [...] Indicador: percentual de vagas reservadas
[...] pessoas com deficiéncia. Metas: 27% — 30% (2025-2027)” (UFC, 2024, p. 147). Essas
mencgdes posicionam a reserva de vagas como dispositivo de entrada e ampliam a possibilidade
de ingresso de estudantes com deficiéncia, sobretudo na pos-graduacao. O PDI também prevé
“desenvolver medidas especificas para garantir que alunos de grupos sub-representados tenham
acesso igual as oportunidades de mobilidade, incluindo bolsas de apoio” (UFC, 2024, p. 102),
o que alarga o alcance do acesso para além do ingresso formal e remove barreiras de
participagdo em oportunidades académicas estratégicas.

A permanéncia, por sua vez, aparece desenhada como combinagdo de apoios
académicos, psicossociais, materiais € de participagdo na vida universitaria. No plano
programatico, o PDI 2023-2027 estabelece o “Programa: Gestdo inovadora e sustentavel na
assisténcia estudantil e acessibilidade — Realizar acdes inovadoras e sustentdveis para o
aperfeicoamento da gestdo dos beneficios e servicos da PRAE e da UFC Inclui” (UFC, 2024,
p. 149), e o “Programa: Permanéncia e desempenho académico dos estudantes assistidos —
Implementar agdes para inclusdo e acompanhamento de estudantes com deficiéncia e/ou
vulnerabilidade socioecondmica e atletas, evitando a evasdao” (UFC, 2024, p. 149). Tais
enunciados refor¢am que o apoio deve alcangar o cotidiano do estudante, com acompanhamento
e foco explicito na prevenc¢do da evasdo. Em termos de condi¢gdes de vida, o texto registra que,
“como forma de viabilizar a permanéncia e o sucesso dos estudantes matriculados nos cursos
de graduacao dos campi da UFC, sao ofertadas vagas em 10 (dez) Residéncias Universitarias
[...] e ainda ¢ concedido auxilio-moradia [...]. No que concerne a alimentagdo, ha o
fornecimento de alimentacao balanceada e diversificada por meio dos 9 (nove) Restaurantes
Universitarios (RU) (...) contemplando a isencdo de pagamento de taxa para estudantes em
situacdo de vulnerabilidade socioeconomica” (UFC, 2024, p. 47).

A dimensao de participagdo académica e cultural aparece com énfase transversal:

“subsidiar e assessorar programas € projetos com formagao e/ou informacdes que contribuam
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para o acesso e a participacdo das pessoas com deficiéncia e/ou com transtornos de
aprendizagem na produ¢do cientifica, comunicagao, esporte, cultura e arte na UFC” (UFC,
2024, p. 153). O documento contempla também iniciativas especificas para barreiras
comunicacionais ao prever “garantir o acesso linguistico a estudantes surdos” (UFC, 2024, p.
152) e para o campo esportivo ao determinar “ofertar atividades fisicas para estudantes PCDs,
com atencdo a melhor acessibilidade para a area desportiva” (UFC, 2024, p. 156). Por fim, a
participagdo estudantil na propria politica ¢ estimulada ao propor “criar espagos de
democratizagdo das politicas de assisténcia estudantil, a fim de fomentar a participagdo dos
estudantes” (UFC, 2024, p. 149), o que tende a aumentar a capilaridade dos apoios e sua
aderéncia as necessidades reais dos discentes.

A nocao de éxito ¢ articulada como resultado esperado da combinagao entre inclusao e
apoios de percurso. O PDI afirma “contribuir para as condigdes necessarias a inclusao, a
permanéncia e ao desenvolvimento dos discentes visando a uma formagdo de exceléncia”
(UFC, 2024, p. 79) e reitera o proposito ao longo do documento: “contribuir para as condigdes
necessarias a inclusdo, a permanéncia e ao desenvolvimento dos discentes” (UFC, 2024, p.
147). Em termos operacionais, o “Programa: Permanéncia e desempenho académico dos
estudantes assistidos” explicita a finalidade de “evitando a evasao” (UFC, 2024, p. 149),
conectando acompanhamento e suporte a reducdo de abandonos e, por consequéncia, ao avango
no percurso académico. No ambito da pds-graduacdo, o “Programa diversidade, equidade,

inclusdo, justica e pertencimento na pos-graduacdo” busca

criar um ambiente académico que valorize a diversidade e promova a inclusdo de
grupos sub-representados. Ao garantir condi¢des para a inclusdo e permanéncia dos
discentes, o programa assegura acesso equitativo a oportunidades na pds-graduagao.
Com um foco na justiga social e no pertencimento, ele visa ndo apenas a desenvolver
integralmente os estudantes, mas também a formar profissionais mais bem preparados
e sensiveis as demandas sociais (UFC, 2024, p. 147).

Essa formulacdo vincula diretamente a experiéncia inclusiva ao desempenho e a
formacao de exceléncia, sinalizando que o €xito ndo se resume a diplomacao, mas compreende
o desenvolvimento integral e a participacdo qualificada em oportunidades académicas.

Em sintese, pode-se dizer que o PDI 2023-2027 compde um ciclo integrado de acesso,
permanéncia e €xito, conforme recomenda a literatura: metas claras, dispositivos afirmativos,
apoios de percurso e indugdo a participagdo estudantil na politica. O passo seguinte, coerente
com as melhores praticas de avaliagdo, ¢ consolidar indicadores de resultado desagregados por
deficiéncia, como taxas de reten¢do e conclusdo, tempo de integraliza¢dao e desempenho, para

aferir, com nitidez, os efeitos das ofertas ao longo do itinerario formativo (Lima et al., 2019).
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4.2.4 Combate a discriminacdo

A categoria Combate a discriminacdo integra valores institucionais (respeito a
diversidade, tolerancia, pertencimento) e medidas concretas de prevencao e enfrentamento a
discriminacdes (capacitismo, racismo, sexismo, assédios). Abrange campanhas e materiais
educativos, protocolos/canais de acolhimento e denuncia quando previstos, e agdes formativas
(cursos, oficinas, workshops) de sensibilizagdo para docentes, técnico-administrativos e
discentes, incluindo praticas pedagogicas inclusivas, desenho universal, acessibilidade digital e
uso de tecnologias assistivas.

O PDI 2007-2011 explicita, no &mbito da comunicacao institucional, o objetivo de “dar
transparéncia as acdes da UFC com base no humanismo, no respeito a diversidade e no cultivo
a tolerancia” (UFC, 2007, p. 78). No plano dos principios, afirma uma concepcao de
universidade que respeita identidades e aceita a diferenga como direito, caracterizando-se como

uma universidade tolerante, como se v€ no seguinte enunciado:

[...] Uma universidade tolerante sabe gerir a sua condigdo de entidade complexa ¢
multipla, desenvolvendo interesses e motivagdes muito diversos: ndo somente as dos
docentes, nem somente as dos estudantes, nem apenas as dos servidores técnico-
administrativos, nem nenhuma delas contra as outras. Uma universidade tolerante
sabe dialogar, é solidaria, cultiva a aceitagdo da diferenca como direito e encara a
margem como lugar a respeitar (UFC, 2007, p. 55-56).

Esses enunciados localizam diversidade, tolerancia e respeito como valores norteadores
da atuagdo universitaria, sobretudo vinculado a missao de formar cidadaos criticos, éticos e
comprometidos com a transformacao social. Tal perspectiva alinha-se ao contexto politico mais
amplo dos anos 2000, em que as universidades brasileiras eram instadas a se abrir a novos
publicos por meio de politicas de democratiza¢cdo do acesso, como o REUNI (Brasil, 2007a) e,
em seguida, a Lei de Cotas (Brasil, 2012). Ao eleger a tolerancia e a aceitacdo das diferengas
como valores, reconhece-se a necessidade de superar praticas discriminatérias e de construir
uma cultura institucional que respeite multiplas identidades, condig¢des e trajetorias.

Entretanto, ndo se pode desconsiderar que a afirmacdo de valores precisa ser
acompanhada de instrumentos concretos, como canais de acolhimento e denuncia, fluxos de
atendimento, comissoes, regras de responsabilizacdo e agdes formativas, sob risco de
permanecer no plano declaratorio (Sant’Ana et al., 2017; Lima et al., 2019). Desse modo,
compreende-se que o PDI 2007-2011 configura um estagio inicial centrado na enunciagdo de
principios, mas ainda ndo os traduz em politicas estruturadas de prevencao e enfrentamento a

discriminacgoes.
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No PDI 2012, o cendrio ndo ¢ muito diferente do que se viu no documento anterior,
embora o escopo seja mais abrangente. O documento reafirma uma base axioldgica ligada a
diversidade e aos direitos humanos, especialmente no eixo de extensdo: “reducao das
desigualdades sociais e regionais” (UFC, 2012, p. 19), “a ampliagcdo da participag¢do social”
(UFC, 2012, p. 19), “valorizagdo da diversidade cultural e identidade nacional” (UFC, 2012, p.
19) e “exceléncia na gestdo” (UFC, 2012, p. 19), abrangendo “comunica¢do, cultura, direitos
humanos, educag¢ao, meio ambiente, saude, tecnologia e trabalho” (UFC, 2012, p. 20). No plano
dos principios, o documento reforca o “compromisso com a tolerancia” (p. 52). Esse
compromisso se manifesta claramente no trecho: "uma universidade tolerante assume-se como
lugar de encontro de corpos e de forgas distintas, que devem ser criativamente harmonizados,
respeitando identidades" (UFC, 2012, p. 53).

Por outro lado, apesar do compromisso com a tolerancia e a diversidade na elaboragao
do PDI, o documento ainda utiliza inadequadamente o termo "pessoas com necessidades
especiais"’. Isso ¢ evidenciado no trecho "garantir o acesso e a permanéncia, em igualdade de
oportunidade, as pessoas com necessidades especiais nos quadros discentes, docentes e técnicos
administrativos" (UFC, 2012, p. 82). Em outros trechos, observa-se a utilizagdo da expressao
"portadores de necessidade especiais": “criagdo de bolsas para portadores de necessidades
especiais” (UFC, 2012, p. 83); “desenvolvimento de acervo especifico de material didatico
especial para portadores de deficiéncia visual” (UFC, 2012, p. 83).

Tais usos demonstram descuido e corroboram a discriminagdo, estando em
descompasso com a Convengado Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
(Brasil, 2009), ja incorporada ao ordenamento juridico no periodo em que o documento foi
elaborado. A Convencao, promulgada pelo Decreto n® 6.949/2009, estabelece que o termo mais
adequado ¢ “pessoa com deficiéncia”. Esse termo prioriza a identidade do individuo
desvinculando-o de sua condicao.

Embora, no dmbito da gestdo de pessoas, o PDI 2012 preveja um “Plano de
Desenvolvimento dos servidores na carreira técnico-administrativa [com] capacitacao
(treinamentos) e qualificacao (educacao formal)” (UFC, 2012, p. 38), ndo foram identificados
dispositivos mais abrangentes, essenciais ao combate as discriminagdes. Observa-se a auséncia
de um diagnostico institucional, de diretrizes para tecnologias assistivas, de orientagdes para

adaptagdes pedagogicas e de agdes estruturadas de formagao docente. Tais lacunas indicam que

° O termo “pessoas com necessidades especiais” deixou de ser adotado oficialmente a partir da internalizagio da
Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD) no Brasil, pelo Decreto n° 6.949/2009 (Brasil,
2009), que incorporou ao ordenamento juridico brasileiro o conceito de “pessoas com deficiéncia”.
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o tema aparece de maneira indireta e secundaria, sem ocupar posi¢do propria nas areas
estratégicas do plano, o que compromete a efetividade de sua implementagao.

Considerado o contexto nacional, essa configuragao reflete politicas ainda em processo
de consolida¢do, como o Programa Incluir, criado em 2005, o que ajuda a explicar por que a
universidade se encontrava, a época, em uma fase inicial de incorporagdo dessa agenda. A
literatura enfatiza que a acessibilidade ultrapassa ajustes arquitetonicos e envolve garantir
condigdes de uso seguro e autdbnomo dos ambientes, servigos e informagdes, articulando
dimensdes comunicacionais, informacionais e pedagogicas (Sassaki, 2005; Kraemer; Thoma,
2018).

O PDI 2013-2017, por sua vez, apresenta um conjunto integrado de acdes que articula
sensibilizacdo, formacdo continuada e padroes de comunicagdo acessiveis. No plano
programdtico, o documento determina: “[...] realizar campanhas de estimulo a praticas
inclusivas, produzir materiais informativos e formar profissionais para a acessibilidade” (UFC,
2013, p. 134). No mesmo bloco, especifica a necessidade de “realizar campanhas e eventos para
estimulo a praticas inclusivas, com producao sistematica de material informativo” (UFC, 2013,
p. 134) e de “realizar ag¢des voltadas a formacao continuada de profissionais da UFC para a
acessibilidade, com oferta de cursos, oficinas, semindarios, dentre outros” (UFC, 2013, p. 134).
Em paralelo, define um requisito técnico para a comunicacdo institucional: “realizar a inser¢ao
de legendas e janelas de libras e audiodescri¢dao nos produtos e eventos da coordenadoria de
comunicagao social e marketing da UFC” (UFC, 2013, p. 134).

Esses trechos evidenciam, primeiro, uma mudanga cultural sustentada por campanhas
recorrentes € planejadas; segundo, uma mudanga de competéncia por meio de formacao
continuada; e, terceiro, a reducdo de barreiras informacionais com padrdes de acessibilidade.
Com base na literatura (Pimentel; Souza; Silva, 2020; Ciantelli; Leite, 2016), reconhece-se esse
tripé como base eficaz para prevenir e enfrentar discriminagdes no cotidiano. Ainda que o PDI
2012 nao traga metas especificas, ¢ possivel deduzir medidas de acompanhamento coerentes
com seu espirito, como alcance das campanhas, adesdo as formagdes e cobertura de
acessibilidade comunicacional.

No PDI 2015-2019, observa-se a manutencao de uma orientagdo normativa para um
clima institucional inclusivo, expressa na diretriz: “ampliar as acdes institucionais de forma a
acolher as demandas dos discentes e a melhoria da convivéncia e bem-estar” (UFC, 2015, p.
253). Em paralelo, hd um deslocamento programaético para o campo pedagdgico por meio da

determinagdo de “realizar agdes de formagao docente continuada” (UFC, 2015, p. 216). Apesar
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disso, ndo se observou a meng¢do a protocolos de prevenc¢do e enfrentamento a discriminagao,
lacuna recorrente nos estudos sobre governanca inclusiva (Carneiro; Molina, 2023).

No PDI 2018-2022, observa-se a consolidagdo de uma arquitetura institucional
dedicada a promog¢do de uma cultura inclusiva, com énfase na formagdo continuada e na
acessibilidade comunicacional e digital. O documento atribui centralidade a Secretaria de
Acessibilidade UFC Inclui ao afirmar que ela “elabora e implanta a politica de acessibilidade e
inclusdo de pessoas com necessidades especiais na UFC, planejando, coordenando, orientando,
realizando e acompanhando projetos e acdes voltadas ao desenvolvimento de uma cultura de
inclusdo no ambito da Universidade” (UFC, 2018, p. 43). Esta formulagdo indica que a pauta
de inclusdo ndo se restringe a iniciativas pontuais, mas se apoia em fun¢des permanentes de
planejamento, orientagdo e acompanhamento, condigdo necessaria para agdes continuas de
sensibilizacao e de combate a discriminagdes no cotidiano académico.

A dimensao formativa e de suporte técnico aparece detalhada nas diversas Divisdes que
compdem a secretaria. A Divisdo de Tecnologia Assistiva “acompanha as ag¢des da STI no que
diz respeito a disponibilizagdo de portais e sitios acessiveis [...]” (UFC, 2018, p. 43), o que
reforga a acessibilidade digital como requisito institucional e abre espaco para processos de
formagdo e orientagdo técnica junto as unidades académicas e administrativas. De modo
complementar, a Divisdo de Tradugdo e Interpretacdo de Libras/Lingua Portuguesa “garante a
mediagdo comunicacional de pessoas surdas nas diversas situagdes do contexto institucional
[...]” (UFC, 2018, p. 43) e “traduz textos académicos, produtos informacionais e audiovisuais
para Libras/Lingua Portuguesa [...]” (UFC, 2018, p. 44). Entende-se que esses dispositivos
reduzem barreiras de comunicagdo, suportam a produ¢do de materiais acessiveis e qualificam
praticas pedagogicas e administrativas, compondo um eixo de formagao pelo fazer institucional,
como recomenda, os estudos de Ciantelli e Leite (2016) e Pimentel, Souza e Silva (2020).

Dessa forma, observa-se que o conjunto de trechos do PDI 2018-2022 evidencia
avangos na institucionalizacdo de meios e processos: ha 6rgado responsavel, divisdes técnicas

com escopo claro, vinculos normativos a legislagdes especificas e objetivos voltados a

[P

acolhimento e integragdo. Nota-se a existéncia de um ambiente institucional propicio

o

sensibilizacdo continua e a qualificagdo de praticas, o que oferece base consistente para

aprofundamento de politicas e procedimentos especificos de prevengdo e enfrentamento a

o~

discriminagdes. Nao obstante, nota-se, novamente, um descuido ndo favoravel ao combate
discriminacao de pessoas com deficiéncia ao se mencionar o termo “pessoas com necessidades

especiais” no eixo mais importante do documento relacionada a inclusao: “Plano de promogao
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de acessibilidade e atendimento diferenciado a pessoas com necessidades especiais” (UFC,
2018, p. 43).

Por fim, o PDI 2023-2027 assenta a politica institucional em valores explicitos que
orientam cultura, linguagem e conduta. No plano axioldgico, o documento afirma “Inclusdo:
integracao de todos os individuos” (UFC, 2024, p. 33) e “Diversidade: respeito as diferengas”
(UFC, 2024, p. 33), estabelecendo uma base normativa que legitima a¢des de acolhimento,
prevengdo de violéncias e promog¢dao de ambientes académicos seguros e respeitosos. Esses
valores deixam de ser declara¢des genéricas, como visto em outros PDIs, traduzindo-se em
programas e agdes finalisticas distribuidas nos eixos de gestdo de pessoas, comunicagdo, pos-
graduacgdo e extensao.

No campo do desenvolvimento institucional, esse PDI direciona a formagdo de
liderangas ao registrar: “estimular o desenvolvimento de competéncias nas areas de equidade,
diversidade e inclusdo no ambito do Programa de Desenvolvimento de Gestores” (UFC, 2024,
p. 144). Trata-se de um vetor estratégico, pois posiciona a temdtica no centro da tomada de
decisdo, vinculando a pauta de diversidade, equidade e inclusdo a atuacao cotidiana de gestores.
No mesmo direcionamento, o documento determina: “fortalecer agdes de capacitacdo/formacao
em assuntos de acessibilidade e inclusdo, como audiodescri¢ao, descrigdo de imagens, legendas
etc.” (UFC, 2024, p. 145), instituindo uma trilha formativa técnica voltada a producdo e a
curadoria de conteudos acessiveis, condi¢do indispensdvel para campanhas, materiais
institucionais e praticas pedagogicas que nao reproduzam barreiras comunicacionais.

Ainda nas acdes estratégicas de gestdo de pessoas, o documento amplia o escopo do
enfrentamento ao prever dispositivos especificos: “fortalecer agdes de enfrentamento ao assédio
moral e sexual no ambiente de trabalho” (UFC, 2024, p. 145) e “promover o fortalecimento de
acoOes preventivas e de acolhimento relacionadas a violagdo de direitos humanos no ambito do
trabalho” (UFC, 2024, p. 145). Esses enunciados deslocam a agenda do plano exclusivamente
formativo para uma dimensdo protetiva e reparadora, implicando fluxos de acolhimento,
procedimentos de apuragdo e rotinas de prevencdo. O refor¢co do clima institucional aparece
também no programa “Qualidade de vida no trabalho e inclusdo”, cujo objetivo ¢ “promover
um ambiente de trabalho saudével, seguro, inclusivo e com respeito a diversidade” (UFC, 2024,
p. 146).

A politica de diversidade e inclusdo alcanga igualmente a area de comunicagao e a pos-
graduagdo. Em comunicacdo cientifica e institucional, a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduagao (PRPPG) ¢ orientada a “revisar materiais de comunicagao internos e externos [...]

para assegurar que eles reflitam e promovam a diversidade e inclusdo, destacando historias e


https://www.prppg.ufpr.br/site/pb/
https://www.prppg.ufpr.br/site/pb/
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realizacdes de pessoas de diferentes origens” (UFC, 2024, p. 148), o que exige critérios
editoriais e de representatividade e validacao técnica com a UFC Inclui. Na pos-graduagao, o
programa de “diversidade, equidade, inclusdo, justica e pertencimento” (UFC, 2024, p. 148)
introduz um componente de mensuragdo e politica afirmativa, com indicador “percentual de
vagas reservadas para grupos sub-representados [...]” (UFC, 2024, p. 148), articulando combate
a discriminagdes a regulacdo do acesso e a0 monitoramento.

A agenda de sensibilizacao ¢ institucionalizada com periodicidade e alcance: “planejar
e executar campanhas e formagdes sobre acessibilidade e inclusdo no ensino superior para a
comunidade universitaria, mediante criagdo/apresentacdo de um calendario institucional,
propostas de agdes permanentes e melhoria no fluxo da comunicagao interna da UFC” (UFC,
2024, p. 153). A defini¢do de calendario institucional indica que as agdes deixam de ser
episodicas e passam a compor uma rotina previsivel, com potencial para atingir docentes,
técnicos-administrativos e estudantes de forma continua. O PDI também conecta a pauta a
extensdo ao determinar “assessorar [...] a institucionalizacdo de projetos de extensdo que
envolvam tematicas relacionadas a acessibilidade e inclusao de pessoas com deficiéncia e/ou
com transtornos de aprendizagem na universidade” (UFC, 2024, p. 151), o que favorece
capilaridade territorial e didlogo com a comunidade.

Percebe-se, portanto, que, em conjunto, essas estruturas demonstram maturidade ao
combinar mudanga cultural, mudanca de competéncia e dispositivos protetivos, criando
condig¢des para reduzir ocorréncias discriminatorias e consolidar praticas inclusivas. Com base
na literatura (Lima et al., 2019; Nascimento, 2022; Carneiro; Molina, 2023), seria possivel
melhorar esse documento atrelando metas de cobertura e de impacto (adesdo as formagoes,
alcance das campanhas, conformidade de acessibilidade, tempos de resposta em acolhimento)

e fortalecendo a participacao estudantil na governanca.

4.3 Os PDIs da UFC a luz dos marcos legais sobre acessibilidade e inclusdo educacional

A anélise documental dos marcos legais e normativos que fundamentam a inclusao de
estudantes com deficiéncia no ensino superior, a partir das categorias Principios, Obrigagdes
do Estado, Garantias de Acesso e Garantias de Permanéncia, revela um percurso historico de
ampliacdo do proprio sentido de inclusdo educacional: parte-se da equidade formal para a
equidade substantiva e de uma logica de integracdo assistencial para uma perspectiva de justica

educacional.
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No eixo dos principios, observa-se um deslocamento importante. Inicialmente,
prevalece uma concep¢ao de igualdade vinculada a universalizacao abstrata do direito a
educacao, tal como consagrado na Lei n° 9.394/1996, que estabelece as diretrizes e bases da
educagdo nacional, e no Decreto n® 3.298/1999, que regulamenta a Politica Nacional para a
Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia. Ambos os diplomas ainda se apoiam no
paradigma da integracdo e no modelo médico da deficiéncia, em que o estudante deve se adaptar
ao sistema escolar e ndo o contrério.

A partir dos anos 2000, o marco normativo passa a incorporar mais explicitamente o
reconhecimento da diferenga linguistica, cultural e sensorial. As normas sobre a Lingua
Brasileira de Sinais, como a Lei n® 10.436/2002, que reconhece a Libras como meio legal de
comunicagdo e expressdo, e o Decreto n® 5.626/2005, que a regulamenta, bem como a Portaria
MEC n° 2.678/2002, que aprova diretrizes para o uso, ensino ¢ difusdo do sistema Braille,
expressam essa mudanga ao tratar a diferenga como componente da propria organizagdo do
sistema educacional. Ao mesmo tempo, a acessibilidade passa a ser afirmada como dimensao
ética, politica e pedagogica da educagao.

Esse movimento se aprofunda com a incorporacao do conceito de desenho universal no
Decreto n°® 5.296/ 2004, que regulamenta as Leis n° 10.048/2000 e n° 10.098/2000 e define
critérios gerais e normas bésicas para a promo¢dao da acessibilidade, bem como com as
exigéncias de acessibilidade fisica, comunicacional e pedagdgica estabelecidas para institui¢des
de ensino superior pela Portaria MEC n° 3.284, de 7 de dezembro de 2003. Consolida-se, assim,
a ideia de que os principios da inclusdo ndo podem permanecer apenas no plano declaratério,
devendo orientar a regulagdo, o planejamento e a avaliacdo de politicas publicas continuas.

A aprovagdo, pela ONU, da Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
e sua internalizagdo no ordenamento juridico brasileiro com status de emenda constitucional
por meio do Decreto n® 6.949/2009, marcam um ponto de inflexdo. A deficiéncia passa a ser
compreendida na perspectiva do modelo social, como resultado da interagdo entre pessoas e
barreiras impostas pelo meio. Em didlogo com essa mudanga, o Decreto n® 7.611/2011 redefine
o papel do Estado ao estabelecer diretrizes para a educagao especial na perspectiva da educagao
inclusiva e prever a estruturacao de nuicleos de acessibilidade nas instituigdes federais de ensino.
A Lei n° 13.146/2015, conhecida como LBI, aprofunda esse quadro ao explicitar dignidade,
autonomia, acessibilidade e participagdo como fundamentos da cidadania das pessoas com
deficiéncia e, por consequéncia, como principios orientadores da politica educacional.

Na década de 2010 e nos anos recentes, esse conjunto de principios se desdobra em

novas normas que ampliam o escopo da inclusdo. A Lei n° 14.126/2021, que reconhece a visao
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monocular como deficiéncia sensorial, a Lei n° 14.191/2021, que introduz a educagdo bilingue
de surdos como modalidade educacional na LDB, a Lei n°® 14.533/2023, que institui a Politica
Nacional de Educacao Digital, e a Lei n® 14.723/2023, que atualiza a Lei de Cotas, incorporam
a agenda educacional elementos como pluralidade identitaria, acessibilidade digital e equidade
tecnoldgica e social. A inclusdo deixa de ser tratada apenas como resposta as barreiras fisicas e
passa a dialogar com as transformacdes da sociedade da informagdo, exigindo que as politicas
educacionais considerem as multiplas formas de exclusdo contemporanea.

No que se refere as obrigacoes do Estado, a trajetéria também ¢ de expansdo e
densificagdo. Em um primeiro momento, essas obrigacdes aparecem associadas a oferta de
servigos de apoio e a formacdo docente voltada ao atendimento especializado, com foco na
adaptacao curricular e na compensagao das limita¢des individuais, conforme ja indicavam a Lei
n°® 9.394/1996 e o Decreto n® 3.298/1999. Gradualmente, porém, essas responsabilidades sao
reconfiguradas como deveres estruturais e¢ permanentes que envolvem planejamento,
financiamento, monitoramento e garantia da acessibilidade integral. O préprio Decreto n°®
5.296/2004 vincula a acessibilidade a padrdes técnicos e prazos para eliminacao de barreiras,
enquanto a Portaria MEC n° 3.284/2003 condiciona a autorizagdo e o reconhecimento de cursos
superiores a observancia de requisitos de acessibilidade. O Decreto n® 7.611/2011 reforga esse
papel ao determinar que o atendimento educacional especializado seja oferecido de forma
complementar e nunca excludente, e ao prever a constitui¢do de ntcleos de acessibilidade nas
instituigdes federais.

A Lei Brasileira de Inclusdo consolida essa virada ao definir que o Estado deve
assegurar um sistema educacional inclusivo em todos os niveis, vedando a exclusdo de
estudantes sob alegacdo de deficiéncia e impondo o dever de ofertar atendimento educacional
especializado, adaptacdes razoaveis e apoio individualizado. Em periodo mais recente, a Lei n°
14.533/2023, ao instituir a Politica Nacional de Educacao Digital, e a Lei n°® 14.723/2023, ao
atualizar a politica de cotas, ampliam a responsabilidade estatal para além dos espagos fisicos
e alcangam ambientes virtuais, recursos tecnologicos e processos seletivos. O Estado deixa,
assim, de ser visto apenas como executor de agdes pontuais de compensacao € passa a ser
concebido como garantidor da efetividade dos direitos educacionais, com o dever de induzir,
coordenar e avaliar politicas intersetoriais orientadas pela equidade.

As garantias de acesso também percorrem um caminho que vai da integracao fisica a
inclusdo plena e equitativa. Nos anos 1990, a Lei n° 9.394/1996 e o Decreto n® 3.298/1999
asseguram o direito a matricula e preveem a oferta de servicos de apoio especializado, mas

ainda sob uma logica individualizante, em que o estudante precisa adequar-se a um sistema
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pouco flexivel. A partir dos anos 2000, o conceito de acessibilidade universal, incorporado pelo
Decreto n® 5.296/2004, e a exigéncia de condi¢gdes de acesso e circulagdo em cursos superiores,
estabelecida pela Portaria MEC n° 3.284/2003, ampliam o escopo dessas garantias ao alcangar
o direito a comunicacao, a informagao e a mobilidade.

Nos anos 2010, esse quadro se aprofunda. O Decreto n® 7.611/2011 afirma que nenhuma
pessoa com deficiéncia pode ser excluida do sistema educacional geral e reconhece o
atendimento educacional especializado como suporte complementar. A Lei Brasileira de
Inclusdo estende a acessibilidade a processos seletivos, concursos e avaliagdes, afirmando o
direito a participagdo em igualdade de condi¢des. A alteracdo da Lei n® 12.711/2012, pela Lei
n° 13.409/2016, para incluir pessoas com deficiéncia entre os beneficiarios da reserva de vagas
nas institui¢des federais de ensino superior e técnico, marca um avango ao reconhecer que a
garantia da igualdade real exige medidas diferenciadas de acesso. J4 na década de 2020, normas
como a Lein® 14.126/2021, a Lei n°® 14.191/2021, a Lei n® 14.533/2023 e a Lei n°® 14.723/2023
reafirmam o acesso como direito ampliado, contemplando dimensdes como bilinguismo,
diversidade sensorial, acessibilidade digital e representatividade nas politicas publicas. O
acesso deixa de significar apenas abertura das portas da universidade e passa a supor condi¢des
plenas de ingresso, comunicagao e interagdo no ambiente educacional.

De forma articulada, as garantias de permanéncia avancam de uma concepgao restrita,
associada a adaptagdo fisica pontual e a formacdo docente genérica, para uma compreensao
integrada de acessibilidade pedagogica, tecnoldgica, psicossocial e institucional. Na década de
1990, a Lei n° 9.394/1996 e o Decreto n® 3.298/1999 tratam a permanéncia de modo discreto,
vinculando-a & adequagdo curricular e a formacdo de professores, sem previsdo de
acompanhamento sistematico das trajetorias. Com o Decreto n° 5.296/2004 e a Portaria MEC
n® 3.284/2003, a permanéncia passa a ser relacionada as condigdes de uso dos espagos
académicos; o Decreto n° 5.626/2005, ao regulamentar a educagdo bilingue de surdos, garante
suporte linguistico e introduz exigéncias de formacao de professores, instrutores e intérpretes
de Libras.

Nos anos 2010, o Decreto n® 7.611/2011 e a LBI, em 2015, introduzem explicitamente
a ideia de “permanéncia e éxito”, compreendida como combinacdo de aprendizagem
significativa, autonomia, acessibilidade e acompanhamento institucional. A constituicao de
nucleos de acessibilidade, a oferta de atendimento educacional especializado e a previsdo de
adaptacdes razoaveis deixam de ser medidas isoladas e passam a compor o desenho de uma
politica de suporte sistémica. Em periodo mais recente, a Lei n® 14.533/2023 estende o debate

sobre permanéncia ao ambiente digital, ao exigir que o ensino remoto € 0s recursos tecnologicos
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sejam acessiveis, enquanto a Lei n® 14.723/2023 reforca a necessidade de monitoramento e
acompanhamento dos estudantes com deficiéncia beneficiarios das acdes afirmativas.
Permanecer na universidade passa a significar ndo apenas evitar a evasdao, mas ter condigdes
concretas de aprender, participar e concluir o curso em condi¢des de dignidade.

Em sintese, a andlise desses marcos permite afirmar que a politica de inclusdo
educacional no Brasil se desloca de uma abordagem centrada na integragdo e em respostas
compensatorias individuais para uma concepcao de inclusdo estrutural, intersetorial e
equitativa. Os principios orientam a mudanca de paradigma, da igualdade formal a igualdade
substantiva; as obrigagdes do Estado traduzem esses principios em deveres institucionais e
politicas publicas; as garantias de acesso materializam a democratizacdo da entrada; e as
garantias de permanéncia asseguram o direito a continuidade, a aprendizagem e ao éxito.

E nesse pano de fundo que se insere a analise longitudinal dos PDIs da UFC, a partir de
2007. A luz do arcabougo normativo e das politicas publicas de inclusio, torna-se possivel
visualizar como a instituicdo foi, gradualmente, deslocando-se de uma logica
predominantemente centrada no acesso para uma concep¢do mais proxima da educagdo
inclusiva como direito, tal como delineada pela Convengao sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, pela LBI e pelo Plano Nacional de Educacdo. Em outros termos, os PDIs da UFC
podem ser lidos como tentativas sucessivas de traduzir institucionalmente um percurso
normativo que, desde os anos 1990, vem tensionando o sistema educacional a abandonar o
modelo médico da deficiéncia e a incorporar o modelo social, conforme discutido por Sassaki
(2005) e reafirmado nas politicas recentes.

No PDI 2007-2011, essa transi¢do aparece de forma ainda embrionaria. O documento
insere a “inclusdo social” entre os principios institucionais e associa democratiza¢do do ensino
a expansao fisica e académica, em consonancia com o movimento nacional de ampliacao do
acesso descrito por Andriola (2008) e por Andriola e Suliano (2015). Dialoga, do ponto de vista
normativo, com a Lei n° 9.394/1996 e com o Decreto n°® 3.298/1999, que afirmam a educagdo
especial como modalidade transversal e estabelecem a equiparagdo de oportunidades como
dever do Estado. Contudo, o discurso de democratizagdo permanece fortemente centrado no
ingresso, com pouca visibilidade para a acessibilidade em suas multiplas dimensdes e quase
nenhuma problematizagdo das barreiras a permanéncia. Nos termos de Freitas (2023), a UFC
opera, nesse momento, muito mais no registro do “acesso” do que da “acessibilidade” e da
“inclusdao”: abre-se a porta da universidade, mas ndo se explicita como esse espaco se tornara

efetivamente utilizdvel, em condi¢des de equidade, por estudantes com deficiéncia. O quadro
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reproduz, assim, a distdncia entre reconhecimento legal e efetivacdo do direito educacional
identificada por Cabral e Melo (2017) no contexto nacional.

O ciclo seguinte marca uma inflexdo importante. A criagdo da Secretaria de
Acessibilidade UFC Inclui, em 2010, e sua incorporacdo ao PDI 2012 podem ser
compreendidas como resposta direta ao fortalecimento do marco normativo sobre
acessibilidade. As normas relativas a Libras e ao Braille, a Portaria MEC n°® 3.284/2003, que
vincula a acessibilidade a autorizagdo e ao reconhecimento de cursos, ¢ o Decreto n°
5.296/2004, que consolida o conceito de acessibilidade em multiplas dimensdes, formam o pano
de fundo dessa decisdo. Ao estruturar uma secretaria especifica para pensar e articular agdes de
acessibilidade, a UFC antecipa, em ambito institucional, a previsdo contida no Decreto n°
7.611/2011 quanto a criacao de nucleos de acessibilidade nas instituicdes federais de ensino,
com a fung¢do de eliminar barreiras fisicas, informacionais € comunicacionais.

Esse avanco, contudo, convive com limites caracteristicos de um momento de transi¢ao.
A semelhanga do que Ciantelli e Leite (2016) identificaram em outros niicleos de acessibilidade,
as acoes descritas no PDI 2012 aparecem mais como resposta a exigéncias legais e a programas
federais, como o Programa Incluir e o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
em sua configuracdo anterior, do que como parte de um projeto estratégico integrado. Embora
haja mengdes a ampliacdo do acesso via SiSU e REUNI, articulado ao Decreto n° 6.096/2007,
a inclusdo de estudantes com deficiéncia ainda ndo se traduz em metas especificas, indicadores
de permanéncia ou estratégias estruturadas para enfrentar barreiras atitudinais e pedagdgicas.
O documento aproxima-se, assim, do tipo de politica descrita por Teixeira (2002): um conjunto
de diretrizes formalizadas, mas com baixa densidade operacional, o que dialoga com os achados
de Lima et al. (2019) sobre o carater frequentemente descritivo e regulatério dos PDIs
brasileiros.

A partir de 2013, com o novo PDI e o Realinhamento Estratégico de 2016, a UFC passa
a operar em um ambiente normativo mais consolidado, marcado pela incorporagdo da
Convencao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia ao ordenamento interno, pela
PNEEPEI, de 2008, e pelo PNE 2014-2024, cuja Meta 4 trata da universaliza¢ao da educagao
basica inclusiva e do atendimento educacional especializado em ambientes comuns de ensino.
A LBI reconfigura a deficiéncia a partir do modelo social, reforcando a centralidade da
acessibilidade. Sob esse pano de fundo, o PDI 2013-2017 avanca na articulagdo entre
acessibilidade, assisténcia estudantil e politicas de permanéncia, aproximando-se da ideia de
“permanéncia com qualidade”. Programas como o PNAES, instituido pela Portaria Normativa

n°® 39/2007, e regulamentado pelo Decreto n® 7.234/2010, passam a ser apresentados como
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instrumentos centrais para reducdo da evasdo e apoio a estudantes em situacdo de
vulnerabilidade (Ciantelli; Leite, 2016; Andrade; Teixeira, 2017), o que inclui, ainda que nem
sempre explicitamente, estudantes com deficiéncia.

Nesse periodo, as acdes da UFC convergem com o deslocamento identificado na
literatura, do foco exclusivo no acesso para a preocupacdo com permanéncia e €xito (Pimentel,
Souza; Silva, 2020; Santos, 2015). A UFC Inclui estrutura servigos que dialogam com
diferentes dimensdes da acessibilidade — arquitetonica, informacional, comunicacional e
pedagogica —, em consonancia com o conceito ampliado de acessibilidade presente no Decreto
n°® 5.296/2004 e reiterado pela LBI. Entretanto, os estudos de Costa e Pieczkowski (2020),
Carneiro e Molina (2023) e Gomes (2023) mostram que permanecem lacunas importantes:
desarticulacdo entre planejamento e praticas cotidianas, formacao docente insuficiente para
lidar com a diversidade e fragilidade de indicadores capazes de medir o impacto das acdes de
inclusdo sobre as trajetdrias académicas dos estudantes com deficiéncia.

O PDI 2018-2022 ¢ elaborado num contexto em que a LBI ja se encontra mais
consolidada e em dialogo com politicas intersetoriais, como o entdo Plano Viver sem Limite,
instituido pelo Decreto n® 7.612/2011, e com o fortalecimento das ag¢des afirmativas apds a
alteracdo da Lei n° 12.711/2012. Os dados do Censo da Educagdo Superior, que apontam
crescimento das matriculas de estudantes com deficiéncia, mas participagdo ainda
proporcionalmente reduzida, evidenciam o desafio de transformar ingresso em permanéncia
com &xito. Nesse cendrio, a UFC aprofunda a estruturacdo da UFC Inclui, organizando divisdes
internas dedicadas a producdo de materiais acessiveis, a traducao e interpretacdo em Libras e
ao suporte em tecnologia assistiva. Esse desenho institucional dialoga com a PNEEPEI e com
autores que defendem uma concep¢dao multidimensional de acessibilidade (Kraemer; Thoma,
2018; Malheiro; Schliinzen Junior, 2020; Rodrigues; Bernardino; Moreira, 2022).

Ao mesmo tempo, as pesquisas de Aguiar (2022) e Gomes (2023) evidenciam que,
apesar da robustez formal da politica institucional da UFC, o cotidiano académico ainda ¢
atravessado por barreiras fisicas, pedagogicas e atitudinais: insuficiéncia de formagao docente,
lacunas na comunicagao com estudantes com deficiéncia, limitagcdes na infraestrutura e no uso
de tecnologias assistivas. Em outras palavras, o que os PDIs anunciam como compromisso com
acessibilidade e inclusdo nem sempre se converte em experiéncias concretas de participagdo
plena, reproduzindo a distincia entre discurso e pratica apontada por Cabral e Melo (2017) e
por Nascimento (2022) em outras universidades federais. Como observam Lima e Carmo
(2023), a efetivagao da inclusdo demanda uma transformagao institucional ampla, que envolva

planejamento, formagao, revisao curricular € monitoramento continuo.
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Por fim, o PDI 2023-2027 ¢ formulado em um contexto de recomposi¢do e atualizagdo
das politicas nacionais para os direitos das pessoas com deficiéncia, marcado pela
transforma¢ao do Viver sem Limite no atual Plano Nacional dos Direitos das Pessoas com
Deficiéncia, aprovado em 2024, e pela criagio do PFAA, instituido pelo Decreto n°
11.442/2023. Normas recentes, como a Lei n° 14.126/2021, a Lei n° 14.191/2021, a Lei n°
14.533/2023 e a Lei n°® 14.723/2023, ampliam a agenda de inclusdo para dimensdes como
bilinguismo, acessibilidade digital e interseccionalidade. A UFC responde a esse cenario
expandindo o escopo de atua¢do da UFC Inclui, prevendo metas relacionadas a reserva de vagas
para pessoas com deficiéncia na graduacdo e na pds-graduacio, a melhoria da acessibilidade
digital e ao fortalecimento do acompanhamento académico e psicopedagdgico. Essa resposta
se aproxima da compreensdo de acessibilidade como processo continuo ¢ multidimensional
(Pimentel; Souza; Silva, 2020) e da ideia de inclusdo como projeto de justiga social, tal como
formulada por Diniz (2007).

Ainda assim, os estudos analisados e os proprios PDIs indicam que o grande desafio ja
ndo reside apenas em criar estruturas ou programas, mas em consolidar uma cultura
institucional que incorpore a acessibilidade como principio transversal do planejamento e da
gestdo. As criticas de Costa e Pieczkowski (2020) a permanéncia de logicas meritocraticas e
competitivas, que tensionam valores de solidariedade e equidade, ajudam a compreender por
que barreiras atitudinais seguem sendo mencionadas como as mais dificeis de enfrentar. Do
mesmo modo, as analises de Lima ef al. (2019), Dal Magro e Rausch (2012) e Scarpati et al.
(2020) sobre o uso limitado dos PDIs como instrumentos estratégicos, muitas vezes elaborados
para atender as exigéncias regulatdrias, com baixa integracao aos processos decisorios, ajudam
a explicar parte das dificuldades da UFC em transformar metas em resultados monitoraveis,
especialmente no campo da inclusdo.

Em perspectiva comparada, a trajetoria dos PDIs da UFC revela, de um lado, clara
convergéncia com o avango do marco juridico, que passou da Lei n® 9.394/1996 e das primeiras
formulagdes de politica de educacdo especial a LBI, ao PNE e ao atual Plano Nacional dos
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, consolidando a educagao inclusiva como direito ¢ como
politica de Estado. Ha correspondéncia evidente entre momentos decisivos desse percurso —
internalizacao da Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, criagdo de nucleos
de acessibilidade, institucionalizagdo da assisténcia estudantil, ampliagao das agdes afirmativas
— e decisdes institucionais tomadas pela UFC, como a criacado e o fortalecimento da UFC Inclui,
a inser¢ao da acessibilidade nos eixos de infraestrutura, responsabilidade social e atendimento

discente e a crescente preocupacao com a permaneéncia.
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De outro lado, persistem lacunas que ecoam o quadro nacional descrito por Cabral e
Melo (2017) e Souza (2023): assimetria na distribuicdo de recursos, descontinuidade de
programas federais, fragilidade na formagao de docentes e técnicos, insuficiéncia de dados e
indicadores e dificuldades de articulagdo entre planejamento, execucao e avaliagdo.

A Figura 3 representa os principais avangos relacionados a inclusdo identificados na

analise dos PDIs da universidade.
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Figura 3 — Evolug@o dos PDs da UFC a luz dos marcos legais sobre acessibilidade e inclusdo
Evolugao dos PDIs da UFC a luz dos marcos legais sobre
acessibilidade e inclusao
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Fonte: elaborada pela autora.

Como se vé, a analise PDI a PDI indica que a UFC acompanhou, em grande medida, o
deslocamento do foco do mero acesso para a acessibilidade e permanéncia inclusiva,
aproximando suas respostas institucionais do modelo social da deficiéncia e da concepgao de
educacdo inclusiva afirmada pelos marcos legais. Entretanto, a semelhanca do que apontam as
pesquisas sobre PDIs e inclusdo nas instituicdes publicas de ensino superior, a universidade
ainda enfrenta o desafio de transformar esse acimulo normativo € programatico em uma
politica de inclusdo efetivamente transversal ao planejamento estratégico, sustentada por
indicadores consistentes, processos de avaliagdo continua e, sobretudo, por uma cultura
institucional comprometida com a “cultura da acolhida”, e ndo da separa¢do, como propdem

Bruzaca e Conceigado (2024).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo geral deste estudo foi analisar os Planos de Desenvolvimento Institucional
da Universidade Federal do Ceard, no periodo de 2007 a 2025, em relagao a legislacdo brasileira
voltada a inclus@o de estudantes com deficiéncia no ensino superior. A pergunta que guiou a
pesquisa - como o atual PDI da UFC esta alinhado com a legislagdo nacional sobre inclusao? -
foi respondida a partir de uma analise sistematica do arcabougo normativo e dos documentos
institucionais.

Os resultados mostram que a UFC avangou progressivamente na incorporagdo das
diretrizes legais e das politicas plblicas relativas a acessibilidade e a inclusdo. Esses avangos
tornam-se mais claros a partir do PDI 2018-2022 e se consolidam no PDI vigente, que passa a
contemplar dimensdes curriculares, informacionais, pedagogicas e digitais da acessibilidade.
Isso indica uma ampliagdo da compreensdo institucional sobre o que significa promover
inclusdo no ensino superior.

No entanto, ao confrontar esses avancos com a literatura especializada e com as analises
realizadas, evidencia-se que esse alinhamento ainda ¢ parcial. No modelo social da deficiéncia,
a inclusdo ndo se limita ao cumprimento formal das normas. Ela exige transformagdes culturais,
estruturais e institucionais. Os PDIs demonstram aproximagdes importantes com essa
perspectiva, mas ainda ndo se configuram como instrumentos capazes de induzir mudancas
profundas e sustentaveis.

Entre as lacunas identificadas, destaca-se a fragilidade da governanga da inclusdo.
Apesar do reconhecimento crescente de valores como equidade, diversidade e acessibilidade, o
PDI ainda carece de metas especificas, indicadores mensurdveis e mecanismos de
monitoramento que permitam acompanhar e avaliar a execugdo das agdes. Essa auséncia afeta
a gestao institucional e concentra responsabilidades em setores como a UFC Inclui, que assume
um volume de demandas maior do que sua estrutura permite.

Persistem também barreiras fisicas, informacionais e digitais, especialmente em prédios
antigos, em ambientes virtuais de aprendizagem e na producao de materiais acessiveis. Embora
existam melhorias pontuais, ainda falta um planejamento integrado que articule infraestrutura,
comunicagao, tecnologias assistivas e acessibilidade curricular, conforme previsto no Decreto
7.611/2011 e na LBI. A insuficiéncia de formacao docente continuada reforga essas lacunas e
distancia a pratica cotidiana do que preconiza o marco legal.

As barreiras atitudinais permanecem como um desafio central. Resisténcias a

\

flexibilizagdo curricular, as adaptacdes avaliativas e a compreensdo da inclusdo como
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responsabilidade coletiva revelam que a transformagao cultural ainda € incipiente. A literatura
destaca que a inclusao depende de mudancgas culturais, sociais, institucionais e politicas, € 0s
resultados deste estudo confirmam que essa mudanga ainda nao se consolidou na UFC.

Outro ponto critico ¢ a auséncia de sistemas integrados de dados sobre estudantes com
deficiéncia. Observa-se que a universidade ainda ndo dispde de informacdes que permitam
acompanbhar trajetorias académicas, indices de evasdo ou padrdes de desempenho. A falta de
dados dificulta decisdes baseadas em evidéncias e limita a capacidade de formular politicas
eficazes.

No campo pedagdgico, verifica-se a inexisténcia de diretrizes formais de acessibilidade
curricular. Apesar dos esfor¢os associados ao atendimento educacional especializado, muitas
praticas dependem da iniciativa individual de docentes e técnicos, o que dificulta a consolidacao
de uma politica institucional coesa.

Apesar dessas lacunas, a analise aponta um conjunto de possibilidades que podem
orientar o proéximo ciclo de planejamento. O PDI 2028-2032 surge como uma oportunidade
importante para fortalecer uma politica de inclusdo integrada, monitoravel e alinhada ao que
preveem a legislacdo nacional e a literatura especializada.

Dessa forma, sugere-se, inicialmente, elevar a inclusio ao status de eixo estratégico do
PDI, integrando acessibilidade e equidade as politicas académicas, administrativas e de
infraestrutura. Metas claras e indicadores especificos podem fortalecer a governancga e tornar
mais visiveis os resultados institucionais.

Outra sugestao refere-se ao fortalecimento da UFC Inclui. Isso envolve ampliar sua
equipe, descentralizar acdes para as unidades académicas, garantir orgamento proprio e
aprimorar fluxos de comunica¢do com outros setores. Nucleos de acessibilidade se consolidam
quando incorporados efetivamente a estrutura decisoria da instituicao.

No proximo PDI, a UFC também pode investir na criagdo de um programa permanente
de formagdo docente em educagdo inclusiva. Trilhas formativas, certificagdes e agdes de
mentoria ajudariam a superar barreiras atitudinais e fortalecer praticas pedagogicas coerentes
com o modelo social da deficiéncia.

A ampliagdo da participagdo estudantil ¢ outra sugestdo significativa. Comissoes
consultivas, espacos de escuta e participagdo ativa dos estudantes com deficiéncia podem
reforgar o principio “nada sobre nds sem no6s” e tornar as politicas mais sensiveis as demandas
reais.

Por fim, recomenda-se integrar ao proximo PDI um Plano Plurianual de Acessibilidade,

como o proposto no Apéndice A, articulando a¢des de infraestrutura, tecnologia assistiva,



126

acessibilidade digital, formagdo docente e revisdo curricular. Essa estratégia pode fortalecer o
carater sistémico da inclusao e assegurar continuidade as agoes.

Essas necessidades se tornam ainda mais evidentes com o Decreto 12.686, de 20 de
outubro de 2025 (Brasil, 2025), que instituiu a Politica Nacional de Educacao Especial Inclusiva
¢ a Rede Nacional de Educacao Especial Inclusiva. O decreto aumenta as responsabilidades das
instituigdes de ensino superior, prevé suporte especializado continuo e define diretrizes para
formagdo, monitoramento e articulacao intersetorial. Nesse contexto, entende-se que o proximo
PDI da UFC precisa avangar para além do plano declaratério e incorporar mecanismos
eficientes de gestao e avaliacdo.

Em sintese, a UFC apresentou avangos importantes na incorporacao das diretrizes legais
sobre inclusdo no ensino superior, mas ainda precisa fortalecer suas politicas para alcangar um
alinhamento pleno com a legislagdo brasileira. As lacunas identificadas apontam para a
necessidade de planejamento estratégico, integracdo entre setores e uma cultura institucional
comprometida com a justi¢a educacional.

Como esta pesquisa se baseia em documentos institucionais € nos marcos legais, sugere-
se que estudos futuros incluam entrevistas com gestores, docentes, técnicos e estudantes com
deficiéncia. Pesquisas aplicadas, estudos de caso e andalises sobre a execucdo das metas do PDI
podem aprofundar a compreensdo sobre os desafios e contribuir para o aperfeigoamento das

politicas de inclusdo no ensino superior.
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RESUMO

Este produto técnico apresenta o Plano Plurianual de Acessibilidade da Universidade Federal
do Ceard (2028-2032), elaborado com a finalidade de subsidiar o planejamento institucional e
fortalecer a implementacdo de politicas de acessibilidade e inclusdo de estudantes com
deficiéncia no ensino superior. O plano tem como base um diagndstico institucional construido
a partir da anélise de conteudo dos Planos de Desenvolvimento Institucional (PDIs) da UFC,
no periodo de 2007 a 2025, articulado ao arcabougo legal brasileiro referente a educacao
inclusiva. O diagnostico evidenciou lacunas estruturantes relacionadas a fragilidade da
governanga da inclusdo, a auséncia de diretrizes institucionais de acessibilidade curricular e a
insuficiéncia de formacdo docente continuada em educagao inclusiva. Diante desse cenario, o
plano propde agdes estratégicas voltadas ao fortalecimento da governanga institucional, a
institucionalizacdo da acessibilidade curricular e a consolidagdo de processos formativos
permanentes, em consondncia com o modelo social da deficiéncia e com as normativas
vigentes. As acoes foram organizadas por meio de uma matriz de planejamento do tipo SW2H,
que explicita, para cada iniciativa, o que serd realizado, sua justificativa, os responsaveis, o
periodo de execugdo, os espagos institucionais envolvidos, os procedimentos operacionais ¢ a
estimativa de recursos necessarios. O Plano Plurianual de Acessibilidade da UFC (2028-2032)
configura-se, assim, como um instrumento técnico-operacional orientado a superacdo de
abordagens fragmentadas e a consolidagdo de uma politica de inclusdo transversal, integrada e
sustentavel. Espera-se que o plano contribua para o fortalecimento da capacidade institucional
da UFC de garantir ndo apenas o acesso, mas também a permanéncia e a participagdo plena de
estudantes com deficiéncia, reafirmando o compromisso da universidade publica com a

equidade e a justica educacional.
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1 INTRODUCAO

A promocao da acessibilidade e da inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino
superior constitui, na atualidade, um imperativo legal, ético e institucional. No Brasil, esse
compromisso vem sendo progressivamente consolidado por meio de um conjunto articulado de
marcos legais e normativos que reconhecem a educagdo inclusiva como direito humano
fundamental e como responsabilidade permanente do Estado, em todos os niveis e modalidades
de ensino. Destacam-se, nesse percurso, a Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia (CDPD), internalizada no ordenamento juridico brasileiro com status constitucional
pelo Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009 (Brasil, 2009), a Lei n° 13.146, de 6 de julho de
2015 (Brasil, 2015), também conhecida como Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com
Deficiéncia (LBI), e, mais recentemente, o Decreto n® 12.686, de 20 de outubro de 2025 (Brasil,
2025), que institui a Politica Nacional de Educacdo Especial Inclusiva e a Rede Nacional de
Educacgao Especial Inclusiva.

Esses dispositivos deslocam a compreensdo da deficiéncia de uma perspectiva
biomédica e individualizante para o modelo social, segundo o qual a deficiéncia resulta da
interagdo entre impedimentos funcionais e barreiras fisicas, comunicacionais, informacionais,
pedagdgicas, digitais e atitudinais impostas pelo meio (DINIZ, 2007; SASSAKI, 2005). Nesse
paradigma, a acessibilidade deixa de ser compreendida como acdo compensatoria ou servigo
especializado restrito e passa a configurar-se como principio transversal de planejamento,
gestao e avaliagdo das politicas publicas educacionais.

No ambito das instituigdes federais de ensino superior, tais diretrizes impdem a
necessidade de incorporar a acessibilidade de forma sistémica aos instrumentos de
planejamento institucional, especialmente ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
conforme estabelece o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior (SINAES). O PDI
assume, nesse contexto, papel estratégico ao traduzir os comandos legais e as politicas publicas
em diretrizes, metas, agdes € mecanismos de monitoramento capazes de orientar a atuagdo
institucional no médio e longo prazo.

A analise dos PDIs da UFC, no periodo de 2007 a 2025, evidencia avangos importantes
na incorporac¢do da tematica da inclusdo e da acessibilidade, sobretudo a partir do PDI 2018—
2022 e de forma mais consistente no PDI 2023-2027. Observa-se a ampliacdo do escopo da
acessibilidade, que passa a contemplar dimensdes arquitetonicas, comunicacionais,

informacionais, pedagogicas e digitais, bem como o fortalecimento de estruturas institucionais
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como a Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui. Esses movimentos revelam alinhamento
progressivo ao marco legal e as politicas publicas nacionais voltadas a educagao inclusiva.

Entretanto, os resultados da pesquisa também indicam que esse alinhamento ainda se
apresenta de forma parcial e desigual. Persistem lacunas relacionadas a fragilidade da
governanga da inclusdo, a auséncia de metas operacionais claramente definidas, a insuficiéncia
de indicadores de monitoramento, a caréncia de diretrizes institucionais de acessibilidade
curricular e a limitada integragao entre planejamento, execugao e avaliacao das agcdes. Ademais,
barreiras atitudinais, limitagdes na formacao continuada de docentes e técnicos ¢ a inexisténcia
de sistemas integrados de dados sobre estudantes com deficiéncia dificultam a consolidacdo de
uma politica institucional plenamente efetiva, conforme apontam estudos recentes sobre o
planejamento universitario e a inclusao no ensino superior (COSTA; PIECZKOWSKI, 2020;
CARNEIRO; MOLINA, 2023; GOMES, 2023).

Nesse cenario, o Decreto n® 12.686/2025 introduz novos desafios e responsabilidades
as institui¢des de ensino superior ao reafirmar a educagdo especial inclusiva como politica
transversal e ao exigir planejamento intersetorial, suporte continuo, formacao de profissionais,
monitoramento e producdo sistematica de recursos acessiveis. A norma refor¢a que a garantia
do direito a educagdo de estudantes com deficiéncia, transtorno do espectro autista ¢ altas
habilidades ou superdotagdo demanda agdes estruturadas, sustentaveis e avalidveis ao longo de
todo o percurso académico.

E nesse contexto que se insere o Plano Plurianual de Acessibilidade da Universidade
Federal do Ceara (2028-2032). O presente plano constitui um instrumento técnico de apoio a
gestdo institucional, elaborado com base em diagndstico documental, andlise normativa e
evidéncias empiricas produzidas no ambito da pesquisa académica que o fundamenta. Seu
objetivo ¢ orientar, de forma integrada e prospectiva, a implementagdo de agdes de
acessibilidade na UFC, articulando infraestrutura, politicas académicas, tecnologias assistivas,
acessibilidade digital, formacdo de profissionais, acompanhamento pedagdgico e governanga
institucional.

Ao propor metas, agoes, responsaveis, prazos ¢ indicadores de monitoramento, o Plano
Plurianual de Acessibilidade busca contribuir para a superacao de abordagens fragmentadas e
para a consolida¢do de uma politica institucional capaz de garantir ndo apenas o acesso, mas
também a permanéncia, a participagao plena e o éxito académico de estudantes com deficiéncia.
Trata-se, portanto, de um instrumento alinhado as exigéncias legais vigentes, as diretrizes do
planejamento institucional da UFC e aos principios da equidade, da justica social e da

democratizagdo do ensino superior.
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2 PUBLICO-ALVO DA PROPOSTA

O Plano Plurianual de Acessibilidade tem como publico-alvo prioritario os gestores
institucionais da UFC, a Secretaria de Acessibilidade - UFC Inclui, as pro-reitorias, as unidades
académicas e administrativas, docentes, técnicos administrativos e, de forma central, os

estudantes com deficiéncia.

3 OBJETIVOS DO PRODUTO

O objetivo geral consiste em instituir um instrumento de planejamento plurianual que
oriente e sistematize as agdes de acessibilidade e inclusdo na UFC.
Os objetivos especificos sao:
a) fortalecer a governanga institucional da acessibilidade;
b) integrar agdes fisicas, pedagogicas, informacionais e digitais;
c) estabelecer metas, indicadores e mecanismos de monitoramento;

d) subsidiar a elaboragao do proximo PDI da UFC.

4 DIAGNOSTICO E ANALISE DA SITUACAO-PROBLEMA

O diagnostico que fundamenta a elaboragdo do Plano Plurianual de Acessibilidade da
Universidade Federal do Ceara (2028—2032) decorre da analise de contetdo dos Planos de
Desenvolvimento Institucional da UFC, referentes ao periodo de 2007 a 2025, articulada ao
exame do marco legal brasileiro sobre inclusdo de estudantes com deficiéncia no ensino
superior.

Os resultados da pesquisa evidenciam que a UFC avangou de forma progressiva na
incorporacao das diretrizes legais relativas a acessibilidade e a inclusdo, sobretudo a partir do
PDI 2018-2022, com consolidagdo no PDI vigente. No entanto, tais avancos se concentram,
predominantemente, no plano normativo e declaratério, revelando limitagdes estruturais que
comprometem a efetividade das politicas institucionais no cotidiano académico.

De modo geral, o diagnostico aponta que a acessibilidade ainda ndo se encontra
plenamente consolidada como principio transversal do planejamento, da gestdo e das praticas
académicas da universidade. Embora exista uma estrutura institucional dedicada a tematica,

representada pela Secretaria de Acessibilidade — UFC Inclui, observa-se a concentragao das
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responsabilidades em setores especificos, sem articulagdo sistemdtica com as unidades
académicas, administrativas e decisorias da instituicao.

Outro aspecto critico refere-se a auséncia de um planejamento integrado da
acessibilidade. As agdes relacionadas a infraestrutura fisica, a acessibilidade informacional e
comunicacional, a tecnologia assistiva, a acessibilidade digital e a acessibilidade pedagogica
aparecem, nos documentos analisados, de forma fragmentada, sem um instrumento institucional
capaz de organizar prioridades, definir responsabilidades, estabelecer cronogramas e orientar
investimentos de médio e longo prazo.

O diagnoéstico também evidencia lacunas significativas no campo da formacao
profissional. A UFC ndo dispde, até o momento, de um programa institucional permanente de
formagdo docente e técnico-administrativa em educagdo inclusiva. Como consequéncia,
praticas pedagogicas acessiveis e adaptagdes curriculares dependem, em grande medida, de
iniciativas individuais, gerando assimetrias entre cursos, unidades académicas e areas do
conhecimento.

As barreiras atitudinais configuram outro eixo problematico relevante. Persistem
resisténcias a flexibilizacao curricular, as adaptagdes avaliativas e a compreensao da inclusao
como responsabilidade institucional coletiva. Esses elementos indicam que a transformagao
cultural necessaria a consolidagdo do modelo social da deficiéncia ainda se encontra em
processo, exigindo agdes sistematicas de sensibilizacdo e mudanga organizacional.

Por fim, destaca-se a inexisténcia de sistemas integrados de dados que permitam
acompanhar, de forma continua e estruturada, as trajetérias académicas de estudantes com
deficiéncia. A auséncia de informagdes sistematizadas sobre acesso, permanéncia, evasio €
conclusdo limita a tomada de decisdes baseadas em evidéncias e fragiliza o monitoramento das
politicas implementadas.

Diante desse conjunto de problemas, o Plano Plurianual de Acessibilidade foi concebido
como resposta estratégica as lacunas identificadas, estruturando agdes integradas, monitoraveis
e alinhadas ao marco legal e as diretrizes institucionais da UFC. As a¢des propostas sdo
detalhadas a seguir por meio da matriz SW2H, que explicita o vinculo entre diagnostico,

planejamento e intervengao.
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5 PROPOSTA DE ATIVIDADES

A proposta de atividades apresentada neste Plano Plurianual de Acessibilidade da
Universidade Federal do Ceara (2028-2032) foi estruturada a partir do diagndstico institucional
desenvolvido nesta pesquisa, o qual evidenciou lacunas relacionadas a governanga da inclusao,
a fragmentacdo das acdes de acessibilidade, a insuficiéncia de formagdo profissional, a
persisténcia de barreiras atitudinais e a auséncia de sistemas integrados de monitoramento das
trajetorias académicas de estudantes com deficiéncia. Esses achados confirmam que, embora
haja avangos normativos e institucionais, a efetiva¢do da inclusdo ainda enfrenta limitagdes de
natureza estrutural, organizacional e cultural.

Diante desse cenario, as atividades propostas t€ém como finalidade central converter
diretrizes legais e institucionais em ac¢des concretas, articuladas e passiveis de monitoramento,
capazes de promover a acessibilidade de forma transversal nos processos de planejamento,
gestdo e pratica académica da UFC. Busca-se, assim, superar abordagens pontuais ou reativas,
frequentemente associadas ao atendimento de demandas emergenciais, adotando uma logica de
planejamento estratégico, coerente com os principios da educacao inclusiva e com as exigéncias
contemporaneas da gestdo publica orientada a resultados (TEIXEIRA, 2002; MOORE, 2014).

As atividades foram organizadas de modo a contemplar as diferentes dimensdes da
acessibilidade — arquitetonica, comunicacional, informacional, digital, pedagogica e atitudinal
— ¢ a envolver multiplos atores institucionais, incluindo a Reitoria, as Pro-Reitorias, as
unidades académicas e administrativas, a Secretaria de Acessibilidade (UFC Inclui) e os setores
responsaveis pela infraestrutura e pela tecnologia da informacao. Essa concepcao estd alinhada
ao entendimento de que a inclusdo, no paradigma do modelo social da deficiéncia, constitui
uma responsabilidade institucional compartilhada, ndo podendo ser atribuida a um tnico setor
ou politica isolada (DINIZ, 2007; SASSAKI, 2005; MANTOAN, 2003).

Com o objetivo de assegurar clareza operacional, transparéncia e viabilidade de
implementagao, as atividades foram sistematizadas por meio de uma matriz de planejamento
do tipo SW2H. Essa ferramenta de gestao ¢ amplamente utilizada em processos de planejamento
e organiza¢do de agdes no setor publico e educacional, por permitir a descricdo objetiva e
integrada das intervengdes propostas (SEBRAE, 2018). O modelo estrutura cada agdo a partir
de sete dimensodes fundamentais: What (o que sera feito), Why (por que a agdo ¢ necessaria),

Who (quem ¢ responsavel pela execugdo), When (quando serd realizada), Where (onde sera
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implementada), How (como serd executada) e How much (quais recursos financeiros ou
materiais serao necessarios).

A utilizacao da matriz SW2H possibilita explicitar o vinculo direto entre os problemas
identificados no diagndstico e as agdes propostas, além de favorecer o acompanhamento
sistematico, a avalia¢do dos resultados e a prestacdo de contas ao longo do periodo de vigéncia
do plano. Nessa perspectiva, o quadro-sintese apresentado ndo se configura apenas como um
instrumento de organizagdo das atividades, mas como um mecanismo de gestdo da politica
institucional de acessibilidade, orientado a efetividade ¢ a sustentabilidade das a¢des.

As atividades propostas estdo distribuidas ao longo do periodo de 2028 a 2032,
respeitando a légica de médio prazo do planejamento plurianual e possibilitando a
implementagao gradual das agdes, de acordo com as prioridades institucionais e a
disponibilidade de recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos. O carater progressivo do
plano busca garantir continuidade as iniciativas e reduzir o risco de desarticulacdo ou
descontinuidade das politicas de inclusdo, aspecto frequentemente apontado como fragilidade
nos processos de planejamento institucional.

Dessa forma, a proposta de atividades apresentada neste plano, sistematizada no Quadro
1, constitui um instrumento técnico-operacional voltado a apoiar a UFC na consolidacdao de
uma politica de acessibilidade integrada, alinhada ao marco legal brasileiro, as diretrizes
institucionais e as demandas concretas da comunidade universitaria, contribuindo para a
promocao do acesso, da permanéncia e da participacao plena de estudantes com deficiéncia no

ensino superior.

Quadro 1 - Matriz de a¢des no modelo SW2H

Diagnéstico What Why Who When Where How How much
(Problema) (O qué) (Por qué) (Quem) (Quando) (Onde) (Como) (Quanto)

Fragilidade Institucionali- | Garantir Reitoria, 2028— | Gestdo Defini¢do de | Recursos
da zar eixo planejamento, PROPLAD 2032 central e metas, orcamentarios
governanca estratégico de | monitoramento e | UFC Inclui unidades indicadores | institucionais
da inclusdo inclusdo no responsabilizagdo académicas | e relatorios

PDI anuais
Auséncia de Elaborar Padronizar PROGRA 2028— | Cursos de Grupo de Custos
diretrizes de | Politica praticas D 2029 graduagdo e | trabalho + administrativos
acessibilida- Institucional pedagogicas PROPG pOs- normatizagd | internos
de curricular | de inclusivas UFC Inclui graduacdo o interna

Acessibilidade

Curricular
Formacao Implantar Superar barreiras | PROGRA 2028— | Ambientes Trilhas Recursos do
docente Programa atitudinais e D, PRPPG, 2032 presenciais e | formativas, orgamento e
insuficiente Permanente pedagodgicas UFC Inclui virtuais cursos e parcerias

de Formagao certificagdes

Docente em

Educagao

Inclusiva

Fonte: elaborado pela autora.
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6 IMPACTOS ESPERADOS

A implementag@o do Plano Plurianual de Acessibilidade da Universidade Federal do
Cearad (2028-2032) tem como resultados esperados o fortalecimento de trés eixos centrais
identificados no diagnostico institucional e operacionalizados por meio da matriz de agdes: a
governanga da inclusao, a institucionalizacao da acessibilidade curricular e a formagdo docente
continuada em educacgdo inclusiva.

No que se refere a governanca da inclusdo, espera-se a consolidagdo de uma estrutura
institucional mais clara, integrada e responsiva, capaz de articular as acdes de acessibilidade as
instancias de planejamento, gestdo e avaliagdo da universidade. A definicdo de
responsabilidades, fluxos decisorios, metas e indicadores tende a reduzir a fragmentagdo das
iniciativas e a dependéncia excessiva de setores especificos, contribuindo para que a inclusio
deixe de ser tratada como agdo pontual e passe a integrar o nucleo estratégico do planejamento
institucional.

Quanto a acessibilidade curricular, o plano busca promover a institucionalizacdo de
diretrizes formais que orientem praticas pedagdgicas inclusivas em todas as unidades
académicas. Espera-se que a elaboracdo e a adoc¢ao dessas diretrizes favoregam maior coeréncia
entre o marco legal, o planejamento institucional ¢ o cotidiano do ensino, ampliando a
previsibilidade, a equidade e a seguranga pedagdgica no atendimento as necessidades
educacionais de estudantes com deficiéncia. Como resultado, pretende-se reduzir a dependéncia
de iniciativas individuais e fortalecer a acessibilidade como principio estruturante dos projetos
pedagbgicos.

No eixo da formacao docente continuada, espera-se a qualificacdo progressiva de
professores e técnicos para o desenvolvimento de praticas alinhadas ao modelo social da
deficiéncia e aos principios da educacdo inclusiva. A criagdo de um programa permanente de
formacao tende a contribuir para a superacdo de barreiras atitudinais, para a ampliacdo da
compreensdo sobre adaptagdes pedagdgicas e avaliativas e para o fortalecimento de uma cultura
institucional mais sensivel a diversidade e a equidade.

De forma integrada, esses resultados visam fortalecer a capacidade institucional da UFC
de planejar, implementar e acompanhar politicas de acessibilidade de maneira sistematica e
sustentavel. Ao concentrar-se nesses trés eixos estratégicos, o plano busca assegurar que as
acgoes propostas produzam impactos estruturantes, contribuindo para a promogao do acesso, da

permanéncia e do éxito académico de estudantes com deficiéncia no ensino superior.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O Plano Plurianual de Acessibilidade da Universidade Federal do Ceara (2028—2032)
constitui-se como um produto técnico orientado a transformagdo das diretrizes legais e
institucionais de inclusdo em ag¢des planejadas, integradas e passiveis de monitoramento.
Fundamentado em diagndstico institucional consistente e em analise documental sistematica, o
plano responde a lacunas estruturais identificadas na governanga da inclusdo, na auséncia de
diretrizes formais de acessibilidade curricular e na insuficiéncia de formacdo docente
continuada em educacao inclusiva.

Ao propor agdes organizadas por meio da matriz SW2H, o plano supera abordagens
genéricas ou declaratorias e estabelece um encadeamento lo6gico entre problema, acao,
responsabilidade e resultado esperado. Essa estrutura favorece a clareza operacional, amplia a
transparéncia da gestdo e contribui para a incorporacdo da acessibilidade como componente
permanente do planejamento institucional da UFC, e ndo como iniciativa isolada ou reativa.

A centralidade conferida a governanga da inclusdo permite fortalecer a articulacao
intersetorial e a responsabilizacdo institucional, reduzindo a fragmentacdo das agdes e
ampliando a capacidade da universidade de planejar, executar e avaliar politicas de
acessibilidade de forma sistémica. De modo complementar, a institucionalizacdo da
acessibilidade curricular representa um avanco no sentido de alinhar praticas pedagogicas ao
marco legal e ao modelo social da deficiéncia, conferindo maior previsibilidade e equidade ao
processo formativo. A formagdo docente continuada, por sua vez, ¢ compreendida como eixo
estratégico para a superacdo de barreiras atitudinais e para a consolidacdo de uma cultura
institucional comprometida com a diversidade e a justica educacional.

O plano também se apresenta como instrumento alinhado as exigéncias contemporaneas
da gestdo publica e as diretrizes nacionais mais recentes, em especial a Politica Nacional de
Educacao Especial Inclusiva e a Rede Nacional de Educagdo Especial Inclusiva. Ao articular
planejamento plurianual, monitoramento e formagdo, o documento refor¢a o papel da
universidade publica como promotora de direitos e como agente ativo na reducdo das
desigualdades educacionais.

Por fim, destaca-se que o Plano Plurianual de Acessibilidade da UFC (2028-2032) ndo
se encerra como produto final, mas como ferramenta de gestdo em permanente construgdo. Sua
efetividade dependera do compromisso institucional com a implementagao das acdes propostas,

da disponibilidade de recursos e da capacidade de avaliacdo continua. Nesse sentido, o plano
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oferece uma base técnica solida para orientar decisdes futuras, apoiar a revisdo de politicas
institucionais e contribuir para o fortalecimento de uma universidade mais acessivel, inclusiva

e socialmente responsavel.
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