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RESUMO

Este estudo ocupa-se da gestdo das financas pessoais. Trata-se de um tema relevante, pelos
beneficios que pode proporcionar as pessoas, suas familias e a economia. Entretanto, ainda ndo
se observam acdes suficientes para a promogéo de uma educacgéo financeira eficiente e eficaz
no sistema formal de ensino. Esse cenario constitui um terreno fertil para a proliferacdo do
descontrole financeiro, haja vista a realidade atual, marcada pelo consumismo. Nesse contexto,
este trabalho teve o objetivo de entender o comportamento financeiro dos estudantes de ciéncias
econdmicas e financas da Universidade Federal do Ceard, Campus de Sobral, matriculados em
2023.1. Para tanto, foi realizado um estudo empirico, exploratorio e descritivo, tendo como
procedimentos metodologicos a pesquisa bibliografica e o levantamento de dados. Obteve-se
uma amostra representativa de 186 respondentes, numa populacdo de 356 estudantes. Os
resultados sobre o perfil dos pesquisados indicam que 49,46% sdo homens e 50,54% sdo
mulheres, 76,88% tém idade a partir de 18 e abaixo de 23 anos, 94,09% sdo solteiros, 53,22%
sdo apenas estudantes e 96,24% ndo tém dependentes. Quanto ao comportamento financeiro,
foi evidenciado que 48,92% dos participantes haviam buscado informacdes por iniciativa
propria e que apesar de 63,44% terem declarado pouco conhecimento sobre finangas pessoais,
82,80% planejam suas financas, 72,58% tém controle dos seus gastos e apenas 12,90%
consideram-se endividados. Desses, 58,33% acreditam que o principal motivo do
endividamento foi 0 ndo cumprimento do planejado, devido ao surgimento de um fato novo,
como uma doenga. Conclui-se que os pesquisados planejam e controlam suas finangas pessoais

e esse comportamento traduziu-se em baixo endividamento.

Palavras-chave: educacéo financeira; planejamento; controle; endividamento.



ABSTRACT

This study explores personal finance management, an important topic due to its benefits for
individuals, families, and the broader economy. However, financial education within the formal
education system remains insufficient, creating fertile ground for financial mismanagement,
especially in a consumer-driven society. This study aims to analyze the financial behavior of
economics and finance students at the Federal University of Ceard, Sobral Campus, enrolled in
the 2023.1 semester. To this end, an empirical, exploratory, and descriptive approach was
adopted, combining bibliographic research and data collection. A representative sample of 186
respondents was drawn from a population of 356 students. The findings reveal that 49.46% of
respondents are male and 50.54% are female. Additionally, 76.88% are between 18 and 22
years old, 94.09% are single, 53.22% are exclusively students, and 96.24% have no dependents.
Regarding financial behavior, 48.92% actively seek financial information, and while 63.44%
report having limited knowledge of personal finance, 82.80% engage in financial planning,
72.58% track their expenses, and only 12.90% consider themselves in debt. Among those in
debt, 58.33% attribute their financial difficulties to unforeseen circumstances, such as illness,
which prevented them from adhering to their financial plans. Overall, the results suggest that
students actively plan and monitor their finances, contributing to relatively low levels of

indebtedness.

Keywords: financial education; planning; control; indebtedness.
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1 INTRODUCAO

A gestdo das financas pessoais é um tema relevante, pelos beneficios que pode
proporcionar as pessoas, suas familias e a economia. Entretanto, ainda ndo se observam ac6es
suficientes para a promocao de uma educacao financeira eficiente e eficaz no sistema formal de
ensino. Esse cenario constitui um terreno fértil para a proliferacdo do descontrole financeiro,
haja vista a realidade atual, marcada pelo consumismo. No Brasil, ainda que a instauracdo do
Plano Real, em 1994, tenha contido a hiperinflacdo e equilibrado a economia, a populagdo ndo
apenas manteve, mas aumentou os niveis de consumo e endividamento. Dados da Confederacdo
Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC) indicam que, em janeiro de 2019,
o percentual de endividamento das familias brasileiras era 60,1% e o de inadimplemento
alcancou 22.9%. Em janeiro de 2024, os percentuais apresentados séo, respectivamente, 78,1%
e 28,3%.

Endividamento e inadimpléncia sdo prejudiciais para a pessoa, para a familia e para
a sociedade. Elevados indices de endividamento e inadimpléncia aumentam os riscos das
transagOes comerciais e financeiras e elevam o0s juros dessas operagdes, tornando-as mais
onerosas. Isso diminui o poder de compra das familias e a capacidade de produgdo das
empresas.

A prevengdo contra o endividamento e a inadimpléncia passa, necessariamente,
pelo combate as suas causas. Uma dessas causas é o descontrole financeiro. Nesse contexto,
destaca-se a importancia da educagéo financeira como ferramenta de orientacdo na gestdo dos
recursos. A implementacdo desse instrumento ndo deve restringir-se apenas ao ambiente
escolar, mas principalmente ao doméstico, uma vez que a consciéncia financeira desenvolvida
pelos individuos pode gerar externalidades positivas para toda a familia. O conhecimento
adquirido desenvolve habilidades comportamentais que promovem a gestéo eficiente e eficaz
dos recursos, desde o planejamento até o controle, além de proporcionar uma reflexdo mais
assertiva sobre as decisdes de consumo, poupanca e investimento. Nessa perspectiva, este
trabalho parte da seguinte questdo: como os estudantes de ciéncias econémicas e financas, da
Universidade Federal do Ceara (UFC), Campus de Sobral, administram suas finangas pessoais?

Este estudo tem o objetivo de entender o comportamento financeiro dos estudantes
de ciéncias econdmicas e finangas da UFC, Campus de Sobral, matriculados em 2023.1. Para

alcancar este objetivo geral, foram tracados os seguintes objetivos especificos: a) identificar o
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perfil dos estudantes; b) investigar se os estudantes receberam algum tipo de orientagdo sobre
financas pessoais; c¢) verificar se 0s pesquisados planejam e controlam suas finangas pessoais.

Dessa forma, o publico-alvo desta pesquisa é composto por estudantes dos cursos
de Ciéncias Econdmicas e Finangas da Universidade Federal do Cear4, Campus Sobral.
Atualmente, o curso de Ciéncias Econdmicas conta com 197 alunos, sendo 101 homens e 96
mulheres, enquanto o curso de Financgas possui um total de 114 alunos, dos quais 58 sdo homens
e 56 sdo mulheres.

Embora ndo haja dados detalhados sobre a caracterizagdo socioecondmica e a
distribuicdo geogréafica dos estudantes, os cursos desempenham um papel essencial na formacao
de profissionais qualificados para o mercado financeiro e econémico da regido. Conforme os
projetos pedagogicos, o curso de Ciéncias Econémicas visa preparar profissionais para
contribuir com uma sociedade mais justa e desenvolvida, enquanto o curso de Financas, criado
para atender a uma demanda crescente, oferece uma formacéo sélida em mercado de capitais,
gestdo financeira e avaliacdo de ativos. Assim, ambos os cursos vdo além da capacitacdo
técnica, promovendo a insercdo dos alunos no contexto socioeconémico mais amplo.

Este estudo classifica-se como empirico, exploratorio e descritivo, tendo como
procedimentos metodoldgicos a pesquisa bibliografica e o levantamento de dados, cuja coleta
foi realizada em maio de 2023, por meio de um questionario estruturado, contendo 23 perguntas.
Os dados foram analisados com o uso da estatistica descritiva.

Esta pesquisa justifica-se por sua importancia para a vida pessoal e social, uma vez
que o conhecimento sobre as finangas pessoais pode nortear os individuos para um processo
decisorio eficiente, que contribua para a diminuicdo dos altos indices de endividamento e
inadimpléncia e para o0 aumento do bem-estar social.

Além disso, esta pesquisa também apresenta relevancia na esfera académica. No
ambito da UFC, as evidéncias deste estudo poderdo contribuir para a reflexdo acerca da
necessidade de inclusdo da temética de financas pessoais nos contetudos programaticos de
disciplinas existentes ou mesmo a criacdo de disciplinas especificas, ainda que de caréater
optativo. Em termos particulares, o tema escolhido se justifica pelo interesse do autor com a
gestdo das finangas pessoais, visto que o gerenciamento eficiente dos recursos pessoais €
fundamental para uma boa qualidade de vida.

Este trabalho esta estruturado em quatro se¢des, além desta introducéo. Na segunda
secao encontra-se o referencial tedrico, que trata das financas, da educacéo financeira, da gestdo
das finangas pessoais e das evidéncias empiricas encontradas na literatura. Na terceira secdo

descreve-se a metodologia da pesquisa, abrangendo sua tipologia e todo percurso metodologico
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realizado, como a delimitacdo da amostra e as informacdes referentes a coleta e analise dos
dados. Na quarta secdo demonstram-se e discutem-se os resultados desta investigacdo. Por fim,
na quinta secao apresentam-se as principais conclusdes, contribuicdes, limitacdes e sugestes

de trabalhos futuros.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Nesta secdo, apresenta-se a revisdo da literatura utilizada como base para o
desenvolvimento do tema proposto, consubstanciada nos seguintes topicos: o estudo das
finangas, a educacdo financeira, a gestdo das financas pessoais e evidéncias empiricas.

2.1 O estudo das financas

As finangas foram definidas por Gitman (2010, p. 3) como “[...] a arte e a ciéncia
de administrar o dinheiro”. Trata-se de uma area de conhecimento que se insere no campo da
Administracdo e compreende atividades relacionadas a orcamento, planejamento, controle,
consumo, investimento e risco. Visa a aplicacdo eficiente dos recursos financeiros, a fim de
alcancar objetivos especificos. Nessa perspectiva, Batista e Viana Filho (2023) afirmam que o
sistema capitalista exige retorno econdmico, o que passa, necessariamente, pela gestdo dos
recursos financeiros. Esses autores destacam as seguintes vertentes financeiras, com seus
diferentes focos. A primeira vertente refere-se as Finangcas Empresariais, que tém o lucro como
objetivo principal. A segunda diz respeito as Financas Publicas, que visam o bem-estar social,
abrangendo aspectos como salde, educacao e seguranca. E, por fim, as Finangas Pessoais, que
se ocupam da vida financeira do individuo.

O éxito na gestdo dos recursos financeiros passa, necessariamente, por algum grau
de conhecimento sobre financas e pela capacidade de planejamento, organizagao e controle.
Nesse sentido, Monteiro Junior et al. (2022) destacam a importancia da utilizagdo de conceitos
financeiros nas escolhas dos individuos. Silva et al. (2023) ressaltam a relevancia da gestdo
financeira e afirmam que seu objetivo € controlar, mais efetivamente, o destino do que a origem
do dinheiro, pois ndo adianta ter um salario elevado se o individuo ndo sabe administra-lo
corretamente.

Convém destacar que administrar recursos financeiros ndo é tarefa simples, o que
torna fundamental o conhecimento sobre financas. Nesse sentido, Barros, Ferreira e Soares
(2022), afirmam que, assim como o0s habitos e gostos das pessoas sdo diferentes, com
comportamentos orientados pela personalidade, 0 mesmo se aplica ao seu relacionamento com
o dinheiro. Por isso, é necessario que as pessoas adquiram conhecimentos financeiros, para que
possam utilizar o dinheiro de forma eficiente. Corroborando essa ideia, Silva et al. (2023)
enfatizam que a preparacdo das pessoas, no que se refere aos diversos tipos de decisdo

financeira, torna-se fundamental na atualidade, seja na realizagdo de um investimento, na



17

administracéo das receitas ou na aquisicéo de bens. E nesse contexto que se destaca a educagio

financeira.

2.2 A educacéo financeira

A Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) define

a educacdo financeira como:

O processo pelo qual consumidores/investidores financeiros aprimoram sua
compreensdo sobre produtos, conceitos e riscos financeiros e, por meio de informacéo,
instrucdo e/ou aconselhamento objetivo, desenvolvem as habilidades e a confianca
para se tornarem mais conscientes de riscos e oportunidades financeiras, a fazer
escolhas informadas, a saber onde buscar ajuda, e a tomar outras medidas efetivas
para melhorar seu bem-estar e sua protecao financeira (OCDE, 2005, p. 4).

Para Lima (2023), a educacdo financeira representa o processo de aprendizado e
desenvolvimento de habilidades para a gestdo inteligente e responsavel do dinheiro, dos
investimentos, dos empréstimos e dos financiamentos. Dessa forma, ela é uma ferramenta
importante para o gerenciamento eficaz das financas e para a reducdo do endividamento e da
inadimpléncia.

Ainda que a educacdo financeira e as finangas pessoais sejam termos intimamente
relacionados, eles ndo podem ser confundidos, haja vista que existem diferencas sutis na sua
aplicacdo. Se, de um lado, a educacéo financeira envolve um aspecto voltado a competéncia do
individuo, por meio do desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e atitudes, de outro, as
finangas pessoais apresentam um propésito mais aplicado ao gerenciamento dos recursos
proprios. Lima (2022) afirma que, embora sejam semelhantes e frequentemente confundidas,
educacdo financeira e finangas pessoais ndo sdo a mesma coisa, mas caminham juntas para um
futuro financeiro de sucesso. A autora declara que a educagdo financeira objetiva apresentar
teorias e praticas para o controle das financas, ao passo que as finangas pessoais usufruem do
conhecimento adquirido pela educacéo financeira para gerenciar os recursos, a fim de alcancar
as metas e objetivos financeiros.

O entendimento sobre o nivel de educacdo financeira necessario ao gerenciamento
eficaz dos recursos financeiros divide opiniées. Segundo Barros, Ferreira e Soares (2022), ao
contrério do que normalmente se acredita, ndo é preciso ter vastos conhecimentos sobre
administracdo financeira. Batista e Viana Filho (2023) confirmam esse pensamento, ao declarar
gue mesmo que o0s estudantes tenham a percepc¢do de que o conhecimento financeiro € algo

complexo, que exige um estudo detalhado e com dificil aplicagdo na vida pessoal, 0s processos
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de gerenciamento financeiro podem ser aprendidos em sites, livros e até redes sociais. Ja Silva
et al. (2023) ressaltam que nédo se deve relacionar a educacéo financeira apenas com técnicas e
ferramentas instrutivas de gerenciamento do dinheiro, uma vez que seu objetivo principal é
desenvolver no individuo uma mentalidade saudavel e adequada referente a ele e a sua gestéo,
0 gue requer uma perspectiva de longo prazo, com muito treino e persisténcia.

Tendo em vista que um dos principais motivos das escolhas que provocam efeitos
negativos na vida financeira das pessoas decorre da insuficiéncia, e até auséncia, de instrucoes
financeiras, a educagdo financeira e a gestdo das financas pessoais apresentam-se como
ferramentas poderosas para a transformacgdo dessa realidade. Como argumentam Barros,
Ferreira e Soares (2022), as finangas pessoais e a educacédo financeira podem proporcionar
instrumentos para construir um relacionamento mais saudavel com o dinheiro, tendo destaque
a identificacdo do perfil financeiro, o controle, a organizacdo e o planejamento.

De fato, a educagdo financeira oferece conhecimentos que auxiliam os individuos
na tomada de decisOes, para que estas sejam mais assertivas e eficientes, promovendo uma
melhor qualidade de vida. Silva (2022) declara que a educacéo financeira é fundamental nas
decisOes referentes a gestdo dos recursos pessoais e na melhoria do bem-estar, para promogéo
da liberdade financeira. Souza, Martins e Jacob (2022) afirmam que ela é considerada um
instrumento de desenvolvimento socioeconémico, pois visa contribuir para a qualidade de vida
das pessoas, no que se refere a gestdo das financas pessoais.

Nessa perspectiva, a educacao financeira constitui uma ferramenta de promocéo da
cidadania financeira. Em 2013, o Banco Central do Brasil (BCB) usou o termo “Cidadania
Financeira” pela primeira vez, ao langar um programa com o mesmo nome. Atualmente, o termo
é definido pelo BCB como o exercicio de direitos e deveres que permite ao cidaddo gerenciar
bem seus recursos financeiros.

De acordo com 0 BCB (2022), uma das formas de promover a cidadania financeira
é através de sua participacdo na nova Estratégia Nacional de Educagdo Financeira (ENEF).
Entretanto, como argumentam Souza et al. (2022), o publico-alvo da ENEF € bastante restrito,
considerando a enorme quantidade de pessoas endividadas e inadimplentes no Brasil. Logo,
conforme as autoras, todo brasileiro deveria ser incluido na pauta da cidadania financeira, desde
a infancia até a terceira idade, abrangendo todas as classes sociais, em um processo continuo
de ensino-aprendizagem, refletindo a prépria esséncia da educacdo. Nesse sentido, destaca-se
que a educagdo é direito de todos e dever do Estado e da familia, conforme art.205 da

Constituicdo Federal do Brasil.
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A educacdo financeira € um dos principios da cidadania financeira, demonstrados

na Figura 1.

Figura 1 - Cidadania financeira

O cidaddo tem acesso a servigos O cidad3o tem oportunidade de
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confianga, com informagdes simples e para participar do debate sobre
mecanismos de solugdo de conflitos o funcionamento do sistema financeiro

Fonte: Banco Central do Brasil (2022).

Conforme a Figura 1, a cidadania financeira é exercida através de quatro principios:
inclusdo financeira, educagéo financeira, prote¢cdo do consumidor e participacdo. Esses pilares
informam que os individuos tenham acesso a servicos financeiros, conhecimento para tomar
decisBes conscientes, protecdo de seus direitos e a oportunidade de participar ativamente na
construgdo de um sistema financeiro mais justo e inclusivo.

Diante do exposto, percebe-se a importancia da educacdo financeira para o
adequado gerenciamento das financas pessoais e, consequentemente, para a melhoria da
qualidade de vida das pessoas. Conforme Silva et al. (2023), entende-se que, quanto mais
elevado for o nivel de educacdo financeira adquirido ao longo da vida, melhor serd o
gerenciamento dos recursos. Silva (2022) complementa, ao dizer que existe uma relacdo
significativa entre o conhecimento financeiro e o comportamento financeiro. Assim, quanto
maior for o nivel de conhecimento financeiro de uma pessoa, mais sabia ela sera na gestao das

financas. Dessa forma, faz-se necessaria a discussao referente a educacao financeira no Brasil.
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2.2.1 A educacgéo financeira no Brasil

A literatura aponta que o comportamento financeiro dos brasileiros, na atualidade,
pode decorrer de aspectos culturais. A historia revela que, entre 1980 e 1990, o Brasil, bem
como diversos outros paises vizinhos, adentrou em uma crise econémica, caracterizada pela
divida puablica, hiperinflacdo e interrupcdo do crescimento econdémico. Esse periodo ficou
conhecido como “a década perdida”. De fato, foi nesse momento que ocorreu a primeira grande
estagflacdo (estagnacéo econémica + inflacéo) brasileira, a principal preocupacéo dos governos
do periodo pés-ditadura militar.

Por conta da hiperinflacdo, a volatilidade dos precos era acentuada. Dessa forma,
em um curto intervalo de tempo, ocorria uma grande oscilacdo, o que criava um ambiente de
urgéncia, estimulando os individuos a gastarem rapidamente seu dinheiro, antes da reducdo do
poder de compra decorrente de sua desvalorizacdo. De acordo com Silva et al. (2023), a inflagdo
experimentada pelos brasileiros nos anos 80 e 90 do século XX levou as pessoas a adotarem
praticas equivocadas, comuns na época. Os autores destacam o planejamento de curto prazo,
uma vez que a hiperinflacdo tornava os planos de médio e longo prazos desfavoraveis. Eles
afirmam que essas praticas foram transmitidas de uma geracao para outra, e algumas continuam
presentes até os dias atuais.

No intuito de conter a inflacdo, diversos planos econdmicos foram implantados
pelos governantes. Apenas em 1994, no governo de Itamar Franco, as medidas econdmicas
adotadas pelo plano real conseguiram conter a hiperinflacdo e equilibrar a economia. Todavia,
esse plano nédo foi capaz de reeducar a populacdo pois, segundo Lima (2022), as pessoas
comecaram a consumir mais e, por conta da auséncia de planejamento financeiro adequado, o
nivel de endividamento aumentou. A autora argumenta que, desde a implementacdo do Plano
Real, os brasileiros tém enfrentado os efeitos da falta de planejamento das financas pessoais, 0s
quais decorrem de fatores culturais e da auséncia de uma educacdo financeira sélida, que
promova o ensino dos seus principios basicos.

Em relacdo a educacdo financeira, o Brasil deu um importante passo no
preenchimento dessa lacuna, em 2010, ao instituir a ENEF, pelo Decreto Federal n® 7.397. O
proposito de sua criacdo foi promover a educacéo financeira e contribuir para o fortalecimento
da cidadania, assim como para tomada de decisdes financeiras conscientes, por parte dos
consumidores. Em 2020 ocorreu sua revogacéo, pelo Decreto Federal n® 10.393, que instituiu a
nova ENEF, cujo objetivo é promover a educacao financeira, securitaria, previdenciaria e fiscal

no Pais.
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A eficacia dessas medidas provoca controvérsias. Lima (2022), por exemplo, afirma
gue, mesmo com 0 aumento das discussdes sobre o tema nas redes e midias sociais, observa-se
a escassez de acdes concretas que alterem efetivamente a situacao financeira do pais, no mundo
real. Essa autora afirma também que, apesar da criacdo da ENEF, foi somente com as mudancas
na Base Nacional Comum Curricular (BNCC), em 2020, que a educacdo financeira se tornou
obrigatoria nos ensinos fundamental e médio. No entanto, essa abordagem néo é autbnoma, mas
integrada a outras disciplinas. Souza et al. (2022), por sua vez, declaram que mesmo com 0S
programas de educagdo financeira apoiados pelo Governo Federal, ainda se observa o
crescimento do endividamento das familias, fazendo-se necessaria a reflexdo sobre a eficacia
desses programas. Felipe (2023) argumenta que 0s projetos, programas e acgdes relativos a
difusdo da educacao financeira, no Brasil, sdo insuficientes e necessitam de maior engajamento
do poder publico e da iniciativa privada.

Em outra perspectiva, Tannous (2017) entende que a ENEF reconhece a crescente
relevancia da educacéo financeira no cenario atual do Brasil e institui uma politica de Estado
permanente para essa area. Souza, Martins e Jacob (2022) apontam que, através das politicas
governamentais, das instituicdes financeiras e das midias sociais, a tematica tem ganhado
destaque nas discussdes cotidianas, alcancando um publico maior, por conta da maior
acessibilidade proporcionada pelo mercado, e tendo como claro exemplo disso a incorporagéo
da educacao financeira na BNCC. Barros, Ferreira e Soares (2022) afirmam que a introducéo
da educacédo financeira nas escolas pode provocar, futuramente, mudancgas nas relagdes dos
brasileiros com o dinheiro.

Independente da perspectiva, é indiscutivel que a introducdo da educacgéo financeira
na escola é crucial para formar individuos capazes de tomar decis@es financeiras responsaveis,
ao longo de suas vidas. Apesar disso, destaca-se que é no ambiente familiar que as pessoas

cultivam seus primeiros principios e valores que norteardo suas decisoes.

2.2.2 A educacdo financeira no @mbito familiar

A discussédo da educacéo financeira no ambito familiar € importante, uma vez que
é no ambiente doméstico que o individuo adquire as nogGes basicas sobre recursos financeiros
e sua gestdo. Segundo Jaskulski (2023), o conhecimento financeiro tem sua origem no circulo
familiar e é por meio dele que se faz possivel superar e aproveitar os novos desafios e
oportunidades. Essa autora entende que a educacéo financeira de todos os membros da familia

é essencial para um futuro tranquilo.
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Todavia, Souza, Martins e Jacob (2022) argumentam que a organizagéo financeira
das familias brasileiras, na maioria das vezes, nao é realizada com planejamento. Os autores
destacam que o crescimento do consumo inconsciente na atualidade gera gastos que superam o
poder aquisitivo, tendo como consequéncias o inadimplemento e a incapacidade de constituir
poupanca para aposentadoria. Nesse sentido, Batista e Viana Filho (2023) alertam sobre a
importancia de considerar as fontes de renda na terceira idade, visto que o envelhecimento é
um processo natural. De fato, planejamento, consumo, investimento e endividamento séo temas
intrinsecamente relacionados a gestao das financas pessoais e devem ser conduzidos de modo
a propiciar uma situacao familiar equilibrada e um futuro tranquilo.

A literatura sobre o tema sugere que existe uma relacao reciproca e simultanea entre
a situacdo familiar, psicoldgica, social e financeira dos individuos, tendo em vista que, quando
a ultima ndo vai bem, as outras, provavelmente, também ndo irdo. Dados de um levantamento
feito pela Fintech Onze, em parceria com a Seguradora Icatu (2023), indicam que o brasileiro
se preocupa mais com o dinheiro do que com a propria saude. Das 8.573 pessoas ouvidas, 54%
indicaram que esse era o principal motivo de preocupacao em suas vidas, seguido por familia
(17%), saude (13%) e trabalho (8%). Essa pesquisa indica também que 71% dos entrevistados
séo afetados emocionalmente por problemas financeiros, com destaque para problemas com
ansiedade, insdnia e de relacionamentos.

Apesar da sua importancia, a educacao sobre financas pessoais no ambito familiar
ndo é uma pratica habitual. Souza, Martins e Jacob (2022) declaram que instruir os filhos sobre
a maneira adequada de lidar com o dinheiro é um desafio, visto que as familias carecem de
conhecimento sobre financas. Nesse contexto, a escola assume um papel decisivo e
indispensavel na formacao financeira dos individuos. Segundo Souza, Martins e Jacob (2022,
p. 45), “o papel da familia de educar financeiramente, em primeira instancia, deve ser
complementado pelo ensino escolar desde cedo, pois 0 conhecimento dos pais é basico”. Essas
autoras entendem que 0 contato precoce com 0 tema aumenta as chances para 0s jovens
encontrarem solugdes diante dos desafios financeiros.

Diante do exposto, percebe-se a importancia da orientacdo sobre finangas pessoais
no ambito familiar e na escola. E no ambiente familiar que o individuo aprende as primeiras
licGes sobre diversos aspectos da vida, inclusive sobre o uso do dinheiro. Essas ligdes iniciais
precisam ser continuadas e aprofundadas. A escola, enquanto instrumento de formacéo do
individuo, ndo deve abster-se de tratar de um tema de extrema relevancia para a vida pessoal,

social e econémica, como as finangas pessoais.
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2.3 A gestdo das finangas pessoais

Como discutido anteriormente, ndo se deve confundir finangcas pessoais com
educacdo financeira, pois, ainda que relacionadas, ndo possuem o mesmo significado. Em
sintese, os individuos utilizam o conhecimento adquirido por meio da educag&o financeira para
realizar a administracao dos seus recursos ou, mais especificamente, a gestdo das suas financas.

Diversos pensadores discutiram sobre administracdo, tendo destaque Frederick
Taylor, Jules Henri Fayol e Max Weber. Fayol, por exemplo, elaborou as primeiras divisdes
das funcdes administrativas. Ele estabeleceu os termos prever, organizar, comandar, coordenar
e controlar como as ferramentas necessarias no processo administrativo. Conforme Meirelles
(2014), atualmente, o processo administrativo abrange as funcdes administrativas planejar,
organizar, dirigir e controlar. A gestdo das finangas pessoais passa, necessariamente, por essas
etapas.

No planejamento, o individuo estabelece seus objetivos e identifica suas
necessidades e limitac@es financeiras. E por meio dele que as pessoas podem observar o que
deve ser feito, buscando a reducdo dos riscos e a realizagdo dos resultados. Nesse sentido,
conhecimentos prévios sobre o mercado financeiro, com destaque para os produtos e
investimentos ofertados, sdo ferramentas valiosas. Bonome (2012) argumenta que O
planejamento é uma atividade que envolve decidir previamente o que sera realizado. Para
Santos e Altoé (2023), o planejamento financeiro permite aprimorar a qualidade de vida
pessoal. Com ele, é possivel analisar metas e objetivos, 0 que ajuda a tomar decisdes mais
assertivas e a controlar as despesas de maneira eficiente.

Na etapa de organizacdo, o individuo estrutura os recursos disponiveis de maneira
eficiente e eficaz. Além disso, é nesse momento que ocorre a identificacdo das atividades
necessarias e sua divisdo em atividades menores, de modo que seu conjunto trabalhe para
alcancar os objetivos fixados no planejamento. Dessa forma, organizar representa a pratica
concreta do que foi planejado. Segundo Meirelles (2014), organizar é definir claramente o
trabalho a ser realizado e determinar as responsabilidades para sua execucdo. Além disso,
envolve o processo de distribuir os recursos disponiveis de acordo com critérios previamente
estabelecidos.

Direcdo é a funcdo administrativa responsavel pela orientagdo dos envolvidos. Isso
exige uma comunicacdo clara sobre as medidas necessarias para alcangar com éxito os objetivos
tracados no plano. E nesse momento que ganham destaque as habilidades interpessoais, ou soft

skills, haja vista que uma pessoa capaz de se comunicar de forma clara e objetiva, que tenha
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bons relacionamentos interpessoais, ética, facilidade para negociar e resolver problemas, dentre
outras habilidades comportamentais, € capaz de influenciar e direcionar a familia no que tange
ao sucesso financeiro. Conforme Bonome (2012), dirigir implica em buscar o esforco
cooperativo e colaborativo das pessoas para que aquilo que foi planejado se concretize.

Por fim, depois de planejar, organizar e dirigir, faz-se necessario controlar o
processo, para que o desempenho alcancado seja comparado com os padrdes estabelecidos,
inclusive aplicando as acdes corretivas necessarias. Dessa forma, o objetivo do controle é
assegurar que os resultados obtidos se harmonizem com os objetivos tragados no planejamento,
de forma eficaz e eficiente. Segundo Chiavenato (2003, p. 176), “a esséncia do controle reside
na verificacdo se a atividade controlada estd ou ndo alcancando os objetivos ou resultados
desejados”.

Importa destacar que a falta de controle das finangas pessoais é 0 caminho que
conduz ao desequilibrio financeiro, revelado por meio do endividamento e da inadimpléncia. O
desequilibrio financeiro, por sua vez, é responsavel por outras formas de desequilibrio, como
ansiedade, conflitos familiares e extra familiares. Combater o desequilibrio financeiro torna-se,
portanto, crucial, para o bem-estar pessoal e social. O combate ao desequilibrio financeiro
passa, necessariamente, pelas nog¢des basicas de educacdo financeira e pelo comprometimento
com a gestdo das financas pessoais. Nesse sentido, Lima (2022) declara que é impossivel
demandar controle e planejamento financeiro de uma populacdo que nao foi introduzida a
alfabetizacéo e educacéo financeira, pois sem esse conhecimento, as pessoas ndo compreendem
conceitos e objetos financeiros. Jardim (2022) complementa, ao argumentar que o0 aumento do
endividamento das familias pode ser parcialmente explicado pela ineficiéncia e pelo mau
acompanhamento da gestdo dos recursos financeiros.

Diante do exposto, percebe-se a importancia da gestéo das financas pessoais e da
necessidade de entendimento dos conceitos e dos processos que lhes séo inerentes. Assim,
entende-se que vislumbrar a gestdo das finangas pessoais apenas como uma conduta orientada
para gastar menos do que o que se ganha € uma visao simplista que precisa ser ampliada para

compreender o seu verdadeiro sentido e alcance.
2.3.1 Descontrole financeiro
Como observado anteriormente, a incapacidade de gerenciar adequadamente as

financas € um caminho que pode levar ao descontrole financeiro. A deficiéncia em educacéo

financeira e a negligéncia com a gestdo dos recursos sao variaveis que contribuem para o
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descontrole. Essa situacdo se revela quando as despesas superam as receitas, conduzindo a
elevados niveis de endividamento e inadimpléncia. O acumulo de dividas e 0 atraso em seus
pagamentos podem ter consequéncias devastadoras na vida pessoal, familiar e social.

A cultura do consumo encontra-se na raiz do endividamento. Para Ancelmo e
Freitas (2022), a cultura do consumo incentiva o0 comportamento consumista, no qual os desejos
sdo incessantes e 0 ato de consumir é realizado sem reflexdo. Esse comportamento afeta a
estabilidade financeira e pode resultar em endividamento. Tolotti (2007) declara que 0 numero
de pessoas endividadas é tdo grande que a sociedade passa a aceitar isso como um padréo
natural e legitimo.

Importa destacar que o endividamento ndo representa, necessariamente, um
problema. Se ele for planejado e compativel com a capacidade de pagamento do devedor,
provavelmente ndo tera consequéncias indesejaveis. Entretanto, se o endividamento for
orientado pelos desejos e constituido pelas compras por impulso, sem o devido planejamento,
produzira o caminho que leva a inadimpléncia.

A inadimpléncia revela a incapacidade de cumprir as obrigacdes financeiras, no
prazo acordado. Segundo Nubank (2020), a inadimpléncia é caracterizada pelo descumprimento
de uma obrigacdo financeira, decorrente da auséncia de pagamento, dentro do prazo
estabelecido em contrato. Jardim (2022) assume que, nesse estagio, o individuo deixa de saldar
0s seus compromissos financeiros, diferentemente do endividamento, no qual a aquisicdo de
dividas ndo implica, necessariamente, na sua incapacidade de honrar as obrigaces.

O fato é que, por conta do descontrole financeiro, as familias brasileiras tém
enfrentado grandes problemas ao longo das geracOGes. Segundo a Pesquisa Nacional de
Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor (PEIC), realizada pela CNC, desde 2010,
aproximadamente 63,5% das familias brasileiras j& se encontravam endividadas, em setembro
de 2015. Contudo, a média desse ano (61,1%) ainda foi menor do que a do anterior (61,9%). A
Tabela 1 apresenta o resumo dos principais indicadores da PEIC, referente ao periodo de 2013
a 2022.
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Tabela 1 - Resumo dos principais indicadores

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 = 2022
PEIC {percentual do total) - Média anual
Familias endividadas 625% 619% 61,1% 602% 60,8% 603% 636% 665% 709% 779%
Familias com dividas em atraso  21,2%  194% 20,9% 242% 25,4% 24,04 240% 255% 252% 289%
Familias sem condigbes de pagar as dividas em atraso  6,9% 6,3% 7,7% 92% 102% 97% 96% 11,0% 105% 10,7%
PEIC—Var. em p.p.
Familias endividadas 4,3 0,6 08 -10 0,6 -0,5 34 2,8 4.4 7,0
Familias com dividas em atrase 0,2 -1,8 15 3,2 1,2 -1,4 01 1,5 0,3 3,7
Familias sem condiglies de pagar as dividas em atraso  -0,2 -0,6 14 1,5 11 -0,5 01 14 0,6 0,2

Fonte: CNC (2022).

A Tabela 1 mostra que o percentual de familias endividadas variou de 62,5% (2013)
a 77,9% (2022), representando um aumento significativo ao longo do periodo. Destaca-se que
a maior alta ocorreu entre 2021 e 2022, com um crescimento de 7,0 pontos percentuais. J& 0
percentual de familias inadimplentes oscilou de 21,2% (2013) a 28,9% (2022), indicando um
aumento de 7,7 pontos percentuais, em quase uma década. O indicador das familias sem
condicdes de pagar as dividas em atraso manteve-se relativamente estavel, em que o pico foi
registrado em 2020, com 11,0%, seguido de uma pequena reducao para 10,5% em 2021.

Analisando a tabela, observa-se que a partir de 2020 o cenario comegou a mudar,
com o endividamento subindo para 66,5%, a inadimpléncia para 25,5% e o pico de 11% das
familias sem condicGes de pagar as dividas em atraso. Importa destacar que, nesse periodo, 0
mundo foi abalado pela pandemia de COVID-19. Conforme Souza et al. (2022), a pandemia
potencializou problemas preexistentes no Brasil, como o desemprego, a pobreza e o elevado
endividamento das familias.

Segundo a CNC (2021), a PEIC revelou que a média anual de familias endividadas
no Brasil foi de 70,9%, em 2021. Dezembro apresentou 0 patamar maximo da série historica
até aquele momento, alcancando 76,3% do total das familias. O Mapa de Inadimpléncia,
divulgado no mesmo ano pela SERASA (2021), apontou que 62,56 milhdes de brasileiros
estavam inadimplentes e 211,58 milhdes endividados, em maio desse ano.

A Figura 2 apresenta a representacdo grafica da média anual do endividamento das

familias brasileiras, conforme os dados da CNC, para o periodo de 2016 a 2021.
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Figura 2 - Endividamento das familias brasileiras (2016 a 2021)
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Fonte: Jardim (2022, p. 31).

De fato, como observado na Figura 2, apds a pandemia de COVID-19 os indices de
endividamento, que ja vinham subindo, passaram a crescer com maior intensidade. No Brasil,
muitas empresas foram fechadas, fazendo com que véarios empresarios e funcionarios
perdessem sua principal fonte de renda. Como destaca Costa (2020), o isolamento social
provocou alteracdes significativas no mercado de trabalho brasileiro, afetando de forma severa
cerca de 37,3 milhdes de individuos que trabalhavam na informalidade e ndo podiam contar
com beneficios, como o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e o seguro-
desemprego. Souza et al. (2022) argumentam que algumas categorias puderam trabalhar na
modalidade home office, porem milhdes de trabalhadores tiveram que contar com o suporte
financeiro do governo, por meio do auxilio emergencial®. Para Silva e Souza (2024), nessa
conjuntura de instabilidade econémica, salarios mais baixos e elevado custo de vida, €
fundamental buscar conhecimentos sobre gestao das finangas pessoais.

De acordo com o relatério da PEIC, realizado pela CNC em 2023, o numero de
familias endividadas passou de 76,6%, em novembro, para 77,6%, em dezembro de 2023.
Contudo, esse percentual ainda é mais baixo do que o de dezembro de 2022, que foi de 78%.
Nesse ano, a média do endividamento das familias foi de 77,8%. A CNC (2023) declara que a
diminuicdo no indicador geral da PEIC, embora pequena (0,1%), representa uma vitoria frente
a preocupante trajetoria de endividamento das familias. J& a inadimpléncia bateu o recorde de
29,5%.

! Brasil. Decreto n° 10.316, de 7 de abril de 2020. Regulamenta o auxilio emergencial de que trata a Lei n® 13.982,
de 2 de abril de 2020, destinado a trabalhadores informais, microempreendedores individuais (MEI), auténomos e
desempregados, visando mitigar os impactos econdmicos da pandemia de COVID-19. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-2022/2020/decreto/d10316.htm.
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Os efeitos da inadimpléncia podem ser devastadores. Jardim (2022) afirma que os
efeitos gerados pelo endividamento e pela inadimpléncia ndo se limitam apenas ao individuo,
uma vez que se estendem também ao setor econdmico e social. Por conta disso, é de extrema
importancia que exista a compreensdo acerca dos fatores externos e comportamentais que
orientam as decisdes financeiras. O autor destaca desemprego, diminuicdo da renda, salario
atrasado, falta de educacéo financeira, falta de planejamento financeiro, facilidade de crédito e
parcelamento, como fatores que podem levar ao endividamento. Além disso, deve-se destacar
que fatores externos imprevisiveis, como doencas, morte do provedor da familia e até uma
pandemia, também podem levar ao descontrole financeiro e, consequentemente, ao
endividamento e inadimpléncia.

Nesse sentido, um ponto que deve entrar na discussao € a facilidade de créditos, um
desafio intensificado pelo protagonismo das tecnologias moéveis no cenéario financeiro. Para
Lima (2023), a diversificacdo de produtos financeiros, como cartdes de crédito, empréstimos
pessoais e financiamentos, promoveu a extensao do acesso ao crédito. Entretanto, como destaca
Souza et al. (2022), a utilizacdo do crédito, em uma sociedade sem educacdo financeira
consolidada como cultura, pode ser considerada uma ferramenta altamente destrutiva. Segundo
0 BCB (2024), o saldo do estoque das operacfes de crédito de pessoas fisicas do Sistema
Financeiro Nacional (SFN) atingiu R$ 3,6 trilhdes, em abril de 2024.

Nesse contexto, destaca-se o protagonismo do cartdo de crédito como principal
modalidade na composicdo do endividamento. Segundo as informacdes da CNC (2022), o
cartdo de crédito segue como o tipo de divida mais comum entre brasileiros, sendo a principal
modalidade de endividamento. Nos meses de julho e agosto de 2022 ele alcangou o0 patamar de

85,3%. A Tabela 2 evidencia a composi¢éo do endividamento, referente aos diversos tipos de

divida, para o periodo de 2016 a 2021.

Tabela 2 - Composicao do endividamento das familias brasileiras, de 2016 a 2021

Tipo de divida 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Cartdo de crédito 77,1% 76,7% 76,9% 78,7% 78,0% 82,6%
Carnés 15,4% 15,7% 15,4% 15,3% 16,8% 18,1%
Financiamento de carro 11,2% 10,2% 10,5% 9,9% 10,7% 11,6%
Financiamento de casa 7,9% 8,2% 8,7% 8,7% 9,5% 9,1%
Crédito pessoal 10,3% 10,3% 9,4% 8,2% 8,5% 9,0%
Crédito consignado 5,4% 5,6% 5,6% 5,5% 6,6% 6,5%
Cheque especial 7,2% 6,7% 5,8% 5,9% 5,9% 5,6%
Outras dividas 2,4% 2,6% 3,0% 2,4% 2,2% 2,3%
Cheque pré-datado 1,7% 1,4% 1,1% 1,1% 0,9% 1,0%

Fonte: Jardim (2022, p. 34).
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A Tabela 2 mostra que o cartdo de crédito se consolidou como o principal tipo de
divida das familias brasileiras, entre 2016 e 2021. Embora carnés, financiamentos de carro e
casa, e crédito pessoal também tenham relevancia na composicdo do endividamento,
apresentam participacdo muito abaixo do cartdo de crédito, que tem assumido um papel cada
vez mais central no perfil de endividamento das familias.

Concernente ao elevado grau de endividamento e crescente nivel de inadimpléncia
das familias brasileiras, deve-se destacar que nem sempre 0s consumidores tomam decises
racionais. Muitos deles compram por impulso e até desconsideram sua restricdo orcamentéria,
evidenciando a importancia da variavel psicologica. Diante da subjetividade envolvida nessa
situacdo, a economia comportamental apresenta grande contribui¢do quanto a compreenséo dos
comportamentos individuais. Segundo Jardim (2022), tracos de personalidade, ansiedade e
insatisfacdo podem estimular compras por impulso e resultar em endividamento e
inadimpléncia. O autor destaca a importancia da economia comportamental em abordar essas
questdes, visto que a economia ndo Se resume em apenas numeros, mas também em
comportamentos.

De fato, o controle emocional influencia a vida financeira desde o consumo até a
poupanca, tendo em vista o custo de oportunidade envolvido. Logo, saber lidar com 0s
estimulos e com a insatisfacdo momentanea decorrente da reducao de consumo, além de realizar
investimentos racionais, sdo fatores importantes para a realizagdo das metas e dos objetivos
tracados. Para Batista e Viana Filho (2023, p. 21), “A compreensdo emocional, juntamente com
seu equilibrio emocional é o primeiro passo para iniciar uma vida financeira saudavel”.

Dessa forma, atribuir a causalidade do descontrole financeiro a uma Unica variavel,
como a insuficiéncia de educacdo financeira, ¢ um equivoco. Como observado, fatores
historicos, culturais, econdmicos e pessoais estdo correlacionados com a tematica e também

devem ser consideradas na analise.

2.3.2 Consumo, controle financeiro e sustentabilidade econbmica

O desenvolvimento econdmico dos paises que adotam o sistema econémico
capitalista é pautado no ciclo continuo da producéo e do consumo, uma vez que eles influenciam
a obtencdo de lucros para as empresas, 0s niveis de emprego, a renda da populacdo, a
arrecadacdo de tributos pelo governo, dentre outras variaveis econdmicas. Pecanha (2023)

argumenta que o desenvolvimento, em nosso sistema capitalista atual, busca o lucro através do
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consumo desenfreado. Amaral e Torres (2023) acrescentam que a ilusdo de prolongar a
felicidade e o prazer sustenta o proprio modo de operacdo consumista e controlador do
capitalismo.

Bezerra (2021) destaca que o consumo emerge como uma ferramenta fundamental
na sociedade capitalista. A partir das transformacdes na sociedade, na economia e na cultura, o
consumo adquire um novo significado que vai além da necessidade, apresentando-se como
consumismo. De fato, o problema néo reside no ato de consumir, mas no padréo de consumo
excessivo, que compromete a capacidade de pagamento e as financas pessoais dos
consumidores.

O elevado nivel de consumo, principalmente de bens supérfluos, pode ser explicado
pelo medo da exclusdo social, decorrente da necessidade de pertencimento, e pela forca da
midia. Quintana, Anello e Kitzmann (2020) entendem que, na sociedade atual, a identificacao
e 0 status dos cidaddos sdo determinados pelo consumo. Assim, 0s objetos ndo seriam
adquiridos apenas por necessidade, mas também pelo prestigio associado a sua posse. Diante
dessa realidade, em que o consumo é amplificado pelos desejos, o controle financeiro apresenta-
se como um elemento fundamental para a gestdo dos recursos de forma eficiente e responsavel.

Consumo, poupanca e investimento sdo varidveis fundamentais nas ciéncias
econbmicas, influenciando tanto os cenarios microecondmicos quanto 0s macroeconémicos.
De acordo com Jaskulski (2023), uma parcela significativa da humanidade tem como propdsito
de vida a busca pela saude financeira, visto que € a base material para as outras realiza¢des. Ela
é observada quando as contas estdo em dia e quando os recursos satisfazem as necessidades
essenciais de consumo, lazer e poupanca. Bittencourt (2024) argumenta que, para compreender
a renda agregada, é essencial analisar a poupanca em conjunto com 0 coOnsumo, uma vez que
ambos impactam as caracteristicas socioecondmicas de uma nagdo e ajudam a entender 0s
aspectos ciclicos e comportamentais relacionados a gastos e investimentos.

As pessoas que apresentam um padrdo de vida estavel, no qual o nivel de felicidade
e satisfagdo ndo diminuem, encontram-se em um estado de bem-estar. Nesse sentido, uma teoria
econdmica que se encaixa perfeitamente na discussao ¢ a “teoria da utilidade”. Em resumo, a
utilidade representa uma unidade tedrica que busca explicar a maneira que 0s consumidores
tomam suas decisdes, ao mensurar o nivel de satisfacdo obtido com o consumo de um produto
ou servi¢o. Assim sendo, para Silva (2023), as pessoas devem considerar, especialmente na
reducdo de gastos, a sua disposicdo em sacrificar parte do consumo, de forma que néo
comprometa significativamente sua utilidade, visando alcancar uma vida financeira mais

saudavel.
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Observa-se, portanto, uma estreita relacdo entre nivel de consumo e saude
financeira. Essa, por sua vez, pode ser influenciada também pelo nivel de renda. Todavia,
conforme a Caixa Econdmica Federal (2009), nem sempre o problema financeiro decorre da
falta de dinheiro e baixa renda. Algumas vezes ele esta relacionado com o excesso de gastos.
Nesse sentido, optar pela poupanca, ao invés do consumo, pode resultar na obtengéo de retornos
econdmicos, tendo em vista que o investimento contribui para a multiplicacdo de capital. Além
disso, ao investir corretamente, os individuos protegem o patriménio da desvalorizagdo da
inflacdo e alcancam as metas definidas no planejamento com maior agilidade. Entretanto,
conforme Silva (2023), o Brasil ainda possui uma base de investidores conservadores que,
devido a falta de experiéncia e conhecimento, buscam ativos de baixo risco e baixo retorno,
principalmente titulos que rendem abaixo da inflacéo.

Os gastos excessivos e suas consequéncias, em regra, decorrem da falta de controle
financeiro. Uma pesquisa realizada pela Confederacdo Nacional de Dirigentes Lojistas (CNDL)
e pelo Servico de Protecdo ao Crédito (SPC), em 2020, evidenciou que 48% dos brasileiros ndo
controlam o préprio orcamento. Conforme Souza et al. (2022), o Brasil precisa promover o
habito do controle das finangcas na mentalidade dos brasileiros, o que tem inicio no
desenvolvimento de uma consciéncia critica sobre sua situagdo financeira atual.

Nessa perspectiva, o governo federal tem elaborado politicas publicas, no intuito de
assegurar a cidadania financeira e alcancar o controle financeiro. A lei do superendividamento,
sancionada em julho de 2021, visa resolver e prevenir o endividamento excessivo da populacao
brasileira. Além disso, pretende garantir que as pessoas endividadas mantenham condicdes
minimas de sobrevivéncia, oferecendo alternativas que facilitem o pagamento de suas dividas.
Outro exemplo de politica publica de promocdo da cidadania financeira é o Desenrola Brasil,
um programa do Governo Federal destinado a renegociar dividas inadimplidas. Seu objetivo €
recuperar o crédito de pessoas fisicas com renda bruta mensal de até dois salarios-minimos ou
inscritas no Cadastro Unico dos Programas Sociais (CadUnico).

Diante do exposto, percebe-se que o controle financeiro desempenha um papel
crucial na mitigacdo dos impactos do consumo desenfreado e na promogéo da satde financeira
da populacéo. A conscientizacdo sobre os padrfes de consumo, a valorizacdo da poupanca e do
investimento, bem como a implementacdo de politicas puablicas, como a Lei do
Superendividamento e o programa Desenrola Brasil, sdéo medidas fundamentais para equilibrar
o0s desejos e necessidades da sociedade com a sustentabilidade econdmica. Assim, promover a

educacéo financeira e incentivar uma cultura de planejamento e controle dos gastos tornam-se
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passos essenciais para a construcdo de um futuro mais equilibrado e financeiramente

responsavel.

2.4 Evidéncias empiricas

As financas pessoais vém despertando o interesse de pesquisadores preocupados
em entender esse fendbmeno que afeta a vida de todas as pessoas e suas familias. Nesta secao,
apresentam-se alguns estudos que ilustram o interesse pelo tema.

Medeiros e Lopes (2014) verificaram o comportamento dos alunos do curso de
ciéncias contabeis de uma Instituicdo de Ensino Superior (IES) privada de Santa Maria — RS,
no que diz respeito as suas financas pessoais. Foi adotada uma pesquisa quantitativa, do tipo
descritiva. Os dados foram obtidos por meio da aplicacdo de um questionario, em uma amostra
de 178 alunos. Os resultados sobre o perfil dos estudantes evidenciaram que a maior parte da
amostra era do sexo feminino, com idades variando entre 18 e 25 anos, solteira, sem filhos e
com renda bruta mensal entre R$ 679,00 e R$ 2.034,00. Além disso, constatou-se que a maioria
dos participantes realiza o planejamento, declara ndo ter dividas e/ou financiamentos e costuma
pagar suas compras a vista.

Conto et al. (2015) procurou conhecer o comportamento financeiro de estudantes
do Ensino Médio que frequentam escolas publicas e privadas em diferentes municipios do Vale
do Taquari-RS. A pesquisa foi caracterizada como descritiva, de carater quantitativo. Os dados
foram coletados por meio de questionarios estruturados, aplicados aos alunos na sala de aula.
Foram entrevistados 139 alunos de escolas privadas e 597 de escolas publicas. Foi constatado
gue menos da metade dos entrevistados realiza algum tipo de planejamento financeiro, apenas
um terco poupa dinheiro e somente um quarto dos alunos realizam controle de suas financas
pessoais. Destaca-se que a maioria alegou ter pouco conhecimento sobre finangas pessoais.

Ivanowski (2015) teve o objetivo de avaliar as finangas pessoais dos alunos de
ciéncias contabeis da Universidade de Brasilia (UnB). Para isso, realizou-se um estudo
descritivo e quantitativo, com 225 estudantes, por meio da aplicacdo de um questionario. Os
resultados sobre o perfil dos respondentes apontaram que a maior parte da amostra era do sexo
masculino, com idade abaixo de 25 anos, solteira e com renda bruta mensal de até R$ 1.576,00.
Foi revelado que a maioria dos discentes planeja suas finangas, controla seus gastos, possui um
endividamento baixo ou inexistente e demonstra preocupacdo em possuir uma reserva

financeira.
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Calovi (2017) procurou descrever a relacéo entre a educagéo financeira e a pratica
do planejamento financeiro de estudantes universitarios de Porto Alegre. A pesquisa foi
classificada como descritiva, com utilizacdo dos métodos bibliogréafico e levantamento. O total
de 601 questionarios foram validados e utilizados para a analise dos resultados. Observou-se
um equilibrio na distribuicdo da amostra por sexo, com leve predomindncia do feminino. A
maioria dos respondentes estava na faixa entre os 20 e 25 anos e nao possuia vinculo
empregaticio. Nesse sentido, 52,6% afirmaram possuir uma renda mensal individual inferior a
R$ 937,00. Observou-se que grande parte dos estudantes faz o planejamento e o controle do
orcamento, manualmente ou por planilhas, realiza a poupanga e ndo se considera endividada.

Radaelli (2018) teve como objetivo identificar de que forma os alunos de Ciéncias
Contabeis de uma IES do Vale do Taquari organizam suas finangas pessoais. Este trabalho foi
classificado como quantitativo e descritivo. Para coleta de dados, foi aplicado um questionario
que resultou em 104 respostas. Os dados sobre o perfil dos discentes evidenciaram que a maioria
era do sexo feminino, com idades entre 18 e 23 anos, solteira, sem dependentes e com renda
mensal entre R$ 1.501,00 e R$ 2.500,00. Além disso, constatou-se que a maioria dos
participantes faz o planejamento e controle financeiro, utilizando principalmente planilhas
eletronicas e papel. Foi evidenciado também que os alunos sé compravam quando havia
necessidade, ou planejavam antecipadamente, que eles pagavam suas obrigacdes em dia ou
adiantado, costumavam investir e ndo se consideravam endividados.

Florencio et al. (2020) procuraram analisar a gestdo das finangas pessoais de
estudantes de Administracdo de uma IES de Itabaiana, Sergipe. O estudo foi caracterizado como
descritivo, com abordagem quantitativa, e os dados foram coletados por meio de um
questionario aplicado a 175 estudantes de graduacdo. A distribuicdo por sexo foi equilibrada,
com uma leve predominancia masculina. A maioria dos participantes declarou ser solteira, sem
filhos, com idades entre 18 e 23 anos e renda mensal inferior a R$ 1.500,00. Os resultados
indicaram que os estudantes consideram ter um bom nivel de conhecimento sobre financas
pessoais, adquirido principalmente por conta prépria ou com os pais. Além disso, observou-se
que os estudantes estabelecem planejamento financeiro, utilizando cadernos e planilhas
eletrénicas, realizam poupanca e costumam pagar suas obrigacdes antecipadamente ou em dia,
com cartdo de crédito ou dinheiro.

Marques Filho et al. (2021) teve como objetivo principal analisar a aplicacdo das
técnicas contabeis dentro do planejamento das financas pessoais dos académicos de Ciéncias
Contabeis da Universidade Estadual do Piaui (UESPI) de Picos. Ele foi classificado como

exploratorio e descritivo, quali-quantitativo e utilizou a pesquisa bibliogréfica e de campo. A
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coleta dos dados foi realizada através de um questionario, aplicado a uma amostra de 102
alunos. O perfil da amostra apontou que a maioria dos participantes era do sexo feminino, com
idades entre 20 e 25 anos, solteira e com renda de até um salario minimo. Os resultados
indicaram que a maior parte dos discentes afirmava possuir conhecimento financeiro e realizava
o planejamento financeiro, destacando-se o uso de cadernos de anotagGes para essa finalidade.

Souza e Ferreira (2021) procuraram analisar se existe o uso da contabilidade nas
financas pessoais. Foi realizado um estudo de caso, exploratorio e quali-quantitativo, com 0s
alunos do Centro Universitario de Patos de Minas (UNIPAM), dos cursos de Direito e
Enfermagem, selecionados aleatoriamente. A pesquisa foi conduzida por meio de um
questionario enviado por e-mail, obtendo 44 respostas para analise. Os dados evidenciaram que
a maioria dos estudantes possui uma renda mensal de até um salario minimo, registra suas
receitas e despesas em cadernos, planilhas ou smartphones, e economiza ou investe parte de seu
dinheiro.

Lima (2022) teve o objetivo de analisar os habitos e 0 comportamento financeiro
dos discentes da turma de financas pessoais do primeiro semestre de 2021 da UnB, comparando
o “antes e depois” dos conhecimentos adquiridos com a matéria. A coleta de dados foi feita
através de um questionario quali-quantitavivo, obtendo 84 respostas. A maioria dos
respondentes tinha menos de 25 anos, renda de até um salario minimo e morava com 0s pais.
Constatou-se também que a maioria dos alunos realizava o planejamento mensalmente,
utilizando principalmente planilhas eletronicas e cadernos, e comprometiam até 30% da sua
renda com obrigacdes mensais.

Monteiro Janior et al. (2022) buscou verificar os efeitos durante e pds-crise
econbmica nos académicos de Administracdo, Contabilidade, Economia, Direito e
Biblioteconomia da Universidade federal do Amazonas. Os dados foram coletados por meio de
questionario, com uma amostra de 71 discentes. O perfil da amostra revelou que a maioria dos
participantes era do sexo masculino, com idades entre 21 e 23 anos, solteiros, morando com 0s
pais e com renda de até um salario minimo. Os resultados mostraram que os estudantes realizam
poupanca e ndo se consideram endividados.

Batista e Viana Filho (2023) teve como objetivo analisar os conhecimentos sobre
administracdo financeira pessoal dos estudantes da Unidade Universitaria de Luziania.
Metodologicamente, o estudo foi classificado como quantitativo e descritivo, com coleta de
dados realizada através de um questionario virtual, obtendo 75 respostas. Os resultados

indicaram que a maioria dos estudantes declarou possuir pouco conhecimento sobre financas
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pessoais, adquirindo esse conhecimento por conta prépria. Além disso, foi observado que esses
estudantes realizavam o planejamento financeiro e investimentos.

Cardozo et al. (2023) analisaram a percepcao dos discentes do Curso de Ciéncias
Contabeis da UNIGOIAS acerca da tematica financas pessoais. A pesquisa foi classificada
como aplicada, exploratéria e descritiva e qualitativa e quantitativa. Os métodos aplicados
foram o bibliogréafico e a pesquisa de campo, com questionario sobre o tema investigado. Os
resultados mostraram que a amostra, composta por 107 alunos, era predominantemente
masculina, com menos de 25 anos e solteiros. Constatou-se que esses alunos faziam o
planejamento e controle financeiro, investiam e ndo se consideravam endividados.

Pdlvora (2023) teve como objetivo identificar quais variaveis afetam a decisdo de
realizar o gerenciamento financeiro, na perspectiva dos estudantes dos cursos da area de
negécios (Administracdo, Economia e Ciéncias Contébeis) da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS). A metodologia utilizada foi de carater quantitativo e descritivo e
envolveu a coleta de dados, por meio de um questionario virtual, que obteve 273 respostas
validas. A amostra foi composta de forma homogénea por alunos de ambos 0s sexos, com a
maioria tendo menos de 25 anos e sendo solteira. Foi observado que a maior parte dos
estudantes realizava planejamento e controle financeiro mensalmente, utilizando planilhas
como ferramenta de apoio.

Santos e Altoé (2023) buscaram analisar a capacidade de planejamento e gestdo das
finangas pessoais dos alunos de Ciéncias Contabeis da Universidade Estadual do Centro-Oeste
(UNICENTRO), no Campus Santa Cruz. Para isso, foi feita uma pesquisa descritiva, com
abordagem quantitativa. Na coleta de dados foi aplicado um questionario, que resultou em uma
amostra de 152 académicos. Os dados evidenciaram gque a maioria dos participantes era do sexo
feminino, com idade média de 22,8 anos, solteiros e sem filhos. De modo geral, o estudo revelou
que os alunos demonstram estar cientes da importancia de gerenciar suas receitas e despesas,
indicando uma baixa tendéncia ao endividamento e uma gestéo eficaz de suas finangas pessoais.

Silva e Borges (2023) buscou verificar o planejamento financeiro pessoal dos
alunos do curso de Administracdo de uma IES, na cidade de Palmas (TO). Utilizaram o método
dedutivo e uma abordagem descritiva e qualiquantitativa. A coleta dos dados foi feita através
de um questionario, aplicado a uma amostra de 49 académicos. Os resultados evidenciaram que
a maior parte da amostra era do sexo feminino e tinha menos de 24 anos. A maioria dos
estudantes realizava o controle financeiro, usando aplicativos para celulares ou planilhas, e 0
planejamento mensal. Apesar de 49% dos participantes ndo estarem endividados, uma parte

expressiva, 42,9%, se identificava nessa situagéo.
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Por fim, Vieira (2023) procurou identificar se existia relacdo entre a percepcao da
qualidade de vida e o comportamento financeiro dos estudantes de uma IES Federal. A pesquisa
foi de carater descritivo e os dados foram obtidos por meio da aplicacdo de um questionario
para uma amostra de 139 estudantes. Os resultados mostraram que a maioria dos participantes
era do sexo feminino e tinha entre 18 e 22 anos. Também foi observado que os estudantes
realizavam o planejamento financeiro, ndo se consideravam endividados, ndo possuiam dividas
em atraso, e que suas principais dividas eram provenientes do uso do cartdo de crédito.

Os estudos analisados demonstram um crescente interesse académico na
compreensdo do comportamento financeiro dos estudantes, destacando padrdes e desafios
comuns. Eles evidenciaram que, embora muitos estudantes adotem préticas de planejamento
financeiro e busquem conhecimento de forma autodidata, ainda enfrentam desafios como a
dependéncia do crédito e a falta de uma educacdo financeira estruturada. Esses achados
reforgam a importancia de iniciativas que promovam uma gestéo financeira mais consciente e

sustentavel, preparando os jovens para tomar decisdes mais seguras sobre suas financas.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Andrade (2010) define pesquisa cientifica como um conjunto de procedimentos
sistematicos, baseados no raciocinio l6gico, cujo objetivo é encontrar solu¢Bes para problemas
propostos, utilizando métodos cientificos. Nesta secdo, serdo descritos 0os métodos e 0s
procedimentos utilizados nesta pesquisa, destacando sua caracterizacdo e etapas, a populacao e

a amostra, o instrumento de coleta de dados e a técnica de analise desses dados.

3.1 Caracterizacdo da pesquisa

De acordo com Andrade (2010), as pesquisas podem ser categorizadas de diversas
maneiras, com critérios que mudam segundo diferentes enfoques. De forma sintética, este
estudo é classificado como empirico, exploratério e descritivo, tendo como procedimentos
metodoldgicos a pesquisa bibliografica e o levantamento de dados.

E empirico por envolver observacio e coleta de dados primarios, diferentemente do
tedrico, que discute e comprova seus argumentos somente através da teoria. E exploratorio,
porque busca proporcionar maior familiaridade com o problema, com o intuito de torna-lo mais
explicito ou construir hipéteses. E descritivo, uma vez que tem como objetivo principal
descrever as caracteristicas de determinada populacédo (Gil, 2008). A pesquisa bibliografica foi
utilizada para embasar teoricamente o estudo, reunindo informacdes de materiais ja publicados.
O levantamento de dados, por sua vez, foi empregado para coletar informacg6es diretamente dos
participantes, gerando evidéncias empiricas sobre o tema.

A respeito das abordagens metodoldgicas, ele classifica-se como quantitativo, haja
vista que buscou coletar dados numéricos e utilizou a estatistica descritiva, a fim de
compreender o comportamento de determinado grupo e tirar conclusdes gerais da pesquisa. De
acordo com Prodanov e Freitas (2013), a pesquisa quantitativa utiliza técnicas e recursos de

estatistica, no intuito de transformar as informacées obtidas pela pesquisa em nimeros.
3.2 Objeto de estudo
Como observado na literatura, a gestdo das finangas pessoais € um tema de grande

relevancia para o bem-estar individual e para a salude econémica de uma sociedade. Dentro

desse contexto, a presente pesquisa se propde a estudar o comportamento financeiro de uma
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populacdo especifica de individuos: os estudantes dos cursos de ciéncias econémicas e finangas

da UFC de Sobral, regulamente matriculados no semestre de 2023.1.

3.3 Etapas da pesquisa

O primeiro passo da pesquisa se deu pela delimitacdo do tema e do problema. Em
seguida, foram delineados seus objetivos geral e especificos. No intuito de dar embasamento
tedrico ao trabalho, foi realizada uma pesquisa bibliografica pela plataforma google académico,
onde ocorreu a selecdo de artigos, monografias e livros presentes na literatura. Os critérios de
selecdo adotados foram: a publicacdo abordar o tema em questdo; estar disponivel o trabalho
completo, em lingua portuguesa ou inglesa; preferencialmente estudos publicados a partir de
2020.

Alem da pesquisa bibliogréfica, também foi realizada uma pesquisa empirica na
UFC de Sobral, onde ocorreu o levantamento de dados, por meio de um questionario adaptado
do estudo de Radaelli (2018). Apds a coleta junto aos estudantes de graduacdo dos cursos de
ciéncias econémicas e financas, foi feita a delimitacdo da amostra, a tabulacdo dos dados, pelo

software Jamovi, seguida da anélise.

3.4 Populacéo e amostra

A populacdo pode ser compreendida como o grupo completo dos elementos que
compartilham uma ou mais caracteristica em comum e constitui o foco do estudo, podendo ser
composta por individuos, objetos ou até eventos. Prodanov e Freitas (2013) definem a
populacdo (ou universo da pesquisa) como o conjunto completo de individuos que
compartilham as mesmas caracteristicas especificadas para um estudo particular. Andrade
(2010) acrescenta que a populacdo abrange o conjunto total e ndo se limita a pessoas, podendo
incluir qualquer tipo de elemento, como passaros, amebas, espécies vegetais, entre outros.

Entretanto, como afirma Gil (2008), na maioria dos levantamentos, nao se
investigam todos os integrantes da populagéo estudada. Isso se deve a complexidade envolvida,
pois, conforme Andrade (2010), como € praticamente inviavel estudar uma populacéo inteira,
seleciona-se uma quantidade especifica de elementos de uma classe para objeto de estudo. O
processo estatistico de coleta de uma parcela representativa do conjunto € denominado

amostragem, sendo a amostra o grupo efetivamente estudado. Marconi e Lakatos (2003, p. 163)
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definem a amostra como “uma parcela convenientemente selecionada do universo (populagdo);
¢ um subconjunto do universo.”.

A pesquisa foi realizada no Campus da UFC de Sobral. O municipio esta situado
na regido noroeste do Ceard e tem apresentado um consideravel desenvolvimento em sua
estrutura econdmica. Nesse contexto, diante da politica inclusiva de expansao e interiorizagdo
da universidade pablica, em 2006 ocorreu a aprovacdo dos cursos de graduacdo em ciéncias
econdmicas, engenharia da computacdo, engenharia elétrica, odontologia e psicologia, para
compor o Campus da UFC de Sobral, juntamente com 0 ja existente curso de medicina. Depois,
foram incluidos os cursos de finangas e musica.

A populacao do estudo contempla os discentes dos cursos de ciéncias econdémicas
e financas da UFC, Campus de Sobral, regulamente matriculados no semestre de 2023.1.
Conforme consulta a secretaria dos cursos, a populacao, naquele semestre, era composta por
356 académicos, sendo 205 de ciéncias econdmicas e 151 de finangas. Em maio de 2023,
realizou-se a coleta dos dados nas oito turmas do semestre de 2023.1, de forma presencial,
durante o horério de aula. A participacdo dos discentes ocorreu de maneira voluntaria e
andbnima, sem risco de identificacdo individual, uma vez que a divulgacdo dos dados foi
realizada de forma agregada.

O tamanho da amostra foi calculado conforme o método proposto por Martins

(2011), abaixo demonstrado. Obteve-se uma amostra final composta por 186 alunos.

B N.Z%.p.(1—-p)
T (N—-1).e2+Z2.p.(1-p)

n

B 356.(1,96)2.0,5. (1 — 0,5)
(356 —1).0,052 + (1,96)2.0,5.(1 — 0,5)

n

n =186

Onde,

n = Tamanho da amostra;

N = Tamanho da populacéo (356 alunos de todos o0s semestres de ambos 0s cursos);
Z = 1,96 (abscissa da Distribuicdo Normal Padrdo — valor tabelado com nivel de
confianca = 95%);

e = margem de erro = 5%;

p = estimativa da proporc¢do (50% - percentual estimado).
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3.5 Instrumento de pesquisa

Os dados foram coletados por meio de um questionario, adaptado de Radaelli
(2018), composto por vinte e trés perguntas fechadas, com o objetivo de levantar informagdes
sobre o perfil e os habitos financeiros dos discentes. Segundo Gil (2008), o questionario é um
instrumento de investigacdo constituido por um grupo de questfes direcionadas a individuos
com o propoésito de coletar informacdes sobre seus conhecimentos, crencgas, sentimentos,
valores, interesses, entre outros aspectos. Marconi e Lakatos (2003) complementam, ao afirmar
gue o questionario apresenta uma série de vantagens. Dentre essas, tem-se: 0 alcance de um
maior nimero de pessoas simultaneamente; a obtencdo de respostas mais rapidas e mais
precisas; a maior seguranca, pelo fato de as respostas ndo serem identificadas; o menor risco de
distorcao, pela ndo influéncia do pesquisador, e a maior uniformidade na avaliagdo, em virtude
da natureza impessoal do instrumento.

O questionario aplicado, disponivel no apéndice deste trabalho, foi dividido em
quatro partes. A primeira foi composta por oito perguntas referentes ao perfil dos respondentes,
envolvendo questdes relativas ao curso, sexo, faixa etaria, semestre, estado civil, dentre outras.
A segunda foi constituida por duas perguntas, uma voltada a auto avaliacdo do estudante a
respeito de seu conhecimento sobre financas pessoais, e outra referente a orientagdo financeira
adquirida anteriormente. A terceira foi integrada por seis questfes que abrangem a frequéncia
e a forma do planejamento, bem como a justificativa das compras e as aplicacdes. Por fim, a
Gltima parte foi formada por sete questes que buscavam discutir o controle dos recursos e o
endividamento, envolvendo aspectos relativos a frequéncia do controle, ao motivo do

endividamento, ao comprometimento da renda mensal, dentre outros.

3.6 Analise dos dados

De acordo com Gil (2008, p. 156), “A andlise tem como objetivo organizar e
sumariar os dados de forma tal qual que possibilitem o fornecimento de respostas ao problema
proposto para a investigagdo”. Nesse contexto, destacou-se 0 processo de tabulagdo. Conforme
Andrade (2010), a tabulacéo consiste na organizagdo dos dados em tabelas, facilitando, assim,
a representacdo e a andlise das relagdes entre eles. Prodanov e Freitas (2013) acrescentam que,
nessa etapa, € possivel utilizar recursos manuais ou computacionais para organizar 0s dados

coletados na pesquisa de campo.
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Nesse sentido, o software estatistico jamovi foi utilizado para organizacéao e analise
dos dados. Esse programa tem como principais desenvolvedores Jonathon Love, Damian
Dropmann e Ravi Selker, e é caracterizado por ser livre e de codigo aberto. Além disso, sua
interface simples e minimalista torna o processo de analise dos dados mais fécil, dispensando
conhecimentos sobre a linguagem de programacdo. Dentre suas funcionalidades podem ser

destacadas a anélise de estatisticas descritivas, correlacdo, regressdo linear, dentre outras.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta secéo serdo apresentados e discutidos os resultados obtidos com a pesquisa,
distribuidos em quatro blocos: perfil dos respondentes, educacdo financeira, planejamento
financeiro e controle e endividamento.

4.1 Perfil dos respondentes

Como demonstrado anteriormente, obteve-se uma amostra final composta por 186
alunos dos cursos de ciéncias econémicas e financas da UFC de Sobral. Neste bloco,
identificou-se o perfil da amostra, conforme os resultados apresentados na Tabela 3, no intuito

de alcancar o primeiro objetivo especifico tracado.

Tabela 3 - Perfil dos respondentes

Variavel Alternativa Frequéncia Percentual
CUrso Ciéncia_s Econdmicas 101 54,30%
Financas 85 45,70%
1° semestre 33 17,74%
2° semestre 35 18,82%
3° semestre 15 8,06%
4° semestre 24 12,90%
Semestre 5° semestre 26 13,98%
6° semestre 31 16,67%
7° semestre 4 2,15%
8° semestre 9 4,84%
Outro 9 4,84%
Sexo Femini_no 94 50,54%
Masculino 92 49,46%
Abaixo de 18 anos 4 2,15%
A partir de 18 e abaixo 23 anos 143 76,88%
Faixa etéria A partir de 23 e abaixo 27 anos 28 15,05%
A partir de 27 e abaixo 33 anos 7 3,76%
A partir de 33 e abaixo 40 anos 2 1,07%
A partir de 40 anos 2 1,07%
Solteiro (a) 175 94,09%
Casado (a) 6 3,22%
Estado Civil Unido Estavel 5 2,69%
Divorciado/Separado (a) 0 0%
Viavo (a) 0 0%
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Nenhum 179 96,24%
NUmero de L 4 2,15%
dependentes 2 3 1,61%
3 0 0%
4 ou mais 0 0%
Estudante 99 53,22%
Estagiério (a) 34 18,28%
Ocupacéo Empregado (a) do setor privado 31 16,67%
principal Servidor (a) do setor publico 14 7,53%
Empresario (a) 4 2,15%
Profissional liberal 4 2,15%
Até R$ 1.302,00 147 79,03%
De R$ 1.302,01 até R$ 1.500,00 18 9,68%
Renda mensal De R$ 1.500,01 até R$ 2.500,00 15 8,06%
De R$ 2.500,01 até R$ 3.500,00 3 1,61%
De R$ 3.500,01 até R$ 4.500,00 1 0,54%
Acima de R$ 4.500,00 2 1,07%

Fonte: dados da pesquisa (2024).

Em relacéo ao curso, nota-se, na Tabela 3, que a maior parte da amostra, 54,30%,
estava matriculada no curso de ciéncias econdmicas. A distribuicdo por semestre apresentou
uma concentragdo entre o primeiro e 0 sexto. Nas extremidades, o segundo semestre
representou 18,82% dos participantes, enquanto o sétimo semestre contou com apenas 2,15%.

A respeito da variavel sexo, observa-se uma pequena predominancia feminina, com
50,54% dos participantes sendo mulheres e 49,46% homens. Segundo Medeiros e Lopes (2014),
as mulheres tém investido continuamente em qualificacdo profissional, como estratégia para se
consolidar no mercado de trabalho, frequentemente adiando eventos como 0 casamento e a
maternidade. Nesse contexto, Marques Filho et al. (2021) reforcam que elas vém conquistando
cada vez mais espacgo na area contabil, o que se reflete no aumento de sua representatividade
em cargos de destaque.

No que se refere a faixa etaria, percebe-se que a maior parte dos participantes tinha
menos de 27 anos, totalizando 175 individuos. No entanto, a grande maioria, 76,88%, indicou
estar na faixa etaria “a partir de 18 e abaixo de 23 anos”. Resultados semelhantes foram
evidenciados por Medeiros e Lopes (2014), Ivanowski (2015), Calovi (2017), Radaelli (2018),
Florencio et al. (2020), Marques Filho et al. (2021), Lima (2022), Monteiro Junior et al. (2022),
Cardozo et al. (2023), Polvora (2023), Santos e Altoé (2023), Silva e Borges (2023) e Vieira
(2023).

No que tange ao estado civil, foi observado que 94,09% dos participantes séo
solteiros e que 96,24% n&o possuem nenhum dependente. lvanowski (2015), Marques Filho et
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al. (2021), Cardozo et al. (2023) e Pdlvora (2023) destacam que esse resultado é compreensivel,
tendo em vista a faixa de idade evidenciada.

Outro aspecto investigado foi a ocupacéo principal dos participantes. Assim como
os resultados obtidos por Calovi (2017), em que 50,3% sdo apenas estudantes ou bolsistas e
22% sdo estagiarios, a Tabela 3 revela que mais da metade da amostra desta pesquisa (53,22%)
se identifica exclusivamente como estudante. Em seguida, estdo aqueles que afirmaram ser
estagiarios (18,28%).

Dessa forma, observa-se que a maior parte da amostra é composta por jovens
solteiros, com idades entre 18 e 23 anos. Apesar de 53,22% declararem-se estudantes, 79,03%
afirmam receber uma renda mensal individual de até R$ 1.302,00. Medeiros e Lopes (2014),
Ivanowski (2015), Calovi (2017), Florencio et al. (2020), Marques Filho et al. (2021), Souza e
Ferreira (2021), Lima (2022) e Monteiro Junior et al. (2022) identificaram resultados

semelhantes em seus estudos.

4.2 Educagao financeira

Para atender ao segundo objetivo especifico delineado, foram discutidas as questdes
referentes a percepcao dos respondentes sobre seu conhecimento financeiro e a origem desse
conhecimento. O Gréfico 1 apresenta a autoavaliagdo dos discentes em relagdo ao seu nivel de

conhecimento financeiro.

Gréfico 1 - Autoavaliacdo do conhecimento

= Muito conhecimento
= Pouco conhecimento
= Pouquissimo conhecimento

Nenhum conhecimento

Fonte: dados da pesquisa (2024).
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Conforme observado no Gréfico 1, em relacdo a autoavaliagcdo sobre o nivel de
conhecimento financeiro, constatou-se que 63,44% dos individuos afirmaram ter pouco
conhecimento. Em sua pesquisa, Conto et al. (2015) identificaram que a maioria dos alunos
relatava pouco ou nenhum conhecimento, antes de participarem de cursos sobre financas.
Batista e Viana Filho (2023) apontam que cerca de 84,6% dos entrevistados de seu estudo
relataram possuir pouco conhecimento sobre financas, sendo este adquirido em meios
tecnologicos.

A Tabela 4 apresenta as fontes de educacéo financeira relatadas pelos participantes,
detalhando as diferentes formas de acesso ao conhecimento financeiro. A Tabela proporciona
uma visdo ampla sobre as principais vias de aprendizado, revelando como os individuos

adquiriram e desenvolveram sua compreensdo sobre o tema ao longo do tempo.

Tabela 4 — Acesso a educagdo financeira

Formas de acesso Frequéncia Participacao (%)
Fm_onentadp (@ no o5 13,44
ensino superior
Buscou informacdes 91 48,92
F0|_or|er]t§1do (@) no 27 14 52
ensino basico
Foi grlentado (@) pela 29 15,59
familia
Nunca foi orientado 13 6,99
(@)

Nunca teve interesse 1 0,54

Fonte: dados da pesquisa (2024).

Assim como os achados de Florencio et al. (2020), a Tabela 4 revela que quase
metade dos participantes (48,92%) adquiriu conhecimento financeiro por iniciativa propria,
destacando a valorizacdo do aprendizado independente. Batista e Viana Filho (2023)
ressaltaram o papel da tecnologia como fonte de conhecimento, em que os 58% dos
entrevistados afirmaram buscar informacGes em sites especificos. Em seguida estdo os que
mencionaram ter recebido orientacdo da familia (15,59%). Esse resultado levanta davida acerca
da ideia segundo a qual o conhecimento financeiro tem sua origem no circulo familiar,

conforme declaracédo de Jaskulski (2023).
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4.3 Planejamento financeiro
Este e o préximo bloco buscaram atender ao terceiro objetivo especifico da
pesquisa: verificar se 0s pesquisados planejam e controlam suas financas pessoais. O Grafico 2

apresenta 0 numero de discentes que indicaram realizar o planejamento de seus recursos

financeiros.

Grafico 2 - Planejamento financeiro
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Fonte: dados da pesquisa (2024).

O Grafico 2 revela que a maioria dos estudantes, 82,80%, afirma planejar seus
recursos financeiros, enquanto 17,20% indicam que ndo adotam essa pratica. Esses dados
sugerem uma conscientizacdo dos discentes sobre a importancia de planejar as finangas
pessoais. Conforme lvanowski (2015), o planejamento financeiro é uma pratica comum entre
0s estudantes, sendo adotado por mais da metade deles como um recurso essencial para
organizagdo, enquanto apenas uma minoria ndo realiza esse tipo de atividade. Similarmente,
Cardozo et al. (2023) relataram que 81,3% dos estudantes planejam suas compras e evitam o
consumismo.

Quanto a periodicidade do planejamento, dos 154 discentes que afirmam planejar
suas financas, 98 o fazem mensalmente, 27 semanalmente, 22 quando lembram e 7 diariamente.
O Gréfico 3 apresenta as ferramentas utilizadas pelos participantes para planejar suas financas,
categorizadas pela frequéncia de planejamento, conforme seja mensal, semanal, diario ou

esporadico.
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Gréfico 3 - Frequéncia e forma do planejamento

Mensalmenta 33 21 23 1
Semanalmente i 3 10
Quando lembro | £ 13 3
Diariaments 232
__'l Planilha eletrénica Em papsl Aplicative no celular Software especifico

Fonte: dados da pesquisa (2024).

O Gréfico 3 revela uma diversidade de métodos adotados pelos respondentes para
planejar suas financas, variando de papel a tecnologias mais avancadas, como aplicativos de
celular e softwares especificos. Entre os que planejam mensalmente, o papel € 0 meio mais
utilizado, seguido por planilhas eletronicas e aplicativos. Lima (2022) e Batista e Viana Filho
(2023) tambeém destacaram a realizacdo do planejamento financeiro mensal pelos discentes.
Calovi (2017), por sua vez, observou que as duas ferramentas mais utilizadas em sua amostra
foram o controle manual e as planilhas de célculo. Ja Pdlvora (2023) concluiu que os
pesquisados tém preferéncia por planilhas e aplicativos.

Os respondentes também foram questionados sobre as motivagGes para suas
compras. Nesse sentido, o Grafico 4 expbe as justificativas das compras, oferecendo um

panorama dos diferentes comportamentos de consumo adotados pelos participantes.

Gréfico 4 - Justificativa das compras

Compra por impulso 20
Planeja com antecedéncia 78

Tem necessidade 85

Compra apenas porque esta na promocéo 3

Fonte: dados da pesquisa (2024).

O Gréfico 4 mostra que a maioria dos respondentes demonstra um comportamento

de consumo consciente, com 45,70% afirmando que compram apenas quando necessario e
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41,94% planejando suas compras com antecedéncia. Em contraste, 10,75% relataram fazer
compras por impulso, enquanto somente 1,61% mencionaram que compram apenas porque o
produto esta em promocao. Esses dados corroboram as observacfes de Radaelli (2018), que
destaca a predominéncia de habitos de consumo mais conscientes e planejados entre 0s

estudantes, em oposi¢ao a minoria que realiza compras por impulso.

4.4 Controle e endividamento

O objetivo desta secdo € verificar se os estudantes realizam o controle financeiro e
entender suas percepcdes sobre o endividamento. No que diz respeito ao controle dos recursos
financeiros, 135 respondentes afirmaram monitorar suas financas, enquanto 51 indicaram que
ndo adotam essa pratica. Silva e Borges (2023) perceberam que todos os respondentes de sua
pesquisa consideram importante a realizacdo do controle de gasto mensal. Esses autores
constataram que 67,3% realizam o controle parcial, 24,5% o controle total e apenas 8,2% néo
0 praticam.

O Gréfico 5 apresenta a frequéncia com que os estudantes que monitoram suas
financas realizam esse controle, destacando os diferentes padrfes de acompanhamento

financeiro.

Grafico 5 - Controle financeiro
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Fonte: dados da pesquisa (2024).

O Gréfico 5 mostra que, entre os 135 estudantes que monitoram suas financas,
65,93% fazem isso mensalmente, 13,33% semanalmente, 3,70% diariamente e apenas 17,04%
guando se lembram. Observa-se, portanto, um elevado percentual de pesquisados que controlam
suas financas (72,58%) e a preferéncia pelo controle mensal (65,93%). Resultados semelhantes
foram encontrados por Radaelli (2018) e Polvora (2023). Radaelli (2018) observou que 89,4%

dos alunos monitoram seus gastos, sendo que 49% tém controle mensal. Pélvora (2023)
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identificou que 70% dos alunos de seu estudo realizam o controle de suas finangas. Desses,
56% o fazem mensalmente.

Quando questionados sobre o endividamento, 12,90% dos participantes afirmaram
se considerar endividados, enquanto 87,10% declararam ndo estar nessa situago. E possivel
que esse baixo endividamento (12,90%) seja fruto do elevado nivel de controle financeiro dos
pesquisados (72,58%). Nesse sentido, Cardozo et al. (2023) constataram que 72% da sua
amostra faz o controle financeiro e 76,6% néo é endividada, reforcando, assim, uma possivel
relagdo inversa entre controle e endividamento.

A Tabela 5 detalha as principais causas do endividamento, segundo a percepcéo dos

estudantes que se identificam nessa situacao.

Tabela 5 - Motivo do endividamento

Motivo Frequéncia  Participacdo %
Auséncia de planejamento 4 16,66
N&o cumprimento do planejado,
devido ao surgimento de um fato 14 58,33
novo
Falha no planejamento 4 16,66

Auséncia de acompanhamento entre

o planejado e o realizado 2 8.33

Fonte: dados da pesquisa (2024).

Observa-se, na Tabela 5, que dos 24 participantes que se consideram endividados,
58,33% atribuem sua situacdo ao ndo cumprimento do planejado devido ao surgimento de
eventos imprevistos, como dividas inadidveis ou doencas. Nessa situagdo, o controle financeiro
torna-se muito dificil.

Importa destacar que a assun¢édo de dividas ndo €, obrigatoriamente, uma situacdo
ruim. Via de regra, as pessoas contraem dividas de variadas espéecies, como dividas de curto,
médio e longo prazo, destinadas a financiar bens de consumo imediato ou de consumo duravel,
financiamento de imdveis etc. Se a divida for planejada, observando a capacidade de solvéncia
do devedor, possivelmente ndo se convertera em um problema. Entretanto, se ela ndo for
adequadamente planejada, como nas compras por impulso, ou mal dimensionada, tornando-se
incompativel com a capacidade de pagamento do devedor, ela trard muitos transtornos para o

inadimplente e sua familia.
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Com o intuito de verificar a capacidade de solvéncia dos pesquisados, indagou-se
acerca do percentual da renda liquida mensal comprometido com obrigacbes/prestacdes

mensais. Esses resultados sdo demonstrados no Grafico 6.

Grafico 6 - Renda liquida mensal comprometida
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Fonte: dados da pesquisa (2024).

Diferentemente de Radaelli (2018), que observou que quase metade dos
participantes (49%) comprometia mais de 50% da renda, o Gréafico 6 indica que apenas 32,80%
destinam entre 51% e 100% de seus rendimentos a despesas. Por outro lado, a maioria (55,38%)
compromete até 50% de sua renda mensal. Observa-se, portanto, que a maior parte dos
respondentes apresenta folga financeira. Essa situagdo compatibiliza-se com a regularidade dos

pagamentos, demonstrada no Grafico 7.

Gréfico 7 — Regularidade dos pagamentos das obrigacdes
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Fonte: dados da pesquisa (2024).
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O Gréfico 7 revela que 77,42% dos individuos realizam os pagamentos de suas
obrigacdes em dia, 19,35% pagam adiantado e apenas 3,23% atrasam. Esses resultados estdo
alinhados com os achados de Radaelli (2018), que identificou que a maioria dos alunos realiza
0s pagamentos em dia (74%) ou antecipadamente (25%), com apenas 1,0% efetuando
pagamentos atrasados. De forma semelhante, Florencio et al. (2020) destacaram que 0S
estudantes geralmente pagam suas obrigacdes pontualmente, demonstrando uma baixa
propensdo ao endividamento.

Por fim, o Gréafico 8 expde a quantidade de alunos que utilizam empréstimos, como

cheque especial ou cartdo de crédito, para pagar suas obrigacdes.

Gréafico 8 — Compras a crédito

Néo 115

Sim 7

Fonte: dados da pesquisa (2024).

O Gréfico 8 revela que 61,83% dos alunos ndo utilizam empréstimos para pagar
suas obrigacdes, enquanto 38,17% fazem uso desse recurso financeiro. Resultado semelhante
foi encontrado por lvanowski (2015). Esse autor observou que 31,56% dos alunos pesquisados
utilizavam o cartdo de crédito como principal forma de pagamento. Por outro lado, 68,44%

preferiam quitar suas despesas a vista, evidenciando um maior controle sobre 0s gastos.
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5 CONCLUSAO

Este trabalho teve o objetivo de entender o comportamento financeiro dos
estudantes de ciéncias econémicas e finangas da UFC, Campus de Sobral, matriculados em
2023.1. Isso justifica-se pela relevancia da gestdo das financas para a vida pessoal e social,
tendo em vista os beneficios que pode proporcionar as pessoas, suas familias e a economia.

Para alcancar o objetivo geral, foram definidos trés objetivos especificos: a)
identificar o perfil dos estudantes; b) investigar se os estudantes receberam algum tipo de
orientacdo sobre financas pessoais; c) verificar se os pesquisados planejam e controlam suas
financas pessoais.

Os resultados indicam um equilibrio em relacdo a variavel sexo, apontando uma
leve predominancia feminina. A maior parte da amostra € composta por jovens solteiros (as),
com idades entre 18 e 23 anos, renda mensal individual de até R$ 1.302,00, sem dependentes,
cuja ocupacdo principal é estudante. Foi evidenciado que 48,92% dos participantes buscam
informacdes por conta prépria e, apesar de 63,44% dos pesquisados terem declarado pouco
conhecimento sobre finangas pessoais, 82,80% planejam suas financas, 72,58% tém controle
dos seus gastos e apenas 12,90% consideram-se endividados. Desses, 58,33% acreditam que 0
principal motivo do endividamento foi o ndo cumprimento do planejado, devido ao surgimento
de um fato novo (doenca).

Logo, observa-se que, embora a maioria dos participantes tenha declarado possuir
pouco conhecimento financeiro, adquirido principalmente por conta prépria, eles demonstram
praticas de planejamento e controle de suas finangas. Esse comportamento reflete um habito de
consumo consciente, caracterizado pela existéncia de uma margem financeira na renda, pela
regularidade nos pagamentos, que em sua maioria sdo realizados em dia e sem utilizacdo de
crédito, além de um baixo nivel de endividamento. Quando esse endividamento ocorre,
geralmente é motivado por fatores imprevistos, como questfes de saude.

Embora aproximadamente 33% dos participantes comprometam entre 51% e 100%
de seus rendimentos, esse fato ndo causa grande estranheza, considerando que a maioria €
composta por jovens solteiros, sem dependentes, que provavelmente moram com os pais. No
entanto, caso essa situacdo envolva individuos que sejam responsaveis pelo sustento familiar,
ela pode representar um risco significativo, se a manutengdo dos dependentes ndo estiver
inclusa no comprometimento da renda.

Diante do exposto, pode-se concluir que os pesquisados planejam e controlam suas

finangas pessoais e esse comportamento traduziu-se em baixo endividamento. Logo, 0s
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objetivos propostos foram atingidos, dado que este trabalho contribuiu para uma compreensao
mais aprofundada do comportamento financeiro dos estudantes dos cursos de ciéncias
econdmicas e finangas da UFC, Campus de Sobral.

Nesse sentido, os resultados evidenciados podem auxiliar instituicdes de ensino no
desenvolvimento de iniciativas de educagdo financeira e servir de base para politicas publicas
gue promovam maior conscientizacdo sobre a gestdo de financas pessoais. Além disso, a
pesquisa ressalta a relevancia de praticas financeiras conscientes para minimizar impactos de
imprevistos econdmicos, contribuindo para a formacdo de habitos financeiros mais
sustentaveis.

Entretanto, este trabalho apresenta limitagcdes, destacando-se sua restricdo aos
cursos de ciéncias econdmicas e financas do Campus da UFC de Sobral, o que impede a
generalizacdo dos resultados para outros contextos. Para pesquisas futuras, recomenda-se a
ampliacdo da anélise, incluindo outros cursos e instituicdes. Além disso, sugere-se investigar o
papel das politicas publicas de educacdo financeira, explorar a correlacdo entre saude financeira
e bem-estar psicologico e analisar o impacto da educacao financeira em diferentes faixas etarias,
com abordagens adaptadas para criangas, adultos e idosos.

Conclui-se, portanto, que a educacdo financeira € um tema relevante, pelos
beneficios que pode proporcionar as pessoas e suas familias. Os primeiros ensinamentos devem
ser realizados no seio familiar. Ele constitui o alicerce sobre o qual os pilares da educacdo
financeira devem ser edificados, com a participacdo da escola e das iniciativas individuais, na

busca de um constante aprimoramento.
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APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO AOS DISCENTES

PERFIL:
1) Curso
() Ciéncias Econdmicas
() Financas
2) Sexo
() Feminino
() Masculino
3) Indique sua faixa etaria
() Abaixo de 18 anos
() A partir de 18 e abaixo 23 anos
() A partir de 23 e abaixo 27 anos
() A partir de 27 e abaixo 33 anos
() A partir de 33 e abaixo 40 anos
() A partir de 40 anos
4) Qual semestre esta cursando?
() 1° semestre () 6° semestre
() 2° semestre () 7° semestre
() 3° semestre () 8° semestre
() 4° semestre () Outro
() 5° semestre
5) Estado Civil
() Solteiro (a) () Casado (a)
() Unido Estavel () Viuvo (a)
() Divorciado/Separado (a)
6) Quantos dependentes (filhos) vocé possui?
() Nenhum ()3
O1 () 4 ou mais
()2
7) Qual sua ocupagéo profissional principal?
() Estudante
() Servidor (a) do setor publico

() Empregado (a) do setor privado
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() Empresario (a)
() Profissional Liberal
() Estagiario (a)
() Desempregado (a)

8) Indique sua faixa de renda mensal
() Até R$ 1.302,00
() De R$ 1.302,01 até R$ 1.500,00
() De R$ 1.500,01 até R$ 2.500,00
() De R$ 2.500,01 até R$ 3.500,00
() De R$ 3.500,01 até R$ 4.500,00
() Acima de R$ 4.500,00

EDUCAC}AO FINANCEIRA:
9) Como vocé avalia seu conhecimento sobre financas pessoais?
() Nenhum conhecimento
() Pouquissimo conhecimento
() Pouco conhecimento
() Muito conhecimento
10) Sobre sua educacéo financeira, vocé diria que...
() Nunca foi orientado (a)
() Foi orientado (a) pela familia
() Foi orientado (a) no ensino basico
() Foi orientado (a) no ensino  superior
() Buscou informaces

() Nunca teve interesse

PLANEJAMENTO:”
11) Vocé faz o planejamento dos seus recursos financeiros?
() Sim () Nao
12) Caso a resposta anterior seja positiva, com que frequéncia vocé faz esse planejamento?
() Mensalmente
() Semanalmente
() Diariamente

() Quando lembro
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13) Como vocé faz esse planejamento?
() Em papel
() Planilha eletrénica
() Software especifico
() Aplicativo no celular
14) De maneira geral, como vocé justifica suas compras?
() Tem necessidade
() Planeja com antecedéncia
() Compra apenas por que esta na promogéo
() Compra por impulso
15) Vocé faz investimentos? (Poupanca, renda fixa, renda variavel, etc)
() Sim () Néo
16) Qual a finalidade que vocé costuma dar para o seu 13° salario, férias, participacdo nos
lucros ou outro tipo de bonificacdo?
() Investe
() Antecipa o pagamento de dividas
() Quita obrigagdes/ prestacfes em atraso

() Utiliza no periodo de férias

CONTROLE
E ENDIVIDAMENTO:
17) Vocé faz o controle dos seus recursos financeiros, ou seja, compara o que planejou com o
que realizou?
() Sim () Nao
18) Caso a resposta anterior seja positiva, com que frequéncia vocé faz esse controle?
() Mensalmente
() Semanalmente
() Diariamente
() Quando lembro
19) Vocé se considera endividado?
()Sim () Nao
20) Caso a resposta anterior seja positiva, qual o principal motivo do seu endividamento?
() Auséncia de planejamento

() Falha no planejamento



63

() Néo cumprimento do planejado devido o surgimento de um fato novo (divida inadiavel,
doenca)
() Auséncia de acompanhamento entre o planejado e o realizado
21) Qual o percentual de sua renda liqguida mensal que esta comprometida com prestacgdes/
obrigagdes mensais?
() Néo sei
() De 0% a 24 %
() De 25% a 50%
() De 51% a 75%
() De 76% a 100%
22) Em geral, vocé costuma pagar as suas obrigacoes/prestacoes...
() Adiantado
() Em dia
() Atrasado
23) Voceé utiliza empréstimos como cheque especial, cartdo de crédito ou outros para o
pagamento de obrigacdes/prestacdes?
() Sim () Nao



