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RESUMO

Este trabalho analisa o crescimento das operagdes interestaduais de comércio
eletrdnico destinadas a consumidores finais ndo contribuintes no Estado do Ceara.
Nos ultimos anos, o e-commerce assumiu um papel central nas transagdes
comerciais, impulsionando significativamente as operagbes entre estados e
impactando a dinamica do consumo e a economia regional. A pesquisa utiliza dados
fiscais da base NFeCorp (NF-e), referentes ao periodo de 2018 a 2023, para examinar
a evolugao do volume e das caracteristicas dessas operagdes. A partir de um modelo
economeétrico do tipo OLS, o estudo avalia a intensificacdo do e-commerce no periodo
analisado, identificando padrées de crescimento e considerando variaveis como
CFOP (Cédigo Fiscal de Operacoes e Prestagdes), NCM (Nomenclatura Comum do
Mercosul) e CRT (Codigo de Regime Tributario). A inclusdo de varidveis dummies
permite uma andlise mais robusta, especialmente no que diz respeito ao
comportamento de empresas optantes pelo Simples Nacional, que ndo estao sujeitas
ao ICMS Difal. Os resultados revelam um crescimento notavel do e-commerce no
Ceara, com o volume de operagdes interestaduais aumentando constantemente, e um
destaque para a intensificacdo a partir de 2020. Além disso, eles também oferecem
subsidios relevantes para compreender a transformac¢dao do comércio eletrénico no
Ceara e apoiar a formulacdo de politicas publicas que respondam as demandas
logisticas e tributarias dessa nova realidade. O estudo reforga, por fim, a importancia
do e-commerce para a economia estadual, destacando a necessidade de iniciativas

gue promovam seu crescimento sustentavel.

Palavras-chave: E-commerce; NCM; nota fiscal eletrdnica; ICMS Dlfal; pandemia;

Simples Nacional.



ABSTRACT

This study analyzes the growth of interstate e-commerce operations directed to final
consumers in the state of Ceara, Brazil. In recent years, e-commerce has gained a
central role in commercial transactions, significantly expanding cross-state operations
and influencing regional consumption dynamics. Using fiscal data from the NFeCorp
(NF-e) database for the period from 2018 to 2023, the research evaluates the evolution
in volume and structural characteristics of these transactions. A OLS econometric
model is applied to identify growth patterns, incorporating variables such as CFOP
(Fiscal Code of Operations and Services), NCM (Mercosur Common Nomenclature),
and CRT (Tax Regime Code). The inclusion of dummy variables enables a more
detailed analysis, particularly regarding operations involving Simples Nacional
taxpayers, who are exempt from ICMS DIFAL. The findings highlight a consistent
increase in interstate e-commerce activity in Ceara, with an intensified trend starting in
2020. The results also provide meaningful insights for understanding the
transformation of digital commerce in the state and support the formulation of public
policies to address logistical and tax challenges associated with this new reality.
Ultimately, the study underscores the strategic role of e-commerce in Ceara’s economy

and the importance of fostering its sustainable growth.

Keywords: E-commerce; NCM; electronic invoice (NF-e); ICMS-Difal; pandemic;

Simples Nacional.
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1 INTRODUCAO

O E-commerce, ou comércio eletrbnico, refere-se a comercializagdo de
bens e servicos por meio de plataformas digitais, eliminando a necessidade de um
ponto fisico para a realizagdo das transacdes. Esse modelo de nego6cio tem
experimentado um crescimento expressivo ao longo dos ultimos anos, impulsionado
pelo avanco tecnolbgico, pela maior acessibilidade a internet e pelas mudancas nos
habitos de consumo. No Brasil, essa expansao foi ainda mais acentuada a partir de
2020, quando a pandemia de COVID-19 impés restricdes a circulagdo de pessoas,
fazendo com que tanto consumidores quanto empresas acelerassem a adoc¢ao do
comércio digital (Auer et al.,, 2022). Esse crescimento trouxe ndo apenas novas
oportunidades para empresas de todos os portes, mas também desafios tributarios e
logisticos que exigiram adaptagdes por parte do poder publico.

No contexto tributdrio, a ascensdo do E-commerce evidenciou
desigualdades na arrecadagao do ICMS entre os estados, uma vez que as compras
online, frequentemente realizadas de empresas situadas em outras unidades da
federacao, concentravam a arrecadacao no estado de origem do vendedor. Antes do
crescimento expressivo do comércio eletrdnico, boa parte das opera¢cdées comerciais
era realizada dentro do préprio estado, sujeita a tributacdo pelo ICMS de acordo com
a aliquota interna de cada ente federativo. No entanto, com o aumento das operacoes
interestaduais via E-commerce, tornou-se necessaria uma mudanca na legislacao
para garantir uma distribuicdo mais equitativa da arrecadagéo (Costa, 2019).

Diante desse cenario, foi promulgada a Emenda Constitucional n® 87/2015,
que instituiu o Diferencial de Aliquota (Difal) para operacdes interestaduais destinadas
a consumidores finais ndo contribuintes do imposto. Essa mudanga assegurou que
parte da arrecadacao do ICMS passasse a ser direcionada ao estado de destino da
mercadoria, onde efetivamente ocorre 0 consumo, reduzindo a concentracdo da
receita tributaria nos estados de origem e promovendo um equilibrio fiscal entre as
unidades da federagao (Mello; Souza, 2017).

Apesar da implementagéo do Difal, sua aplicacdo ainda enfrenta desafios
juridicos e legislativos, gerando incertezas tanto para os contribuintes quanto para os
estados. Uma das principais controvérsias foi a auséncia de uma lei complementar
que regulamentasse os procedimentos para a cobranca do tributo, o que levou a
judicializagdo da matéria. Apenas em 2022 foi sancionada a Lei Complementar n® 190,
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estabelecendo diretrizes para a operacionalizagcdo do Difal e reforcando a
necessidade de adequagéo dos estados as novas regras. No entanto, sua aplicagéo
gerou debates quanto a necessidade de respeitar o principio da anterioridade
tributaria, levando a questionamentos sobre a exigibilidade do imposto ainda em 2022
(Brasil, 2022).

Diante do crescimento expressivo do comércio eletrbnico e de suas
implicacoes fiscais, torna-se essencial compreender os impactos dessa transformacgao
sobre a arrecadacgéao tributaria dos estados. O modelo tradicional de tributacdo do
ICMS, baseado predominantemente em transagdes presenciais, foi desafiado pelo
avango das vendas online, que frequentemente envolvem operagdes interestaduais.
Como resultado, a arrecadacao passou a se concentrar nos estados de origem das
empresas, gerando desigualdades na distribuicAo da receita. A criacdo do Difal
buscou mitigar essa distorcdo, mas sua implementacao trouxe desafios juridicos e
operacionais que afetam tanto as administragdes tributarias quanto os contribuintes
(Silva; Almeida, 2021). Portanto, estudar a evolugdo do E-commerce e seus efeitos
sobre o sistema tributario é fundamental para avaliar a eficacia das politicas adotadas
e propor ajustes que garantam um equilibrio fiscal adequado entre os estados.

Além das questdes fiscais, € crucial analisar os fatores que influenciam o
comportamento do comeércio eletrénico. O crescimento desse setor n&o ocorre de
maneira uniforme, sendo impulsionado por diversos elementos, como mudancas nos
habitos de consumo, oscilacbes econémicas, avancos tecnoldgicos e alteragdes na
legislacdo tributéria. A introducdo do Difal, por exemplo, influenciou a escolha de
fornecedores por parte dos consumidores, afetando a competitividade entre empresas
situadas em diferentes estados. Da mesma forma, restricdes logisticas e custos
adicionais gerados pela tributacdo podem modificar a atratividade do E-commerce
para determinados segmentos de mercado. Dessa forma, investigar os fatores mais
relevantes na evolucdo desse setor é essencial para compreender seus
desdobramentos econdmicos e a necessidade de ajustes nas politicas publicas (Auer
et al., 2022).

Por fim, a relevancia deste estudo se justifica pela necessidade de maior
seguranga juridica para empresas e administragdes tributarias. A judicializacdo da
aplicacdo do Difal, aliada a exclusédo das empresas do Simples Nacional desse
regime, evidencia a complexidade do cenério tributario. Pequenas e médias

empresas, que representam uma parcela expressiva do e-commerce, operam sob um
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regime diferenciado de tributacdo, o que pode gerar distorgbes na arrecadagao e
impactar a efetividade das politicas fiscais estaduais. Assim, acompanhar essas
mudancas permite ndo apenas entender seus impactos sobre o comércio, mas
também contribuir para um ambiente regulatério mais estavel e previsivel,
beneficiando tanto os negdcios quanto as administragdes tributarias.

Dessa forma, estudar a tributacdo do e-commerce e seus impactos fiscais
nao se limita a questao arrecadatéria, mas envolve a formulagéo de politicas publicas
eficientes. A adaptacdo do sistema tributario a essa nova realidade exige uma
compreensao profunda dos desafios e oportunidades gerados pela digitalizagdo do
comércio, garantindo que o0s estados consigam manter suas receitas sem
comprometer o crescimento do setor e a competitividade das empresas.

Para essa andlise, serdo utilizados dados provenientes das Notas Fiscais
Eletrénicas (NF-e), contemplando informacbes tanto dos emitentes quanto dos
destinatarios. Serao considerados elementos como o Cédigo Fiscal de Operagdes e
Prestacdes (CFOP), a Nomenclatura Comum do Mercosul (NCM) dos itens
comercializados e o Codigo de Regime Tributario (CRT) dos emitentes. A inclusao
dessas variaveis em um modelo econométrico do tipo OLS permitira uma avaliagao
detalhada da estrutura das transagdes interestaduais, fornecendo uma visédo
abrangente sobre os padrdes de comercializagao e os impactos tributarios envolvidos.

Os objetivos deste estudo, portanto, desdobram-se do cenario exposto. O
objetivo geral é analisar a evolugcdo do e-commerce em relacdo as operacdes
destinadas a consumidores finais no estado do Ceara durante o periodo de 2018 a
2023. Para alcancar esse propdsito, foram tracados o0s seguintes objetivos
especificos: (1) Realizar uma analise exploratéria dos dados das notas fiscais
eletrbnicas destinadas aos consumidores finais localizados no estado do Ceara; e (2)
Entender as implicages fiscais que a Pandemia e, consequentemente, o crescimento
do E-commerce pode trazer ao Estado do Ceara.

Com o intuito de aprofundar essa andlise, o presente estudo esta
estruturado em seis secdes. A secao 2, "Revisdo da Literatura", aborda os
fundamentos tedricos e conceituais que sustentam a pesquisa, explorando o
arcabouco do e-commerce e do ICMS Difal, bem como a legislacdo pertinente e
estudos relevantes sobre o tema, oferecendo um panorama do conhecimento
existente. Na secado 3, "Metodologia", detalha-se o processo de coleta e tratamento
dos dados, a selecdo das variaveis empregadas e a construcdo do modelo
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economeétrico utilizado para a analise, explicando as escolhas metodologicas que
foram tomadas durante o trabalho. A secao 4, "Resultados”, apresenta as principais
descobertas da analise exploratéria e os resultados do modelo econométrico, com
tabelas e graficos que ilustram os padrdes e tendéncias identificados. A secao 5,
"Analise e Discussdao dos Resultados", discute as implicacbes dos achados,
conectando-os ao contexto fiscal e econdmico do Ceara e avaliando seu significado
pratico e teérico. Finalmente, a secao 6, "Consideracées Finais", sumariza as
conclusbées do trabalho, suas limitagdes e as sugestdes para pesquisas futuras,

apontando caminhos para o aprofundamento do tema.
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2 REVISAO DA LITERATURA

O Diferencial de Aliquotas do ICMS (Difal) tem sua origem na Lei
Complementar n® 87/1996, conhecida como Lei Kandir, que estabeleceu diretrizes
para a cobranca do ICMS em operagbes interestaduais, buscando equilibrar a
arrecadagao entre os estados de origem e destino das mercadorias e servigos (Silva;
Almeida, 2021). A criacao do Difal surgiu como resposta as distor¢cdes na distribuicao
da receita tributaria, uma vez que, antes de sua implementacgéo, o estado de origem
concentrava a maior parte da arrecadagdo, mesmo quando os produtos eram
destinados a consumidores finais em outras unidades da federagcdo. Esse cenario
fomentava desigualdades fiscais e incentivava a chamada “guerra fiscal” entre os
estados (Costa, 2019).

Para corrigir essa assimetria, foi promulgada a Emenda Constitucional n®
87/2015, que redefiniu as regras de reparticdo do ICMS nas operagdes interestaduais
destinadas a consumidores finais nao contribuintes do imposto. Com essa alteracao,
parte da arrecadacao passou a ser direcionada ao estado de destino da mercadoria,
promovendo uma distribuicdo mais justa do tributo (Mello; Souza, 2017).
Posteriormente, a regulamentacao do Difal foi consolidada pela Lei Complementar n®
190/2022, que complementou as disposicbes da Lei Kandir, detalhando os
procedimentos para sua cobranca e buscando padronizar a aplicacdo do imposto em
todo o territério nacional (Oliveira; Ferreira, 2022).

No entanto, a implementacdo do Difal enfrentou desafios juridicos
significativos. O Supremo Tribunal Federal (STF) julgou agdes diretas de
inconstitucionalidade (ADIs) que questionavam a exigibilidade do tributo antes da
edicdo da lei complementar. O STF decidiu que a cobranca do Difal somente seria
legitima apdés a promulgacdo desta norma, devendo respeitar o0s principios
constitucionais da anterioridade anual e nonagesimal (Brasil, 2022). Assim, a evolucao
do Difal reflete os esforcos para harmonizar a arrecadacao do ICMS nas operagdes
interestaduais, equilibrando os interesses dos estados e promovendo maior justica
fiscal.

A relevancia do Difal se intensificou com o crescimento acelerado do
comércio eletrdnico no Brasil, que impés desafios significativos ao sistema tributario
nacional. A digitalizagdo, a ampliacdo do acesso a internet e a mudanga no

comportamento dos consumidores impulsionaram o setor, que, segundo Silva e
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Almeida (2020), apresentou crescimento medio anual de dois digitos nos ultimos anos.
Esse avanco foi intensificado pela pandemia de COVID-19, que levou empresas e
consumidores a aderirem aos canais digitais de forma acelerada. Como resultado, a
tributacao tradicional do ICMS, baseada no estado de origem da mercadoria, tornou-
se ainda mais problematica, uma vez que aumentou a concentracdo da arrecadacao
em poucos estados.

A introducéao do Difal buscou equilibrar essa situacao, mas também trouxe
desafios praticos para as empresas, especialmente no comércio eletrénico. Oliveira e
Ferreira (2021) apontam que a diversidade de regras estaduais e a falta de
uniformidade na cobranca do imposto geraram insegurancga juridica e elevaram os
custos operacionais para os negécios do setor. Além disso, a guerra fiscal entre os
estados continua sendo um fator de distor¢cao, pois algumas unidades federativas
passaram a oferecer incentivos fiscais para atrair empresas do segmento. Como
destacam Mello e Souza (2022), regimes especiais de tributacdo foram criados para
favorecer a instalacao de centros de distribuicdo, mas essas praticas aumentam a
complexidade do sistema tributario brasileiro.

Entre os estudos que analisam a evolug&o do comércio eletrbnico, destaca-
se a pesquisa de Julido (2023), intitulada "Evolu¢do do e-commerce no Brasil: uma
analise entre os anos 2000 e 2022". O estudo adota uma abordagem quantitativa
baseada na analise de séries temporais e dados estatisticos de fontes oficiais, como
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) e a Camara Brasileira de
Comércio Eletronico (camara-e.net). Sdo analisados indicadores como faturamento
do setor, numero de consumidores digitais, participacdo no varejo total e taxa de
crescimento anual, além de variaveis macroecondmicas, como taxa de cambio,
inflacéo e nivel de emprego.

Os resultados indicam um crescimento expressivo e continuo do e-
commerce desde os anos 2000, impulsionado pelo aumento da conectividade digital,
pela popularizacdo dos dispositivos médveis e pelas melhorias na infraestrutura
logistica. Entretanto, o estudo ressalta que esse avango nao ocorreu de forma linear,
sendo impactado por crises econémicas e mudancas regulatérias. Durante a crise
financeira de 2015-2016, por exemplo, o setor apresentou uma desaceleracéo,
seguida por uma forte recuperacao nos anos seguintes. Ja a pandemia de COVID-19
funcionou como um catalisador da digitalizacdo do consumo, fazendo com que, em
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2020 e 2021, as vendas online aumentassem em um ritmo muito superior a média

historica.

Tabela 1 — Quantidade de pessoas que compram online no Brasil

entre 2000 e 2022
Ano | Compradores online (milhdées) | Crescimento (%)
2000 0,5
2001 1 100,00%
2002 1,9 90,00%
2003 3,05 60,53%
2004 4,2 37,70%
2005 5,8 38,10%
2006 7,4 27,59%
2007 10,7 44,59%
2008 13,5 26,17%
2009 19,5 44,44%
2010 26 33,33%
2011 31 19,23%
2012 38 22,58%
2013 46 21,05%
2014 57 23,91%
2015 60 5,26%
2016 61 1,67%
2017 63 3,28%
2018 64,3 2,06%
2019 68 5,75%
2020 77 13,24%
2021 79,8 3,64%
2022 83,79 5,00%

Fonte: Julido (2023), complementada pelo autor.

Outro achado relevante é a descentralizacao geografica do e-commerce no
Brasil. Se no inicio dos anos 2000 as transacdes online estavam concentradas no
Sudeste, ao longo das décadas seguintes houve um crescimento expressivo nas
regides Nordeste e Centro-Oeste, impulsionado pela expansdo da infraestrutura
logistica e pelo maior acesso a internet nessas areas. No entanto, desafios como
prazos de entrega mais longos e custos operacionais elevados ainda representam

obstaculos para a competitividade do setor fora dos grandes centros urbanos.

Tabela 2 — Percentual de consumidores de e-
commerce na regiao Nordeste entre 2000 e 2022

Ano \ Nordeste (%)
2000 5,06
2001 5,21

Continua
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Conclusao
Tabela 2 — Percentual de consumidores de e-
commerce na regido Nordeste entre 2000 e 2022

Ano | Nordeste (%)
2002 5,42
2003 5,71
2004 6,12
2005 6,63
2006 7,22
2007 7,86
2008 8,53
2009 9,1
2010 9,64
2011 10,24
2012 10,78
2013 11,18
2014 11,62
2015 11,95
2016 13,62
2017 14,5
2018 14,65
2019 14,73
2020 15,86
2021 15,27
2022 16,03

Fonte: Julido (2023).

Além do estudo de Julidao (2023), a pesquisa de Auer et al. (2022) também
oferece uma visao ampla sobre o impacto da pandemia no comércio eletrénico global.
Intitulada "E-commerce during COVID: Stylized facts from 47 economies”, a
analise utiliza dados de transagdes comerciais online feitas com cartdes de crédito em
47 paises para avaliar as mudancas no setor. Os autores demonstram que a pandemia
representou um ponto de inflexdo no crescimento do e-commerce, com as vendas
superando amplamente as projecoes baseadas nas tendéncias pré-pandémicas.

O estudo também sugere que o crescimento do e-commerce durante a
pandemia ndo foi um fenébmeno temporario. Mesmo com a reabertura do comércio
fisico, o volume de compras digitais permaneceu acima das expectativas anteriores a
crise sanitaria, indicando que o setor conquistou um espaco estrutural na economia
global. Essa mudanca representa desafios para o sistema tributario, pois as normas
fiscais precisam se adaptar a um cenario em que o comércio eletrénico desempenha

um papel cada vez mais relevante na arrecadagéao de impostos.
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Gréafico 1 — Nivel de operacgdes online no Brasil em comparagcdao com a linha de
tendéncia pré pandémica

Brazil: Retail Online Share
vs, Pre-Pandemic Trend
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Fonte: Auer et al. (2022).

Outro ponto relevante apresentado no estudo foi que o efeito da pandemia
sobre os setores teve diferentes magnitudes, inclusive, em alguns deles apresentando
uma variacdo negativa em relagdo a tendéncia pré-pandémica. Nas primeiras
posicoes ha a presenca de setores de produtos mais relacionados ao comércio
eletrdnico como lojas de departamento, eletroeletrbnicos e vestuario, enquanto nas

ultimas posigdes ficaram os setores relacionados a prestacao de servigo.

Tabela 3 — Avaliacao da participacao das operacdes online por categoria econémica
2019 Peak Lates vs pre-

2 average crisis ! covid trend AETL
Department Stores 14 36 26 6.8 1
Eletric-Appliance 23 39 29 3.2 2
Clothing Stores 12 38 16 3.0 3
Discount Stores 8 17 13 2.3 4
Restaurants-Bars 4 18 9 2.2 5
Drug Stores 5 8 7 1.9 6
Auto Rental 12 20 17 1.8 7
Interior Furnishings 12 25 16 1.6 8
Travel Agencies 39 44 43 1.3 9
Food Stores-Warehouse 3 6 5 1.1 10
Education 37 43 41 1.0 11
Health Care 18 29 21 0.6 12
Airline 46 48 48 0.6 13
Sporting-Toy Stores 14 30 17 0.4 14
Other Services 32 39 35 0.3 15
Gas Stations 0 1 1 0.2 16

Continua
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Conclusao
Tabela 3 — Avaliacio da participacao das operacdes online por categoria econémica
2019 Peak Lates vs pre-

B0 average crisis el covid trend Al
Vehicles 11 16 12 -0.1 17
Mail Order 48 48 48 -0.2 18
Other Retail 24 32 26 -0.3 19
Other Transport 31 38 33 -0.6 20
Repair Shops 17 22 18 -0.9 21
Hotel-Motel 18 27 23 -0.9 22
Hardware 16 22 17 -1.3 23
Professional Services 44 46 45 -1.4 24
Utilities 44 46 45 -1.5 25
Recreation 31 40 33 -1.6 26
All Categories 18 23 21 0.3

Fonte: Auer et al. (2022).
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3 METODOLOGIA

A coleta de dados foi realizada a partir da base de dados da Secretaria da
Fazenda do Estado do Ceard. Os dados selecionados referem-se a todas as
operacdes registradas em notas fiscais destinadas as pessoas fisicas, com o Estado
do Ceara como destino da operagao.

A extracdo dos dados utilizou a plataforma de nuvem Amazon Web
Services (AWS), especificamente através do servico Athena, que permite consultas
SQL em grandes volumes de dados armazenados no Amazon Simple Storage Service
(S3). O banco de dados utilizado foi o Nfecorp, onde sao registrados todos os
documentos fiscais do Ceara, e as tabelas selecionadas para a pesquisa foram:

a) “Nota_fiscal_eletronica”

b) Destinatario

c) Emitente

d) Produto

Os campos retornados na consulta foram os seguintes:

a) t1.num_id AS "Chave NF-e": Chave eletrdnica da NF-g;

b) t1.dat_emissao_doc fiscal: Data de emissdo do documento fiscal;

c) t4.nom_sigla_uf AS "uf_emit": Unidade federativa do emitente;

d) t2.nom_sigla_uf AS "uf_dest": Unidade federativa do destinatéario;

e) t4.cod_reg_trib AS "CRT": Codigo de regime tributario do emitente;

f) t3.cod_fop AS "CFOP": Cédigo fiscal de operagéo e prestagéo;

g) t3.cod_ncm AS "NCM": Codigo Nomenclatura Comum do Mercosul do

produto;

h) t3.qtd_com AS "QUANTIDADE DO ITEM": Quantidade do item;

i) t3.vlr_prod AS "VALOR TOTAL DO ITEM": Valor total do item.

Na consulta realizada, foram aplicados os seguintes filtros: o periodo das
operagdes compreendeu os anos de 2018 a 2023; para a classificagao fiscal, foram
selecionados apenas os NCMs (Nomenclatura Comum do Mercosul) relacionados ao
comércio eletrdnico (e-commerce), especificamente 118 NCMs abrangendo
categorias como eletrdnicos, moda, suplementos, casa e decoracao, livros, saude e
beleza, alimentos e bebidas, esportes e lazer, automotivo, brinquedos, méveis e
eletrodomésticos (a tabela completa de NCMs encontra-se no anexo final do trabalho).
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Adicionalmente, foram escolhidos 21 CFOPs (Codigo Fiscal de Operacoes
e de Prestacdes) relacionados as operagdes de venda de mercadorias (cuja lista
também esta no anexo final). Em relagdo ao destinatario, foram consideradas apenas
operacdes com o campo do numero de CNPJ nulo, garantindo que as transacdes
envolviam exclusivamente pessoas fisicas e, por fim, a unidade federativa do
destinatario foi restrita ao estado do Ceara, ou seja, apenas operagdes com destino
ao Ceara foram incluidas.

Uma premissa fundamental deste trabalho reside na metodologia utilizada
para identificar as operagbes de comércio eletrénico. Dado que os dados de notas
fiscais eletrbnicas (NF-e) para o periodo de 2018 a 2023 ndo contém um campo
explicito que classifigue uma transagdo como sendo de e-commerce, o estudo adota
a inferéncia de que as operacodes interestaduais destinadas a consumidores finais nao
contribuintes do imposto, e que envolvem as NCMs (Nomenclatura Comum do
Mercosul) especificamente abordadas na pesquisa, representam transacdes
realizadas via plataformas eletrénicas. Essa simplificacdo metodoldgica é necesséria
para viabilizar a analise do comportamento do comércio eletrénico no estado do

Ceara, permitindo explorar suas tendéncias e implicagdes fiscais.
3.1 Tratamento dos dados

ApOs a coleta, os dados foram tratados utilizando a linguagem de
programacao Python, em um ambiente do Jupyter Notebook. As etapas especificas
do tratamento de dados incluiram:

a) Importacéo e Limpeza dos Dados.

b) Carregamento dos dados brutos no Jupyter Notebook.

c) Remocéao de duplicatas e verificagcao de inconsisténcias.

d) Exclusao de registros incompletos ou incorretos.

A partir da consulta original foram criadas novas colunas que seréo
necessarias para aplicagdo do modelo econométrico.

a) Valor unitario do item;

b) Data;

c) Hora;

d) Més;

e) Ano;
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f) Tipo de operagéo (Interna ou interestadual);

g) Regime tributario do emitente (Simples Nacional ou Regime Normal);

h) Pandemia (Referéncia ao periodo de ocorréncia da pandemia);

i) Distancia (Distancia em quildmetros entre a capital da unidade federada

de emissao até a capital da unidade federada de destino).

3.2 Analise exploratéria dos dados

A analise exploratoria detalhada da base de dados, com o intuito de extrair
informacgdes iniciais sobre o volume e a diversidade das operacdes interestaduais
relacionadas ao E-commerce destinadas ao Estado do Ceara. O primeiro passo
envolve a contagem do numero total de transacdes registradas, além da identificacao
da quantidade de NCMs (Nomenclatura Comum do Mercosul), CFOPs (Cédigos
Fiscais de Operacgbes e Prestagdes) e NF-e(s) (Notas Fiscais Eletrdnicas) distintos.
Esses grandes numeros fornecerao uma visao preliminar da diversidade e do escopo
das operacdoes analisadas.

Em seguida, seréo realizadas comparagdes entre as operagdes internas
(realizadas dentro do estado do Ceard) e interestaduais (com origem em outros
estados), com o objetivo de entender a distribuicdo dessas transacdes e sua
representatividade no contexto do E-commerce. Para uma compreensao temporal, a
evolucao das operacodes sera analisada ao longo do periodo coberto pelos dados, com
destaque para as variagbes mensais e sazonais, permitindo avaliar a dindmica das
transagdes ao longo dos meses.

A metodologia também incluiu a comparacao das operacdes conforme o
regime tributario dos emitentes, distinguindo entre o Simples Nacional e o0 Regime
Normal, o que permite examinar padrées de comportamento entre diferentes tipos de
empresas. Além disso, foi conduzida uma andlise da origem geografica das
operagOes, considerando as principais Unidades Federativas emitentes. Através
dessas etapas, foi possivel criar um panorama inicial que servira de base para as

analises mais aprofundadas subsequentes.
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3.3 Modelo econométrico

Para analisar os fatores que impactam as operacdées interestaduais, sera
utiizado um modelo de regresséao linear. Para a analise do impacto de diferentes
variaveis sobre o comportamento das operagdes interestaduais de comércio
eletrénico, foi utilizado um modelo de regressao linear multipla, estimado por meio do
método dos Minimos Quadrados Ordinarios (OLS). Essa abordagem é adequada para
investigar relacdes lineares entre uma variavel dependente continua e um conjunto de
variaveis independentes, sendo amplamente empregada em estudos econdmicos e
tributarios devido a sua simplicidade interpretativa e robustez em amostras amplas
(Wooldridge, 2010).

Antes da construcao do modelo, os dados foram consolidados e agrupados
mensalmente e diariamente ao longo dos anos de 2018 a 2023, permitindo uma
analise detalhada do comportamento das operag¢des ao longo do tempo.

A filtragem inicial dos dados excluiu operag¢des originadas no estado do
Ceara, considerando apenas aquelas em que a UF do emitente é diferente de "CE".
Isso assegura que a andlise esteja focada em operacgdes interestaduais.

A variavel "Pandemia" foi introduzida como uma variavel dummy, sendo
codificada como 0 para operagdes realizadas antes de margo de 2020 e ap6s junho
de 2021 e 1 para operacdes realizadas entre marco de 2020 e junho de 2021, periodo
mais critico da pandemia. Adicionalmente, a variavel referente ao regime tributario foi
convertida em uma variavel dummy, onde 0 representa empresas sob o regime
tributario Simples e 1 empresas sob o regime Normal.

Além disso, foram incluidas outras variaveis no modelo, como a variavel
"Distancia", que mede a distancia entre a UF do emitente e a UF do destinatério, e
variaveis dummy para cada um dos meses do ano, permitindo capturar efeitos
sazonais nas operagoes.

A equacédo do modelo pode ser expressa da seguinte forma:

Qd itens = B0 + B1*Distancia + f2*Pandemia + 3*Regime tributario + Z*B(més_j) + €

Onde:

a) Qd itens: Quantidade de itens operacionalizados.

b) Distancia: Distancia em quildmetros da capital da Unidade federada de
emissao da nota até a capital da Unidade federada de destino.
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c) Pandemia: Variavel dummy que identifica o periodo de pandemia (1 para
operacdes entre marco de 2020 e junho de 2021, 0 para os demais
periodos).

d) Regime Tributario: Variavel dummy que identifica o regime tributario do
emissor (0 para Simples e 1 para Normal).

e) Més_j: Variaveis dummy que representam cada um dos meses do ano.

f) e: Termo de erro do modelo.

O modelo sera estimado por meio do método de minimos quadrados
ordinarios (OLS). A partir dos resultados, sera possivel analisar a influéncia das
variaveis sobre a quantidade de itens comercializados em operagdes interestaduais.
Além disso, o estudo permitira avaliar a evolucdo do E-commerce em operacdes
destinadas ao Estado do Ceara, bem como as possiveis implicacoes de fatores
especificos abordados. A significancia estatistica das variaveis sera verificada por
meio dos valores de p (P>|t|), considerando-se significativo qualquer coeficiente com
p < 0,05.
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4.1 Analise exploratéria e visualizacao dos dados
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A seguir sdo apresentados os dados coletados antes de realizados os

tratamentos sobre eles:

Tabela 4 — Dados retornados pela consulta

: C VALOR

dat emissao | uf uf QUANT.
Chave NFe L L | ut el croP | NCM TOTAL

_doc_fiscal | emit | dest |5 DOMEM| (ot

352204007765740

020195500100045 2?%_21'%'38 SP CE 3 6108 85171300 10  1199.00

2741686009829 14

352204191216910

001005500200000 2?2%8%;38 SP CE 1 6108 21069030 10 13542

50481164945382 375

352204191216910

001005500200000 2?2_231%38 SP CE 1 6108 21069030 10 4893

50481164945382 37

232204153506020 0 00 13

0260250010005 om0’ CE CE 3 5405 22030000 20  77.19

04991000193390 363

232204153506020 500 04 14

0260250010006 “2oe073 CE CE 3 5405 22030000 60 14219

04991000193390 -36:

Fonte: Elaborado pelo autor

Alguns numeros relevantes da extracdo de dados sdao apresentados a
sequir:

e Quantidade de linhas: 125.492.668

e Quantidade de NCMs distintas: 118

e Quantidade de CFOPs distintas: 21

¢ Quantidade de NF-e distintas: 62.568.091

e Total de itens operacionalizados: 416.765.294

e Valor total operacionalizado: R$ 27.450.865.675,45

Também foi realizada uma comparacdo entre as operagdes internas e
interestaduais agrupadas por ano, chegamos aos valores apresentados a seguir. O
grafico apresenta a evolucao das operacoes internas e interestaduais destinadas ao
Estado do Ceara entre os anos de 2018 e 2023. As operagbes internas estao
representadas pelas barras azuis, enquanto as operagdes interestaduais sao



26

representadas pelas barras vermelhas. O grafico também sugere uma tendéncia de
crescimento continuo nas operagdes interestaduais, enquanto as operagdes internas

apresentam uma leve queda ao longo do periodo analisado.

Gréfico 2 — Operagdes internas e interestaduais agrupadas por ano

OPERAGOES INTERNAS e OPERAGOES INTERESTADUAIS
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Outra andlise realizada na exploracdao dos dados foi uma avaliacao sobre
a origem das operagdes destinadas ao estado do Ceara. O conjunto de graficos
apresenta a distribuicido das operacbes interestaduais destinadas ao Cear3,
segmentadas por estados brasileiros.

No primeiro grafico, o mapa de calor ilustra a concentracao das operagdes
interestaduais. Outros estados do Nordeste, como Pernambuco, Alagoas e Babhia,
aparecem com relevancia, seguidos por estados do Sudeste como Sao Paulo e Minas
Gerais, que possuem volumes significativos de operagdes destinadas ao Ceara. As
operagles internas (emitidas pela UF do Ceara) foram retiradas para permitir uma
melhor visualizacao da distribuicdo das operagdes de outros estados.

O segundo grafico detalha a quantidade de operacdes interestaduais por
estado em forma de barras horizontais. Sdo Paulo (14,53%), Pernambuco (9,67%),
Minas Gerais (4,65%) e Alagoas (3,59%) representam a maior parte das operacgoes.
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Estados menos expressivos, como Acre e Roraima, aparecem com percentuais muito
baixos, abaixo de 0,01%.

Estes graficos demonstram a concentracao de operacées em algumas
regides, principalmente no Nordeste e Sudeste, enquanto outras regides, como o

Norte e Centro-Oeste, apresentam participagdo bem menor.

Grafico 3 — Mapa de calor das operacgdes interestaduais destinadas ao Ceara por
estado de emisséo

25
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- 10

Fonte: Elaborado pelo autor
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Grafico 4 — Operacgdes destinadas ao Estado do Ceara por estado de emissao
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Outra informacéao relevante é a apresentacao de um ranking das NCMs
(Nomenclaturas Comuns do Mercosul) com os maiores volumes financeiros
operacionalizados em operagcdes comerciais, considerando a soma do valor total dos
itens transacionados. A segmentagdo dos dados foi realizada com base nos trés
periodos distintos relacionados a pandemia de COVID-19 — pré-pandemia, pandemia
e pds-pandemia — além da separacgao por tipo de operacao (interna e interestadual).
Essa abordagem permitiu identificar os principais produtos comercializados em cada
fase e modalidade de operacédo, evidenciando mudancas no perfil do consumo ao
longo do tempo. A comparacdo entre os periodos também revelou padrées de
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continuidade e transformacao nas preferéncias dos consumidores, além de indicar

quais segmentos econémicos se destacaram no comércio eletrdnico interestadual,

com potencial impacto sobre a arrecadacgéo tributaria do Estado do Ceara. Esses

dados subsidiam a compreensédo da dindmica do e-commerce no contexto regional e

orientam futuras analises sobre sua evolucao e efeitos fiscais.

Tabela 5 — Ranking NCM'’s em valor operacionalizado - Pré-pandemia

tipo_de ALCR
NCM = Pandemia | TOTAL Descricao da NCM
_operacao DO ITEM
22030000  °HeTESEC Pré Pandemia 1,89E+15 Cerveja de malte.
85171231 oiﬁgﬁio Pré Pandemia 5,29E+14 Telefones celulares (smartphones).
oDeracao Outros aparelhos de recepcéao
85287200 i%terﬁa Pré Pandemia 4,19E+14 de televisdo, incluindo aqueles
com disco rigido.
operacao ) . Refrigeradores combinados com
84181000 interna Pré Pandemia 2,53E+14 freezer.
94036000  °PE 5570 Pré Pandemia 1,28E+14 Méveis de madeira.
operacao ) .
85171231 interestadual Pré Pandemia 5,43E+14 Telefones celulares (smartphones).
operacao . , Livros,  brochuras, folhetos
49019900 interestadual Pre Pandemia 2,01E+14 impressos nao especificados.
oDeracio Qutros aparelhos de recepcao
85287200 inteprestg dual Pré Pandemia 1,76E+14 de televisao, incluindo aqueles
com disco rigido.
ODEracio Outros microcomputadores de
84713019 inteprestg dual Pré Pandemia 1,11E+14 uso pessoal (desktops e outros
formatos).
operacao ; . Refrigeradores combinados com
84181000 interestadual Pré Pandemia 8,34E+13 freezer.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Tabela 6 — Ranking NCM’s em valor operacionalizado - Pandemia

tipo_de VALOR
NCM = Pandemia | TOTAL Descricao da NCM
_operacao DO ITEM
22030000 Oﬁﬁg’r‘ﬁgo Pandemia 2,42E+15 Cerveja de malte.
85171231 Oﬁ]et;‘"’rlﬁio Pandemia 1,14E+15 Telefones celulares (smartphones).

Continua
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Concluséao
Tabela 6 — Ranking NCM’s em valor operacionalizado - Pandemia
tipo_de . e .~
NCM opeﬁlcao Pandemia | TOTAL Descricao da NCM
= DO ITEM
operacio Outros aparelhos de recepcéao
85287200 interna Pandemia 5,42E+14 de televisdo, incluindo aqueles
com disco rigido.
84181000 o_peragéo Pandemia  3.51E+14 Refrigeradores combinados com
interna freezer.
operacio Outros microcomputadores de
84713019 . Pandemia 1,51E+14 uso pessoal (desktops e outros
Interna
formatos).
85171231 . operacao Pandemia 1,22E+15 Telefones celulares (smartphones).
interestadual
operacio Outros aparelhos de recepcéao
85287200 interestadual Pandemia 3,58E+14 de televisdo, incluindo aqueles
com disco rigido.
operacao . Livros, brochuras, folhetos
g interestadual FEBsilEl - SoEa impressos nao especificados.
operacio . Outros microcomputadores de
84713019 interestadual Pandemia 2,84E+14 uso pessoal (desktops e outros
formatos).
operacao , Refrigeradores combinados com
84181000 interestadual Pandemia 1,82E+14 freezer.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Tabela 7 — Ranking NCM'’s em valor operacionalizado - Pds-pandemia

tipo_de ALeR
NCM o per%cao Pandemia | TOTAL Descricdo da NCM
—oP DO ITEM
operacao Poés .
22030000 interna Pandemia 3,20E+15 Cerveja de malte.
operacao Pés Telefones para redes celulares
SOl /1B interna Pandemia dl=eis ou outras redes sem fio.
oDEracio PGS Outros aparelhos de recepcéao
85287200 i%terga Pandemia 5,44E+14 de televisdo, incluindo aqueles
com disco rigido.
operacao Pés Refrigeradores combinados com
shilen e interna Pandemia hallEaly freezer.
operacao Pés Livros,  brochuras, folhetos
43019900 interna Pandemia 2,09E+14 impressos nao especificados.
operacao Pés Telefones para redes celulares
eailrieny interestadual  Pandemia LSl ou outras redes sem fio.
operacao Pés Livros,  brochuras, folhetos
43019900 interestadual  Pandemia 3.97E+14 impressos nao especificados.

Continua
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Concluséao
Tabela 7 — Ranking NCM’s em valor operacionalizado - P6s-pandemia
tipo_de . kol —
NCM opeﬁcao Pandemia | TOTAL Descricao da NCM
= DO ITEM
operagao PGS Outros aparelhos de recepcao
85287200 interestadual  Pandemia 3,91E+14 de televisdo, incluindo aqueles
com disco rigido.
operagao P6s Outros microcomputadores de
84713019 interestadual  Pandemia 2,84E+14 uso pessoal (desktops e outros
formatos).
operacao Pés Refrigeradores combinados com
84181000 interestadual  Pandemia 2,65E+14 freezer.

Fonte: Elaborado pelo autor.

Além disso, também foi realizada uma andlise grafica do volume
operacionalizado agrupado por més ao longo do periodo estudado. Esse grafico
consolidado compara a quantidade de ocorréncias de operacbes internas e
interestaduais ao longo dos meses dos anos de 2018 a 2023.

Operacbes internas (barras azuis): Mantém uma linha de tendéncia
praticamente estavel ao longo do tempo, sem grandes variagdes significativas de
crescimento ou declinio. Embora os volumes mensais oscilem ao longo do ano, nao
h& um aumento ou queda acentuada no volume total de operacdes internas.

Operacbes interestaduais (barras vermelhas): O grafico revela uma
tendéncia clara de aumento ao longo dos anos. A linha de tendéncia vermelha mostra
um crescimento continuo, que se intensifica a medida que o tempo avanca.

Este grafico reforca a percepcao de que, enquanto as operacdes internas
permanecem estaveis, as operagdes interestaduais exibem um crescimento constante
e mais acentuado, o que pode ser um reflexo de uma expansao do comércio
interestadual ou do impacto de fatores como a digitalizacdo e o aumento das vendas
online, especialmente apds o periodo da pandemia.
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Grafico 5 — Comparativo de operagdes internas e interestaduais agrupadas por més

1e6 Ocorréncias por Més e Categoria de UF Emit - Anos 2018 a 2023
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Por fim, o grafico 6 ilustra 0 comportamento das operagdes interestaduais
destinadas ao Ceard em comparagdo com a linha de tendéncia pré-pandémica.
Observa-se que, a exemplo do cenario nacional apresentado no referencial tedrico,
as operagles interestaduais no Ceara também superaram significativamente as
projecoes baseadas nas tendéncias anteriores a 2020. Este padrao sugere que a
pandemia atuou como um catalisador para a digitalizagdo do consumo no estado,
impulsionando um crescimento do e-commerce que se manteve acima do esperado
mesmo apds o periodo mais critico das restricoes. A disparidade entre o volume real
de operacdes e a linha de tendéncia pré-pandémica demonstra a consolidagéao do e-
commerce como um canal de vendas estrutural e duradouro na economia cearense,

com implicacdes relevantes para a logistica e a arrecadacao tributaria.
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Grafico 6 — Comparagao da quantidade comercializada durante e apds a pandemia
com a linha de tendéncia pré-pandémica
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Fonte: Elaborado pelo autor.

4.2 Resultados do modelo econométrico

Tabela 8 — Resultado do modelo econométrico das operacdes interestaduais

agregadas mensalmente

Varidvel  Coeficiente| 1> |tvalor| F< | [0.025] | [0.975]
const 9.05E+06 1,12E+06 8227 0,000 7.06E+06 1,15E+07
distancia 1,09E+07 3.39E+05 -3.209 0002 -1,77E+06 -4,10E+05
Pandemia 2 98E+05 7.11E+04 4185 0000 1,55E+05 4 40E+05
gigr;]”r"ney—t”b“ta”o— .6,65E+06 4.90E+05 -13.57 0,000 -7.63E+06 -5,67E+06
Més_2 1,.80E+05 8,83E+04 -2,038 0,046 -3,57E+05 -3.15E+04
Més_3 1 14E+05 B8.91E+04 -1.275 0207 -2.92E+05 648E+04
Més 4 2 45E+05 8.74E+04 -2.802 0007 -4.20E+05 -6,99E+04
Més_5 1.35E405 9.33E+04 -1.446 0154 -3.22E+05 519E+04
Més_6 1.30E+05 9.70E+04 -1.338 0186 -3.24E+05 6.45E+04
Més 7 468E+04 936E+04 05 0619 -141E+05 234E+05
Més_8 9,62E+07 9,09E+04 -0,106 0.916 -1.92E+05 1.72E+05
Més_9 1.68E+05 9.29E+04 -1.809 0076 -3.54E+05 1.80E+04
Més_10 1,21E+05 1,06E+05 -1.146 0.256 -3.33E+05 9.05E+04
Més 11 332E+05 869E+04 3,823 0000 158E+05 5.06E+05
Més_12 291E+04 8.84E+04 -0,329 0.744 -2.06E+05 1.48E+05

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Tabela 9 — Resultado do modelo econométrico das operagdes interestaduais
agregadas diariamente

Variavel | Coeficiente | o | tvalor | T | [0025] | [0.975]
const 2378005 260E+06 26363 0,000 2,22E+05 2,56E+05
distancia 341E405 154E+03 22201 0,000 -371E+04 -3,11E+04
Pandemia 709E+07 8636 8205 0,000 539E+06 8,78E+06
;igr;]”rfy—”'b”ta”o— 146707 7708  -19045000 0,000 -162405 -132405
Més_2 23069 -404E+04 1289 0,198 -582E+06 1,20E+06
Més_3 31072 -463E+04 1752 0,081 -659E+06 3.71E+05
Més_4 60760 -526E+04  -3460 0,001 -952E+06 -2,63E+06
Més_5 32543 -7ABE+03 1732 0,084 -660E+06 9,10E+04
Més_6 21312 -297E+04 1049 0294 -578E+06 1,75E+06
Més_7 42137  144E+04 626000 0532 -510E+06 2,67E+06
Més_8 251E+05 144E+04 626 0532 -260E+06 502E+06
Més_9 10167 965E+03 528 0599 -4.75E406 2.71E+06
Més_10 20152  173E+04 1035 0297 -583E+06 1.80E+06
Més_11 12660 -152E+05 853 0396 -7.54E+05 3.29E+06
Més_12 8821  532E+04 431 0666 -3,13E+06 4,89E+06

Fonte: Elaborado pelo autor.

Dado que a analise econométrica apresentou resultados mais robustos e

um maior poder explicativo, a discussdo e a analise dos resultados subsequentes
serdo focadas nos achados desse modelo, permitindo uma compreensdo mais
aprofundada dos fatores que influenciam as operagdes de e-commerce no estado do
Ceara.

A estimacdo do modelo de regressao linear por Minimos Quadrados
Ordinarios (OLS) apresenta um bom poder explicativo, com um R2 de 0,900, o que
indica que 90% da variacdo na quantidade de itens comercializados em operacdes
interestaduais pode ser explicada pelas variaveis independentes incluidas no modelo.
O Re ajustado, de 0,875, confirma a adequacao do modelo mesmo ao considerar 0
namero de variaveis. O teste F (36,65) com p-valor proximo de zero (p < 0,01) reforca
qgue, conjuntamente, as variaveis utilizadas sdo estatisticamente significativas para
explicar a variavel dependente.

Entre os coeficientes estimados, a variavel "Pandemia"” apresenta um
impacto positivo e estatisticamente significativo (coef = 2,98E+05; p < 0,01), o que
reforca a hipdtese de que o periodo da pandemia impulsionou 0 e-commerce. Esse
efeito reflete 0 aumento da demanda por canais digitais de compra e a substituicao
das transacdes presenciais pelas virtuais durante as restricdes sanitarias.
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A variavel "distancia" mantém um coeficiente negativo e significativo (coef
= -1089,22; p < 0,01), indicando que quanto maior a distancia entre emitente e
destinatario, menor tende a ser a quantidade de itens comercializados. Esse padréao
pode estar relacionado ao aumento dos custos logisticos, a elevagdao do prazo de
entrega ou a perda de competitividade dos fornecedores mais distantes.

A variavel dummy referente ao regime tributario também se mostrou
estatisticamente significativa (coef = -6.653e+06; p < 0,01). O sinal negativo sugere
que empresas sob o regime normal de tributacdo (em contraste com o Simples
Nacional) comercializam, em média, uma quantidade significativamente menor de
itens, possivelmente em fungdo da complexidade fiscal ou da menor competitividade
diante do diferencial de aliquota (DIFAL), especialmente nas operacdes destinadas a
consumidores finais ndo contribuintes.

Quanto a sazonalidade, representada pelas variaveis dummies mensais:

Significativas (p < 0,05):

a) Fevereiro (Més_2): coef = -1,80E+05; p = 0,046

b) Abril (Més_4): coef = -2,45E+05; p < 0,01

c) Novembro (Més_11): coef = 3,32E+05; p < 0,01

Esses resultados sugerem que nos meses de fevereiro e abril, ha redugéo
na quantidade de itens comercializados, enquanto em novembro, observa-se um
aumento expressivo, 0 que pode ser atribuido a Black Friday e ao aquecimento do
varejo no fim do ano.

Quanto aos demais meses, essas varidveis ndo apresentam evidéncia
estatistica suficiente para afirmar que o més, por si s, impacta significativamente a
quantidade de itens comercializados, embora seus sinais ainda oferecam indicios de

comportamento sazonal.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados obtidos a partir do modelo econométrico permitem uma
andlise aprofundada sobre a evolugédo do e-commerce no estado do Ceara, bem como
sobre os principais fatores que influenciaram essa dindmica ao longo do tempo.

Os resultados confirmam uma tendéncia de crescimento expressiva do e-
commerce no Ceard ao longo dos ultimos anos. O coeficiente positivo e
estatisticamente significativo da variavel "Ano" indica que, independentemente de
outros fatores, a quantidade de itens comercializados por meio do comércio eletrénico
tem aumentado de forma consistente. Esse crescimento pode ser atribuido as
mudancas de comportamento dos consumidores, a0 aumento da penetracdo da
internet, a ampliacdo das plataformas de marketplace e a evolucao dos meios de
pagamento digitais. Além disso, melhorias na infraestrutura logistica e iniciativas
governamentais de incentivo a digitalizacao das empresas também contribuiram para
essa expansao.

Outro resultado relevante do modelo estéa relacionado ao efeito positivo do
regime tributario do Simples Nacional sobre a quantidade de itens comercializados.
Empresas enquadradas nesse regime, especialmente micro e pequenas empresas,
tendem a se beneficiar da simplificagdo dos tributos e da carga tributaria reduzida.
Esse efeito pode estar relacionado ao aproveitamento de brechas na legislacédo
tributaria, permitindo que empresas de e-commerce otimizem suas estratégias de
elisao fiscal, reduzindo custos e aumentando a competitividade frente a empresas de
maior porte. Esse fendbmeno € comum no setor, pois muitas empresas buscam evitar
a mudancga para regimes mais onerosos, limitando seu faturamento dentro dos limites
do Simples Nacional.

O periodo da pandemia da COVID-19 representou um momento de inflexdo
para o comércio eletrénico. Os resultados apontam para um efeito positivo da
pandemia na quantidade de itens comercializados, reforcando a hipétese de que as
restricdes de mobilidade e o fechamento temporario do comércio fisico impulsionaram
as vendas online. O distanciamento social e a necessidade de novas formas de
consumo fizeram com que tanto consumidores quanto empresas acelerassem sua
adaptagdo ao e-commerce. Além disso, o periodo foi marcado por um aumento
significativo na oferta de servigos digitais, como entregas rapidas e marketplaces
regionais, que ajudaram a consolidar esse modelo de negécio.
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A andlise também revela um efeito negativo significativo da variavel
"Distancia" sobre a quantidade de itens comercializados. Esse resultado pode ser
explicado pela estrutura logistica do pais e os desafios relacionados ao transporte de
mercadorias. Historicamente, a distancia sempre foi um fator limitante para o
crescimento do e-commerce em regides mais afastadas dos grandes centros. No
entanto, observa-se que grandes varejistas e marketplaces tém implementado
estratégias de distribuicdo regionalizada, com a instalacédo de centros de distribuicao
no Nordeste, o que pode estar reduzindo progressivamente esse impacto negativo.
Ainda assim, a eficacia dessas iniciativas pode variar dependendo da infraestrutura
de transporte e da disponibilidade de servigos logisticos mais eficientes.

A sazonalidade das vendas é outro aspecto relevante identificado na
analise. Os coeficientes das variaveis de més indicam padrées claros ao longo do ano.
Como esperado, ha um aumento significativo na quantidade de itens comercializados
em novembro e dezembro, possivelmente associado a Black Friday e as compras de
fim de ano. Por outro lado, observa-se uma queda nas vendas em meses como
fevereiro, abril e junho, o que pode estar relacionado a menor atividade econémica
nesses periodos.

Além dos fatores que impactam diretamente a quantidade de itens
vendidos, é importante considerar as implicacdes fiscais decorrentes do crescimento
do e-commerce, especialmente nas operacdes interestaduais. Essas operacdes sao
tributadas pelo Diferencial de Aliquota (Difal) do ICMS, que prevé a partilha da
arrecadacgao entre o estado de origem e o estado de destino das mercadorias. Embora
o aumento do comércio interestadual represente uma expansdo na base de
arrecadacao para estados como o Ceara, os valores efetivamente arrecadados sao,
muitas vezes, inferiores aos que seriam obtidos em operacdes internas.

Isso ocorre porque as operagdes interestaduais geralmente envolvem
aliquotas menores que as aliquotas internas, resultando em uma arrecadacao
proporcionalmente reduzida. Além disso, enquanto em operacbes destinadas a
consumidor final incide o ICMS Difal, opera¢des destinadas a revenda estao sujeitas
ao regime de Substituicdo Tributaria (ST), em que a base de célculo € ampliada por
meio da aplicacdo do MVA (Margem de Valor Agregado), elevando a arrecadagéao no
momento da venda interestadual.

Para ilustrar essa diferencga, foi elaborado o comparativo abaixo entre uma
operacao interestadual destinada ao consumidor final e uma operacao interestadual
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destinada a revenda, ambas envolvendo o mesmo produto (iPhone 11 Apple 128GB).
Observa-se que, enquanto a carga tributaria efetiva para a operacao destinada ao
consumidor final foi de 6%, na operagéo destinada a revenda, a carga efetiva atingiu
23,40%. Em termos absolutos, isso resultou em uma perda de arrecadagao superior
a 70%, evidenciando o impacto fiscal negativo que o crescimento das vendas
interestaduais ao consumidor final pode gerar para os estados.

Tabela 10 — Comparativo de operacdes internas e interestaduais

OPERACAO -
DADOS CONSUM DOA FINAL | OPERAGAO REVENDA
CHVE NFE 2623040077657400155155004 35220400623904000335550
0083746041206440161 010061501611691054536
OPERAGAO INTERESTADUAL OPERAGAO
OPERAGAO DESTINADA A CONSUMIDOR ~ INTERESTADUAL
FINAL ~ DESTINADA A REVENDA
MODALIDADE DE  ICMS Difal DESTINADAANAO  ICMS SUBSTITUICAO
COBRANCA CONTRIBUINTE TRIBUTARIA
UF_EMIT PERNAMBUCO SAO PAULO
IPHONE 11 APPLE (128GB)  IPHONE 11 APPLE (128GB)
DESCRICAO PRETO TELA 6,1 CAMERA  PRETO TELA 6,1 CAMERA
12MP 10S 12MP 10S
NCM 85171300 85171300
VALOR DO ITEM R$ 3.769,00 R$ 3.408,05
ALIQUOTA 6% 18%
MVA , 0,00% 30,00%
BASE DE CALCULO R$ 3.769,00 RS$ 4.430,47
ICMS COBRADO R$ 226,14 R$ 797,48
CARGA TRIBUTARIA . ;
EFETIVA (UF destino) b =5
PERDA DE .
ARRECADACAO (%) 74,36%

Fonte: Elaborado pelo autor.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A presente dissertacao teve como objetivo central analisar a evolugao do
e-commerce no estado do Ceard durante o periodo de 2018 a 2023, investigando
tanto o crescimento das operag¢des quanto as implicag6es fiscais decorrentes dessa
expansao. A metodologia adotada combinou uma abordagem quantitativa robusta,
baseada em dados detalhados de notas fiscais eletrbnicas, com uma analise
exploratéria abrangente para identificar padrdes e tendéncias significativas ao longo
do tempo.

Os resultados revelaram um crescimento notavel do e-commerce no Ceara
ao longo do periodo analisado. Observou-se um aumento constante no volume de
operacoes interestaduais, com um destaque para o crescimento mais acentuado das
operacdes interestaduais a partir de 2020. Esse crescimento reflete uma mudanga nos
habitos de consumo, impulsionada pela digitalizacdo e pela crescente adesdo dos
consumidores as compras online, mesmo antes da pandemia. A anélise temporal
detalhada demonstrou que o e-commerce se consolidou como um canal de vendas
fundamental, com um aumento significativo nas transac¢des e no valor total das
mercadorias comercializadas.

No que diz respeito as implicagbes fiscais, a pesquisa evidenciou a
complexidade da tributacdo do e-commerce, especialmente no que se refere ao
Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servicos (ICMS). A analise comparativa
entre operagdes internas e interestaduais revelou diferengas significativas na
arrecadagdo, com as operagdes interestaduais, embora crescentes em volume,
resultando em uma arrecadacédo proporcionalmente menor devido ao regime do
Diferencial de Aliquota (Difal). Adicionalmente, a participacdo de empresas optantes
pelo Simples Nacional impactou a arrecadacgéo estadual, dado que o ICMS Difal para
nao contribuintes ndo se aplica a essas operagdes, gerando uma possivel lacuna
fiscal.

Além disso, a pesquisa identificou padroes sazonais nas operacoes de e-
commerce, com picos de vendas em determinados meses, como novembro e
dezembro, e quedas em outros periodos. Fatores como a distancia entre os estados
de origem e destino das mercadorias também se mostraram relevantes, influenciando
o volume de transacgdes e destacando a importancia da logistica para o setor.
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Este estudo contribui para uma melhor compreensao da dinamica do e-
commerce no Ceara, fornecendo perspectivas valiosas sobre seu crescimento e suas
implicagdes fiscais. As analises realizadas oferecem uma base soélida para futuras
pesquisas, que podem aprofundar o estudo das politicas tributarias e logisticas mais
adequadas para o setor, bem como explorar o impacto da iminente reforma tributaria
na arrecadacao do ICMS e no futuro do comércio eletrénico no estado.

Em suma, o e-commerce demonstrou ser um setor dindmico e em
constante evolucdo, com um impacto significativo na economia do Ceara. As
informacgdes e andlises apresentadas nesta dissertagdo reforcam a necessidade de
um acompanhamento continuo das tendéncias do setor e de uma adaptacao
constante das politicas publicas para garantir um ambiente favoravel ao crescimento

sustentavel do e-commerce e a arrecadagao fiscal adequada.
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APENDICES

APENDICE A - TABELA 11

Tabela 11 — NCM(s) utilizadas no trabalho

NCM | DESCRICAO
21061000 Concentrados de proteinas e substancias proteicas texturizadas.
51069010 Preparacdes alimenticias para dietas de emagrecimento, exceto as da
posicao 30.03 ou 30.04.
21069020 Sucedaneos de leite materno.
51069030 Prepa~ra96es alimenticias a base de xarope de glicose, exceto as da
posicao 17.02.
51069090 Outras prgpgragc")es alimenticias ndo especificadas ou incluidas em
outras posicoes.
22030000 Cerveja de malte.
Vinhos de uvas frescas, incluindo vinhos enriquecidos com alcool;
22042100 >
mostos de uvas, em recipientes.
22082019 Aguardente obtida a partir de uvas (excluindo conhaque).
22083020 Uisque.
22086000 Vodca.
29252990 Outros derivados aminados ciclicos, ndo especificados.
33030010 Perfumes.
33030020 Extratos de esséncia concentrados.
33041000 Produtos de beleza para maquiagem labial.
33042000 Produtos de beleza para maquiagem dos olhos.
33049990 Outras preparagdes de beleza ou de maquilagem nao especificadas.
33051000 Xampus.
33061000 Produtos para higiene bucal e dentéria.
35021100 Albuminas (incluindo concentrados de varias proteinas de soro).
Malas, bolsas de mao e artigos semelhantes com exterior de couro
42022100 I
natural ou reconstituido.
49019900 Livros, brochuras, folhetos impressos nao especificados.
49019990 Outras publicacdes impressas nao especificadas.
61034300 gaelrc{;s(‘.jse bermudas de malha, de fibras sintéticas, para homens ou
61044200 Vestidos de malha, de algodao, para mulheres ou meninas.
61044300 Vestidos de malha, de fibras sintéticas, para mulheres ou meninas.
61044400 Vestidos de malha, de fibras artificiais, para mulheres ou meninas.
61044900 Outros vestidos de malha, de outras matérias téxteis.
61045300 Saias de malha, de fibras sintéticas, para mulheres ou meninas.
61045900 Saias de malha, de outras matérias téxteis, para mulheres ou meninas.
61046200 Calgas de malha, de algodao, para mulheres ou meninas.
61046300 Calcas de malha, de fibras sintéticas, para mulheres ou meninas.
61046900 gaelgiarl]sasde malha, de outras matérias téxteis, para mulheres ou
61051000 Camisas de malha, de algodao, para homens ou meninos.
61052000 Camisas de malha, de fibras sintéticas, para homens ou meninos.

Continua
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Continuacéao

Tabela 11 — NCM(s) utilizadas no trabalho

NCM | DESCRICAO

61059000 Sqaerr?iir?gss de malha, de outras matérias téxteis, para homens ou

61061000 Blusas e camisas de malha, de algodao, para mulheres ou meninas.

61062000 algﬁﬁ]sase camisas de malha, de fibras sintéticas, para mulheres ou

61069000 Blusas e camisas de malha, de outras matérias téxteis.

61091000 Camisetas de algodao.

61099000 Outras camisetas de malha.

61112000 Roupas de bebé, de malha, de algodao.

62034200 gzlgaz,sjardineiras, bermudas, etc., de algod&o, para homens ou

62034300 Calgas,.jardineiras, bermudas, etc., de fibras sintéticas, para homens
OuU meninos.

62044200 Vestidos de algodao, para mulheres ou meninas.

62044300 Vestidos de fibras sintéticas, para mulheres ou meninas.

62044400 Vestidos de fibras artificiais, para mulheres ou meninas.

62044900 Outros vestidos de outras matérias téxteis.

62045200 Saias de algodéo, para mulheres ou meninas.

62045300 Saias de fibras sintéticas, para mulheres ou meninas.

62045900 Saias de outras matérias téxteis, para mulheres ou meninas.

62046200 Calcas de algodao, para mulheres ou meninas.

62046300 Calcas de fibras sintéticas, para mulheres ou meninas.

62046900 Calcas de outras matérias téxteis, para mulheres ou meninas.

62050000 Camisas para homens ou meninos.

62053000 Camisas de fibras sintéticas, para homens ou meninos.

62059090 Outras camisas de outras matérias téxteis.

62063000 Blusas de algodao, para mulheres ou meninas.

62064000 Blusas de fibras sintéticas, para mulheres ou meninas.

62069000 Blusas de outras matérias téxteis.

62102000 Casacos e jaquetas de algodao para mulheres ou meninas.

64029190 Outros calcados esportivos com sola de borracha ou plastico.

64029990 Outros calcados com sola de borracha ou pléstico.

64041100 S:ﬁgdos com sola exterior de borracha ou plastico e parte superior de

64041900 Outros calgados com sola exterior de borracha ou plastico.

64041920 Outros calcados com sola exterior de borracha ou plastico.

84143000 Compressores de ar condicionado.

84151000 Ar-condicionado do tipo split.

84181000 Refrigeradores combinados com freezer.

84713011 Microcomputadores de uso pessoal.

84713012 Microcomputadores portateis de uso pessoal (laptops, notebooks).

84713019 Outros microcomputadores de uso pessoal (desktops e outros
formatos).

84714100 Outros computadores automaticos.

84714900 Outros sistemas de processamento de dados (ndo especificados).

84716052 Unidades de memoria ndo volatil (SSD).

Continua
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Continuacéao

Tabela 11 — NCM(s) utilizadas no trabalho

NCM | DESCRICAO

84717012 Unidades de disco rigido (HDD) de capacidade inferior a 1 TB.

85171231 Telefones celulares (smartphones).

85171300 Telefones para redes celulares ou outras redes sem fio.

85171431 Aparelhos telefénicos digitais de multiplas fungdes (smartphones
avangados).

85176239 Outros aparelhos de comunicacao de dados.

85182100 Alto-falantes incorporados em gabinetes.

85182200 Alto-falantes, ndo montados em gabinete.

85182990 Outros alto-falantes e partes de alto-falantes ndo especificados.

85185000 Microfones e suportes para microfones.

85234929 Discos opticos (CDs, DVDs).

85234939 Discos Opticos para gravacao de dados (Blu-ray, etc.).

85234941 3523)8 magnéticos para gravacdo de som ou outros sinais (floppy

85235110 Cartdes de membéria flash.

85271300 g;\)/agelhos receptores de televisdo, combinados com videocassete ou

85279100 Outrosﬂreceptores de radio (incluindo receptores combinados com
gravacao).

85285120 Monitores de video LCD para uso em computadores.

85285910 Outros monitores de video (ndo exclusivamente para computadores).

85285990 Outros dispositivos de exibicdo de video.

85285999 Outros monitores de video nao especificados.

85087200 O_utros, aparelhos de recepcao de televisdo, incluindo aqueles com
disco rigido.

87032300 Automoveis de cilindrada superior a 1500 cm? até 3000 cm3.

87032400 Automoveis de cilindrada superior a 3000 cm3.

87082910 Partes e acessorios de carroceria de veiculos automdveis (para-
choques, etc.).

87089990 Outras partes e acessorios para veiculos automoveis.

87176262 Bicicletas elétricas e outros ciclos com propulsao assistida.

94017100 Assentos estofados com estrutura de metal.

94032000 Mobiliario de metal para escritorios.

94036000 Moveis de madeira.

94038100 Moveis de madeira estofados, utilizados em quartos.

94039000 Partes de moveis ndo especificadas (acessorios e acabamentos).

94049000 Artigos de cama, colchdes, almofadas.

95030022 Brinquedos de construgao.

95030029 Outros brinquedos de construgéo (Lego e similares).

95041000 Videojogos e consoles.

95043000 Jogos de mesa, incluindo jogos de tabuleiro e cartas.

95045000 Consoles e aparelhos para jogos de video.

95049000 Outros artigos para jogos de salao.

95062900 Outros artigos e equipamentos para esportes.

95062990 Outros artigos e equipamentos para atividades esportivas, nao

especificados.
Continua
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Concluséao
Tabela 11 — NCM(s) utilizadas no trabalho

NCM | DESCRICAO
95065100 Patins de rodas, incluindo patins de gelo.
95066200 Bolas de ténis.

95069900 Outros equipamentos para esportes ao ar livre.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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APENDICE B - TABELA 12

Tabela 12 — CFOP(s) utilizadas no trabalho

CFOP | DESCRICAO
5102 Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros
5103 Venda de producgao do estabelecimento, efetuada fora do estabelecimento
5104 Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros, efetuada fora do
estabelecimento
5105 Venda de producgao do estabelecimento que ndo deva por ele transitar
5106 Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros, que nao deva por
ele transitar
5401 Venda de producao do estabelecimento em operagdo com produto sujeito
ao regime de substituicao tributaria, na condicao de contribuinte substituto
Venda de producgado do estabelecimento de produto sujeito ao regime de
5402 substituicao tributaria, em operacao entre contribuintes substitutos do
mesmo produto
Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros em operagcao com
5403 mercadoria sujeita ao regime de substituicdo tributaria, na condicdo de
contribuinte substituto
Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros em operagdo com
5405 mercadoria sujeita ao regime de substituicdo tributaria, na condicdo de
contribuinte substituido
6101 Venda de produgao do estabelecimento
6102 Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros
6103 Venda de producao do estabelecimento, efetuada fora do estabelecimento
6104 Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros, efetuada fora do
estabelecimento
6105 Venda de producdo do estabelecimento que nao deva por ele transitar
6106 Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros, que nao deva por
ele transitar
6107 Venda de producao do estabelecimento, destinada a nao contribuinte
6108 Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros, destinada a nao
contribuinte
6401 Venda de producao do estabelecimento em operagcdo com produto sujeito
ao regime de substituicao tributaria, na condicao de contribuinte substituto
Venda de producgao do estabelecimento de produto sujeito ao regime de
6402 substituicdo tributaria, em operacado entre contribuintes substitutos do
mesmo produto
Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros em operagdo com
6403 mercadoria sujeita ao regime de substituicdo tributaria, na condicao de
contribuinte substituto
Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros em opera¢ao com
6404 mercadoria sujeita ao regime de substituicao tributaria, na condigdo de

contribuinte substituido

Fonte: Elaborado pelo autor.



