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RESUMO

Esta tese investiga os conceitos de midia, suporte e compdsito de géneros, com vistas a propor
uma analise critica de blogs que atuam no ciberativismo. Assume como objetivo, portanto,
discutir os conceitos de midia, suporte € composito de géneros, visando a elaboragdo de um
construto tedrico-metodologico que incorpora essas trés categorias. Esse objetivo geral se
desdobra nos seguintes objetivos especificos: 1) aprofundar o estudo da midia como categoria
metodoldgica para a analise critica de géneros; 2) revisar € examinar um conjunto de categorias
que operacionalize a analise do conceito de suporte e as suas fung¢des na atualizagdo de géneros
do ambiente on-line; 3) descrever e analisar as relagdes genéricas que constituem o blog,
tomado como um composito de géneros. Para tanto, baseia-se no paradigma da Andlise Critica
de Géneros e dialoga com as perspectivas do Circulo de Bakhtin, dos Estudos Retoricos de
Géneros e da Analise Critica do Discurso. Este trabalho, portanto, coloca-se em uma linha de
continuidade com as pesquisas de Bonini (2011) e C. Lima (2013), que examinaram essa triade
sob o viés da Andlise Critica de Géneros. Metodologicamente, constitui-se em uma pesquisa de
natureza transdisciplinar, amparada por uma abordagem qualitativa e embasada por uma
perspectiva critica. Para a geracdo de dados, seleciona-se como recorte analitico o blog
vinculado ao site da organizacdo WITNESS, institui¢do internacional que tem por objetivo
denunciar casos de violagcdes aos direitos humanos. Com isso, elenca-se um aparato de
categorias que contempla, para o estudo da midia, a orienta¢do ideoldgica, o nivel midiatico e
os modos de atualizagdo. Para analisar o suporte, considera-se a noc¢ao de interface (Souza,
2010), por meio de categorias como: dimensdo grafico-espacial e interacdo humano-
computador. Referente ao hipergénero (Bonini, 2011), opta-se por caracteriza-lo pelo termo
composito de géneros, a fim de entendé-lo como um agrupamento de géneros que se dividem
em diferentes planos: funcional, autonomia e encadeamento. Os resultados levam a
caracterizacao da midia selecionada como uma micromidia contra-hegemonica (Primo, 2008b),
isto é, que opera com recursos mais limitados, menor escala produtiva e se vincula a
posicionamentos de enfrentamento a abusos e violagdes aos direitos humanos. Quanto ao
suporte, a delimitagdo do conceito de interface de software possibilitou a identificagao de alguns
padrdes semidticos das interfaces investigadas, bem como de mecanismos de interacdo de
cunho contextual, operacional e discursivo. Na analise do composito de géneros, identificaram-
se, no plano funcional, os géneros organizadores (homepage, menu e cabegalho) e os de
funcionamento (postagem, tutorial e comentario on-line). No plano da autonomia, destacam-se

géneros indissocidveis (homepage, menu, cabecalho e comentéario on-line) e dissociaveis



(tutorial). Por fim, no plano do encadeamento, constataram-se géneros encadeados (homepage,
menu, cabegalho, comentario on-line e tutorial). Sugere-se, ainda, a possibilidade de géneros
desencadeados nao identificados no material analisado. Em face disso, espera-se que o
construto tedrico-metodoldgico proposto, apos a revisao de literatura e do exercicio empirico,
possa se revelar util também para outras pesquisas que considerem objetos para além do aqui
proposto. Portanto, almeja-se que as implicagdes teoricas, metodologicas e pedagogicas possam

ser relevantes para estudos da area.

Palavras-chave: andlise critica de géneros; midia; suporte; hipergénero, composito de géneros.



ABSTRACT

This dissertation investigates the concepts of media, genre support, and genre composite with
the aim of proposing a critical analysis of blogs engaged in cyberactivism. It assumes the
objective of discussing the concepts of media, support, and genre composite, aiming to develop
a theoretical-methodological framework that incorporates these three categories. This
overarching objective unfolds into the following specific objectives: 1) to deepen the study of
media as a methodological category for the critical analysis of genres; 2) to review and examine
a set of categories that operationalize the analysis of the concept of support and its functions in
updating genres in the online environment; 3) to describe and analyze the generic relationships
that constitute the blog, considered in this research as a genre composite. To achieve this, we
rely on the paradigm of Critical Genre Analysis (CGA), engaging with perspectives from the
Bakhtin Circle, Rhetorical Genre Studies, and Critical Discourse Analysis. This work,
therefore, aligns with the research of Bonini (2011) and C. Lima (2013), who examined this
triad from the perspective of CGA. Methodologically, this research is transdisciplinary,
supported by a qualitative approach and grounded in a critical perspective. For data generation,
we selected the blog linked to the website of the organization WITNESS, an international
institution that aims to denounce human rights violations. Thus, we identified a set of categories
that included, for the study of media: ideological orientation, media level, and its modes of
updating. To analyze support, we considered the notion of interface (Souza, 2010), through
categories such as: graphic-spatial dimension and human-computer interaction. Regarding
hypergenre (Bonini, 2011), we chose to characterize it as a genre composite, in order to
understand it as a grouping of genres that are divided into different levels: functional, autonomy,
and chaining. The results led us to characterize the selected media as a counter-hegemonic
micromedia (Primo, 2008b), that is, operating with more limited resources, smaller production
scale, and linked to positions confronting abuses and violations of human rights. Regarding
support, the delimitation by the concept of software interface enabled us to identify some
semiotic patterns of the investigated interfaces, as well as contextual, operational, and
discursive interaction mechanisms. In the analysis of the genre composite, organizers genres
(homepage, menu, and header) and functioning (post, tutorial, and online comment) were
identified at the functional level. In terms of autonomy, inseparable genres (homepage, menu,
header, and online comment) and separable (tutorial) were highlighted. Finally, at the chaining
level, chained genres (homepage, menu, header, online comment, and tutorial) were identified.

We also suggest the possibility of unchained genres, not identified in the analyzed material.



Therefore, we hope that the proposed theoretical-methodological construct, after literature
review and empirical exercise, may prove useful for other research considering objects beyond
what is proposed here. Thus, we aim for the theoretical, methodological, and pedagogical

implications to be relevant for studies in the field.

Keywords: critical analysis of genres; media; support; hypergenre; genre composite.



RESUME

Cette theése analyse les concepts de média, support et composite de genres en vue de proposer
une analyse critique de blogs faisant du cyberactivisme. Elle a alors pour objectif de discuter
les concepts de média, support et composite de genres, visant a 1’¢laboration d’une construction
théorico-méthodologique qui incorpore ces trois catégories. Cet objectif général se déroule dans
les objectifs spécifiques suivants : 1) approfondir I’étude du média en tant que catégorie
méthologique pour 1’analyse critique de genres ; 2) réviser et examiner un ensemble de
catégories qui opérationnalise 1’analyse du concept de support et ses fonctions dans la mise a
jour de genres de 1I’environnement numérique ; 3) décrire et analyser les relations génériques
constituant le blog, compris comme un composite de genres d’aprés nous. Pour y parvenir, on
se base sur le modele de 1’ Analyse Critique de Genres, en dialoguant avec les perspectives du
Cercle de Bakhtine, des Etudes Rhétoriques de Genres et de 1’ Analyse Critique du Discours.
Cette ¢tude se met donc vers une continuité des recherches de Bonini (2011) et C. Lima (2013),
ayant examiné cette triade par le biais de I’ Analyse Critique de Genres. Méthodologiquement,
elle se constitue comme une recherche de nature transdisciplinaire, soutenue par une approche
qualitative et basée sur une perspective critique. Pour la génération de données, on a sélectionné
comme délimitation analytique le blog 1ié au site de I’organisation WITNESS, une institution
internationale ayant pour but de dénoncer des affaires de violations des droits de I’homme.
Avec cette base, on a inventorié un apparat de catégories qui a considéré, pour I’étude du
média : Iorientation idéologique, le niveau médiatique et ses modes de mise a jour. Pour
analyser le support, on a exploré la notion d’interface (Souza, 2010), au moyen de catégories
comme : dimension graphico-spatiale et interaction humain-ordinateur. En ce qui concerne
I’hypergenre (Bonini, 2011), on a décidé de le caractériser par le terme composite de genres,
afin de le comprendre en tant qu’un groupement de genres qui se divisent en différents plans :
fonctionnement, autonomie et enchainement. Les résultats ménent a la caractérisation du média
sélectionné comme un micromédia contre-hégémonique (Primo, 2008b), c’est-a-dire, opérant
sur des ressources plus limitées, une échelle de production plus réduite et se lie a des
positionnements d’affrontement a des abus et violations des droits de I’homme. Quant au
support, la délimitation par le concept d’interface de logiciel a rendu possible d’identifier
quelques modeles sémiotiques des interfaces recherchées, ainsi que des mécanismes
d’interaction d’empreinte contextuelle, opérationnelle et discursive. Dans [’analyse du
composite de genres, ont ét¢ identifiés, dans le plan fonctionnel, les genres organisateurs (page

d’accueil, menu et en-téte) et ceux de fonctionnement (post, tutoriel et commentaire en ligne).



Dans le plan de I’autonomie, se sont distingués des genres indissociables (page d’accueil, menu,
en-téte et commentaire en ligne) et dissociables (tutoriel). Enfin, dans le plan de
I’enchainement, des genres enchainés ont été remarqués (page d’accueil, menu, en-téte,
commentaire en ligne et tutoriel). En plus, on a suggéré la possibilité de genres désenchainés,
non identifiés dans le matériel analysé. En raison de cela, on attend que la construction théorico-
méthologique proposée, apres la revue de littérature et 1’exercice empirique, puisse s’avérer
utile aussi a d’autres recherches considérant des objets au-dela de ceux proposés ici. En vue de
cela, on envisage que les implications théoriques, méthodologiques et pédagogiques puissent

étre importantes aux études du domaine.

Mots-clés: analyse critique de genres; média; support; hypergenre; composite de genres.
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1 JUSTIFICATIVA: A PROPOSITO DE INTRODUCAO

Nos estudos da linguagem, as problematicas acerca da conceituacao, da organizagao e
da produgdo de géneros textuais/discursivos' permanecem em constante debate. Este trabalho
visa a contribuir com as discussdes relacionadas a esse objeto, cujo interesse remonta a
Antiguidade, mais especificamente, as reflexdes gestadas no ambito da Retorica Classica a
partir de elucubragdes aristotélicas. Entre as varias contribuigdes deixadas por essa perspectiva,
a literatura da area, até hoje, adota o entendimento de que os géneros podem ser concebidos
como modos de atuacgdo na sociedade e tém uma audiéncia e propositos especificos. No entanto,
apesar do vasto legado, a auséncia de continuidade nos estudos retdricos em séculos posteriores
a Idade Antiga fez com que as ponderacdes sobre esse construto tedrico passassem por um
longo periodo de ostracismo e de escassa produtividade.

Com a ascensdo dos estudos linguisticos modernos, centrados na analise histdrica e
sistematica das linguas, a no¢ao de géneros parecia incompativel, dada a natureza formalista de
tais concepgdes. Ja os estudos literarios, interessados em dimensdes artisticas e estéticas desses
artefatos, ofereceram poucas contribuigdes sobre suas relagdes com praticas sociais e
comunicativas mais amplas. Foi somente ap6s o inicio do século XX que o numero de
estudiosos interessados nessa tematica veio a se ampliar exponencialmente, sobretudo a partir
da ascensdo das ideias renovadoras atribuidas a Bakhtin (2011)?, que contribuiram, em grande
medida, para apresentar avangos em relacao a epistemologias anteriores.

A pouca produtividade de outrora foi explicada pelo proprio Bakhtin (2011), que
apontou a diversidade funcional dos géneros e a crenca de que eles seriam metodologicamente
inoperantes. Por serem vistos até entdo como elementos deveras abstratos, distanciaram-se do
foco de interesse dos pensadores desse periodo. O filésofo russo colaborou para o
preenchimento dessa lacuna, pois mostrou que ¢ possivel delimitar esses objetos e

operacionaliza-los a partir de sua associacdo com os campos da atividade e da comunicagdo

ntendemos a pertinéncia da distincdo entre os termos “géneros textuais” e “géneros discursivos” para
! Entend t da dist t t ¢ textuais” « d 9

delimitar categorias tedricas (Adam, 2019) ou mesmo para demarcar filiagdes epistemologicas (Rojo, 2005).
Porém, neste estudo, ponderamos, em consonancia com Bezerra (2017, p. 32), “que os géneros efetivamente
sdo tanto discursivos quanto textuais, decorrendo disso que a compreensdo holistica dos géneros inclui a
compreensdo dessas duas abordagens”. Por essa razdo e pelo direcionamento teorico que adotamos — o qual
busca considerar a relevancia tanto da dimensao textual quanto da discursiva —, optamos por manter, doravante,
apenas o termo “género”, sem assumir uma denominagao especifica para esse objeto tdo multifacetado.

Neste trabalho, a mencao aos textos que compdem Estética da Cria¢do Verbal, de Bakhtin (2011), dar-se-4
por intermédio da referéncia a tradugdo dessa colecdo empreendida por Paulo Bezerra para o portugués. A
coletanea foi originalmente publicada em 1979, na Russia, e retne textos escritos entre os anos de 1920 e 1970.

2
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humana que os elaboram. Para o autor, esses campos, ou esferas de interacdo, sdo multiplos e
estdo intrinsecamente relacionados a utilizagao da lingua.

Esse entendimento apresenta-se como uma visdo em o0posicdo a compreensao
estruturalista vigente a época, em que se estudava a lingua por um viés formal, mentalista e
sistematico. A lingua, sob o prisma bakhtiniano, ¢ tratada como um produto da interagdo verbal
da qual dependem todas as formas de intercdmbio social. Os géneros, nesse ponto de vista,
estariam associados a (inter)acdo e a comunicagdo. O autor ainda divide os géneros em duas
categorias: os géneros primarios — ou cotidianos, como o didlogo, a carta e o bilhete — e os
secundarios — vinculados aos campos da comunicagao ditos ideologicamente mais complexos,
como, entre outros, o campo literario, o religioso e o juridico.

E seguro afirmar que, tanto no contexto brasileiro quanto no cenério internacional, boa
parte das discussoes sobre géneros faz referéncia a concepg¢do sociointeracionista e dialogica
vinculada ao Circulo de Bakhtin. Muitas das reflexdes contemporaneas t€ém sido desenvolvidas
e ampliadas por quadros como o dos Estudos Retoricos, da Linguistica Aplicada, da Linguistica
de Texto e da Analise de Discurso em suas diversas vertentes. A variedade de posicionamentos
sob os quais os géneros tém sido investigados revela a proficuidade, o horizonte de perspectivas
e o panorama de complexidade nos quais estdo inseridos. Nao por acaso, abundantes sdo os
trabalhos dedicados a explorar numerosos aspectos e multiplas sdo as tematicas investigadas.

Uma tradicdo de pesquisa comum, por exemplo, tem sido a andlise da construgao
retdrico-composicional de géneros do dominio académico, como se observa nas pesquisas de
Motta-Roth (1995), D. Aratjo (1996), Bezerra (2001) e Carvalho (2016) sobre resenhas
académicas; Motta-Roth e Hendges (1998), Biasi-Rodrigues (1998) e D. Araujo (1999) sobre
resumos; ou, ainda, Swales (1990) e Ciapuscio (2005) sobre artigos cientificos. Esses estudos
adotam a orientacdo metodologica vinculada a vertente dedicada ao ensino de linguas para fins
especificos ou, mais precisamente, English for Specific Purposes (ESP), praticada por Swales
(1990, 2004). O panorama do ESP se dedica, sem ignorar a importancia da dimensao social, ao
exame da organizagdo retorica, com vistas a identificar caracteristicas comuns a géneros de
comunidades discursivas especificas.

Ha algum tempo, observamos o desenvolvimento de andlises que seguem esse
direcionamento e que mostram o quanto esse nicho investigativo continua fértil e produtivo
para os estudos dessa matéria. No entanto, para além dessa orientagdo, outros espectros tedricos
tém explorado facetas diferentes. E o que apontam os trabalhos filiados aos Estudos Retdricos
de Géneros, entre os quais destacamos pesquisas como a de Alves Filho e Sa (2015), que

delinearam a construcao socio-historica da figura do leitor presumido em anuncios de jornais;
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a pesquisa de Dias Silva (2015, p. 16-17), a qual apresentou reflexdes sobre coluna social e
focalizou “a situacdo retérica envolvida e agdes realizadas por meio deste género, deslindando
o conjunto de praticas sociais a ele relacionadas”; e Alves e Monteiro (2013), que averiguou as
concepgoes para o oficio apresentadas nos manuais de redacao oficial, em contraste com as
interpretagdes advindas das agdes sociais realizadas pelos usudrios desse género.

Também podemos destacar o trabalho de Miller (2012) sobre as demandas sociais que
propiciaram o surgimento do blog e sua utilizagao para diversos fins, incluindo a divulgagao de
opinides politicas e de manifestagdes sociais. Destaca-se, ainda, a pesquisa de Vitorino (2017),
que examinou a peti¢ao on-line como forma de acdo social no ciberativismo, ¢ a de Clemente
(2019), que investigou o modo como o blog Blogueiras Negras possibilita a producdo e a
visibilizacdo de discursos contra-hegemdnicos por ativistas negras, a fim de oportunizar aos
internautas o acesso a contradiscursos sociais. Tais exemplos desvelam outro escopo analitico
nessa area investigativa, na medida em que contribuem para langar diferentes olhares sobre as
relagdes entre os géneros e o exercicio democratico.

Esses estudos sao perpassados por um viés critico, o qual consideramos primordial para
o aprofundamento de questdes relacionadas ao uso de géneros na participacdo politica, como
os supramencionados. Poderiamos acrescentar a essas pesquisas o trabalho de Bonini (2017),
que analisou a experiéncia de uso do jornal escolar como midia contra-hegemonica, focalizando
a sua acao questionadora, a qual possibilita a emersao de identidades e coloca os alunos no
papel de intelectuais organicos, os quais assumem posi¢des de emancipagdo na producgdo
discursiva. Os trabalhos desse autor t€m se orientado pela Analise Critica de Géneros.

O que podemos constatar ¢ que, a despeito da proficuidade desse tema e/ou da
abordagem de aspectos que lhe sdo inerentes, ha ainda algumas questdes também ligadas ao
funcionamento e a organizac¢ao dos géneros que merecem maiores investigagoes € que podem
contribuir, inclusive, para amplificar as discussdes relacionadas ao uso dos géneros na
participagdo politico-democratica. E o caso, por exemplo, das nogdes de hipergénero, suporte e
midia, conforme apontadas por Bonini (2011), que propds um ordenamento teodrico-
metodologico para esses conceitos, desenvolvido sob a égide da Anélise Critica de Géneros.

Ao focalizarmos essa questdo, sabemos que essa noc¢ao de hipergénero tem como ponto
de partida o trabalho de Bonini (2003b, p. 79), o qual cunhou o termo para se referir ao jornal
impresso, considerado como um conjunto de “géneros encaixados”. O entendimento do autor,
sobretudo em formulagdes posteriores (Bonini, 2011, p. 691), ¢ o de que o hipergénero seria

“um género de um nivel superior” produzido a partir de um agrupamento de géneros que
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compdem uma unidade de interacdo maior. Nessa perspectiva, o jornal, a revista e o website
seriam exemplos de hipergéneros, por agruparem diversos outros em sua composicao.

C. Lima (2013), contribuindo para o debate a partir da analise da revista jornalistica
semanal, entendeu o hipergénero como um conjunto de unidades textuais descontinuas e
ordenadas de modo a estabelecer uma constru¢ao composicional. O autor parte da compreensao
de que, assim como o género, o hipergénero detém uma organizagao retérica reconhecivel. Para
o estudioso, bem como para Bonini (2011), o hipergénero ¢ caracterizado como um grande ou
macroenunciado do ponto de vista bakhtiniano, ou seja, tomando como critérios de defini¢do
os conceitos de alternancia dos sujeitos do discurso, conclusibilidade, exauribilidade, projeto
discursivo e constru¢do composicional — o que justificaria a caracterizacdo desse objeto como
um conjunto de unidades textuais. Embora essas perspectivas tenham nos despertado interesses
investigativos, relativamente a esse ponto, porém, apresentamos algumas restrigdes.

Sabe-se que a defini¢ao bakhtiniana de enunciado, tomada de empréstimo por C. Lima
(2013) e Bonini (2011), ¢ entendida como a unidade da comunicacdo discursiva, um elo na
cadeia de enunciados e, por isso, € um ato de criagdo Unico e irrepetivel. Esse termo reorienta,
em certa medida, a compreensdo de género do discurso elaborada pelo filésofo russo, que, como
mencionamos, caracteriza-se por ser um tipo relativamente estavel de enunciado ligado a um
campo da atividade humana, e nao se configura como um acontecimento discursivo singular.
Entendemos, portanto, que os géneros sao agdes reproduzidas e recriadas pelos individuos em
atividades sociocomunicativas (Ramalho, 2010) em vez de atos individuais. Nesse sentido,
partimos do principio de que os conceitos de género e de enunciado estariam em niveis de
abstracdo diferentes, o que nos autoriza a problematizar essa categorizagao.

Em nossa visdo, a formulagdo em vigor para esse conceito oportuniza e justifica a
possibilidade de novas reflexdes. Nao se nega, por outro lado, a relevancia da proposi¢ao, bem
como sua utilidade para operacionalizar a andlise de agrupamentos genéricos de ordem
hierarquica complexa como a dos jornais e blogs. Além disso, deve-se ressaltar que o
empreendimento tedrico de Bonini (2011) requer, ainda, uma observacdo a respeito das
continuidades e rupturas entre os conceitos de hipergénero, de suporte e de midia.

No que toca ao conceito de hipergénero, sabemos que a elaboracdo de uma categoria
nova em um terreno teorico tdo fértil sempre serd alvo de discussdo. Por isso, em nossa
contribuicdo para esse debate, partimos da perspectiva de que a caracterizagdo de jornais,
revistas ou sifes como ‘“um género de um nivel superior” (Bonini, 2011, p. 691) pode ser

deslocada para a percepcao de que tais objetos se organizam como um composito de géneros.
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Recorreremos a compreensdo de Bonini (2003a, 2011) e C. Lima (2013), que
contribuiram para a problematiza¢do desse conceito, porém renunciando a concepg¢ao de grande
enunciado e a compreensdo de que o hipergénero seria um género de nivel superior. Desse
modo, abordaremos o conceito como uma categoria analitica que nos permite examinar o
hipergénero, ndo do ponto de vista hierdrquico, mas considerando esse objeto como um
agrupamento de géneros, na medida em que se configura como um artefato que reune, em um
mesmo ambiente de interacdo, géneros diversos, os quais podem (ou ndo) dialogar entre si. Por
essa razao, ao longo desta tese, iremos pleitear, em consonancia com alguns outros estudos, o
termo composito de géneros (Cavalcante, 2020; Cavalcante; Lima, 2022; Lima-Neto; Carvalho,
2022; Lima; Custoédio Filho, 2020) para se referir ao que Bonini (2011) tratou como
hipergénero. Essa no¢do advém da renuncia a ideia de grande enunciado.

Ja no que se refere ao suporte, Bonini (2011) assegura que essa entidade, apesar de ja
ter sido examinada por diversos autores e em diferentes momentos, permanece aberta ao
didlogo. Embora o termo remeta a Debray (1995), no cendrio brasileiro, o trabalho de
Marcuschi (2008) ¢ considerado o pioneiro na tematica, por ter aberto o debate e proposto que
o suporte seria o /dcus (fisico ou virtual) que serviria de base ou de fixacdo para os géneros. De
acordo com o propositor, o suporte seria um elemento de natureza fisica, enquanto o género
estaria no dominio do simbolico. Em sua explicagdo, Marcuschi (2008) apresenta uma série de
nogdes que estariam ligadas ao suporte, a saber: servigo, canal, meio, institui¢do e grandes
continentes. Concordamos, porém, com Bonini (2011) que o excesso de categorias — sem
desenvolvimento teodrico preciso — as inviabiliza metodologicamente.

Posteriormente, Bonini (2003b, 2005) estendeu essa discussdo e propds a existéncia de
um continuo entre o género e o suporte. O autor observou a ocorréncia de elementos hibridos
que poderiam ser, a0 mesmo tempo, um género composto por outros géneros (um hipergénero)
e um suporte. O jornal seria um exemplo de material que pode ser caracterizado a partir de
ambos os termos. Ja Tavora (2008) observou que os suportes sdo convencionais, pois
apresentam determinadas coergdes identificadas a partir de processos como a diagramacao, a
edi¢do, o corte, a formatacdo, entre outros. Em sua proposi¢do, Tavora (2008) operacionalizou
o0 conceito a partir de trés categorias: a) matéria, que seria a entidade de registro, atualizagdo e
acesso de géneros; b) forma, concernente a configuracao formal dos suportes; e ¢) interagdo,
que postula o suporte como uma ferramenta sociointeracional.

Apesar de aprofundarem o objeto, esses trabalhos nao foram isentos de criticas, as quais
observaram uma sobreposi¢do entre as nogoes de suporte e de género na proposta de Tévora

(2008), além da auséncia da categoria midia, primordial nos fundamentos tedricos seminais de
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Debray (1995, 2004). A fim de resgatar esse debate, Bonini (2011) retomou a discussdo e
observou que as nogdes de midia e de suporte também podem se sobrepor. Para ilustrar essa
constatacdo, o livro, segundo o autor, aparece caracterizado em Debray (1995) como uma
midia, embora seja tratado como um suporte por Marcuschi (2008).

A fim de minimizar essas imprecisdes conceituais, Bonini (2011) propde que o suporte,
como entidade analitica, seja realocado para se referir as tecnologias de registro,
armazenamento e transmissao dos géneros. Desse modo, a categoria midia € incorporada pelo
autor para descrever “um processo tecnologico de mediacao e interagcdo linguageira” (Bonini,
2011, p. 688). Com esse movimento, o autor reconceitualiza as nog¢des de suporte e midia
recorrendo as categorias inicialmente propostas por Tavora (2008), mas as reconfigurando, de
modo a sugerir que a midia pode se constituir de um ou mais suportes e se caracterizar a partir
de suas formas de organizagdo, producdo e recepgao.

Bonini (2011), porém, ndo aprofundou a discussdao acerca de um outro papel que as
midias exercem, isto é, sua dimensdo ideologica — um dos focos de aprofundamento deste
estudo —, visto que atualmente elas ocupam uma posic¢ao central em diversos tipos de interagdes
comunicativas, bem como na participagdo social. Essa posicao foi rediscutida a posteriori
(Bonini, 2017), revelando uma flutuagdo terminoldgica, na qual o autor caracterizou o jornal
como uma midia em vez de um hipergénero, como ja o havia feito (Bonini, 2011).

Além dessas questdes, outras ambiguidades se revelam. Observamos, por exemplo, que
o jornal ou o livro podem ser categorizados tanto como suportes quanto como midias ou como
agrupamentos de géneros —, ou, mais precisamente, como hipergéneros. Com a ascensao das
midias digitais, a probleméatica parece se estender e ganhar novos contornos. Analisando a
literatura da area, percebemos certa oscilagdao de termos para categorizar objetos, a exemplo da
rede social Twitter, que ¢ tratada como “suporte do género tweet” por Araujo (2017, p. 19).
Porém, em outros trabalhos recentes, tanto no Brasil quanto no exterior, esse objeto tem sido
caracterizado como o proprio género, conforme destacado por pesquisadores como Rush
(2016), Mesa (2016), Ampuero (2017), Davis (2017) e Lé (2010).

A mesma ambivaléncia se ressalta no caso do Facebook, que aparece caracterizado na
discussdo de Normandia e Abreu (2017, p. 70) como um “género terciario”, por incorporar
caracteristicas da modalidade oral e da modalidade escrita no ambiente digital. J& Berto e
Gongalves (2011, p. 104-105), por sua vez, referem-se ao mesmo objeto empregando termos
variados: “midia social”, “género digital” e “género emergente”.

Destaca-se, ainda, que € crescente o niumero de pesquisas dedicadas a explorar os

géneros veiculados na internet. A tese de Barbosa (2015), a esse respeito, discutiu o
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processamento da informag¢do na webnoticia e descreveu as agdes retéricas por esta
desempenhadas. Santos (2013, 2018), por sua vez, analisou o estilo e as agdes realizadas por
meio do comentario on-line. J. Aratjo (2006), em um estudo pioneiro no Brasil, aprofundou o
conceito de constelagdo de géneros e investigou o chat virtual. E E. Lima (2012), na mesma
esteira, utilizou a nog¢do para abordar os blogs, propondo que a constelacdo de géneros que os
constituem esta relacionada ao compartilhamento de propoésitos e a agdo social de blogagem.

Em sua pesquisa, E. Lima (2012, p. 44) descreveu essa agdo retdrica, que contempla,
entre outros aspectos, “a publicacdo e manutencao de um blog através de atualizagdes (novos
posts), mudangas no /ayout, disposi¢ao de novos links etc.”. A caracterizagdo adotada, tributaria
de J. Aragjo (20006), revela-se oportuna para a analise de determinadas situagcdes comunicativas,
como ¢ o caso da agdo de blogagem, e para a andlise de relagdes genéricas, e procede a uma
critica ao construto tedrico-metodolégico de Bhatia (1999). Em sua compreensdo mais
atualizada, J. Aratjo (2021, p. 33) entende que “uma constelagdo ndo ¢ algo que possa ser
definido apenas por um propdsito comunicativo inico, comum a todos os seus géneros”, € situa
o propdsito comunicativo dos géneros — e ndo da constelagdo — como o centro da observacao e
da caracterizagdo de um agrupamento constelar.

Esses estudos reiteram a pluralidade de investigagdes que tém por objetivo analisar as
acOes sociais relacionadas aos mais diversos géneros — sejam eles vinculados a praticas
discursivas orais e escritas, sejam as que emergem de situagdes sociocomunicativas
proporcionadas pelo acesso a internet. Desse modo, reconhecemos que ¢ impossivel fazer uma
sintese que contemple o universo de pesquisas ja realizadas. Ponderamos, porém, que o
levantamento aqui apresentado € representativo do quao frutiferas essas discussoes ainda sdo.

Além disso, parece-nos claro com esse levantamento que o procedimento metodolédgico
mais comum tem sido a investigagdo sobre géneros acontecer de maneira individualizada e
priorizando uma tendéncia que tem sido criticada por autores como Bhatia (2004), Swales
(2004) e J. Aragjo (2021), os quais apontam para a necessidade de maiores estudos sobre os
agrupamentos de géneros, bem como para as relagdes que eles estabelecem entre si.

Consoante a esses pesquisadores, partimos do pressuposto de que os géneros, por sua
propria natureza, mantém uma série de conexdes uns com os outros e estabelecem elos que
possibilitam a interagdo social. A observacao dos autores ¢ a de que os estudos dessa tematica
podem seguir um caminho idealizado e simplificado, caso atentem apenas para a singularidade
dos géneros e ignorem os agrupamentos e as relagdes genéricas existentes.

Um dos trabalhos pioneiros nesse sentido foi o de Devitt (1991), que propds a nogao de

conjunto de géneros para se referir aos modos pelos quais eles se organizam e se articulam, de
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maneira a possibilitar a interacdo social e a constitui¢do de uma dada comunidade discursiva.
Outros conceitos afloraram apds a proposicao da autora e a partir de observacdes sobre
diferentes tipos de agrupamentos genéricos, entre os quais mencionamos: sistema de géneros
(Bazerman, 1994); colonia de géneros (Bhatia, 2004); cadeia de géneros (Fairclough, 2001;
Swales, 2004); hierarquias de géneros (Swales, 2004); constelacao (Araujo, J., 2006, 2021),
além das categorias que Swales (2004) associou a nog¢do de constelagdo, como as ja
mencionadas hierarquia e cadeias, bem como os grupos ¢ as redes de géneros. Soma-se a eles,
ainda, a nogao de hipergénero (Bonini, 2011; Lima, C., 2013).

A variedade de nogdes e de estudos dedicados a conceituagdo de agrupamentos de
géneros indica a heterogeneidade de perspectivas voltadas a essa tematica e a complexidade
envolvida nesses multiplos tipos de relagdes. Ressalta-se, ainda, que as publicagdes sobre essas
questdes t€m recebido destaque tanto entre pesquisadores internacionais, quanto brasileiros.

Reportamo-nos, novamente, a J. Aratjo (2006) para reiterar que essa pesquisa sobre a
constelagdo de géneros foi uma das que iniciou a problematizacdo acerca de agrupamentos
genéricos no cendrio académico nacional. Destaca-se, em uma linha de continuidade a esse
estudo, a pesquisa de C. Lopes (2013) sobre a natureza constelar do género carta. Somado a
esses autores, E. Lima (2012) desenvolveu um estudo em que analisou o blog baseado no
mesmo conceito € nos mostrou que o funcionamento social desse objeto esta atrelado a
imbricag¢des com outros géneros que compartilham propdsitos semelhantes.

A natureza constelar do blog, conforme E. Lima (2012), diz respeito a sua categorizacao
em torno de propdsitos comunicativos inter-relacionados. Sabe-se, no entanto, que as praticas
sociais de determinadas comunidades discursivas podem trazer a tona outros tipos de relagdes
genéricas além da estudada pelo autor, como as de natureza hierarquica, encadeamento,
agrupamento ou organizacao (Swales, 2004). Entendemos, por conseguinte, que essa no¢ao —
referente a constelagdo de géneros com base em propositos comunicativos especificos — pode
ser, inquestionavelmente, util para analisar o blog em suas agdes sociais. Por outro lado,
discussoes acerca desse objeto como um agrupamento de géneros parecem-nos igualmente
validas para promover outras abstracdes acerca de seu funcionamento e de sua organizagdo. Por
isso, serd mediante o conceito de compdsito de géneros que desenvolveremos este estudo.

Além disso, devemos sublinhar a capilaridade de publicacdes dedicadas a verificar a
interface entre os géneros e a participacdo social e politica, conforme empreendido por
Clemente (2019), ao estudar o blog como ferramenta no ativismo digital, e por Vitorino (2017,
p. 132), que caracterizou a peti¢do on-line como “um género de e-participagao politica direta”

e discorreu sobre o “carater politico-cidadao do engajamento com o género em questao”. Tais
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investigacdes, no entanto, ndo objetivaram analisar o agrupamento de géneros envolvido na
constitui¢do dos objetos analisados, isto €, o blog e a peti¢ao on-line.

Essa lacuna tem sido igualmente destacada por Bazerman (2011), ao apontar que os
géneros que surgem na internet t€ém propiciado novas formas de interagdao e de participagdo
social, bem como ao sinalizar esse aspecto como um ponto que merece maiores discussoes.

Retomando os trabalhos de Miller (2012), Miller e Shepherd (2012) e E. Lima (2012)
sobre blogs, reconhecemos que essas publicacdes trouxeram importantes contribuicdes a esse
respeito, bem como para a compreensdo desse objeto. Ainda assim, compreendemos que a
funcionalidade do blog como forma de participagdo social ainda € pertinente de ser analisada,
critério que nao fez parte dos propositos investigativos dos autores mencionados e, embora
tenha sido observado por Clemente (2019), a pesquisa da autora ndo abrangeu, em seus
objetivos, a analise das relacdes genéricas concernentes ao blog, nem seu vinculo com o suporte
e com a midia. A essa observacdo soma-se o fato de julgarmos necessarias maiores reflexdes
acerca da natureza conceitual do blog, ja que evidenciamos, em sua constitui¢do, uma
diversidade de caracterizagdes cuja problematizacao ainda ndo foi esgotada.

Na 4rea da Comunicacdo e Informacdo, alguns delineamentos conceituais também tém
sido propostos. Primo (2008c) destaca que a nocao de blog tem sido sobreposta as concepgoes
de blog/espago, blog/programa e blog/texto. Esse termo, com suas varias acepgoes, pode dizer
respeito a um espago nao geografico, mas de fluxos e interagdes em que blogueiros e
comentaristas se encontram. O blog como programa, por sua vez, representa o meio mididtico
que possibilita a publicagdo e transmissdo de contetido. Ja a defini¢do vinculada ao conceito de
texto refere-se ao conteudo linguistico-discursivo e a sua realizagdo em diferentes géneros. Essa
ultima visdo permite entender que a constituicao discursiva do blog esta atrelada a possibilidade
de atualizag¢do em géneros diversos, inclusive de modo simultaneo, uma vez que, na arquitetura
de uma unica pagina da web, podemos perceber a variedade de géneros que ali sdo veiculados
e que estdo dispostos de modo organico e funcional.

Concernente ao blog, que tomaremos como material de analise, a flutuagao permanece
em categorizagdes que vao desde as que o concebem como género (Caiado, 2007; Marcuschi,
2010; Miller, 2012) aquelas que negam essa visdo (Ribeiro, 2009; Santana, 2016) e o descrevem
como um suporte. Primo (2008a, 2008b), numa tendéncia diferente, categoriza-o como uma
midia a partir de uma discussao que apresenta trés niveis midiaticos: midia de massa, midia de
nicho e micromidia. Apds o exercicio bibliografico e empirico, adotaremos a no¢do de

micromidia digital. O conceito, tributdrio de Thornton (1996), refere-se as midias que
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demandam pouco investimento, baixa estrutura produtiva e se destinam a publicos nao-
massificados. Miller e Shepherd (2009) também o classificam como uma midia.

Em outra vertente, Lomborg (2011) destaca que o conceito de midia social, quando
utilizado para definir blogs, tem sido praticado sem maiores definicdes por pesquisadores da
area. Entre as acepcdes existentes, sugere a autora que “midia social” pode ser entendida como
um termo guarda-chuva para designar varias midias digitais utilizadas na intera¢do social por
meio das novas tecnologias digitais. Para a autora, essa denominag¢ao nao faz sentido, haja vista
que, com ela, presume-se que as outras midias nao seriam sociais. Desse modo, Lomborg (2011)
propde uma mudanga terminoldgica e caracteriza as midias sociais como “géneros
comunicativos”, propondo que sejam investigados sob a 6tica dos estudos sobre géneros. Nessa
visdo, Twitter, Facebook e blogs seriam tratados a partir do conceito proposto.

Esse ponto de vista, em nossa compreensao, parece conflituoso por dois motivos:
mantém a imprecisao conceitual ao ndo demarcar os limites tedrico-metodologicos entre midia
e género e, ao classificar as midias sociais como “gé€neros comunicativos”, mobiliza uma
terminologia problematica, pois sabemos que todos os géneros estdo vinculados a situagdes
sociointerativas e, consequentemente, exercem funcdes comunicativas. Além disso, essa
terminologia ndo se remete ou propde contribuicdes conceituais ao fato de esses fazerem
referéncia a géneros que emergem do ambiente digital de comunicagao.

Esses exemplos revelam que os conceitos em questdo ainda ndo foram totalmente
incorporados pelos estudos sobre géneros, em decorréncia da impossibilidade de se criarem
consensos na esfera cientifica e, de igual modo, em virtude das hegemonias intelectuais do
Norte global, as quais podem cercear alternativas e objetos tedrico-metodologicos nessa matéria
derivados das chamadas Epistemologias do Sul. Nosso estudo, no entanto, visa a contribuir com
esse debate, que tem ganhado certa relevancia na academia nacional, e tenciona buscar clareza
sobre a volatilidade dos objetos e das praticas discursivas no ambiente on-line. Entendemos que
algumas das nocdes em discussao podem ser reabilitadas, sobretudo considerando as
especificidades do dominio digital, a fim de buscarmos clareza sobre objetos complexos como
os supramencionados: os blogs, as redes sociais e as mais diversas paginas de acesso.

Como toda discussdo de natureza académico-cientifica permanece aberta a novas
reflexdes, temos o interesse em dar continuidade as discussodes inicialmente empreendidas por
Bonini (2011) sobre hipergénero, suporte e midia, com vistas a propor uma revisao que seja util
para os objetivos de pesquisa deste trabalho e a apresentar proposi¢des relevantes para uma
reinterpretagdo tedrica que contemple nossos interesses investigativos. Para tanto, guiar-nos-

emos pelo arranjo metodoldgico proposto pelo autor, que € perpassado pela perspectiva
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denominada de Analise Critica de Géneros, vertente respaldada na compreensdo de que a
linguagem pode ser usada como forma de interagao, bem como de controle social.

Na observagao de Bezerra (2017), os estudos criticos de géneros tém se tornado cada
vez mais ecléticos ao incorporarem didlogos com diferentes abordagens, como a de Bhatia
(2004) e a de Fairclough (2003). Em uma perspectiva transdisciplinar, esse paradigma
congrega, ainda, as teorias vinculadas ao Circulo de Bakhtin, aos ERG, ao ESP e aos
posicionamentos tedricos advindos de teorias sociais criticas que nos possibilitam investigar o
uso dos géneros na sociedade em contextos de convulsdo social.

Nesse sentido, defendemos a relevancia de convocar diferentes pontos de vista para
melhor apreender o artefato analisado, sobretudo por partilhamos do posicionamento de
Bawarshi e Reiff (2013), que criticam o fato de as pesquisas sobre géneros ainda estarem
centradas em fatores de natureza composicional, linguistica e de acdo social. Portanto, esta
pesquisa se configura a partir de trés atitudes: o interesse em a) congregar, em uma perspectiva
transdisciplinar (cf. 3.1), posicionamentos tedricos que nos permitam revisar ¢ operacionalizar
os conceitos de hipergénero (ou composito de géneros), suporte e midia; b) analisar, em vez de
um género individual, a rede de relacdes genéricas envolvida na constituicdo do blog; e c)
discutir o papel do blog como ferramenta utilizada na participagao social a partir do composito
que compde. Precisamos enfatizar que essas atitudes nao se configuram como os objetivos
analiticos deste estudo, mas, sim, como posturas que aqui adotamos a fim de alcanga-los.

Mais delimitadamente, temos o propdsito de investigar um blog vinculado a uma
entidade autonoma que atua em defesa dos Direitos Humanos, a saber: blog.witness.org. A
causa escolhida emerge do cenario que fatidicamente tem se desenhado tanto em ambito global
quanto local. Os dados descortinados pelo Relatorio Anual da Anistia Internacional (2018)
revelam, na contemporaneidade, um grave aprofundamento de violagdes aos direitos humanos,
o qual tem sido legitimado, inclusive, a partir de uma série de acdes em processos legislativos
que regridem leis e direitos anteriormente consolidados em diversos paises.

O blog da referida entidade apresenta capilaridade para a tematica pela sua abordagem
e visibilidade significativa no cendrio contemporaneo, dada a iniciativa de amplificar vozes e
de se constituir como plataforma para conscientizagdo e mobilidade social com penetragdo

internacional. Seu proposito, portanto, ¢ de informar e mobilizar a¢des coletivas.
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Outros dados alarmantes vieram a tona a partir da publicagdo do Relatério Final do
Gabinete de Transi¢io Governamental® em dezembro de 2022, que expds a radiografia do
desmonte de politicas publicas para os Direitos Humanos promovido entre os anos de 2019 e
2022 no Brasil, sobretudo mediante o entdo Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos que, contraditoriamente, “pautou a sua atuagcdo na negligéncia de populagdes
vulnerabilizadas, na negagdo da existéncia de graves violagdes a direitos, e no desmonte de
politicas publicas arduamente conquistadas” (Brasil, 2022, p. 25).

A tentativa de aniquilagdo dessas politicas, promovida pelo tltimo Governo Federal
(2019-2022), deu-se por intermédio de trés dimensdes: “o revisionismo do significado histérico
dos direitos humanos, as restri¢des a participagdo social e a precariza¢ao orcamentaria” (Brasil,
2022, p. 25). Como corolario, observamos, no periodo destacado, um projeto de esvaziamento
de politicas e a¢des dedicadas, notadamente, a promocao de igualdade racial, as populagdes
LGBTQIA+, as mulheres, a juventude, aos povos indigenas, as pessoas em situagdo de
vulnerabilidade econémico-social e a participagdo politico-social.

A escolha foi motivada, ainda, por observarmos a importancia que blogs podem ainda
exercer em eventos que fazem parte das acdes denominadas de ciberativismo (Castells, 1999;
Lévy, 2004, 2017), uma vez que eles tém sido largamente utilizados como ferramentas de
resisténcia e de dentncia a situagcdes de opressdo e desigualdade. Acreditamos que o blog
selecionado representa movimentos nesse sentido. Embora o ciberativismo tenha seu marco
inicial com o Zapatismo, na década da 1990, eventos recentes, como os decorrentes da crise
econdémica de 2008, da Primavera Arabe em 2009 ou de movimentos como o Black Lives
Matter, em intensa atividade até os dias atuais, evidenciaram o papel que os blogs e as midias
sociais podem desempenhar em movimentos dessa natureza (Aratjo; Freitas; Montardo, 2012).

Embora o blog pareca ter pouco lastro social atualmente devido a ascensdo de novas
midias sociais, ndo se pode negar sua relevincia, especialmente quando se consideram os
diversos mecanismos de censura e controle de conteudo que podem ser operados por grandes
conglomerados de midias sociais, como Facebook, Twitter ou Instagram, contra conteudos
opostos a valores hegemonicos. Essas grandes midias, inclusive, tém sido criticadas por nao

atuarem efetivamente no combate a discursos de ddio, a fake news e a desinformacao, além de

O referido Relatorio foi elaborado pelo Gabinete de Transicdo Governamental que reuniu 31 Grupos Técnicos
com mais de 5 mil técnicos representantes do setor publico, dos parlamentos, da academia e da sociedade civil,
com vistas a reunir informagdes sobre o funcionamento e a atuacdo dos oOrgdos e das entidades da
Administragdo Publica Federal referentes ao ultimo Governo Federal (2019-2022) e a preparar os atos de
iniciativa do presidente eleito em 2022 e empossado em 2023. Fonte: https://gabinetedatransicao.com.br/.
Acesso em: 05 jan. 2023.
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se pautarem em algoritmos que possibilitam a formag¢ao de narrativas antidemocraticas e anti-
institucionais (Massuchin; Orso; Saleh, 2021). No presente contexto, levanta-se a hipotese de
que blogs contra-hegemonicos possam representar entidades minimamente mais independentes
ou, por assim dizer, atuar como midias alternativas que ofereceriam perspectivas menos
convencionais aos meios de comunicacao vinculados a grandes grupos.

Somados a isso, os dados compilados pelo site TechJury* em 2020 revelam que a
vinculacdo de blogs em websites pode aumentar em média 434% o trafego de usudrios, o que
tem motivado instituigdes publicas e privadas, com fins lucrativos ou ndo, a criarem seus
proprios blogs, a fim de aumentarem o alcance de suas paginas e, consequentemente, das causas
por elas defendidas. Embora ndo se negue que muitas empresas também tém usado causas
sociais como elemento de marketing — o que tem tornado o campo das causas sociais alvo de
muitas agdes ideologicas e de muito estrategismo — ¢ evidente a relevancia que os blogs
continuam a assumir na atualidade como ferramenta de engajamento nas praticas sociais
possibilitadas pelo ambiente digital sob diferentes posicionamentos ideoldgicos.

Além disso, conforme os dados da fonte supracitada, estima-se que 5.8 milhdes de novos
blogs sdo criados diariamente e que 77% dos usudrios de internet costumam acessa-los com
frequéncia. Embora a origem dos blogs remonte aos anos 1990, tais estatisticas sdo indicativas
da relevancia que esse objeto ainda ocupa no presente, sobretudo se nos desvincularmos da
classificagdo limitadora que ainda compara, de modo restritivo, blogs a entidades com as quais
ele ¢ atualmente quase inconciliavel, como diarios pessoais, € se pudermos entender sua
relevancia quando vinculados a determinadas organizagdes e grupos sociais (Primo, 2008a;
2008c). Naturalmente, reconhecemos, em consonancia com Komesu (2005) e Miller (2012),
que as origens do blog remontam a uma amalgama de diversos géneros. Porém, ndao podemos
ignorar que esse objeto, sincronicamente, constitui-se em um artefato genérico detentor de
caracteristicas e fungdes sociocomunicativas proprias, as quais se distanciam dos artefatos
genéricos que contribuiram para a sua estabilizag¢do nas interagdes sociais.

O olhar para essas questdes nos incita a realizar um movimento tedrico inclinado a
explorar uma dimensdo critica acerca dos papéis que as categorias propostas por Bonini (2011)
assumem na conjuntura delineada. Pretendemos argumentar que o suporte de género pode ser
visto como um objeto que, muito além de ser o locus fisico, ¢ alvo de mudangas historicas e
sociais (Debray, 1995). Enfatizaremos, ainda, o papel das midias digitais que, embora possam

servir a manutencao do poder dominante, por outro lado, poderiam atuar como ferramentas que

4 Disponivel em: https:/techjury.net/stats-about/blogging/#gref. Acesso em: 02 fev. 2021.
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auxiliariam na democratizacdo do exercicio de poder e na luta democratica (Lévy, 2004). A
emergéncia por discussdes que problematizem o lugar dos géneros na luta social (Bawarshi;
Reiff, 2013) também inspira este trabalho.

Nosso interesse, assim, ¢ o de dar continuidade a analise dessas categorias em uma
pesquisa que se atrela a perspectiva critica de analise de géneros (Bonini, 2011). Dada a
complexidade desse objeto e de suas multiplas dimensdes, bem como o desafio de preencher
tais lacunas, entendemos que ndo podemos circunscrever o estudo dos géneros a um viés
unilateral. Por isso, propomo-nos a seguir uma abordagem transdisciplinar e a convocar as
teorias anteriormente mencionadas para a nossa investigacao.

Como ja apontamos, reconhecemos a necessidade de recorrer a diferentes
posicionamentos tedricos para atingir os nossos objetivos. Por essa razdo, recorremos a Andlise
Critica de Géneros, a partir da visdo de Bonini (2011), e aceitamos as contribui¢des dos campos
teoricos dos quais ela ¢ tributaria anteriormente mencionados. Incursdes com os estudos da
Linguistica Textual (Cavalcante, 2013) e a contribuicdo que pesquisadores brasileiros desse
quadro teodrico tém dado para a compreensdo dos géneros e dos suportes textuais (Marcuschi,
2008; Tavora, 2008) também serdo oportunamente operadas. Dialogaremos ainda com estudos
da area da Comunicagao e Informacao (Mcluhan, 1972, 1975; Pereira, 2011; Primo, 2007, 2008;
Santaella; N6th, 2008), que igualmente contribuirdo para esta pesquisa, visto que nos auxiliarao
na definicao do conceito de midia, que, em nosso trabalho, serd abordada visando a focalizar
sua relevancia para os estudos sobre os géneros.

Para tanto, temos como objetivo geral: investigar a operacionalidade dos conceitos de
midia, suporte e composito de géneros, com vistas a elaboragdo de um construto teodrico-
metodoldgico que possibilite o levantamento de categorias para a analise dos trés conceitos.

A partir desse objetivo, algumas questdes podem ser suscitadas, a saber: i) como
caracterizar metodologicamente o conceito de midia para os estudos dedicados a andlise critica
de géneros? i1) Que categorias sdo relevantes para analisar o conceito de suporte e a sua fungdo
na atualizacdo de um composito de géneros que se atualiza em ambientes digitais de interagao?
ii1) A partir de quais categorias a no¢ao de composito de géneros pode ser mobilizada para
analisar o agrupamento de géneros que compde o blog?

Ao buscar as respostas para essas questdes, precisamos enfatizar que nao € nosso
propdsito construir uma compreensdo rival as outras existentes na area. Reconhecemos a
relevancia de todos os trabalhos ja desenvolvidos até o momento e, justamente por isso,

consideramos pertinente sintetizar a compreensao deles, a fim de propor uma visdo alternativa
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e, porventura, complementar a triade investigada. Por essa razdo, e em decorréncia dessas
questdes, estabelecemos os seguintes objetivos especificos:
1) aprofundar o estudo da midia como elemento metodoldgico para a andlise critica de
géneros, a fim de propor um conjunto de categorias para o seu estudo;
2) revisar e propor um conjunto de categorias que operacionalize a analise do conceito de
suporte, a fim de discutir suas fungdes na atualizagdo de géneros do ambiente on-line;
3) descrever e analisar as caracteristicas que constituem o composito de géneros que
compdem o blog, a fim de examinar as relagdes genéricas que o constituem como um
agrupamento de géneros.
Como ja apontamos, reconhecemos a necessidade de recorrer a diferentes

posicionamentos tedricos para atingir os nossos objetivos. Consequentemente, filiamo-nos a

o~

Andlise Critica de Géneros e aceitamos as contribuicdes dos campos tedricos dos quais ela
tributaria. Apresentaremos, na se¢ao a seguir, os fundamentos tedricos que guiardo este estudo,
bem como a proposta preliminar de categorizagdo das nog¢des de midia, suporte e hipergénero
(doravante compdsito de géneros) que serd investigada posteriormente no capitulo de analise.

Logo na sequéncia ao capitulo seguinte — intitulado de Fundamenta¢do Teorica —,
apresentaremos o terceiro capitulo, que detalhard a metodologia da pesquisa, abordando sua
caracterizacdo, a constitui¢do e caracterizacao do corpus e os procedimentos de analise. Nessa
etapa, almejamos expor uma visdo dos objetivos, da abordagem e dos fundamentos
metodoldgicos. J& no quarto capitulo, dedicado a anélise dos dados, exploraremos as categorias
que serdo elencadas no exame do nosso objeto. Por fim, a conclusdo serd reservada para
sintetizar os principais achados desta tese. Além disso, serdo discutidas as contribuigdes da
pesquisa para o campo de estudos, suas limitacdes e possiveis direcdes para investigacdes
futuras. Ao término de cada capitulo, serd delineada a estrutura do capitulo subsequente,
proporcionando ao leitor uma visdo antecipada dos temas a serem abordados.

Dito isso, no segundo capitulo, a seguir, traremos as seguintes subsec¢oes: 2.1 Andlise
Critica de Géneros: intersecg¢oes teorico-metodologicas, que se divide em: 2.1.1 O legado do
Circulo de Bakhtin; 2.1.2 Os Estudos Retoricos de Géneros; 2.1.3 As contribuicées dialético-
relacionais da Analise de Discurso Critica; 2.1.4 A Analise Critica de Géneros. Posteriormente,
abordaremos 2.2 Midia, suporte e hipergénero, a qual se encontra segmentada do seguinte
modo: 2.2.1 A midia e seus suportes; 2.2.1.1 Delimitagcoes teorico-operacionais das midias;
2.2.1.2 O lugar do suporte no estudo das midias; 2.2.1.2.1 O software como suporte; 2.2.2 O

hipergénero como composito de géneros. Dedicamo-nos, pois, a essas discussdes adiante.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A base teorico-metodoldgica que fundamenta esta pesquisa contempla preceitos
advindos de multipl