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RESUMO

O presente trabalho foi desenvolvido atraves de uma metodologia de técnica de pesquisa
bibliografica e documental, procurou-se mostrar a importancia da Demonstra¢éo do Valor
Adicionado para a divulgacdo do Balango Social. Partiu-se inicialmente fazendo-se uma analise
da evolucdo historica do Balango Social nos paises europeus, considerados como pioneiros no
desenvolvimento dessa forma de evidenciacdo contabil, tais como a Franca (teve sua divulgagao
obrigada pela a Lei n.° 77.769 de julho de 1977), Espanha, Suécia, Bélgica, dentre outros. Nao
deixamos de citar a influéncia dos movimentos pacifistas ocorridos nos Estados Unidos na
década de 70, o qual fez despertar a responsabilidade social nas empresas daquele pais,
proporcionando a divulgagéo de diversos relatorios de cunho social. Apds este estudo passa-se a
analisar a evolugéo deste demonstrativo no cenario brasileiro e como se encontra as discussdes na
atualidade, dado o crescente nimero de empresas que vém divulgando seu Balango Social.
Fizemos um estudo sobre o art. 176 do Projeto de Reforma da Lei 6.404/76, que foi alterado
passando a obrigar a divulgacdo da DVA. Também citamos o Projeto de Lei 32/99 (apresentado
a0 Congresso Nacional, pelo deputado Paulo Rocha do PT/PA, este mesmo projeto ja havia sido
apresentado pelas deputadas, Marta Suplicy, Maria da Conceicdo Tavares e Sandra Starling, sob
0 3.116/97, em maio de 1997), 0 mesmo cria 0s parametros para a divulgacéo do Balango
Social e da outras providéncias. A partir dai passa-se a estudar a DVA, mostrando a diferenca
entre Lucro e Valor Adicionado, as partes formadoras da DVA, como € criado o Valor
Agregado e como é a sua distribuicdo entre os elementos envolvidos com a dindmica empresarial
(empregados, governo, acionistas e propria empresa). Citou-se a contribui¢do que a DVA
proporcionara para o calculo do PEB. Por ultimo analisou-se um caso pratico de divulgagéo da
DVA pelo Banco Nordeste do Brasil S/A empresa que iniciou pioneiramente no estado do Ceara
a divulgacédo deste demonstrativo.
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1. INTRODUCAO

No inicio do século XXI, chega-se a um desenvolvimento cientifico e tecnologico
impressionante. Considerando-se o conhecimento adquirido nestes ultimos anos com o passado,
mentes pouco instruidas ndo conseguirdo ter nogdo do impacto que a velocidade da informagao
propulsionou para a producéo de bens e servigos.

Os paises abriram suas portas, entrou-se na era da globalizacdo. As empresas passam a
atuar fora das fronteiras de seus paises, procurando inserir-se em outros mercados cada vez mais
competitivos e exigente de produtos com alta qualidade

Diante deste quadro de mudangas, a Contabilidade como ciéncia propulsora de
informagdes para a tomada de decisdes por parte dos gestores dos negocios, ndo ficou estatica.

Comparando-se os antigos guarda-livros que, até bem pouco tempo, usando de seus varios
livros de escrituracio contabil, levavam semanas para fornecer uma relatorio contébil e olhando-
se os mais modernos sistemas informatizados existentes, vé-se quanto progrediu-se na Gltima
década.

Mas, todo este progresso da informagdo fez nascer, também, uma sociedade mais
consciente da necessidade das empresas prestarem informagdes de cunho social, ou seja, néo
mais aqueles Demonstrativos Contabeis que evidenciam informagdes visando apenas a
otimizagdo do lucro.

O cenéario atual fez com que as empresas comegassem a se preocupar em dar informagdes
dos beneficios que estdo trazendo para a sociedade na qual atuam, como nimero de empregos,
atividades voltadas para o desenvolvimento profissional e bem estar de seus empregados
(treinamentos, formagdo profissional, seguranca e medicina no trabalho, alimentagdo e transporte
dos seus empregados, beneficios sociais, etc.), e as suas acdes voltadas para minimizar 0s
impactos ambientais

Com a finalidade de prestar essas informagdes, fez nascer um novo demonstrativo
contabil, voltado para atender de forma mais clara e objetiva toda a sociedade, ou seja, um
instrumento de informacdo da empresa para a sociedade, por meio do qual deve ser explicitada a
justificativa para sua existéncia: O Balango Social.

E, para definir de forma mais simples, utilizou-se o conceito da deputada Marta Suplicy :

“Balango Social é um instrumento de informagdo e, como tal, possibilitard a elaboragdo de



trabalhadores e da populag@o. Servira néo so para a comunidade, mas para a propria empresa, que
reunira elementos de averiguagio da sua situagdo no campo das demandas sociais e das relacdes
trabalhistas”.

Neste trabalho procurou-se fazer um estudo sobre a origem e evolugio do Balango Social
no Brasil e no mundo. Fez-se um estudo do Projeto de Lei N° 32/99, o qual obriga as empresas
divulgarem o Balango Social. Daremos um enfoque no Projeto de Reforma da Lei 6.404/76, o
qual passa a obrigar a divulgagéo da Demonstragio do Valor Adicionado, demonstrativo este, que
a0 nosso ver representa a principal pega do Balango Social.

Como o assunto € muito vasto, sobre Balango Social, procurou-se direcionar este trabalho
para o estudo da Demonstragio do Valor Agregado — DVA, mostrando como se elabora, sua
relagdo com a Demonstragido do Resultado do Exercicio, além de mostrar a sua importancia para
a mensura¢do do Produto Interno Bruto — PIB.

Finaliza-se com a apresentagdo da demonstragdo da DVA do Banco do Nordeste, uma das

empresas que iniciou, pioneiramente, no estado do Ceara, a elabora¢io deste demonstrativo.



2. A CIENCIA CONTABIL E SUAS ESPECIALIZACOES

A Contabilidade como toda ciéncia teve, ao longo do tempo, a iniiuéncia dos diversos
fatos que marcaram o desenvolvimento da humanidade. Um exemplo claro da influéncia dos
grandes acontecimentos economicos para a Contabilidade foi a invengdo do método das partidas
dobradas que teve seu aprimoramento no final do século XIV, quando se iniciaram as grades
navegacoes.
Para Martins (1998: p. 19), "Até a Revolugdo Industrial (seculo XVIII), quase sé existia
Contabilidade Financeira (ou Geral), que, desenvolvida na Era Mercantilista, estava bem
estruturada para servir as empresas comerciais."
Com o aprimoramento do comercio na Europa, em virtude das grandes navegacdes, fez
nascer a Contabilidade Financeira. Neste periodo surgiram os primeiros usuarios da
Contabilidade, estes eram comerciantes que estavam preocupados apenas com 0s registros das
mercadorias advindas do lucrativo comércio. A principal preocupacéo dos proprietarios dessas
jornadas era desenvolver um sistema simples para escriturar 0 montante investido e o que era
obtido de retorno, ou Seja, a principal preocupagao da época era conhecer a lucratividade.
Com a acumulacéo de capitais surgida do lucrativo comércio, criou-se um excedente de
riqueza que mais tarde, ja no século XVIII, proporcionou a eclosdo da Revolucéo Industrial.
Pode-se afirmar que a mesma com suas caracteristicas, como por exemplo, a intensa participagao
de maquinaria na producao, fez nascer a necessidade de vultuosos volumes de capitais para
financiar estas empresas. Com isso surgiram outros usuarios da contabilidade interessados em
novas informagGes, como os credores, 0s investidores, 0 governo, dentre outros.
"Com o0 advento das indistrias, tornou-se mais complexa a fungdo do
Contador que, para levantamento do balango e apuragdo do resultado, nao
dispunha agora tao facilmente dos dados para poder atribuir valor aos
estoques; o valor de compra na empresa comercial estava agora substituido
por uma série de valores pagos pélos fatores de producéo utilizados."
(MARTINS, 1998, p. 20)

Com o crescimento da indUstria houve um maior acirramento da concorréncia entre as empresas,

surgindo dessa forma novos usuarios da contabilidade mais exigentes por relatdrios contabeis que

pudessem mensurar, de forma mais detalhada os custos dos produtos fabricados, surgindo dessa



forma a Contabilidade de Custos. Surge também nessa época a Contabilidade Gerencial, que
se direciona, através de relatorios trabalhados e aprimorados, aos gestores para a tomada de
decisdes.

Consta-se, também, que nesse periodo (anos do apogeu da Revolugdo Industrial),
surgiram novas especializagdes da Contabilidade, que ao longo dos anos até 0s nossos dias vem
se modernizando e procurando abranger a crescente e complexa atividade econdmica. Diante do
exposto, a Ciéncia Contabil vem se ramificando em um variado namero de especializagoes, como

podemos perceber no quadro abaixo:

Contabilidade Out
Agricola SEEE chosad
Contabiligada B ol Contabilidade
Gerencial Comerclal
Conlabilidade Contabilidade
Social de Custos
Objeto de Demansiracho Espacia de Faorme de
Estudo Principal Gealso Controla
Patriond Participativa .
Aziendal, Balango Social Auditoria Social
relaciohado com vo : {Gestla Snoleh)
o ambiente
sndégano o
exogeno de
organiza¢ao

Fonte: KROETZ, César Eduardo. Revista Brasileira de Contabilidade, set/out/1999. p. 45

O diagrama acima nos mostra, de forma sucinta, a variada gama de especializagdes da
Contabilidade, tais como Contabilidade Agricola, Gerencial, Custos, Comercial, dentre outras.
Faz uma explanagio mais detalhada da Contabilidade Social, ramo do qual damos maior atengao

em virtude do Balango Social esta inserido dentro desta especialidade.
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3. OMGEM E EVOLUGAO DO BALANGO SOCIAL

3.1 PRINCIPAIS MOVIMENTOS QUE MARCARAM O INIiCIO DO BALANCO
SOCIAL

Para os estudiosos do Balanco Social ndo ha uma data especifica que marque o
surgimento do Balango Social, mas sim um conjunto de movimentos ocorridos nos anos 60 que
se tornaram importantes .para alertar as empresas sobre a responsabilidade social e, passou-se a
elaborar e divulgar o entdo chamado Relatdrio Social, que nos anos 70 passou a se chamar de
Balanco Social. Destacam-se dois movimentos considerados de grande influéncia: 0 movimento
cristdo e 0s movimentos pacifistas.

Para RIOLI (1997, p. 2), o primeiro movimento surgiu visando a divulgacéo do relatorio
social, este emergiu da orientacdo proposta pelo Concilio Vaticano I, mais precisamente com a
promulgacao da enciclica papal "Mater et Magister" em 1961.

O outro movimento de inspiracéo crista ocorreu em Bmxelas, onde diversos grupos de
varios paises com forte presenca crista foram se organizando com a finalidade de mostrar e
divulgar a dimens&o social da empresa, em especial a responsabilidade social de seus dirigentes.
Este evento ocorreu em torno da UNIAPAC - Union Internacionale Chrétienne de Dirigeants
d'Enterprise.

Os relatorios sociais divulgados por algumas empresas nessa época estavam mais voltados
para a questao laborai, ou seja, estavam preocupados com o corpo funcional da empresa, 0s quais
ampliaram-se posteriormente para as questdes ambientais e comunitarias.

O segundo movimento considerado importante pélos estudiosos para o nascimento do
Balanco social foi 0 movimento pacifista americano, que nos meados dos anos 60 contestavam a
Guerra do Vietnd. Esse movimento comegou a criticar as empresas que contribuiam para a
continuacéo da guerra, dentre 0s objetivos desse movimento estava 0 boicote a aquisi¢do de bens
e a compra de acOes dessas empresas.

Segundo RIOLI (1997, p. 2), "este movimento forcou as empresas a reagirem a essas
con"cstaces. A reacdo das empresas atingidas foi a divulgacéo sistematizada e pablica de todas
suas atividades sociais, em especial, suas inten¢des com a sociedade (atividades comunitarias e
filantrépicas)”



3.2 BALANCO SOCIAL NO PANORAMA MUNDIAL

Na Ameérica Latina, diante das peculiaridades de cada pais fez surgir modelos de Balango
Social desenvolvido de acordo com o desenvolvimento empresarial caracteristico de cada
nacionalidade. Os paises que partiram na frente para o desenvolvimento do Balango Social neste
continente, com excecdo do Brasil, que sera estudado no préximo capitulo, cita-se o Chile, a
Argentina e Equador.

Segundo Gongalves (1980, p. 20), “No Chile, a difusdo da idéia de gestdo social e
Balanco Social tem ja cerca de 10 anos, surgindo da iniciativa de grupos empresariais. Existem
ali diversas empresas que vém implantando, em grau mais ou menos adiamado, o referido
instrumento. Uma delas, que foi pioneira na aplicagio do Balango social — Associacion Chilena
de Seguridad -, publicou ja uma sintese do que considera os beneficios da iniciativa.”

Outra contribuigdo importante para o desenvolvimento da divulgagio do Balango Social
na América Latina foram os seminarios promovidos pelo UNIAPAC ou Associagdes Nacionais
de Dirigentes Cristdos de Empresa, que a longo dos anos tanto na Argentina como no Chile vém
promovendo trabalhos visando mostrar a importancia da responsabilidade social das empresas.

Em paises como a Alemanha, Holanda, Suécia, Inglaterra e Bélgica, o Balango Social &
bastante utilizado pelas empresas, sendo publicado junto ao Balango Patrimonial, mesmo ndo
sendo obrigatorio esta publicagio

Nos Estados Unidos, a partir da década de 1960, as empresas comegaram a apresentar
relatérios prestando contas a sociedade dos resultados de suas politicas sociais e ambientais. Vale
ressaltar que a publicagdo do Balango Social nos Estados Unidos ndo é obrigatorio.

Na Inglaterra, os balangos das empresas sdo publicados com muito mais anotagdes
esclarecedoras para o publico leitor das contas das empresas. Essas anotagbes explicam o
significado de muitos nimeros, que lidos isoladamente, nao conduzem a conclusao alguma.

Entre os paises em que se encontra mais desenvolvida a elaboragdo do Balango Social,
estdo a Franga e a Espanha, visando um melhor atendimento das pessoas no uso do numerario
disponivel da empresa para o bem estar da sociedade, onde ¢ identificado como "Balango de
Responsabilidade Etica" ou "Balango de Responsabilidade Empresarial”.

Na Franga, em virtude da Lei N° 77.769, de 12 de julho de 1977, a pritica da

demonstragdo no Balango Social ¢ uma realidade. Desde 1977, empresas com mais de 750
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empregados sdo obrigadas a publica-la, e a partir de 1982, essa publicagdo também € obrigatoria
para as empresas que possuem em seu quadro de pessoal mais de 300 funcionanos.

Os franceses entendem que o Balango Social deve ser publicado com o objetivo de
demonstrar as acdes da empresa e seus retlexos na sociedade, vé-se assim a entidade como um
agrupamento microsocial, o qual tem a obrigagdo de revelar seus aspectos positivos e negativos,
que interferem no sistema geral.

O texto legal francés exige que as empresas publiquem indicadores nos quais aborda-se:
estatistica sobre emprego, remuneragdo e encargos acessorios, condigdes de higiene e seguranga,
condigdes de trabalho, formagdo de pessoal, relagdes profissionais e condi¢des de vida dos
trabalhadores e suas familias.

Na Alemanha, a Shell, a Bertelsman e a Hoech; na Franga, a Savien, a Renault e a Siger,
nos EUA, Exon; a Mygros, na Sui¢a;, no Chile, as manufaturas de cobre S/A, MADECO, a
Associacion Chilena de Seguridad e a SAACOL CONDIGAS, entre outras, sdo exemplos de
empresas que estudam e publicam Balangos Sociais, 0s quais servem de subsidios para novos
estudos, porém na hora de importar essas técnicas, cumpre adapta-las a realidade local, sob pena
de ndo atenderem aos interesses dos usudrios internos e externos, que tém suas peculiaridades e
objetivos diferenciados em relagdo aos dos usuarios dos demais paises.

Utilizaremos a seguir um quadro com o principal enfoque dado por alguns paises sobre a

elaboragdo do Balango Social:

BALANCO SOCIAL - PANORAMA INTERNACIONAL
PAIS BALANCO SOCIAL — ENFOQUE

Estados Unidos Enfase para os consumidores/clientes ¢ a sociedade em geral; qualidade
dos produtos, controle da polui¢do, contribuigdo da empresa nas obras
culturais, transporte coletivo e outros beneficios a coletividade, abordagem

de carater ambiental.

Holanda Enfoque para informagdes sobre as condi¢des de trabalho.

Suécia Enfase nas informagdes para os empregados.

Alemanha Enfoque as condig(”)eséde trabalho e aos aspectos ambientais.

Inglaterra Forte discussdo sobre responsabilidade social e grandes pressdes para a

divulgacdo mais ampla dos relatorios sociais.
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Franca Enfoque para informagdes aos empregados, nivel de emprego,

remuneracio, condi¢des de trabalho e formagao profissional.

Fonte: Mendes (1998, p. 23)

3.3 EVOLUCAO HISTORICA DO BALANCO SOCIAL NO BRASIL

No Brasil 0 movimento considerado como marco inicial da responsabilidade social das
empresas ocorreu em 1961, com a constituigdo da Associagdo dos Dirigentes Cristdos de
Empresa - ADCE |, com sede em Sdo Paulo, este orgao tinha como fungdo servir de orgdo
operacional da UNIAPAC.

Segundo RIOLI (1997, p. 3), “a consolidagdo dos ideais propostos por essa associagao se
deu com a declaracdo, em 1974, do Decélogo do Empresario Cristdo, cujos dois principios bem
ilustram o papel da empresa:

1. “Aceitamos a existéncia e o valor transcendente de uma ética social e
empresarial, a cujos imperativos submetemos nossas motivacdes,
interesses, atividades e racionalidade de nossas decisoes.

2. Estamos convencidos de que a empresa, além de sua funcio economica
de produtora de bens e servigos, tem a funciio social que se realiza
através da promogio dos que nela trabalham e na comunidade na qual
deve integrar-se”

Outro evento importante ocorreu em 1977, quando a ADCE ja com uma atuacdo no
ambito nacional, organizou o 2° Encontro Nacional de Dirigentes de Empresa, tendo como tema
central o “BALANCO SOCIAL DA EMPRESA. Neste mesmo ano, a delegagdo brasileira,
liderada por Nelson Gomes Teixeira, Ernesto Lima Gongalves e Paulo Carletti, se destacou na
Assembléia Anual da UNIAPAC, realizada no México, ao apresentar o trabalho “BALANCO
SOCIAL — INSTRUMENTO A SERVICO DA EMPRESA™.

Em 1986, é constituida a FIDES — Fundagdo Instituto de Desenvolvimento Empresarial e
Social, que tinha como finalidade de promover, divulgar e assessorar empresas nas questoes
sociais. Esta instituigdo passou a ser considerada como o brago direito da ADCE.

No Brasil ndo devemos deixar de lado a contribui¢do dada por diversos professores que

encamparam a idéia do Balango Social.
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Segundo RIOLI (1987, p. 4), “tivemos a contribui¢do de mestres como o Prof. Ernesto
Lima Gongalves, que nos anos 70, torna-se o maior especialista no assunto no Brasil, Prof Jodo
Eduardo Tinoco, que em 1984, com seu trabalho de mestrado “Balango Social — Uma
Abordagem Socio-Economica da Contabilidade.”

Nesse periodo dissemina-se a idéia de se popularizar a o demonstrativo do valor
adicionado como parte integrante do Balango Social, publicando-o junto com os demonstrativos
contabeis da empresa. Os principais criadores desta idéia foram os professores da FEA/USP
Eliseu Martins, Nelson Carvalho, dentre outros professores.

Para RIOLI (1997, p. 5), “o primeiro Balango Social publicado no Brasil que se tem
noticia no Brasil, ocorreu em 1986, publicado pela Nitrofértil. Posteriormente, em 1993, a
FEBRABAN - Federacdo das Associacdes Brasileiras de Bancos, passou a publicar anualmente o
Demonstrativo do Valor Adicionado do Setor Bancario.”

Sobre a divulgagio da Demonstragio do Valor Adicionado, o pioneiro nesta
demonstracdo coube a Telebras ao publica-lo em 1991, seguido do Banespa em 1992. O relatorio
publicado pelo Banespa é considerado o primeiro relatorio completo, contemplando toda a sua
insercdo na sociedade, além de questdes laborais e demonstrativo do valor adicionado. A partir de
1993, inimeras sdo as empresas que vém divulgando seu Balanco Social.

De 1996 até os nossos dias o0 movimento ganhou maior impulso graca ao engajamento de
entidades como o jornal “A Gazeta Mercantil” com a questdo da Empresa Cidadé, do IBASE, que
teve a frente da incansavel luta, o Sociologo Herbert de Souza, que conclamou todo o
empresariado a se preocupar com a responsabilidade social

Como fruto dessa luta deu inspiragdo ao surgimento do projeto Lei encaminhado, em
1997, ao Congresso Nacional pelas Deputadas Marta Suplicy, Sandra Starling e Maria da
Concei¢do Tavares, através do qual obriga as empresas a publicar seu Balango Social. Teve-se,
também, neste mesmo ano, a colocagio em audiéncia publica, por parte da Comissdo de Valores
Mobiliario - CVM, da obrigatoriedade das companhias abertas publicarem seus indicadores

laborais.
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4. A DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO

4.1 DEFINICAO

Segundo De Luca (1998, p. 30), “a Demonstragao do Valor Adicionado € um conjunto de
informagdes de natureza econdmica. E um relatério contabil que visa demonstrar o valor da
riqueza gerada pela empresa e a distribuigdo para os elementos que contribuiram para sua
geracdo’.

Do conceito acima, observa-se que esse demonstrativo tanto ¢ usado pela Contabilidade
como pela Economia. Para a Economia € uma grande ferramenta para mensurar o Produto
Nacional, ou seja, ¢ usada para medir, em unidades monetarias, a partir do fluxo total de bens e
servicos finais produzidos, total da riqueza gerada em determinado periodo.

Para a Contabilidade o conceito dado ao valor adicionado se aproxima muito do conceito
dado pela Macroeconomia. Para Martins (1998, p. 2), “uma das grandes diferengas € que a
apuragdo do valor adicionado, pelo conceito econdmico parte-se da producdo ocorrida em um
periodo, independente dessa produgdo ter sido vendida ou néo. Ja o conceito contabil de valor
adicionado considera a realizagio da produgao, isto €, parte do valor das receitas obtidas com a
venda da produgdo.”

Percebe-se do exposto no paragrafo acima, que os valores adicionados apurados
contabilmente e economicamente somente serdo iguais quando toda a produgdo de um periodo
for vendida neste mesmo periodo, logo as diferencas entre valor adicionado calculado pelo
contabilidade e pela economia sdo temporais e desaparecem no decorrer do tempo.

Vendo pela otica puramente contabil, podemos definir o valor adicionado como o
somatério das vendas deduzidas dos custos dos recursos adquiridos de terceiros, como: matéria-
prima, mercadorias para revenda, servico de terceiros, energia elétrica, enfim, todos os Insumos
adquiridos de terceiros e consumidos durante o processo operacional. Do resultado dessa
equacdo, diminuindo-se a depreciagdo, amortizagdo ou exaustao, chegaremos no valor adicionado
liquido que, por sua vez, somado as receitas financeiras e aos valores recebidos de outras
empresas (resultado da equivaléncia patrimonial), demonstrara o total de recursos distribuidos.

Os principais beneficiarios da distribuicao do valor adicionado sdo. empregados,

representado pela remuneragao do pessoal e encargos sociais, governo, com o0s impostos sobre



vendas, produgiio e servigos, taxas e contribuigdes, terceiros, com o recebimento de juros,
alugueis de moveis e imoveis, os acionistas, que estdo representados pela remuneragio na forma
de dividendos e juros sobre o capital proprio; e as partes retidas a titulo de reinvestimento na
empresa.

Conclui-se, portanto, que do ponto de vista social, a riqueza gerada e informada por este
demonstrativo sera uma grande utilidade se essa riqueza for distribuida a sociedade de forma
justa e eficiente, caso contrario servird apenas como as diversas demonsiragdes contabeis
existentes no Brasil, que de forma egoista se direcionam muitas vezes para uma pequena parcela
de usuarios interessados apenas com a lucratividade, sem uma minima preocupagdo com a

sociedade.

4.2 OS USUARIOS DA DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO

O relacionamento com o publico externo e interno e a transparéncia das suas atividades
sio fatores de sobrevivéncia da entidade. Para que esse relacionamento seja firme e duradouro €
necessario que a empresa divulgue informagdes confiaveis, que possa satisfazer a0 maior numero
possivel de usuarios. Divulgue, de forma clara, a riqueza produzida e a forma como foi
distribuida. Dentre os principais interessados por estas informagdes podemos citar:

Os Acionistas - portadores de recursos financeiros para implantagdo, ampliacdo e
desenvolvimento dos projetos e metas dos administradores. A manutengio desta parceria so se
efetiva enquanto a empresa garantir a rentabilidade desses investimentos.

Os Empregados - com seu conhecimento e sua mio-de-obra especializada, garantem o
desenvolvimento da empresa. Para tanto é necessario que trabalhem satisfeitos, € isso sera
conseguido por meio das condigdes ambientais do trabalho (remuneragdo, limpeza, seguranca,
treinamento, politica de desenvolvimento de recursos humanos, etc.).

Os Fornecedores - mantenedores da fonte produtora. O suprimento de matéria-prima ou
servios ¢ fundamental em qualquer atividade. Para estes, ¢ importante conhecer as
potencialidades do seu cliente, garantias de recebimento e de continuidade do negocio.

As Instituicdes Financeiras - financiadoras do capital de giro necessario, ndo suprido
pelos acionistas. Na concessdo de empréstimos, querem conhecer a situagdo patrimonial, a de

liquidez, a rentabilidade, a capacidade de geragdo de recursos, as potencialidades futuras, e ter a
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garantia da continuidade da empresa; caso contrario, relutardio em auxiliar, por meio de
empréstimos, a empresa necessitada.

Os Consumidores - garantem a continuidade da produgdo e até mesmo da propria
empresa, mediante a satisfagdo de suas necessidades, garantias de qualidade, prego e assisténcia
técnica sdo fundamentais nesta relagdo, e isso precisa ficar claro para o cliente.

O Governo - promotor das condigdes para o desempenho das atividades produtivas, tem
como contrapartida, por parte dos contribuintes, o recolhimento dos tributos como forma de
contribuigfio para que ele possa realizar as atividades do Estado em beneficio de toda sociedade (
saude, educagdo, seguranga, etc).

O Meio Ambiente - por certo uma das maiores responsabilidades sociais de todos e,
principalmente das empresas que recebem a matéria-prima deste meio e tém, em contrapartida, o
dever de manter os elementos essenciais da vida animal e vegetal, como o ar, a agua, o solo.
Sabemos hoje dos movimentos € da conscientizagdo dos povos em relagdo ao meio ambiente,
quando néo se titubeia em fechar uma fonte produtora, que gera empregos e salarios, se esta ndo
respeita e preserva o meio ambiente.

Os Administradores - observario particularmente sem prejuizo de outros dados, o
retorno sobre o patrimdnio, o endividamento, o desempenho empresarial comparativo com 0
periodo anterior e outros dados que norteiem a sua atuagdo. Segundo Iudicius, "o objetivo da
contabilidade, portanto pode ser testemunho no fornecimento de informagdes econdmicas para
varios usuarios, de forma que propiciem decisdes racionais”.

Os Sindicalistas - observario o resultado e o crescimento empresarial, para respaldar suas
reivindicagdes quanto a melhoria das condigdes de trabalho, salarios, politicas de admissdes,
demissdes e outras.

Os Investidores - terio nos demonstrativos contabeis parametros que os orientardo na
tomada de decisdes de quando, quanto e onde investir, considerando a perspectiva da
rentabilidade do empreendimento, assim como o risco envolvido, comparando o resultado obtido
pela empresa como o que poderiam obter em outro negocio (custo de oportunidade).

Do exposto acima, podemos concluir que a Demonstragio do Valor Adicionado se
destina aos mais variados usuario da Contabilidade, pois da simplicidade como ¢ apresentada, €

de facil entendimento néo s6 pelo publico interno a empresa, mas por toda sociedade.

19



4.3 A DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO

A distribuicdio do Valor Adicionado reflete quem sdo os beneficiados com o desempenho
da empresa, como: empregados, governo, terceiros, acionistas, os quais estdo representados pela
remuneragdo do pessoal e encargos sociais; impostos sobre vendas, produgdo e servigos, taxas e
contribuigdes; juros sobre capital de terceiros e proprio, dividendos, aluguéis de moveis e
imoveis; e por fim, pode ser retido a titulo de reinvestimento na organizagdo.

A analise da distribuigdo do Valor Adicionado identifica a contribui¢do da empresa para a
sociedade e os setores por ela priorizados.

Por meio da identificagio, mensura¢do e divulgacdo das referidas informagdes, a
contabilidade pode contribuir muito com o governo e com a sociedade em geral, na busca de

solugdes para os emergentes e crescentes problemas sociais.

Insumos e EMPRESA ——————»| Produtos
Custos (-) ORIGEM DO Receita (+)
| —p S |
VALOR ADICIONADO
impostos Salarios/beneficios
Lucro Juros e Aluguéis

Governo Acionistas Terceiros Recursos
Pronrietarios Humanos

Fonte: GERARDI, Alberto Luiz. 1997, p. 10

O formato da Distribui¢io do Valor Adicionado, conforme a figura acima, consiste
basicamente em duas partes: a origem do valor adicionado e a distribuigéo do valor adicionado.
Para as empresas industriais € comerciais, a primeira contempla basicamente as vendas realizadas

20



e os custos dos insumos adquiridos de terceiros e utilizados na produgdo/comercializagdo; a
Segunda parte consiste na distribuigdo do valor gerado para os grupos mais significativos. mao-

de-obra, governo e acionistas/proprietarios.

4.4 DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO X DEMONSTRACAO DO
RESULTADO

A Demonstragio do Resultado tem como objetivo principal avaliar qual foi o resultado e
como este resultado foi gerado. Informagdes extremamente uteis, mas que interessam diretamente
ao empresario, donos do capital.

Esta demonstracdo, apresentada de maneira resumida e de forma agrupada, pouco revela
ao publico externo, que ndo tem conhecimento dos dados contabeis da empresa ou acesso a eles,
tornando impossivel qualquer analise sobre ela, ¢ muito menos, sobre o que esta empresa esta
fazendo pela comunidade e pelo Pais.

A Demonstragio do Valor Adicionado, a partir dos dados retirados da Demonstragao de
Resultados, mostra a riqueza gerada pela empresa e como esta riqueza foi distribuida entre os
diversos setores que contribuiram direta ou indiretamente, para a geragéo dessa riqueza, enquanto
a DRE tem suas informagdes voltadas quase que exclusivamente para os socios € acionistas, ou
seja, visa informar os usuarios interessados no lucro liquido.

Para DE LUCA (1998, p. 32), “enquanto, que para o proprietario, os salarios, juros,
impostos, etc. sdo tratados como despesas, pois na realidade representam redugdes de sua parte na
riqueza criada, ou seja, do seu lucro. A demonstragdo do valor adicionado vem evidenciar, além
do lucro dos investidores, a quem pertence o restante da riqueza criada pela empresa.”

Da citagio acima percebe-se que a DRE ndo se preocupa, diferentemente da demonstragdo
do valor adicionado, em demonstrar aos mais variados usuarios das informagdes contabeis qual a
parcela que cabe a cada um da riqueza gerada pela entidade. No caso de uma empresa que vem
tendo prejuizo, a DVA passa a ocupar uma importancia ainda maior dentre os varios
demonstrativos contabeis, pois evidenciard que apesar de haver prejuizo a empresa produziu
valor agregado e distribuiu entre aqueles que participaram na produgdo do produtos ou servigos

gerados pela empresa.
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Para faciltar 0 nosso entendimento sobre  diferenca entre lcro & valor agregado, cita-Se
ahaivo, 0 ¢aso e uma empresa hipoteticamente criada para demonstrar essa dferenca,
Admitamos que Uma empresa "X" comprou insumos & contratou empregados, alem da
propria familia que ja trabalhava. Suia DRE € apresentada da sequinte forma:

DEMONSTRAGAQ DO RESULTADO DO EXERCICIO

Verdas $9.000,00
Sementes e Fertilizantes 3(1.800,00)
e O $(3.900,00)
Mao-de-Obra $ (2.600,00)
TerC(—E-Il_ros $ (1.300,00)
Familia $ 3.300,00
Lucro antes do IR

$ (660,00)

Imposto de Renda $ 2.640,00
Lucro Liquido ’

Com os dados colhidos da DRE citada acima elaboramos a Demonstracao do Valor
Adicionado e chegamos ao Sequinte demonstrativo geraco pela “empresa X'.
Demonstracéo do Valor Adicionado

Receitas das Vendas $9.000,00
(-) Sementes e Fertilizantes adquirido e terceiros $(1.800,00)
Valor Adicionado $ 7.200,00
Distribuicdo do Valor Adicionado
5 $3.900,00
Mao-de-Obra
$ 2.600,00
Empregados
i $ 1.300,00
Familia
iqui $ 2.640,00
Lucro Liquido
$ 660,00
Impostos

~ Com a demonstracao do valor adicionado ficou mais facil de se saber como fol
(istribuica a riqueza gerada pela empresa X, Percebe-se de forma Simples e de facl compreenséo

como ocorreu a distribuico do valor agregado por esta familia, ou seja, valor de $7.200,00
criado foi distribuido da seguinte fomar:

> O trabalho empregado $3.900,00
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S ) )

>

> O Lucro retido $2.640,00
> O governo $ 660,00
$7.200,00

A diferenca basica entre os ohjetivos das demonstragdes do resultado e do valor
adicionado € que a primeira verifica qual parte da riqueza criada é da empresa, na forma de lucro
liquido, enquanto que a outra procura evidenciar o total da riqueza criada pela empresa e toda a
sua distribuicao.

Deve ser entendido que, na verdade, a demonstracao do valor adicionado nada mais € do
(ue uma readaptacdo dos proprios itens da demonstragéo do resultado.
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5. ATUAIS DISCUSSOES SOBRE A DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO

Como citamos em capitulos anteriores, a contabilidade vem, ao longo dos anos, sofrendo
uma série de transformacgdes na forma de apresentar suas evidenciacdes, sempre procurando
atender as necessidades dos mais variados usuarios das informagdes contabeis. Um exemplo da
‘nfluéneia desses usuarios, ocorreu quando do surgimento da Demonstragio das Origens e
Aplicagtes de Recursos.

Segundo MARTINS (1993, p. 5), “como a Demonstragio do Resultado ndo se tinha
condi¢do de expressar os fluxos que entravam € saiam da empresa num certo periodo, fez nascer
a necessidade de se produzir uma demonstracdo mais voltada para os fluxos financeiros, que
entre nos é chamada de DOAR e vinculada a variagdo do Capital de Giro Liquido.”

Da citagdo acima, constata-se que na atualidade estamos passando por uma transformagao
nos demonstrativos contabeis parecida com a ocorrida no surgimento da DOAR, pois no Projeto
de Reforma da Lei 6.404/76, temos a obrigatoriedade da divulgagao de novos demonstrativos
contabeis, dentre eles a DVA. Ela surge da necessidade cada vez crescente de usuarios
necessitados de informacdes de qualidade, que dé importancia nao s6 ao aspecto financeiro, mas
divulgue informagdes confiaveis de cunho sOcio-economica.

Apresenta-se a seguir alguns comentarios sobre o art. 176 da Lei 6.404/76 e sobre o
Projeto de Lei 32/99; que séo os dois institutos legais, que se aprovados, obrigarao a divulgagédo
da DVA.

5.1 PROJETO DE REFORMA DA LEI 6.404/76

Segundo os responsaveis pelo Projeto de Reforma da Lei 6.404/76, “este projeto surgiu
para atender a uma nova realidade econdmica e financeira vivida no Brasil, bem diferente
daquela existente ha dez anos, quando se comegou a pensar na revisio dessa Lei '

Da citagio acima, percebe-se que a finalidade da reforma da Lei 6.404/76 é adequa-la ao
cenario atual, pois passa-se por uma série de mudangas que afetaram a sua estrutura, como 0
processo de globalizagdo das economias, de abertura dos mercados, com expressivos fluxos de

capitais ingressando no pais e com as empresas brasileiras captando recursos no exterior.
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Foi com o interessado em seguir essa nova dinamica mundial que se resolveu reformar a
Lei 6.404/76, tendo como um dos principais objetivos, adequar a parte contabil da lei de forma a
atender a necessidade de maior transparéncia e qualidade das informagGes contabeis.
Com a reforma da Lei 6.404/76, o artigo 176, passara a incluir, além das atuais existentes,
duas novas demonstracdes contabeis: a Demonstragao do Fluxo de Caixa (inciso 1V) e a
Demonstragio do Valor Adicionado (inciso V).
Procuraremos transcrever abaixo algumas partes dos arts. 176 e 178 que se relacionam

com a Demonstragao do Valor Adicionado:

“Art. 176. Ao fim de cada exercicio social, a Diretoria da companhia fara elaborar, com base na
escrituragdo mercantil, as seguintes demonstracdes contabeis, que deverdo exprimir com clareza a

situagdo patrimonial e financeira e as mutagdes ocorridas no exercicio:

1 — balango patrimonial;

11 - demonstragio das mutagoes do patrimonio liquido;
111 — demonstragdes do resultado do exerciclo,

IV - demonstracao dos fluxos de caixa;

V - demonstragio do valor adicionado.”

“Art 188. As demonstragdes referidas nos incisos IV e V do art 176 indicardo, no minimo:

I - a demonstracao dos fluxos de caixa — as alteracdes ocorridas no exercicio no saldo de caixa e
equivalentes de caixa, segregadas em fluxos das operagdes, dos financiamentos ¢ dos

investimentos,

I - a demonstragio do valor adicionado — os componenies geradores do valor adicionado e a
sua distribuicdo entre empregados, financiadores, acionistas, governo € ouiros, bem como a
parcela retida para rein vestimento.”

Do exposto acima, conclui-se que s€ 0 Projeto de Reforma da Lei 6.404/76 for aprovado
pelo Congresso Nacional, teremos conseguido dar um grande salto em termos de qualidade das

informagdes contabeis no Brasil, pois diferentemente das demonstragdes que estavam voltadas



apenas aos interessados na lucratividade da empresa, teremos um novo demonstrativo contabil,
como a DVA, que de forma simples em termos de apresentagdo, consegue fornecer um volume
de informagdes socio-economicas voltadas ndo so para interessados diretamente ligados ao lucro

da empresa, mas consegue informar toda a sociedade.

5.2 0 PROJETO DE LEI 32 DE 1999

Este projeto foi apresentado pela primeira vez ao Congresso Nacional em maio de 1997,
pelas Deputadas Federais Marta Suplicy, Maria das Conceigdes Tavares e Sandra Starling sob n°
3.116. Como estas deputadas ndo foram reeleitas para a atual legislatura, o referido projeto foi
apresentado pelo Deputado Federal Paulo Rocha do PT do Para.

Este Projeto de Lei criando a obrigatoriedade da elaboragdo e publicagdo do Balango
Social para as empresas privadas que possuam acima de 100 empregados e para as empresas
plblicas independentemente do nimero de empregados. Este projeto € o inicio de uma abertura a
consciéncia sobre a responsabilidade da empresa perante a sociedade.

Na opinido da Deputada Federal Marta Suplicy uma das autoras do Projeto de Lei
3.116/97, o "Balango Social é um instrumento de informagdo e, como tal, possibilitara a
elaboracdo de politicas piblicas e privadas para o incentivo a melhoria das condigdes de vida dos
trabalhadores e da populagdo. Servira ndo s6 para a comunidade, mas para a propria empresa, que
reunira elementos de averiguagdo da sua situagdo no campo das demandas sociais e das relagdes
trabalhistas".

Um dos principais itens que constardo no Balango Social proposto por este projeto
encontra-se a publicagdo da Demonstragio do Valor Adicionado (conforme anexo n°l). Em
sintese, a demonstrag@o proposta por esta Lei apresentara da seguinte forma:

» a empresa faturamento bruto, lucro operacional, folha de pagamento bruta e outros,

> a realidade das relacdes de trabalho dentro da empresa, incluindo dados sobre os empregados
(quantidade, sexo, raga, escolaridade, faixa etaria,etc.), valor dos encargos sociais pagos, com
gastos com alimentagdo, educagio e saide do trabalhador, gastos com seguranga no trabalho,

previdéncia privada, nimero de mulheres em cargos de chefia e outros;
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» a realidade da empresa na condigdo de agente social, como valor dos tributos pagos, 0s
investimentos para a comunidade em cultura, esportes, habitacdo, saude publica, saneamento,
assisténcia social, seguranga, urbanizagdo, defesa civil, educagdo, obras piiblicas, companhias
publicas e outras; e investimentos em meio ambiente - reflorestamento, despolui¢do e outros,
indicando itens e valores eventualmente dedutiveis do fisco.

Do exposto acima, observa-se que a demonstragdo proposta por esta Lei nada mais € que
uma DVA apresentada de forma mais detalhada, ou seja, explicando como foi aplicada a riqueza
criada pela empresa de forma que toda sociedade tenham informagoes sobre como a empresa esta
distribuindo a riqueza gerada na comunidade onde esta inserida.

Com relagédo a proposta de que todas empresas publicas serdo obrigadas a divulgarem o
Balanco Social, independentemente do numero de funcionarios - e em todas as esferas da
administragio - prende-se a razdo 6bvia de que é imprescindivel manter um controle social sobre
essas empresas, uma vez que, a luz do principio constitucional da publicidade, as empresas
publicas devem agir de forma transparente.

Referindo-se ao limite minimo de 100 empregados imposto as empresa privadas prende-
se ao fato de que seria impraticavel obrigar todas as empresas a elaborar o Balango Social.
Principalmente para as micro e pequenas empresas, seria um o6nus a mais no ja pesado fardo da
existéncia. Dessa forma, estabeleceu-se o limite de 100 funcionarios - pois no Brasil, em geral,
empresas com esse numero de trabalhadores sdao empresas de porte - a fim de que so aquelas com
um razoavel desempenho economico fossem obrigadas a elaborar o documento.

A forma de dar publicidade ao Balanc¢o Social - a excecdo das empresas de capital aberto,
que publicardo junto com o respectivo Balango Patrimonial e financeiro, sera pela sua afixagao na
entrada principal dos estabelecimentos da empresa nos seis primeiros meses de sua publicagao.

O projeto garante o acesso e divulgagdo do Balango Social aos empregados da empresa e
as autoridades e 6rgaos governamentais, sindicatos, universidades e demais instituigdes publicas
e privadas ligadas ao estudo e a pesquisa das relages de trabalho ou da promogao da cidadania.

O poder Executivo regulamentara a lei no prazo de noventa dias de sua publicagéo,
estabelecendo orgdos e critérios de fiscalizagdo de seu cumprimento. Essas sdo, em sintese, as
principais caracteristicas do projeto, que foi distribuido as Comissdes de trabalho, de Economia e

de Constitui¢do e Justica da Camara, para tramitagio em regime ordinario.
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6. RELACAO DO VALOR ADICIONADO COM O CALCULO DO PIB

O primeiro passo para se avaliar o desempenho de um pais é medir o seu Produto
Nacional. "O Produto Nacional corresponde ao total de mercadorias e servigos finais produzidos
no pais durante determinado periodo”. A partir do produto, podemos avaliar o crescimento
econdmico de um pais, ou seja, a elevagdo na producdo de bens e servi¢os que satisfacam a
necessidade humana.

A Demonstragdo do Valor Adicionado é um grande instmmento para o célculo da riqueza
gerada pela economia, pois € a partir do somatorio de todos os valores adicionados gerados por
todas as empresas, seja por setor, regido geografica, etc. que se pode chegar ao valor global da
economia, ou seja, teremos o PIB.

Muitas vezes, ofaturamento de uma empresa ou conjunto de empresas é comparado com
o PIB. Como j& citamos, tecnicamente, essa comparacao ndo é valida, ja que o faturamento ndo é
igual a valor agregado. A carreta comparacao seria com o valor adicionado da empresa com o
valor adicionado total brasileiro. Na ciéncia econdmica, o conceito de valor adicionado € em
funcéo da producéo, e ndo das vendas.

Um exemplo de como a DVA pode contribuir para a mensuracao do PIB foi a iniciativa
da Revista Exame, que a partir de 1997 passou a incluir como critério de analise das "500
Maiores e Melhores" as empresas que geraram maiores valores agregados para a economia. Se
iniciativas como essa fossem adotadas pelo governo obrigando todas as empresas a elaborarem
sua DVA e que esta fosse remetida para alimentar um banco de dados, faciimente poderia ser
mensurado de forma mais confiavel o valor do PIB brasileiro. A seguir citaremos um quadro
publicado pela Revista Exame, referente ao exercicio de 1998, das maiores Valores Adicionados

por Empresa:

110S|M*ORES AL@RISADtCIOi"DQS-II'OIR::EMPRISI|
*OassificacaQ:|dosn¥al&resia(McionadQS,::po:F|i|leni® séi-

o8 EMPRESA. SETOR CONTROLE, :;; V.A:EMPRESAIl
ItPETROBRAS Quim. e Peti-og. Estatal 15.035,9
2 | SOUZA CRUZ Fumo Inglés 3.813,0
3 ITELESP Telecomun. Espanliol 2.998,6
4| PETROBRAS DISTRIB Atacado e Com. Estatal 5.575,8
5 ICESP Servigos Pub. Estatal 2.512,6
6 EMBRATEL Telecomun. Aniericana 2.035,2
7 BRAHAMA Bebidas Brasileira 1.970,9

2ROSSETI, José Paschoal. Introdugdo & Econoima. Apud DE LUCA (1998, p. 28)



8| VALE DO RIO DOCE Mmeragao Brasileira 1.927.7

91 CEMIG Serv. Piib Estatal 1.919,4
10 | CORREIO E TELEGR. Serv. Pub Estatal 1.910,8
11ISABESP Serv. Piib Estatal 1.889,1
12 IRFFSA Serv. Piib Estatal 1.739,3
13 I VARIG Serv. Trails Brasileira 1.539,7
14 ICSN Sider. E Miner Brasileira 1.374,9
15 | NESTLE-SP Alimentos Suico 1.329,8
16 | LIGTH Serv. Pub. Franc./Americ. 1.300,8
17 ] ELETROPAULO METRO Serv. Pub. Brasileira 1.289,8
18 1 GESSY LEVER Hig., Lip., Cosm. Aiiglo/Hol. 1.264,3
19 COPEL Serv. Piib. Estatal 1.242,0
20 | TELESP CELULAR Telecomun. Portugiiés 1.157,7

Fonte: Revista Exame, junho. 1999

Para Iudicibusé, "em sua estmtura a Demonstracdo do Valor Adicionado & muito parecida
com 0 esquema de contas de renda nacional. (...) Conceitualmente, todavia, se todas as atividades
econdmicas desenvolvidas no pais fossem desenroladas em atividades que levantassem
demonstragdes do valor adicionado, (...) a consolidaéo de tais demonstragdes, excluidas as
duplas contagens, ja seria, 0 proprio PIB, muito mais corretamente estimado que o atual.”

Com a apresentagdo do quadro acima e a citagdo do professor Sérgio ludicibus, conclui-se
que a DVA é de muita importancia para 0s 0rgaos encarregados em calcular o PIB, no caso do
Brasil 0 IBGE, pois uma das preocupagdes dos estatisticos que medem o PIB é evitar que uma
mercadoria seja incluida mais de uma vez no mesmo célculo.

Em linhas gerais, quando todas a s empresas passarem a tomar consciéncia da importancia
da elaboracdo da demonstragdo do valor adicionado e forem obrigadas pelo governo a enviarem a
este demonstrativo a um 0rgao encarregado dessa iniciativa, como a RAIS € obrigatoria pelo
Ministério do Trabalho,, o problema do calculo do PIB estara resolvido.

31UDICIBUS, Sérgio de . Utlizacéo de informacdes Contabeis para finalidades economicas. Boletim do Contador,
145,p. 4.S&0 Paulo: lbracon, jun. 1990. Cit. por DE LUCA.
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7. AS PECAS FORMADORAS DA DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO.

De uma forma geral a Demonstragio do Valor Adicionado se divide em duas partes: a
demonstragdo da geragdo do valor adicionado bruto e liquido e a distribui¢ao do valor adicionado
liquido.

Para se chegar a4 demonstragdo da geragdao do valor adicionado temos que fazer,
inicialmente, a diferenca entre o total das receitas brutas menos os materiais e servigos de
terceiros, dessa diferenca chegaremos ao valor adicionado bruto. A diferenga entre o valor
adicionado bruto e a despesa com depreciagio teremos o valor adicionado liquido

A partir do valor adicionado liquido teremos condigdes de determinar a forma de
distribuicdo do valor adicionado, ou seja, teremos os valores destinados aos empregados (salarios,
comissdes, gratificagdes, transporte, etc), ao governo (na forma de impostos), aos capitais de
terceiros (juros e aluguéis) e a remuneragdo do capital proprio (dividendos, lucros ndo
distribuidos e juros sobre o capital proprio).

Apresentaremos 0s principais componentes da Demonstragao do Valor Adicionado, do

setor bancario, em virtude do nosso caso pratico ser um Banco:

1. RECEITAS (soma dos itens 1.1 a 1.4, ver modelo n’l)
1.1 Intermediacdo Financeira :
Inclui as receitas com operagdes de crédito, arrendamento mercantil, resultados de

cambio, titulos e valores mobiliarios e outros.

1.2 Prestagio de Servigos:

Sao as receitas provenientes de operagdes que ndo que nao a intermediagao financeira.

1.3 Provisdo para devedores duvidosos

Inclui os valores relativos a constitui¢io /baixa da provisdo para devedores duvidosos.

1.4 Nio-operacionais
Inclui os valores considerados fora das atividades principais da instituicdo, tais como:

ganhos ou perdas na baixa de imobilizados, ganhos ou perdas na baixa de investimentos, etc.



2. DESPESAS DE INTERMEDIACAO FINANCEIRA
Sdo os gastos com operagoes de captagdo, empréstimos, repasses, arrendamento mercantil e

OULIros.

3. INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (soma dos itens 3.1 a 3.3)

3.1 Materiais, energia e outros (adquiridos de terceiros)

3.2 Servigos de terceiros (ndo inclui gastos com pessoal proprio)

3.3 Perda/Recuperagio de valores ativos
Inclui valores relativos a ajuste a valor de mercado de investimentos, etc (se no periodo o

valor liquido for positivo devera ser somado).

4. VALOR ADICIONADO BRUTO (diferenca entre os itens 1,2e3)

5. RETENCOES
5.1 Depreciagio, amortizagdo e exaustao

Devera incluir a despesa contabilizada no periodo.

6. VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE (diferenca entre

os itens 4 e 5)

7. VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA
71 Resultado de equivaléncia patrimonial
Inclui os valores recebidos como dividendos relativos a investimentos avaliados ao custo. O
resultado de equivaléncia patrimonial podera representar receita ou despesa, se despesa

devera ser representado entre parénteses.

8. VALOR ADICIONADO A DISTRIBU IR (soma dos itens 6 ¢ 7)
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9. DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO

9. | Pessoal e encargos , |, , . , ,

Neste item deverao ser incluidos os encargos com fénias, salarios, 13* salario, FGTS,
alimentacdo, ransporte, efc., apropriados a0 cuisto do produto ou do restitado do periodo (ndo
inclut os encargos com INSS - veja tratamento dado no item sequinte )

9.2 Imé)ostos, taxas.e co triauigﬁes , C o
Alem das contrinuicoes aevidas ao INS S, imposto de renda, contribuicao social, todos 0
demais impostos, taxas e contribuicdes deverdo ser incluidas neste item.

9.3 Aluguéis, : : , : "
Devem ser consideradas as despesas de allgueis relativas a quaisquer tinos de locacao pagas

ou creditadas a terceiros.

9.4 Juros sobre o capital proprio e dividendos

Inclur os valores pagos ou creditados aos acionistas. Os juros sobre o capital proprio
contabilizados como reserva deverdo constar do item " Lucros retidos"

9.5 Lucros ret

dps 14 ' \ '
Devern serincudos os ucros do periodo destinados &s reservas de lucros e eventuais
parcelas ainda sem destinacéo especifica

De acordo com os itens citados acima, ap+resentaremos, abaixo, 0 quadro da

Demanstracao do Valor Adicionado. Este modelo for desenvolvido pelos professores Nelson
Carvalho e Ariovaldo dos Santos, ambos pesquisadores da FIPECAF! - Fundagdo Instituto de

Pesquisas Contaheis, Atuarials e Financeiras - (FEA -USP) e utizado pela Revista Exame na
avaliagdo das 500 Melhores e Maiores empresas do Brasil.
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MODELO N* 1

INSTITUICAO:

[DEMONSTRACAO DO VALOR ADIC IONADO DO EXERCICIO DE 1999

DESCRICAO

Em milhares de reais

[Pela  Legislagiio|C.M.1
Societiaria

1. RECEITAS

1.1 Intermediagio Financeira

1.2 Prestagdo de Servigos

1.3 Provisio p/ devedores duvidosos — Reversdo/(Constituigio)

1.4 Nio-operacionais

2. DESPESAS DE INTERMEDIACAO FINANCEIRA

3. INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS

3.1 Materiais, energia ¢ ouiros

3.2 Servigos de terceiros

3.3 Perda/Recuperagdo de valores ativos

1. VALOR ADICIONADO BRUTO (1-2-3)

5. RETENCOES

5.1 Depreciagdo, amortizagdo e exaustio

6. VALOR ADICIONADO LIQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE (4-5)

7. VALOR ADICIONADO RECEBIDO EM TRANSFERENCIA

71 Resultado da equivaléncia patrimonial

8. VALOR ADICIONADO A DISTRIBUIR (6+7)

9. DISTRIBUICAO DO VALOR ADICIONADO*

9.1 Pessoal ¢ encargos

9.2 Impostos, taxas e contribui¢oes

9.3 aluguéis

0.4 Juros sobre o capital proprio e dividendos

9.5 Lucros retidos/prejuizo do exercicio

* O total do item 9 deve ser exatamente igual a0 item 8.

Fonte: FIPECAFT -~ FUNDACAO INSTITUTO DE PESQUISAS CONTABEIS,

ATUARIAIS E FINANCEIRAS - (FEA - UsP), 1999, P. 05
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8. CASO PRATICO: DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO DO BANCO DO
NORDESTE

8.1 O BANCO E SUAS CARACTERISTICAS

O Banco do Nordeste do Brasil S. A., pessoa juridica de direito privado, € uma
instituigio financeira publica de carater regional, criada pela Lei Federal N° 1649, de
19.07.1952. Organizado sob a forma de sociedade anonima de capital aberto, de economia mista,
tem por missdo impulsionar, como instituicdo financeira, 0 desenvolvimento sustentavel do
Nordeste do Brasil, através do suprimento de recursos financeiros e de suporte a capacitagao

técnica a empreendimentos da Regido.

Para cumprimento de sua missdo, além da concessao de créditos para implantagao de
empreendimentos, 0 Banco do Nordeste prima, em parceria com 0S8 clientes, pela continuidade e
sucesso dos negocios realizados, através de processo de visita técnica e gerencial, aportando

recursos adicionais, quando necessarios.

Classificado como banco multiplo, o Banco do Nordeste esta autorizado a operar com
todas as carteiras permitidas as instituigdes financeiras da espécie, exceto a carteira de credito
imobiliario. A Assembléia Geral Extraordinaria de 17.10.1997 aprovou a realizacdo de operacoes
na carteira de crédito imobiliario, cujo processo esta tramitando nas esferas competentes.

Na qualidade de orgdo de desenvolvimento, o Banco do Nordeste opera, dentre outros
programas de fomento, 0 Fundo de Investimentos do Nordeste - FINOR, criado pelo Decreto-Lei
N° 1.376, de 12.12.1974, e 0 Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste - FNE, nos
termos dos dispositivos constitucionais vigentes, regulamentados pela Lei N° 7827, de
27.09.1989, com as alteragoes introduzidas pela Lei N° 9.126, de 10. 11.1995 e Medida
Provisoria N° 1.988-16, de 13.01.2000.

8.2 A DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO

A seguir apresenta-se a Demonstragao do Valor Adicionado do Banco do Nordeste,

referente aos exercicios de 1998 e 1999.



BANCO DO NORDESTE

DEMONS TRA(,“[\O DO VALOR ADICIONADO
Valores em Milhares de Reais

1998 1999 (%)

RECEITAS 1.821.721 3.603.001
Intermediagéo Financeira 1680.279 3.457.225
Prestagbes de Servigos 143.581 143.222
N&o-operacionais (2.139) 2.554
DESPESAS DE INTERMEDIAGAO FINANCEIRA (805.008) (1.749.211)
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (573.718) (1.422.837)
Materiais, energia e outros (260.271)  (917.865)
Servigos de terceiros (29.912) (31.001)
Perda/Recuperagdo de valores ativos (283.535) (473.971)
VALOR ADICIONADO BRUTO 442995 430.953
RETENGOES (35.197)  (35.332)
Depreciagao, amortizacéo e exaustao (35.197) (35.332)
VALOR ADICIONADO LiQuIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE 407.798 395.621

DISTRIBUIGAO DO VALOR ADICIONADO 407.798 395.621 100,00

Pessoal e encargos 251.118 244 871 61,90

Impostos, taxas e contribuigbes 74187 70.758 17,89

Aluguéis 8.298 4617 1,17

Dividendos 18.235 18712 4,73

- Unido 5.010 5131 1,30

- Qutros 13.225 13.581 3,43

Lucros retidos 55.960 56663 14,32

Fonte: Banco do Nordeste, Ambiente de Suporte Financeiro

Observando-se o demonstrativo acima, percebe-se que desempenho do Banco em 1998
fez produziu um valor adicionado R$ 407.798 mil, distribuido da seguinte forma: R$ 251.118 mil
(61,58%) para pessoal e encargos, RS 74.187 mil (18,19%) na forma de impostos, taxas €
contribui¢des, R$ 8.928 mil (2.03%) na forma de alugueis, R$ 18.235 mil (4,47%) para
pagamento de dividendos aos acionistas e R$ 55.960 mil (13,72%) ficou retido na forma de
lucros acumulados.

No exercicio de 1999 houve uma reducio do valor adicionado criado pelo Banco, ou seja,

valor adicionado liquido foi de R$ 395621 mil, distribuido da seguinte maneira; R$ 244 871 mil



(61,90%) para pessoal e encargos, RS 70.758 mil (17.89%) na forma de impostos, faxas €
contribuicdes, R$ 4.617 mil (1,17%) na forma de alugueis, R$ 18712 mil (4,73%) para
pagamento de dividendos aos acionistas ¢ R$ 56.663 mil (14,32%) ficou retido na forma de
lucros acumulados

Fazendo-se uma analise da DVA do Banco do Nordeste do ultimos dois anos percebe-se
que praticamente nao houve mudangas na riqueza criada por esta empresa nos hltimos dois anos,
permanecendo em torno de R$ 400 Milhdes, havendo uma diminui¢do no exercicio de 1999.
Com relagdo a forma de distribui¢ao da riqueza, permaneceu ¢m patamares praticamente iguais,
com excecdo da parcela destinada ao pagamento de alugueis que houve uma consideravel queda,
de 2.03% (em 1998) para 1,17 (1999).

Percebe-se, a partir da DVA do Banco do Nordeste, que ha um grande numero de usuarios
da Contabilidade que pode ser atendido por estas informagdes, pois até mesmo 0 leigo em
contabilidade podera tirar conclusdes da forma como esta sendo distribuida a riqueza do Banco.

Portanto. este demonstrativo tem grande importancia social e deve ser divulgado por
todas as empresas que visam, a exemplo do Banco, mostrar transparéncia na forma de sua

atuacao.

8.3 BALANCO SOCIAL DO BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S/A

No conjunto das estratégias corporativas do Banco do Nordeste, em 1999, destacam-se a
visdo integrada do cliente, a diferenciagio dos produtos e servigos € a formacdo de parcerias para
o desenvolvimento local integrado e sustentavel.

Mantendo o compromisso de trabalhar lado a lado com a sociedade, e como principal
agente do Governo Federal para o Nordeste, o Banco criou. em maio de 1999, o Farol do
Desenvolvimento Banco do Nordeste, com o objetivo de formar uma nova visdo empresarial na
Regido, elevando a competitividade dos negocios, a partir de uma acdo articulada, em nivel
municipal, que envolve parcerias entre 0 Banco, o Governo e as liderangas locais.

Ao lado dos indicadores financeiros, importa salientar, como resultado promissor, a
contribuicdo do Banco no sentido de promover a sustentabilidade e o fortalecimento econdmico
da Regido, por meio de agdes que vao além da concessdo do crédito. Sao exemplos a capacitagdo

dos agentes produtivos, 0s estudos e pesquisas, a estruturagao das cadeias produtivas, o
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fortalecimento dos micro e pequenos negocios. A atuagdo do Banco, em 1999, deve ser
avaliada a partir das agdes implementadas com vistas a superagdo das condicionantes econdmicas
que marcaram o inicio do ano. Em meio a esse cenario, a Empresa buscou preparar-se com

instrumentos e acdes inovadoras visando a retomada do crescimento, que ja comega a acontecer.

DESEMPENHO OPERACIONAL

FINANCIAMENTOS

Em 1999, 0 Banco do Nordeste injetou R$ 2,4 bilhdes na economia regional, mediante a
contratacio de 404,5 mil financiamentos. Esse nimero representa 15 vezes a quantidade de
operagdes contratadas em 1994, ano que antecedeu o processo de mudanga organizacional, com
fortes reflexos nos indicadores de desempenho da Empresa.

Com efeito, de 1995 a 1999, o Banco do Nordeste aplicou R$ 12,2 bilhdes na economia,
contratando 1.4 milhdo de financiamentos. Nesse periodo, sua participagdo no total das
aplicagdes do sistema bancario do Nordeste cresceu de 34,5% para 77,7%, embora a quantidade
de agéncias tenha permanecido a mesma e represente apenas 7% da rede bancaria da Regidao. No
crédito rural, a participagdo do Banco ultrapassa 80%, chegando em alguns Estados a mais de
90%.

Com mais de um milhdo de clientes ao final de 1999, o Banco do Nordeste concentra suas
aplicagdes em financiamentos de médio e longo prazos para os setores produtivos. Os contratos
efetivados em 1999 beneficiaram principalmente os mini, pequenos e médios produtores e as
micro, pequenas e médias empresas, contemplados com 98,9% da quantidade e com 74,3% dos
valores contratados.

Os financiamentos concedidos pelo Banco em 1999 viabilizaram a criacdo de 444 mil
oportunidades de emprego. No periodo 1995/99, os empregos gerados somam mais de 2,7
milhoes

QUANTIDADE DE CLIENTES - (MIL)



1984 1095

APLICACOES TOTAIS - Dezembro de 1998
Valores em R$ milhdes

Cambio (1,5%)

Rural (55,9%)
RS 1976

RS 7.4993

Gira (7,6%)
R$102489

Infra-
estrutura
(9,6%)

R$ 12872

Industrial (25,4%)
RS 34133
B Crédito Especializado ......... R$ 12.199,8 (90,8%)
I crédito de Funcionamento ... R$  1.222,6 (9,1%)
Yool v sansansmin i ssassis R$ 13.422,3

VALORES CONTRATADOS POR SETOR BM 1999
R$ 2.419.9 milhdes

COMERCIO/
SERVIGOS
21,0%
INFRA- R§507.5
ESTRUTURA RURAL
3,2% 46,7%
R$77.0 R$1.129,8
INDUSTRIAL
29,1%
R§705,6

1996 1997 1998 1909

PARTICIPAGAO DO BANCO NO
FINANCIAMENTO DA REGIAO (%)

Fonte: Banco Central
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1995 1996 1997 1998 1999

VALORES CONTRATADOS POR PORTE EM 1999
RS 24199 milhdes

GRANDE
25.7%
R$622,8

PEQUENO E
MEDIO
74,3%

R$1.797 .1



VALORES CONTRATADOS POR FONTE EM 1999
RS 2.419,9 milhoes

BNDES
13.8%
R$333,.3
OUTRAS FAT
42,8% 17,5%
R$1.035,7 R$424,9

FNE
25,9%
R$626,0

OPORTUNIDADES DE EMPREGO POR SETOR EM 1999

SETOR QUANTIDADES %

Rural 323.200 72,8
Industrial 29653 6,7
Infra-estrutura 5.565 1.3
Comércio/Servigos 85.201 19,2
TOTAL 443.619 100,0

APOIO AO DESENVOLVIMENTO LOCAL

FAROL DO DESENVOLVIMENTO BANCO DO NORDESTE

O Farol do Desenvolvimento Banco do Nordeste ¢ um espago empresarial de discussdo €
viabilizagio de solugdes para o desenvolvimento sustentavel dos municipios, integrando e
harmonizando as cadeias produtivas, desde a infra-estrutura, produgdo, comercializagdo e
inser¢do nos mercados nacional e internacional. Funciona mediante reunides sistematicas, com a
participagdo do governo nos trés niveis — federal, estadual e municipal —, instituigdes publicas,
empresarios, organizagdes sociais, liderancas comunitarias e representantes de todos os
segmentos da sociedade.

Tal instrumento vem consolidar um novo modelo de atuagio do Banco do Nordeste, que
extrapola a agdo de agente financiador e se transforma em um elemento importante na
estruturagio da economia dos municipios, organizando as demandas da comunidade e
monitorando as solugdes para os problemas relacionados a infra-estrutura, de modo a criar as

condi¢des necessarias para a acao empresarial.
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Essa acdo tornou-se possivel a partir do trabalho dos Agentes de Desenvolvimento, nos
ultimos quatro anos. De modo sistematico, eles vém mobilizando e articulando parcerias com 0s
agentes produtivos e outros representantes da comunidade local, possibilitando a criagdo de um
ambiente favoravel para a promogdo do desenvolvimento regional

Com oito meses de funcionamento, o Farol do Desenvolvimento encontra-se instalado em
1 950 municipios integrantes da area de atuagao do Banco e ja apresenta como resultados 6.1 79
reunies realizadas, com a participagdo de 138.300 liderangas, incluindo 1.927 prefeitos; e
geragao de 14.007 compromissos, dos quais 4.193 ja concluidos.

Das acdes implementadas, destacam-se a geracdo de emprego € renda, capacitagdo,
mobilizagdo social, promogdo e atragdo de investimentos, desenvolvimento cientifico e
tecnologico, melhorias de infra-estrutura, selecio e priorizagdo das vocagdes locais e

desenvolvimento institucional.

APOIO AOS PEQUENOS NEGOCIOS

CAPACITACAO DE AGENTES PRODUTIVOS E PARCEIROS

O Programa de Capacitagdo do Banco do Nordeste é destinado a formagdo profissional e a
organizagdo dos agentes produtivos da Regido. Dentre os principais beneficios desse processo,
estio a elevagdo da competitividade e produtividade dos empreendimentos urbanos e rurais € a
geracdo de emprego e renda.

O Programa atua em trés grandes vertentes estruturagao da demanda, capacitacao
especifica para as areas identificadas e transferéncia de metodologia para facilitadores e
multiplicadores dos cursos € treinamentos.

No ano de 1999, o Banco viabilizou, atraves da realizacdo de 7.134 eventos, a
capacitagdo de 224 420 agentes produtivos e parceiros. O Projeto Capacitagdo contribuiu, ainda,
para a formagdo de 46.496 pequenos empreendedores do setor informal da economia, além de

1 889 técnicos de instituigdes e entidades parceiras.
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MICROCREDITO

O Crediamigo, programa de microcrédito do Banco do Nordeste, contribui para o
desenvolvimento do setor microempresarial mediante oferta de servicos financeiros e de
capacitacdo, de forma sustentavel, oportuna, adequada e de facil acesso, assegurando novas
oportunidades de ocupagéo e renda na regido Nordeste.

O Programa, iniciado em novembro de 1997, ja aplicou R$ 113,9 milhdes, realizando
176,6 mil contratos. A grande expansdo ocorreu em 1999, com 115,1 mil operacdes, no montante
de R$ 82,2 milhdes, que representam 72,2% do valor aplicado e 65,2% dos financiamentos ja
realizados pelo Crediamigo.

Para democratizar ainda mais o crédito, em 1999 o Programa implementou plano de
expansao, fechando o ano com 80 unidacles de atendimento. O Crediamigo ndo se limita ao
suprimento de capital de giro. Trabalna, sobretudo, a capacidade empreendedora do cliente.

PROGRAMAS ESPECIAIS

Voltados para o atendimento a pequenos e microempreendedores com dificuldade de
acesso as linhas de crédito tradicionais, 0 Programas ESpeciais inserem na economia novos
agentes produtivos, atraves da concessao e crédito e capacitagdo. No ano de 1999, 0 Banco
contratou 160, mil operacdes no &mbito dos Programas Especiais, aplicando RS 773,9 milhoes.
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O Banco do Nordeste tem sido responsavel pela maior parte dos valores aplicados no
Programa de Geragio de Emprego € Renda — PROGER, respondendo por 73% do total de
operacdes contratadas em todo o Pais, no periodo de 1995 a 1998, conforme pesquisa divulgada
em novembro de 1999 pelo Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Economicas — IBASE.

Para proporcionar credito aos assentados da Reforma Agraria e comunidades de
trabalhadores rurais sem terra, o Banco contratou 132,9 mil operagdes até¢ 1999, no total de R$
445 milhdes, em diversos programas de apoio a politica de reforma agraria do Governo Federal.
Os recursos aplicados beneficiaram 53,9 mil familias, num total de 269,8 mil pessoas. Somente
em 1999, foram realizadas 48,4 mil operagdes, no valor de R$ 104,3 milhdes.

No apoio ao associativismo, o Banco contratou 895 operagdes com 782 cooperativas €
associagoes, aplicando R$ 73,6 milhdes, que beneficiaram 44 080 produtores.

Os Programas Especiais tém propiciado a democratizagdo do crédito, como evidenciam 08

numeros alcan¢ados:

CONTRATACOES NOS PROGRAMAS ESPECIAIS EM 1999

PROGRAMA QUANTIDADES VALOR (REMil)
Programa de Geragao de Empiego e Renda-PROGER 31.614 233.180,4
Programa Nacional de Fortalecimento da Agriculiura Familiar-PRONAF 77.250 325.167,6
Programa de Crédito Especial para a Reforma Agraria-PROCERA 41.788 84.961,4
Programa de Promogéo do Emprego e Melhoria da

Qualidade de Vida do Trabalhador-PROTRABALHO 9.440 125.704,9
Projeto Piloto de Apoio a Reforma Agraria-Cédula da Terra 44 49338
TOTAL 160.136 773.9481

PROGRAMA BRASIL EMPREENDEDOR

Criado pelo Governo Federal em outubro de 1999, o Programa Brasil Empreendedor
busca o fortalecimento dos micro, pequenos € médios empreendimentos produtivos, inclusive no
setor informal, oferecendo crédito com sustentabilidade. Para tanto, o Programa condiciona a
concessio do crédito a capacitagdo do empreendedor, seja do ponto de vista técnico ou de gestdo,
e concede assessoria empresarial subsequiente, possibilitando aos beneficiarios o aprofundamento
de questdes relativas a gestao, producao e mercado.

Em trés meses, o Banco do Nordeste realizou 82.889 operagdes no ambito do Brasil
Empreendedor, no valor de R$ 633,9 milhdes Do total das operagdes contratadas, 30.277

beneficiam o publico-alvo do microcrédito. Da meta de 1.150 mil operagdes do Programa, a ser
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alcancada no periodo de outubro de 1999 a outubro de 2000, 0 Banco se comprometeu a
contratar 590 mil, as quais equivalem a 51,3% do objetivo nacional. As atividades de capacitacdo
promovidas pelo Banco contemplaram 37.703 beneficiarios do Programa.

PARCERIAS E ARTICULACOES

0 aprimoramento das relagdes socio- Folmcas e Institucionais constitui um dos focos
estratégicos do Banco do Nordeste para fortalecer as agdes de desenvolvimento regional. As
ac0es estdo consolidadas em cinco elxos estratégicos: Politico, Empresarial, Institucional,
Organismos Internacionais e de Informagao e Conhecimento.

No eixo Politico, 0 Banco mantém relacionamento com o Congresso Naciona,
envolvendo Camara e Senado, Assembleias Legislativas e Governo Federdl

No eixo Insttucional, desenvolve ar ticulaco e parceria com os Ministerios e governos
estaduals e municipais, a6m e r (40s vinculados, resultando no desenvolvimento de programas
e ag0es conjuntas.

No eixo Empresarial, as interagdes se verificam na parﬂmpagao em projetos de
(ualificagao e desenvolvimento gerencial com entidades representativas das empresas, como
federacoes e confederacdes e sindicatos patronais. O Banco esta presente em discussies
estratégicas para aperfeicoamento e crescimento de sua atuagao.

No eixo dos Organismos Intermacionais, sao formadas parcerias com Agéncias de
Financiamento e Bancas Multlaterais, como o Banco Iteramericano de Desenvolvimento-
BID, Banco Mundial - BIRD, Interational Finance Corporation - IFC, dentre outros.

No eixo de Informagao e Conhecimento, 0 Banco manteve em 1999 parcerias para 0
desenvolvimento de estuclos e pesquisas ecnolog|cas aplicadas a atividade produtiva, com
Universidades e centros de pesqwsas nacionais & internacionals, destacando-se convenios com 0
Massachusetts Institute o Technologg MIT e University of llinoi éEUA) Universidad de
Barcelona (Espanna), Universidade de Sdo Paulo - USP, Universidade Federal de Minas Gerals,
Fundacdo Getllio Vargas (RJ), & comvinte e sete universidades e centros de pesquisa do

Nordeste.
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CONVENIOS E PROTOCOLOS

Para organizar e fortalecer as cadeias produtivas regionais, o Banco tem formalizado
convénios e protocolos que envolvem os diversos setores da economia e contam com a
participacio dos governos, universidades, empresas de pesquisa, organizagdes técnicas e
entidades empresariais, em ambito estadual e municipal.

Em 1999, firmou 747 convénios e protocolos em todos os Estados da Regido, quase trés
vezes o numero de contratos firmados nos ultimos quatro anos.

Dentre os principais setores € atividades atendidos, destacam-se. fruticultura,
ovinocaprinocultura, produgdo e comercializagdo de produtos naturais € organicos, suporte
técnico agropecuario, beneficiamento de matérias-primas industriais, modernizagdo e aumento da
produgio de leite e derivados, apoio a inovagao tecnologica e capacitagdo de produtores rurais €

agentes do setor informal.

FUNDO DE DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL (FUNDO DE AVAL)

Hoje presente em 46% dos municipios da Regido, o Fundo de Aval foi idealizado pelo
Banco com o objetivo de ampliar parcerias e somar recursos para favorecer o desenvolvimento
local sustentavel, proporcionando atendimento a segmentos produtivos que, normalmente, nao
tém acesso ao crédito bancario, por falta de garantia formal.

Em 1999 foram constituidos 784 Fundos de Aval junto ao Banco, que representam
84.5% do total formalizado nos dois tltimos anos (927). Esse instrumento envolve recursos da
ordem de R$ 17.3 milhdes, garantindo a contratagio de operagdes no montante de R$ 300
milhdes com pequenos e microempreendedores.

Os Fundos de Aval, em sua maioria firmados com prefeituras, revelam uma nova cultura
de gestdo publica, em que o governo municipal investe na viabilidade economica local,
promovendo maior injecdo de recursos na economia e contribuindo para redugio do éxodo rural.

A partir de 1999, o Banco passou a constituir também Fundos de Aval com sindicatos,

associagdes, cooperativas e outras entidades privadas.
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ACOES ESTRUTURADORAS

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO DO TURISMO NO NORDESTE DO BRASIL -
PRODETUR/NE

A infra-estrutura assegurada pelo PRODETUR ja apresenta dividendos significativos,
tanto na melhoria da qualidade de vida das populagdes beneficiadas como na atragio de
investimentos e de visitantes.

Dos recursos da fase inicial do PRODETUR — cerca de US$ 400 milhdes — foram
contratadas, em 1999, operacées no montante de US$ 371,7 milhdes. Os financiamentos,
somados a contrapartida local, garantem 260 obras de diferentes portes em nove Estados,
algumas das quais ja concluidas.

O PRODETUR ja atraiu investimentos privados da ordem de US$ 6,5 bilhées para o
turismo nordestino, havendo, ainda, expectativa de mais US$ 4,3 bilhdes, para os proximos trés
anos. O Programa, que serve de modelo para as demais regides, vai ser desdobrado numa
segunda fase, que prevé investimentos também da ordem de US$ 800 milhdes. Os entendimentos
neste sentido avangam para a formalizagdo de um cronograma que permita a implementagdo do
PRODETUR IL

Estima-se que o conjunto dos investimentos realizados pelo PRODETUR acrescido das
inversdes feitas e projetadas pela iniciativa privada resultem na criagdo de cerca de 2,5 milhGes

de empregos diretos e indiretos na Regido.
POLOS DE DESENVOLVIMENTO INTEGRADO DO NORDESTE
Polos Agroindustriais
Os Polos de Desenvolvimento Integrado sdo territorios socioecondomicos que apresentam
dinamismo ou potencialidade, em fun¢do da existéncia de recursos naturais, base empresarial e

tecnologica e infra-estrutura minima centradas em torno de um eixo econdmico principal. O

Banco do Nordeste estruturou onze polos, sendo cinco com eixo econdmico na irrigagdo, trés na
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atividade de producdo de grios, um na produgéo de citros em sequeiro, um na produgio de
pecudria de leite e um com eixo na irriga¢@o e turismo ecologico.
O Programa ja mobilizou 415 mil pessoas e possibilitou a aplicagio de R$ 345,8 milhdes
pelo Banco do Nordeste em projetos produtivos nas areas dos polos, com a geragdo de 89,8 mil
empregos.
Em 1999, foram adotadas duas frentes de trabalho nos polos. A primeira esta relacionada
com a negociacdo e acompanhamento de projetos junto aos parceiros, a segunda se da nos
trabalhos de desenvolvimento local, através de mobiliza¢do e capacitagdo. O resultado dessas

acdes pode ser observado nos dados relativos ao desempenho do Programa em cada Estado.

POLOS DE DESENVOLVIMENTO INTEGRADO

POLO URUGUI - GURGUEIA
POLO CARIRI CEARENSE
POLO BAIXO JAGUARIBE
ﬁ%PéLo ASSU | MOSSORO

POLO
SUL DO i g POLO ALTO PIRANHAS
MARANHAO ;
% POLO PETROLINA J JUAZEIRO
¥BALO DA BACIA LEITEIRA DE ALAGOAS
POLO © “POLO SUL DE SERGIPE
OESTE
BAIANO * -
= Polo de Wrrigacdo
; b Polo de Graos
POLO NENKTE = Polo de Pecudria Leitelra

DF MlNAS = Pdlo Citricola
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POLOS DE DESENVOLVIMENTO INTEGRADO

Projetos em  Financiamentos

Populagdo execugido/ do Bancode 1998 Empregos
Mobilizada negociagao a 1999 (R$mil) Gerados

Alto Piranhas 28.300 36 14.880 4.819
Assu-Mossoré 38.840 58 26.545 8.725
Bacia Leiteira Alagoas 35.832 42 27.017 5.992
Baixo Jaguaribe 24,330 20 31.368 9.312
Cariri Cearense(*) 4.321 - - -
Norte de Minas 62.400 46 27.864 7.595
Oeste Baiano 35.700 39 24.275 5.155
PETROLINA-Juazeiro 65.250 39 38.000 13.381
JUAZEIRO-Petrolina 72.000 33 42.973 15.133
Sul do Maranhdo(*) 8.023 - 27.532 5.725
Sul de Sergipe 32.000 35 36.174 6.971
Urucui-Gurguéia 8.109 34 49.197 7.024

415.105 345.825

(*) Polos em implantacao

Polos de Turismo

Adotando uma postura de vanguarda, o Banco do Nordeste deu inicio ao processo de
estruturagdo dos Polos de Desenvolvimento Integrado de Turismo do Nordeste.

A estratégia esta centrada na defini¢do de uma politica de turismo unica para a Regido e
na internacionalizagdo do destino NORDESTE, a partir da delimitacdo de corredores turisticos
conexos e estratégicos e da implementacdo de programas que estimulem a atracdo de
investimentos estruturadores, com reconhecido "poder de arrasto" ao longo de toda a Cadeia
Produtiva do Turismo.

Em julho de 1999, foi instalado o Conselho de Turismo do Polo Costa das Dunas, em
Natal (RN), concebido como espago para discussdo e encaminhamento das questdes estratégicas
relacionadas com o desenvolvimento do setor. Até junho de 2000, serdo instalados os conselhos
dos Polos de Alcantara/Sao Luis (MA), Delta do Parnaiba (PI), Costa do Sol (CE), Costa do Sol
Nascente (PB), Costa dos Arrecifes (PE), Costa Verde (AL), Costa dos Coqueirais (SE) e Costa
do Descobrimento (BA).

PROJETO MOXOTO / PAJEU
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O Banco do Nordeste implementou, em parceria com o Governo Federal, projeto visando a
mudanca de vida e sustentagdo econdmica de 20 municipios no Sertdo do Moxoto-Pajel, area
localizada na divisa dos Estados de Pernambuco e Bahia, com populagdo de 450 mil habitantes,
grande parte envolvida em atividades ilegais.

A agdo do Banco esta viabilizando o desenvolvimento sustentado daquela regido,
focalizando as a¢des na estruturacdo das principais cadeias produtivas: piscicultura, truticultura
irrigada e ovinocaprinocultura. Somente no periodo de julho a dezembro de 1999, o Banco
contratou 7.178 financiamentos de longo prazo para a area do Projeto, no total de R$ 51,9
milhdes, beneficiando 35,9 mil produtores.

No segmento de microcrédito, foram contratadas 6.723 operagoes direcionadas para o
setor informal, no valor de R$ 4,4 milhdes. Paralelamente a assisténcia financeira, enfatiza-se a
capacitagao dos produtores, que alcangou, em dezembro de 1999, a marca de 10 mil agentes

produtivos.

FOMENTO AS EXPORTACOES

Integrado ao Programa Especial de Exportagdes (PEE) desde seu langamento, o Banco do
Nordeste prosseguiu, em 1999, organizando iniciativas destinadas a aumentar a participagdo
regional na pauta de exportagdes do Pais. Uma delas, acatada pela diregdo do Programa, foi
promover sua estadualizagdo, conforme a vocagdo exportadora de cada Estado, mobilizando
orgdos de governo, iniciativa privada e entidades representativas.

Com o Programa, o Banco do Nordeste trabalha na identificacdo dos entraves da iniciativa
privada a exportagdo, mantendo articulagdo entre todos os atores do processo em busca de
solugdes que contribuam para a melhoria do desempenho empresarial. O objetivo € criar uma
cultura de exportagdo em todo o Pais, incorporando novos segmentos da economia ao estorgo
exportador e inserindo pequenas ¢ médias empresas no mercado internacional

No segundo semestre, o PEE foi langado na Bahia, Ceara e Pernambuco, devendo
estender-se aos demais estados do Nordeste ate o final do primeiro semestre de 2000. Foram
definidas geréncias tematicas e setoriais, envolvendo governo e empresarios, para gerenciamento

de cerca de 30 atividades com grandes vantagens competitivas e potencial exportador.
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PROMOCAO DE INVESTIMENTOS

Identificar oportunidades de negdcios e promover investimentos para a Regiao € fungao
do Banco do Nordeste como agente promotor do desenvolvimento. Servindo de elo entre os
investidores privados (nacionais e internacionais) e a economia nordestina, o Banco busca
mobilizar e atrair capital, estimular parcerias empresariais, ampliar mercados e favorecer a
transferéncia tecnologica para os empreendimentos regionais.

Cerca de 522 oportunidades de investimento e de parcerias empresariais foram
identificadas pelos especialistas em promogdao de investimentos do Banco do Nordeste,
totalizando R$ 9.9 bilhdes em investimentos previstos para 0s proximos cinco anos na Regido. As
acdes de promogio de investimentos vdo desde o simples fornecimento de informagdes sobre a
Regido e os financiamentos do Banco até a procura por investidores e parceiros, no Brasil e
exterior. Dentre estes casos, foram firmados investimentos da ordem de R$ 2.940 milhdes, em
diversos setores da economia nordestina.

Importantes também sdo as articulagdes com os diversos niveis de governo e entidades
empresariais, 0s contatos com representagdes diplomaticas e camaras de industria e comércio de
outros paises, visando estreitar relacionamento comercial com o Nordeste e estimular
investimentos na Regido. dentre os quais se destacam a Espanha, Alemanha, Italia, Canada,

Inglaterra e Portugal.

ACOES DE MEIO AMBIENTE

Em 1999, o Banco concluiu a defini¢do de sua politica ambiental, sintonizada com a
politica nacional de meio ambiente. Como principais resultados, lancou o Guia do Meio
Ambiente para o Produtor Rural € o0 Manual de Impactos Ambientais, publicagdes voltadas para
orientagio dos agentes produtivos quanto a inser¢do da variavel ambiental em seus negocios, e
promoveu o I Workshop Internacional sobre Produtos Organicos € Mercados Verdes.

Além disso, financiou empreendimentos de agropecuaria organica, reciclagem de residuos
solidos, manejo florestal, reflorestamento e ecoturismo e participou de agdes interinstitucionais

para suporte a implementagdo de programas e projetos de desenvolvimento sustentado.
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O Banco elaborou, em 1999, planos de acdo para combate aos impactos ambientais
negativos dos Polos de Desenvolvimento Integrado e formatou 0 Plano Ambiental para 05

beneficiarios do programa de crédito produtivo popular, o Crediamigo.

ESTRUTURACAO DE CADEIAS PRODUTIVAS

Em 1999, o Banco criou instrumentos inovadores que permitiram mcrementar a
estruturagio das cadeias produtivas regionais. Os Convénios e Protocolos, Farol do
Desenvolvimento, Foruns de Clientes, Equipes Técnica e de Articulagio dos Polos de
Desenvolvimento Integrado, dentre outros, sao exemplos de agoes de grande efeito aglutinador de
parcerias que se multiplicam na forma de consultorias, oficinas e treinamentos, mobilizando 0s
responsaveis por um determinado segmento econdmico a se engajarem num fluxo empresarial
articulado e consequiente

Essas agdes decorrem da constatagao cientifica de que os problemas do setor produtivo
sio inter-relacionais, exigindo entendimento € agdo coordenada de todos o0s segmentos
envolvidos, para garantir competitividade, organizagao empresarial, articulagdo setorial e
investimentos tecnologicos das cadeias produtivas, com vistas a melhor atender o consumidor
final.

Esse trabalho tem favorecido ndo apenas a implantagdo de novas estratégias produtivas
para a Regido, como também a revitalizagio de atividades economicas tradicionais que se¢

encontravam em declinio.
PRESENCA NAS COMUNIDADES
AGENTES DE DESENVOLVIMENTO
Os 480 Agentes de Desenvolvimento estio em contato direto e permanente com a
comunidade, articulando o processo de desenvolvimento local nos 1.955 municipios da area de

atuagio do Banco. Cada um, atendendo a uma média de quatro localidades, com o objetivo de

marcar a presenga do Banco em todos os municipios de sua area de atuagao.
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Junto as prefeituras, instituicdes publicas e liderangas locais, o Agente de
Desenvolvimento estabelece parcerias para fortalecer atividades economicas vocacionadas, a
partir da solugdo dos gargalos de infra-estrutura, cooperagdo técnica € capacitacdo, junto aos
empreendimentos, atua na sensibilizagdo para novas praticas empresariais, conscientizacao das
necessidades de capacitacio e investimentos, orientagdo para concepcdo de projetos e
procedimentos de acesso ao crédito.

A acdo capilarizada do Agente de Desenvolvimento, aliada a Agéncia ltinerante,
possibilitou ao Banco ampliar o atendimento a seu publico-alvo e fortalecer a relagdo socio-

politico-institucional com parceiros locais, sem aumentar o nimero de agéncias.

AGENCIAS ITINERANTES

Essa inovacio envolve o deslocamento fisico de equipes das agéncias para disponibilizar
produtos e servigos nas localidades, propiciando mais comodidade aos clientes e agilidade ao
atendimento. Na Agéncia Itinerante, sdo assinados contratos com associa¢oes e cooperativas de
pequenos produtores rurais, realizados treinamentos e assinados convénios para criagdo do Fundo
de Desenvolvimento Municipal, dentre outras atividades

Desde seu langamento, em 1997, as Agéncias Itinerantes ja realizaram 21.391 eventos em
povoados e pequenas cidades da Regido. Somente em 1999, foram 16 562 eventos, abrangendo

503.881 atendimentos.

INTEGRACAO CLIENTE/EMPRESA

FORUM DE CLIENTES

Sob o enfoque da gestdo participativa, o Forum de Clientes funciona em todos os Estados
do Nordeste, mediante reunides de natureza consultiva, coordenadas pelos proprios clientes. O
objetivo € levantar expectativas e colher sugestoes visando a melhoria de produtos e servigos do

Banco e langamento de novos programas e produtos.



Em 1999, foram realizadas 38 reunides trimestrais em todos os Estados, com 815
participagdes de clientes. Nos tltimos trés anos, foram realizadas 122 reunides, no total de 2.327

participagdes.

CLIENTE CONSULTA

O Cliente Consulta constitui um servigo gratuito de orienta¢do ao cliente, oferecendo
informagdes atualizadas e tempestivas que orientam os interessados sobre todo e qualquer
assunto relacionado com a atuagdo do Banco do Nordeste e seus ramos de negocios (crédito,
capacitagdo, captagdo de recursos e servigos bancarios).

Langado em junho de 1997, o servigo ja registrou 141 518 atendimentos, dos quais 65%
representam demandas sobre negocios do Banco. Em 1999, foram prestados 36.770
atendimentos, dos quais 95,6% partiram de clientes potenciais. O servigo ¢ responsavel também

pela realizacdo de pesquisas pés-venda junto aos clientes.

CONHECIMENTO A SERVICO DO DESENVOLVIMENTO

ESTUDOS E PESQUISAS

O Escritorio Tecnico de Estudos Economicos do Nordeste — ETENE desenvolve e
disponibiliza estudos e pesquisas buscando conectar a produgdo cientifica as vocagdes
econdmicas regionais e estimular os setores produtivos com vistas a acelerar a geragdo de
emprego e renda.

Em 1999, foram concluidos seis estudos setoriais nos segmentos de embalagens plasticas,
industria téxtil-malharia, fruticultura irrigada, industria de moveis de madeira, turismo e saude,
identificados como lideres no novo ciclo de investimentos em curso na Regiéo.

Dentre os trabalhos concluidos pelo ETENE destacam-se ainda:

O Nordeste e as Negociagdes Multilaterais de Comeércio: do GATT a Organizacao Mundial
do Comércio — OMC;

«Modelos de Crises de Balangos de Pagamentos,



« A Identificagio de Cadeias Produtivas e Oportunidades de Investimento no Nordeste do
Brasil;
-Além das Falhas de Mercado: lirigagdo, o Estado e a Agricultura Nao-Tradicional no
Nordeste do Brasil;
«Sistema Agroindustrial do Leite no Nordeste;
«Inovagao e Competitividade na Industria Metal-Mecanica do Nordeste;
-Inovagdes na Indistria de Confecgdes nos Estados do Ceara e Pernambuco,
«Investimentos na Industra de Calcados nos Estados do Ceara e Paraiba;
+A Construgio da Industria de Meldo em Mossoro-Assu;
«Revista Nordeste Conjuntura Econdmica;
«Panoramas Setoriais; e
«Panoramas de Agronegocios
Além do apoio a eventos técnico-cientificos para difusio de conhecimento e de novas
tecnologias, o Banco promoveu o Forum Banco do Nordeste de Desenvolvimento em conjunto
com o IV Encontro Regional de Economia, em parceria com a Associagcdo Nacional de Pos-
Graduagdo em Economia — ANPEC, com mais de 550 participantes, e apresentacio de 113
papers cientificos sobre Desenvolvimento Economico.
Visando estimular a produgdo cientifica, o Banco editou o 11l Prémio Banco do Nordeste
de Economia Regional, premiando trabalhos cientificos que oferecem grande contribuigio a

politica de desenvolvimento do Nordeste

CIENCIA E TECNOLOGIA

Em 1999, através do Fundo de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — FUNDECI, o
Banco firmou 66 convénios para apoiar financeiramente projetos de desenvolvimento tecnologico
na Regido, no total de R$ 2,2 milhdes. Qutros 63 projetos, que demandam R$ 2.4 milhdes, estdo
sendo contratados.

Os projetos tratam de melhorias na agricultura, pecuaria, industria, biotecnologia,

informagdo tecnologica, energia e meio ambiente, dentre outras.
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Vale assinalar que o FUNDECI vem selecionando os projetos de pesquisa por meio
de editais, através da Internet. Essa nova forma de selegdo representa um avango significativo no
processo de desenvolvimento cientifico e tecnologico da Regido, além de permitir o
conhecimento detalhado da demanda por aplicagdes no Nordeste.

Os editais possibilitam estabelecer diretrizes e critérios que venham ao encontro das
politicas e prioridades estabelecidas pelo Banco, contemplando, por exemplo, projetos em
parceria com o setor produtivo ou relacionados a areas e setores exportadores, além de atividades
que incentivem melhorias e inovagdes.

Como nova modalidade de apoio a inovagido tecnologica na Regido, envolvendo a
transferéncia de resultados de pesquisa para o setor produtivo, vale destacar o apoio do Banco a
projetos de incubadoras de empresas, que nos ultimos oito anos demandaram recursos do

FUNDECI da ordem de US$ 360 mil, aplicados em varios Estados.

VALORIZACAO DA CULTURA REGIONAL

O Centro Cultural Banco do Nordeste busca fortalecer a identidade nordestina,
trabalhando a formacdo de platéias para a cultura regional. Sua atuagdo abrange atividades
dinamicas, ludicas e interativas, atingindo diversos publicos, de criangas a grupos da terceira
idade, de estudantes a profissionais liberais, democratizando o acesso as informagées e produtos
culturais,

Desde sua inauguragé@o, em julho de 1998, o Centro Cultural recebeu um publico de 151,5
mil pessoas, das quais 107,8 mil no ano de 1999.

Suas atividades diarias oferecem ao publico programas nas areas de cinema e video, musica,
teatro, museologia e artes plasticas. O Centro Cultural também realiza cursos de apreciagio de

arte e mantém programa de visitagdo de estudantes, principalmente de escolas publicas.
QUALIFICAC;\O E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
O Banco do Nordeste ampliou o Programa de Iniciagio, Qualifica¢do e Desenvolvimento

Profissional, com a estruturagéio, em 1999, de segmento para sele¢do de frainees, que busca atrair

novos talentos com perfil abrangente em termos de conhecimentos, habilidades e atitudes.



O novo programa contempla trés segmentos: profissionais de nivel médio oriundos de
escolas técnicas, profissionais de nivel superior e com nivel de mestrado ou doutorado, em areas
correlatas com as atividades da empresa.

Os 398 mrammees selecionados na primeira fase do processo, que consta de prova escrita,
entrevistas e dindmicas, ingressardo no Banco em junho de 2000. Eles cumprirdo estagio que
varia de 18 a 30 meses e passardo por avaliagbes trimestrais de aprendizagem. Ao final do
estagio, poderdo ou ndo ingressar nos quadros do Banco.

O Programa de Iniciagdo, Qualificacdo e Desenvolvimento Profissional ja inclui a oferta
de bolsas para estudantes de nivel médio e universitarios, alem de estagios para menores oriundos

de areas de exclusdo social.

DESEMPENHO FINANCEIRO

O Banco do Nordeste obteve lucro liquido de R$ 75,4 milhdes em 1999, superando os R$
74,2 milhoes registrados no ano anterior. Esse resultado possibilitou a destinagéo de dividendos
no total de R$ 18.712 mil, dos quais R$ 10.981 mil referentes ao segundo semestre

O ativo total alcancou R$ 142 bilhdes, sendo R$ 13,4 bilhdes referentes a aplicagoes de
crédito. Cabe destacar que cerca de 91% dessas aplicagdes referem-se a financiamentos de médio
e longo prazos para os segmentos de industria, infra-estrutura e agropecuaria.

A relagdo despesas administrativas/ativo total situou-se em 3,07%, mantendo a tendéncia
decrescente experimentada a partir de 1994, quando foi de 7,9% Nos ultimos cinco anos, as
despesas administrativas do Banco tiveram redugdo de 38,3%, caindo de R$ 773 mmlhdes, em
1994, para R$ 477 milhdes, em 1999 No mesmo periodo, as despesas de pessoal tiveram redugio

da ordem de 53.4%.
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INDICADORES DE PRODUTIVIDADE

ITENS Dez/998 Dez/98 Dez/97 Dez/96 Dez/96 Dez/94
Depositos | Empregado (RS mil) 2n 306 254 222 156 99
Ativos | Empregado (R$ mil) 3.716 3.036 2137 1.549 1.070 697
Ativos / Agéncia (R$ mil) 81.852 69.788 53.418 41.893 30.954 21.103
Despesas Administrativas / Ativo (%] 3.1 a7 4,3 53 6,6 7.9
Ativo total (R$ milhdes) 14.242,3 121432 9.2048 7.540,8 5.571,7 4.6674
Operacgoes de crédito (R$ milhoes) 13.422,3 10.900,8 8.389.4 6.558,8 4.896,0 4.120,7
Operagdes | Ativo (%) 94,2 89,8 90,3 87,0 87,9 88,3
Operagdes longo prazo (R$ milhdes) 12.199,8 9.813,7 7.4201 57369 4.170,9 3.539,7
Operagdes curto prazo (R$ milhoes) 1.222,5 1.087,1 969,3 8219 7251 581,0

DEMONSTRAGAO DO VALOR ADICIONADO
Valores em Milhares de Reais

: 1999 (%)
RECEITAS 3.603.001
Intermediacao Financeira 3.457.225
Prestacies de Servigos 143.222
Nao-operacionais 2.554
DESPESAS DE INTERMEDIAGAO FINANCEIRA (1.749.211)
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS (1.422.837)
Materiais, energia e outros (917 .865)
Servicos de terceiros ; {31.001)
Perda/Recuperagio de valores ativos (473.971)
VALOR ADICIONADO BRUTO 430.953
RETENGOES (35.332)
Depreciacao, amortizacao e exaustao (35.332)
VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE 395.621
DISTRIBUIQM) DO VALOR ADICIONADO 3985.621 100,00
Pessoal e encargos 244871 6190
Impostos, taxas e contribuicdes 70.758 17,89
Aluguéis ; 4617 117
Dividendos 18.712 4,73
- Unido 5131 1,30
- QOutros 13.581 3.43
Lucros refidos 56.663 14,32

DESENVOLVIMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Alinhada com o Programa de A¢do Empresarial, a gestao de recursos humanos priorizou,

em 1999, os novos instrumentos de gestdo de conhecimento, as a¢des voltadas para a formagao
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de equipes de alto desempenho, o desenvolvimento de novas competéncias profissionais e a
melhoria da qualidade de vida dos colaboradores.

Dessa forma, o Banco do Nordeste ofertou 8.100 oportunidades de treinamento, em 1999,
correspondendo a 266.642 horas/aula, para um corpo funcional de 3.832 funcionarios, com média
de 70 horas/aula por funcionario. Nos tGltimos cinco anos, foram mais de 43 mil oportunidades de
treinamento oferecidas pelo Banco a seus colaboradores.

Vale ressaltar que 51% dos 3.832 funcionarios do Banco do Nordeste possuem curso

superior ou pos-graduacéo, incluindo mestrado e doutorado.

RENOVACAO ORGANIZACIONAL

A renovagao organizacional vivenciada pelo Banco, nos ultimos cinco anos, tem gerado
mudangas e aperfeicoamentos constantes nos processos de trabalho, na dinamica organizacional e
no relacionamento empresa/clientes.

Os Foruns de Gestdo, Foruns de Clientes, Farol do Desenvolvimento Banco do Nordeste,
Polos de Desenvolvimento Integrado, Polos de Turismo e Agéncias Itinerantes sdo frutos dessa
renovagdo. Atraves de tais instrumentos, cujas agdes se integram e se complementam, a Empresa
busca responder as expectativas dos agentes produtivos e da comunidade e estreita a parceria com

0s demais atores do desenvolvimento local
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9. CONCLUSAO

Com o processo da globalizagdo e consequentemente a eliminagéo das fronteiras entre os
paises, as empresas tiveram que passar por uma série de mundangas em seus paradigmas. Estas
transformagdes ocorreram de forma rapida e as empresas que nfio conseguiram se adequar a nova
ordem mercadologica tiveram que fechar suas portas.

Com o acirramento da concorréncia fez surgir uma gama de novos produtos e, na mesma
proporgédo, consumidores cada vez mais exigentes por produtos de qualidade, produzidos por
empresas que preservam o meio ambiente, respeitam seus funcionarios, desenvolvem projetos de
cunho social , ou seja, o gestor da empresa moderna deve se voltar para a pratica de agdes que a
até bem pouco tempo eram consideras exclusiva do Estado.

E diante deste quadro de transformagdes, a contabilidade, como ciéncia produtora de
informagdes para a tomada de decisdes, teve que se adequar a estas mudangas e comecasse a
repensar e criar novas informagdes que sdo exigidas pelos usuarios desse novo cenario.

No Brasil, ndo poderia ser diferente, a forma como ¢ divulgada as informagodes contabeis
(Lei 6.404/76) ndo atende mais aos diversos preceitos modernos de evidenciagdo. O que temos ¢
um conjunto de demonstrativos que retratam apenas a contabilidade financeira ou tradicional, se
limitando apenas aos métodos ortodoxos de informar o desempenho operacional, ou seja, a
rentabilidade recursos investidos na empresa.

Mas felizmente esta postura ja esta mudando, temos hoje diversas empresas que tomaram
iniciativa e partiram na frente, na elaboragio e divulgagdo de novas informacdes que interessasse
ndo mais a uma minoria de usuarios que estavam preocupada apenas com a lucratividade. Temos
na atualidade empresas divulgando informagdes que retratam a sua politica de recursos humanos,
os programas de assisténcia 'a comunidade onde esta inserida (como creches, projetos culturais,
etc.), politicas de preservagdo do meio ambiente, dentre outros. Todo esse conjunto de
informagoes estdo sendo retratadas em um novo demonstrativo chamado Balanco Social.

O Balango Social € formado por diversas pegas e, dentre estas, existe a Demonstracio do
Valor Adicionado — DVA, um demonstrativo que de forma simples mensura a riqueza criada pela
empresa e mostra a forma como esta riqueza foi dividida: tais como os empregados, na forma de

salarios e encargos, o governo, na forma de impostos, taxas, eic.; acionistas, na forma de



dividendos juros sobre o capital proprio; e a parte que fica retida na empresas como lucros
acumulados.

Portanto, faz-se necessario uma reformulagdo urgente das Leis que tratam das
Demonstragdes Contabeis no Brasil, principalmente a Lei 6.404/76, obrigando a divulgagido de
demonstrativos como a DVA, que de forma simples e transparente, evidencia a riqueza gerada
pelas empresas e se esta sendo distribuida de forma justa.

Levando-se em conta os principios €éticos nos quais baseia-se o regime democratico, as
empresas ndo podem omitir-se da responsabilidade social de demonstrar sua riqueza gerada e de
que forma esta sendo distribuida, visando assim amenizar o quadro de miséria e injustiga social,
proporcionado pela alta concentragido de renda nas mdos de um pequeno estrato privilegiado da

populacdo brasileira.
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ANEXOS




ANEXO1

PROJETO DE LEIN® 32 DE 1999
( Do Sr. Paulo Rocha)

Cria o balango social para
as empresas que menciona ¢ da outras

providéncias.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

Art. 1°. Ficam obrigadas a elaborar, anualmente, o Balanc¢o Social:

1 — as empresas privadas que tiveram cem empregados ou mais no ano anterior a sua
elaboracio,

IT — as empresas publicas, sociedades de economia mista, empresas permissionarias e
concessionarias de servigos publicos em todos os niveis da administracdo publica,
independentemente do numero de empregados.

Art. 2°. Balango Social é o documento pelo qual a empresa apresenta dados que
permitam identificar o perfil da atuacdo social da empresa durante o ano, a qualidade de suas
relagdes com os empregados, o cumprimento das clausulas sociais, a participagdo dos
empregados nos resultados economicos da empresa e as possibilidades de desenvolvimento
pessoal, bem como a forma de sua interagdo com a comumdade ¢ sua relagdo com o meio
ambiente

Art. 3°. O Balango Social devera conter informagdes sobre:

1 — A empresa: faturamento bruto, lucro operacional, folha de pagamento bruta,
detalhado o total das remuneragdes e valor total pago a empresas prestadoras de servigo;

Il — Os empregados: numero de empregados existentes no inicio ¢ no final do ano,

discriminando a antigiiidade na empresa; admissoes e demissdes durante o ano, escolaridade,



sexo, cor e qualificagio dos empregados; niimero de empregados por faixa etaria; numero de
dependentes menores; nimero mensal de empregados temporarios, valor total da participagao
dos empregados no lucro da empresa, total da remuneragdo paga a qualquer titulo as mulheres
na empresa, percentagem de mulheres em cargos de chefia em relagao ao total de cargos de
chefia da empresa; niimero total de horas-extras trabalhadas; valor total das horas-extras
pagas,

111 — valor dos encargos sociais pagos, especificando cada item,

IV — Valor dos tributos pagos, especificando cada item;

V — Alimentagao do trabalhador. gastos com restaurante, tiquete- refeigao, lanches,
cestas basicas e outros gastos com a alimentagdo dos empregados, relacionando, em cada
item, os valores dos respectivos beneficios fiscais eventualmente existentes;

VI - Educacio: valor dos gastos com treinamento profissional; programas de estagios
( excluidos salarios); reembolso de educagio; bolsas escolares, assinaturas de revistas, gastos
com biblioteca ( excluido pessoal); outros gastos com educagdo e treinamento dos
empregados, destacando os gastos com os empregados adolescentes, relacionando, em cada
item, os valores dos respectivos beneficios fiscais eventualmente existentes;

VII — Saude dos empregados valor dos gastos com planos de saide; assisténcia
médica; programas de medicina preventiva; programas de qualidade de vida e outros gastos
com saude; relacionando, em cada item, os valores dos respectivos beneficios fiscais
eventualmente existentes;

VIII — Seguranga no trabalho: valor dos gastos com seguranga no trabalho,
especificando os equipamentos de protegdo individual e coletiva na empresa,

IX — Outros beneficios: seguros (valor da parcela paga pela empresa); valor dos
empréstimos aos empregados (s6 o custo), gastos com atividades recreativas; transportes,
creches e outros beneficios oferecidos aos empregados; relacionando, em cada item, os
valores dos respectivos beneficios fiscais eventualmente existentes;

X - Previdéncia privada: planos especiais de aposentadoria, fundacoes
previdenciarias, complementagdes; beneficios aos aposentados; relacionando, em cada item,
os valores dos respectivos beneficios fiscais eventualmente existentes;

X1 - Investimentos na comunidade: valor dos investimentos na comunidade ( ndo

incluir gastos com empregados) nas areas de cultura, esportes, habitacdo, saude publica,



saneamento, assisténcia social seguranga, urbanizagdo, defesa civil, educagio, obras publicas,
campanhas publicas e outros, relacionando, em cada item, os valores dos respectivos
beneficios fiscais eventualmente existentes;

XII - Investimentos em meio ambiente: reflorestamento; despoluigdo; gastos com
introdugdo de métodos nao-poluentes e outros gastos que visem a conservagdo ou melhoria do
meio ambiente, relacionando, em cada item, os valores dos respectivos beneficios fiscais
eventualmente existentes,

§ unico: Os valores mencionados no Balango Social deverdo ser apresentados
relacionando-se o percentual de cada item em relagdo a folha de pagamento e ao lucro
operacional da empresa.

Art. 4°. As empresas mencionadas no artigo 1°. deverdo dar publicidade ao seu
balango social, na forma do artigo 7° e 8°. desta lei, até o dia 30 de abril de cada ano.

§ unico: As empresas que sdo obrigadas a publicar balanco patrimonial e financeiro
seguirio os prazos previstos na legislacdo especifica, e fardo publicar o Balango Social
juntamente com aquele

Art. 5° O Poder Executivo podera utilizar-se das informagdes do Balango social das
empresas com vistas a formulagao de politicas e programas de natureza econdémico- social,
em nivel nacional e regional

Art. 6° E facultada as empresas ndo mencionadas nos incisos 1 e Il do artigo 1° a
apresentagdo do balango social.

Art. 7° O Balanco Social sera afixado na entrada principal dos estabelecimentos da
empresa nos seis primeiros meses da sua divulgagao.

Art. 8 E garantido o acesso e divuigagdo do Balango Social aos empregados da
empresa e as autoridades e orgdo governamentais e do Legislativo, sindicatos, universidades e
demais instituigdes publicas ou privadas ligadas ao estudo e a pesquisa das relagdes de
trabalho ou da promocéo da cidadania

Art. 9° As obrigagdes contidas na presente lei ndo substituem quaisquer outras
obrigacdes de prestaciio de informagdes aos O0rgdos publicos anteriormente estabelecidas pela
legislagio.

Art. 10 As empresas que ndao atenderem ou fraudarem, no todo ou em parte, ao

disposto na presente lei, ficardo impedidas de participar de licitacio e contratos da



Administragdo Publica, de se beneficiar de incentivos fiscais e dos programas de crédito
oficiais e serdo sujeitas & multa pecuniaria no valor a ser definido pelo Executivo, que sera
dobrada em caso de reincidéncia.

§ Unico: O Poder Executivo devera dar publicidade das empresas que nio
cumprirem o disposto no artigo 1° ao final de cada exercicio.

Art. 11 O Poder Executivo regulamentara esta lei no prazo de noventa dias a contar
da sua publicagiio, dispondo sobre as medidas necessarias a sua plena eficacia, inclusive sobre
os critérios de fiscalizagdo e os 6rgdos competentes ao seu fiel cumprimento

Art. 12 Esta lei entra em vigor no exercicio financeiro subsequente ao de sua
publicacéo.

Art. 13 Revogam-se as disposi¢des em contrario.

JUSTIFICATIVA

Um dos consensos mundiais neste final de século, expressado inclusive na Cupula do
Desenvolvimento Humano de Copenhague/95, diz respeito ao compromisso das empresas de
se emprenharem na promogao do desenvolvimento social

Nas ultimas décadas, assiste-se a uma crescente preocupagdo das empresas, no Brasil
e em todo o mundo, em realizar investimentos que contribuam para a qualidade de vida de
seus trabalhadores e da comunidade onde a empresa se insere.

Em nosso pais, medidas de diferentes naturezas (incentivos fiscais, por exemplo) ja
tém sido tomadas com o intuito de estimular tais praticas.

Amplia-se a consciéncia sobre a responsabilidade de preservacdo do meio ambiente e
da viabilidade de aplicagdo de parte dos lucros auferidos, em programas ou projetos que
beneficiam ndo so os trabalhadores e trabalhadoras da empresa, mas tambem outros setores
sociais.

Ao mesmo tempo, novos contextos marcam o mundo do trabalho, tais como a
diminuigdo do trabalho assalariado, aumento da participagdo feminina e processos de

reconversdo tecnoldgica. Novos mecanismos de negociagdo entre empregados e



empregadores sdo estabelecidos e se consolida, dada dia mais, a necessidade de maior
visibilidade de indicadores desses contextos.

Acrescer a obrigatoriedade de elaboragdo do Balango Social € responder a uma
demanda de prestagio de contas formal dos indicadores desses contextos.

Registre-se que desde 1997 é obrigatoria, na Franca, a elaboragdo do Balango Social
das empresas, com grande detalhamento dos padrdes de atendimento aos trabalhadores.

Trazendo o debate para o Brasil, este tema mereceu a atengdo de Herbert de Souza, o
Betinho, que propds que fossem incluidas no Balango Social novas dimensdes, incorporando
os investimentos das empresas na comunidade externa a empresa (Folha de Sdo Paulo,
26.03.97), tendo as deputadas Marta Suplicy, Maria da Conceigdo Tavares e Sandra Starling,
apresentado projeto de semelhante teor na ultima legislatura sob o n° 3.116. Embora nao
tenham sido reeleitas para esta legislatura, a importdncia da questdo continua a exigir
regulamentacdo, razdo pela qual estou reapresentando o tema. ‘

Apresenta-los numa s6 pega demonstrativa contribuira para identificar o perfil social
das empresas. Ndo gera novos encargos, nem novas clausulas sociais, apenas expdes a
realidade.

Elaborar o Balango Social ¢ um estimulo a reflexio sobre as acdes das empresas no
campo social. O Balango Social estimulara o controle social sobre o uso dos incentivos
fiscais ou outros mecanismos de compreensdo de gastos com trabalhadores. Ajudara na
identificagdo de politicas de recursos humanos e servira como parametro de agoes dos
diferentes setores e instancias da empresa, no campos das politicas sociais.

Além disso, contribuird, fundamentalmente, como encorajamento a crescente
participacdo das empresas na buscas de maior desenvolvimento humano e vivéncia da

cidadania.

Sala das Sessoes.

Deputado Paulo Rocha PT/PA



